





—————

ﬁﬁﬁiﬁﬁﬁm&%ﬁ;1:==
Documentacion e
Informacién Agricola

1 1Ngv 1991
HCA — ¢ipy

\"‘l

COMUNICACION DE LA INFORMACION CIENTIFICA

Informe de Consultoria

H. Jiménéz Saa

El presente documento constitutve el informe final de la
consultoria en Comunicacion de la Informacion Cientifica, presen-—
tado poe le doctor Humberto Jiménez Saa, ante las autoridades del
Frograma de Incremento de 1la Productividad Agricola. FIFA,
proyecto tripartito MAG/IICA/RID.

INSTITUTO INTERAMERICANO DE COOFERACION FARA LA AGRICULTURA. IICA
San José, Costa Rica, septiembre de 1988



L. 4844

N
J ~ A
-

COCeR018

- mme w————




PROYECTO: Servicio de Cooperacioén

Técnica al “Programa de
Incremento de la Productividad
Agricola, PIPA"

CONSULTORIA: Comunicacién de la Informacidén
. Cientifica
i
.‘ q
i ¢ CONSULTOR: Dr. Humberto Jiménez Saa
[ ]
>

N CON) =

Informe Final
12 de enero, 1987 - 2 de setiembre, 1988

Introduccidn ...... ...ttt iieeeennoeteenannnnns
Metodologia .......iiiiiiiiiitiit e reeeeerierananens
Resultados y Discusiodn ..........0iiitiiieeennennnnns
Resumen de Resultados y Conclusiones ...............
Recomendaciones ........................ R






e “Para el investigador, la
informacién es el componente fundamental de
su trabajo o, por lo menos, asi deberia
serlo; ve&moslo: al investigar, él1 cuenta con
la informacién que trae de las aulas univer-
sitarias y de su experiencia profesional;
busca informacién generada por otros inves-

tigadores al visitar centros de
investigacién, dialogar con los colegas y
consultar en bibliotecas y centros de
documentacién; analiza y sintetiza
informacidén lograda en sus experimentos vy
publica los resultados; archiva la
informacién primaria que tiene valor
permanente; hace demostraciones practicas y

transmite informacién a los agricultores. Por
otro lado, 1los especialistas en informacién
ayudan a los investigadores a ordenar la
informacién y a publicar los resultados; es-
tablecen centros de documentacién, bancos de
datos y otros mecanismos de apoyo para
facilitar la circulacién de informacidén entre
los investigadores. Buena parte de tales fun-
ciones pueden ser auxiliadas y su eficiencia

" mejorada, con el uso apropiado de com-
putadores. ”
"Es notorio que en el medio

latinoamericano se subestima el papel que
Juega la informacién en los procesos de
generacién y transferencia de tecnologia:
varias de las actividades mencionadas en el
parrafo precedente no se realizan o se
cunmplen a medias.

(ver aparte 3.2, paginas 16 y 17)
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Resumen

Se presentan los resultados de la consultoria de 18 meses en
“Comunicacién de la Informacién Cientifica”, contratada por el 1ICA para el
Programa de Incremento de la Productividad Agropecuaria -PIPA- del MAG de
Costa Rica, proyecto financiado con un préstamo del BID. La consultoria
trabajé siguiendo directrices de la Direccidén General de Investigacién y
Extensién Agricolas (DGIEA) del MAG, y desarrolld actividades en siete areas,
a saber: 1) El proceso de comunicacion de la informacién cientifica en
Costa Rica; 2) Coleccién, almacenamiento, procesamiento y suministro de la
informacién primaria generada por 1los investigadores de la Subdireccién de
Investigacién Agricolas (SIA); 3) Publicacién de los resultados de
investigacién; 4) Archivo, control y divulgacién de las publicaciones;
5) Procedimientos para transferir la informacién a 1los extensionistas y/o
agricultores; 6) Suministro a los investigadores de la informacién
cientifica generada en el ambiente externo al MAG; i) Asesoramiento vy
capacitacién al personal encargado de la informacién cientifica en la SIA.
La consultoria se desarrollé conjuntamente con dos profesionales, designados
como contrapartes. Ellos estan ahora capacitados para llevar a cabo buena
parte de las actividades del programa, presentado por el consultor, para es-
tablecer un sistema de informacién cientifica en la SIA. Los profesionales,
Junto con un tercer profesional, entraron a conformar y dirigir el Programa
iNacional; de Informacién Cientifica y Comunicacién Rural de la DGIEA. El
informe describe las actividades desarrolladas y las partes del programa
propuesto, siguiendo una estructura que refleja los términos de referencia. Al
final del cuerpo del informe se presenta un resumen de los resultados, con-
clusiones y recomendaciones. El informe se acompafia de 7 Anexos.






Agradecimientos

El consultor desea presentar sus agradecimientos a las
siguientes entidades y personas:

Instituto Interamericano de Cooperacién para 1la
Agricultura, IICA, por selecionarme como consultor para el
PIPA.

Al Ministerio de Agricultura y Ganaderia de Costa Rica
por darme la oportunidad de servir en la presente
consultoria.

A los compafieros del ECOP, por el apoyo recibido.

A los directores de investigacién del MAG, Ings. Alexis
Vésquez Morera, Rodrigo Alfaro Monge y Luis Demetrio Monge,
durante la primera parte de la consultoria, y los Ings.
Jesis Herna&ndez Lépez y Francisco Alvarez Bonilla durante la
segunda parte de la consultoria, y a los jefes de Programas,
Departamentos y Estaciones Experimentales, por la confianza
otorgada, el apoyo recibido y la receptividad a las medidas
planteadas. ’

A los compafieroe de la Unidad de Informacién
Cientifica, del Departamento de Biometria y de 1la
Biblioteca, Ings. Eleonor Vargas Aguilar, Daniel Zifiiga Van
der Laat, Gilberto Murillo Argiiello, colega Luis Jiménez
Ramirez, Br. Carmen Chacén Saborio y Srta. Alejandra Gémez
Garcia por la amistad brindada, 1la confianza otorgada y las
inumerables muestras de aprecio de ellos recibidas.






1.0 INTRODOCCION

El autor del presente informe fue contratado por el 1ICA como consultor
en Commicacién de la Informacién Cientifica, para servir en el Proyecto de
Incremento de la Productividad Agricola (PIPA) del Ministerio de Agricultura y
Ganaderia (MAG) de Costa Rica, proyecto financiado con fondoe del BID.

El contrato inicial era por un afio y se programé para ser ejecutado
entre el 12 de enero de 1987 y el 11 de enero de 1988. El contrato fue pro-
rrogado por 6 meses y, por otro lado, hubo interrupciones temporales
solicitadas por el consultor, por lo que la consultoria terminé el 2 de
setiembre de 1988.

La consultoria se realizé como parte de las actividades de un “equipo de
consultores al PIPA" (EC(OP). El ECOP estuvo integrado de la siguiente manera:

Enrique Andrade (Panamé), Sociologia Rural

. Ricardo De Leftn Garcia (México), Produccién de Semillas de
Forrajes;

Humberto Jiménez Saa (Colombia), Comunicacién de la
Informacién Cientifica;
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Sergio Ruano Andrade (Guatemala), Administracién de la
Investigacién y Coordinador del ECOP;

. Irene Sica (Uruguay), Comunicacién Rural.
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Los profesionales mencionados se desempefiaron como consultores o como
personal temporal del 1ICA, por lo que administrativamente dependian del Coor-
dinador del Plan de Accién del IICA en Costa Rica, Lic. José Antonio Holguin y
en lo referente a los aspectos técnicos actuaban acogiéndose a las
directrices de la Direccién General de Investigacién y Extensién Agricola
(DGIEA) del MAG, cuyos directores fueron, durante los primeros meses de la
presente consultoria, el Ing. Rodrigo Alfaro Monge y, durante los meses
finales, el Ing. Jesis Heméandez Lépez. El coordinador del ECOP fue el Dr.
Sergio Ruano.

En la DGIEA hay dos subdirecciones; 1la Subdireccién de Investigacién
Agricola (SIA) cuyos directores fueron, durante los primeros meses de la
presente consultoria, el Ing. Luis Demetrio Monge y, durante los meses
siguientes, el Ing. Francisco Alvarez Bonilla. En el caso de la presente
consultoria, las actuaciones del consultor también se rigieron por directrices
emanadas de la SIA. La otra subdireccién es la Subdireccién de Extensidn, cuyo
director en los meses finales de esta consultoria fue el Ing. Bernal Méndez.
A finales del periodo de esta consultoria se conformd el Programa de
Informacién Cientifica y Comunicacién Rural de la DGIEA.






Las autoridades del la DGIEA solicitaron al consultor dar mayor atencién
a los aspectos relacionados con la publicacién de resultados. También
solicitaron concretar sus. esfuerzos en la sede central del MAG. La intencién
de ellos era que al poner en marcha en la sede central algunos procedimientos
de manejo de informacién y consolidar su funcionamiento, posteriormente el
personal que actuaba como contraparte, los pondria en marcha en 1las dire-
cciones regionales.

1.1 La estructura de este informe. Los términos de referencia.

La seccién Resultados y Discusion de este informe se ha estructurado,
de acuerdo con los términos de referencia de la consultoria. A continuacién
ge presentan los témminos de referencia (Ver Anexo 1).

Identificar 1la situacién del proceso de informacién cientifica, tanto
de la generada en el pais como de las fuentes externas, que pudiera ser
aprovechada en los programas nacionales de investigacién (TR 3.1).

Proponer un programa de accién que permita:

a. Establecer un sistema continuo de informacién y publicacién, asi
como un banco de datos sobre los resultados logrados en el pais,
con fines de asegurar la continuidad y complementariedad de 1la
investigacién, incluyendo las caracteristicas, disefios y publicidad
de las publicaciones que se recomienden (TR 3.2a).

b. Captacién continua de 1la informacién cientifica que se esti
produciendo en los Centros Internacionales o Instituciones de In-
vestigacién en el Continente y en otros paises de similar condicio-
nes ecoldgicas en los rubros prioritarics (TR 3.2b).

Establecer una metodologia que permita mejorar y hacer llegar a los in-
vestigadores en forma oportuna y sistematica, 1la informacién que soliciten o
que sea de interés para sus trabajos (TR 3.3.). :

Coordinar con el experto en comunicacién del servicio de extensién, el
mecanismo que permita el flujo de conocimientos generados por 1la
investigacién, con el objetivo final de que éstos lleguen a 1los
agricultores (TR 3.4). ,

Prestar asesoramiento en servicio a los funcionarios nacionales encar-
gados de la administracién de la investigacién, de las bibliotecas, de 1los
bancos de datos, etc. para que participen eficientemente en el sistema de
informacién cientifica que se establezca (TR 3.5).

Participar en el disefio y dictado de cursos sobre las materias de su
especialidad (Tr 3.6).

Presentar informes trimestrales, que contendrén sus recomendaciones asi
como los logros alcanzados por la aplicacién de las mismas o las causas que
los han impedido. Deberd ademds presentar un informe final al concluir su
consultoria (3.7).






1.2 Objetivos

El presente informe ofrece informacién acerca de los resultados de 1la
consultoria en cuestién. La informacién aqui consignada puede complementarse
con la incluida en 6 informes trimestrales, de los cuales existe una copia en
las oficinas del recién creado Programa de Informacién Cientifica vy
Comunicacién Rural. Mayor informacién ain puede obtenerse conversando con
los Ings. Eleonor Vargas Aguilar, y Daniel ZGfliga Van der Laat, quienes ac-
tuaron como contrapartes de la consultoria.

2.0 METODOLOGIA

Al consultor le fueron asignados funcionarios del MAG para que actuaran
como contrapartes. En estrecho contacto con ellos se realizaron las ac-
tividades propias de la consultoria.

En los primeros meses se asigné como contraparte formal al Dr. Gerardo
Ramirez, Jefe del Laboratorio Nacional de Suelos, quien establecidé contactos y
acompafi® al consultor en varios de las visitas a entidades nacionales y
participd en conversaciones sostenidas con autoridades y funcionarios del MAG.

La funcién de contraparte fue posteriormente asignada a los Ings. Daniel
Zofiiga (ler trimestre de la consultoria) y Eleonor Vargas (2°¢ trimestre).
Ellos continuaron acompafiando al consultor en sus contactos y fueron
capacitados en las funciones de la consultoria.

Como parte de los términos de referencia, se contemplaba la necesidad de
conocer el proceso de comunicacién de la informacién cientifica (Ver TR-3.1).
Esto llevé al consultor a realizar conversaciones extensas con funcionarios
del MAG y de otras entidades nacionales. Basdndose en los resultados de esa
actividad, el consultor deline$é una propuesta global para la administracién de
la informacién cientifica en la SIA. Después de ser discutida con los fun-
cionarios debidos, la propuesta fue aceptada.

El trabajo del consultor se desarrollé siguiendo los lineamientos de
esta propuesta. En la seccién de Resultados y Discusién de este informe se
irén explicando los aspectos metodoldgicos propios de cada capitulo que, a su
vez, reflejan las exigencias contempladas en los términos de referencia.
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3.0 KRESULTADOS Y DISCUSION

3.1 El proceso de c:onmimcién de la informacitn cientifica en Costa Rica
(Aparte 3.1 de los Términos de Referencia, (TR-3.1))

Para conocer el proceso de comunicacién de la informacién cientifica se
celebraron reuniones con funcionarios de diferentes instituciones. Se conversd
con funcionarios del MAG, IICA SEPSA, CONICIT, UCR, UNA, CATIE, ITCR. En
las visitas a las distintas entidades el consultor estuvo acompafiado por los
funcionarios del MAG que sirvieron de contrapartes.

3.1.1 La informacién generada por loe investigadores del MAG

Con el objeto de conocer el proceso de generacién de informacién
clentifica y de comunicacién de la misma, el consultor conversd en distintas
oportunidades con funcionarios del MAG. Se conversd con el Viceministro, los
directores generales (Investigacién y Extensién, Planificacidén, Programas
Regionales, Comercializacién), algunos directores de regiocnes (Limén, Pacifico
Sur, Central, Zona Norte, Central (Occidental), los directores de las Es-
taciones Experimentales (Diamantes, EJN, Carlos Duréan), los Subdirectores de
Investigacién y de Extensién de la DGIEA, 1los Jefes de Programa y de Depar-
tamentos de apoyo y un buen nimero de investigadores y de jefes de seccién de
la SIA.

La mayor parte de las actividades se realizaron en las dependencias
centrales de la SIA, ubicadas en San Jogé y Guadalupe. Lo ideal hubiera sido
que las actividades se realizaran en todas las dependencias de investigacién
del MAG, incluyendo 1las dependencias regionales de las provincias. Esta
posicién pareciera alin mas clara ahora que la investigacién ha comenzado a
descentralizarse parcialmente con los Equipos Regionales de Investigacién,
ERI. Sin embargo, 1las circunstancias en que se desempefi® esta consultoria
(tiempo disponible, complejidad de las actividades, - adiestramiento de con-
trapartes, deseos manifiestos de las autoridades) llevaron a que la DGIEA, de
comin acuerdo con los otros miembros del ECOP, pidieran al consultor con-
centrarse en la sede central del MAG.

El consultor atendié la solicitud de concentrar su trabajo en la sede
central; es de esperar que las autoridades del MAG tomen las decisiones per-
tinentes al establecimiento de bancos de datos regionales. Para ello, cada
Regién deberia tener una Unidad de Informacién encargada de: .

a. Establecer el banco de datos regional. Este contendria informacién so-
bre 1los cultivos de la regidén, los agricultores con los que se trabaja,
la cartografia, las fuentes de servicios disponibles en la regién, 1las
agencias e instituciones con las que se esta trabajando (o se deberia es-
tar trabajando) en forma coorerativa, etc.

b. Apoyar a los funcionarios en la publicacidén de los resultados de sus
trabajo y en la distribucién de tales publicaciones.
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C. 'Apoyar a los funcionarios en la hisqueda de informacién generada fuera de
la institucién. )

3.1.2 La informacidn generada en el sector agricola costarricense

Como se indicd, el consultor y sus contrapartes conversaron con - fun-
cionarios del IICA (Oficina de Costa Rica, Biblioteca Conmemorativa Orton,
CORECA, CIDIA, Centro de cémputo, Programa de generacién y transferencia de
tecnologia), SEPSA (CENIA, banco de datos, Zonificacién), CATIE (Programas de
Cultivos Anuales, Recursos Naturales Renovables, Centro de Cémputo, Programa
de Capacitacién de Postgrado, INFORAT, MIP) CONICIT, UCR (CIA, Decanatura de
Agronomia, Estacién Fabio Baudrit Moreno), UNA (Escuela de Ciencias Agrarias,
de Geografia, de Recursos Naturales Renovables), ITCR (CIT, Biblioteca).

Durante las visitas se identificd la existencia de variadas fuentes y
mecanismos de informacidén, de utilidad para los funcionarios del MAG. Opor-
tunamente, a lo largo de este informe, se incluiradn las informaciones per-
tinentes que interesan al cumplimiento de los términos de referencia de esta
consultoria.

3.1.2.1 E1 CENIA

El Centro Nacional de Informacién Agropecuaria, CENIA, es una entidad
adscrita al SEPSA. La sede estd& ubicada en San José, Edificio Rex, frente al
Parque Central; teléfono 336294. Viene colectando la informacién agropecuaria
del pais y actualmente tienen unos 5200 documentos disponibles en su sede.
Recientemente compilaron una Bibliografia Agricola de Costa Rica (extraida de
la base de datos AGRINTER) con més de 5000 referencias bibliograficas de
documentos publicados en el pais entre 1980 y 1986. Ademés, con el auxilio
de economistas han venido extrayendo datos de los documentos y pueden ofrecer
informacidén estadistica de diversos tipos, sobre casi todos los cultivos del
pais. La ordenacién, anélisis y recuperacién de la informacién ha sido
manual; se estd en vias de automatizar los servicios. También tienen
informacién cartografica, especialmente en el &rea de zonificacién de cultivos
en el pais.

3.1.2.2 La ICR

La Universidad de Costa Rica, UCR, también ofrece informacién sobre
documentacién del pais. Ademas de la Biblioteca, los uzuarios pueden con-
sultar la recien publicada Bibliografia sobre suelos de Costa Rica (compilada
por 1la Ing. Floria Bertsch) con alrededor de 2500 referencias e indicaciones
del lugar donde se pueden consultar los documentos). La Estacién Fabio
Baudrit Morenoc es una excelente fuente de informacién agricola, con la cual la
DGIEA ha tenido contactos muy directos. Durante una visita del personal de
la UIC a la CIA, se conversd sobre la posibilidad de organizar cursos de
actualizacién para algunos de los investigadores del MAG, dictados por per-
sonal de la UCR y del mismo MAG. Este parece ser un buen camino para trans-
ferir informacién de personal experimentado y actualizado a Jjévenes
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profesionales que recién entran al MAG a desempefiar las funciones de inves-
tigadores y de extensionistas.

3.1.2.3 Reuniones profesionales

El Colegio de Ingenieros Agrénomos de Costa Rica celebra cada dos afios
el Congreso Agrondmico, de la cual se publican las Memorias o los restmenes.
Este mecanismo es un canal de gran utilidad para los funcionarios del MAG
relacionados con investigacién agricola.

3.1.2.4 Otras fuentes de informacién

En general existe poca costumbre de usar la informacién cartografica.
Algo parecido puede decirse del uso de la informacién meteorolégica y
climatolégica. El profesional agricola puede encontrar informacién de ambos
tipos en varias instituciones. Entre ellas eatan las siguientes:

El Instituto Geografico Racional. Este Instituto estd& ubicado en Plaza
Viguez. San José. Teléfono 265415 (Departamento de Geografia). Ofrece una
variada coleccidén de mapas sobre los recursos fisicos y sobre la divisién
politico administrativa del pais (provincial, cantonal, distrital). Tienen
la coleccidn completa de fotografias aéreas.

El Catastro Nacional. Su sede estd en Zapote, San José. Teléfono 246668.
Tienen cartografia de las 4 zonas catastrales del pais. Log mapas catastrales
cubren c/u 16 Km cuadrados con informacién sobre las fincas (propietario,
situacién juridica, extensién, y otras caracteristicas). Con fotografias de
1975 se realizd un estudio muy detallado desde San Isidro hasta Villa Neily
cuando se inciaron los trabajos de la bauxita con Alcoa. Este estudio, vy
otros de este tipo pueden llegar a ser de gran utilidad en un momento dado.

El IDA. El Instituto de Desarrollo Agrario est4d en Barrio Escalante.
Teléfono 246066. Tienen informacién en fichas de una buena proporcién de 1lo
que hoy son "fincas" del Estado (parques nacionales, etc) y éstas estan car-
tografiadas (estudios agrolégicos, hidrolégicos, edafolégicos).

La Direccion General de Estadistica y Censos. Su sede estd en San José,
Centro. 7 m. sur de Parque Central. Tel. 221145 (Departamento de
Informacién). Tienen mapas catastrales y de otro tipo y censos de poblacién,
vivienda, etc.

Los materiales ofrecidos por las 4 instituciones anteriores se venden a
precios médicos; algunos de ellos se pueden obtener gratuitamente para uso del
MAG, si el tramite se hace oficialmente. En otros casos debe visitarse la
institucién y copiar a mano la informacién deseada.

El Instituto Meteorolégico Nacional. San José. Barrio Aranjuez, frente al
Hospital Calderdn Guardia. Teléfono 331791 (Oficina de Informacidén). Tienen
informacién computadorizada de los registros meteorolégicos y climatolégicos
del pais. Tienen muchos “reportes” ya listos para ser fotocopiados en el
acto. Se cobra solo el costo de la fotocopia. También se hacen busquedas
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especificas en la computadora. Ademas hay publicaciones para la venta (Atlas
climatolégico de Costa Rica. Estudio del veranillo en Costa Rica ...)

El IICA y el CATIE. Ambas instituciones generan una buena cantidad de
informacién sobre diferentes temas. El IICA envia siempre un ejemplar de
todas sus publicaciones a la Biblioteca del MAG (Biblioteca depositaria). La
distribuccién de publicaciones en el CATIE estd menos organizada; sin embargo,
gus publicaciones son facilmente adquiridas por los usuarios. Ambas in-
stituciones tienen servicio de informacién proyectados a nivel internacional
de gran utilidad. El1 IICA tiene la Biblioteca Conmemorativa Orton, que sera
discutida en el aparte 3.1.3.1 y el CATIE ofrece informacidén por medio de su
programa de Manejo integrado de Plagas, MIP.

3.1.3 La informacién generada a nivel regional y mundial

Para la comunicacién de la informacidén cientifica generada en el ex-
tranjero, la infraestructura existente en Costa Rica, permite establecer los
mecanismos adecuados para satisfacer buena parte de las necesidades de
informacién de los investigadores y extensionistas del MAG. En los apartes
siguientes se describen brevemente algunas fuentes de informacién.

3.1.3.1 La Biblioteca Conmemorativa Orton, BCO

La BCO del 1IICA, cuya sede estd en el CATIE en Turrialba (teléfono
560501d), es la m&s vasta coleccién de documentos agropecuarios de América
Latina. Los usuarios del MAG pueden solicitar en préstamo los documentos,
haciendo la gestién a través de la Biblioteca del MAG (tratar con la
bibliotecaria Jefe, Dofia Carmen Chacdén Saborio, teléfono 312344, extensién
274).

3.1.3.2 El CIAT

El Centro Internacional de Agricultura Tropical, CIAT, con sede en Cali,
Colombia, tiene excelentes centros de documentacién sobre frijol, yuca, pastos
y forrajes y (aunque ya desactualizado) economia agricola. El1 CIAT publica
resumenes de todos los documentos incluidas en sus centros de documentacién.
Actualmente hay alrededor de 24000 resimenes que se publican en revistas de
resimenes. Este consultor solicitd y obtuvo los nimeros faltantes y ya se
tiene una coleccién completa de las revistas de resimenes para los usuarios de
1la Biblioteca del MAG (ver aparte 3.1.3.1)

3.1.3.3 E1 Sistema AGRINTER/AGRIS

Desde 1972, el 1ICA trabajé en América Latina para establecer el Sistema
AGRINTER/AGRIS. Se establecieron nédulos nacionales que recopilaban
informacién de las distintas regiones de sus paises y la enviaban a San José,
donde se analizaba y se computadorizaba. Entre los varios productos que pueden
ser de utilidad ahora para el MAG, se cuenta una base de datos bibliografica
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que contiene aproximadamente 130.000 documentos agropecuarios
latinocamericanos. De esa base de datos, cualquier persona o institucién podria
extraer -como era el propésito de sus gestores- una gran cantidad de
informacién para continuar con el proceso de andlisis y utilizacién de 1la
informacién. De acuerdo con lo presentado en el Anexo 5, el AGRINTER trabajé
en la ordenacién de documentos (casilla 4 del Anexo 5). Corresponderia con-
tinuar este esfuerzo para lograr el ordenamiento de datos (casilla 3 del Anexo
5) y la conformacién de base de datos consolidados (casilla 2 del Anexo 5).
Aparentemente este esfuerzo ha sido descontinuado.

3.1.3.4 Las bases de datos colectivas

Las llamadas bases de datos colectivas, de las cuales un ejemplo es
DIALOG, ofrecen una poderosa ayuda para obtener informacién a precios
razonables. El CIT del ITCR en Cartago y el CIDIA del IICA en Coronado,
ofrecen al piblico el servicio de consulta “"on-line" de DIALOG. Los costos son
variables; una consulta sobre asuntos de interés para el MAG puede costar, en
muchos casos, de US$ 30 a US$ 50.

3.1.4 Una propuesta global para la administracién de la informacién
cientifica en la SIA

Después de recabar la informacién descrita en los parrafos anteriores,
se presenté a las autoridades de la DGIEA una propuesta global para la
administracién de la informacién en la SIA. La propuesta sufrié algunas
modificaciones menores durante el tiempo de la consultoria. En su versién
final, tal como fue aceptada por las autoridades del MAG y del IICA, se
presenta en el Anexo 2. En los apartes siguientes se detallan aspectos
especificos del sistema propuesto.

Un componente importante de esa propuesta es el personal encargado de
realizar las actividades y 1la unidad administrativa a a la que pertenezcan
tales personas. Como se notaréd de lo expuesto en el Anexo 2, durante el
periodo de trabajo de este consultor se conformdé la Unidad de Informacién
Cientifica (UIC), con cuyos componentes, Ing. Eleonor Vargas y Daniel Zifiiga,
se trabajé durante buena parte del ejercicio de la consultoria.

Al final del periodo de la consultoria, en agosto de 1988, se conformd
el Programa de Informacién Cientifica y Comunicacién Rural, integrado por la
Ing. Eleonor Vargas Aguilar (Jefe) y Daniel ZGiiiga Van der Laat y la Lic. Ana
Villarreal. Este programa, como su nombre lo indica, también ahora tiene a su
cargo lo correspondiente a Comumnicacién, en lo cual antes estuvo trabajando la
Consultora Ing. Irene Sica con la Lic. Villarreal.

Al momento de redactar al presente informe, todavia no se habia decidido
la estructura intema del mencionado programa. Es decir, todavia no se sabia
se continuaria o né funcionando, como tal, 1la UIC. Sin embargo, en el
presente informe se continuara sefialando la UIC como unidad administrativa.
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3.1.5 Kl sistema de informacién cientifica se computadoriza.

Desde antes del inicio de esta consultoria, en el MAG se viene gestando
el establecimiento de un Sistema Integral de Informacién y Commicacién
(SIIC). Para apoyar el almacenamiento, analisis y suministro de 1la
informacién que pretende manejar el SIIC, por parte del PIPA se esta
tramitando la compra de un equipo de cémputo de mediana capacidad; con tal
equipo se apoyara el manejo de la informacién técnica y administrativa de la
DGIEA. Se ha venido dando especial importancia a lo relacionado con
telecommicaciones y entre ello, a un servicio de correo electrénico. Un
equipo de este tipo, gerenciado con eficiencia, (personal, suministros,
mantenimiento) vendria a apoyar buena parte de las actividades tratadas en
este informe.

Vale la pena recordar, como se indica en 1los uGltimos parrafos de
Anexo 2, que los equipos de cdmputo son herramientas que optimizan 1los
recursos en personal y aumentan eficiencia de muchas actividades. Ellos no
van a sustituir la ordenacién de la informacién previa a la entrada de los
datos. No seré posible, entonces, obtener informacién Gtil ni, mucho menos,
consolidada si previamente no se ha ordenado, analizado, sintetizado, etc.
Por otro lado deben tenerse en cuenta los costos de operacién y mantenimiento;
estos pueden llegar a ser elevados, lo cual refleja el argumento de que
primero se debe almacenar, ordenar, analizar, sintetizar los datos y tener
ideas claras acerca de la utilizaciéon de los mismos antes de poder com-
putadorizar el sistema.

Se recomienda que en el comité de informitica, que muy probablemente se
establecer& en el MAG, tenga su representacién en el personal de la UIC.

3.2 El sistema de captacién y almacenamiento de la informaciétn generada
. por los investigadores en el MAG y la publicacion de resultados
(TR-3.2a).

Es obvio que la generacién y transferencia de tecnologia esta
estrechamente ligada a la investigacién.

Para el investigador, la informacién es el componente fundamental de su
trabajo o, por lo menos, asi deberia serlo; veadmoslo: al investigar, €l cuenta
con la informacién que trae de las aulas universitarias y de su experiencia
profesional; busca informacién generada por otros investigadores al visitar
centros de investigacién, dialogar con los colegas y consultar en
bibliotecas y centros de documentacidén; analiza y sintetiza informacidn
lograda en sus experimentos y publica los resultados; archiva la informacion
primaria que tiene valor permanente; hace demostraciones practicas y trans-
mite informacién a los agricultores. Por otro lado, 1los especialistas en
informacién ayudan a los investigadores a ordenar la informacion'y a publicar
loe resultados; establecen centros de documentacién, bancos de datos y otros
mecanismos de apoyo para facilitar la circulacién de informacién entre los
investigadores. Buena parte de tales funciones pueden ser auxiliadas y su
eficiencia mejorada, con el uso apropiado de computadores.
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Es notorio que en el medio latinocamericano se subestima el papel que
Juega la informacién en los procesos de generacién y transferencia de
tecnologia: varias de las actividades mencionadas en el pArrafo precedente no
se realizan o se cumplen a medias.

Podemos distinguir dos grandes caminos en cuanto a la transferencia de
la informacidén generada por la investigacién agropecuaria:

a. La _transferencia delimitada (localizada o puntual), o sea aquella que
se efectia en el momento de realizar la investigacién. Obviamente, la
informacién transferida de esta manera no sufre ningin proceso inter-
wedio entre la generacién y la transferencia. Los beneficiarios son los
integrantes mismos de los equipos que intervienen en la generacién de la
tecnologia: investigadores, extensionistas, agricultores. Aqui juegan un
papel importante las llamadas parcelas de validacién y las
demostrativas, los dias de campo, los grupos de amistad, etc.

La transferencia asi lograda satisface altamente algunos de los
propbositos formulados por entidades ligadas a la creacién y transferen-
cia de tecnologia agropecuaria. Es una transferencia inmediata, que
afecta directamente el ambiente concreto en el que se realizd la
investigacién.

b. Transferencia generalizada, o sea aquella que se efectua por medio de
escritos técnicos y cientificos, como articulos de revistas, informes,
manuales de recomendacién y otros canales. Los beneficiarioes son los
miembros de la comunidad de profesionales ligados a la investigacién y a
la transferencia de tecnologia en general, no solamente log del ambiente
cercano a donde se realiza la investigacién. La informacién asi

- registrada es la base para tomar muchas decisiones, para establecer la
comunicacién entre investigadores y para planificar las actividades a
corto y mediano plazo.

Con frecuencia se escucha la pregunta: ;Cual de los dos tipos de trans-
ferencia de la informacién es mas importante? La respuesta es obvia: ambos
tipos son importantes, son complementarios y cumplen objetivos diferentes.

Sin embargo, en los Gltimos afios es notoria la preocupacién creciente
por solo efectuar la transferencia que hemos llamado delimitada (localizada o
pmtual). No es que antes se registrara y transfiriera adecuadamente la
informacién siguiendo el camino de 1la transferencia que hemos llamado
generalizada; pero ahora se nota menos preocupacién por efectuarla. Quienes
trabajan ligados a los programas de creacion y transferencia de tecnologia,
cada vez descuidan mas el registro y ordenacién de los datos y 1la publicacién
de los resultados; los investigadores no basan sus labores en informacién
generada por otros colegas que trabajan en condiciones ecolégicas ¥y
socioeconémicas similares. Esto ultimo ocurre, entre otras razones, porque
aquellos colegas tampoco ordenan ni publican la informacién generada y, es
triste afirmarlo, porQue muchoa investigadores en nuestro medio no adquirieron
el habito de la lectura. Por el contrario, se nota una marcada tendencia a
querer resolver todos los problemas con solo adauirir una computadora (ver
altimos parrafos del Anexo 2).
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Si estas consideraciones son verdaderas, es facil visualizar la cada vez
creciente diferencia entre los sectores agropecuarios de los paises pobres y
de los ricos, en un mundo que ingresa rapidamente a la era de la informacién.

En el caso de la SIA, la captacién de la informacién generada por los
investigadores se realiza de maneras diferentes segin se trate de uno u otro
Programa de investigacién o Departamento de apoyo; el Programa de Café realiza
estas actividades con una eficiencia mucho mayor que la de otras dependencias
de la SIA. Se consideréd altamente deseable el establecimiento de archivos
técnicos en todos los Programas y Departamentos (siguliendo el camino tomado
por Café) para almacenar la informacién captada por los investigadores. Este
mecanismo es la base para, entre otras cosas, asegurar un adecuado flujo de
publicaciones idéneas que cumplan con la funcién de divulgar la informacién.

En los apartes siguientes se dan lineamientos para realizar las ac-
tividades relacionadas con: a) Captacién de informacién primaria; b) Al-
macenamiento de esa informacién; c¢) Andlisis de la informacidén y publicacién
de los resultados; d) Divulgacién y suministro de las publicaciones. Estos
lineamientos se refieren a la informacidén que se maneja en la sede central de
la SIA. En el aparte 3.1.1 se hacen comentarios con relacién a la informacién
generada en las Direcciones Regionales.

3.2.1 La captacion de la informacién primaria

Uno de los documentos del MAG, “Investigacién agricola; politicas,
estrategias e instrumentos de trabajo" * , publicado en 1986, presenta una
descripcién general adecuada de los mecanismos y procedimientos para conducir
parte de las acciones de investigacién en la SIA del MAG. Los procedimientos
van desde los diagnésticos regionales, en los que participan investigadores,
extensionistas y algunos agricultores, pasando por varios otros aspectos
relacionados con el manejo de la informacién generada por los investigadores.
En el Anexo 3 se presenta un diagrama de flujo que representa los mecanismos y
procedimientos mencionados.

El mencionado documento del MAG no contiene informacién especifica sobre
el establecimiento y conduccién de los archivos técnicos, tampoco se refiere a
la publicacién de los resultados, ni a las fases posteriores a tal publicacién
(casillas 7, 4, 5 y 6 de la figura 1 del Anexo 2).

3.2.1.1 Elaboracitn de perfiles y del proyecto de experimento
En los Anexos B y C del documento citado en el aparte 3.2.1, aparecen

los detalles de la elaboracién del "perfil" y de la "descripcién” del proyecto
de experimento. Recientemente en la SIA se eliminé el perfil.

* Este documento fué publicado inicialmente por el 1ICA con el titulo
"Mecanismos y procedimientos para la conduccién de las acciones de
Investigacién Agricola”.
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Este consultor completd el formato de la descripcién del proyecto de
experimento (que en la SIA se conoce como "el proyecto”) agregando una seccién
genérica para "resultados” y otra seccién para anotar lo referente a las
"publicaciones” relacionadas con el experimento. El formato final sugerido se
presenta como Anexo 4 (ver aparte 3.2.2.1.1).

A veces se suscitan intentos de cambiar los formatos de captacién de 1la
informacién. En el caso de la SIA queremcs llamar la atencién para pensarlo
myy bién antes de hacer modificaciones, a no ser que se trate de cambios
sustanciales. Las cosas pueden ser peores si son varias las instancias las que
entran por su cuenta a actuar en este sentido. Este consultor sugiere a las
autoridades de la DGIEA encargar de estos mecanismos al Progama de Informacién
Cientifica y Comunicacién Rural y apoyar sus decisiones.

3.2.1.2 Aplicacion de 1a biometria a la experimentacién

La DGIEA solo cuenta con un biometrista y un asistente; por lo tanto, es
l6gico suponer que en algunas instancias se presentan deficiencias en este im-
portante campo de actividad. Se sugiere iniciar la formulacién de un proyecto
con apoyo financiero externo para incrementar los recursos pertinentes. El
proyecto podria inicialmente contemplar las siguientes &reas: equipo de
computacién, software de estadistica, personal de digitacién, preparacién de
manuales practicos de disefios experimentales dirigidos especificamente al am-
biente de la DGIEA, capacitacién de 1los investigadores en teoria de la
investigacién, disefios experimentales y utilizacién de software estadistico.
Este consultor ha notado que en estos casos, la consecucién de apoyo finan-
ciero externo a veces se facilita si se cuenta con una figura de prestigio in-
ternacional como coordinador o consultor principal del proyecto.

También se sugiere estudiar la unidén del personal de la UIC con el de
Biometria de la SIA dentro del recién creado Programa de Informacién
Cientifica y Comunicacién Rural. Es légico considerar la biometria como una
&rea de la generacién y transferencia de informacién. Por otro lado, la unién
propuesta fortaleceria grandemente ambas depencias, que ahora funcionan jun-
tas, més por afinidad y buena voluntad de sus integrantes. Integréndose ambos
grupos se resolveran mejor ciertos problemas que podrédn presentarse cuando
-por ejemplo- a causa de la proliferacién de microcomputadoras, cada depen-
dencia de la DGIEA establezca por su cuenta procedimientos de andlisis
estadistico, de levantamiento de texto para preparar publicaciones, etc.

Para comenzar se sugiere que, ain con la falta de personal actual, se es-
tablezca un sistema de revisién minima por parte del Biometrista, Ing. Gil-
berto Murillo, para todos los experimentos. Esto debe ocurrir antes de
aprobado el experimento por el Jefe de Programa o Departamento respectivo.

3.2.2 Almacenamiento de la informacién
Como es obvio, en cada dependencia de la SIA son el jefe y el subjefe o
director y subdirector respectivos los responsables de 1las actividades

relacionadas con informacién cientifica, apoyados en ellas por el personal de
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la UIC. Ademas de este apoyo, ¥ en los casus de aguellas dependencias en las
que el superior no pueda atender estos menesteres, debe designarse a alguna
persona -al mayor nivel jerdarquico posible- a tiempo completo o parcial, para
qQue trabaje en los aspectos relacionados con informacién cientifica. Las fun-
ciones de tal persona seran definidas en cada caso, a medida que el proceso
avance; en forma genérica pueden mencionarse los siguientes tipos de
funciones:

1. Cooperar en el disefio ¥ establecimiento de procedimientos para actualizar

la informaolén contenida en los amblms ¥ para agih.::ar 8u utllizacion L

N (}/U\ub«) Ao blige s & Tl fes TRl A A e "' '
Estableoer procedimientos generales y estructurales ‘de formatos
‘para registrar la informacién pertinente de afio en curso y para
extraer la informacidén de afics anteriores.

"’;

b.. Realizar las actividades pertinentes com el fin de descartar los
materiales obsoletos y/o0 de menor actualidad; por ejemplo, los
informes de seguimiento y evaluacién de periodos anteriores,
programas de trabajo anteriores.

(6',7{ Establecer procedimientos para la consulta diaria de los archivos
y vigilar la actualizacién de los mismos.

2. Cooperar con el establecimiento de respaldos (“"back ups") de los ar-
chivos, previendo pérdidas accidentales de los mismos (incendios, inun-
daciones, etc.).

3. Identificar tecnologias y canodimientos Gtiles generados por los inves-
tigadores, ya listos para ser transferidos a los extensionistas, y apoyar en
la transferencia de los miamos. (Ver comentarios en el aparte 3.4.2).

4. Cooperar con los investigadores en el proceso de redaccidén de los informes
técnicos anuales y de articulos cientificos.

5. Apoyar a los investigadores en los aspectog de consecusién de literatura
cientifica relacionada con los temas de sus investigaciones.

3.2.2.1 lLos archivos técnicos

EIN establecimiento de archivos técnicos permanentes e  ins-
titucionalizados en las entidades de investigacidén, pudiera ser mirado como
algo no necesario. Una de las razones que podran inducir a esta consideracién
es el hecho de que tales mecanismos tampoco son considerados necesarios en
buena parte de las entidades de investigacién del pais y del exterior. Este
consultor considera que en nuestro medio (no solo en el caso del MAG) los ar-
chivos institucionalizados son una necesidad a causa, entre otras razones, de
la continua mobilidad de los investigadores y jefes de oficinas. Con archivos
institucionalizados queremos indicar archivos obligatorios, oficlales, que
estén a disposicién de otros investigadores (obviamente que deben existir
reglamentos para el uso de la informacién contenida en esos archivos).
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3.2.2.1.1 El1 establecimiento de los archivos -

Se dispuso que cada Programa nacional, Departamento de apoyo o Estacién
Experimental, llevarid un archivo técnico con la informacién generada por los
investigadores.

Habr4 una carpeta (“"folder", "file"), con su respectivo cddigo, para
cada experimento. :

El personal del Programa de Café tendrd mucho gusto en compartir sus ex-
periencias sobre el asunto.

El expediente de cada carpeta estA compuesto de, como minimo, 1los
siguientes elementos:

. Formato del perfil del experimento (en 1988 se elimind este requisito
para los experirmentos de ese afio).

Formato (de descripcién) del proyecto del experimento.

Formato de resultados (toma de datos).

Formato de andlisis y discucién de los resultados.

Formato de publicaciones relacionadas con el experimento.

Programa anual de trabajo por investigador, informes de seguimiento y
evaluacién e Informes finales.

MO QoD P

Todos 1los elementos del expediente seréan marcados con el cddigo del ex-
perimento respectivo.

A solicitud del director y subdirector de Investigacidén Agricola, en los
ultimos trimestres de esta consultoria se realizaron visitas a los programas
nacionales de investigacién y a los departamentos de apoyo y las estaciones
experimentales. Se visitaron las oficinas durante los meses de mayo y junio.
Se conversd con la gran mayoria de los Jefes de Programas, Departamentos de
Apoyo y Directores de Estaciones Experimentales y, en algunos casos, con los
encargados directos de ciertos cultivos. Se colectd informacién acerca del
establecimiento en el campo de los experimentos, la preparacién de los for-
matos de cada experimento y la preparacién de informes formales o parciales.

El resultado de las gestiones indicd que la gran mayoria de los archivos
en ese momento estaban en espera de ser establecida debido a la falta de:
formalarios para llenar (formatos de experimentos), recursos para fotocopiar
los originales de los formatos, carpetas simples (“"files"), carpetas col-
gantes, etc. Algunos colegas también manifestaron que hace falta mejorar la
coordinacién con el personal de los ERI, para completar la informacién
relacionada con los archivos técnicos.

En términos generales se pueden establecer 5 grupos de situaciones, asi:

a. Los que tienen un archivo bien establecido con todos los
componentes (archivador, carpetas ordenadas alfanuméricamente, cada
carpeta con los componentes respectivos); tienen un sistema de con-
trol para la utilizacién de los materiales y para la actualizacién y
seguimiento de la informacién. En este caso est& el Programa de
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Café. También Nematologia tiene un archivo personal (del Jefe) con
la mayoria de los elementos, pero falta ordenar carpetas por los
cbdigos de experimento segiin el PAO. .

b. Los que tienen un archivo establecido con buena parte de 1los
los componentes; se esta implementando un sistema de control para la
utilizacién de los materiales y/o la actualizacién y seguimiento de
la informacién. En este caso estan Oleaginosas, Cafia de AzGcar vy
Frutales.

c. No tienen un archivo establecido. El1 total o parte de los in-
vestigadores han preparado los formatos de experimento con todos los
datos respectivos, pero no se han integrado fisicamente en un ar-
chivador metdlico. En este caso estdn Hortalizas y Cultivos
Basicos.

d. No tienen un archivo establecido. En algunos casos se estd a la
espera de los materiales (formatos de experimento) para abrir el ex-
pediente de cada archivo, 1los cuales deben venir de otras depen-
dencias. En este caso esti Entomologia y Suelos. También asi
estd Fitopatologia (excepto Nematologia) solo que ya tienen un ar-
chivador con algunos de los "files". También las Estaciones Ex-
perimentales estdn a la espera de los materiales.

e. No estan 1llevando archivo. En este caso estd Plantas Forrajeras.

No se establecié contacto directo con los Programas de Cacao, Ornamen-
tales, Raices y Tubérculos.

3.2.2.1.2 E1 mantenimiento de los archivos

Como puede deducirse de lo descrito en los parrafos inmediatamente an-
teriores, el mantenimiento de los archivos puede demandar algun tiempo. Por
tal motivo. es conveniente tener en cuenta las sugerencias consignadas en el
aparte 3.2.2 anterior con relacidén al personal necesario y el ofrecimiento del
Programa de Café de compartir su experiencia, mencionada en el aparte
3.2.2.1.1 anterior.

Debe tenerse en cuenta que algunas secciones de los formatos son
genéricas; esto fue hecho asi porque es conocido que los materiales y metodos
y la forma de coleccidén de resultados (mediciones, observaciones, anotaciones
diversas) es variable para cada cultivo y/o disciplina. Por lo tanto, se
recomienda a cada Jefe de Programa o Departamento o Director de Estacién Ex-
perimental que, en forma conjunta con los Jefes de Seccidén, desarrollen los
formatos mas adecuados a sus circunstancias particulares.

En la seccién Publicaciones del formato se incluiréan datos de las publi-
caciones hechas con relacién a cada experimento. En este caso se entiende
por ‘“publicaciones" todo material escrito, hecho con base en el experimento;
es decir, articulos o resumenes cientificos, capitulos de Memorias Anuales de
la S.1.A, capitulos de folletos divulgativos y de Manuales de Recomendaciones.
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Cuando se trate de publicaciones de pocas pdginas, serd conveniente incluir
también, ademas de loe datos bibliograficos, una fotocopia de la publicacién
en la carpeta respectiva. Todos estas "publicaciones"” serén marcadas con el
cbdigo. del experimento a que correspondan. '

El programa anual de trabajo por investigador, los informes de
seguimiento y evaluacién semanales, mensuales y trimestrales y los informes de
alerta tienen caracter administrativo y son el medio principal para la toma
de decisiones oportunas a nivel de los Programas, Departamentos, Estaciones
Experimentales y de la SIA como un todo. Los informes de seguimiento y
evaluacién sirven para producir los informes consolidados pertinentes en el
actual equipo de computacién. Después de entrar 1los datos, el Centro de Com-
puto regresara los informes de seguimiento y evaluacién a cada Departamento o
Estacion Experimental. Tales informes podran, o bien ser incorporados a cada
carpeta de experimento, o bien podran ser ordenados en secuencia alfabética
por investigador, en una carpeta aparte. Esta decisién se deja a criterio del
Jefe del Programa o Departamento o Director de la Estacién Experimental.

3.2.2.2 Las bases de datos descriptivas o “gerenciales”

La informacién generada por los investigadores sera incorporada en bases
de datos computadorizadas. Es 1ldégico que el proceso de establecimiento de
tales mecanismos sea gradual. En casos similares inicialmente 8e establece
una base de datos con propésitos administrativos generales. En el Departamento
de Biometria se ha montado una base de datos de este tipo; de ella se obtiene
informacién general sobre la marcha del PAO de la SIA, y ha sido montada en
Basic, en una minicomputadora Data General adquirida hace cerca de 10 afios.
Actualmente en el Programa de Semillas se tiene una base de datos con
propdésitos similares montada en dRASE III. Es probable que en el futuro la
base de datos del equipo Data General deba ser abandonada y , en lugar de
ella, se utilice la base montada en dEASE I1I, haciéndole los ajustes que sean
necesarios. También de 1la base de datos montada en dBASE 111 se tomaron al-
gunos campos y con ellos se conformé una base de datos que permite darle
seguimiento a la instalacién y mantenimiento de los archivos técnicos.

Por otro lado, en el Programa de Granos Bisicos, se montd una base de
datos numérica de tipo gerencial. Se cumplieron dos funciones: adiestrar a los
Ings. Daniel Zafiiga y Eleonor Vargas en la utilizacién de la hoja electrénica
del Lotus 123, y apoyar al Programa de Granos BéAsicos en la administracién de
los experimentos realizados por ellos. Para facilitar la utilizacién de esa
base de datos por parte de su usuario directo actual, Ing. José Israel
Murillo, se entregaron disquetes con toda la informacién al sefior Alberto
Orozco, especialista en computacién del Programa de Semillas. Ambos fun-
cionarios tienen sus sedes de trabajo en el Edificio Maria Cecilia en el
centro de San José&, lejos de la actual sede de trabajo de los miembros de la
UIC. El software citado podréd servir también para procesar los datos de otros

Programas y Departamentos.

Las bases de datos mencionadas son todas del tipo de las llamadas bases
de datos primarios, mencionadas en la casilla 6 de la figura que se presenta
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en el Anexo 5. Todas ellas y las otras que sean pertinentes en la SIA, serén
sometidas a los procesos administratativos normales cuando llegue el equipo de
cémputo que se estd adquiriendo a través del PIPA (ver aparte 3.1.5).

3.2.2.3 Otras bases de datos

Posteriormente, cuando las circunstancias lo permitan (ver aparte 3.1.5)
se iniciarid el montaje de las bases de datos bibliograficas mencionadas en la
casilla 4 del Anexo §. (ver lo del Centro de Documentacién CD-MAG en los
apartes 3.2.4.1 y 3.2.4.2). Mas adelante vendrdan 1los bancos de datos
numéricos y las bases de datos consolidados, mencionadas en las casillas 3 y 2
del Anexo 5. A su debido tiempo, debera unirse esfuerzos con algunos de los
Programas que ya tienen adelantado algin trabajo con relacién a procesamiento
computadorizado de la informacién. Por ejemplo, hemos sido informados que la
Seccién de Maiz del Programa de Granos Basicos, tiene planes de utilizar
procedimientos avanzados con el apoyo del CIMMYT.

3.2.3 La publicacion de resultados

Es de todos conocido que la labor de investigacién solo termina después
de que los resultados logrados han sido convenientemente transmitidos a otros
investigadores; sin embargo, pareciera como si nos hubieramos acostumbrado a
no disponer de los recursos (tiempo, personal, dinero, equipo) para divulgar
el producto de las investigaciones. Es conveniente que todos pongamos nuestra
mejor buena voluntad para subsanar de raiz estas deficiencias.

En el aparte 3.2.3.1, a seguir, se dan algunas pautas para la
preparacién de informes de cada experimento. Tales informes son la base para
obtener de ellos los materiales para la Memoria técnica de la SIA, la Memoria
del MAG y para divulgar la informacién generada a través de otros canales como
lo son 1las revistas técnicas y cientificas del MAG. Tales pautas buscan lo
siguiente:.

Mejorar la calidad de las comunicaciones cientificas.

Aumentar la cantidad de comunicaciones.

Hacer mas oportuna la divulgacién.

Ordenar la informacién para asegurar el suministro futuro de la
misma.

Sentar las basesg para que -cuando el proceso avance- los inves
tigadores ahorren tiem en la ejecucién de las actividades de
comunicacién.

oo

®

Para el futuro préximo, cuando se pueda aumentar el personal y el equipo
en la UIC, se sugiere apoyar a los investigadores, Jefes de Programas y Depar-
tamentos grabando en disquetes los informes finales y de avance de cada ex-
perimento (ver primer parrafo del aparte 3.2.3.1). Se podria seguir la
siguiente secuencia:

a. Cada investigador redacta su informe final o de avance.
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b. El material se digita, y se graba en disquetes.
¢. Se envia una copia en papel a doble espacio al Jefe del Programa
o Depto. para que sobre ese material se conforme un resumen que
serviran para las Memorias Anuales.
d. También se envia copias en papel a doble espacio a los autores para
qQue, sobre ese material, se elaboren articulos psra las revistas del
MAG.

3.2.3.1 La preparacion de la informacién gque va a ser publicada en la SIA

De comiin acuerdo con las autoridades de la SIA, se ha convenido que cada
investigador, durante el periodo de los meses diciembre-enero, habra com—-
pletado, para cada experimento a su cargo, loe siguientes tipos de informes
(ver diagrama de flujo en el Anexo 6):

a. Para cada uno de los experimentos terminados durante el afio en
cuestién se preparara un informe finzal (casilla 8). Este informe
tendrd la estructura sproximada de un _articulo cientifico y se

depositara en la carpeta respectiva.

b. Para cada uno de los experimentoe activos (no abandonados) pero no
terminados durante el afic en cuestién, se prepararda un informe de
avance (casilla 11) y se depositard en la carpeta respectiva. En
los experimentos que duren varios afios, el informe de avance del
afio en curso sustituird al informe de avance del afio anterior.

c. Para los experimentos no iniciados (cuyos “files", obviamente, solo
contendran el formato del Perfil y el de descripcién del Proyecto),
y para los abandonados (perdidos, etec.), se incluira la informacién
respectiva. Dada la heterogeneidad de condiciones en las distintsas
disciplinas y cultivos, se recomienda a 1los Jefes de Programa,
Departamento y Directores que, en unién con los Jefes de Seccidn,
desarrollen los formatos (informes de avance, de proyectos no
iniciados o abandonados) mas adecuados a sus circunstancias
particulares.

Notas:

Como se indicd, cada investigador deberd completar los informes al
finalizar cada afio, durante el periodo diciembre-enero. Sin embargo, para
evitar acumulaciones de trabajo, 1los investigadores deberan completar los in-
formes durante todo el periodo a medida que vayan terminando sus experimentos.
Los Jefes del Programa, Departamento y Directores de Estaciones Experimen-
tales velarén por el cumplimiento de esta disposicién, de acuerdo con las cir-
cuntancias particulares de cada caso. .

Los informes mencionados seran la base para con ellos preparar las
Memorias Anuales (de los Programas, Departamentos y Estaciones Experimentales,
de la SIA y del MAG) y otro tipo de escritos como, por ejemplo, articulos para
el PCOMCA, “Agronomia Costarricense”, e “Investigacidén Agricola”.
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En algunos cultivos serd4d conveniente estudiar la necesidad y 1la
posibilidad de almacenar parte de la informacién en microformas (microfichas,
microjackets, microfilms, etc. ). Algunas entidades piblicas de Costa Rica
pueden cooperar en este asunto. Este consultor sabe que, por ejemplo, el ITCR
de Cartago cuenta con equipo adecuado para el efecto.

Para la preparacion de la Memoria Amual de la SIA se utilizara el
siguiente procedimiento (ver Anexo 6):

1. De cada uno de los experimentos finalizados se prepara un resumen,
basado en el informe final previamente depositado en el archivo téecnico. Esta
labor es responsabilidad de cada investigador, quien entrega este material a
su Jjefe respectivo (casillas 8 y 9). El investigador podria verse liberado de
esta funcién, s8i ocurriera lo siguiente:

a. Que el investigador realmente preparara el informe final o de
avance descrito en el aparte 3.2.3.1
b. Que realmente existiera la persona encargada de lo relacionado
informacién cientifica sugerida en el aparte 3.2.2
Es decir, si lo anterior realmente occurriera, seria esa persona, con el
apoyo del personal de la UIC, la que redactaria los resumenes respectivos.

2. De cada cultivo, disciplina y/o &rea ecolégica homogénea, segiin el caso,
se prepara una sintesis en la que se destacan los aspectos mas importantes
(casilla 10 ). Esta labor estari a cargo de cada uno de los responsables de
los cultivos, disciplinas y/o areas homogéneas (Jefes de Programa o Depar-
tamento, Jefes de Seccidén, Directores de Estaciones Experimentales, segun el
caso), Yy 1las sintesis se elaboraran con base en los resimenes mencionados en
los informes de avance (de experimentos activos no terminados) y en los in-
formes de experimentos no iniciados y/o abandonados.

3. En algunos casos serd necesario que el Jefe de Programa o Departamento o
el Director de Estacién Experimental prepare una nueva sintesis en la que se
destaquen 1los logros de la unidad administrativa como un todo. Este material
sirve para preparar la Memoria Anual de la SIA.

4. Los Programas, Departamentos y Estaciones Experimentales podran publicar
el Informe Anual de su respectiva unidad administrativa, si asi lo desean
(casilla 13). Esta opcién se mantendra por un tiempo, dada las diferencias en
su capacidad para preparar oportunamente los informes exhibidas por las dis-
tintas instancias.

5. Juntando la informacién de todos los Programas, Departamentos y Es-
taciones Experimentales, se prepara una sintesis global en la que se destacan
los logros de la SIA como un todo. Esta labor est& a cargo del Subdirector de
la SIA, de comin acuerdo con el Director de Investigacién y Extension, con el
apoyo del la UIC (casilla 14 )

6. El material total es entregado al personal de la UIC para su revisién,

normalizacién, etc., para con él preparar, publicar y distribuir la Memoria
Anmual de la SIA (casilla 15 ).
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En el diagrama de flujo que se presenta en el Anexo 6 se indican los
pasos que deben seguirse y alli también se ofrecen formatos genéricos para los
informes. A medida que el proceso avance, el perscnal de la UIC podré preparar
formatos cada vez mas especificos, de acuerdo con la experiencia ganada.

Para la preparacitn de la Memoria Anmual del MAG se utilizara el
siguiente procedimiento (ver Anexo 6):

1. El material que haya resultado de 1las sintesis mencionadas en 1los
parrafos 2, 3 y b5 del aparte 3.2.3.1.1 anterior (casillas 10, 13 y 14
del diagrama de flujo del Anexo 6) es revisado por el personal del 1la UIC,
agregandole datos complementarios, segin el caso (casilla 16 del Anexo 6).

2. El material asi tratado es pasado al despacho del Ministro, en donde el
personal de ese despacho prepara la Memoria Anual del MAG. (casilla 17 ).

Nota: En los casos en los que no sea posible cumplir con un calendario normal
(ver Anexc 6) se seguiran otros caminos. Por ejemplo, debido a los atrasos
ocurridos en 1987 para obtener la informacién a tiempo, durante el presente
afio de 1988 tendr& que procederse de otra manera (que se comunicara opor-
tiunamente a los responsables) para atender el compromiso de suministrar
informacién para la preparacién de la Memoria Anual del MAG.

Para la preparacién de articulos para revistas y para reuniones
profesionales debe recordarse que el personal de la SIA tiene por derecho
propio, a su disposicién permanente, dos canales de comunicacién cientifica:
“Investigacién Agricola"” y la revista " Agronomia Costarricense”. También los
colegas usan otros dos canales, como lo son las reuniones técnicas del Colegio
de Ingenieros y las del PCCMCA (casillas 2 a 7 del diagrama de flujo del
Anexo 6).

Los informes finales y los de avance, depositados en el archivo técnico,
son la materia prima para confecionar articulos para las revistas y 1las
reuniones mencionadas. :

En el N0 1 del Vol. 2 de “"Investigacién Agricola"” se incluyd la
presentscién de sugerencias para los autores acerca de la estructura de los
articulos. También la revista "Agricultura Costarricense" y los organizadores
de las reuniones profesionales mencionadas, dan a conocer las normas para los
autores. Por su parte, la Unidad de Informacién Cientifica (UIC) esta en la
mejor disposicién de cooperar en este sentido.

3.2.3.2 loe canales de commicacién cientifica
Una comunidad cualquiera de investigadores puede utilizar distintos
canales para comunicar, interma o externamente, los resultados logrados

durante su trabajo. Esos canales pueden clasificarse de diferentes maneras;
una manera de clasificarlos es la siguiente:
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Actividad Canal de commnicacién

1. Investigacién Formatos estandar

Libretas de laboratorio o de campo
2. Commicién informal Correspondencia

Memorandos

3. Commicacién preliminar Cartas al editor
Revista de correspondencia

4. Proteccién de la Patente de invencién
invencién
5. Congresos Reimpresos; separa
Anales :
6. Informe de inves- Informe técnico
tigacién Disertacién; tesis
7. Articulo de revista Reimpresos; separatas
Articulo

1-7 son literatura primaria

8. Representacién Bibliografias
(primaria) Catalogos

Indices; abstracts
SDI

9. "Reempaque” Manuales; Anuarios
Tablas; Indicadores
Diccionarios; Almanaques

10. “Compactaciones” Enciclopedias; Monografias

Libros de texto; Tratados
“States of the art”

8-10 son literatura secundaria

11. Representacién secun- Bibliografias de bibliografias
daria Guias de literatura

11 es literatura terciaria

En el MAG, los canales 1, 5, 6, 7 y 9 vienen siendo utilizados
tradicionalmente, asi:
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NQ 1: Formatos estandarizados

NQ 5: Articulos para congresos

NQ 6: Informes anuales (de Programas, De-
partamentos, de la SIA y del MAG
como un todo)

NQ 7: Articulos para revistas

NQ 9: Manuzales de recomendacién

Canal de commicacién

Por otro lado, desde hace algin tiempo en la SIA se venia gestando 1la
publicacién de un 6rgano divulgativo que se aparta wn poco de la clasificacién
anterior. El consultor y sus contrapartes fueron invitados a colaborar en esa
publicacién; se trata de “Investigacién Agricola”, cuya primera entrega
(Vol. 1 NQ 1) aparecié durante el semestre enero-junio deg 1987. El formato
editorial es innovativo y no corresponde a ninguno de los canales incluidos en
la clasificacién representada en los parrafos precedentes; podria decirse que
participa de las caracteristicas de los canales 6 y 7.

Después de examinar la situacién en cuanto a los tipos de publicaciones
de la SIA, las posibilidades de adoptar menos tipos de publicaciones, etc, vy
de conversar con los colegas de la SIA, el consultor consideré que era con-
veniente fortalecer los canales de comunicacién escrita ya existentes.

En en aparte 3.2.3.1 anterior se dan detalles acerca de los procedimien-
toe para preparar las publicaciones mencionadas, y en los apartes siguientes
se ofrecen detalles complementarios sobre las mismas. Otro tipo de publicacién
importante lo constituyen loe manmales de recomendacién, que son tratados en
el aparte 3.4.3 adelante. ’

3.2.3.2.1 Memoria amal de la SIA

Al momento la SIA estA atrasada en presentar sus Memorias. La UIC
cooperd en las ultimas etapas de la publicacién de la Memoria de 1984. También
se cooperd en las GUltimas etapas de estructuracién de la de 1985; por motivos
presupuestarios, esta Memoria todavia esta en la Imprenta del MAG, esperando
ser impresa. Actualmente se estd terminando de editar y preparar para
impresién la Memoria de 1986 y se estan tomando las providencias necesarias
-con el apoyo del Subdirector de 1la SIA- para recabar la informacién que
permitird preparar la Memoria de 1987. El responsable de esta actividad ha
sido el Ing. Daniel Zifiiga.

Hasta ahora se ha acostumbrado incluir en la memorias anuales los
resimenes de resultados de cada experimento y solo eso. Como se desprende de
las indicaciones dadas en el aparte 3.2.3.1 anterior, se pretende que se in-
cluya un resumen de los logros mayores. Serd muy conviente que poco a poco se
vaya dando mayor importancia al extracto de aspectos relevantes y se vaya dis-
minuyendo la importancia de los resimenes de experimentos en las memorias
anuales. Los resultados de experimentos se publicarian en las revistas y en
los anales de las reuniones técnicas ya mencionadas. Este consultor considera
conveniente hacer la transicién de manera gradual.
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3.2.3.2.2 Meworia amal del MAG

Esta es la memoria que el Ministro presenta ante la Asamblea Legis-
lativa. La UIC no ha tenido oportunidad de cooperar en la preparacién de esta
publicacién (Ver Nota en el aparte 3.2.3.1.2).

3.2.3.2.3 Memorias de Programas, Departamentos y de Estaciones
Experimentales

Algunas instancias de la SIA, acostumbran publicar sus propias memorias.
Segin las informaciones obtenidas por este consultor, tal costumbre nacié del
atraso que registré en varios afios la publicacién de la memoria general de la
SIA. Se considera que la publicacién de tales memorias parciales -—que, hasta
cierto punto, son repetitivas- podria suspenderse una vez que se normalice la
publicacién de la Memoria Anual de la SIA. Mientras todavia se publiquen, se
recomienda someterlas también al cambio gradual sugerido, para la Memoria
Anual de la SIA, en el Gltimo parrafo del aparte 3.2.3.2.1

3.2.3.2.4 “Investigacitn Agricola”

Este 6rgano divulgativo de la SIA fue iniciado antes de la llegada de
este consultor. Ya aparecieron tres entregas, correspondientes a los nimeros 1
Y 2 del volumen 1 y el nimero 1 del volumen 2; desde la segunda entrega
obstentan el c6digo ISSN. La edicién de las entregas ha estado a cargo de los
colegas Daniel Zafliga y Eleonor Vargas, con mayor o menor grado de respon-
sabilidad compartida, lo cual se refleja en el lugar que ocupan sus nombres en
la pégina editorial de cada entrega. Hasta ahora la revista ha salido a tiempo
¥ ha tenido muy buena acogida entre sus lectores. Como se indicd en el aparte
3.2.3.1, los informes anuales o de avance de cada experimento son la base
para, a partir de ellos, redactar articulos resumidos para "Investigacién
Agricola”.

3.2.3.2.5 “Agronomia Costarricence"

Oficialmente esta revista -que cada vez adquiere mayor prestigio
internacional- es un O6érgano del MAG, el Colegio de Ingenieros Agronémos de
Costa Rica y la UCR; sin embargo el peso, casi total, de su existencia ha
recaido sobre la UCR. Recientemente los colegas Vargas y Zafiiga de la UIC
fueron nombrados como parte del Comité Editorial de la revista. Ellos
conducirin algunas de actividades tendientes a lograr una mayor participacién
del MAG. También los informes finales y de avance de cada experimento (ver
aparte 3.2.3.1), son la base para publicar en esta revista.

3.2.3.2.6 Congresos y Reuniones nacionales e internacionales
Los congresos y reuniones técnicas y cientificas son aprovechadas - como
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es obvio- por los colegas del MAG para presentar sus trabajos. Una de 1las
reuniones mas utilizadas es el Congreso bianual auspiciado por el Colegio de
Ingenieros Agronémos de Costa Rica. También en este caso, 1los informes
finales y de avance de cada experimento (ver aparte 3.2.3.1), son la base para
publicar en estos congresos y reuniones.

3.2.3.2.7 Reuniones del PCCMCA

El PCCMCA es una especie de foro técnico centroamericanoc que se inicié
en 1952. Hasta ahora se han producido cerca de 4000 documentos de alto valor
técnico y cientifico. Los investigadores del MAG utilizan intensivante este
canal de comunicacién. También en este caso, los informes finales y de avance
de cada experimento (Ver aparte 3.2.3.1), son la base para publicar en estas
reuniones.

3.2.4 La divulgaciin y el suministro de las publicaciones

Las publicaciones deben estar disponibles oportunadamente no solo para
los usuarios directos de la SIA sino para cualquier otro funcionario del sec-
tor agropecuario costarricense y también para cualquier persona del pais o del
exterior. Propiciando esto, no solamente se eleva considerablemente el valor
real de la informacién generada por el MAG (aumentar su efecto multiplicador)
8ino que se proyecta la institucién en el pais y en el exterior. La dis-
ponibilidad debe extenderse también a los afios venideros. Para lograr lo an-
terior se propuso -a la par de los mecanismos normales de distribucién de
las nuevas publicaciones- establecer un centro de documentacién del MAG. Se
considera que esas serian formas eficientes de hacer promocién a las publica-
ciones del MAG.

3.2.4.1 Establecimiento y operacion del Centro de Documentacion (CD-MAG)

Se ha propuesto el establecimiento de un centro de documentacién (para
facilitar la comunicacién, en este informe el centro de documentacién men-
cionado se abreviara CD-MAG; sin embargo, cabe anotar que esta abreviatura no
serd un buen nombre). La intencién es recopilar, procesar y suministrar el
100 % de los documentos preparados por el Ministerio.

Se pretende incluir alli los siguientes tipos de informacién:
Publicaciones técnicas y cientificas del MAG

Publicaciones divulgativas del MAG

Material cartografico preparado por el MAG

Legislacién agropecuaria costarricense

Documentos técnicos, cientificos y divulgativos de poca
circulacién del MAG

Material audiovisual preparado por el MAG (afiches, programas de
video, etc.)

Convenios en los que participa el MAG como entidad principal o
como entidad secundaria

" H onoCy
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" Ademés, también se podrian hacer archivos (“files") de:

h. Perfiles.del personal téecnico del MAG (experiencia,
especializaciéon y otros)

i. Perfiles de las entidades del Sector Agropecuario (aspectos que
interesan al MAG) :

Se espera poder involucrar en esta actividad a la actual biblioteca del
MAG, cuyos funcionarios dependen administrativamente de la Oficialia Mayor.

Se pretende utilizar el gerenciador de bases de datos bibliograficos
llamado CDS/Micro-ISIS, distribuido por la UNESCO. E1 MAG solicitd y obtuvo la
donacién del paguete. Uno de los integrantes de la UIC (Ing. Daniel Zafiiga)
recibié un adiestramiento general sobre el paguete.

El insumo de referencias bibliograficas podria iniciarse con 1los
documentos de café producidos por el MAG, que fueron cedidos en disquete al
personal de la UIC, por la oficina de PROMECAFE del CATIE, 1la cual maneja una
base de datos de café. Se considerd conveniente, inclusive, utilizar las mis-
mas FDT definidas por PROMECAFE para su base de datos, con el propdésito de,
posteriormente, intercambiar experiencias con el personal de esa entidad y de
otras entidades relacionadas con el café, entre las que se estd formando una
red de centros de documentacién.

En la figurasy presentada a continuacién, se indica un diagrama de flujo
general del establecimiento del CD-MAG

la. fase (solicitud de apoyo a PROMECAFE)
1 2 3

Base de Extracién de [(Base de %os
datos de | registros MAG
PROMECAFE MAG | (Micro-1SIS)

2a. fase (Pare ser implementada futuramente en el MAG)

Estudiar Priorizar
composicién f—— 3> materiales en | °
de (B) biblioteca MAG

.———.% |

Ordenar
matriales
priorizados







G
[Visitar TA | ' no
ORTON, etc. pat completo

ra completar
material

[‘Accién contin
®‘, de ingreso y
suministro de

informacién

Fig. ? Establecimiento del CD-MAG

Algunas de las fuentes importantes para obtener registros bibliograficos
y/o materiales del MAG son: la Biblioteca del MAG; el centro de documentacién
del CENIA, manejado por SEPSA; 1la Biblioteca Conmemorativa Orton del IICA
(Turrialba); 1la Biblioteca Venezuela del IICA (Coronado); 1las bibliografias
agricolas de Costa Rica (1972; 1978; 1987); la bibliografia del PCCMCA. (Ver
aparte 3.1.2).

Se recomienda establecer una coleccién de todos y cada uno de los
materiales del tipo a hasta e inclusive de 1la lista dada en uno de los
parrafos anteriores. Se recomienda que el cé6digo de clasificacién sea un
namero natural asignado segin orden de acceso. Este nimero se colocari en la
parte superior izquieda de la tapa de libros y folletos. '

En el futuro podria intentarse nuevamente buscar el apoyo del
IICA/CIDIA, para cbtener de ellos los registros del MAG incluidos en la base
de datos bibliografica del sistema AGRINTER. Este consultor tratd de obtener
el apoyo mencionado, pero la gestién no dié resultados positivos.

El centro de documentacién del MAG ofrecerd el servicio de
reproduccién de documentos (fotocopias), para lo cual serad altamente dese-
able contar con un ejemplar de cada documento ingresado a la base de datos,
tal como se indicdé en uno de los parrafos anteriores de esta seccién.

Hasta el momento de escribir este informe, solo se habria implementado
lo referente a los pasos 1 y 2 del diagrama anterior.

3.2.4.2 La promocitn del CD-MAG

Muchos servicios de informacién en nuestro medio son poco utilizados.
Las causas son variadas y las consecuencias pueden ir desde el simple
aburrimiento de 1los funcionarios que atienden el servicio, hasta su
desaparecimiento total cuando, al ser evaluado, el servicio sea considerado
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inGtil. Por esta razones, consideramos de gran importancia realizar algumas
actividades de promocién de los serviccios que brindaria el CD-MAG.

Las actividades de promocién deben buscar que los usuarios reales y
los potenciales:

a. Conozcan de la existencia de CD-MAG;

b. Conozcan, de manera general, su organizacién y
funcionamiento;

Conozcan los servicios que presta vy su utilizacién;

Utilicen los servicios eficientemente.

a0

Después de establecido el CD-MAG, se sugiere iniciar la campafia de
promocién con las siguientes actividades: organizar visitas de orientacién y
sesiones de adiestramiento; preparar programas de video que promocionen y
capaciten; atender debidamente a la distribucién de las publicacicnes del
MAG; preparar afiches, hojas volantes u otros medios masivos de divulgacién
de los servicios prestados por CD-MAG. -

3.2.4.2.1 Visitas de orientacién y adiestramiento

Deben organizarse visitas cortas a la sede del CD-MAG. Las visitas
deberian cubrir también lo correspondiente a los archiveos técnicos y los
canales de cominicacién cientifica, tratados en los apartes precedentes;
esto es particularmente importante con los nuevos profesionales del MAG vy,
de ser posible, también para las secretarias y otro personal de apoyo.
También debe estudiarse 1la posibilidad de impartir cursillos de
adiestramiento. '

3.2.4.2.2 Un programa de video del CD-MAG

El video es un canal poco utilizado en nuetro medio. Contrario a 1lo
que cominmente se cree, no es caro, dado que los equipos han bajado de
precio considerablemente en la presente década. Es importante considerar la
posibilidad de preparar un programa de video sobre los servicios de CD-MAG.
Este podria proyectarse en Canal 13 y, buscando patrocinadores comerciales,
en los canales comerciales de televisién. También se presentaria en las
reuniones técnicas y cientificas agropecuarias. '

3.2.4.2.4 Distribucion de publicaciones del MAG y servicios de alerta de
materiales externos

Considerable esfuerzo se pierde por no atender adecuadamente a la
distribucién de las publicaciones. Dos aspectos deben cuidarse: la
orientacién eficliente de las listas de distribucién y los recursos para en-
viar materiales por correo.

Una estrategia que puede dar buen resultado es la siguiente: en lugar
de enviar varios ejem_plares de una misma publicacién a sendos funcionarios
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de cilertas Instituciones -quienes normalmente no disponen de canales
eficientes de redistribucién- se puede enviar un ejemplar a la biblioteca o
centro de documentacién y al resto de los funcionarios enviar una nota, en
la se explica el envio que se hizo a la biblioteca. También es importante
revisar de tiempo en tiempo las listas de distribucién y enviar notas a los
usuarios para que acusen racibo de los envios. Estos mecanismos permiten
actualizar las listas.

Al presupuestar la publicacién deben incluirse los fondos para la
distribucién por correo, cuando sea el caso. El correo puede llegar a ser
costoso. En la UIC se prepard, con el apoyo de este consultor, una base de
datos en dBASE III con los usuarios de "Informacién Agricola”.

3.2.4.2.4 Otros medios de promocién

Las visitas y cursillos y los programas de video pueden reforzarse con
otros medio como son las hojas volantes y los afiches. Para esto debe con-
trarse un profesional en el ramo.

3.3 Captacitn de informacién generada a niveles nacional e iritemacional
(TR-3.2.b) y utilizacién de la misma por parte de los investigadores
(TR-3.3)

Como fue indicado anteriormente (ver aparte 1.0) de comin acuerdo con
las autoridades del MAG, se decidid que esta consultoria diera la mayor
atencién a la preparacién de publicaciones (casilla 5 de 1la figura del
Anexo 2). Sin embargo, y habida cuenta de la importancia que -para la
publicacién de resultados- tienen los aspectos relacionados con los archivos
técnicos (casilla 7) y con el CD-MAG (casilla 6 de la figura del Anexo 2),
la consultoria también dedicd tiempo considerable a tales aspectos. Por otro
lado, es conocido que, en términos generales, los profesionales
latinoamericanos no son muy dados a consultar la informacién generada por
otros (y 1los investigadores del MAG no son excepciones porque ademés de la
falta de hibitos, en general ellos estian demasiado recargados de funciones,
lo que les deja poco tiempo dlsponible para consultar la literatura). Todos
estos factores dieron como resultado que lo relacionado con captacién de
informacién generada externamente y su utilizacién por los investigadores,
recibiera poca atencién. En resumen: no hubo el tiempo para ello ni la
demanda de informacién ameritdé ningin esfuerzo especial.

De todas maneras, el consultor y sus contrapartes, al realizar las
actividades concernientes al cumplimiento del Término de PReferencia 3.1,
recabaron considerable cantidad de informacién sobre el -proceso de
comwmnicacién de la informacién clentifica y las principales fuentes de
informacién en el pais. Los detalles acerca de la informacién recabada se
incluyen en las secciones 3.1.1, 3.1.2 y 3.1.3.

A continuacién se hacen sugerenciaé que podran ser puestas en practica
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en el futuro, cuandd ya esté operando el sistema de informacién com-
putadorizado (ver aparte 3.1.5) v -en general- cuando existan las con-
dicicnes para una mayor demanda de informacién técnica por parte de las
usuarios del MAG.

3.3.1 La informacién generada a nivel nacional

La informacién generada la Estacién Fabio Baudrit Moreno vy la generada
por el CATIE y el IICA es facilmente adquirible (ver apartes 3.1.2.2,
3.1.2.4 y 3.1.3.1). También la infornacién que maneja el CENIA esta a la
disposicién de los usuarios del MAG (ver aparte 3.1.2.1); los mecanismos
para el uso de esa informacién se veran favorscidos cuando se monte el sis-
tema computadorizado del MAG (ver aparte 3.1.5). Este consultor establecid
los - contactos pertinentes que podran conducir, en el futuro préximo, a que
se pueda establecer comunicacién via correo electré4nico entre los centros de
docurmentacién del MAG y del CENIA.

En el aparte 3.1.2.4 se ofrecen alguncs datos sobre la posibilidad de
utilizacién de otro tipo de informacién en fusntes nacionales.

3.3.2 La informacidén de los centros internacionales

La informacién de 1los centros de docunentacién del CIAT esta
practicamente a disposicidén los profesionales del MAG (ver aparte 3.1.3.3).
Ioos detalles de 1la utilizacién del servicio de fotocopias podran ser ad-
quiridos por los miembros de la UIC cuando viajen al CIAT (ver aparte
3.5.3). La informacién sobre maiz que maneja el CIMMYT podria estar a
disposicién de 1los usuarios respectivos del MAG cuande se pongan en
operacién ciertos mecanismos cooperativos entre el CIMMYT y la seccién de
maiz del MAG (ver aparte 3.2.2.3)

3.3.3 La informacion de otras fuentes extranjeras

Para llegar a otras fuentes de informacidn del exterior, el camino mas
expedito el el sistema DIALOG, operado dezsde el ITCR y el IICTA (ver aparte
3.1.3.4).

3.3.4 Mecanismos para suminigtrar la informacidin a los investigadores

El personal de la UIC podra establecer variados mecaniesmos para
suministrar la informacién a los investigadores de la institucién. En los
programas que s= planteen al respectos deben tenerse en cuenta todos los
recursos biblicgraficos descritos en los apartes anteriores y en la seccién
3.2.3. En los parrafos siguientes se presentan algunas  recomsndaciones al
respecto. :
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3.3.4.1 Bisquedas ad hoc

Dependiendo de la demanda, el personal de la UIC podria ayudar a iden-
tificar referencias de literatura relevante pera un determinado usuario vy
después ayudar a obtener los documentos originales o fotocopias de los mis-
mos. En estas operacioness entraran en Jjuego los recursos bibliograficos
descritos anteriormente. Se anotdé "dependiendo de la demanda” para indicar
que esto s0lo serd posible si la demanda no es excesiva; en caso contrario,
quienes podran cooperar en la bisquedas de informacibébn serian las personas
sugeridas como apoyo, en el parrafo 5 del aparte 3.2.2.

En la obtencién de fotocopias, podria establecerse un mecanismo para
obtener sin retrasos los materiales de la Biblioteca Conmemorativa Orton
(BCO) (Ver aparte 3.1.3.1). Esto podria lograrse por medio de un depésito
en -dinero, que el MAG estableceria en la BCO para debitar los costos de
fotocopias y/o microfichas (en la BCO hay, aproximadamente, 5400 documentos
latincamericanos en microfichas). Habra que establecer un pequefio reglamento
interno que defina lo referente a solicitudes de fotocopias y el destino que
ee dé a las mismas. Tanto las autoridades de las dos bibliotecas, como las
de la SIA y de PIPA, en principio, apoyaron el establecimineto del servicio
bibliografico mencionado.

3.4.2 Bisqueda en revistas de compendios. Adquisicién de las mismas.

Las revistas de compendios o "abatracts" son un poderoso mecanismo
para manternerzs informado. Entre ellos, los de la CAB de Inglaterra son muy
eficientes. Se sugiere suacribirse a algunos de ellos, por ejemplo, "Field
crops abstracts”, "Soils and fertilizers', “Review of applied entomology™,
"Review of plant pathology”, "Rural development abstracts™, "Rural exten-
sion, education and training abastracts" y "World agricultural economics and
rural sociology abstracts". Podria estudiarze la pcsibilidad de unir esfuer-
zos con otras bibliotecas y centros de documentacién cuyas sedes estén en el
area metropolitana para compartir este tipo de recursos. En algunos de ellos
podra usarse “"Biological Abstrats™ que es excelente, aunque algo costoso.

3.3.4.3 Piginas de contenidos y de resumenes

no de los servicos de alerta mas aciles y econdmicos es el de péginas
de contenido. Se sugiere hacer el eatudic correspondiente que conduzca al
establecimiento de este servicio para beneficio de los investigadores de la
SIA.

3.3.4.4 "States of the art”

Durante el trabajo de la invectigacién en d=terminadas ocasiones vale
la pena sentarse a leer el material sobre los temes gue se van a investigar,
antes de introducir cambics y/o simplemente progremnar las actividades., &e
sugiere lo siguiente: a) hacer estudics recaprtulstives, revisiones formales
y profundas (loc llamades "state of the art”), d2 la information existents
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sobre los temas escogidos; b) producir con ellos los documentos respectivos
e incluirlos -por supuesto- en el CD-MAG. Un plan con tal propdsito podria
tener una secuencia del siguiente tipo: el CD-MAG suministra los documentos
a la o las personas seleccionadas; éstas examinan los materiales y les dan
una primera clasificacidén segin la calidad de la informacidén que contengan;
establecen prioridades y hacen descartes de los materiales irrelevantes; las
personas se reunen con especilistas del MAG o de otras instituciones, para
examinar los materiales, clasificarlos de nuevo y proceder a hacer el es-
tudio recapitulativo. En estas actividades encajan muy bien los nuevos fun-
cionarios que entran a la SIA, quienes, si se actuara ldégicamente, deberian
antes que nada, ponerse al tanto de los avances logrados en la institucién.

3.3.5 Utilizacidén de la informacién “"almacenada" en las universidades del
. pais

Los materiales agropecuarios de la Biblioteca Central de la UCR estdn
oficialmente a disposicidn solo de los funciocnarios y estudiantes actuales
de la institucién. Parece ser que existen pocas posibilidades de que esa
biblioteca amplie la dizponibiblidad. Estos y otros motivos han inducido a
las autoridades de la UCR a pensar en establecer la Biblioteca Agricola de
Costa Rica. De lograrse esto, el MAG se beneficiaria grandemente.

Otra fuente de informacién es la constituida por los conocimientos al-
macenados en la mente de los profesores e investigadores universitarios.
Para utilizar esta informacién se pueden celebrar cursillos de refres-
camiento y de actualizacién. Sobre este asunto se tratd brevemente en el
aparte 3.1.2.2.

3.4 La transferencia de informacién a los agricultores (TR-3.4)

La consultora en Comunicacidn Rural y este consultor elaboraron una
propuesta para conformar el Programa de Informacién y Divulgacién, unidad
administrativa que incluiria lo referente a informacién cientifica vy
divulgacién de la informacidén (ver Anexo 7). Esta unién de funciones surgioé
de la necesidad, expresada por la consultora de Comwmicacién Rural, de for-
talecer las funciones de un Departamento de Comunicacidén del MAG, gue -en
ese entonces- contaba con solo un funcionario y dependia de la Oficina de
Prensa. En esa propuesta se incluia el establecimiento de dos Secciones o
Unidades: la de Informacién Cientifica (UIC) y la de Divulgacidén. Tal como
se indicd en el aparte la UIC estuvo conformada por los fucionarios, con-
trapartes de eate consultor, Ings. Eleonor Vargas y Daniel Zuahiga, y con
ellos se trabajd desde el inicio de la consultoria hazata el final. Hubo muy
poca interacidn con la funcionaria del MAG que fungia como responsable de la
Seccidén de Divulgacion.

Después de alrunos altibajos y del intento de agregar a ese Programa
también las funciones de capacitacidén, la DGIFA tond la decision de darle
forma y lugar administrativo con el nombre de  “Prosrama de  Informacidn
Cientifica vy Comunicazidén Rurel”. La Jete d=1 Programa es la Ing. Eleconor
Vargas Aguilar y a ¢l fueron adscriteos tinh'on el Ing. Daniel Zuniza Veanr der
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Laat y la Lic. Ana" Villarreal con la asesoria de este consultor (ver
Anexo 7). Tal decisidén se tomd pocas semanas antes de la terminacién de esta
consultoria. Se espera que en el futuro proximo los integrantes del
Programa pongan en accién las actividades conjuntas del caso.

Esta consultoria considera que en la SIA podrian utilizarse tres
grandes canales para transferir la informacién generada por los inves-
tigadores hacia los extensionistas, para que ellos -a su vez- lleven el con-
ocimiento hasta los agricultores. 8Se trata del CD-MAG (ver aparte 3.2.4.1),
los manuales de recomendaciones (ver aparte 3.4.3) y los archivos técnicos
(ver aparte 3.2.2.1). Estos canales permitiran a los extensionistas, y a
cualquier persona relacionada directa o indirectamente con el agro, obtener
la informacién generada por 1los investigadores del MAG. Para obtener la
informacién generada en instancias externas, podrad recurrir a los servicios
descritos en la seccién 3.3 anterior.

3.4.1 La utilizacién de los archivos y del CD-MAG y por los extensionistas
y agricultores

Varias de 1las necesidades que actualmente tienen los extesionistas
-y que no son resueltas satisfactoriamente-  podrian serlio si se contara on
un centro de documentacidén como el que se esta proponiendo. Por ejemplo: es
probable que los extensionistas que ahora desean hacer folletos divulgativos
sobre un cultivo, estarian muy contentos de, por lo menos, tener la
seguridad de que otro colega no hizo ya el mismo folleto o uno muy parecido.

Una vez instalado el CD-MAG, se podra hacer de él1 un progama de video
para darle promocién, y pasar el programa por Canal 13 o por un canal
comercial de televisién, si la UIC encuentra fondos para financiar 1la
trasmisién del programa. (Ver aparte 3.2.4.2.2).

Con relacién a la utilizacidén de los archivos técnicos, podemos in-
maginar la siguiente situacidén: un extensionista (casilla 9 de la figura del
Anexo 2) desea satisfacer una consulta sobre, por ejemplo, un problema
fitosanitario en su localidad (casilla 11 del Anexo 2); el extensionista
podréd preguntar al banco de datos (cazilla 2 del Anexo 2) para que, por
medio de la informacién almacenada en el archivo técnico (casilla 7), se le
informe acerca de los experimentos que se estan llevando sobre ese problema,
su ubicacién, el responsable, etc.. En seguida, wo de los especilistas
responsables de tales experimentos, podra conversar con el usuario y
sugerir alguna medida curativa o preventiva para el caso. Es obvio que el
extensionista en cuestidén también podra consultar al CD-MAG, para adquirir
informacion complementaria.

Para alcanzar un nivel mediano de eficiencia en este tipo de ser-
vicios, los mismos deben estar computadorizados. Se espera que, con la
instalacién del correo electrdnico en el sistema de telecomunicaciones (ver
aparte 3.4.3), lo propuesto sea realidad en el futuro proximo.






3.4.2 Commicacién de informacion agricola de impacto potencial

En el parrafo 3 del aparte 3.2.2 se sugiere la designacién de una per-
sona para apoyar la divulgacién riapida de informacién que puede llegar a
tener algin impacto. Volvemos a insistir aqui en la conveniencia de iniciar
la implementacidén de mecanismos iddneos que realicen este tipo de funciones.
Este consultor piensa que una cantidad considerable de conocimientos de gran
utilidad para los agricultores se wvuelven obeoletos simplerente por falta de
este tipo de mecanismos.

3.4.3 Los manuales de recomendacién

A pesar de ser documentos escritos, los manuales de recomendacién se
tratan en esta seccidn, y no en las secciones 3.2.3.1 vy 3.2.3.2, porque la
informacién contenida en los manuales tienen fuentes y propdésitos
diferentes. Las publicaciones tratadas en los citados apartes 3.2.3.1 vy
3.2.3.2, son todas ejemplos de literatura primaria; son el resultado de ex-
perimentos u observaciones localizadas, fruto del trabajo del personal de
investigacién del MAG; su audiencia directa son otros investigadores. Los
manuales de recomendacién son ejemplos de literatura secundaria; son el
resultado de la experiencia de varios especialistas, de experimentos y ob-
servaciones y, no pocas veces, de revisiones de literatura generada o no
generada en la propia institucién.

El consultor y sus contrapartes trabajaron en dos manuales de
recomendacién: el "Manual de recomendaciones del MAG" y el "Manuval de
recomendaciones de café". Dado que de muchos cultivos -especialmente de
cultivos nuevos y estimulados altimamente por el prcgrama de la Agricultura
de Cambio- no existe suficiente experiencia en el MAG para hacer recomen-
daciones, este consultor y sus contrapartes piensan que valdria la pena pen-
sar en otro titulo para la obra; podria ser algo asi como "Informacién
técnica sobre 38 cultivos agricolas en Costa Rica”.

3.4.3.1 E1 manual de recomendaciones generales (del MAG)

Este Manual se ha venido publicando en el MAG desd= hace algunos afios.
Sus primeras versiones aparecieron dentro de la serie biblicgrafica del MAG
llamada Boletin Técnico. Durante el periocdo del ejercicio de esta
consultoria se ha venido revisando y actualizando; en esta Gltima versidn
ge han incluido 38 cultivos, muchos de los cuales son les contemplados entre
las prioridades del programa de Agricultura de Cambio; ha estado a cargo de
la actual jefe del Programa, Ing. Eleonor VYargas.

3.4.3.2 Manuales de recomendacion por cultivo
De algunos cultivos, en el Manual de recomendacicnes del MAG, 88 dn-

cluye un resumen, que a veces resulta muy corto si se compara con la cun-
tidad de informacidn existente sobre el cultivo.
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Lo anterior ha llevado al Programa de Café a elaborar su propio manual
de recomendaciones. La publicacién ya lleva varias entregas cada vez ac-
tualizadas y mejoradas. En su versién actual el Programa de Café pidibd
cooperacion a la UIC, lo cual viene siendo realizado por el Ing. Daniel
ZJuniiga.

Este consultor sugiere analizar el tipo de utilizacién que actualmente
se le esti dando a los manuales descritos. Podria ser necesario intensificar
la promocién que se les ha dado, con el fin de incrementar la utilizacion de
la informacién contenida en ellos.

3.4.4 Los servicios de telecomnicaciones

Como se indicd en el aparte 3.1.5, el MAG se ha venido gestando la
instalacién de un sistema computadorizado de informacién con fondos del
programa PIPA. Se espera instalar una red computadorizada que permitiria
utilizar las ventajas de las telecomuniciones. En el CPD central se
instalaria, entre otros servicios, el de correo electrdénico. Este servicio
vendria a agilizar y aumentar la eficiencia de los mecanismos agui propuestos
para tranferir la informacién a los agricultores (ver aparte 3.4.1).

Por otro lado, ya se cuenta con un modem donado por el CIMMYT que, una
vez instalado en la microcomputadora donada por esa institucién (ver aparte
3.5.2.3), aparentemente permitira comunicar algunas dependencias del MAG con
1la red de los centros internacionales hermanos del CIMMYT y el CIAT.

3.5 Adiestramiento y asesoramiento en servicio a fimcionarios del MAG
(TR-3.5)

Como se indicd (Ver aparte 1.0) la DGIEA designdé a los dos
profesionales universitarios -uno de ellos con el grado de M.S5.- para
trabajar a tiempo completo como contrapartes de la consultoria, lo cual se
llevdé regularmente.

El adiestramiento a las contrapartes mencionadas se 1llevd a cabo de las
siguientes maneras:

a. Asignacién de lecturas individuales y discusién de los temas

tratados.
b. Charlas informales sobre temas basicos de informacién
cientifica;

c. Visitas a varias entidades, en las que se obtuvo informa-
cién valiosa y se discutieron temas relacionados con la
consultoria (ver apartes 3.1.1 hasta 3.1.4);

Conocimiento y operacién de microcomputadoras;

Preparacién de publicaciones y redaccion técnica.
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3.5.1 Personal capacitado. El Programa de Informacién Cientifica y
Commicaciéon Rural. :

Se capacitd a los colegas Ing. Daniel Zafliga Van der Laat y Ing. Eleonor
Vargas Aguilar; Daniel inicid actividades desde finales del primer trimestre
de esta consultoria (enero-abril/87), y en el segundo trimestre se incorpord
Eleonor. Durante todo el tiempo de esta consultoria ambos estuvieron in-
tegrados a la Unidad de Informacién Cientifica (UIC). Al final del periodo de
la consultoria, durante el mes de agosto d=l presente afio, se establecié el
Programa de Informacién Cientifica y Comunicacién Rural (Ver penaltimo péarrafo
del parte 3.4.0). En este informe nos referiremos a é1 como el Programa, para
facilitar la comuwnicacién.

3.5.2 Tipos de adiestramiento impartido

Como se indicd, se sostuvieron charlas informales sobre temas basicos de
informacién cientifica. Uno de los aspectos sobre los que se insistidé mas con
los colegas contrapartes fue en lo relacionado con la situacidén general del
manejo de la informacién técnica en nuestros paises. En general la situacién
es deficiente en muchos aspectes y esto hace que quién se dedique profesicnal-
mente a estas actividades debera actuar con sagacidad, paciencia y comprensién
de las situaciones involucradas.

Es conocido que los profesionales del sector agricola no divulgan la
informacién que generan: publican poco y, cuando lo hacen, no distribuyen
adecuadamente las publicaciones. También es conocido que ellos utilizan muy
poco la informacién técnica: inician la solucidén de problemas (investigacién)
sin revisar adecuadamente la 1literatura; por otro 1lado, cierto tipo de
informacién primaria todavia no  publicada, generada en las mismas
instituciones de investigacidén, muchas veces no es utilizada ni siquiera por
los mismos investigadores de la institucidn.

Las causas de tal situacién son variadas y, parte de ellas, puede ex-
presarse en términos de comportamiento humano atribuible a una alta proporcidén
de los profesionales en nuestro medio. 0 sea, puede afirmarse que los
profesionales agricolas latinoamericanos exhiben, en general, un compor-
tamients negativo (¢, por lo menos, inadscuado) con relacion al uso, al-
macenamiento v divulgacién de la informzcién.

Con la avuda de la figura que ae presenta en la pigina siguiente se
tratari de explicar la afirmacion anterior, asi:

a. El comportamiento humano depende esencialmente de factores del
ambiente y del mismo individvo.

b. Dos de esos factores, la infracstructura y los incentivos, son muy
deficientes: hay faltas en los canales para la utilizacidn
(blibliotecas, centros de docurentacidén) y la comunicacidn
(revistas, boletines, ete) de la informacion.

c. El ambientes es parco cn otorgar inzentivos que induzecan a los profe-
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COMPORTAMIENTO
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| lenguas I (@)
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Figura . Factores que influyen sobre el comportamiento de los

profesionales latinoamericanos en la produccién y en el uso de la
informacién. (Acompafiando las letras que aparecen entre paréntesis
en esta figura, vea las explicaciones en los parrafos anteriores)

sionales a publicar y a documentarse.

En n

uestro medio no existe

algo parecido al "Publish or perish" que se ve en ciertos niveles de
la comwnidad de investigadores norteamericanos, por ejemplo.

En lo tocante al individuo hay un factor muy deascuidado: la ins-

truccién. Las uvniversidades no preparan adecuadams=nte a los

profesionales

informacidn.

en las téconicas de redaccidn y
En las aulas, los estudiantes
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técnicas, ni adquieren las destrezas ni los habitos
correspondientes; ademas, buena parte de la literatura pertinente
estd escrita en lenguas que no son leidas por los estudiantes.

e. Se sabe que buena parte del comportamiento humano se ve afectada por
la relacidén esfuerzo/beneficio; o sea: el hombre casi siempre busca
la linea de menor esfuerzo para obtener un beneficio determinado.

f. Entonces, con estructuras deficientes, un ambiente parco en incenti-
vos y, dadas las fallas en la preparacién académica, es 1légico que
el esfuerzo hecho para publicar y para documentarse sea altoy el
beneficio parecera escaso o nulo.

Los conceptos anteriores proporcionan algunas luces para actuar con
mayor eficiencia en la implementacidén de un sistema global de informacién como
el propuesto para el MAG. La idea de conversar con los colegas Vargas y
Zufiiga sobre estos asuntos, era prepararlos para que ellos pudieran darle con
tinuidad a las actividades involucradas en el sistema global propuesto. En la
capacitacién sobre aspectos técnicos se didé mayor énfasis a lo relacionado

con preparacién de publicaciones (casillas 4 y 5 de la figura del Anexo 2) y
el establecimiento y operacidén de los archivos técnicos (casilla 4); también
se didé importancia a la planificacién de un centro de documentacién (casilla
6) y de la transferencia de informacién a los usuarios (flecha global que co-
munica el nivel B con el nivel C). Menor énfasis fue dado a la captacién y
suministro de informacién generada en el ambiente externo al MAG (casilla 3).
Los diferentes énfasis fueron definidos de comin acuerdo con las autoridades
del MAG y del IICA (ver aparte 1.0)

3.5.2.1 Recopilacion y organizacién de la informacién primaria

Se discutieron ampliamente los aspectos técnicos del establecimiento de
los archivos técnicos (ver apartes 3.2.1 y 3.2.2) y también los aspectos
institucionales y de actitudes de los investigadores. Loa colegas Vargas vy
Zaniiga tienen ahora una adecuada visién del tipo de problemas que se presentan
en procesos de esta clase cuando ese proceso toma lugar en las condiciones en
las que normalmente se trabaja en el MAG: falta de materiales, dificultad para
obtener fondos, cantidad excesiva de funciones asignadas a ciertos fun-
cionarios, etc.. Ellos eatan preparados para tomar parte de las decisiones
adecuadas.

3.5.2.2 Utilizacidn de microcomputadores

Los colegas fueron capacitados en el manejo de microcomputadores. Se
inicié con la capacitacién en el sistema operativo MS-DOS. Se continud con
procesadores de texto, incluyendo Word Star y Word Star.2000. Ellos, a su vez,
con el apoyo de este conzultor, adiestraron una secretaria (Srta. Alejandra
Gémez) en el manejo eficicente de estas herramientas. Este consultor insistid
siempre con ellos en la necesidad de utilizar los monuales respectivos.
Pareciera innecesario mencicnar ext2 detalle; se menciona porgue es comin ver
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personas recibiendo adiestramientos que son deficientes por el hecho de no ser
adiestrados en la utilizacién de los manuales. Este conaultor cree que los
colegas Zafiiga y Vargas podran desempefiarse eficientemente en cualquier
funcién que suponga el uso del MS-DOS y los editores de texto.

Los colegas también recibieron adiestramiento en el uso de Lotus 123, vy
de dBASE 1II y CDS-Micro/ISIS (ver aparte 3.2.4.1); el adiestramiento en el
manejo de Micro-ISIS. También recibieron un  corto entrenamiento en los
procedimientos generales para la progsramacion en Rasie, v se les didé un barniz
en otras herramientas, como los "Desk Top Publishers"” y otos utilitarios
populares del tipo "Print Shop" y "Story Board".

El adiestramiento se ofrecié utilizando un microcemputador cedido para
el uso parcial del personal de la UIC. La microcomputadora habia sido donada
por el CIMMYT para apoyar el procesamiento de la informacién sobre maiz. Ha
venido siendo utilizado en forma compartida por el personal de la UIC y el de
Biometria.

3.5.2.3 Preparacién de publicaciones técnicas

Con los colegas Vargas y Zdfiiga se sostuvieron sesicnes extensas durante
las que se discutieron aspectos relacionados con los objetivos, estructura,
calidad, etc. de un manual de recomendaciones y de una revista cientifica.
Esta labor se realizé junto con el adiestramiento en redacion técnica, al
mismo tiempo que se realizaban los trabajos de preparacién de la revista
"Investigacién Agricola” y de los Manuales de recomendaciones del MAG y del
Programa de Café. También se adiestrdé a los colegas en la ejecucién de ac-
tividades propias de 1la preparacién de tales canales de comunicacién
(preparacidén d= calendarios de actividades, registro de informacién al recibir
los borradores, comunicacidén con los autores, interaccién y apovo al personal
de la imprenta, y otros).

Los citados profesionales ya tienen una base adecuada para dirigir la
preparacién de publicaciones y desde hace varios meses vienen trabajando de
manera cada vez mas independiente de este consultor. Tal situacidén fue es-
timilada desde el principio dado que, como es obvio, son ahora ellos quienes
tomaran totalmante las decisiones.

También la distribucidén de 1las publicaciones (ver aparte 3.2.4.2.4).
recibe especial atencidén. Se prepard una base de datos en dFASE 111 plus con
los datos de 1los usuarios de la revista y de las otras publicacionss de la
SIA. .

3.5.2.4 El1 establecimiento del CD-MAG

Tal como se indicd, so avanzd poco en lo referente al establecimiento del
centro de documentacién del MAG (CD-MAG). Durante el tienmpo de la presente
consultoria no fué posible ofrecer capacitazion adacuada a los Ing. Zadiga y
Vargas con relacion al catablecimiento de centros de docwrentacidn.  Pera dis-
minuir los efectos negativos de esta situacion, se penad gue seria muy <on-
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veniente establecer contactos con algin grupo que estuviera trabajando en
centros de ducumentacidén; de esta manera, los colegas del la UIC podrian ob-
tener apoyo en el futuro inmediato cuando puedan iniciar el establecimiento
del CD-MAG. Con estas ccnsideraciones en mente este consultor solicid apoyo a
la Bibliboteca Conmemorativa Orton (BCO) del IICA y a las oficinas de
PROMECAFE, ambas con sede en el CATIE.

Se realizbé un viaje a las oficinas de la BCO v de PROMECAFE para tratar
el asunto. El resultado fue altamente positivo y ya se tiene en disquetes,
donados por PROMECAFE, toda 1la informacién para montar una base de datos
biblicgrafica en Micro-1SIS. La base de datos mencionada tiene una estructura
totalmente compatible con la base de datos bibliografica de café que tiene
PROMECAFE. También de PROMECAFE se obtuvieron aproximadamente 120 registros de
documentos de café producidos por el MAG, 1los que se importardn a la base de
datos del CD-MAG. En el futuro, cuando las condiciones lo permitan, el per-
sonal de la UIC ingresara nuevos registros de publicaciones del MAG. (Ver
informacién adicional en el aparte 3.2.4.1).

3.5.3 Adiestramiento adicional que deberian recibir los miembros de la UIC

Como complemento de 1la capacitacidén impartida a los colegas Vargas y
Zufiiga, se juzga conveniente que ellos reciban adiestramiento adicional en
otras instituciones. Se iniciaron loa tramites para que ellos puedan viajar al
CIAT en Cali, Colombia y permanaecer alla durante dos o tres semanas. Este
consulicr establecid los primeros contactos con el Director de Capacitacién
del CIAT durante un viaje privado que hizo a Colombia. También durante la 342
Reunién Anual del PCCMCA se continuaron los contactos entre funcionarios del
CIAT y los interesados. El plan de adiestramiento en el CIAT cubriria lo
siguiente:

a. Coleccidn, almacenamiento y andlisis de la informacién
primaria generada por los investigadores. Segiin tenemcs entendido
estos aspaectos reciben tratamientos particulares en cada Frograma;
es decir no existen procedimientos uniformes para todo el CIAT.
Por lo tanto, seria suficiente con visitar un Programa y enterarse
de los procedimientos seguidos alli.

b. Coleccidn, procesamiento, distribucién y uso de la informa-
cién manejada por los sistemas de informacidén documentaria. (yuca,
frijol, pastos y forrajes, otros).

C. Coleccién y procesamiento de la  informacién que va a ser
publicada. Es decir, los procedimientos que siguen los Programas
hasta tener un borrador final que es enviado a los editores
técnicos, v el tratamiento que estos dan a tales borradores hasta
convertirloa en materiales que son entregados a la imprenta.

d. Publicacién de los materiales y distribucion de las publica-
ciones.

&. Preparacidén de audiotutoriales.
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3.5.4 ILa eficiencia de la UIC dependera, en mucho, del apoyo recibido de la
Direccién y la Subdireccién

Desde el inicio de sus trabajos, este consultor insistid en que el MAG
debia disponer de personal profesional a tiempo completo dedicado a las
labores de informacidén cientifica. Acdemas de eso, es obvio que el personal
debia ser capacitado y que debera recibir todo el apoyo de las autoridades de
la  DGIEA. Pareciera innecesario insistir en tales perogrulladas
administrativas; sin embargo es comin ver entidades que desean sinceramente
mejorar el flujo de la informacidén, pero sin dedicar los recursos de personal
necesarios para tales menesteres. Felizmente todas las condiciones men-
cionadas se estan dando en nuestro caso, asi: se designd personal de alto
nivel; ese personal asimilé con entusiasmo, dedicacién y eficiencia la
capacitacidén ofrecida. el personal estd recibiendo apoyo de la DGIEA. No
sobra insistir una vez mas sobre la conveniencia de que las cosas continuen
como van.

Las cosas estarian casi completas si se dispusiera de presupuesto
finaciero. Pensando en esto, y como parte de la capacitacidén ofrecida a los
colegas Vargas y Zariiga, en varias ocasiones se ha venido insistiendo en 1la
conveniencia de buscar apoyo financiero externo para llevar a cabo las ac-
tividades propias de una UIC. Esta posicién es obvia cuando se trabaja con en-
tidades en las que son escasos los fondos destinados al manejo de 1la
informacién.

Este consultor detectd una posibilidad de adquirir fondos para realizar
parte de las actividades propuestas al inicio de esta consultoria, (ver
Anexo 2). La oportunidad se vidé al estudiar las actividades y los fondos del
Eje V, Investigacién y Transferencia de Tecnologia, del Programa de Seguridad
Alimentaria, coordinador por CADESCA y financiado por la CEE. El Eje V
pretende llevar a cabo, como parte de sus actividades, la captacién de
informacién sobre granos basicos y su transferencia a los agricultores. Se
propuso a los colegas Vargas y Z(fiiga, a la Ing. 0Olga 'Trejos (quien habia
acompafiado de cerca las actividades de CADESCA) y al Ing. Jesis Hernandez, un
plan de actividades tendientes a unir esfuerzos entre la UIC (y, obviamente,
el actual Programa) y CADESCA. Fn ese plan se incluyé el nombramiento de los
colegas Vargas y Zaiiga como Coordinadores -principal y suplente,
respectivamente- del Eje V, la unién de esfuerzos con la Fabio Baudrit Moreno
para llevar a cabo lo relacionado con el manejo de la informacidén generada por
el PCCMCA (ver aparte 3.3.3), y otros asuntos. Se realizé una reuanidn con la
Coordinadora Nacional de CADESCA. El Director de la IDGIEA nombré a los
colegas Vargas y Zahiiga como coordinadores del Eje V del Porgrama de Seguridad
Alimentaria. Ellos estudiaran la implementacién de un programa de actividades
para cumplir con lo estipulado en el citado Eje V.

Los colegas mencionados estédn animados de entusiasmo y tienen parte de
la preparacién necesarina para llevar a felisz término las nuevas funciones que
les han asignado en el Programa coordinado por CADESCA. Obviamknte, es
necesario que continuen c¢ontando> con el apoyo que les han brindado las
autoridades de la DGIEA. ’
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3.6 Disefio y dictado de cursos (TR-3.6)

Durante 1las conversaciones mencionadas en el aparte 3.1.1, se iden-
tificaron areas en las que podrian ofrecerse cursos a los funcionarios de 1la

SIA. Basados en los resultados de esas conversaciones, se ofrecid dictar un
curso de redacién técnica y otro de uso de la informacién. En coordinacién

con las autoridades de la DGIEA, se decidié ofrecer solo el de redaccién
técnica.

También se dictaron charlas cortas sobre manejo de la informacidén secun-
daria al personal de las Direcciones Regionales de la Zona Atlantica y la del
Pacifico Sur. Esto ocurrié durante seminarios organizados por otros con-
sultores. A continuacién se indican algunos de los temas que podrian entrar en
un curso formal de este tipo:

a. Funcionamiento general, recursos y servicios de bibliotecas y
centros de documentacién.
b. Utilizacién del catalogo publico de fichas en una biblioteca.
c. Uso de fuentes convencionales de informacién agricola
(Abstracts de CAB, Biolcogical Abstracts, indices
de AGRIS/ AGRIATER), y de mecanismos de difusién rapida
de informacién (SDI, paginas de contenido).
d. Redaccién de referencias bibliograficas y preparacidén de
la seccién "Bibliografia" en la presentacién de
documentos técnicos y cientificos.
e. Utilizacién de sistemas automatizados a distancia
(DIALOG, ORBIT, AGRIS).
f. Obtencidén de documentos (originales y/o fotocopias) por
COrreo.

Los temas generales que podrian incluirse en un cursillo de Preparacién
de Publicaciones y Redaccién Técnica serian:

a. Aspectos gramaticales (puntuacidén, partes de la

oracién, elementos de la oracidén)

b. Claridad y orden en la redaccién (coherencia y

claridad, variedad y armonia)

c. Precisién en el empleo del lenguaje (nomenclatura
biolégica, neologismos, barbarismos)

d. Preparacién de diatintas clases de articulos cientifico
(articulo cientifico, articulo resumido, informes), y
de escritos divulgativos.

e. Técnicas para ordenar la informacién colectada con
con el proposito de redactar un escrito cientifico.

Durante el tiempo de la consultoria se dictaron 5 cursos de preparacidn
de publicaciones y redaceidn técnica; 2 de ellos a personal profezional de la
SIA y de SEPSA, respectivamente; uno para el parsonal de secretarias de la
sede central de la DGIEA y del ECOP y otro para personal rprofesicnal vy
auxiliar de la Zona Norte. El quinto se ofrecid al personal profezicnal de la
Direcciédn de Investigacidén y Extension de Cana de AsGear (DIECA). Todos  los
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cursos se impartieron durante dos dias.

El primero de los cursos se impartid separadazmente a tres grupos. Par-
ticiparon 47 personas de un total de 107 inscritos. La gran mayoria de los
asistentes eran investigadores de 1la SIA, pero también asistieron exten-
sionistas y especialistas de las direcciones regionales. Ademas de los temas
mencionados, también se ofrecié un ejercicio practico acerca de la
presentacién oral de trabajos técnicos ante wn auditorio de investigadores. Se
incluyd este tema a causa de la proximidad de la 34a. reunién anual del
PCCMCA, que se realizd en San José en marzo de 1988.

El curso para SEPSA se ofrecid por iniciativa del Ing. Luis Demetrio
Monge y contando con la aprobacién del Ing. Jesiis Hermsndez; el curso se
realizé en el local de SEPSA v asistieron cerca de 15 personas, incluyendo el
Director y la Subdirectora de la institucién.

El curso ofrecido al personal de la Zona Norte se desarrolld por
iniciativa de los colegas de la Zona Norte que habizn asistido previamente a
un curso similar ofrecido al personal profesional de la SIA. Las actividades
fueron coordinadas por el ingeniero Didgenes Hernandez, quien habia par-
ticipado en el cotro ouarso mencionado.. El curso se realizé en las
instalaciones del ITCR de Santa Clara. Asistieron 40 funcionarios entre inves-
tigadores, extensionistas y personal auxiliar.

A solicitud del director de la DGIEA y del Coordinador del ECOP, se
ofrecié un curso de "Preparacién de publicaciones y redaccién técnica” a las
secretarias de ambas entidades. Se tuvo el apoyo logistico del Departamento de
Capacitacon del MAG y se celebrd en las instalaciones de Salud Animal en el
Barreal de Heredia. Asistieron 9 personas.

Por otro lado, a solicitud del Dr. Sergio Ruano, coordinador de ECOP, se
dieron sugerencias acerca de las necesidades futuras de adiestramiento para
los investigadores de la DGIFA. Las sugerencias abarcaron los siguientes
temas:

a. Metodologia y técnicas de investigacién: propdsitos de la investigacidn
cientifica; el método cientifico; relaciones entre investigacién y
creacién de tecnologia.

b. Biometria: conceptos basicos de muestreo; disefios experimentales;
pruebas de hipétesis; uso de microcomputadoras en las pruehas de hipdtesis y
la graficacién de resultados.

c. Preparacién de publicaciones: funcién de la comumicacién técnica vy

cientifica en la creacidtn y transferencia de tecnologia;g caracteristicas de
lJos articulos cientificos vy los informes técnicos; redaccidon técnica;

técnicas generales de utilizacidn de microcomputadoras en la preparacién de
publicaciones.

d. Utilizacién de la informacidén: relaciones entre creacién de tecnologia
y utilizacién de la informacicn generada por  otroes; usoe de abotracts,
indices y otros servicioz; utilizacion de sistemas "on-line".
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El curso para el personal de la DIECA, se ofrecid por iniciativa del
Ing. Roberto Alfaro de la Direccidén Regional Valle Central Occidental (Grecia)
MAG y a solicitud de la Direccidn de Investigacidén y Extensién de la Cafia de
AzGcar, DIECA. El curso duré dos dias y fue dictado en la Estacién Ex-
perimental “"El Trapiche" de la DIECA, en Grecia.

3.7 La presentacion de informes (TR 3.7)

Este consultor presentd todos los informes trimestrales exigidos (seis
en total). Todos ellos constaron de una seccidén de “"Actividades realizadas y
logros alcanzados" y otra d= "Andlisis de las actividades y de los logros".
Los capitulos y subcapitulos de esos informes se conformaron en extrecha
relacién con los temas abarcados en los términos de referencia de 1la
consultoria. Antes de ser presentados oficialmente a las autoridades
correspondientes, 1los informes fueron discutidos con los colegas que fungian
como contrapartes. También cada tres meses se hizo una presentacién oral del
informe pertinente. Por lo menos una copia de tales informes esta en la sede
del actual Programa de Informacién Cientifica y Comunicacién Rural.

Ademds, este consultor también presentd un informe de avance sobre lo
que seria el informe final de consultoria. El informe se presentd ante las
autoridades del MAG y de 1la Oficina del IICA en Costa Rica y ante los
miembros del ECOP. La intencién era llamar la atencidén sobre el contenido del
informe final para poder discutir puntos oscuros, reforzar aspectos débiles,
decidir sobre el énfasis que se deberia dar a cada tema, etc.
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4.0 RESUMEN DE RESULTADOS Y CONCLUSIONES

A. Aspectos generales

1. En la Subdireccién de Investigacién Asricola (SIA) se conducen experi-
mentos agricolas en gran cantidad y, muchos de ellos, de altisima calidad;
sin embargo, en algunas instancias de la SIA no se destina suficiente tiempo a
ordenamiento y analisis sistematico de la informacion generada. Por otro
lado, se publica poco, a pesar de lo cual la institucidén cuenta con un elevado
nimero de publicaciones; de éstas -desafortunadamente- no todas han sido con-
venientemente ordenadas. Las causas de tales deficiencias no son de naturaleza
conceptual; es decir, todos los colegas entienden que es necesario dedicar
recursos -en tiempo, personal, dinero y equipo- a esos menesteres; pero
aparentemente ellos se han acostumbrado a proceder de la manera descrita.

2. Desde hace algunos afios, funcionarios del MAG con el apoyo de colegas de

otras instituciones han venido realizando esfuerzos por establecer
procedimientos idoneos de manejo de la informacién generada por los inves-
tigadores. Ya se cuenta con un manual para definir las politicas, las
estrategias y los instrumentos de trabajo para realizar los trabajos de
investigacién agricola. También se cuenta con un Programa de Informacién
Cientifica y Comunicacién Rural en la DGIEA, creado recientemente, a pesar de
las restricciones presupuestarias por las que atravieza el MAG.

3. Debido a circunstancias especiales, durante el periodo de consultoria

se dié mayor atencion a algunos temas; por ejemplo, la preparacién de
publicaciones recibié atencién preponderante; por el contrario, el suministro
a los investigadores de informacién generada fuera del pais, recibidé mucha
menor atencidn.

4. Se realizaron contactos preliminares con un programa apoyado con fondos

internacionales qu=, después de hacer los arreglos pertinentes, podria
convertirse -en opinién del consultor- en una fuente de recursos para realizar
parte de las actividades propuestas (Programa de Seguridad Alimentaria
CADESCA/CEE) .

B. El proceso de commicaciéon de la informaciotn cientifica en
Costa Rica. (TR-3.1)

5. El proceao de comunicacidén cientifica en Costa Rica sigue los patrones

normales vigentes entre los miembros de cualquier comunidad de inves-
tigadores, a saber: se investisan, se publica los resultados, se distribuyen
las publicaciones, se asiste a reunicnes cientificas, se ordenan y suministran
los documentos en bibliotecas y centros de documentacion. Este proceso se
sigue en las universidades nacionales y en las institucicones internacicnales
cuya sede csta en el pais.

6. Es muy probable que las deficiencias encontradas en =1 HAG, m=ncionadas
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en el aparte 1 anterior, también se den en las instituciones a las que se
hizo referencia en el aparte 5 anterior. Si esto es asi, es de suponer que no
se estd publicando toda la informacién generada en el pais, ni se estan dis-
tribuyendo adecuadamente las publicaciones; por lo tanto, los investigadores
del MAG se estan perdiendo de informacién atil para su trabajo.

7. La ordenacién que, en general, se viene dando a las publicaciones del

sector agropecuario en Costa Rica, hace que buena parte de las de la
informacién publicada esté disponible para cualquier usuario, incluyendo los
investigadores del MAG. Esta labor ha sido encomendada al CENIA, entidad
adscrita a SEPSA.

C. Kl sistema de captacién de informacién cientifica y de publicacién de
resultados en el MAG (TR-3.2a)

8. En la SIA existia, antes de la llegada del consultor, un documento

("Investigacién agricola; politicas, estrategias e instrumentos de
trabajo”) con descripciones adecuadas para establecer los procedimientos de
captacién y ordenamiento de la informacién generada por los investigadores.
Se rescatd ese documento y, con base en é1, se formularon recomendaciones com-
plementarias.

9. Se formuld un programa para el establecimiento de un sistema continuo de
captacién y almacenamiento de la informacién generada por los inves-
tigadores. El programa incluye:

a. Procedimientos para apoyar la captacién de datos de los
experimentos (diseho, actualizacidén de formatos);

b. Procedimientos para almacenar la informacién colectada
por los investigadores (archivos técnicos);

c. Procedimientos generales para almacenar la informacidn en
bases de datos administrativeoas y sugerencias para con-
tinuar en el futuro con el proceso de automatizacién.

10. Se dié apoyo al personal de la SIA, a los miembros de la UIC y a los
investigadores, en el establecimiento inicial de los archivos técnicos
en algunos de los Programas, Departamentos y Estaciones Experimentales. Se
marcaron caminos para continuar con esta labor en las dependencias que aun no
los tienen. (Uno de los obstaculos encontrados fue -segin lo indicado por al-
gunos profesicnales- la falta de materiales basicos para armar los archivos).

11. Se formuld un programa para el establecimientoe de un sistema contlnuo de
publicacién de 100 resultados. El programa incluye:

a. Procedimentos de apoyo a los investigadores y jefes de
programa para que ellos prepararen los borradores;

b. Definicién del tipo de canales de comunicacion escrita;
caracteristicas y diseno de las publicaciones;

c. DNefinicién de loa procedimientos de promnocidn y
suministro continuo d2 laz publicaciones.
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12. Se dié apoyo al personal de la UIC en el estableciento y puesta en

operacién del sistema continuo de publicacién de resultados. Algunas de
las publicaciones han causado impacto muy favorable en los usuarios. Por el
contrario, otras no han salido aun de la imprenta, por falta de materiales
basicos para su reproduccién.

13. Se formulé un programa para el establecimiento de un centro de documenta-
cién de los materiales producidos por el MAG. El programa incluye:

a. Definicion de los tipos de materiales por incliuir;

b. Definicién de las caracterisiticas de la base de datos
bibliografica ("software” y "hardware") que apoyaria el
centro de documentacidn;

c. Definicién de procedimientos para entrar la informacién
pertinente;

d. Definicién de procedimientos de promocién del centro de
documentacidén y del suminstro de la informacién.

D. Captacidén de la informacidén generada fuera del MAG (TR-3.2b)
y utilizacién de la misma (TR-3.3)

14. Se formuldé un programa para la captacién continua de informacién
cientifica producida en el exterior. El programa incluye:

a. ldentificacién de las principales fuentes de informacién
a nivel nacional e internacional (SEP54, centros inter-
nacicnales, centros regionales, bases de datos

colectivas);
b. Procedimientos generales para la captacién de la informa-
cién.

15. Se establecieron metodologias para hacer llegar a los investigadores
informacién procedente de fuentes nacionales e intemacionales. El
programa incluye:

a. Definicién de mecanismos para suministrar publicaiones a
los investigadores (blsquedas ad hoe, “abstracts”,
paginas de contenido, resamenes, “states of the art");

b. Mecanismcs para permitir a los investigadores hacer uso
de informacién no publicada, que sea de utilidad para su
trabajo.

E. La transferencia de informacion a los agricultores (TR-3.4)
16. Se propusieron mecaniesmos para la transferencia de informacidn a
los extensionistas con el fin do que éstos, a su vez, los pasen a los
agricultores. Entre tales mecanismos se incluyen:
a. La conformacidn de un Programa responsable d=1 manejo de

53






la informacién cientifica (y de la comunicacién rural).
El Programa respectivo fue establecido.

La utilizacién eficiente del centro de decumentacién del
MAG por extensionistas y agricultores.

Procedimientos generales para activar la commnicacién
oportuna de nueva informacién generada por los investi-
gadores;

La utilizacién eficiente de manuales de recomendacién;
La utilizacién eficiente de servicios de telecomunica-
ciones.

F. Asesoramiento a funcionarios encargados de la informacidn agricola

(TR-3.5)

17. Se asesord a los funcionarios del MAG encargados del manejo de la infor-

macién agricola en la SIA. El asesoramiento permitid capacitarlos para
que ellos participaran eficientemente en la implementacién de parte de los
programas propuestos. La capacitacién y el asesoramiento incluyd:

a.

°p0o

Discusiones sobre temas basicos de informacidén cientifica
(procedimientos, actitudes de los usuarios, limitaciones
propias del medio, y otros);

Recopilacién y organizacién de informacién primaria;
Utilizacién de microcomputadores;

Preparacién de publicaciones técnicas;

Ordenacién y suministro de publicaciones.

G. Cursos sobre informacién cientifica (TR-3.6)

18. Se participd en el dictade de algunos cursos y se diseflaron e impartieron
otros, principalmente sobre preparacién de publicaciones y redaccién

técnica.

H. Informes (TR-3.7)

19. Se presentaron los informes exigidos.
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5.0 RECOMENDACIONES

1. Se recomienda establecer los mecanismos idéneos para transferir desde la

SIA, a otras dependencias del MAG y a otras entidades del sector
agropecuario y forestal, las experiencias que se vayan ganando en el proceso
de implementacién del sistema de informacién propuesto.

2. Se recomienda dar apoyo a SEPSA para que siga con su labor de coleccidn,
ordenamiento y analisis de 1la informacién generada por el sector

agropecuario y forestal, lo cual efectua por medio de CENIA.

3. Se recomienda examinar nuevamente y actualizar el documento "Investiga-
cién agricola; politicas, estrategias e instrumsentos de trabajo" para

apoyarse en €l en la formulacién de directrices que mejoren la administracién

de la informacién generada por los investigadores.

4. Se recomienda encontrar los fondos necesarios para terminar la instala-
cién de los archivos técnicos y la publicacién de loz documentos y para
dar seguimiento adecuado a tales actividades.

5. Se recomienda iniciar cuanto antes la adquisicién de recursos para esta-
blecer el centro de documentacién propuesto, y para continuar el normal
funcionamiento e los servicios ya establecidos

6. Se recomienda a los colegas que recibieron capacitacién de esta con-

sultoria, continuar progresando por su cuenta, y a la institucién aportar
los recursos para que ambos colegas viajen al CIAT a recibir capacitacién com-
plementaria.

7. Se recomienda a los colegas que recibieron capacitacién en prepara-

racién de publicaciones y redaccién técnica continuar impartiendo este
tipo de cursos, especialmente para los investigadores que ingresen a la
institucidn.

8. Se recomienda al Programa de Informacidén Cientifica y Comunicacidn
Rural reproducir el presente informe y distribuirlo de manera dirigida












ANEXO 1

TERMINOS DE REFERENCIA DEL CON3ULTOR EN
COMUNICACION DE INFORMACION CIENTIFICA

. MODALIDAD DEL CONTRATO: Prestacién de Servicios Profesionales como
consultor

. NOMBRE DEL CONSULTOR: Jesis Humberto Jiménez Saa

. FUNCIONES:

3.1 Identificar la situacidn del proceso de informacién cientifica,
tanto de la generada en el pais como de las fuentes externas, que
pudiera ser aprovechada en los programas nacionales de investiga-
cién.

3.2 Proponer un programa de accién que permita:

a. Establecer un sistema continuo de informacién y publicacién,
asi como un banco de datos sobre los resultados logrados en el
pais, con fines de asegurar la continuidad y complementariedad
de la investigacién, incluyendo las caracteristicas, disefnios y
tablizadad de lus poblisssicnss gis 88 sosediondo

b. Captacién continua de la informacién cientifica que se esté
produciendo en los Centros Internacionales o Instituciones de
Investigacién en el Continente y en otros paises de similares
condiciones ecoldgicas en los rubros prioritarios.

3.3 Establecer una metodologia que permita mejorar y hacer llegar a los
investigadores en forma oportuna y sistematica, la informacién que
soliciten o que s=a de interés para sus trabajos.

3.4 Coodinar con el experto de comunicacién del Servicio de Extensién,
el mecanismo que permita el flujo de conocimientos generados por la
investigacién, con el objetivo final de que éstos 1lleguen a los
agricultores.

3.5 Prestar asesoramiento én servicio a los funcicnarios nacionales en-
cargados de la administracién de la investigacion, de las bibliote-
cas, de los bancos de datos, ete. para que participen eficienterente
en el sistema de informacidén cientifica que se establezca.

3.6 Participar en el disefo v dictado de curscs scbre las materias de
su especialidad.






3.7 Presentar informes trimestrales, que contendran sus recomendaciones
asi como los logros alcanzados por la aplicacién de las mismas o las
causas que los han impedido. Deberd ademas presentar un informe

final al concluir su consultoria.
4. PERIODO DE CONTRATACION: 12 meses

5. LUGAR: Costa Rica

POR EL TICA EL CONSULTCR
’ (firmado) (firmado)
José Antonio Holguin Guzman Jestis Humberto Jiménez Saa
Coodinador del Plan de Accidn Pasaporte Colombiano

Oficina de IICA en Costa Rica No

-----------------
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: ANEXO 2
UN SISTEMA GLOBAL PARA EL MANEJO '
DE LA INFORMACION CIENIIFICA DE LA SIA EN KL MAG

En este escrito se describe brevemente el sistema de manejo de 1la
informacidén cientifica, o sea aguella generada por los investigadores, en lo
tocante a la Subdirecién de Investigacién Agricola (SIA) del MAG. loos
lineamientos aqui incluidos conformen la propuesta presentada por el Dr. Hum-
berto Jiménez Saa, consultor del PIPA, ante las autoridades de la Direccién
(General de Investigacidn y Extensién (DGIEA). La propuesta fue discutida con
funcionarios de la DGIEA y fue aprobada.

Se sugiridé la conformacién de una unidad administrativa al mas altos
nivel posible (Direccién, Programa, Seccién) para encargarla de implementar
el sistema propuesto. La respuesta fue positiva y se conformd una Unidad de
Informacién Cientifica (UIC) con dos profesionales a tiempo completo ( Ings.
Eleonor VYargas y Daniel Zofiiga) quienes, con el apoyo del consultor, iniciaron
la implementancidén del sistema propuesto. Posteriormente, en agosto de 1988,
se conformd el Prozrama de Informacidén Cientifica y Commicacién Rural, in-
tegrado por los mismos profesionales mencionados y ademéds la Lic. Ana Villa-
rreal.

El sistema iniciado en la SIA busca establecer los mecanismos para ac-
tivar el flujo oportuno de informacién agricola entre los distintos com-
ponentes del sistema MAG (Fig. 1). La informacién generada por los inves-
tigadores (nivel B) debe fluir hacia los niveles de gerencia (nivel A) y de
transferencia de teenclogia (nivel C), para que finalmente ella beneficie al
agricultor (nivel D).

En la figura 1 se indican en forma global las actividades que se llevan
a cabo en la SIA y no se pretende mostrar el esquema total del Sistema de
Informacién y Comunicacién del MAG. No se hacen comentarios, por ejemplo, desl
nivel C (Extensién), a pesar de que ¢l desempena funciones estrechmertie
rclacionadas con el nivel B (Investigacién). Con el auxilio de la figura 1,
veamos algunos aspectos del nivel B:

La informacién generada por los investigadores (8) debe ser almacenada y
Frocesada. En el proceso, el archivo técnico (7) y el banco de datos (2)
juegan un papel clave. Los archivos técnicos deben contener la informecion to-
tal de la marcha de los experimentos y son la fuente de informacicén para, con
ellos, elaborar bases de datos gerenciales y producir los informes técnicos de
la institucién.

La informacién que amerite divulgacidén debe ser analizada y sintetizada
(4) para ser publicada (D), y las publicaciones resultantes deben s2r diwvul-
gadas convenientemente.

5. Para divulzar las publicacionea esxternamente v para retroalimentor con
ellas a los investigadores y a los funcionarics de las niveles A, Cy D, es
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necesario establecer un mecanismo de andlisis y archivo de tales documentos.
Para tal efecto se plantea el establecimiento de un Centro de Documentacion
institucional (6) (CD-MAG). Por medio de este Centro se tendra un control
efectivo del 100% de los documentos, publicados o sin publicar, generados por
los funcionarios del MAG (5) y de aguellos que, a pesar de no haber sido
generados en la institucién, afecten directamente sus actividades (leyes,
decretos, resoluciones, c:onvenios/ interinstitucionales, etc.).

Por otro lado, se plantea establecer los mecanismos necesarios para que
la informacién generada en el ambiente externo al MAG (3), 1llegue en forma
oportuna al escritorio de los investigadores y extensionistas y a 1los fun-
cionarios del nivel A. Aqui se espera que el SEFSA (Secretaria Ejecutiva de
Planificacién Agropecuaria) Jjuegue su papel en el suministro de de 1la
informacién generada a nivel nacional (3), dado que -esa dependencia del MAG
maneja una alta proporcién de la informacidén sectorial agropecuaria del pais.
Para capturar la informacién generada por los niveles regional v mundial, ese
plantea el establecimineto de conexionas con otras fuentezs de informacidn
(Ej: IICA, CATIE, C1AT, CIMMYT, Sistemas AGRINTER-AGRIS, DIALOG, etc.).

La informacién publicada o no publicada (2,5) y la informacidn
“almacenada en los archivos técnicos y la mente de los investigadores”,
producto de su experiencia profesional (7, 8), debera ser transferida al
extensionista (9) y/o al agricultor (11). De igual manera, toda la informacién
también deberd estar a disposicién de 1los niveles superiores de toma de
decisiones (1).

Quienes trabajamos en el establecimineto de sistemas de informzcién,
sabemos que las necesidades de una parte de los usuarios se satisfacen con el
suministro de los materiales (archivos de informcién primaria, 1libros, mapas,
etc.) en la forma en qu.: los presentaron sus autores; el usuario lee, inter-
preta, asimila y extrae la informacion deseada. En otras oportunidades ese
procedimiento no es satisfactorio, por lo que se hace necazario scmenter la
informacién contenida en esos materiales a cierto procesos técnicos.

Eetamos concientes de que es aqui, en el momento en que la informacidn
sea requerida por los extensionistas y los niveles de planificacidén v toma de
dicisiones, en donde se vera la utilidad mayor del sistema de informacidn.
Para ello sera necesario que la informacidn primaria generada por 1loz inves-
tigadores (2, 4, 7, 8), las publicacicnes (5, 6) y la informacidn proc-dente
de fuera de la institucidn (3), sufra un proceso de conzolidacién (anzalisis,
sintecis, ‘“reempaque”, ete.) de informaciin para convertirse en conocimizcnto
utilizahle. La UIC, con los recursos que ahora dispone, no esta en con-
diciones de ofrecer apoyo efectivo en el moncionado procaeso de consnlidacidn
de la informacidn; =sin embargo, su3 intezrantes estiman que, de lograr im-
plementar plenamente el sistema de informacidn hasta los niveles descritos en
esta propmiesta, las cosas mejoraran substancialmente en la institucidn.

Para la transferencia de informacidén entre todos los componentes dol
sistera  MAG, se viene gestande en la institucion un sistoema de
teleconuninacion a nivel nacional. El gerencianiento erficiente dz2l  sistemy
commutadorizado de  telecomuicacidn es muy ipportante pora el fluio <y aortano
de informacién entre y dentro del MAG, vy ez ezencial para cpzracicnalizar el
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uso de la “"informacién almacenada en los archivos técnicos y en la mente de
los investigadores” y para la “consolidacién de la informacidén', mencionados
en los parrafos anteriores. El sistema computadorizado apoyara también otreos
aspectos relacionados ccn el establecimiento de bases de datos, andlisis
estadistico, planificacidén y seguimiento, aspectos administrativos, etc.

Vale la pena recordar que los equipos de cémputo son herramientas que
optimizan 1los recursos en personal y aumentan eficiencia de muchas ac-
tividades. Ellos no van a sustituir la ordenacién de la informacién previa a
la entrada de los datos. No serad posible, entonces, obtener informacién util
ni, mucho menos, consolidada si previamente no se ha ordenado, analizado, sin-
tetizado, etc. Por otro lado deben tenerse en cuenta los costos de operacién
y mantenimiento; estos pueden llegar a ser elevados, lo cual refleja el ar-
gumento de que primero se debe almacenar, ordenar, analizar, sintetizar los
datos y tener ideas claras acerca de la utilizacion de los mismos antes de
podér computadorizar el sistema.

La magnitud y complejidad de las funciones descritas, suponen la exist-
encia de un equipo de personas, trabajando a tiempo completo, en forma coor-
dinada, dentro de una unidad administrativa. Estas funciones han sido encar-
gadas, como se indicdé anteriormente, a la UIC.

Es obvio que la implementacidn del conjunto de funciones propuestas y la
continuidad de las acciones en los préximos ailos, suponen la asignacidén de
recursos adicionales en tiempo, personal, eqguipo y dinero. Por lo tanto, se
ha sugerido acomodar las acciones de la DRIEA en tal forma qQue no se
sobrepase la propia capacidad del MAG en cuanto a la captacidn, analisis, al-
macenamiento, divulgacidén y uso de la informacién que se pretende generar. Es
decir, se sugiere adaptar 1la investigacidn a la idea (comentada por varios
colegas del MAG) de que “"si la investigacién no beneficia al agricultor, es
mejor parar de ejecutarla”. '
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ANEXD 3

Las fases de investigacidn en la SIA del MAG
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‘ ' AREXO 4
- MINISTERIO DE GANADERIA Y GANADERIA, MAG
Direccién General de Investigacién y Extension

FORMATO PARA PREPARAR EL. PROYECTO DK EXPERTMENTO

PROYECTO DE EXPERIMENTO
A. IDENTIFICACION

1. CODIGO -
9 2 Procram —— - 3. CULTIVO
| 4. DISCIFLINA - -- 5. TITULO -
|
6. RESPONSABLE:
NOMBRE PROGRAMA/SECCION —-—==—===--

7. COLABORADORES

) (NOMBRE) (DEPENDENCIA)
8. LOCALIZACION: EN EST. EXPERIM. EN FINCA
EN LAPORATORIO
NOMBRE ———-——mmmmmmmmmmm - SO ———
(ESTAC. EXFERIM., AGRICULTOR, FINCA, LABORATORIO)
REGION AGRICCLA —---- - FROVINCTA -

CANTON ~——=mmmmmmmmm e e o DISTRITC —----- e
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CASERIO ===m=mmmmmmm e mmmmmemee

9. FECHA DE ESTABLECIMINETO: DIA —-—---—- MES —--—-- ARO -———-
10. FECHA PROBABLE DE TERMINO: DIA ------ MES ——--—- Y o —
11. FECHA PROBABLE DE CIERRE DE
ESTA FICHA: DIA ---—-—- MES -—-——- ARQ —--—-
RAZON - -
12. PERSONA QUE AFRUEBA ESTE EXPERIMENTO: —
(NOMBRE)
(FIRMA) (FECHA)

B. JUSTIFICACION Y OBJETIVO

1. JUSTIFICACION

|
\ 2. OBJETIVO ESPECIFICO
| (Resumen narrativo o indicadortes de logro)

- —— -

3. DOMINIO DE RECOMENDACION

——— — —— ———— - ——— — —— — — — — T S — Pt " " = - Lo —— ——— T " = T S - * " - ——— —






C. MATERIALES Y METODOS

Esta seccién incluye: 1. Tratamientos, 2. Disefio experimental,

3. Descripcidén de la unidad experiemntal, 4. Distribucién en el campo,

5. Variables y métodos de evaluacidn, 6. Andlisis de datos, 7. Analisis
econémico, 8 Informacién adicional, siempre y cuando sea pertinente.

(use hojas adicionales y engrapelas)

D. RESULTADOS DEL EXPERIMENTO

CODIGO -—-—-= —=== =~ ———-
Esta seccién incluye: 1. Fechas ..... 2. Mediciones ..........
3. Analisi de resultados ....... 4, .... etc ...

(use hojas adicionales y engrépelas)

E. PUBLICACIONES

OODIGO —--= —--m  ———-

No. Localizacién

(use hojas adicionales y engrapelas)
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ACTIVIDADES

Fromocidn
- Uso eficiente

= Analisis, sintesis,
reordsnacidn,
- compactacidn de
conocimiento

- Ordenacidn de
datos

- Ordenaciin de
documentos

= PFublicacidn

-~ Freparacidén de
programas de
video, etc.

= Distrikocidn

- Ordenacidn

-  ARlmacenamiento
- frilisis

= SGintesis

- Experimsntaciin
= Observazidn

Fig.

técnica y cientifica.
cion y transferencia de TEONIGIA).

Humberto Jimen2z Saas
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¥  Archivos
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AEXD 5

RESPONSABLES

Administrador de
los servicios

Administradoires
fnalistas de
sistenns
Bioa=tristas
Administradores
Especialistas en
informatica
Especialistas
sextoriales
Extensionistas

Especialistas en

informacion

. Analistas

. Eibliotecarios

. Comwiicadores

. Documentalistas

. Editores
técnicos

. Extensionistas

—~ FEiometristas

- Especialista
en informacidn

Investigadores

El proceso de generacidn y transferencia de INFORMACION
(Uh proceso inherente a la genera—






ANEXO 6

EJEMPLO DE UN CALENDARIO PARA PREPARAR Y PUBLICAR
LAS MEMORIAS ANUALES DE LA SIA Y DEL MAG

La calidad de los informes escritos acerca de los resultados de investigacién
depende, en mucho, del tipo y la calidad de archivos técnicos instalados y
mantenidos. La oportunidad £n que se liberen las Memorias Anuales depende
basicamerite de tener o no tener al dia los informes amiales y de zvance.

A continuacién s= exponen algunas procedimientos que podrizn llevar a tener a
tiempo los informes de un determinado ario. (se toma como ejemplo la situacidédn
real que se presentd a inicios de 1988). Naturalmente que todo esto requiere
de la voluntad de los jefes y administradores y de la disponibilidad de los
materiales involucrados.

Los investigadores deberan preparar loz informes finales a medida que vayan
terminando sus exparimentos; de todas maneras, el periodo diciembre-enero seré
el plazo final para completar todos los informes finales y de avance de los
experimentos activos.

Debido a los atraszcs sufridos durante el aiio 1987, en el presente afio se dara
tiempo para gque los Jefes de Departzmento v los directores de Bestacicnes Ex-
perimentales, que no lo hayan hecho, fterminen de instalar los archivos
técnicos y para gque los investigadores redacten los informes armales correpon-
dientes. Al finalizar el mes de febrero de 1938 todos los Programus, Depar-
tamentos y Estaciones Experimentzles deberdan haber instalzdo fisicamente los
Archivos Técnicos. En esa fecha, cada "file” contendri. vor los me-nos, el in-
forme final v el informe de avance corresrondiente a cada exrerirento activo
con el que se haya trabajado en 1337 (casillas 8 y 11).

Despues de febrero de 1988 las actividades seguiran el siguiente caslendario:

a. Marzo 30. Hzber terminudo de redactar el resumen de cada experimento para
las memorias amiales (casilla 9 ; ver formato sugerido).

b. Abril 30. Haber terminado de analizar los materiales vy de hacer la
sintesis por cultivo o por disciplina (casilla 10 ).

c. Mayvo 3). Haber terminado de analizzr los materiales y de hacer la sintesis
que cubra la SIA como un todo (casilla 14 ).

d. Julio 31. Hsber terminado de revisar y wniformizar los materiales y haber
publicado la Memoria Anual de la SIA (casi- 1lla 15 ).

e. Agogsto 15. Haber terminado de distribuir las copias de la citzda memoria
anual.

Nota: En los afios venideros, los mismos mateoriales que sivvan para publicar la
memoria anual de la SIA seran utilizaﬂ~~ para claborar la sintesis con ls Que
en el despacho del Ministro, se prepara la Momoria Anual d=i MAG. JTurante el
presente atio de 1988, Jos materiales para proparar la Moemoria Aqsual del MAG
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seran elaborados siguiendo otros caminos.

Se recuerda qQue, ademis, al finalizar abril de 1988 debera haberse incremen-
tagdo al archivo los “files"” de los nuevos experimentos; en esa fecha, cada
"file" contendra el formato de perfil y el formato de (descripcién de) ex-
perimento, dado aue no se premitirad iniciar ningdn experimerto gue no haya
llenado este requisisto minimo.
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FROCESD DE ELABORACION DE INFORMES EN LA SIA

[& O

e Redac tar l Revisar T Trémites
articulo ! macteria— FUCMA;
ARCHITNVO : > cientifico 7 ales 71 vagron.

. I { Inves=zt.) ! (UIC) | G C(rtar.___
Redan tew Revisar Fublicear
articulo ” materias- ) YInvest.
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(Invest.) (UIC) (UIC)

In ‘fc-r’m*
final
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(Invest.) (Jete; Direct.)
SN Informe die a- '
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i o abswizoados
(defo; Direclor)
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(Ui Subdirecton)
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INFORME TECNICO

Unidad operativa

Informe final / / ; informe de avance / / ; resumen / /

Codigo

Fechas de cobertura: desde hasta

Informe redactado por:

Notas:

1.E1 informe final (casilla 8 ) tendrad el formato aproximado de
un articulo cientifico, cuyos capitulos principales son: introduccién,
revisién de literatura, materiales y métodos, resultados, discusién, con-
clusiones, referencias bibliograficas. Si se desea, "resultados” y "discusién”

pueden juntarse.

2. Los datos para "Introduccién™ y para "Materiales y Métodos™
podrdan obtenerse de los corrrespondientes apartes del Perfil de
Experimentn y (de 1la descripcicn) del Proyecto de Experimento. Asi, por
ejemplo, el aparte Justificacién y objetivos servird para redactar la
“Introduccién”; los apartes Materiales y métodos y Cronograma general de ac-
tividades serviran para redactar "Materiales y Métodos"™.

3. El inform= de avance (casilla 11 ) tendrd formatos variados,
segin el estado de avance del experimento. En sus informes anuales, el Depar-
tamento de Café incluye varios informes de avance de sus experimentos.

4, Tanto para el Resumen de experimento (casilla 9 ), como para
el articulo rusumindo (casilla 5 )pueden tcomarse como modelos los materiales
que actualmente estdn apareciendo en "Investigacidén Agricola". Fn ambos tipos
de escritos se incluird el cddigo del experimento. La tendencia serad de acor-
tar un poco en el ‘“resumen" y adicionar algo (graficas, referencias,
etc.) en el "articulo resumunido”; esta modalidad serd implementada por el
personal de la Unidad de Informacién Cientifica.

5. FEl1 personal de la Unidad de Informacién Cientifica (UIC)
apovard a los colegas en la preparacién de articulos cientificos
formales (casilla 2 ) y técnicos (casilla 5), en la revisién de los micmos
(casillas 3 y 6 ) y en la conduccion de los tramites respectivos (casillas 4
yT7). -
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INFORME DE EXPERIMENTOS NO INICIADOS Y
EXPERIMENTOS ABANDONADOS

Unidad operativa

Cédigo Titulo del experimento Localidad No Aban- (Obser-
Inic. don. vacién

Ejemplos:
COOTHI87 Control de xxx en NNN Esparza X *kK
C0131T87 Efectos del yyy en TIT Turrialba X 3ok

Xk experimentos no iniciados por falta de presupuesto ...
Xkk experimentos abandonados por efectos negativos del clima ...

Notas:

1. Este informe es colectivo, elaborado por el Jefe de la unidad
operativa respectiva. Los datos para elaborarlo se obtienen de cada uno de
los "files" respectivos del archivo (casilla 1 ), en donde, a su debido
tiempo, se ha anotado la informacién pertinente.






ANEXO 7
DIRECCION DE INVESTIGACION Y EXTENSION AGRICOLA

ni . - - Yy
Propuesta para Discusién

JUSTIFICACION
1. Algunos Departamentos de esta Direccién requieren de apoyo para
lograr
un alto grado de eficiencia en el establecimiento de sus mecanismos
in_.
ternos de captacién y ordenamiento de la informacién generada por sus
investigadores.

2. Es notorio que sélo una pequefia parte de la informacién disponible ge-
nerada por esta Direccién, ha sido elaborado y procesada de modo que
pueda ser difundida a los distintos niveles de usuarios potenciales de la
misma: cientificos, técnicos, productores rurales, profesores y estudian-
tes de agronomia, etc.

3. No existe entre los investigadores las condiciones adecuadas en cuanto a
tiempo, personal y equipo, para procesar y escribir rapidamente los resul-
tados de sus trabajos y experiencias, de modo que puedan convertirse en
publicaciones y otros medios, y de ese modo hacer disponible la informa-
cién que poseen.

4. La gran cantidad de informacién generada por los investigadores hacen ne-
cesario el establecimiento de mecanismos automatizados para almacenar y
procesar tal informacién y para suministrar los informes respectivos tan-
to a los mismos investigadores como a los niveles de toma de decisiones.

5. La infraestructura de comunicacién del MAG es extremadamente débil en
cuanto a recursos hunanos en condiciones de captar y editar los conteni- .
dos técnicos disponibles, a fin de hacerlos accesibles a los usuarios de
la accién del MAG.

6. La puesta en marcha de las unidades de comunicacién en varias regiones del
MAG, requiere de un amplio apoyo técnico y un 4gil flujo de informacién
con el nivel central, que asegure su adecuado funcionamiento.

7. La informacién cientifica generada en el ambiente externo al MAG-a nivel
nacional e intemacional- no llega hasta los investigadores ni extensio-
nistas, por falta de mecanismos apropiados para tales efectos.

8. La captacidén, organizacién, sistematizacién y divulgacién de la informa-
cién existente en <l MAG y la utilizaciédn de la informacidn extensa, re-
quiere el aporte d= perscnal técnico especialmente asignado a tales fun-
ciones, y qQue realice una coordinacion efectiva entre quienes generan,
transfiere y utilizan las nuevas tecnolegias.
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OBJETIVO

Contribuir a hacer mas efectivos y eficientes los sistemas y mecanismos

de captacién, procesamiento y divulgacidén de la informacién generada por

z

la Direccién de Investigacion y Extensién Agricola.

FUNCIONES

1.

Contribuir a la captacién, organizacidon y sistematizacién de la informa-
cién generada en la Direccidén de Investigacidén y Extensién.

Contribuir al intercambio de informacién cientifica y otras relaciona-
das con las acciones de la Direccion, con Universidades y otras institu-
ciones del pais y del extranjero.

. Colaborar con los investigadores de los programas nacionales, estaciones

experimentales y equipos regionalizados (ERI), en la edicién de publica-
ciones cientificas y técnicas que contribuyan a hacer disponible la in-
formacién, para investigadores nacionales y para la comunidad cientifica
mndial.

. Contribuir a mantener informados y actualizaods a especialistas y exten-

sionistas del MAG y de otras instituciones del sector agropecuario, acerca
de los resultados de las investigaciones realizadas por los técnicos de
esta Direccién. '

. En coodinacién con los técnicos de los diferentes programas y departamen-

tos de las subdirecciones de Investigacién y de Extensién, asi como con
los investigadores, especialistas y otros técnicos de las regiones, editar
los materiales «scritos y audiovisuales que permitan divulgar la infoma-
cién disponible a los diferentes tipos de usuarios de los servicios del
MAG.

. Establecer y utilizar mecanismos que aseguren un adecuado flujo de informa-

cién desde y hacia las unidades regionales de comunicacién, a fin de con-
tribuir al funcionamiento adecuado de las mismas.

. Coordinar con el Departamento de Comunicacién Agropecuaria, la produccion

de los materiales escritos y audiovisuales editados por la Unidad.

. Coordinar ccn la Biblioteca la distribucidn, catalogacidn v almacenamiento

apropiado de las publicaciones producidas por la Direccidn.

A fin de cumplir sus funciones, la Unidad de Informacidn y Divulgacién
Agricola podra estar organizada de la siguiente manera (ver esquema adjun-
to)

Irene Sica
Humberto Jiménez
Szn José, 27 de mayo de 1987
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