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PREFACIO

IICA—CIDIA

Este es el primer informe del "Convenio sobre Servicios Profesionales
y de Cooperacidn Técnica en Economfa Agropecuaria entre la Secretarfa
de Estado de Agricultura y el Instituto Interamericano de Ciencias

Agricolas-OEA (IICA)", firmado el 16 de Septiembre de 1977 y popular-

mente llamado el "Proyecto de Comercializacifn Integrado SEA/IICA".

Un resumen de los resultados del Proyecto de ComercializaciSn Integrado
SEA/IICA (Primera etapa), que comprende el perfodo de junio de 1975 a
septiembre de 1977, se encuentra publicado en el Informe Final publica-

do por el IICA en Octubre de 1977.

Este informe ha sido preparado por los especialistas en comercializacién
Jerry La Gra y Gilberto Mendoza y por el especialista en estadisticas

Alvaro L. Sénchez.
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I.

PRIMER INFORME: PROYECTO DE COMERCIALIZACION INTEGRADO SEA/IICA
Septiembre de 1977-Piciembre de 1977

INTRODUCCION

El 16 de Septiembre de 1977 se firm8 entre la SEA y el IICA un conve-

nio para continuar la asesorfa t&cnica al Departamento de Economfa

Agropecuaria por un periodo de dos afios mﬁsel/

Mediante el convenio, el IICA proporcionar8 asesorfa técnica para me-

jorar los servicios de Comercializacidn Agrovecuaria, disponibles a

nivel de los pequefios y medianos agricultores, intermediarios y con-

sumidores, a través de las instituciones de comercializacidn en 1la

Repliblica Dominicana. Los objetivos especificos son de:

1. Asesorar en la implementaciSn del Plan Nacional de Comercializa-
cidn, integrado con el Plan Sectorial Agropecuario de Mediano
Plazo.

2. Apoyar las instituciones del sector en la implementacibm del
Plan Nacional de Comercializacidn en forma integrada y coordinada.

3. Fortalecer la capacidad humana e institucional activa en la imple-
mentacidn del Plan.

4. Mantener actualizado el "DiagnSstico del Sistema de Comercializa-
cifn en la Repiiblica Dominicana."”

S. Ayudar a fortalecer el servicio de estadistica e informacidn del
sector agropecuario.

6. Apoyar la preparacidn, evaluacidn e implementacidn de proyectos y

programas especificos.

El primer convenio de asesoria en comercializacidn SEA/IICA fu& fir-
mado en Junio de 1975 y termind el 15 de Septiembre de 1977.
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7. Apoyar la implementacién del Proyecto Piloto: Centros de Servi-
cios Rurales Integrados.

Para realizar estos objetivos el Proyecto cuenta con recursos que

sunan 1a cantidad de $380,364/, durante dos afios. En recursos hu-

manos participaran todos los t&cnicos del Departamento de Economia

Agropecuaria y técnicos de otras instituciones del subsector, asi

como también consultores especializados nacionales e internaciona-

les y tres especialistas residentes del IICA.

II. ESTRATEGIA
Para alcanzar los objetivos mencionados, se contempla adoptar una
estrategia para fortalecer los servicios de comercializacibn ofreci-
dos por las principales instituciones del sector y canalizarlos a
través de las organizacion;s de por:efios agricultoreag/. Se preten-
de fortalecer los servicios institucionales y hacerlos llegar al ni-
vel del pequeiio agricultor a travé@s de cuatro sub-proyectos, a saber:
2.1 RevisiSn y Colaboracifn en la Implementacidn del Plan Nacional
de Comercializacidn
En la primera etapa del Proyecto Integrado de Comercializaciém,
se ha logrado bastante en el mejoramiento de la capacidad ins-
titucional para identificar los problemas y en la capacidad hu-
mana para definir soluciones alternativas.
Sin embargo, los problemas a nivel del pequefio agricultor, hasta

ahora siguen iguales. Lograda la primera etapa de creacidn de

una capacidad analitica de los problemas del pequefio productor

1/ De este total la SEA financiard $296,964 y el IICA $83,400

2/ MAs de 1,400 grupos con 113,000 socios existen actualmente en el pais
(ver Inventario de Organizaciones Rurales, SEA, Enero, 1977).
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y de la capacidad institucional y humana para resolverlos, la
préxima etapa del Proyecto deberd ser la implementaciSn de pro-
yectos especificos, para llevar servicios institucionales mejo-
rados a nivel del pequeiio agricultor.

Este sub-proyecto comprende la actualizaciSn del Plan Nacional
de Comercializacidn, la integracibn de actividades de las diver-
sas instituciones del sector, la identificacidn y preparacifn

de nuevos proyectos y la implementacin del PLAN mismo.

2.2 (Capacitacién

2.3

Una de las &reas donde se hizo mayor &nfasis durante los prime-
ros dos aiios del Proyecto Integrado de Comercializacifn, fué

la capacitacifn de t8cnicos a nivel de direccifn central, en
diversos aspectos de la comercializacidn.

El diagnéstico del sistema interno de comercializacifn identi-
fich, como un factor limitante, la persistencia en la falta

de técnicos y extensionistas en mercadeo con actuacibn a nivel
rural.

El prop8sito de este sub-proyecto es el de capacitar extensio-
nistas y los mismos productores, en diversos aspectos de merca-

deo para asf facilitar la comercializacidn de sus productos.

La mayor parte del adiestramiento se hard a trav@s de los cen-

tros de acopio.

Estadfsticas e Informacidn

Los Planes, Programas y Proyectos y su implementacibn y efectivi-
dad, dependen de la disponibilidad de buena y reciente informa-
cifn estadistica. Actualmente, la mejor fuente de informacién
sectorial es el Departamento de Economfa Agropecuaria de la

SEA. El propbsito de este sub-proyecto es el de ofrecer la ase-






-4 -
sorfa necesaria al Departamento en la recoleccifn, evaluacifn,
anflisis y publicacisn de las estadfsticas sobre produccifnm,
costos de produccién, precios, mercados, etc. También ofrece-
ria asesoria para la actualizacibn de los estudios y publicacio~

nes peri&dibas sobre los sistemas de produccibn y mercadeo.

2.4 Integracidn Institucional
La implementacidn de cualquier "Plan" requerirf de la coordina-

cibn o integracién entre varias instituciones del sector. En
el caso de la comercializacibn, serf imposible implementar el
Plan de ComercializaciSn sin una estrecha colaboracibn inter-
institucional entre la SEA, INESPRE, CEDOPEX, Banco Agricola

y otras. Al mismo tiempo, serf necesario mantener una estre-
cha coordinacidén intra-institucional, con las Subsecretarfas

de Pruduccidn, Extensifn, Investigacibn y Capacitacién de la

SEA.

Con una buena coordinacifn intra e inter-institucional, se optimiza-
rfan los recursos y se crearfan las condiciones para asegurar
que los servicios lleguen a los usuarios --los pequeiios pro-

ductores.

El propSsito de este sub-proyecto, es el de ofrecer la aseso-
ria necesaria para identificar las &reas de inter&s comfiin y
preparar proyectos que puedan ser ejecutados y evaluados con-
juntamente, y en esta forma, mejorar la coordinacifn inter e

intrainstitucional en el sector agropecuario.
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2.5

Actividades

Para implementar los cuatro sub-proyectos citados arriba, se
han identificado 30 actividades especfficas. Estas 30 activi-
dades con los detalles sobre fechas de implementacidn, natu-
raleza, objetivos, t&cnicos e instituciones participantes y
presupuesto fueron publicadas en el documento titulado '"Progra-
ma de Trabajo del Proyecto de Comercializacifn Integrado" en
diciembre de 1977. Los avances realizados en la implementacifn

de estas actividades se presentan a continuaciém.

III. TRABAJOS REALIZADOS

3.1

Actividad No. 1.1.1: Publicacifn del Plan Nacional de Comer=~

cializacién

Durante la primera etapa del Proyecto de Comercializacidn Inte-
grado (Junio de 1975 a Septiembre de 1977) se realiz8 un diagnSs-
tico del sistema de comercializaci8n interna, el cual sirvi8§ co-
mo base para la preparacidn del primer borrador del flan Nacio-
nal de Comercializacidn. Este primer borrador fué terminado en
Junio de 1977 y circulado entre un grupo de técnicos del Depar-
tamento de Economfa Agropecuaria y de la Subsecretarfa de Pla-
nificacién de la SFA. En base a los comentarios de estos téc-
nicos y con la asesoria del Dr. Carlos Fonck, consultor con-
tratado para este propdsito, se prepard una segunda versidn

del Plan.

Durante el perfodo Septiembre-Diciembre de 1977 se revisS por
tercera vez el Plan Nacional de Comercializacidn con el propd-
sito de integrar nuevas ideas, programas y proyectos identifi-

cados o desarrollados desde agosto e integrar el Plan de Comer-
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cializacidn con el Plan Sectorial Agropecuario actualmente en
proceso de elaboracidn. Se decidid circular copias de la ter-
cera revisidn del PLAN entre t&cnicos de otras instituciones
(INESPRE y CEDOPEX) y publicar una versidn final del PLAN in-
tegrado en enero-febrero de 1978,

Una actividad complementaria a la revisidn del Plan Nacional

de Comercializacidn fué la colaboracidn con t&cnicos del Depar-
tamento de Economia Agropecuaria y del Departamento de Plani-
ficacién en la elaboracidn del Plan Sectorial Agrovecuario.

Se form§ un equipo de técnicos de la SEA y en base a la gran
cantidad de informacidn disponible se defini8 el Plan Sectorial
Agropecuario a mediano plazo, en lo correspondiente a la comer-
cializacidn. Este documento est@ en proceso de publicacidén por
la SEA e incluye un diagn8stico de la situacidn actual y la pro-
blemdtica, como también una definicidn resumida de las polfti-
cas, programas y posibles proyectos para mejorar el sistema

interno de comercializacifn.

Actividad No. 1.3.1: Implementacidn de Proyectos de Apoyo al

Mercadeo de Productos Agropecuarios

Una de las principales actividades del Proyecto de Comerciali-
zacidn Integrado es la organizacidn de centros de acopio y
servicios en comercializacidn, en beneficio de los pequeiios
productores organizados. Durante el perfodo de este informe
se visitaron cinco comunidades con el prop8sito de preparar
proyectos de comercializacidn integrados. Las primeras cinco

comunidades seleccionadas para participar en un programa de
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apoyo al mercadeo son:

a) Bani

b) Palo Alto
¢) Moncidn
d) Neyba

e) El Valle (Sabana de la Mar)

Los proyectos se dirigen a estructurar centros de acopio para
el mercadeo, con la participacidén de las asociaciones campesi-
nas. Los cuatro primeros estan orientados hacia el mercadeo
interno de productos basicos, y el quinto al mercado externo

de yautia.

Los proyectos comprenden inversibn en infraestructura y en
capital de trabajo.

Fn los casos de Palo Alto y Moncidn se han preparado antepro-
yectos. En el caso de El Valle se elabord un anteproyecto
conjuntamente entre t&cnicos de SEA y CEDOPEX, el cual fué dis-
cutido y presentado en forma final para su financiamiento.

Este proyecto incluye infraestructura bdsica para un Centro

de Acopio de Yautia, equipo para seleccidn, lavado y empaque,
un camidn para transportacidén a nivel rural, un fondo de crédi-
to rotatorio para cosecha y transporte en animales, y servicios
en informacidn de precios y mercados. Se esvera la implementa-

cidén de este proyecto en marzo de 1978.

En el proyecto de Neyba, orientado hacia la transformacidn y
comercializacidn de uvas, se ha construido una pequefia bode-
ga que ha servido como centro de acopio para el mercadeo de
uvas con los supermercados de Santo Domingo y para ensayos en
la transformacidn de uvas a vino. En la prdxima cosecha de

uvas se contempla un proyecto piloto para envasar y conservar
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mermeladas, para comercializarlas a través de los supermerca-
dos de Santo Domingo.

En el proyecto de Bani se han invertido aproximadamente $1,000
en la instalacidn de agua y luz en un local que la SEA ha de-
signado como un centro de acopio regional para el uso de las
asociaciones de la Junta Provincial de Peravia. Se ha forma-
do un comité@ de comercializacidn de esta Junta el cual, conjun-
tamente con t&cnicos de la SEA, definirén los productos y la

manera en que deber@n ser comercializados.

Actividad 1,4.1 Difusién de Informacidn de Precios y Mercados

Se est@ estructurando un programa de difusidn radial de las no-
ticias de precios y mercados, con cubrimiento rural.
Se hicieron contactos con las siguientes emisoras:

Radio Clarin
Radio Difusora Macional

Voz de las Fuerzas Armadas
Las emisoras tienen programas dirigidos a los campesinos y se
busca crear un espacio especial para la difusidn del servicio
de noticias de precios y mercados de la SEA., Se espera la
aprobacidon de la Oficina de Divulgacidon de la SEA, para comen-

zar con programas experimentales.

Actividad No. 1.4.2: Promocidn de Mercados

El Departamento de Economfa Agropecuaria ha ido participando
cada vez mds en la promocidn de mercados, a favor de asociacio-

nes de pequefios productores.



.
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Se han desarrollado actividades de apertura de mercados con in-

dustrias, supermercados y mayoristas para los siguientes pro-

ductos:
Mafz Pifia
Batata Habichuela
Yuca Guandul

Aunque la promocidn no tienme alin un carfcter de programa, con
objetivos y metas, si permiten experiencias para una préxima
programacidn.

También se desarrolld una feria de agricultores en Santo Do-
mingo, con la participacidn de alrededor de 100 pequefios pro-
ductores de la frontera y ventas en un dia por un valor cer-
cano a RD$12,000, de la cual se obtuvieron experiencias va-
liosas para las actividades de los centros de aconio y los
proyectos de mercados centrales, con particioacidén de produc-

tores.

Actividad 1.5.2: Investigacidon de Residuos de Insecticidas

en Hortalizas Frescas (repollo, tomates y cebolla).

Una de las conclusiones del Seminario sobre Reduccidn de Pér-
didas de Post-Cosecha de Productos Agricolas en el Area del
Caribe y América Central, celebrado del 8 al 11 de agosto de
1977, fué que los productos contaminados con residuos de in-
secticidas, ademds de ser un peligro para el consumidor, pue-
den ser considerados como pérdidas post-cosecha cuando el ni-
vel de contaminacidn es muy elevado. En vista de la escasez
de informacidén sobre este tema se decidid realizar una serie
de estudios de casos analizando el sistema actual del uso de

insecticidas, la metodologia de aplicacibn y cuantificar el

.
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nivel de residuos de insecticidas en muestras de repollo, to-
mates y cebolla.,

Durante el mes de septiembre de 1977 se contratd a la Sefiorita
Kathy Friestadt, entomdlogo con experiencia en este tipo de
andlisis. En coordinacifn con técnicos del Departamento Fito-
sanitario y de Economia Agropecuaria de la SEA se hizo un plan
de trabajo, se identificaron aproximadamente veinte producto-
res de repollo, cebolla y tomates en dos diferentes zonas
(Banf y Constanza) y se iniciaron visitas semanales a ellos.
Las visitas a cada prcductor se hicieron regularmente todas
las semanas durante el periodo de produccidn.

Durante el periodo de produccidén se hizo un plan de andlisis
de los residuos a través del Instituto Dominicano de Tecnolo-
gia y, a finales de diciembre se comenzaron a tomar las pri-
meras muestras. Se continuaron tomando muestras y analizan
do el-nivel de residuos durante el mes de enero de 1978.

Los resultados de este estudio ser@n publicados en marzo de

1978.

Actividad 1.6.1: Definicidn de un Programa de Distribucidn

Urbana

En el mes de diciembre el Secretario de Estado de Agricultura
solicitd al Departamento de Economia Agropecuaria su opinidn
sobre una propuesta del sector privado para la construccibn
de una Central Mayorista de Abastecimiento. Durante ese mis-
mo mes se prepard el documento titulado " Anteproyecto Central

Mayorista de Abastecimiento de Santo Domingo', el cual inclu-
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ye los siguientes aspectos:

1. Naturaleza del proyecto

2, Antecedentes del proyecto

3. Resimen del problema de abastecimiento de alimentos
en la Capital

4, El proyecto de la Central Mayorista

5. Costos del proyecto y recuperacién de la inversidn

Aunque este documento en si 8dlo no define un programa de dis-
tribucifn urbana, combinado con los otros documentos disponi-
bles sirve para orientar un futuro programa para mejorar la

distribucién urbana.

Actividad 1.7.2: Definicidn de una Politica de Crédito de

Mercadeo

Hasta la fecha no se ha desarrollado esta actividad, sin em_
bargo, es interesante notar que en el Proyecto de El Valle:
Centro de Acopio de Yautfa, se ha definido la necesidad de

un fondo de crédito en mercadeo para adelantar a los pequefios
productores para permitirles el pago de mano de obra para co-
sechar su producto y pagar transporte en animal hacia el
Centro de Acopio. Este fondo rotatorio proveerd crédito a
corto plazo (dos semanas) y le permitird al productor romper

su dependencia en los intermediarios tradicionales.

Actividad No. 2.1.1: Adiestramiento en Servicio en Comercia-

lizacidn y en Estadistica

- Entrenamiento en servicio de tres contrapartes nacionales

en la preparacidn de proyectos de centros de acopio.
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- Se participd en el curso de entrenamiento para encuestadores,
noviembre de 1977. Se dictd una charla describiendo el pro-
ceso de ejecucifn de las encuestas periddicas, ubicando el
trabajo de los encuestadores y describiendo las distintas
fuentes de errores.

- Entrenamiento en servicio a tres contrapartes nacionales so-
bre tabulacibn, graficacidn y anflisis primario de la serie
de resultados de las encuestas periddicas resumidas manual-
mente.

- Entrenamiento en servicio a un programador del DIECO y cua-
tro funcionarios de la Divisidn de Estadistica, sobre el
uso del programa general para Edicifn critica automdtica
de datos de encuestas.

- Entrenamiento en servicio a dos contrapartes nacionales so-
bre supervisidn y coordinacibn nccesaria para el procesa-
miento de las encuestas periSdicas en la computadora del

DIECO.

Actividad No. 2.5.1: Adiestramiento en Servicio sobre Pro-

gramacidn CENTS

Se redactd una introduccidn, se elabord un temario, se deter-
minaron necesidades, y se propuso un calendario para la reali-
zacidén de este adiestramiento.

Se prepard la traduccidn al espaiiol del manual de CENTS, lo
cual estd en nrogreso.

La realizacidn efectiva del adiestramiento fu€ postergada a
solicitud del Director del Departamento de Economia Agropecua-

ria.
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3.10 Actividad No. 3.1.1: Publicacidén de Resultados de Encuestas .

Periddicas, Divisidn de Estadisticas

Se confecciond un juego de formularios para volcar organizada-
mente los resimenes existentes de las encuestas periddicas ya
procesadas manualmente. Se asesorS a tres contrapartes nacio-
nales en el llenado de esos formularios, y en la confeccién de
series anuales de superficie cosechada y produccidn, ajustando
por informacion faltante.

Se redactd una base de discusidn para estructura de futuros bo-
letines del Departamento sobre encuestas peri8dicas. (25 de
agosto de 1977). Se asesord a tres contrapartes nacionales

en la confeccidn de las tablas y gradficos oronuestos.

3.11 Actividad No. 3.1.2: Proponer y colaborar en la creacidn de

un Sistema para el Procesamiento Eficiente de Encuestas por

Entrevistas
Ver la segunda parte de este informe: Informe sobre el Estado
del Procesamiento Automftico de las Fncuestas Pendientes, y

anexos.

3.12 Actividad No. 3.1.3: Fvaluacidn Critica de las Encuestas

Periddicas

Ver el informe citado en el punto anterior. Ademis, se cola-
bord parcialmente en la confeccifn de un formulario especial-
mente préparado para el procesamiento automitico; y se comen-
26 a preparar una propuesta, como base de discusidn, para la

modificacidén del formulario a usarse en 1978.
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3.13 Actividad No. 3.1.4: Asesorar en la Adquisicién de Material

3.14

3.15

Bibliogréfico sobre Estadistica y Computacién
Se realizaron contactos con la Estaci8n Experimental de Roth-

amstead, Inglaterra, para obtener informacidn sobre dos pro-
gramas generales, uno para anflisis estadistico (GENSTAT), y
otro para encuestas por muestreo. Lamentablemente, ambos pro-
gramas son alquilados en una forma no compatible con el siste-
ma operativo disponible en la computadora de la Secretaria de
Estado de Agricultura.

Ademfis, se han adquirido tres textos de necesidad inmediata

para el Proyecto.

Actividad No. 3.2.1: Archivo y Tratamiento de las Estadisticas

de Precios de Mercadeo

Se realizaron un par de reuniones con los encargados de la Di-
visidn correspondiente a fin de determinar explicitamente los
objetivos de la actividad, y detectar la estructura de los da-
tos recogidos, lo cual es basico para estudiar un sistema de

archivo y tratamiento por computadora de los mismos.

Actividad No. 3.3.1: Actualizacidn del Diagndstico del Sistema

Interno de Comercializacifn

Se termind de elaborar y se publicd (diciembre de 1977) el docu-
mento titulado "Diagnéstico del Sistema de Mercadeo Agricola en
Repiiblica Dominicana," que resume 33 publicaciones realizadas
como parte del Proyecto de Comercializacidn Integrado SEA/IICA

entre junio de 1975 y septiembre de 1977.
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El documento se edit§ en imprenta y contiene 320 pfginas, in-
cluyendo cuadros, gr&ficos y anexos. La primera edicién cuen-

ta con 3,000 ejemplares.

Actividad No. 3.4.1: Publicaciones Miscelfneas

En diciembre de 1977 se public8 el documento bdsico: "Progra-
ma de Trabajo del Proyecto de Comercializacién Integrado del
16 de Septiembre de 1977 hasta el 15 de Septiembre de 1979".
Este documento tiene 43 pdginas contentivas de los detalles
de las 30 actividades, sus costos estimados y la estrategia
para implementarlas.

Tambi&n se publicd un "Proceso Computarizado de Encuestas:
Diagrama de Ejecucidn de Actividades", el cual aparece al fi-

nal de este informe como Anexo II.

Actividad No. 4.1.1: Formacidn de Comisidén Interinstitucional

de Comercializacifn

Durante el periodo que comprende este informe se realizaron
una serie de reuniones informales con t@cnicos y directores
de Departamentos de CEDOPEX,INESPRE y SEA para discutir la
formacidn de un grupo de mercadeo. Se ha estimulado bastan-
te inter@s en mejorar la coordinacidn interinstitucional y en
la formacidn de un equipc de técnicos inter-institucional pa-
ra evaluar y participar en la implementacifn del Plan Nacional
de Comercializacidn.

Las actividades que estén programadas pero que no se mencio-

nan en este informe aGn no se han iniciado.
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SEGUNDO INFORME SOBRE EL ESTADO DEL PROCESAMIENTO
AUTOMATICO DE LAS ENCUESTAS PENDIENTES

20 de diciembre de 1977

1. SITUACION ACTUAL

1.1 Censo de Plétanos de la Regional Sur

Los resultados finales (tabulaciones de resultados solicitadas)
fueron ya entregadas a la DEI (DivisiSn de Estadfstica e Informa-
cidn).

Queda por resolver la seguridad del archivo de datos, corregidos
después de 3 ejecuciones del programa de edicidn crftica, ver re-
comendacién 2.12 y seccidn 6.2.

En la seccifn 3.1 se amplfa la informacidn sobre el proceso de este

Censo.

1.2 PEncuesta de Cultivos y Ganado de Diciembre 1976

1.3

Los resultados de esta encuesta fueron tabulados manualmeante.
Ademfis, los datos fueron perforados en tarjetas y se redactd y
ejecutd un programa de edicidn crftica. Estos dos hechos resaltan
la importancia, tedrica si no préActica, de terminar su procesamien-
to automitico. Efectivamente, es una oportunidad Gnica de comparar
los resultados de ambos procesos, por un lado; y por otro lado,
tratindose de encuestas periddicas, es conveniente tener un archivo

en computadora de los datos para futura referencia y comparacidn.

Falta constatar los errores detectados por la edicidn critica y

efectuar las correcciones pertinentes.

Encuesta de Café y Cacao de marzo de 1977

Los datos de esta encuesta estfn almacenados en disco de computado-

ra, y el programa especifico para la edicidn crftica ya ha eido re-
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dactado. En el momento que se disponga de personal para constatar

los errores, se puede ejecutar la critica.

Encuesta de Cultivos y Ganado de Agosto-Setiembre de 1977

La informacidn estd siendo volcada a tarjetas. No se ha comenzado

a redactar el programa de critica.

Encuesta de Café y Cacao; Cultivos y Ganado de Diciembre 1977

Los datos de esta encuesta estdn siendo relevados en el campo.
Serfa deseable tener ya preparado un programa de edicidn crfitica.
Con ligeras modificaciones se podra usar el mismo programa que

para la encuesta anterior, en la parte de cultivos y ganado.

En nuestra opinidn se le debe dar preferencia al procesamiento
de esta encuesta, de modo de tener una medida real del tiempo
necesario para la ejecucidn de futuras encuestas, ver recomenda-

cibn 2.4.

Aspectos Generales

Si bien el programa general para edicidn critica estf terminado

y puesto a punto, faltan algunos ajustes, especialmente en lo
relativo al manejo de archivos en disco. Ademds se ha capitaliza-
do la experiencia ganada, para introducirle mejoras. Estos aspec-~

tos se describen con m#s detalle en la seccidn 4.

La deteccidn automdtica de valores extremos, y el cdlculo necesa-

rio para estimar variancias muestrales, deben ser programados.

Seria conveniente capacitar mds personal de la DEI en la confec-

cidn de instrucciones de crfitica y manejo del programa.
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La seguridad y modo de archivo de los dacos procesados debe tam-

bien ser encarada.

La duplicidad de esfuerzos, personas en diferentes lugares programan-
do los mismos algoritmos, es una caracteristica presente en la actual
difusidn del uso de computadoras, hace tiempo reconocida. Fl desa=-
rrollo de sistemas de comunicacidn ha quedado muy atrfs del desarro-
1llo de los equipos de computacidén. Repiiblica Dominicana no es una
excepcién. La enorme inversién en computadoras modernas realizada
por el Estado Dominicano, tres IBM 370/115, no condice con la au-
sencia de una biblioteca de textos y revistas periddicas de progra-
macidn minima necesaria para que dicha inversidn reditiie. Es ademfs

conveniente ampliar los contactos con otros centros de cémputos.

En particular, gran parte del esfuerzo invertido en crear un siste-
ma de procesamiento automdtico de las encuestas peribdicas de la DEI,
es muy probable que podria haberse obviado de disponer de mayor in-
formacidn sobre desarrollos técnicos en otros paises. Efectivamente,
informalmente nos hemos enterado de que se estd preparando una nueva
versidén de CENTS que incluye una fase de edicidn crftica. En este
caso, como en general, desarrollar técnica sin un adecuado inter-
cambio con otros centros, es una dilapidacidén de recursos, ver

recomendacidn 2.11,

Secciones

En la seccidn 2 se dan recomendaciones para el mejor proceso de

las encuestas pendientes y futuras.

En la seccidn 3 se detallan los pasos seguidos desde la fecha del
primer informe (ver anexo I), para llegar a los resultados actua-
les; y se fundamentan mfis detalladamente las recomendaciones su-

geridas por la experiencia.

Finalmente, en la Seccidn 4 se describen necesidades técnicas de

nraoramaniAn v avahiwa An daea-






II. RECOMENDACIONES

2.1 Recomendaciones anteriores

No habiéndose aiin tomado ninguna de las providencias para el nor-
mal funcionamiento del sistema que recomendamos en el primer in-

forme (ver anexo I), cabe aqui repetirlas. *

2.2 Supervisién

Se recomienda que las direcciones del DEA (Departamento de Econo-
mia Agropecuaria) y del DIECO (Departamento de Informaciones Es-
tadisticas y Computos) se relinan a la brevedad para acordar la
designacidén de un funcionario como supervisor general de la eje-
cucidn de las encuestas por computadora. Deberd ser funcidn de
dicho coordinador, anotar el flujo de ejecucidn de las activida-
des, detectar necesidades,e informar sobre 1las dificultades en-

contradas y el estado del proceso de cada encuesta.

2.3 Responsabilidad de actividades

Adem#s, se deben acordar en principio la responsabilidad de cada
departamento en la ejecucidn de cada una de las actividades. Para
ello se puede tomar como base el documento preparado por esta ase-

soria para tal efecto.

2.4 Prioridades
El DEA debe fijar prioridades para la ejecucidn de las encuestas
pendientes. Una posibilidad es seguir el orden cronoldgico de su
e_ecucidn. Otra seria dar prioridad a la Gltima encuesta, de modo

de tener una medida real del tiempo necesario para su proceso.

* Después de redactado este informe, si se tomaron algunas de las recomen-
daciones de nuestrn informe anterior. FKecha esta aclaracidn y resaltando
que el informe estd fechado el 20 de Dic., 1977, 1lo dejamos sin modifi-
cacibn.
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Esta asesorfa recomienda esta segunda alternativa. Es adends re-
comendable concentrar todos los esfuerzos en la ejecucidn de una

sola encuesta, hasta su terminacidn.

Formacidn del personal de la Divisidn

La formacidn del personal de la DEI, necesaria para adaptarse al

nuevo tipo de proceso de las encuestas, es otra necesidad urgente.

Critica manual

La crfitica manual de los datos debe reducirse al minimo e ideal-
mente anularse completamente, concentrando esfuerzos en la correc-
cidn de los errores detectados por la edicidn crftica automatica.
Una muestra de los formularios deberd analizarse cuidadosamente a
fin de constatar si hay errores que pasan sin ser detectados por
el programa de critica, para, en caso afirmativo, modificarlo con-

venientemente.

Individualizacidn de encuestadores y perforistas

Se estima conveniente incluir en las tarjetas perforadas de cada
encuesta futura un cddigo que individualice al encuestador y otro
que individualice al perforista. De esta forma se podrd contar
el nGmero de errores originados por cada funcionario. Esto como
forma no s6lo de evaluar al personal, si no orincipalmente de in-
fundirle responsabilidad y de crear mecanismos que fomenten su

constante aprendizaje.

Labor de los encuestadores

La labor de los enumeradores no deberia terminar con el releva-

miento de los datos en el campo, si no con la constatacidn y
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correccidn de los errores detectados por la edicifn crftica.

Ademfis, deberfa preverse cierto porcentaje de reentrevistas para
llenar informacidn faltante, corregir informacifn disparatada y

constatar la labor realizada por los encuestadores.

Revisibn del formulario de encuesta

Para la primera encuesta del afio 1978 se recomienda revisar con
tiempo el cuestionario. Esta asesoria piensa a la brevedad propo-
ner una base de discusion. La redaccifn de un nuevo cuestionario,
o modificacidn de uno existente, debe ser una tarea interdiscipli-
naria. En particular, se debe tratar de capitalizar la experien-
cia de los enumeradores, por un lado, y la ganada en el procesa-
miento de encuestras anteriores, por otro lado. Ademfs, es una
labor que exige tiempo y cuidado. No se recomienda usar un nuevo
formulario sin que estén prontos los programas para edicidén crftica

de los datos y para tabulacidén de los resultados.

2.10 Impresifn del cuestionario

2.11

Una impresidn m8s cuidada del cuestionario, serfa una ayuda para

disminuir errores, sin aumentar significativamente los costos.

Formacifn de una biblioteca sobre computacidn

La formacidn de una biblioteca de computacidn es mds importante
que disponer de un equipo propio, y debe encarse antes. Por lo
tanto la formacidn de tal biblioteca en el DIECO es imprescindi-

ble y urgente para aumentar la eficiencia de su labor.

Una biblioteca de programacidn abarca no sdlo textos y revistas

si no también programas documentados. Esto @iltimo, requiere la

visita periGdica a centros de cémputos que trabajen en la misma

rama & fin de intercambiar experiencias. Pensamos que, se justi-

fica la visita de un t&cnico programador a las oficinas de censos
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y de Agricultura de los Estados Unidos a fin de compenetrarse de

su forma de trabajo. El mismo viaje puede aprovecharse para visi-
tar una biblioteca avanzada, recoger listas bibliogr&ficas de interés,

y concretar la adquisicidn de material bibliografico para iniciar la

mencionada biblioteca.

2.12 Seguridad de los archivos de datos

2.13

La seguridad de los archivos de datos que se estén acumulando en los
discos del DIECO, debe ser encarada. Se propone que el DEA disponga
de un paquete de discos para uso exclusivo de las encuestas, y que
se contrate esporfdicamente la realizacidn de una copia de seguridad
de esos archivos en cinta magnética. El coordinador deber@ llevar

una lista de los archivos de datos de las encuestas.

Sistema de reservas de tiempo de mlquina

Finalmente, seria conveniente que el DIECO implantara un sistema

de reserva de tiempo de mAquina para trabajos largos com programas ya
probados. Este sistema se usa en muchos centros de cﬁmpuios. Los
trabajos que toman menos de 10 minutos se procesan, de acuerdo a
cola de entrada, preferentemente en horas de oficina. Los trabajos
mids largos se dejan para el turno dec la tarde o de la noche. Para
trabajos de mis de una hora es necesario reservar con anterioridad
tiempo de miquina. Las reservas se publican en una cartelera, de
forma que el resto de los usuarios sepan cuidndo la mdquina no estd
disponible para sus trabajos. Tal publicacidn de reservas en carte-
lera podria implementarse, en una primera etapa, para trabajos lar-

gos peribddicos, tal como ndminas y cheques.
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III.

ACTIVIDADES REALIZADAS

3.1 Censo de Plétano de la Regional Sur

Cabe destacar la dedicacidn de los funcionarios José Bolfvar Gil
y José F. Corporfn en constatar los errores detectados por el pro-
grama de edicidn critica y listar las correcciones necesarias.
Dicha tarea fué terminada en menos del plazo estimado de una sema-

na (ver recomendacidn 2.5).

La introduccidn de las correcciones en el archivo correspondiente
requirid redactar y poner a punto un programa apropiado. Por ello
tomd algunos dias mfs que los que serfn necesarios en el futuro.

Dicha actividad fu@ realizada por Victor Arvelo.

Por inexperiencia del personal en este tipo de trabajos, fué nece~

sario ejecutar hasta tres veces el programa de edicidén critica.

La realizacidn de una Gltima edicidn critica tiene como fin dejar
una lista de los errores que no son corregibles sin volver a la
fuente, los respondentes. Esta actividad fué sucesivamente pos-
tergada para dar lugar a otras mds urgentes, pero fué finalmente

realizada, ver 2.8.

En ella se detectaron un par de errores que se deslizaron sin ser
corregidos, pero que, seguramente, no afectaran significativamente

los resultados.

Aparte de los mencionados en el parrafo anterior, quedan dos gru-
pos de errores cuya correccidn requerirfa repetir en parte las

entrevistas respectivas. En el primer grupo se encuentran rendi-
mientos que llaman la atencidn por ser demasiado bajos o demasiado
altos. El segundo grupo comprende informacidn no recabada por los

encuestadores, especialmente la relativa a practicas culturales.
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La segunda critica puso de manifiesto un error frecuentemente come-
tido por los encuestadores, el de dar por terminada la entrevista
cuando el productor no cosech$ durante el perfodo estudiado. Esto
sesga cualquier estimacidn sobre frecuencia de adopcibn de précti-
cas culturales, e invalida cualquier intento de relacionar el gra_

do de cuidado del cultivo con los rendimientos obtenidos.

Sin esperar a realizar una tercera edicidn critica, se procedid a
ejecutar los programas ya preparados para tabulacibn de los datos.

Las tablas producidas ya han sido entregadas a la DEI.

Finalmente, debemos sefialar que en la crftica manual se sobrellevd
extremos ridfculos la recomendacién de remarcar niimeros no clara-
mente legibles, con el resultado de crear mfs confusibén que la que
se trataba de evitar. Las tachaduras y reescrituras de datos de-

ben ser la excepcifn y no la norma.

Encuesta de Cultivos y Ganado de Diciembre 1976

A fines de octubre se comenzd la redaccidn del programa para edi-
cidn critica, actividad 1319 en el documento Proceso Computariza-

do de Encuestas, Diagrama de ejecucidén de actividades.

El formulario de esta encuesta no fué disefado con el grado de ase-
soramiento y colaboracidn de un programador, deseable para el pro-
cesamiento automdtico. Ello hace que la redaccidén de un programa
para critica sea mis larga y laboriosa. Ademfs siendo la @nica
encuesta a procesar con ese formulario, la labor no es tan fruc-

tifera.

Para la ejecucidn de esta actividad recomendamos que se designara

un funcionario de la DEI. Contamos con la colaboracidn del funcio-
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nario José Ramdn Rosario para la primera redaccidn de las instruc-
ciones de critica. Pero, la experiencia mis valiosa para un apren-
diz de un lenguaje de programacifn no es la redaccidn de un progra-

ma, sino su prueba y puesta a punto.

Lamentablemente, para la correccidn y puesta a punto del programa
original de edicidn critica, que necesitd cambios y agregados impor-
tantes, no pudimos contar con la colaboracidn de algin funcionario
de la DEI, dada la urgencia con que se solicitaba el trabajo. Por
ello, no podemos menos que lamentar que se postergue la constata-

cidn de los errores detectados.

Falta de disponibilidad de tiempo de mdquina retrasd en parte la
puesta a punto de la critica, pero debemos destacar que se did un

paso positivo en el DIECO al establecer dos turnos de operacibn.

La primera edicidn critica de esta encuesta se ha ejecutado parcial-
mente, pero, en cuanto la DEI disponga de personal para comenzar

a constatar los errores detectados, se puede ejecutar el resto.

Esta asesoria apoyd sin reservas la idea de David Alvarado de pro-
cesar la encuesta manualmente. Debemos enconces destacar que el
que ya haya una tabulacidn manual de la misma, hace alin mfs impor-
tante el terminar su procesamiento por la computadora. La compara-
cion de ambos resultados proporcionard@ valiosa informacidn, no
obtenible de otra forma, sobre el nivel y tipo de errores en cada
proceso, proporcionando informacidn para mejorar el proceso automi-

tico.

En resumen, falta la constatacidn de errores con los formularios,
actividad 2021 y siguientes. Si bien la realizacidén de estas ta-
reas no es prioritaria, se recomienda realizarlas para tener un

archivo de datos de esa encuesta depurados, ver 2.4.
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3.3 Encuesta de Café y Caco de Marzo 1977

El procesamiento de esta encuesta fu@ solicitado couo.urgente por
la direccidn del DIECO al programador encargado. Ante esto debe-
mos aclarar dos puntos. En el procesamiento automfitico, la edicifnm
critica de los datos, mAs precisamente, las actividades 1319, 1920,
2021 y 2122, no pueden obviarse, siquiera para obtener resultados
primarios. Tal cosa ya se intentd con la encuesta de diciembre
1976, con el resultado que se obtuvo una parada en la ejecucidn del
CENTS por rebosamiento (resultado de una operacifn demasiado gran-

de para ser contenido en una palabra de almacenamiento).

Cabe ademds aclarar que aunque en nuestro documento de referencia,
como responsables de la actividad 1319 pusimos "programadores del
servicio de cSmputos", entendemos que en el momento actual y dadas
las circunstancias de organizacidn y disponibilidad de recursos
humanos, tal actividad debe ser desarrollada por personal de la
DEI. En cualquier caso, un programador sin mds informacidn que

el formulario de encuesta, no est8 capacitado para realizar la
actividad. Se requeriria ademfis documentacibn pertinente al cues-
tionario (definiciones de términos, etc.), o directivas precisas
sobre los errores que se requiere detectar, o el asesoramiento y
colaboracidn de personal con experiencia de campo en el tipno de

encuestas de que se trate.

Victor Arvelo se abocd a la confeccidn del programa de edicibn
critica para esta encuesta, con nuestro asesoramiento y colabora-
cidn. La tarea fu@ dificultada por una diferente numeracidn de
preguntas para los cultivos comunes (maiz, habichuela y guandul)

que la de la encuesta de diciembre 1976.
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La prueba del programa de crftica fué demorada unos tres dfas por
llenado de la biblioteca de programas, en espera de que se llevara

a cabo un condensado de dicha biblioteca.

Encuesta de Cultivos y Ganado de Septiembre 1977

La informacidn recogida en esta encuesta esti siendo volcada a tar-

jetas.

No se ha comenzado a redactar un programa de critica para la misma.
Seria deseable abocarse a esa tarea cuanto antes, de otra forma

no se podréd progresar immediatamente de terminada la perforacidn,

Para el cultivo de plétano se podrd usar el programa de critica
desarrollado para el Censo en la Regidn Sur, excepto correcciones
necesarias por una renumeracifn de las preguntas. Para los otros
productos es necesario redactar un programa completamente nuevo
ya que los formularios tienen modificaciones sustanciales respecto

a los usados en diciembre del 1976 y marzo del 1977.

Encuesta de Café, Cacao, Cultivos y Ganados de diciembre 1977

Los datos de esta encuesta est@n siendo revelados en el campo.
Serfa deseable tener ya preparado un programa de edicidm crftica.
Con ciertas modificaciones, para cultivos y ganados se puede usar
el mismo programa que para la encuesta de septiembre de 1977;

para Café y Cacao, se debe précticamente redactar un nuevo progra-

ma.

Tratandose de la iltima encuesta de un afio, no se recomend§ hacer-
le modificaciones substanciales al cuestionario; no obstante, se
debe anotar que se prepard con demasiada premura.

Premura en la preparacifn de un cuestionario siempre atenta en

cierto grado, contra el procesamiento posterior de la encuesta.
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ASPECTOS GENERALES

4.1

Necesidades de Programacifn

En materia de programacifn para la ejecucién de estas y futuras en-

cuestas, son convenientes algunas modificaciones y agregados.

Si bien los programas generales para edicidn crftica, correccibn de
los archivos de datos y tabulacion, est&n prontos, siempre es fac-

tible aumentar su eficiencia y potencia.

En particular, trat@ndose de programas mixtos, algunas fases escri-
tas en COBOL y otras en PORTRAN, subsiste la necesidad de pasos in-

termedios para preparar la salida de una fase, para entrada en otra.

Las limitaciones en crear y leer archivos bloqueados en disco, con

un programa FORTRAN bajo el sistema operativo DOS, ha sido removida,
gracias a un programa escrito en lenguaje ensamblador por el Asesor
del DIECO Steffen Snyderman. No obstante, el uso de dicho programa

requiere ciertas modificaciones a los programas FORTRAN ya escritos.

Creemos entonces conveniente en este momento, pasar los programas en
COBOL a PORTRAN, de modo de tener todas las fases en un lenguaje co-
min. Se elige FORTRAN por ser el m&s universalmente usado y por es-
tar el g-ueso de los programas para edicidn critica ya escritos en
ese lenguaje. Ademfis, se requiere modificar los programas FORTRAN,
reorganizando la entrada y salida para poder usar el programa en len-

guaje ensamblador ya referido.

En materia de agregados, es conveniente abocarse a programar algu-

nos nuevos aspectos.

Yor un lado, la deteccifn automftica de valores extremos en base a

la distribucidn de frecuencia observada, en variables cuantitativas.
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En segundo lugar, es necesario redactar programas para estimar la

variancia de variables cuantitativas y de proporciones, y calcular

intervalos confidenciales para los parametros a estimar.

En tercer lugar seria conveniente armar un conjunto de subrutinas

para graficar en.la impresora de lfneas.

Seguridad de los Datos

Otro aspecto de importancia a considerar, es la seguridad de los
datos. Actualmente hay una copia de cada uno de los archivos de
datos, residente en disco. La posibilidad de que un archivo en
disco sea dafiado es una amenaza permanente. Esto puede ocurrir
por corte en la corriente, por fallas del sistema o por descuido

de un programador u operador.

Lo m#s econdmico serfa archivar los datos de las encuestas ya pro-
cesadas en cinta magnética. Como el DIECO no cuenta aiin con una
unidad cinta, esto requerirfa la contratacidn de un servicio de
computos adecuado y solo es conveniente hacerlo esporadicamente.
Por ello se propone en cambio, disponer de un paquete de discos
para uso exclusivo de las encuestas, y esporfdicamente, hacer una
copia de su contenido en ci-:*a magnética. El costo de un paquete
de discos es de aproximadamente $3,500 en el mercado dominicano;
el costo de una cinta magnética con capacidad equivalente es de

unos $30.00.






ANEXO I

INFORME SOBRE EL ESTADO DEL
PROCESAMIENTO AUTOMATICO

DE LAS ENCUESTAS PENDIENTES

1. ACTIVIDADES GENERALES

1.1.

PROGRAMA GENERAL PARA EDICION CRITICA, actividades 0307 y 0711.

A solicitud del Encargado de la DivisiSn de Estadistica e Infor
macidén (DEI), dada la carencia de programadores en el Departa-
mento de Informaciones Estadfsticas y Cémputos (DIECO), nos en
cargamos personalmente de confeccionar un programa general para
facilitar la edicidn critica de informacidn proporcionada por em
cuestas tal como es volcada a tarjetas (u otro medio de entrada

al computador).

Decimos facilitar porque el programa mencionado lee, interpreta
y ejecuta instrucciones de critica que pueden ser redactadas por

personal sin conocimientos de computaciédn.

Los funcionarios de la DEI, José Ramdn Rosario y Elsa LSpez, han
sido entrenados en servicio, y son ya capaces de redactar instruc

ciones de critica con un minimo asesoramiento.

El mencionado programa ha sido puesto a punto hace mds de 15 dfas.
Para aprobarlo se usaron datos del Censo de Plitanos en la Regio-

nal Sur, como se describe mids abajo.
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Cabe mencionar que esta actividad es por una sola vez. Efecti

mente, el mencionado programa serd usado sin modificaciones pa

ra procesar todas las encuestas pendientes.

No obstante, se proyecta mejorarlo en el sentido de aumentar
su potencia y facilitar su uso. Falta ademdis redactar un docu

mento descriptivo del mismo, incluyendo un manual de uso.

Comentarios y recomendaciones:

Que un asesor cumpla las funciones de programador es naturalmen
te insatisfactorio. En las presentes circunstancias, se justi-
fica s5lo por la extrema urgencia en procesar las encuestas pen

dientes, y por que se crea una infraestructura de uso general.

Hasta tanto no se amplie el personal programador del DIECO, re
comendamos que para futuros proyectos del Departamento de Eco-
nomia Agropecuaria (DEA), éue requieran programacidén para com-
putadoras, se considere la posibilidad de contratar programado

res.

También es recomendable que el DEA considere la posibilidad de
contar en el futuro con programadores entre su personal estable,
ya sea propiciando la formaciSn de algunos de sus funcionarios
actuales, o incorporando personal especializado. Ademfis, es de
seable que gran parte de su personal tenga un concepto claro de

la utilidad de las computadoras como herramientas.
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1.2. PROGRAMA GENERAL PARA TABULACION DE RESULTADOS

La biblioteca de programas del DIECO cuenta con un programa gene
ral para tabulacidn de censos, el CENTS. El programador y asesor
del DIECO, Ing. Victor Arvelo y Dr. Esteban Herreros, respectiva
mente, se autoentrenaron en su uso, y confeccionaron programas en
CﬁNS para dos de las encuestas pendientes, como se detalla mfs

abajo.

Recomendaciones:

Programar una participacidn activa de un funcionario del DEA en
la prdxima confeccién de programas CENTS que sea necesario rea-

lizar, como entrenamiento en servicio.

2. CENSO DE PLATANO EN LA REGIONAL SUR

2.1. EDICION CRITICA, actividades 1319 y 1920.

Datos del Censo han sido usados para poner a punto los programas
generales mencionados mids arriba. Las instrucciones de critica
particulares fueron redactadas por el suscrito como parte del

proceso de puesta a punto del programa general.

»
En las primeras etapas de ese proceso, se leyeron datos direc
tamente de tarjetas. Las tarjetas usadas para perforar los re

sultados de las entrevistas, estaban en mal estado por defectos
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del almacén donde el DIECO guarda su provisidn de tarjetas en
blanco. La alimentacidn de las 12000 tarjetas en la computa-
dora, a efectos de almacenar la informacién en disco, llev$
mas de 5 horas por problemas de alimentacidn, cuando con tar-
jetas en buen estado hubiese llevado menos de media hora. Pa
ra probar el programa de critica se usd una caja de tarjetas

que daba sdlo unas pocas paradas por alimentacidn.

Cuando se trat§ de realizar la edicidn crftica de todos los da
tos, leyéndolos del archivo en disco, nos encontramos con limi
taciones del lenguaje FORTRAN bajo el sistemapgs, para entrada/
salida de archivos en disco. Estos problemas se podrfan haber
obviado temporalmente, realizando la edicidén crfitica directa-
mente de las tarjetas, si no fuera porque su mal estado lo hacfa

impracticable.

Encontrar la solucifn del problema de leer el archivo en disco
mediante el programa de critica, llevd varios dfas, sin contar
la semana y media en que la computadora del DIECO estuvo fuera
de uso por problemas de acondicionamiento de aire. Ademids, di
cho problema, hizo en parte infructuoso el trabajo de mis de
una semana de los funcionarios del DEA, Jos& Bolfvar Gil y José
F. Corporén, de constatar los errores hallados en una edicidn
critica imcompleta por lectura parcial del archivo en disco.

Dicha lectura parcial, fue producida por el compilador FORTRAN,
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sin dar ninglin mensaje de error, y tenfa el efecto de que fal
taran las 15 Gltimas de cada grupo de 34 tarjetas. Cabe aqui
agradecer la colaboracidn del asesor de la AID, Stephen Snyderman,

en golucionar dicho problema.

FPinalmente, la edicidn crftica automitica, actividad 1920, fue

terminada el dfa 20 del corriente.

Recomendaciones:

Adquirir una partida de tarjetas Holerith nuevas, suficiente
para trabajar hasta que se reacondicionen las tarjetas dafladas.
Es especialmente importante que la Gltima encuesta periSdica,
dado el gran volimen de datos que representa, se perfore en tar

jetas en buen estado.

Queremos ademds hacer notar que las dificultades y demoras ano
tadas, corresponden en gran parte a la creacidn de una infra-
estructura para el procesamiento automftico de encuestas. La
creacidén de dicha infraestructura, no s8lo es una actividad que
consume mucho tiempo, 8ino que ademis, es muy diffcil fijar pla
zos de realizacidn, sobre todo cuando se estf trabajando con un
sistema operativo relativamente nuevo para el personal programa
dor. Se debid esperar a que dicha infraestructura estuviera
creada y probada antes de suspender el procesamiento manual de

las encuestas periddicas.
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2.3.

CONSTATACION Y CORRECCIONES, actividades 2021 y 2122.

La constatacifn de los errores detectados por el programa de
ediciSn critica con los formularios de encuesta correspondien
tes, y el listado de las correcciones necesarias, fue inicia-
do el 21 del corriente. Los funcionarios encargados, Jos& Bo
livar Gil y José F. Corporén, esperan terminar dicho trabajo

para el viernes 28.

Recomendaciones:

Aumentar el equipo de trabajo en dos funcionarios mis, si se

quiere agilizar su realizacifn.

PROGRAMAS PARA TABULACION

Los programas escritos en CENTS para tabular los datos del Censo
estdn preparados. PFueron redactados por el Ing. Victor Asrwelo
del DIECO, de acuerdo al plan de tabulaciones preparado por el

encargado de la DEI.

Recomendaciones:

Revisar cuidadosamente dicho plan de tabulaciones, por cualquier

omisién que pudiera haberse deslizado.
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4.

ENCUESTA DE CULTIVOS Y GANADO DE DICIEMBRE 1976

3.1.

3.2.

3.3.

PROGRAMA PARA EDICION CRITICA, actividad 1319.

Esta actividad estd siendo realizada por el funcionario de la
DEI Jos& R. Rosario, con asesoramiento y colaboraciém del sus
crito. Se espera terminarla para el 24 del corriente, y poder

probar el programa los dias 25 y 26.

EDICION CRITICA, actividad 1920.

La realizacidn de esta actividad requiere se termine la activi
dad 1319. Por otra parte, el almacenamiento de la informacidn
en disco, estd ya en manos de los operadores de la computadora.
Dicho almacenamiento no se realizd antes en espera de que estu

viera adelantado el programa de edicién crftica.

PROGRAMAS PARA TABULACION, actividad 1523.

En el mismo estado que para el Censo de Plitano. En este caso
los programae CENTS fueron redactados y probados por el asesor

del DIECO, Esteban Herreros.

ENCUESTA DE CAFE Y CACAO DE MARZO 1977.

El procesamiento de esta encuesta seguird al de la citada en el pun

to 3.

La mezcla de tarjetas de ambas encuestas y la omisidén de en-
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trevistas, ya ha sido aparentemente solucionada. Dicho inconveniente

gsignificd varias semanas de demora.

Recomendaciones:

Para futuras encuestas, responsabilizar a un funcionario del DEA de
la supervisidn y asesoramiento durante la perforacién de tarjetas,
asf como del archivo y conservacién de las mismas. Para este propd

sito, se recomienda la adquisiciSn de un archivo met&lico con llave.

ULTIMA ENCUESTA DE CULTIVOS Y GANADOS

Se ha realizado la critica manual de esta encuesta, pero ain no se
ha yolcado la informacién a tarjetas.

Recomendaciones:

Esperar a que se haya procesado el Censo de Plitano para iniciar la
perforacidn de tarjetas. Porcurar tarjetas en buenas condiciones
para dicho fin., Revisar la critica manual a la luz de los errores

detectados en la edicidn critica de los datos del Censo de Plafanos.

RECOMENDACIO GENERAL

Encargar a un funcionario del DEA de llevar un registro de la ejecu
cidn de las actividades descritas en el documento Proceso Computari

zado de Encuestas, Diagrama de Ejecucidn de actividades, anotando e
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informando de las dificultades encontradas. Esta labor de coordina
cién la ha venido desarrollando el suscrito, aprovechando que el de
sarrollo de la actividad descrita en el punto 1.1, md&s arriba, le

exigid laborar gran parte del tiempo en el local del DIECO.

Alvaro L. S&nchez
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ANEXO II

PROCESO COMPUTARIZADO DE ENCUESTAS
Diagrama de Ejecucidn de Actividades

Por: Alvaro L. S&nchez
Asesor Proyecto SEA/IICA
INTRODUCCION
Bl presente documento describe actividades necesarias para el procoouniento
mediante computadoras de encuestas.

La figura 1 muestra un diagrama de actividades del tipo usado para estudiar
el camino critico, y la seccifn 2 describe las actividades. Las actividades
se representan como lIneas entre dos n8dulos, y se numeran mediante cuatro
digitos, los dos primeros son los del n8dulo de comienzo de la actividad,
y los dos Gltimos los del de terminaciém.

Para mantener cierta generalidad, se supone una estructura administrativa
con una unidad técnica encargada de la encuesta. Dicha unidad requiere
los servicios de una segunda con capacidad instalada de computacifn. A
aesta segunda unidad se le llama servicio de cSmputos. La naturaleza y or-
ganizacifn de esas unidades puede variar de un problema a otro. Ademfs,
las divisiones dentro de cada unidad en la figura 1 y secciln 2, no impli-
can necesariamente divisjones administrativas, sino grupos de funciones.
En particular, la unidad té&cnica, si el volumen de trabajo lo justifica,
puede tener sus propios programadores para computadoras. De hecho es
frecuente en centros de cSmputos altamente organizados que la mayorfa

de los usuarios producen sus propios programas.

El propdsito del presente documento es servir de base de discusiSn para

la organizacidn del procesamiento de las encuestas periddicas del Departa-
mento de Economfa Agropecuaria (DEA), usando los servicios de computacién
del Departamento de Informaciones Estadisticas y CSmputos (DIECO). Como
se estima que los problemas prioritarios son organizativos, no se asig-
nan tiempo de ejecucifn a las actividades ni se estudia, por lo tanto,

el camino critico.

Finalmente, la seccidén 3 comenta sobre la reduccifn de actividades en
caso que se trate de encuestas periSdicas, y a medida que se estructure
una organizacifn eficiente.
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Resoonsables:

Personal de subdireccifn y t&cnicos de gsbinete de

la unidad técnica.






II. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES |

0104:

0205:

0307:

0408:

Definicifn de Objetivos -

Naturaleza: Definir Yoe cbie ivee gemzrelea y espscificosi piime-
rios y secundarios, del proye:to de encuests per emsrevistas, de
forma que condicionen claramente la metodologfa a emplear.

Responsables: Direccifn de la unidad técnica.

Solicitud de Servicios de Computacibn

Naturaleza: Buscar un servicio de cSaputos adecuado para el pro-
cesamiento sutomftico de la encuesta, y solicitar eu colaborsciSa
para la elaboracila del proyecto.

Responsables: Direccisn de le unidad técnica.

Biblioteca de Programas
Naturaleza: Crear y actualizar permanentemente uns biblioteca

de programas para computadoras adaptada a las necesidades de los
usuarios del servicio de computos.

Bsta es una actividad perrinente de todo servicio de claputos y .
concierne a la ejecucidn c21 proyecto s8lo en cuanto a la sel~cci’n
de un servicio adecuado, para lo cual se deberfn tener en cuenta
las facilidades disponibles para procesamiento de encusstas. Al-
ternativa~ente, la unidad técnica puede formar su propia colecciém
de programas Gtiles a sus necesidades especificas.

Responsables: Direccifn del servicio de cSmputos y personal progra-
mador del mismo. :

Preparacifn del Proyecto
Naturaleza: De acuerdo s los objetivos definidos en la actividad

0104, elchorar los detalles del proyecto referentes at

1) Muestreo de la poblacifin a estudiar y

2) Presupuesto, incluyerdo necesidadés de recursos monetarios,
humanos y de servicios de computacion

Resnonsables: Personal de subdireccifn y t8cnicos de gabinete de

la unidad técnica.







0409;

0506:

0610:

-6-

Elaboracifn del Formulario de ‘ncuegta

Naturaleza: Elaborar un form iario de emcussta, coe preguntas di-
rigidas a dar respuesta a int/ rrogantes planteadas en los objeti-
vos. En la elaboracifn del f.rmulario deberf tenerse presente que
la encuesta se procesarf automfticemente y se solicitarf cuando
sea necesario, el asesoramien-o del programador designado en la
actividad 0506. Ademfs se consultarf a un encusstador con expe-
riencia de campo.

Responsable: Personal de gabinete de la unidad técniea.

Aprobacifn de Solicitud de S~rvicios

Natursleza: Aprobar (o rechazar) la solicitud de prestacifa de
servicios de computacifn, nombrando un programador para ssesorar
8 la unidad técnica en la elaboracifn del formulario y demfs acti-
vidades requeridas.

Pesponsables: DirecciSn del Servicio de CSmputos.

Asesoramiento a la unidad Técnica

Naturaleza: Asesorar a la unidad t8cnica en ls elaboreseifa del ‘
formulario de encuesta de forma que mejor se preste al process-
miento automftico, especfficamente en la numeracifn de preguntas
y en la forma de anotar respuestas.

Pagormsatles: Programador designado en la actividad 0506.

Determinacién de necesidades de computacifn o
Natursleza: Determinar las necesidades de computaciSn requeridas
pai:a el procesamiento de las encuestas, comprendiendo: 1. Progra-
mas de bi“lioteca; 2. Prcgramas particulares; 3. Recursos huma-
nos para programacién, perfoverificaeién y ejecucifn; 4. Material,
tarjetas, hojas, etc. 5. Espacio de almacenamiento auxiliar de
datos; y 6. tiempo de mf:iina.

Resnonsahles: Programador designado en 0506.
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0711s Implementacién de Biblioteca ce Programas

Naturaleza: Implementar en ¢ sistema opewetive prepvemes 4dg
bibliotecs adquiridos y proba:los. Se trata de una actividad
de apoyo a la 0307 y por lo tanto valen los mismos comentazies.

Responsahbles: Personal programador del servicio de cSmputos.

0812: Revisién y Aprobacidn del Pfogcto
Naturaleza: Revisar y aprobar, con o sin modificaciones, el

proyecto de encuesta presentado, y asignar los Tecuseca pextingpe
tes. ,

Responsables: Direccifn de la unidad Téenica.

0912: Prueba_de Formulario
Naturalesza: Probar en el campo el borrador del formulario de
encuesta y elevar los comentarios pertinentes para su perfeccio-
namiento.

Responsahles: Personal encuestador de mayor experiencia.

1011: AsignaciSn de Recursos de Computacibn
Naturaleza: Aprobar definitivamente la participacifn del servi-
cio de c6mputon" en el proyecto y asignar los recursos necesarios,

determinados en la actividad 0610, acordando un cronograma de
realizacién de actividades.

Resnonsables: Direccidn del servicio de cSmputos.

1113: Particivacibn en la Blaboracidn del Formulario
Naturaleza: Participar en la elaboracidn del formulario de encues-
ta definitivo, asesorando cuando sea conveniente, discutiendo la

1€gica necesaria para elaborar un programa para edicidn critica auto-
mitica de los datos, y proponiendo modificaciones que tiemdan a dis-
minuiy el tiempo requerido para, y la manipulacifn de datos en, la
crities manual de la informaciSn racogida.

Responsables: Programador designado.






1213

Revisifn del Formulario

Naturaleza: Revisar el foxmulsrie de encussta de gcverdo a lss
sugerencias originadas en la actividad 0912, procurande ingcluir
preguntas que permitan detectar el grado de precisifn de la iafox~
macidn proporcionada por el encuestado, y estudiando la 18gica ne-
cesaria para la elaboracifn de un programa de critica.

Regponsables: Técnicos de gabinete de la unidad téenieca.

1314: Lista de tabulaciones 4 anflisis

131S:

1319:

1415:

Naturaleza: Confeccionar una listz detallada de las tablas y
anflisis estadfstico de los datos que ee requerirfn.

Responsables: Técnicos de gabinete de 1s Unided Tcnica.

Entrenamiento de Encuestadores

l!acuralcza: Entrenar al equipo de encuestadores en el uso de
formulario, procurando su familiarizacifn con el mismo, y elabo-
rar un pequefio manual de referencia sobre la conducciSn de entre-
vistas ¥y llenado de formulario.

Responsables: Técnicos de gabinete y supervisores de encuesta-
dores.

Programas para Bdicifm Crftica
Naturaleza: Elaborar los programas especificos necesarios para

1la edicidn critica automftica de la informacifn recogida y vol-
cada a tarjetas.

Responsables: Programadores del servicio de cSmputos designados.

Visto Bueno
Naturaleza: Revisar y aprobar (con o sin modificaciones) el
programa de tabulaciones y anflisis de los datos.

Responsables: Direccién de la Unidad Técnica.
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1517:

1526:

1718:

1819:

Encuesta

Naturaleza: Relever la informacifn en el campo de acuerdo a
instrucciones. Anotar dificultades en el cuestionario que per-
mitan mejorar futuras encuestas. Tratfndose de encusstas por
entrevistas, se deberf tener especial cuidado en detectar fncon-
sistencias entre la realidad de la finea y la informacidn que
brinda su responsable, ya que dichas inconsistencias son diffeci-
les de detectar en la edicibn erftica de datos.

Nota: Aunque esta actividad es el nficleo del proyecto, no se
describe con detalle aquf, ya que es comlin tanto al procesamien-
to manual como al automftico.

Responsables: Equipo de encuestadores y supervisores del mismo.

Programas para tabulacifn y anflisis
Naturaleza: Redactar y poner a punto los programas especificos

para la tabulacidn y anflisis de los datos que se requieran.

Responsables: Programadores

Edicibn Critica Manual
Naturaleza: Revisar los formularios llenados, realizando las

postcodificaciones que se requieran, aclarando nimeros que sean
dificultos: leer y listando las entrevistas a enviar a perforaciSn.

Respongables: Equipo de encuestadores.

Perfoverificacifn

Naturaleza: Volcar los formularios a tarjetas u otro medio de
entrada a la computadora, de acuerdo a los formatos previamente
establecidos. En la medida que sea necesario, ae'contati con
la presencia de una persona del equipo de encuestadores para
aclarar dudas de las perforistas y supervisar el desarrollo.

Responsables: Equipo de perfoverificacibn del servicio de
cbmputos.
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1920:

2021

2122:

2223:

REdicidn Critica

Naturaleza: Processr la informaciSa en térjetas eom los prograe
mas de edicidn critica, y elevar el listado de notas resultante
de la unidad técnica.

Rgsponsables: Operadores de la computadora.

Constatacidn de errores

Naturaleza: Revisar y constatar la lista de notas producida em
1la edicidn critica automftica (actividad 1920), con los formula-
rios correspondientes, listando por separado los errores de pare
foverificacibn y anotacidn de datos que puedan corregirse en el
gabinete, de aquellos cuya correccidn requiere un retormo a la
fuente.

Respongables: Personal de gabinete de la unidad t&cnica y los
encuestadores.

Correccifn de errores

Naturaleza: Retornar a la fuente de datos realizando entrevis-
tas complementarias cuando la importancia de la informacifn en
falta asf lo amerite. Listar las correcciones necesarias para
poner a punto al archivo de informacifn.

Responsables: Personal de gabinete y encuestadores.

Perforacifn de Correcciones

Naturaleza: Perfoverificar las correcciones al archivo de re-
sultados de la encuesta, de acuerdo a formato previamente esta-
blecido. La manera en que se realice esta actividad depende de
la forma en que estén archivados los resultados. Las correccio-
nes pueden hacerse sustituyendo las tarjetas fuente que conten~
gan errores. Si hay disponible suficiente espacio de memorias
auxiliares, serd mas conveniente archivar la informacidn inter-
namente en la computadora. En este caso se requerir8 un progra-
ma de actualizacidn de esos archivos.

Responsables: Fquipo de perfoverificaciSn y programadores.
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2324

2425:

2526:

2627:

2728:

Segunda Edicibn Critica
Naturaleza: Ejecutar ¢l orogyama de crftica con el archiva de

datos actualizado. Idealmente en esta otupa 1o se deCactssfa
errores que requieran un retorno al nSdulo 20, aetividad 2021 y
siguientes.

Responsables: Operadores de la computadora.

Correcéiones Finalas
Naturaleza: Corregir algln error de nerfoverificacifn que pueda
haberse deslizado en la actividad 2223,

Rasponsables: Equipo de perfoverificacidn.

Almacenamiento

Naturaleza: Archivar una copia de la informacidn corregids, de-
bidamente documentada, para futura referencia. FEl medio flsico

de ese archivo dependerf de las facilidades de computacidm obte-
nibles. Lo mfs eficiente desde el punto de vista costo-espacio

es un archivo en cinta magn8tica.

Responsables: Servicio de c3mputos en la creacién de la covia,
unidad t&cnica en su mantenimiento.

Tabulacién y Andlisis
Naturaleza: Procesar los resultados de la encuesta con los pro-

gramas previamente elaborados (actividad 1526).

Responsables: Operadores de la computadora.

Anflisis de los Resultados

Naturaleza: Analizar las cifras desde el punto de vista econdmi-
co, constatfndolas con otros datos cuando sea posible. De este
anflisis puede surgir la necesidad de realizar tabulaciones adi-
cionales, que por cuanto surgen de los resultados, no son previsi-
bles con antelacidn. Esto implicarfa un desarrollo complementario






de las actividades 1526 y 2627. Evaluar los resultados dgl pro=
yecto en todos sus aspectos. Estudiar la comveniencia de reali-
zar proyectos complementarios. como por'ejeﬁolo, estudiar en ma-

yor profundidad una submuestra de la muestra usada,

Regponsables: Direccién y técnicos de gabinete de la uniad

técnica.

IXYI.COMENTARIOS

Tratindose de encuestas periddicas, es decir de una misma encuesta repe-
tida en el tiempo, algunas de las actividades en la figura 1 se hacen
superfluas para el procesamiento de la segunda encuesta y siguientes.
Efectivamente, en ese caso los'objetivos, actividad 0104, estarfn ya de-
finidos. La actividad 0409 se reduce a considerar si vale o no la pena
modificar el formulario de encuesta.

Para esta consideracidn debe tenerse en cuenta que el mismo formulario,
hace innecesario repetir las actividades 0408, 0812, 1213, 1314, 1113,
1319, 15263 y las actividades 0307 y 0711, en lo que conciernen al pro-
blema.

Cuanto mAs drfisticas sean las modificaciones al formulario de encuesta,
m&s tiempo consunirdn las mencionadas actividades.

Las actividades 0307 y 0711, auncue externas al problema particular ori-
ginado en 01, son criticas en el sentido de que una buana biblioteca de
programas hace mis eficiente el desarrollo de las actividades 1319 y 1526,
de redaccién de programas particulares.

Las actividades 0307, 0711, 1319 y 1526, no sdlo consumen comparativamen-
te mucho tiempo, sino que ademfig, requieren personal altamente califica-
do. Todas cllas son propias del procesamiento automdtico de encuestas.
En comparar dicho tipo de procesamiento con el manual, se debe conside-
rar qué resultan eficientes a medida que el volumen de problemas proce-
sados aumente. Desarrollarlas para una Ginica encuesta, demorarfa inne-
cesariamente la obtencidén de resultados.

Si se considera un posible cambio de un sistema de procesamiento manual
de encuestas neriSdicas a un sistema automftico, se deben tener cuidados
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especiales. No es recomendable eliminar el procesamiento manual hasta
que el sistema de proceso automftico (actividades 1319 y 1526) esté su~
ficientemente probado. Tampoco es descabellado que una misma primera
encuesta se procese por ambos sistemas.

8i en cambio, el proceso automdtico se considera desde el comienzo, una
vez desarrollada la actividad 0912, el resto de las actividades de ellas
dependientes, se pueden suspender hasta que estin probados los programas
para procesamicnto automatico de la encuesta.

Los problemas particulares de las encuestas periSdicas sobre cultivos y
ganados y sobre café y cacao del Departamento de Economfa Agropecuaria,
serdn motivo de futuros documentos de esta asesorfa, para los cuales el
presente servird de referencia base.













