


LQUE ES EL IICA?

El Instituto Interamericano de Cooperacién para la Agricultura (ICA) es el organismo
especializado en agricultura del Sistema Interamericano. Sus origenes se remontan al 7
de octubre de 1942 cuando el Consejo Directivo de la Unidn Panamericana aprobé la
creacion del instituto Interamericano de Ciencias Agricolas.

Fundado como una institucién de investigacion agrondmica y de ensenanza de posgrado
para los trépicos, el IICA, respondiendo a los cambios y a las nuevas necesidades del
hemisferio, se convirtié progresivamente en un organismo de cooperacién técnica y
fortalecimiento institucional en el campo agropecuario. Estas transformaciones fueron
reconocidas formalmente con la ratificacién, el 8 de diciembre de 1980, de una nueva
convencién, la cual establecié como los fines del IICA estimular, promover y apoyar los
lazos de cooperacién entre sus 32 Estados Miembros para lograr el desarrolio agricola
y el bienestar rural.

Con un mandato amplio y flexible y con una estructura que permite la participacion directa
de los Estados Miembros en la Junta Interamericana de Agricultura (JIA) y en su Comité
Ejecutivo, el IICA cuenta con una amplia presencia geogréfica en todos los paises
miembros para responder a sus necesidades de cooperacion técnica.

Los aport8s de los Estados Miembros y las relaciones que el |ICA mantiene con 14
Observadores Permanentes, y con numerosos organismos internacionales, le permiten
canalizar recursos humanos y financieros en favor del desarrollo agricola del hemisferio.

El Plan de Mediano Plazo 1987-1993, documento normativo que seiiala las prioridades
del Instituto, enfatiza acciones dirigidas a la reactivacion del sector agropecuario como
elemento central del crecimiento econémico. En funcién de esto, el Instituto concede
especial importancia al apoyo y promocién de acciones tendientes a la modernizacion
tecnolégica del agro y al fortalecimiento de los procesos de integracién regional y
subregional. Para lograr esos objetivos el IICA concentra sus actividades en cinco
Programas que son: Andlisis y Planificacion de la Politica Agraria; Generacion y
Transferencia de Tecnologia; Organizacién y Administracion para el Desarrolio Rural;
Comercio e Integracién; y Sanidad Agropecuaria.

Los Estados Miembros del IICA son: Antigua y Barbuda, Argentina, Barbados, Bolivia,
Brasil, Canad4, Chile, Colombia, Costa Rica, Dominica, Ecuador, El Salvador, Estados
Unidos de América, Grenada, Guatemala, Guyana, Haiti, Honduras, Jamaica, México,
Nicaragua, Panamé, Paraguay, Per(, Replblica Dominicana, St. Kitts y Nevis, Santa
Lucia, San Vicente y las Granadinas, Suriname, Trinidad y Tobago, Uruguay y Venezuela.
Fungen como Observadores Permanentes: Austria, Bélgica, Comunidades Europeas,
Espafia, Francia, Israel, ltalia, Japén, Portugal, Reino de los Paises Bajos, Republica
Arabe de Egipto, Repliblica de Corea, Repliblica Federal de Alemania y Rumania.
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PRESENTACION

El Instituto Interamericano de Cooperaci6n para la Agricultura (IICA)
llev6 a cabo, en Ibagué, Colombia, en octubre de 1990, un Seminario-
Taller sobre Capacitacion Campesina con Metodologias Participativas en
la Regién Andina. Esta publicacion de la Serie de Ponencias, Resultados
y Recomendaciones de Eventos Técnicos del IICA recoge las ponencias
presentadas y las conclusiones y recomendaciones formuladas por los
participantes en el evento.

El Seminario-Taller fue organizado por el Programa de Organizacién
y Administracién para el Desarrollo Rural (PROADER) del IICA, junto
con la Oficina del Instituto en Colombia, y con el apoyo del Programa
Nacional de Capacitacién (PNCA), del Servicio Nacional de Aprendizaje
(SENA) y del Fondo de Desarrollo Rural Integral (Fondo DRI) de dicho
pais.

Treinta y seis especialistas en capacitacién, promotores y extensionistas
rurales, provenientes de los cinco paises de la regi6én andina, y que
ejercen actividades profesionales en instituciones pablicas, organismos no
gubernamentales (ONG) y organizaciones de pequefios productores,
analizaron durante dos semanas diversos aspectos conceptuales y
metodolégicos de la capacitacién campesina participativa, y presentaron
experiencias sistematizadas regionales sobre el tema.

La publicacién estd organizada en tres partes. En la primera se dan
algunos conceptos bésicos de la capacitaciébn campesina, incluyendo un
capitulo con una propuesta de marco conceptual y metodolégico en la
perspectiva de género en acciones de capacitacién. La inclusién de estos



8 capacitacién campesina

temas tuvo como propé6sito el abrir un espacio de andlisis y discusién de
concepciones, métodos y técnicas de capacitacibn campesina,
desarrolladas de acuerdo a criterios participativos. Se tomaron en
consideracién las caracteristicas socioeconémicas y culturales de la
poblacién campesina involucrada en programas y proyectos de desarrollo
rural.

La segunda parte estd dedicada a la presentacion de las experiencias
de capacitacién campesina, organizadas en estudios de caso realizados en
Bolivia, Colombia, Ecuador y Perd. Su objetivo fue determinar los
factores relacionados con el entorno politico institucional, socioeconémico
y cultural, asi como los de cardcter conceptual, metodolégico y operativo,
que condicionaron, en mayor o menor grado, el éxito de las acciones de
capacitacién campesina con metodologfas participativas. Ademds, los
estudios de caso plantean un conjunto de recomendaciones para orientar
las acciones de capacitacién campesina con metodologias participativas,
en el contexto de programas y proyectos de desarrollo rural.

Se seleccionaron seis experiencias en los paises mencionados, con base
en tres criterios principales: presencia efectiva de un marco conceptual y
metodol6gico para orientar la implementacién de las acciones de
capacitacién participativa; nivel de integracién de las acciones de
capacitacién en proyectos de desarrollo rural; y potencial de réplica.

Finalmente, en la tercera parte, se presentan las conclusiones de los
grupos de trabajo organizados en relacion con los siguientes aspectos:
caracteristicas que deben tener los programas y proyectos de desarrollo
rural para posibilitar la utilizacion de estrategias de capacitacién
participativas; papel de la capacitacién en el fortalecimiento de empresas
asociativas y organizaciones campesinas; sujetos que intervienen en las
acciones de capacitaciéon; principios que caracterizan el método
participativo; y cuestiones operacionales, referidas a las técnicas,
materiales, formas y mecanismos de evaluacion y, particularmente, a la
realizacién de diagnésticos de participacion.



presentacién 9

Como corolario de estas conclusiones, los participantes, ademés del
reconocimiento de la pertinencia y oportunidad de la convocatoria para
discutir un tema tan importante como es la capacitacién campesina,
formularon también una serie de recomendaciones. Su sentido es dar
continuidad y permanencia a acciones de esa naturaleza en la regién
andina. Algunas de las recomendaciones tienen que ver con procesos y
actividades regionales y, en consecuencia, el propio IICA podria actuar
como facilitador para su concrecién. Otras son sugerencias para los
propios paises y, asf, los mismos participantes podrian encargarse de
promoverlas desde su 4mbito de accién.

Manuel Chiriboga

Director Programa III:

Organizacién y Administracién

para el Desarrollo Rural

Instituto Interamericano de Cooperacién
para la Agricultura (IICA)
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CAPACITACION Y COMUNICACION

Manuel Argumedo
(QUE ES CAPACITAR?

La capacitacién se produce necesariamente en el contexto de una
relacién social. S6lo es posible hablar de capacitacién, cuando existe una
relacién entre personas. Sin embargo, para que exista una "relaci6n"
entre personas, es preciso que ellas se comuniquen entre si. La
capacitacién, por lo tanto, tiene lugar siempre en una situacién de
comunicacién. Se puede afirmar que capacitar es una modalidad
particular de comunicacion.

ELEMENTOS DE LA COMUNICACION

En toda situacién de comunicacién, pueden encontrarse los siguientes
elementos: sujetos, contexto, mensaje y canal, a través del cual se trasmite
el mensaje.

Sujetos

En toda situacién de comunicacién, hay dos o més sujetos. Puede
suceder que no se encuentren presentes simultineamente; sin embargo,
la comunicacién sélo se completa porque y cuando existe participacion
de, por lo menos, dos personas. Cuando un pintor realiza un cuadro,
puede estar solo, pero él pinta para "alguien”; cuando una persona lee un
texto, puede no estar presente el autor, sin embargo, aquel texto fue
escrito por alguien. Lo mismo puede afirmarse de quien graba una
cancién y de quienes, més tarde, comprarén y oirén la cinta o el disco.
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El proceso de comunicaci6n exige dos comportamientos de los sujetos:
emitir mensajes y recibirlos. Ambos sujetos ejecutan alternadamente esos
comportamientos. Las proporciones de emisién y recepcién pueden
variar para cada sujeto, en situaciones diferentes. Sin embargo, para que
exista comunicacién, ninguna de ellas puede desaparecer.

Cuando actGa como emisor siempre el mismo sujeto, y el otro es
forzado a ser mero receptor; o cuando ambos sujetos quieren ser apenas
emisores, no hay comunicacién. Sin embargo, esas dos situaciones son
extremas y, en verdad, es muy dificil que ocurran. De tal forma que los
te6ricos de la comunicacién llegaron a formular el siguiente axioma:

Es imposible no comunicarse (Watzlawick et al. 1973:49-52).

Se puede pensar, por ejemplo, en el caso de un profesor que no da
ninguna participacién a sus alumnos en la clase. De cualquier modo,
ellos tienen muchas formas posibles de responder. Una de ellas serfa no
prestar atencién, ignorar al profesor; o sea, una especie de resistencia
pasiva. Una respuesta activa seria, por ejemplo, provocar desorden.

Contexto

La situacién de comunicacién tiene lugar en un contexto; y ese
contexto es esencialmente social. Incluso el espacio fisico en el cual la
comunicacién se realiza —configuracién determinada dada a ese espacio—,
es una cuestién social. Considérense, por ejemplo, los cambios que
experiment6, durante el Gltimo medio siglo, la configuracién del espacio
destinado para la educacién: sala de aula. También puede analizarse la
transformacién del espacio reservado para el culto en la Iglesia Cato6lica.

Es posible también diferenciar, en ese contexto, varios niveles, que van
desde la situaci6bn mundial hasta las formas como se expresan en el
contexto local las tendencias, conflictos y problemas de la sociedad
nacional.

Sin embargo el contexto no tiene apenas el papel de escenario de la
comunicacién: es un elemento esencial para entender la situacién como
un todo. Una comunicacién se torna inexplicable, sin sentido, o puede
ser interpretada de forma equivocada, si no se considera el contexto en
el cual ella tiene lugar.
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Algunos autores utilizan el término referente para enfatizar esa
funcién del contexto. Para ellos:

[-..] el referente dice respecto a todos aquellos elementos de la situacion y del
contexto que llevaron al emisor a formular su mensaje. (Amado y Guittet
1978:13),

y que, consecuentemente, permitirdn que sea correctamente comprendido
por el receptor.

Mensaje. Codificacién y descodificacién

El mensaje es el contenido; lo que se trasmite en la comunicacién; o,
mejor todavia, lo que se construye en el proceso de comunicacién. Sin
embargo, un mensaje es un contenido "codificado", cubierto por una
vestimenta. No existe contenido sin exterioridad; y esa exterioridad, a
través de la cual el contenido se presenta en la situacién de
comunicacién, es construida mediante un c6digo. El mensaje es, pues, un
contenido codificado.

El c6digo es un conjunto de signos —o de elementos con los cuales es
posible construirlos— y de leyes que establecen c6mo deben combinarse
esos signos para trasmitir mensajes. Se utilizan diferentes c6digos, més
o menos complejos, con mayor o menor estructuracion: lengua, imédgenes,
gestos, sonidos.

En una situacién de comunicacién, es importante que los dos sujetos
conozcan el c6digo para que sea posible trasmitir el contenido sin errores
ni malentendidos. Cuando una persona pretende comunicarse con otras
utilizando un cédigo totalmente desconocido para ellas, el mensaje no
llega. Si el c6digo es parcialmente desconocido —la persona no habla
bien el idioma, por ejemplo—, el mensaje llega, si, pero con muchas
dificultades. Es necesario que el receptor haga un gran esfuerzo para
entender, lo que le produce fatiga, y perjudica la comprensién del
contenido del mensaje.

Se puede afirmar asi que un mensaje implica, en el proceso de
comunicacién, dos operaciones: codificar un contenido (cuando se emite
el mensaje) y descodificarlo (cuando se lo recibe). Quien habla, por
ejemplo, viste lo que pretende trasmitir, utilizando elementos del cédigo
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lengua; y quien estd oyendo debe realizar la operacién contraria. Por eso
es necesario compartir el conocimiento del c6digo.

Ademis, los c6digos pueden tener diferencias sutiles. La lengua que
se habla en las ciudades, no es, exactamente, la misma que hablan los
campesinos. Ciertamente, ellos pueden hablar también el mismo idioma;
sin embargo, las palabras pueden tener para ellos diferentes matices, o
hasta otro sentido; porque el significado de las palabras se construye a lo
largo de la historia de cada grupo social. A veces los equivocos,
derivados de la utilizacién de signos con significados diferentes para el
emisor y el receptor, resultan graciosos. Hay innGimeras anécdotas que
explotan este tipo de confusi6n.

¢Por qué se afirma que el mensaje es construido en el proceso de
comunicacién? Porque el mensaje final va siendo modificado por la
interaccién de los dos sujetos. No existen, de hecho, papeles rigidos de
emisor y receptor; el receptor no es pasivo, interpreta el mensaje con sus
saberes anteriores, que constituyen su bagaje instrumental y, al tentar esa
interpretaci6én, responde —solicita mayor informacién, por ejemplo—,
transforméndose él mismo en emisor de un nuevo mensaje. Se puede
afirmar, por consiguiente, que el mensaje va siendo construido en la
misma situacibn de comunicaciébn, por la interaccién de los dos
interlocutores.

Contenido del mensaje. Informacién referencial y conativa

¢Cudl es el contenido de un mensaje? Es necesario diferenciar dos
clases de informacién en todo mensaje: referencial y conativa. Los
aspectos referenciales del mensaje trasmiten informacién sobre algo. Los
aspectos conativos trasmiten informacién sobre la relacién entre los
sujetos que se comunican; se refieren a c6mo se debe entender el mensaje;
informan sobre qué tipo de mensaje se trata.

Un problema légico coloca en evidencia esas dos dimensiones del
mensaje:

Dos policias custodian a un preso en una sala con dos puertas. El
preso sabe que una de ellas estd cerrada con llave y la otra no, pero
no sabe cuél es la que estd abierta. También sabe que uno de los
guardias siempre dice la verdad y que el otro siempre miente, pero no
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sabe cudl de ellos es el que miente, ni el que dice la verdad. Un dia
alguien le ofrece la posibilidad de recuperar su libertad si ¢l consigue
saber cuél es la puerta que estd abierta, haciendo apenas s6lo una
pregunta a uno de los guardias. (La solucién consiste en preguntar
a uno de los guardias por la respuesta del otro).

La solucién de ese problema s6lo es posible si el preso tiene en cuenta,
simultineamente, los dos aspectos del mensaje: el referencial (si una de
las puertas estd abierta o cerrada, segn la respuesta del guardia a su
pregunta) y el conativo (cuédl es el guardia que da la respuesta, el que
dice la verdad o el que miente). Si él no consigue controlar esos dos
tipos de informacién, su interpretacién del mensaje puede ser errada.

Para concluir este breve andlisis del mensaje, es preciso decir que la
comunicacién tiene como objetivo afectar el comportamiento de la otra
persona. Esa dimensi6n es la que los teéricos llaman pragmitica de la
comunicacién (Van Dijk 1986:58-62). Sin embargo la comunicaci6n tiene
efectos sobre la conducta de los dos interlocutores, puesto que emiten y
reciben mensajes alternadamente. No es apenas importante considerar
la reaccién de un sujeto delante del comportamiento del otro, sino méis
bien de que modo y en qué medida queda afectado el comportamiento
posterior de ambos, como resultado del proceso.

Canal de comunicacién

Finalmente, los mensajes son trasmitidos a través de un canal
(auditivo, visual o, en el caso de la escritura Braille, tictil), utilizando, a
veces, medios que posibilitan el registro de los mensajes y su traslado a
través del tiempo y del espacio. Las interferencias en el canal de
comunicacién, provocan, a veces, ruidos que dificultan la transmisién de
los mensajes.

Cuando se utilizan medios para aumentar el alcance del mensaje, se
multiplica la posibilidad de generar ruidos. Una utilizaci6én inadecuada
del medio puede disminuir considerablemente las posibilidades de
comprender el contenido de un mensaje. A veces, el uso de canales poco
comunes puede constituir, por si mismo, un ruido significativo.
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ELEMENTOS DE LA CAPACITACION

En cualquier situacién de capacitacion, se encontrardn los mismos
elementos que caracterizan la comunicacién. Se trata, entonces, de
orientar una situacibn de comunicacién, para que se produzcan
determinados aprendizajes. De ahf que el capacitador debe tener
conciencia de todos los elementos que intervienen en la situacién; por
que es actuando sobre esos elementos, procurando controlarlos para que
operen en un sentido predeterminado, transformaré esa situacién de
comunicacién en una situacién de capacitacién.

Sujetos

Una propuesta de capacitacibn debe partir necesariamente del
conocimiento de los sujetos. Ese conocimiento implica tener
informaciones sobre la situacién cultural, econémica y politica en que los
sujetos se constituyen como tales y sobre la manera cémo ellos se
representan esa situacién. Las formas de representacién de la realidad
han sido construidas en la historia de los sujetos y constituyen su cultura,
la cual tiene elementos que podrin actuar como facilitadores o
inhibidores en un proceso de aprendizaje.

Como aquf se trata de técnicos que capacitan a pequefios agricultores,
serd necesario entender quién es el pequefio productor. Sin embargo, es
preciso también preguntarse quién es el técnico. La historia, la cultura,
las formas de inserci6bn en la sociedad, sus intereses, el papel que
desempeiian y la forma en que cada uno de ellos asume ese papel,
permitirdn tener una clara caracterizacién de ambos sujetos.

Contexto

Ademds de ese contexto inmediato que constituye a los sujetos de un
modo més directo, ambos —campesino y técnico— estdn inmersos en un
contexto més general, el aqui y ahora en donde la comunicacién se
realiza, el lugar y el momento del encuentro. Dentro de este contexto
general, es posible distinguir también diferentes niveles que van desde
la situacibn mundial y nacional hasta, en el méximo grado de
particularidad, el contexto local.
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Es en ese contexto social, donde se define el sentido de la capacitacién,
la cual se presenta como un instrumento adecuado para la realizacién de
un proyecto social. Los objetivos de la capacitacién dependen del papel
que se atribuya a los pequefios productores en la sociedad presente y
futura; y eso se define al interior de un proyecto para toda la sociedad.
¢Cudl serd ese proyecto? Depende de quien tenga méis poder para
decidir cudl debe ser la orientacién del programa de capacitacién y quién
seré el capacitador.

Mensaje o contenido de la capacitacién

La comprensién de la capacitacién, como un proceso particular de
comunicacién, permite distinguir las dos dimensiones del mensaje. La
primera y, en general, la Gnica que se considera, es la dimensi6én de las
informaciones; o sea, los aspectos referenciales del mensaje.
Tradicionalmente, el contenido de la capacitacién se considera reducido
a esa dimensi6n.

Determinar cudles serdn esas informaciones relevantes para los
campesinos, es parte del proceso de construccién del curriculo. ;Deben
ser nuevas técnicas de trabajo que permitirdn a los pequefios agricultores
aumentar la productividad de la unidad familiar? ;O se trata de
persuadirlos para que incorporen otros cultivos més rentables? ;O se
pretende cooperar con ellos en la bisqueda de nuevas formas de
organizar el proceso productivo?

Ademds, es necesario desmontar esa informacién hasta llegar a los
elementos méis simples que la constituyen, a los 4tomos o unidades
minimas de contenido. De ese modo seré posible explicitar los conceptos
bésicos o estructurantes, imprescindibles para que los agricultores
comprendan una informacién en el sentido en que los capacitadores
pretenden. Y, finalmente, es preciso preguntarse si ellos ya poseen esos
conceptos bésicos, o no.

La segunda dimensi6n del contenido —més descuidada—, se refiere
a los aspectos conativos del mensaje. Sobre esta cuestién, existen
numerosas investigaciones que analizan los efectos no explicitamente
buscados de los procesos educativos, como aquéllas que hablan del
curriculo oculto o del efecto Pigmalién. Todo eso llama la atencién
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sobre el hecho de que el contenido de la capacitacién conlleva otras
elementos, ademds de lo que se propone como tema.

Y (qué son esas otros elementos? Una definicién de la relacién entre
técnico y campesino; una forma de comportarse los técnicos con los
pequefios productores, derivada de la concepcién ideol6gica que ellos,
como sujetos sociales, tienden, reflejan y propagan en la comunicacién,
que se vehicula en los mensajes que ellos transmiten. Se entiende aqui
por ideologfa una determinada representacién de la realidad, que
responde a las necesidades e intereses de un grupo social (CEDEPAS
1980:11-24).

Ademds, como se postula que el mensaje va siendo construido en el
proceso, seréd preciso considerar otra fuente de informacién: qué piensan
los agricultores de los técnicos, y cémo se comportan delante de ellos; o
sea, la definici6bn de la relacién entre el campesino y el técnico, que
intervendrd en el momento de la capacitacién.

La elaboracién del mensaje implica un proceso de codificacién,
teniendo presente el momento de la descodificacién. En otros términos,
es preciso dar alguna forma a los contenidos. Construir un mensaje es
un trabajo técnico, que envuelve también la manipulacién de ciertos
materiales: palabras, imdgenes, movimientos. En ese caso, como cuando
se pinta un cuadro o se escribe un poema o se compone una cancién, el
contenido y la forma marchan juntos.

El proceso de codificacién exige conocer los materiales y las formas de
trabajar con ellos. Pero exige también saber en qué medida el
interlocutor conoce y podrd trabajar con los materiales que serdn
utilizados. Esta cuestion se relaciona con el problema de los c6digos que
se utilizan en el proceso de comunicacién, y la medida en que esos
c6digos son compartidos por los sujetos.

Un proceso de capacitacién serd més horizontal, més participativo, en
la medida en que todos los sujetos envueltos en el proceso manejen o
dominen los c6digos utilizados. Se entiende aqui que manejar un cédigo
significa no apenas ser capaz de entender ur mensaje, sino también poder
construir una respuesta. Quien maneja el idioma, como cédigo para
comunicarse, debe sat .r leer y escribir. El dominio parcial de un c6digo,
o sea, la posibilidad de operar con él s6lo en el sentido de la
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descodificacién, es uno de los factores que contribuyen para hacer de la
capacitacién un proceso autoritario.

Canales de capacitacién

Las cuestiones relacionadas con el tipo de actividades de capacitacién
que se programen, y las condiciones de trabajo que cada actividad exigir4
tener en cuenta, conducen a discutir el problema de los canales de
comunicacién. ;Cudles serin los vehiculos utilizados y cuéles los
requisitos minimos, en cada caso, para garantizar los procesos de
codificacién y descodificacién que deben realizar los sujetos cuando
asuman, de forma alternada, las funciones de emisores o receptores?

Cuando se utilizan medios de comunicacién para ampliar los alcances
de la capacitacién en el espacio o en el tiempo, serd necesario resolver
algunos problemas derivados de las caracteristicas especiales de esos
medios. Se trata de problemas que se relacionan tanto con la naturaleza
del medio especifico, como con la concepcién y los objetivos de la
capacitacién. Por ejemplo: los programas de radio o televisién, cuando
se pretende una capacitacion dialogistica y participativa, presentan el
problema de obtener una respuesta ripida; o sea, dificultan la interaccién
~de los sujetos. El hecho de no conocer la respuesta —la reaccién del
. receptor frente al mensaje— de un modo méds o menos inmediato,
aumenta las posibilidades de error.

ELEMENTOS COMO GUIA
DE PROGRAMACION Y EVALUACION

Cuando se considera la capacitacién como una accién intencional sobre
una situacién de comunicacién, con el fin de orientarla para promover
ciertos y determinados aprendizajes, es facil identificar los elementos-
llaves que podrén ser utilizados para programar, o para analizar
situaciones especificas de capacitaci6n.

Asf: al programar o evaluar una actividad de capacitacién, podemos
preguntarnos cé6mo y en qué medida el capacitador controla cada uno de
esos elementos para materializar los principios metodolégicos que definen
su método; es decir, su concepcién educativa.
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UNA CONCEPCION DE CAPACITACION

Manuel Argumedo

Capacitar una persona es cooperar con ella para que realice con éxito
ciertas experiencias de aprendizaje. Aprendersignifica incorporar nuevas
formas de relacionarse con la realidad, a partir de una comprensién mas
clara de la situacién y del papel desempefiado por la persona en esa
situacién. Esta incorporacién no es pasiva: implica tanto la asimilacién
de los datos de la realidad, como la realizacién de ajuste en el sujeto y la
programacién de acciones para llevar a cabo las necesarias
transformaciones en la realidad. De hecho, cualquier proceso de
intercambio entre un ser vivo y su medio ambiente, como la respiracién
y la alimentacién, envuelve estos dos momentos de asimilacién y
acomodacién. En el caso de una accién més propiamente humana, como
el aprendizaje, el proceso se hace apenas més complejo y acelerado
(Piaget 1973:157-170).

Durante el aprendizaje, la persona produce conocimientos sobre ella
‘misma y sobre su contexto, procesando las informaciones que recibe.
Con ese objetivo, utiliza, como instrumentos, los conocimientos
anteriormente adquiridos. O sea, los conocimientos ya producidos
(resultados de otros procesos anteriores de aprendizaje), sélo participan
en el proceso como instrumentos, para hacer posible la produccién de
‘nuevos conocimientos.

Cualquier propuesta de capacitacién, pues deberd partir
necesariamente del conocimiento de los sujetos, lo que implica disponer
de informaciones sobre la situacién cultural, politica y econémica en la
cual esos sujetos estdn actuando. Todas esas dimensiones de la situaci6n,
mads la forma en que los sujetos las perciben, participarin en el proceso
como elementos facilitadores o inhibidores del aprendizaje.
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PRINCIPIOS

La forma de intervenir en el proceso de aprendizaje que aqui se
propone —tipo de capacitacién—, se define en un conjunto de principios
que caracterizan un método: organizacién, participacién, operatividad,
criticidad, globalidad (o integralidad) y sistematicidad. Esos seis
principios deberdn funcionar como criterios orientadores, en el momento
de definir la estrategia de intervenci6n en las situaciones de aprendizaje
que integran un programa de capacitacién. Por lo tanto seria 16gico
pensar que deberdn también orientar la evaluacién del proceso (IICA
1987:16-18).

Ademis es preciso entender que esos principios estardn presentes en
toda situacién de capacitacién que sea programada a partir de la misma
posicién metodol6gica. En la medida en que las opciones operativas sean
coherentes con este conjunto de postulados, estard garantizada la
fidelidad con la concepcién de capacitacion.

En resumen: los principios afirman que la capacitacién no tiene un fin
en sf misma; surge apenas como un instrumento adecuado en el contexto
de un proyecto de accién. Por eso, el punto de partida —y, al mismo
tiempo, el palco en el cual va a acontecer la unidad de teoria y préctica,
de accién y reflexion— es la necesidad sentida por los sujetos de
elaborar, ejecutar y evaluar un proyecto de accién, como respuesta a una
determinada situacién-problema encontrada en su camino. La
capacitacién es operativa, porque es una dimensién de la prictica, un
momento de esa préctica; o sea, reflexién y accién son dimensiones de la
prictica que se apoyan y complementan. Asf, como momento de
reflexin de la préctica, la capacitacién pasa a ser un proceso continuo de
investigacién y ensayo. No se trata de una actividad paralela, opuesta a
la accién, que exige suspender el movimiento, detener el proceso, no-
hacer. Por el contrario, en esta concepcién, la capacitacién debe ser una
dimensién de la misma tarea, que contribuye a recrearla de modo
permanente y dindmico.

ORGANIZACION

Afirmar este principio significa comprender el aprendizaje como una
tarea cooperativa, que envuelve un movimiento dialéctico
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individuo/grupo. Por una parte se van constituyendo los individuos
como emergentes del grupo; y, por otra, las contribuciones de cada
individuo se integran al bagaje cultural del grupo. El proceso tiene doble
mano: en un sentido el individuo interioriza ciertos comportamientos que
el grupo considera vélidos; pero en el otro, él puede mudar o modificar
y enriquecer esas pautas de conducta (Pich6n Riviére 1975:149-160, 205-
213).

Para entender mejor esta dialéctica individuo/grupo, se puede pensar
en el grupo familiar. De hecho, cada individuo es formado, construido
en cierto sentido por su familia; pero, simultineamente, él contribuye
para que su familia continde siendo la misma o cambie.

La educacién es un proceso de socializacién, de integracién de los
individuos en una sociedad histéricamente determinada. Sin embargo,
la realidad social es un sistema en movimiento; tiene una dindmica que

* surge de las diversas formas en que los diferentes grupos de individuos
se insertan en ese acontecer social, con intereses contrarios, en defensa de
los cuales interactGan segiin su nivel de conciencia. Esta manera de
entender la realidad social implica afirmar que esta socializacién de los
sujetos s6lo es posible a partir de su conciencia de que ellos pertenecen,
por sus condiciones objetivas de existencia, a un determinado grupo
social.

En el proceso educativo, la socializacién deberd posibilitar tanto una
mayor conciencia de respeto, por parte de los individuos, para con su
pertenencia (en el sentido de ser-parte-de) y compromiso con el grupo,
como la adquisicién de instrumentos que aumenten la capacidad de
organizacién de los grupos para actuar en defensa de sus intereses.
Niveles bajos de organizacién, generados apenas como respuesta a
presiones externas coyunturales —incluso la ausencia de organizacién—,
significan, fatalmente, una cuota cada vez menor de poder politico.

Con relacién a la situacién de capacitacién, este principio exigird un
aprovechamiento consciente del grupo como instrumento para aprender.
Es preciso experimentar, y utilizar cada vez mds, técnicas de trabajo que
aprovechen las posibilidades de coaprendizaje e interaprendizaje en
grupo (Bleger 1980:55-82). Sin embargo, esto no implica, necesariamente,
dejar de lado el trabajo individual, sino apenas entenderlo como etapa de
un proceso méds amplio de interaccién.
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Por otra parte, las actividades de capacitacién deben ser programadas
de tal modo, que fortalezcan a las propias organizaciones populares. En
este sentido, la organizacién deberd ser copromotora de las actividades
de capacitacién; y se procurard que ella asuma, en el futuro, esa labor
capacitadora como parte de sus funciones.

PARTICIPACION

En este contexto, se entiende por participacién, la posibilidad de
intervenir de modo consciente en un determinado proceso, evaluando el
contexto en el cual acontece, tomando decisiones sobre su marcha y
operando modificaciones en la realidad del sentido indicado. Cualquier
propuesta que, en el discurso o en la prictica concreta, tienda a separar
o disociar estas funciones —planificar, ejecutar y evaluar—, anula toda
posibilidad de participar. En este caso, quien orienta el proceso —y es
de hecho quien puede intervenir en la realidad—, es aquél que se reserva
la visién global de esos tres momentos que los otros sujetos asumen como
tareas aisladas e inconexas.

Asumir este principio implica elaborar la propuesta de capacitacién
con la participacion de la comunidad; no se trata de no tener ninguna
propuesta: ni se trata de legar a la comunidad y quedar callado, para ofr
lo que los agricultores tienen para decir. Esa serfa apenas una disculpa
para la omisi6én de los técnicos; una forma de negarse a compartir sus
conocimientos. Existe una propuesta, que se coloca como materia prima
para elaborar el programa de capacitacién con el grupo de agricultores.
La existencia de esa propuesta es el hecho que abre el espacio de la
participacién; asf como, para iniciar un didlogo, es preciso que alguno de
los interlocutores diga alguna cosa.

Por eso la propuesta educativa debe ser clara y explicita, de tal modo
que sea posible reflexionar sobre la realidad en la cual se inserta.
Ademés deben ponerse a disposicién de los sujetos, los instrumentos
necesarios para ejercer la participacién. En la propuesta deberédn existir
mdérgenes de accién; o sea, espacios que tornen posible actualizar ese
poder de participar. Deben ser ofrecidos, también, canales
institucionalizados de participacion, que permitan una intervencién
ordenada y continua de los varios sujetos envueltos en el programa.
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Es importante no confundir la participacién con técnicas que, al
manipular al grupo, procuran dar un ritmo més 4gil a las situaciones de
ensefianza-aprendizaje. Esta seudoparticipacién se limita a modificar
apenas la dindmica del proceso, sin tocar la cuestion central del poder.
En cualquier situacién concreta de aprendizaje, la participacién auténtica
provoca un momento inicial de desorden; lo que constituye, en general,
un motivo suficiente para pregonar el retorno inmediato a esquemas de
trabajo autoritarios. Por eso es bueno recordar, siempre, que todo
aprendizaje verdadero surge en situaciones de desorden, desequilibrio o
angustia. S6lo tolerando un cierto nivel de desorden inicial, serd posible
alcanzar nuevas formas de organizacién para ejercer la participacién
propuesta.

Un capacitador debe aprender a coordinar grupos participativos,
formular y experimentar nuevas técnicas de trabajo. Su papel es el mismo
que Marilena Chauf (1982:55-56) atribuye a los profesores participativos:
trabajar para suprimir la figura del alumno en cuanto tal; es decir, de la
persona que sélo aprende, que recibe, que tiene un papel meramente
pasivo. Un profesor participativo deberd realizar un esfuerzo cotidiano
para que su lugar de emisor permanezca disponible, para que nadie —ni
€] mismo— lo monopolice; porque su trabajo es hacer posible que todos
aquéllos, que siempre fueron excluidos de él, puedan ocuparlo.

Sin embargo, para no hacer una caricatura del didlogo y retornar
solapadamente a estilos autoritarios, es importante tener conciencia de
que la relacién educativa es necesariamente asimétrica. La cuestién que
aquf se discute, es cémo disminuir al minimo el nivel de asimetria,
procurando un didlogo mds directo, con el menor grado de
intermediacién posible entre los campesinos y la realidad.

OPERATIVIDAD

El proceso educativo deberd rescatar la dialéctica accién-reflexi6n-
accion; atender a la interaccién del hacer y del pensar como fuente de
produccién de conocimientos. No se trata de proponer una capacitacién
activa, como opuesta al estilo discursivo tradicional. Cercenar cualquiera
de esos dos momentos —el de la accién, o el de la reflexion; el actuar en
la realidad, o el teorizar sobre los resultados de nuestras acciones—,
significa esterilizar la educacién, negar la posibilidad de continuar el
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proceso de produccién de teorfa a partir de la acciébn. De hecho, tal
cercenamiento, es ocultar la mecdnica de produccion del conocimiento y
limitar la educacién a una mera transmisién de informaciones para ser
almacenadas por el receptor.

Sin embargo, como muchas teorfas pedagégicas levantan la bandera
de la acci6n, es importante aclarar que, en este contexto, entendemos por
accién, una préctica socialmente Gtil y su forma més evidente de
manifestacion es el trabajo. Operar, no es un movimiento mental, una
simulacién o una actividad artificial y, en consecuencia, indtil. El trabajo
es una via de acceso al conocimiento, una situacién privilegiada de
aprendizaje. Se trata de aprender en el trabajo y por el trabajo
(Argumedo 1985:52-58).

Una es aprendizaje y otra es adquirir destrezas y habilidades, imitar
lo que los otros hacen, internalizar ciertas formas de responder a
estfmulos, memorizar procedimientos, llegar a reproducir de modo
mecénico secuencias de movimientos con una herramienta o frente a una
méquina. Todas pueden ser necesarias, pero insuficientes para constituir
una accién propiamente humana. Para esto, es necesario tener dominio
sobre el proceso y sus resultados, saber para qué se usa una miquina,
cudndo y por qué es conveniente aplicar determinadas tecnologfas. Esto
significa tener una clara comprensién de las condiciones materiales y
sociales en las cuales se desarrolla el proceso de trabajo. En este punto
estd la diferencia entre capacitacién y entrenamiento. Por eso, una mera
acumulacién de momentos de entrenamiento, no podrd nunca llegar a
constituir una capacitacién.

Asf entendida, la operatividad, como principio de la capacitaci6n,
implicarfa: una revisién de las técnicas discursivas y de su papel en el
proceso global de capacitacién; un cuestionamiento de las estrategias de
demostracién, actualmente en uso; un esfuerzo por avanzar en la
construccién de nuevas técnicas que consigan poner en evidencia el
momento en el cual la prictica se hace teoria, y la teorfa, prictica; el
momento en que se produce el conocimiento a partir del trabajo.

Lo que se refiere a la formacién de los capacitadores, implica la
revalorizacién de su experiencia de trabajo como actores del proceso. La
elaboracién de los curriculos de la capacitacién debe ser una actividad
permanente de los capacitadores, que parte de la explicitacién y del
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andlisis de los enunciados surgidos en el contexto de su préctica cotidiana
de didlogo con los agricultores, en la perspectiva de la propuesta
metodolégica asumida.

Esta sistematizacién de la prictica del capacitador debe ser realizada
por él mismo. No se trata de que los técnicos se apropien de los
contenidos de la experiencia del capacitador y de que los utilicen como
materia prima. Eso serfa transformar la préictica del capacitador en un
trabajo alienado, privado de los instrumentos y de los contenidos teéricos
que le dan sentido y fundamento. Como esa castracién de la préctica es
hoy comn, el trabajo del capacitador se hace rutinario, desgastante; y no
contribuye para un crecimiento del educador, que acaba siendo coémplice
de su propia destruccién, cuando reivindica recetas y no teorias.

CRITICIDAD

Este principio implica utilizar, como ntcleo de la capacitacién, el
andlisis de las relaciones del hombre con su realidad objetiva. La
consideracion de los fenémenos naturales y sociales, no es ya, en esta
perspectiva, una mera contemplaci6n, sino un instrumento de cambio.
Es preciso partir de la consideracién de la vida local, de la actividad
productiva de la propia unidad familiar; es decir, de las relaciones
hombre-realidad méds inmediatas. Este punto de partida conducird
necesariamente a la consideracién del contexto productivo méds amplio,
en el cual esté situada y explicada la realidad local.

El trabajo productivo familiar aparece, asf, como una mediaci6n; tanto
entre la unidad de produccién y su contexto més inmediato —comunidad
local de productores—, como entre esa comunidad y la sociedad global.
Este movimiento dialéctico, particular-general-particular, evidencia las
posibilidades de cambio. La realidad local no se presenta ya como una
fatalidad.

La capacitacién implica siempre una intervencién, porque trae
elementos ajenos a la cultura del grupo. Caso contrario, estarfamos en el
campo de los aprendizajes, que no requieren una accién externa. Esta
cualidad de ingerencia es, al mismo tiempo, factor de éxito y miseria de
la capacitacién. ;Por qué miseria? Porque, si bien es necesario avanzar
en relacién con la cultura particular del grupo, es ficil caer en la
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tentacién de querer avanzar muy rdpido e incluir en los programas s6lo
elementos de afuera; nuevos para el grupo, pensando que se acelera asf
el proceso. Ese error transforma la capacitaciébn en mera invasién, en
adoctrinamiento, en aculturacion.

¢(Por qué factor de éxito? Porque, aunque el grupo tenga su cultura
particular y sus intereses, las propias significaciones de esa cultura se
desarrollan en el contexto de la cultura que domina en la sociedad global;
y, en consecuencia, s6lo pueden ser percibidas y comprendidas mediante
la confrontacién de la cultura particular con la dominante. Hacer de la
capacitacién una mera repeticién de lo particular y propio del grupo no
es apenas una tautologfa; es también un instrumento de segregacién del
grupo social particular.

En resumen: este principio propone rescatar el equilibrio entre lo
propio y lo extrafio, entre lo inmediato y lo mediato, lo particular y lo
general. Tal rescate posibilitardé una auténtica comprensién de las
significaciones relevantes para el grupo social especifico, como resultado
de su historia en el contexto social mds amplio (Snyders 1981:391-403)

Para respetar este principio, la capacitacion de los capacitadores debe
ensefar a elaborar curriculos. Son ellos quienes deberdn descubrir, en
cada caso, los puntos de articulacion de la realidad local con el contexto
social global. Y ese trabajo presenta dos exigencias diferentes y
complementarias. En lo que se refiere a los contenidos, es preciso, por
una parte, haber realizado un anélisis critico de la sociedad en el plano
nacional y regional; y, por otra parte, disponer de elementos para analizar
la situacién de la comunidad y para identificar las manifestaciones locales
de los conflictos de la sociedad continente. Pero es preciso también, en
relacién con la tecnologfa propia de la capacitacién, poder transformar
esas informaciones en material educativo, en contenidos de un proceso
de formacién; o sea, dominar las técnicas de elaboracién del curriculo
para organizar esa informacion y la situacién especifica en la cual ella
serd colocada a disposicién del grupo, de modo que facilite los
aprendizajes.

GLOBALIDAD

Este principio significa que toda propuesta de capacitacién debe
preservar las relaciones entre los diferentes aspectos de la realidad. El
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presupuesto es la comprension de la realidad objetiva como totalidad
estructurada, en la cual, las relaciones entre los diversos elementos que
la componen, completan su significacion. En este sentido, toda
disociacién implica una comprensién mutilada de la realidad y, en la
mayoria de los casos, obedece a una tentativa de encubrimiento para
facilitar a los emisores del mensaje la manipulacién de los receptores.

Como caracteristica del proceso de capacitacién, la globalidad estd
garantizada cuando hay una permanente referencia a la realidad de los
grupos sociales concretos. Aquf no se trata ya de tentar integraciones
artificiales de una serie de contenidos previamente desarticulados, sino
de conservar siempre ese caricter estructural de la realidad a través de
los sucesivos momentos de andlisis y sintesis.

Sin embargo, es importante distinguir que globalidad no supone
superficialidad. Muchas veces, las tentativas de desarrollar un trabajo
interdisciplinario conducen a callejones sin salida; sea porque apenas se
suman las contribuciones —y esa yuxtaposicién no agrega nada nuevo—,
sea porque se parte de negar la especificidad de la contribucién de cada
disciplina. La percepcién global y el enfoque analitico deben ser
momentos siempre copresentes en toda actividad de capacitacién.

Hasta el momento predomina una estrategia de capacitacién que
consiste en trasmitir imdgenes parciales de la realidad (como piezas de
un rompecabezas, de un todo dividido en pequefios fragmentos), sin
ofrecer ninguna informacién sobre los criterios estructurantes, como si
fuese posible, para los agricultores reconstruir en su mente, por "arte de
magia", esa totalidad.

De este modo, la realidad se presenta como inmodificable, construida
por fuerzas que estdn fuera del alcance de los hombres que, ante la
imposibilidad de reconstruir su secreto significado, asumen cada vez més
el papel de meros espectadores, sin comprender que ellos tienen el poder
de transformar esa realidad, en otra, siempre diferente y mejor.

Superar las disociaciones, llegar a un nivel de globalidad que permita,
al interior de la situacién de capacitacion, rescatar el caricter estructural
de la realidad, se relaciona tanto con el contenido de la capacitacién,
como con los sujetos participantes. Es preciso utilizar técnicas que
incorporen, en la capacitaci6n, la visién que los sujetos tienen de su papel
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en la sociedad y las representaciones que cada uno de ellos tiene de los
otros.

En cuanto a las técnicas que han de ser utilizadas en la capacitacién,
este principio exige preservar la continuidad de los momentos de anilisis
y de sintesis. En este sentido debe atenderse a la calidad de cada
procedimiento, para ejercitar esas capacidades de andlisis y de sintesis;
y a la forma de combinarse las actividades en el proceso total, como
sucesivas aproximaciones a la comprensién de la realidad.

La investigacién, la experimentacién, los proyectos de accién son
propuestas metodolégicas que se deben profundizar;, o sea, debe
desarrollarse, todavia més, el potencial educativo de estas actividades.

SISTEMATICIDAD

La continuidad de la accién debe ser entendida como un didlogo
permanente entre pasado y presente. La accién educativa debe tomar
forma, a partir de la cultura del mismo grupo social que es su sujeto. Se
entiende, aquf, por cultura, el conjunto de formas experimentadas de
interaccién de ese grupo con sus condiciones materiales y sociales de
existencia; 0 sea, como el grupo piensa, siente y acta sobre su contexto.

Sin embargo, no se trata de regresar al pasado. Una especie de
idealizacién del pasado —"todo tiempo pasado fue mejor", afirma el
poeta—, lleva a reeditar formas de pensar y actuar que el propio grupo
ya superé. La sistematizacién envuelve un cuestionamiento de las formas
culturales vivas, comunicadas por el grupo a través de su historia; asf
como también la recuperacién critica de formas ya abandonadas, pero
que pueden ser respuestas adecuadas para problemas que se enfrentan
en el presente.

Varios programas de capacitacién culturalistas acaban prendiendo al
grupo social en la celda de su particularidad. La mera propuesta de
conservar la cultura del grupo es —o puede ser— un instrumento para
mantener las diferencias sociales vigentes; y, en consecuencia, es una
estrategia muy (til para aquellos sectores que obtienen beneficios de esas
diferencias. La propuesta debe tender a construir una nueva cultura, y
para eso es necesaria la apropiacién critica de los productos culturales
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creados por todos los hombres en el curso de la historia, y no apenas los
de un grupo en particular. Esos productos constituyen los materiales
sobre los cuales es preciso trabajar.

Una propuesta de capacitacién coherente con este principio, debe
utilizar la investigacién como técnica. Esta es una herramienta capaz de
transformar el conocimiento en vivo y dinimico. Los materiales deben
ser abiertos, promover el trabajo cooperativo, llevar a los campesinos a
interrogar su realidad; lo que significa ayudarles a formular las preguntas
y darles instrumentos para que ellos mismos procuren hallar sus
respuestas.

En este punto se hace evidente que un equipo centralizado no tendré
nunca la capacidad suficiente de producir materiales que resulten
significativos para diferentes grupos sociales. Eso serfa posible s6lo
mediante una simplificacién de las caracteristicas reales de los sujetos; lo
que significa, no respetar los principios metodolégicos expuestos. En esa
situacién, hay una enorme cantidad de materiales elaborados por técnicos
urbanos, de acuerdo con su particular visién del campesino y, ademds,
con una cierta presuncién de validad universal.

¢C6mo resolver ese problema? Se trata de preparar materiales que
dejen mérgenes para ser reelaborados en la misma situacién de
capacitacién; y, simultineamente, facilitar los instrumentos que
permitirdn esa reelaboraci6n.

En la formacién de los capacitadores, este principio supone aceptar
que ellos mismos deben reflexionar sobre su prictica y aprender de sus
experiencias. Cuando el capacitador s6lo tiene experiencias de
situaciones de ensefianza-aprendizaje, en las cuales era mero receptor de
contenidos —que poco o nada tenian que ver los problemas enfrentados
diariamente en su trabajo—, seleccionados con criterios que él desconocia,
es casi imposible pretender que crea que el campesino puede aprender,
sistematizando por él mismo, sus propias experiencias.



36 capacitacién campesina

BIBLIOGRAFIA

ARGUMEDO, M. 1985. Relagao educagao o trabalho: O caso dos
técnicos agricolas no Estado do Ceard. Fortaleza, UFCE. 425 p.

BLEGER, J. 1985. Temas de psicologia: Entrevista e grupos. Sao Paulo,
Martins Fontes. 113 p.

CHAUI, M. 1982. "O que ¢ ser Educador Hoje"? Da arte a ciéncia: a
morte do eduacador." In Oeducador: Vida e Morte. Carlos Rodrigues
Brandao (Comp.). 2 ed., Rio de Janeiro, Edi¢oes Gaal. p. 51-70.

IICA (INSTITUTO INTERAMERICANO DE COOPERACION PARA LA
AGRICULTURA) PROGRAMAII. 1987. Capacitacién campesina: Un
instrumento para el fortalecimiento de las organizaciones. San José,
C. R, IICA. Serie Documentos de Programas no. 3. 53 p.

PIAGET, J. 1973. Biologfa y conocimiento. 2 ed. Madrid, Siglo
Veintiuno. 338 p.

PICHON-RIVIERE, E. 1975. El proceso grupal: Del psicoanilisis a la
psicologia social. 1. Buenos Aires, Nueva Visi6n. 216 p.

SNYDERS, G. 1981. Escola, classe e luta de classes. 2 ed. Lisboa,
Moares. 410 p.



37

REPRESENTACIONES
Y CONCEPTOS ESTRUCTURANTES
Algunas Reflexiones Complementarias

Manuel Argumedo
INTRODUCCION

De antemano se ha seflalado que las siguientes reflexiones se han
construido a partir de la traduccién libre de algunos textos de Gagliardi,
Heller y de otros autores que publicaron trabajos, sobre el tema, en la
Revista Feuilles d'épistémologie appliqué et de didactique des sciences no. 8,
Paris, 1986.

Numerosas investigaciones demuestran que las representaciones de los
campesinos sobre algunos fenémenos analizados en encuentros de
capacitacién, son muy diferentes de las que el técnico pretendi6
mostrarles.  SegGn los criterios tradicionales de evaluacién no
aprendieron o aprendieron mal. Pero, si se quiere ir mis alld de una
simple evaluacién de resultados, hay que tratar de entender por qué
construyeron una representacién distinta (falsa desde el punto de vista
del profesor).

Se puede suponer que esas representaciones falsas no son gratuitas ni
carentes de sentido, sino que responden a los conocimientos previos de
los campesinos, y que forman con ellos un conjunto coherente. Esto
quiere decir que ellos las han construido ddndoles un significado a lo que
escucharon al técnico. Y ese significado estd determinado por sus
conocimientos anteriores.
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Todo proceso de aprendizaje se realiza a partir de una red conceptual
(sistema cognoscitivo o sistema de significacién). Esa red conceptual es
la que otorga significado a las informaciones recibidas y las integra al
conjunto, produciendo nuevos conocimientos. Por eso puede constituirse
en un obstidculo para la adquisicién de ciertas informaciones, bien por
rechazo o bien por atribuirles un significado distinto del que les
corresponde.

No es posible conocer una red conceptual en su totalidad: se conocen
algunas de sus manifestaciones especificas sobre determinados
fen6menos. Esas manifestaciones son las representaciones. En el anélisis
de esas representaciones, se puede llegar a descubrir algunos de los
conceptos estructurantes, que actGan como esquema lé6gico en esa
determinada red conceptual.

REPRESENTACIONES

Una representacién es un modelo explicativo organizado, personal, en
relacién con una determinada estructura de pensamiento y con un cierto
nivel de evolucién, que es actualizado por una actividad o por una serie
de preguntas, y que puede evolucionar a medida que se construyen
nuevos conceptos.

El conjunto de representaciones constituye una concepcién de la
realidad, construido en un esfuerzo complejo de estructuracién
progresiva, que se realiza a lo largo de dos procesos histéricos
complementarios: la vida del grupo y la vida del individuo. Es posible,
por eso, la presencia simultinea de ideas diferentes, incluso
contradictorias, sobre la misma realidad concreta.

Las representaciones, como esquemas explicativos a partir de los
cuales se vive la vida cotidiana, estdn ancladas: firme y profundamente
enraizadas en la conciencia. Sin embargo, cuando alguna circunstancia
determinada pone en duda una representacion, los individuos pueden
elaborar representaciones hipotéticas o suposiciones.

¢De qué depende el valor de una representacién? De hecho una
representacién tiene valor para un grupo social determinado en la
medida que le permite interactuar con la realidad y transformarla en




conceptos bdsicos 39

funcién de sus intereses comunes. En este sentido, el mayor valor de
ciertas representaciones fundadas en la ciencia, deriva precisamente del
hecho de haberse demostrado més cficaces para el manejo y la
transformaci6n de la realidad.

No es raro encontrar, junto a representaciones miticas o migicas —
cficaces para la situacion que el grupo estdi viviendo —, otras
seudocientificas e inoperantes. Cuando se investiga la fuente de estas
representaciones seudocientificas se comprueba que gran parte de ellas
tiene su origen cn la deformacién de los contenidos, procesada en las
escuelas. Es comin, por cjemplo, que los profesores definan algunos
fen6menos por comparacién, recurriendo a menudo a la diferenciacién
por pares de caracteres opuestos. Con la intencién de distinguir
claramente las idcas, no se dcja ningan espacio para los matices.

REPRESENTACIONES Y VIDA COTIDIANA

La vida cotidiana es la que viven todos los hombres, cualquicra sea su
papel en la sociedad y cualquicra sea cl trabajo que desempeificn,
intelectual o manual. Nadic pucde identificarse con su actividad, hasta
el punto de desprenderse de su cotidianidad y, a la inversa, ningin
hombre, por superficial que sca, vive solamente en la cotidianidad.

La fe y la confianza desempenan, en la vida cotidiana, una funcién
fundamental. No se vive a partir de representaciones cientificas sino de
creencias. El arte y la ciencia consiguen romper la tendencia espontinca
y crédula de lo cotidiano. Sin cmbargo, tanto los artistas como los
cientificos tiencn vida cotidiana: es, csa misma cotidianidad, el horizonte
cn el cual se les plantean los problemas. Ademds, un descubrimicnto
cientifico o una obra de arte, solamente llegan a ser esenciales y perduran
en la medida en que transforman la cotidianidad de las personas.

Al astrénomo, cuando sc coloca en actitud cientifica, no le basta con
tener fe en que la Ticrra gira alrededor del Sol; pero esa fc le basta
plenamente para su vida cotidiana. No le basta al médico con creer en
la acci6n terapéutica de un medicamento; pero esa fe es suficiente para
el enfermo. Precisamente sobre la base de csa simple fe puesta en cl
médico y en la medicina, se fundamenta cl efecto de los placebos.
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Cuando, en un momento cualquiera de su vida, un individuo empieza
a reflexionar acerca de una supersticién que compartfa, o de una tesis
sobre su papel en la sociedad que ya habfa asimilado, y piensa que ni
una ni otra son aceptables porque contradicen su experiencia, y pasa a
examinar la proposicién puesta en duda y la contrasta con la realidad
para decidir si debe acabar rechazdndola o aceptindola nuevamente, ese
individuo se eleva por encima de lo cotidiano, aunque sélo sea por un
momento.

COMO IDENTIFICAR Y ANALIZAR REPRESENTACIONES

Algunos instrumentos que pueden ser utilizados para identificar y
analizar representaciones, fuera de la situacién de capacitaci6n, son:

— La entrevista no-directiva, que exige una actitud centrada en el
otro; es decir, ponerse en su lugar, tener confianza en su capacidad
de avanzar y aceptarlo tal como es, con sus errores y sus falsas
representaciones. Precisamente, a partir de su discurso, el
entrevistador va identificando esas representaciones.

— La entrevista semidirectiva, que consiste en conversar libremente,
durante el encuentro, sobre un tema propuesto por el entrevistador.

— El cuestionario, que consiste en una lista de preguntas, en general
cerradas, o de afirmaciones que deben ser clasificadas como
verdaderas o falsas. .

En el contexto de una situacién de capacitacién pueden ser utilizadas
las técnicas siguientes:

— Trabajos en grupo o grupos de discusién.
— Exposiciones.

— Investigaciones en las cuales los agricultores construyan los
instrumentos y los apliquen (guias para entrevistas o cuestionarios).

— Estudios de casos.
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El didlogo, la confrontacién de las contradicciones, el escuchar a los
otros y el recurso a la prueba, son las condiciones para un trabajo
pedagégico de anilisis y cuestionamiento de las representaciones. El
capacitador tiene la funcién de dar informaciones, de poner en evidencia
las contradicciones, de animar y facilitar el didlogo, de ayudar a resolver
las dudas. El deberd ser, segiin el momento, un observador de lo que se
produce en la situacién de capacitacién, o un guia que facilita el paso de
una representacion inicial a otra més cientifica.

En esta estrategia, es indispensable que los conocimientos no sean
entregados por el capacitador, sino que los mismos campesinos se
apropien de ellos en un proceso personal. El técnico, tomando en cuenta
las representaciones, juega un papel de intermediario entre el saber y el
campesino. Se parte de la hip6tesis de que es necesario pasar del yo al
ellos, en las actividades educativas; es decir, "cambiar el centro de
gravedad”. Salir de un sistema en el cual el capacitador trasmite una
informacién, para entrar en otro en el que el campesino construye un
conocimiento. A este cambio, responde la estrategia del anilisis de
representaciones realizado por los mismos campesinos.

¢Cudl es la funcién del error, en esta prictica de didlogo socritico que
pretende instaurar? La pedagogfa de las representaciones debe tentar
recrear, en la situacibn de aprendizaje, el contexto hist6rico-
epistemolégico en el que surgi6 el conocimiento. Tritase de hacer
participar al campesino en el descubrimiento de la teorfa, a partir de
experiencias surgidas en su préictica concreta. La pedagogfa del error
significa que cometer un error no quiere decir no tener conocimientos;
sino que se tienen ciertos conocimientos como resultado de un proceso
de pensamiento que serd necesario explicitar y analizar, si se pretende
avanzar en la construccién de representaciones més cientificas. En esta
perspectiva, afirma Bachelard,

"la historia de la ciencia es la historia de la eliminacion progresiva del error”.

La metodologfa fundada en el anélisis de las representaciones, deberia
resultar en una mayor claridad sobre los problemas de transmisi6én de
informaciones, a partir del andlisis de los sistemas de incomprensién; y
superar, asi, ese didlogo de sordos que se establece entre técnicos y
agricultores, a partir de diferentes sistemas de atribucién de significados.
Sin saber que es lo que el campesino entiende, es dificil —si no
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imposible— poner a su disposiciébn, de una manera adecuada, la
informaci6bn necesaria para que €l construya conocimientos maés
cientificos.

En esta concepcién metodolégica, las investigaciones no deben ser s6lo
realizadas por investigadores profesionales en instituciones
especializadas, sino también por los mismos capacitadores en su prictica
cotidiana. Asf, la investigaci6n sobre las representaciones se transforma
en una nueva estrategia pedagégica. Los capacitadores llegan, de esta
manera, a conocer mejor a los campesinos; y, ademds, pueden utilizar
inmediatamente en la situacién de capacitacién, el resultado de sus
andlisis.

CONCEPTOS ESTRUCTURANTES

Un concepto estructurante es un contenido del pensamiento en funcién
del cual los individuos observan, interpretan y explican la realidad que
los rodea. Esos conceptos se organizan en sistemas formales que abarcan
las relaciones l6gicas, las categorfas del pensamiento y las taxonomfas.
Ellos configuran la cosmovisién de un grupo social, en un momento de
su historia. Al mismo tiempo, las estructuras cognoscitivas, al no existir
aisladas de los conceptos, determinan los sistemas de conocimiento del

grupo.

La légica explica que no es posible demostrar una proposicién ni
definir una nocién, si no es a partir de otra —al menos una— proposicién
o nocién diferente, anteriormente admitida o definida. Los conceptos
estructurantes son nociones, definidas y aceptadas —en la mayor parte
de los casos por autoridad, y no por demostracién—, que permiten definir
una gran cantidad de otros conceptos y demostrar nuevas proposiciones.

Las teorfas cientificas se generan, precisamente, por el cuestionamiento
de uno de esos conceptos estructurantes; lo que obliga a reformular todas
las definiciones y proposiciones que de tal concepto se derivan. El
método dialéctico que aplica Marx en El Capital, consiste en cuestionar
precisamente, las concepciones vigentes en economia y partir, para la
basqueda del concepto estructurante, de la actividad econ6mica en las
sociedades capitalistas. El mismo papel tiene, en la historia de la pintura,
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la aparicién de la perspectiva, que permite la representacién gréfica del
espacio de tres dimensiones.

En las ciencias naturales, algunos conceptos estructurantes modificaron
el curso de las teorfas y contribuyeron a generar nuevas tecnologfas que
se mostraron més eficaces. Pueden mencionarse, por ejemplo, el concepto
de ecosistema, como conjunto de interrelaciones entre los organismos y
el medio ambiente; el de las transformaciones de la energfa, y el de
causalidad inmanente.

El construir un concepto estructurante determina una reestructuracién
del sistema cognoscitivo —o sistema de significaciones— y le da
capacidad para construir nuevos conceptos. En este caso, es tan
importante el contenido del concepto, como las transformaciones que
determina en la estructura cognoscitiva. Cuando se construye un
concepto estructurante, se modifica el sistema de significacion; lo que
permite ver lo que antes no se percibfa, o dar un nuevo significado a lo
conocido.

Si se acepta que el individuo es quien construye su propio
conocimiento y que para hacerlo utiliza los sistemas de significacién
previamente construidos, tiene que aceptarse también que, para modificar
esos sistemas de significacién, es necesario que él mismo construya
algunos conceptos que provoquen la transformacién de su estructura
cognoscitiva. Eso significa que los conceptos estructurantes deben ser
también construidos por el individuo, al mismo tiempo que construye
nuevos conocimientos.

¢Cémo identificar los conceptos estructurantes para las actividades de
capacitacién? Es preciso identificar los conceptos estructurantes que estin
en la base de las nuevas formas de producir o comercializar que se
proponen; para lo cual, serd necesario, a veces, retroceder hasta el anélisis
de las transformaciones conceptuales en la historia de las ciencias que
dieron origen a las tecnologias actuales. Pero, por otro lado, es preciso
también, analizar las representaciones de los campesinos. El confrontar
los resultados de esos dos andlisis permitird explicitar cuéles son los
conceptos que determinardn una reestructuracién de los sistemas
conceptuales y posibilitardn el aprendizaje. En términos pedagégicos,
esta concepcién metodol6gica abre nuevos caminos para la investigacion:
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— Definiciébn de los conceptos cstructurantes de las propuestas
tecnolégicas y de sus fundamentos cientificos.

— Andlisis de las representaciones, que pone en evidencia los
conceptos estructurantes que las fundamentan.

— Disefio de actividades que permitan la construccién de esos
conceptos estructurantes.

Este campo de investigacion, particularmente en lo que se refiere a la
actividad agropecuaria, estdi muy poco desarrollado. Es preciso definir
los conceptos estructurantes de las tecnologias tradicionales y de las mas
modernas; las técnicas més adecuadas, para orientar a los agricultores en
el andlisis de las representaciones, y los contenidos y actividades que
permitirdn la construccién de esos conceptos estructurantes.




EVALUACION Y PROCESOS DE CAPACITACION

Manuel Argumedo
EVALUACION

Imagfinese un agente de capacitacién que procura cooperar con un
grupo de agricultores, en la tarea de formular e implantar un proyecto de
accién. (Cémo deberfa actuar este agente? El deberia programar y
ejecutar una serie de actividades, a fin de alcanzar el objetivo deseado; y,
simultineamente, deberfa considerar los resultados de su accién, en
confrontamiento con los que é] esperaba obtener. Tal confrontacién va
a permitir que él corrija los errores cometidos en su prictica de
cooperacion, y que reformule las acciones que habfa programado para
alcanzar los objetivos.

La evaluaci6n es esa dimensié6n critica de la prictica y, como tal, parte
indisociable de la actividad de cooperacién del agente que, como toda y
cualquier accién humana, comprende tres momentos:

— Conocimiento de la situacién;

— toma de decisiones, y

— actuacién o intervencién activa en la realidad.

El ciclo recomienza con la critica de la actuacién que es, de hecho, un
segundo momento de conocimiento de la realidad, modificada ahora por

la accién; o sea, un momento de evaluacién. En consecuencia, toda
evaluacién se produce en el contexto de una accién transformador,
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realizada por un actor social —individuo o grupo— que acttia en funcién
de un proyecto.

El hombre transforma su contexto, el mundo social, actuando sobre él
en funcién de objetivos propios, sean estos mis o menos conscientes. Esa
capacidad humana de prefigurar los resultados de su accién —o sea, el
hecho de poder construir una imagen previa de la situacién que resultard
de su accién—, es lo que diferencia al hombre de los animales. De
hecho, una accién humana es una confrontacién permanente entre imagen
mental y obra, procurando los modos de hacer y modificando imagen u
obra en funcién de las limitaciones que la realidad y su experiencia le
presentan. En resumen: siendo la evaluacién esa dimensién critica de la
préctica, es inseparable de ella.

Sin embargo, evaluar no es una palabra inequivoca. Por el contrario;
hay muchas formas de entender la evaluacién, porque su significado
depende de la concepcién de método en que se fundamenta, del contexto
metodolégico en el cual la evaluacién esté inscrita (Waiselfisz 1986:159).

El método es el camino que se considera necesario recorrer para
alcanzar un objetivo determinado. Si evaluar significa conocer
criticamente, el método de la evaluacién sers el método del conocimiento.
La concepcién de método que fundamenta este trabajo, ya fue explicitada
cuando se enunciaron los principios que deberdn orientar toda accién
educativa.

En este contexto tedrico, la cuestibn del método no es aleatoria ni
circunstancial. Es comiin que se hable de método de audiovisuales, o de
método de trabajo en grupo. Esas son apenas técnicas de trabajo, formas
concretas de operacionalizar el método. Es comin, también, oir que el
método depende de las circunstancias en las cuales se estd trabajando.
De hecho, lo que depende de las circunstancias, es la forma de
operacionalizar ese método (Edelstein y Rodriguez 1974).

El método, especialmente cuando se trabaja en el campo de las ciencias
humanas, es fundamentalmente la explicitaci6n de la teoria del
conocimiento a la cual se adhiere, basada necesariamente en una
concepcién de la sociedad —objeto de conocimiento— y del sujeto que
se propone conocerla. Si se analizan cuidadosamente nuestros principios
metodolégicos, se podrd ver que envuelven una concepcién de la
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sociedad, como un todo, como una recalidad global y dindmica que
acontece en la historia. Cada coyuntura histérica significa una particular
resolucién de los conflictos entre los diferentes grupos sociales que
procuran realizar sus intereses. En esos principios, se afirma también que
el sujeto que conoce esti inmerso en ese acontecer histérico, porque el
conocimiento humano sé6lo es posible dentro de la sociedad en
movimiento.

Por eso, es bueno saber que, cuando dos personas hablan de
evaluacién, puede suceder que estén hablando de temas diferentes, si no
explicitaron sus opciones tedricas.

Método Positivista

Existe, por cjemplo, una concepcién objetivista, o positivista, de la
evaluacién que considera que debe utilizarse, en las ciencias sociales, el
mismo método experimentalista de la Fisica (Waiselfisz 1986:161-163).
Segun esta teorfa, evaluar serfa:

— Elegir algunos aspectos determinados de la realidad que scan
observables y cuantificables.

— Formular una o mids hip6tesis que designen una relacién
matemdtica entre esos aspectos, o entre magnitudes observables de
los mismos.

— Realizar observaciones y medir estas magnitudes en diferentes
condicioncs.

— Decidir, segn los resultados, sobre la aceptacién de las hipétesis
formuladas.

Esta concepcién de evaluacién opera mediante un doble proceso de
reduccién en la realidad social. Por un lado, la multiplicidad es reducida
a los aspectos directamente obscrvables y cuantificables; o sea, lo real cs
apenas su forma de manifestacién, lo que aparece, una mera apariencia.
Por otro lado, se ignora la intencionalidad humana, la capacidad para
formular un proyecto. S6lo se reconoce como real, lo que puede ser
materializado; y, por eso mismo, puede scr medido, contado, sometido
a experimentacién. No existen descos ni intenciones, mds alld de lo que
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fue posible concretar; se borra la distancia entre pretensi6n y accién, entre
proyecto y resultados. Lo real se limita apenas a lo que es objetivo,
perceptible por los sentidos y manipulable.

Si se considera este método de evaluaci6n, aplicado a un programa de
capacitacion, la cuestién se reduce a elegir con cuidado indicadores
adecuados. Hechos observables y cuantificables, serfan informaciones
vélidas para evaluar los resultados del programa. Por ejemplo: jcudntas
personas asistieron a los cursos?, ;con qué frecuencia?, jcuél el nGmero
total de horas de clase del curso? Si fuera necesario procurar indicadores
més cualitativos, se podria recurrir al nimero de péginas que se exige
que los alumnos hayan leido, como condicién para aprobar el curso; o al
porcentaje de respuestas correctas en una prueba.

La hip6tesis, en este caso, serfa que existe una relacién de causa-efecto
entre los objetivos del curso y el instrumental metodolégico utilizado. Se
parte de suponer que esa situacion experimental, a la que los alumnos
fueron submetidos —si fue bien delineada—, habria sido suficiente para
obtener los resultados esperados. Y esos resultados son medidos a través
de los indicadores: el puntaje en las pruebas mide las habilidades y
conocimientos adquiridos, la asistencia asidua, el interés, la cantidad de
paginas leidas, el monto de informaciones acumuladas.

Método Iluminativo

Hay, también, otro significado de evaluacién que surge como reaccién
a ese empobrecimiento de la realidad social. Sin embargo, en esta
concepcion, la realidad se reduce al mundo conocido, cotidiano; y es
analizada tomando como base todas las experiencias compartidas por los
sujetos que dan origen a significaciones comunes (Edelstein y Rodriguez
1974:164-167). Al procurar acentuar la importancia de la intencionalidad
de las acciones humanas, se acaba limitando la realidad a esa
intencionalidad. Para evaluar, en esta linea de pensamiento, serd
necesario:

— Indagar el sentido de las acciones humanas, tal como es percibido
por los propios actores.
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— Hacer que, cuando varias personas formulan las mismas
interpretaciones, ellas se constituyan en la estructura de lo real,
adquieran el estatus de realidad objetiva.

— Conjuntar todas las significaciones comunes que sea posible reunir
sobre una situacién, puesto que ellas constituyen un retrato de esa
situacién, una descripcién; Gnica forma posible de evaluaci6n.

Partiendo de esta reduccién de la realidad a la subjetividad, la teorfa
"comprensivista" o iluminativa llega a declarar que la verdad, como tal,
no existe; cualquier situacion real es verdadera, si las personas envueltas
en ella la definen como tal. Un evaluador debe ser capaz de captar la
percepcién que las personas tienen de la situacién, y de expresarla con
claridad y fidelidad. Debe ser casi un novelista. Por eso mismo, los
instrumentos que se utilizan, no son estrictamente cientificos y no pueden
ser controlados ni transferidos.

Evaluar un programa de capacitacion mediante este método
significaria realizar la mayor cantidad posible de entrevistas. Para saber
si fueron alcanzados los resultados esperados, seria necesario hablar con
todos los profesores, con cuantos alumnos fuese posible y con cuanta
persona estuviera, directa o indirectamente, ligada al programa. Todo es
importante; cualquier elemento puede informar sobre c6mo fue
vivenciado el curso por los participantes.

Hay ejemplos notables de esta evaluacién comprensiva: largos
documentos que recogen las anotaciones de los alumnos, los dibujos que
ellos hacen en clase, lo que se habla y lo que no se habla en la sala; los
comentarios de todos los participantes, de amigos y familiares. Como
resulta muy dificil trabajar tanta informacién, no hay conclusiones:
apenas una extensa coleccién de impresiones. Una buena evaluacién, en
esta linea, es méds producto de un artista que de un técnico; y, finalmente,
si bien puede ayudar a comprender la situacién, no ofrece elementos
precisos para reformular la accién.

Método Dialéctico

Como alternativa, para superar esas dos concepciones, esti siendo
formulada una estrategia de evaluaci6n critico-participativa, que procura
articular teoria y préctica, como momentos indisociables en la tarea de
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producir conocimientos. Estas propuestas de trabajo, incorporan a la
poblacién como agente —por lo tanto participante activo— en el proceso
de produccién de conocimiento. El proceso, aqui, tiene tres dimensiones,
tres caras, que se complementan mutuamente:

— Investigacién, en cuanto produccién de conocimientos.

— Capacitacién, porque todos los actores comparten el instrumental
tedrico y metodolégico que permite conocer la realidad social y
procesar tal conocimiento.

— Accién, en la medida en que el conocimiento asf generado, es parte
integrante de un conjunto de acciones que tienen por objetivo
transformar la realidad.

Estas estrategias metodolégicas se fundamentan en el método
dialéctico y procuran formular instrumentos que permitan operacionalizar
este método. La realidad es concebida como totalidad en proceso. Lo
econémico, lo politico y lo cultural no son apenas partes que se suman,
sino dimensiones de la realidad social. Cualquier parcelacién de la
realidad, cualquier andlisis que no explicite las relaciones como el todo,
es falsa o falaz. Agua, tierra y trabajo, en la unidad productiva rural,
deben ser analizados en relacién tanto con el contexto inmediato
—comunidad y municipio—, como con el contexto mis mediato, la regién
y el pais.

El método dialéctico niega, ademds, la posibilidad de la pura
abstraccién: el conocimiento se produce por un movimiento en espiral,
que va y viene de lo concreto a lo abstracto. Se cuestiona todo concepto
"momificado”, porque las palabras significan algo en la historia. Asf, las
interpretaciones se reconocen como una parte de la realidad, porque
ponen en evidencia los conflictos de intereses que son motor de la
historia; pero la realidad no se reduce a interpretaciones.

En este contexto metodolégico, para evaluar un programa de
capacitacién, se debe partir de comprender que él es un instrumento
inserto en un proceso; y, en consecuencia, una evaluacién deberia dar
cuenta de su efectiva contribucion a ese proceso, de su eficacia como
medio para resolver aquella dificultad que motivé su utilizacién.
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Como consecuencia de este modo de ver la cuestién, los resultados no
pueden ser medidos en la puerta del horno. Cuando asf se actda se llega
a conocer apenas el impacto inmediato de una actividad. Una evaluacién
que se detenga en este punto serd inevitablemente mutilada, incompleta
y, necesariamente, falsa; puesto que considera la actividad en sf, y no su
participacién en un proceso. No sirve, en este caso, haber escogido
indicadores que informen sobre aspectos cuantitativos y cualitativos. El
producto serd siempre parcial y sin que haya en la mayor parte de los
casos —y esto es lo mds grave— conciencia de esa parcialidad.

Ser4 necesario ver los resultados en la continuidad del proceso; por
eso evaluar implica, en este contexto metodol6gico, acompafiar. Y, se
puede preguntar ahora: ;qué significa ver los resultados? Significa
analizar la contribucién de la capacitacién en términos de modificacién
de la realidad, lo que envuelve cambios en la comprensién que los sujetos
tienen de su contexto; y, al mismo tiempo y por eso mismo, cambios en
la realidad objetiva como resultado de la modificacién en las formas de
interactuar con ella.

No interesa aquf apenas saber cuédntos agricultores fueron entrenados,
cuéntas horas por clase recibieron, qué cantidad de informacién les fue
trasmitida, cudl es su opinién sobre el curso o sobre los capacitadores.
Se trata de definir la contribucién de la capacitacién al proceso de
desarrollo, en cuanto a la comprensién y efectiva modificacién de la
realidad.

Por ejemplo: jincrementaron los agricultores su control sobre el
proceso de trabajo? jAument6 la produccién? ;Ese aumento de
produccién, significé que el agricultor pudo apropiarse de una mayor
parcela de la renta por él generada? ;Fueron modificadas las relaciones
del grupo con los otros actores sociales que intervienen en el proceso
productivo, tales como vendedores de insumos, financiadores de la
produccién o compradores de los productos? Tales serfan algunas de las
cuestiones que deberian constar en una evaluacién, cuando se trabaja en
esta linea metodolégica.

PARTICIPACION Y EVALUACION

Cuando se asume esta estrategia participativa de evaluaci6n, es
importante tener claridad sobre qué se entiende por participacién. De
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+~cho hay muchas definiciones de participacién. La palabra se aplica a
varic renémenos que parecen tener poca relacién entre si: intervencién
de los alumnos en el aula, participacién de los ciudadanos en una
campafia politica, distribuci6n del ingreso entre la poblaci6n o la compra
de un billete de loterfa por un grupo de amigos o colegas. Se considera
también como participacién, recibir los resultados de un estudio o
investigacién, o hasta ser utilizado como fuente para obtener
informaciones. Se puede tentar resumir esa multiplicidad en, por lo
menos, tres niveles:

— Participar en la ejecucién de las decisiones tomadas por otras
personas; actuar como ejecutores, con un papel bien definido, que
se puede asumir por obligacién o por adhesién.

— Participar en la toma de las decisiones; o sea, planear y decidir,
teniendo todas las informaciones necesarias para eso.

— Participar compartiendo los resultados de las acciones.

Un manual de administracién de empresas menciona un cuarto nivel,
todavia inferior a aquél de la participacién como meros ejecutores: es el
de la seudoparticipacién. El autor del texto afirma que, en gencral, es
suficiente convencer a las personas de que estdn participando; o sea, que
basta el discurso de la participacién, sin que sea necesario hacerlo
efectivo (March y Simon 1977:69).

Se puede afirmar que el nicleo central de significacion de la palabra
participacién estd relacionado siempre con el poder; porque se refiere a
acciones humanas, que necesariamente implican relaciones sociales, en las
cuales aparecera alguna resolucién del problema del poder. (Se utiliza
aqui el término "resolucién”, porque se postula la existencia de un poder
resultante, asi como en Fisica hay una fuerza que resulta de la suma de
todas las fuerzas que actian sobre un cuerpo, en un momento
determinado). En diferentes coyunturas histéricas, hay formas diversas
de participacién que responden a estrategias politicas en conflicto. Se
puede proponer una participacion directa o indirecta, pasiva o activa.

Sin embargo es importante no olvidar que hay condicionantes
objetivos, derivados tanto del contexto inmediato, como de las
articulaciones de ese contexto con la sociedad global, que limitan las
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estrategias posibles de participacién, que han de proponerse. Esos
condicionantes pueden hacer hasta que la misma propuesta, el mismo
discurso sobre participacién, se materialice de modo diferente en cada
situacién concreta.

Se puede pensar en la participacién como un continuo (una secuencia
limitada y continua, que tiene dos valores extremos, como el conjunto de
puntos de un segmento, la historia de la vida de una persona o un
intervalo de tiempo definido; un dfa, o una semana). En un extremo, el
sujeto tiene el poder de determinar su prictica, sin ningiin condicionante:
es s6lo imaginar y hacer sin limite; él es autor y actor de su propio
proyecto. En el otro extremo, la prictica del sujeto ha sido totalmente
alienada, expropiada; las personas son objeto de los intereses de otro que
las utiliza como instrumentos. En esos dos extremos, no es posible hablar
de participacién; sin embargo, nunca existirdn de modo absoluto. Entre
ellos se encuentran los diferentes grados de participacion.

Un ejemplo del arte dramético puede aclarar esta cuestién un poco
mdés. Un actor que improvisa, representa la pieza y, simultineamente,
construye el texto: esta situacion equivale al méiximo nivel de
participacién. Sin embargo, lo méds comiin es que el actor represente un
texto. El debe estudiar los parlamentos y poner en actos una pieza que
fue pensada y escrita por otras personas. Ciertamente, el actor puede dar
mayor o menor énfasis a ciertas frases, construir su personaje con ciertas
variaciones que dependerdn de su personalidad. Aqui, se estd delante
de una participaci6n relativa, que es, de hecho, lo que mds comGnmente
sucede. Finalmente estd el caso de las marionetas, que ni son autores ni
actores en la pieza; son apenas meros instrumentos en las manos del
titiritero. Este Gltimo caso, es el de la manipulacién, o el de la total
ausencia de participacién.

¢{Cuél es, pues, la relacién entre evaluacién y participacién? Para ver
claramente esa relaci6n, se puede utilizar la imagen del continuo, con la
que se ilustraron los grados de la participacién. En un extremo, la
evaluacién es casi no-necesaria; en el otro, imposible. Cuando no hay
ninguna limitacién para hacer lo que desea, la imagen mental, aquello
que se piensa hacer, coincidird totalmente con la obra y no existirdn
imperfecciones ni desvios que corregir. Por otro lado, cuando el poder
sobre la préictica ha sido totalmente expropiado, podré haber evaluacién;
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sin embargo el sujeto de la evaluacién no coincidird con el sujeto de la
accién (Argumedo 1987:14-17).

Para hablar de evaluacién participativa, es preciso que el sujeto
actuante intervenga en la evaluacién de préctica, que sujeto/agente y
sujeto/evaluador coincidan por lo menos en alguna medida. La
autoevaluacién es el mdximo nivel de participacién en la evaluacién. Sin
embargo, como se trata de un continuo, cntre los dos extremos se
encontrardn diversos grados y formas de participar cn la evaluacién:
desde la consulta, que significa considerar a las personas como fuente
relevante de informaciones, hasta los diferentes niveles de intervencién
en las propucstas de investigacion o diagnésticos participantes.

Existe también cl caso de la manipulacién o de la seudoparticipacion;
pero, como se trata de un caso de expropiacién sélo justificado en cl
dmbito del discurso, no scrfa vélido considerarlo ni siquicra como una
forma limitada de participacién.
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MARCO CONCEPTUAL DE LAS ACCIONES
DE CAPACITACION DE LA MUJER RURAL

Norma Villarreal M.

INTRODUCCION

Este ensayo tiene por objeto introducir un conjunto de reflexiones
sobre actividades de capacitacién para la mujer campesina, sus lineas
temdticas y metodoldgicas; y los obstédculos o facilidades o ventajas para
generar y desarrollar el drea de capacitacién con sentido de género.

La primera parte sefiala las nuevas condiciones de las sociedades
campesinas y, en este marco, como parte de los cambios, la redefinicién
de la participacién de la mujer. Una segunda parte analiza el papel de
la capacitacién —dentro de una visién amplia de desarrollo con equidad
y de su potencialidad para adelantar una perspectiva de apropiacién de
los cambios en las mujeres campesinas—, a partir de lineas temdticas y
metodol6gicas especificas. La tercera parte proporciona las Iineas de
capacitacién, en relacién con las politicas rurales. Una cuarta parte
analiza las restricciones que se presentan para implementar el
componente de capacitacién en los programas de desarrollo rural; y
propone, a manera de conclusién, sugerencias para aminorar el efecto de
las tensiones ideol6gicas que pueden provocar acciones de capacitacién
no tradicionales, a fin de que el avance de la mujer campesina se
desarrolle con equidad.
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PARTICIPACION Y CAMBIOS
EN LA ECONOMIA CAMPESINA

Desde la sétima década, cuando se empezaron a sentir los efectos del
agotamiento de la politica sustitutiva, y los problemas de importacién de
maquinaria y otros insumos trabaron el crecimiento de la agricultura
empresarial, se opté por la modernizacién de los procesos de trabajo de
la economia campesina, aprovechando el resultado de investigaciones que
pusieron en boga la "revolucién verde. Las formulaciones de politica
agricola se orientaron a disefiar un conjunto de acciones que removieron
los obstaculos conceptuales y operativos que impedian una mis amplia
participacién de las sociedades campesinas en los procesos de
transformacién de las sociedades. En América Latina se implementaron
politicas destinadas a elevar el potencial de la pequefia produccién, en el
marco de los programas de Desarrollo Rural Integrado (DRI).

El estudio de la organizacion productiva de la pequefia produccién,
de sus nexos con la economia global, y del papel particular que cumplian
las actividades de los miembros de la familia, en la organizacién técnica
de la produccién, contribuyeron esencialmente a que el papel de la
economfa campesina fuera mirado con interés por los gobiernos y a que
pudieran implementarse estrategias eficaces de intervenci6n.

Las reconceptualizaciones que se hicieron, relevaron el caricter
estratégico de las economias campesinas en América Latina, como
abastecedores de bienes-salarios para los mercados urbanos, y se
descubri6 el activo papel de la mujer campesina como parte sustancial de
la organizacién productiva campesina. Ello coincidi6 con las
reformulaciones que se venian haciendo, desde estudios y organizaciones
de mujeres, sobre la necesidad de hacer visible el trabajo de la mujer en
todos los marcos de la sociedad; y culmin6 con el establecimiento, por
Naciones Unidas, de la Década de la Mujer, con la sugerencia de
implementar el componente mujer en los programas de desarrollo.

Bésicamente, a partir de la intervencion estatal, se pusieron en préctica
iniciativas que impulsaron cambios técnicos y organizativos en su
produccién, con el apoyo de programas financieros y de comercializaci6n.
En funcién de estos desarrollos, se estableci6 una relacién dindmica con
los mercados de productos que produjo distintas resultados. En algunos
casos, se dio,




conceptos bisicos 57

[...] la emergencia de un estrato de campesinos capitalizados, que ha tenido
un acceso privilegiado al crédito y a la comercializacion a través de agencias
estatales. Por el contrario, los pequefios agricultores que no resultaron
beneficiados, se encontraron sometidos a la competencia mercantil con
productores mas eficientes o condenados a producir rubros menos rentables

(Llambi 1990:66).

La modernizacién de la unidad productiva campesina y la diferencia
que se produjo, como resultado de la relacién con el mercado, incidieron
en la forma de trabajo y responsabilidad laboral de la mujer en la parcela.
En muchos casos, su trabajo como ayudante familiar sin remuncracién
permitirfa una mayor acumulacién de la parcela campesina; o su
produccién diferenciada de productos para el mercado o el consumo,
podia significar un nivel dado de supervivencia de la unidad campesina.
A mayor relacién con ¢l mercado, se requeria que la mujer se incorporara
a la corriente monetaria de la cconomfa. Las tendencias que va
asumiendo esta forma de desarrollo rural, necesitaban que méds mujeres
trabajasen productivamente y que aportaran ingreso, consu participacion
en la produccién de bicnes o servicios de mancra cspecifica y
difcrenciada (Bonilla 1990).

Cuando, como en cl caso de algunas regiones de Chile y de Colombia
(Tolima, Valle, Cundinamarca)

[...] la parcela se ha convertido en un lugar de residencia y en un huerto

doméstico, mds que en la base de una pequeria produccion mercantil (Llambi
1990:70),

es frecuente que las mujeres se quedan dependiendo de la huerta y de
trabajos no agropecuarios, mientras los hombres se desplazan a conseguir
trabajo.

Frente a los estrategias de sobrevivencia de la parcela, durante la
década pasada, los gobiernos acordaron desarrollar iniciativas que
facilitaron cl papel productivo de la mujer. Fue asf como se apoyaron las
experiencias productivas de las mujeres cn los rubros de alimentos
(producciones agricolas y pecuarias), de transformacién y artesanias, a
partir de estimulos crediticios con proyectos de cooperacién técnica y
financicera internacional.
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No obstante, el apoyo técnico, financiero, comercial y de capacitacién
no ha tenido el mismo crecimiento y expansién que la aceptacién
obtenida entre las mujeres rurales. Ademds de esta participacién laboral
centrada en la parcela campesina, durante la década anterior, se produce
una importante vinculacién laboral de la mujer como asalariada, en los
cultivos de exportacién, tales como las flores colombianas, banano en el
Caribe, fresas y hortalizas en México.

La articulacién de sectores de economfa campesina al mercado, que
produce la ruptura del aislamiento, puede estar antecedida o ser
reforzada con otros factores. El desarrollo de la infraestructura vial; la
extension de los servicios educativos, de salud al campo, y de los medios
masivos de comunicacion social contribuyen, adicionalmente, con
elementos coadyuvantes del proceso de modernizacién de las sociedades
rurales de América Latina. Otro elemento del cambio del sector rural, lo
constituye el efecto de las acciones institucionales de los organismos
publicos y privados, en cuanto a la organizacién social y politica.

CAPACITACION DE LA MUJER.
ESTRATEGIA PARA EL CAMBIO RURAL

Necesidad y Papel

Muchos de los cambios econémicos que han transformado la condicién
de la mujer, no siempre han modificado las relaciones entre los sexos,
como resultado de la desigual velocidad del cambio social y cultural.
Este proceso tiende a agudizarse, porque muchos funcionarios tratan de
orientar sus acciones o programas hacia la mujer, como si nada hubiera
cambiado; o mejor, como si el cambio en las relaciones técnico-
econémicas no incidiera en las relaciones sociales. Hace falta, pues una
actividad de reflexién entre funcionarios, para la compresién del cambio.

Todas estas modificaciones en la economia y en la vida de las zonas
rurales, dieron como resultado un nuevo campesinado y una nueva
mujer, que es preludio de una nueva sociedad. Pero es un proceso que
hay que acompaiiar reflexivamente. No se puede olvidar que el paso de
las sociedades arcaicas a 'as industriales, siempre estd acompaiado de
profundos cambios sociales y en las mentes de sus pobladores. Igual
acontece en esta etapa con el sector rural. La modernizacion de la
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economfa campesina requiere un nuevo rumbo de la sociedad rural y de
las estrategias de desarrollo. La economia y la supervivencia de la
sociedad demandan nuevas concepciones del papel de los distintos
sectores y, particularmente, de la mujer. Ella tiene que cambiar, porque
la sociedad debe adaptarse a nuevos procesos econémicos y sociales. Sin
sus cambios, la sociedad en general no cambiard.

Desde esta perspectiva de cambios en el sector rural, la capacitacion
y su funcionamiento no pueden darse sin traumatismos, si no se
producen cambios en los distintos sectores componentes; en particular,
los que atafien a las mujeres, porque ellas tienen una doble funcién en la
economia campesina: ideol6gica y productiva.

Asimismo, desde dicha perspectiva, la capacitacién puede servir para
preparar, generar y consolidar procesos de cambios sociales que, por sus
implicaciones, desempefian un papel altamente significativo en los
procesos de desarrollo de una nueva ética econémica y social del sector
rural que se debe gestar, tanto en funcionarios, como en campesinos y
campesinas.

Aunque objetivamente se estdn dando cambios en el papel productivo
de la mujer, hacen falta cambios en su condicién al interior de las
familias; pues no han sido reemplazadas en su trabajo hogarefio aunque
su trabajo productivo aument6. Ademés es frecuente que tengan menor
acceso que los varones a servicios de apoyo oficiales (servicios de
extension, crédito, insumos, fertilizantes y nuevos tecnologias), que les
permita aumentar su produccién. En algunos paises, la modernizacién
ha ocasionado una disminucién en la demanda de su trabajo,
deteriorando su posicion relativa y forzdndolas a la migracién.

Una de las razones de ello, es que, en muchas sociedades, el control
de la propiedad sigue beneficiando desproporcionadamente al varén y
limita las posibilidades de acceso de la mujer al capital productivo.

La creacién de programas o de acciones hacia la mujer muestra la
percepcion que se tiene sobre su papel y potencialidad, pero no ha
contribuido esencialmente a mejorar masivamente su condicién
econémica; porque, en general, estas acciones suelen ser de poco alcance,
no se articulan al plan de desarrollo y no consiguen, por tanto, un estatus
en las acciones de gobierno. Como resultado de ello, los presupuestos
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para manejar estos programas son marginales, y los recursos de asistencia
técnica y capacitacion son insuficientes.

Por su parte, la baja experiencia de participacién, organizacién,
comunicacién y representacién de la mujer campesina, no contribuye a
crear una presi6én para que los programas tengan méis cobertura e
institucionalizacién.  Aquf también puede desempefiar un papel
estratégico la capacitacion, calificando la demanda de la mujer campesina
y, simultineamente, garantizando también, mediante la capacitacién, una
sensibilizacién de los funcionarios.

CAPACITACION PARA EQUIDAD Y DESARROLLO

Para efectos del presente trabajo, se enticnde, por capacitacién de la
mujer campesina, un proceso de transformacién de las representaciones
e interpretaciones técnicas, econémicas y sociales acerca de las funciones
que cumple cn la socicdad campesina. El fin es que ésta coadyuve al
mcjoramiento de sus relaciones técnicas y sociales, que le permitan un
desarrollo arménico en su familia y su comunidad, y le posibiliten una
participacion equitativa en los procesos cconémicos, sociales y politicos.

Los programas de capacitacién concebidos en el marco del desarrollo,
siempre van a significar rupturas con formas ideol6gicas que intentan
mantener patrones tradicionales. Por eso, un nuevo conocimiento puede
crear desgarramientos porque acaba con conocimientos legitimados. La
capacitacién de la mujer campesina, para que sca integral, debe contribuir
a climinar la incquidad en sus relaciones de género. Dcbe apoyarla en
su desarrollo personal, para tener mayor seguridad. Esta caracteristica
cs esencial a todo proceso de capacitacién, pues clla es un acto de
elevacion de los procesos de reflexién y construccién del pensamiento
l6gico.

Desde el punto de vista de la mujer campesina, significa la posibilidad
de tener un cspacio para procesos reales de aprendizaje —no de
informaciébn—  nccesarios para la comprensién y apropiacién de
conocimiento técnico, social y ccon6mico. E! objetivo es que la campesina
amplie su visiébn del mundo y, de esta manera, se relacionc en
condiciones de equidad con el medio circundante.
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La capacitacién de la mujer del campo, como la del adulto, se valida,
en la prictica, en la propia experiencia. A partir de aqui construye el
concepto. Pero, como todos, necesita una actitud favorable para el
proceso de conocimiento.

El proceso hacia el nuevo conocimiento, como ruptura, es parte de un
desgarramiento interior. En el nivel tecnolégico significa quitar la base
de un saber trasmitido por muchos afios y que forma parte de la cultura.
En el nivel de las costumbres y representaciones (por ejemplo, ideas sobre
los limites y responsabilidades de la mujer y del hombre), igualmente
pueden sentir afectados sus modos habituales.

La explicaci6én y experiencia de un nuevo sistema de siembras, para
cuestionar las creencias y hébitos anteriores, sirven para mostrar el
cambio como proceso permanente en la vida.

La capacitacién sobre la forma de llevar una empresa agricola, se
sustenta en la prictica y con una intencién distintas; e implica nuevas
formas de organizacién del trabajo y del resto de los factores; y, por
tanto, un cambio, respecto de formas anteriores, que debe ser sefialado.
Este nuevo conocimiento técnico también implicard rupturas y requerird
una cierta actitud ideol6gica favorable; puesto que significa poner en
crisis conocimientos anteriores que requiere, de quien lo recibe, una
actitud ideol6gica de apertura, de sensibilidad para cambiar y una dosis
de riesgo.

El aprendizaje del nuevo conocimiento técnico necesita una actitud de
seguridad y de autoestima. Hace falta creer en una misma, en las
capacidades y potencias, para que el aprendizaje sea ficil.

Toda politica que quiera hacer de la mujer una protagonista del
desarrollo, tiene que plantearse rupturas en términos de los roles
asignados, de los mecanismos, de los instrumentos de politica y de las
formas de capacitacién que tradicionalmente se han dirigido a la mujer.
Implica una redefinicién de conceptos y, en general, la adicién de otros
temas. Por ello, no debe asustar si entran en crisis modelos anteriores de
capacitacion que no se proponian hacer de la misma una estrategia para
participar en el desarrollo en términos de equidad.
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Desde el punto de vista técnico, el mejoramiento global de las
condiciones de la produccién en el sector rural, pasa por la calificacién
del perfil y la capacidad socioproductiva de todos los miembros de la
parcela familiar, con miras a elevar las potencialidades productivas y
sociales que se requieren, para desencadenar un desarrollo rural
sostenido y una oferta estable de alimentos.

Esta capacitacién tiene que incluir a la mujer por una doble
circunstancia: ella es importante en la produccién y tiene la funcién de
trasmitir los valores que pueden favorecer la transformacién de las
actitudes de las sociedad rural, cuyas repercusiones pueden cristalizarse
frente a lo técnico, econémico, social y politico.

Quienes trabajan en programas de capacitacién, tienen que asimilar
que, sin cambios ideolégicos o de actitud, no hay condiciones para que
los conocimientos que implican cambios técnicos sean asumidos por
quienes reciben la capacitaci6n, se los apropien y los desarrollen.

ESTRATEGIAS DE CAPACITACION
Y POLITICAS AGRARIAS PARA LA MUJER

Reforma agraria y capacitacién femenina rural

El reconocimiento del papel econ6émico de la mujer empez6 a
transformar los programas y a la propia mujer. Caben mencionar, como
antecedentes de los actuales programas de capacitacion, los realizados en
la sexta década por los organismos que impulsaron los programas de
reforma agraria. Aunque se aplicaron de manera segmentada (a las
mujeres o esposas de los sujetos de reforma agraria y prestatarios de
crédito), mostraron la posibilidad de trabajar eficazmente en acciones
econdémicas con las campesinas. Los programas con la mujer no tuvieron
el suficiente respaldo institucional; y, por el contrario, globalmente se
puede definir el perfodo agrarista como esencialmente desconocedor de
las funciones femeninas en la economia campesina.

El desarrollo agrario, que se extendi6 durante esta década, —con
antecedentes en un modelo de desarrollo econémico que se venia
impulsando en muchos paises y orientado a la creacién de un mercado
interno—, sac6 a la mujer de la producci6n agricola, de las decisiones de
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la parcela y de la economfa rural; y la confin6 al hogar, mejorando
—como ya se dijo— su papel de compaiiera, cényuge, madre, y
calificindola como consumidora.

En esa época se estimularon los programas que se centraban en las
actividades de economia del hogar, y que calificaban el papel de la mujer,
como proveedora de los alimentos, mejoraban su conocimiento en
nutricién, refinaban su tarea de cuidadora de la salud, ensefidndole
alguna técnica de primeros auxilios; se fortalecia su papel de guardiana
del equilibrio familiar, posibilitindole algn conocimiento sobre sicologia
aplicada, al cual se le denominaba relaciones humanas. La revisién de
los programas que hacian las mejoradoras del hogar y educadoras
familiares, vinculadas a los programas de extensién que se llevan a los
campesinos desde 1950, arroj6 tal resultado. (En algunos paises, como
Colombia y Bolivia, los programas de reforma agraria vincularon a la
mujer como sujeto de crédito, pero no siempre transformaron
radicalmente el sentido de la capacitacién).

No se les adiestraba en términos de planeacién y evaluacién de los
resultados de pequefios proyectos productivos con los que obtuvieran
recursos adicionales para impulsarlos o expandirlos, ya que no se
valoraba su gestién econémica como empresaria, sino como una forma de
educacién y manejo del tiempo libre.

No se consideraba importante la vinculacién de la mujer a la funcién
productiva, derivado del desconocimiento que los responsables de
ejecutar la politica agraria tenian del modelo de funcionamiento de la
economia. Por tanto, en los programas de dotacién de tierras (reforma
agraria y colonizacién), el conocimiento técnico-productivo no se
consideraba esencial en el entrenamiento de la campesina —salvo si era
la dueiia del predio— y, en general, se le sugeria que enviara un hijo o
familiar hombre.

Pequefia produccién y programas de capacitacion
para la mujer

En la sétima década, la crisis mundial de alimentos cambi6 la
perspectiva de la pequefia produccién y, con ella, la de sus actores en los
paises de América Latina. Pero las acciones promovidas en favor de la
mujer, con ocasién de la puesta en funcionamiento de los programas de
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DRI, fueron puramente "productivistas”. Ellos no posibilitaron el
surgimiento de una estrategia real de participacién femenina equitativa
en el desarrollo rural, pues no la contaban como protagonista de su
propio proceso. El interés evidente de dinamizar la pequefia produccién
campesina —como potencial proveedora de alimentos—, a partir del
desarrollo de un elevado nivel técnico, no consider6 la necesidad de
potenciar su rol productivo; a pesar de que, en la divisién social del
trabajo, gran parte de la produccién de alimentos era responsabilidad de
la mujer.

Por aquel entonces, la capacitacién en produccién agropecuaria se
circunscribi6 a la transferencia de conocimientos, para atencién de huertas
caseras y especies menores.

Tal acci6bn tuvo un caricter marginal en la programacién de la
capacitacion. Puesto que se la vefa como actividad complementaria del
varén, no planteé la elevacién del estatus de la mujer, ni la igualdad de
oportunidades como persona y sujeto productivo; no posibilit6 la
igualdad de oportunidades como persona y sujeto productivos en la toma
de decisiones, necesarias para una modernizacion de la gestion rural; ni
tomo en cuenta la creacién de una mentalidad empresarial en la mujer.
Tampoco se orienté una capacitacién para la participacién.

El resultado de esta capacitacién, con muy contadas excepciones, tenia
el efecto de desarrollar expectativas, pero de frustrar su realizacién.
Aquellas actividades con proyeccién comunitaria (liderazgo, organizaci6én
comunal), o que condujeron a su propia realizaci6én como persona, son
bien raras de encontrar (Bonilla 1979).

El marco filos6fico de la orientaci6n de esta capacitacion, seguia ligado
a los conceptos de la economia del hogar de las décadas anteriores, cuyos
especialistas asesoraban a los organismos de cooperacién, y éstos a los
gobiernos. Y, aunque se planteaba un nuevo enfoque, en esencia segufa
definiendo la funcién de la mujer campesina en el marco preferencial del
hogar. La orientacién del nuevo enfoque de la economia del hogar, trata
de capacitar a la mujer, tomando en consideraci6n a los otros miembros
de la familia; primero, por una actuacién més efectiva dentro del hogar
y, segundo, para que se desempefie como persona con derechos y
responsabilidades propias en la familia y en la comunidad (Cevotarev
1979:40).
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El nuevo enfoque de la economia del hogar, vigente en el periodo,
tuvo tres lineas principales de capacitacién:

— Lineas de capacitacién para la esfera doméstica deberfan resolver
las siguientes preguntas: ;hay deficiencia en la produccién de
alimentos?; ;existen hédbitos alimentarios inadecuados?; ;c6mo se
manipulan y ofrecen los alimentos?; ;qué hébitos y criterios de
higiene tienen las familias?; ;con qué comodidades, elementos y
enseres domésticos, cuenta el ama de casa para realizar esta
funcién?;

— capacitacion para la esfera econémica, deberia preocuparse por dar
respuesta, entre otros, a los siguientes interrogantes: ;proyectos
econémicos al alcance (econémico, social y cultural) de la familia
campesina?; jcémo afectard la actividad econémica las
responsabilidades del ama de casa?;

— capacitacién humanistica y social forma incluye los programas
como la alfabetizacién, instruccién civica, participacién en
actividades comunitarias de cardcter social, cultural y politico
(Cevotarev 1979).

Las funcionarias responsables del ejercicio de esta capacitacién habfan
sido preparadas en tareas de administracién y manejo del hogar; esto es
una formacién en tecnologias domésticas (especialmente de alimentos).

Se sugeria como esencial que durante su formacién los estudiantes se
familiarizaran con conocimientos de agricultura, horticultura, cria de aves
y en economia (estudios de factibilidad, administracién de empresas,
otros), con el objeto de poder orientar mejor a las familias en el desarrollo
de sus propios recursos (Cevotarev 1979).

Estrategia de capacitacion y politicas agrarias (1980-1989)

En la década anterior se asisti6 a la modificacién de concepciones y
estrategias en torno al papel de la mujer rural. Las politicas de las
décadas sexta y sétima no habian podido superar el atraso rural y, por el
contrario, habian agudizado la tremenda diferenciacién campesina (Janvry
1991:52). Con tal incremento de la pobreza rural, se acentuaba la
presencia de la mujer en la actividad agraria.
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Las cifras de CEPAL estipulaban que, en 1980, habfa 130 millones de
pobres absolutos en diez paises de la regién; de los cuales, 66 millones.
eran residentes rurales.

Asf{ se expresaron las autoras Le6n y Deere (1986):

" En general, en América Latina, la presencia de la mujer en la agricultura es
mas pronunciada en los estratos pobres del campesinado y entre los grupos
con acceso limitado a la tierra o en proceso de proletarizacion total. La
participacion de la mujer en el trabajo directo de la parcela, especialmente en
el estrato mas pobre, esté relacionado con 1) la ausencia del hombre a causa
de la migracién temporal masculina; 2) con el bajo costo de oportunidad de
la mujer en el mercado del trabajo, dados los infimos salarios, muchas veces
por debajo del minimo legal, y 3) con el hecho de que para una parte de los
minifundistas de América Latina, la agricultura es una acthdad
complementaria (Le6n y Deere 1986:15).

Muchos estudios sefalaron la necesidad de convertir a las familias,
pobres y rurales, en grupo focal de politicas, teniendo en cuenta las
caracteristicas de su organizacién interna y su situacién de asalariadas,
minifundistas y las condiciones de género.

Los estudios realizados en la regién pusieron de manifiesto las
condiciones globales de la pobreza y la necesaria participacién de la
mujer rural en la superacién de ella; sefialaron en lo social altas tasas de
atraso en el sector, la persistencia del analfabetismo, desnutricién, bajos
niveles de escolaridad y ausencia de servicios basicos. En general, la
mujer mostré en la economia rural, sea como ayudante familiar, sea como
asalariada rural, un crecimiento de su participacién global en cifras
superiores a las de los varones.

Los politicos contra la pobreza se beneficiaron de los diagnésticos
ofrecidos por los estudios realizados a raiz del establecimiento, por las
Naciones Unidas, de la Década de la Mujer (1975-1984). De hecho se
consigui6 que los gobiernos de los paises, por el estimulo de la
cooperacién técnica, pusieran en marcha programas que favorecieron la
igualdad de mujeres y hombres para la implementacién de proyectos
productivos. Pero no hay duda que fueron las condiciones de crisis, las
que dieron el caricter de prioridad a muchas de las acciones realizadas
en favor de la mujer. Las estadisticas empezaron a mostrar el aumento de
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las jefaturas femeninas en los hogares y cl agravamicnto de las
condiciones de pobrezas cn estos nacleos, tanto del drca urbana como del
sector rural.

Para las agencias de cooperacién que financian programas de
desarrollo, resulta estratégico ¢l apoyo a proycctos con componente
mujer, para remover los factores de pobreza, hasta el punto que sc dice
que es un requisito bdsico si se quicre obtener cooperacién.

El paquete dec acciones que se sugicre para aliviar la pobreza rural
incluye una gama de recomendaciones asi:

a) La provision a los jefes de hogares, sean hombres o mujeres, de empleo
estable, con un ingreso minimo suficiente y préximo a la unidad familiar [...].
b) Programas de dotacion de infracstructura y de servicios bisicos
(electricidad, agua etc,) y de salud, vivienda y educacion. Estos programas
si bien en beneficio de la calidud de vida de todos los miembros de la familia,
benefician especialmente a las mujeres, ya que alivian enormemente la carga
de trabajo doméstico. ¢) Programas de educacion masiva, especialmente
dirigida a elevar el nivel de la informacién y de comunicacién de los
miembros de las unidades nucleares y a combatir los estereotipos sexuales [...]
y d) Programas de organizacion de las familias en asociaciones [...] alentando
la participacién de las mujeres en dichas asociaciones (Borsotti 1982:408).

Lineas metodolégicas y su orientacién
en la capacitacién de la mujer rural

La capacitacién realizada para que la mujer del campo participe
equitativamente cn cl desarrollo, ha sido vinculada al concepto de
investigacibn y capacitacion participativas. Como programa de
capacitacién, sc le define:

[...] conjunto de actividades, cursos, jornadas, encuentros, talleres etc.,
mediante los cuales se vive colectivamente en proceso de: a) lectura de la
realidad de los interlocutores, tanto al nivel productivo como social, b)
transferencia de conocimientos nuevos, ¢) produccién de conocimientos
nuevos y d) proyeccién en acciones y realizaciones nuevas (CIPCA 1986).

En los paises, se han implementado en mayor o menor grado acciones
de capacitacién para posibilitar cl desarrollo empresarial de la mujer
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campesina y el conocimiento de la gestién econémica. De igual manera
se han impulsado, metodol6gicamente, formas de relacién grupal que
viabilicen el andlisis, para sustentar cambios en la percepcién de su papel;
que apunten al desarrollo de su autonomfa y a la redefinicién de su rol
ante la familia, la comunidad y el pafs.

El sentido de la capacitacién que se ha venido realizando, a partir de
su insercién en proyectos productivos, ha mejorado sus conocimientos
técnicos, econémicos y organizativos a partir de una percepcién de si
como mujer y como sujeto econémico.

En este marco de politico, han surgido, alrededor de acciones con la
mujer rural, proyectos, programas privados, gubernamentales y politicos
estatales. Su resultado ha sido la puesta en prictica de programas de
capacitacién, como parte de las iniciativas para su implementacién y
desarrollo.

Todos los paises de América Latina, en mayor o menor grado, han
iniciado acciones preferentes de capacitacién a la mujer.

Dos son las circunstancias que enmarcan la capacitacién de la mujer
campesina: las acciones contra la pobreza y la vigencia de la Década de
la Mujer, reactivada con la estrategia de la conferencia de Nairobi en
1985. Ambas le dan una nueva dimensién metodolégica y temética a la
capacitacion de la mujer campesina, que ha venido implementidndose, no
sin esfuerzos, en los organismos nacionales de ejecucién de los programas
agrarios; y, con casi poca aceptacién, en los organismos de formacién
profesional de los paises.

En este sentido, los estrategias de capacitaci6on han resultado
favorecidas por los apoyos de los organismos internacionales y por las
experiencias de los organismos no gubernamentales, en cuanto al
desarrollo de metodologias participativos y publicacién e intercambio de
material de apoyo.

Capacitacion e identidad
La capacitacién para el desarrollo de los sectores que viven situaciones

de marginamiento social y econ6mico, tiene que apuntar a construir una
doble identidad: como ser social y como sujeto econémico. Como ser
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social, tiene que restablecer y entender condiciones de igualdad de
oportunidades. Debe apuntar a conformar una ideologia, resultado de
una conciencia critica sobre factores no naturales que desvirtian las
potencialidades que tiene cada sujeto. Como ejemplo, el Proyecto
Promocién de la Mujer Campesina del Alto Piura, en Peri, desarroll6 la
linea de capacitacién para la produccién, la identidad y la organizaci6n,
y la participacién. Asf enuncian los objetivos:

a) Profundizar los conocimientos de la mujer campesina en crianza de
animales menores, a través de la capacitacion practica.

b) Buscar que la mujer campesina, a través de la reflexion conjunta, tome
conciencia de su problematica y busque alternativas viables para
enfrentarla y modificar su situacion (planificacion familiar, salud, vida
conyugal, etc.).

c) Motivar a las mujeres campesinas sobre lineas y aspectos de la
problematica regional y nacional [...], para promover su presencia en las
organizaciones poblacionales y gremiales planteando alternativas y
participando en acciones reivindicativas (CIPCA 1986).

Esta capacitacion integradora le da seguridad, la prepara para
enfrentarse con gran motivaci6n ante el nuevo conocimiento; igualmente
le permite conocerse a si misma, conocer a los otros; comprenderse
—como resultado de un hecho social— y entender el papel de los otros,
del trabajo asociado para conseguir sus metas.

La capacitacién hacia la economia, sin una previa o simultinea
actividad reforzadora de la identidad de género, de sus fortalezas y
debilidades, no logra desarrollar el sentido de toma de decisiones que es
clave en la formacién para la empresa. Esta es la razén para que las
mujeres que han participado en talleres de identidad, desarrollen una
mejor aptitud frente a la relacion con otros y adquieran la seguridad y
capacidad de riesgo que el mercado exige.

La formacién para la gestibn econ6mica requiere conocimiento y
seguridad. S6lo se puede tomar decisiones auténomas, s6lo se puede
asumir riesgos de la gestién productiva, cuando se tiene plena confianza
en las capacidades. Mientras las mujeres permanezcan en la cultura del
fracaso o la dependencia, no podrdn desarrollar sus potencialidades.
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La incidencia de la educacién formal y no formal cn la mujer, la
convierte en un ser dependiente que padece el sindrome de la Cenicienta;
que sicmpre necesita un protector. Esta formacién produce sentimientos
de inferioridad que impiden el desarrollo de la creatividad necesaria para
enfrentarse, con dominio, a nuevas situaciones. Las creencias en la
formacién de la mujer, dificultan el ficil desarrollo de los niveles que
exige la l6gica empresarial; ciertamente, en la mujer campesina, la
experiencia concreta el proceso de aprendizaje de las actividades
econ6émicas. Pecro su actitud de temor, forjada en una sociedad
autoritaria, en donde las decisiones no son tomadas por la mujer
—formada como ser pasivo y sin tomar la iniciativa—, constituyen fuertes
obsticulos que deben removerse, si rcalmente se quiere lograr una
participacién real en cl desarrollo.

La estratcgia para cambiar la timidez o pasividad, no se resuelve con
Ia sola identificacién. Indicarle a una mujer, y mejor a una campesina,
que dcbe asumir actitudes difcrentes, es parte también, de un estilo
autoritario. Ha sido preciso crear una metodologia que le permita
reflexionar por sf misma. En general, la experiencia ha demostrado que
son bésicas las acciones grupales que permiten una reflexién auténoma,
sobre la base de ayudas que le hagan ver las funciones que cumplen
histéricamente las mujeres rurales, — alrededor de la tierra y la
produccién y las familias y las dificultades para estos procesos. El
andlisis dec este proceso, por cjemplo, de una actitud frente al crédito
(miedo a endeudarse), o frente a una intervencién en pablico (miedo a
hablar, risas), puede servir de tema de reflexién para descubrir las
necesidades que deben ser resucltas en cambios de actitud, a fin de lograr
un desarrollo integral como persona, productora y madre.

El logro del desarrollo rural no cs s6lo un problema de recursos
técnicos y financicros; también apunta a transformar la actitud mental
para cse desarrollo. Ticne que incidir en los estereotipos y viabilizar una
actitud dec participacién con equidad. Por cllo, en cualquicr tema de
capacitacién debe estar presente la construccion de una identidad de las
campesinas, favorable al desarrollo, y que contribuya a modificar
actitudes rigidas.

Capacitacion organizativa
Desde hace muchos afios, se acepta que la participacién ciudadana cs

clave para cl desarrollo. Ahora que se quiere extender los frutos del
progreso a la mujer, su accién de participacién en la organizaci6n, hace
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que encaren un conjunto de dificultades para su desarrollo econémico y
social, que deben ser resueltas por politicas sectoriales y multisectoriales.
Y es factible que las soluciones no sean las mis adecuadas a su
condiciones (Villarreal 1990).

Para participar en estos organismos, la mujer tiene que tener una
prictica en participacién y organizacién. Ella tiene grandes carencias,
puesto que no ha tenido oportunidad de experimentar la organizaci6n.
Ademéds su tradicional aislamiento le ha impedido compartir la
distribucién de tareas organizativas, tendiendo a recargase porque no
sabe administrar, ni delegar. No tiene experiencia en hacer propuestas,
en planificar ni evaluar.

La necesidad de formar a todos los habitantes del medio rural en las
tareas de organizacién y participacién, se torna més acuciante en las
mujeres del campo, pues su experiencia ha sido més limitada. Ademds,
por el reto que actualmente enfrenta en términos de liderazgo y
compromiso, demanda ayuda capacitadora en conduccién de grupos y
liderazgo.

Una temética de capacitacién que forma parte de esta linea, es la
capacitacion en comunicacién; pues apunta al manejo de destrezas y
procesos que fortalecen la organizacién y la participacién.

También, por las coyunturas de descentralizacién en que viven los
paises, es importante la capacitaciéon de la mujer en la identificacién de
necesidades locales de desarrollo y en la calificacién para estos procesos.

Adicionalmente, como las experiencias productivas se hacen
mayormente en forma asociativa, se ha dado un desarrollo organizacional
que se proyecta y se liga a las comunidades. La existencia de clubes de
madres (Bolivia), centros maternos (Per), organizaciones de mujeres
campesinas (Colombia) han requerido una capacitacién combinada sobre
el grupo, formas de funcionamiento y de relaciones con el Estado en
términos de proyectos productivos y sociales.

Capacitacién en gestion

Existe una creciente participaciéon de mujeres del campo en proyectos
econ6émicos y, ademds, una gran necesidad de més proyectos econémicos
en donde se vinculen mujeres. Y, aunque no se trata de exaltar su
responsabilidad, no hay duda que es una buena garantia incluir a mujeres
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en los proyectos y posibilitar que asuman responsabilidades. Pero la
toma de decisiones no podré ser exitosa, si las mujeres del campo no
tienen la capacitacién empresarial en el manejo de los aspectos técnicos,
financieros y contables del proyecto; asimismo, si no se amplia su
limitado conocimiento sobre formulacién de proyectos. Esta afirmacién
ha sido evidente en las demandas de capacitacién, surgidas en el
desarrollo de los proyectos de cuyes, produccién, transformacién y
comercializacién de la pifia en Narifio y Cauca, respectivamente, a cargo
del Instituto Colombiano Agropecuario, con el apoyo financiero del
Fondo de DRI

Capacitacion técnico-productiva

La orientacién sobre las necesidades de formacién de la mujer del
campo, estdi cambiando. Ya no es suficiente que se le brinde la
capacitacién tradicional de costura y mermeladas, en el marco de la
filosofia de economia del hogar. Esta puede servir sélo si se da en el
marco de la empresa femenina y la produccién para el mercado. El
desarrollo del sector rural exige que la transferencia técnica de
conocimientos se haga no solamente a los hombres, sino también a las
mujeres, en la medida en que ellas forman parte de la produccién
agricola, pecuaria y no agropecuaria del drea rural.

En esta linea de capacitacién, se incluye la que reciben las mujeres
para la produccién, el mercadeo y la transformacién (frutas, molineria,
otros). Un tipo de capacitacién particular del drea técnico-productiva lo
constituye el que se ha iniciado en los paises, dentro de el marco del
desarrollo forestal y del cuidado de cuencas.

Esta linea de capacitacion estd llamada a constituir una linea de
capacitacién especifica, en tanto integre otros aspectos que hacen parte de
la necesaria formaci6n, en aspectos ecolégicos, a las mujeres y familias
campesinas.

En términos de las modalidades de capacitacién, podrian establecerse
lineas, centradas en mujeres que tienen responsabilidad como jefas de
hogar, y donde el énfasis mayor se haga en su condicién de empresaria
y directora de la gestién. Otra linea de capacitacién debe enmarcar a la
mujer en una situacién de coproductora y participe de un entorno
familiar, dentro del cual debe mejorarse su posicion y nivel de
autoestima.
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PROGRAMAS DE CAPACITACION
DE LA MUJER CAMPESINA

Los obstdculos que enfrenta este tipo de programas pucden ser
clasificados en dos clases: los de carécter estructural y los de cardcter
formal.

Restricciones estructurales

Las limitaciones o restricciones estructurales son las que a
continuacién se describen:

— Supervivencia de patrones discriminatorios cn las dreas rurales y
urbanas, expresadas cn estercotipos sobre las funciones que decbe
realizar uno y otro sexo; y que limitan, tanto a los campesinos
como a los funcionarios, para tcner la comprensién global del
programa. Esta visién rccortada hace que la direccién de los
programas no cntienda la funcién que tiene la linca de capacitacién
para valorar la identidad de la mujer y elevar su autoestima; y que
tales acciones, sean denominadas peyorativamente feministas, lo
cual inmediatamente deslegitima cualquicr actividad.

— Programas en favor de la mujer no han formado parte del plan del
desarrollo nacional; y, s6lo excepcionalmente, han sido objeto de
formulaci6n de politicas sectoriales. Colombia ha sido el anico pais
en América Latina que cn 1984 aprob6 una politica sectorial en
favor de la mujer campesina e indigena, que facilité el desarrollo
de programas institucionales y modific6 a la ley agraria en
beneficio de la mujer rural pobre (DNP-CONPES 1984). Significa
cllo que los programas hacia la mujer rural —en términos de
acciones de crédito, investigacién y capacitacibn—, carecen de
legitimidad institucional que los desfavorece para una ubicacién
administrativa, y de un apoyo financiero que les permita tener
continuidad.

— Existe insuficiencia y a veces verdadera carencia de personal, con
el adecuado perfil necesario para trabajar con la mujer rural. Esta
labor necesita funcionarios que tengan ¢l conocimicnto
metodolégico de cémo trabajar con la mujer; simultineamente, con
un idoneidad técnico-productiva, conocimicnto del enfoque
empresarial y la informacién sobre la legislacién que protege los
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dercchos de la mujer y los servicios a ella, para garantizar un
enfoque global y un desarrollo integral. No nccesariamente el
hecho de ser mujer, garantiza la idoneidad para el trabajo.

Restricciones formales

Las restricciones de cardcter formal se encuentran relacionadas con los
siguientes hechos:

Investigacién tecnoldgica y de conocimicntos en mercadeco de
productos que mancjan las mujeres, es rcalmente escasa, por los limitados
recursos que hacia ella se destinan. Esto se traduce cn quc las usuarias
de los proyectos productivos, deben asumir, en realidad, los costos de los
ajustes de la transferencia tecnoldgica y del bajo nivel de las condiciones
dcl mercado. Todo ello impide que la capacitacién pueda cumplir su
tarca, eficicntemente, en ¢l drca técnico-productiva.

La planificacién de los programas de capacitacion no estd acorde con
las demandas y experiencias de las mujeres beneficiarias. Muchas veces
sc ofrecen temas que ya resultan tradicionales a los intereses de las
mujeres. La programacién, cn términos de horarios y metodologias,
impide la exitosa parlicipacion de la mujer en cl adicstramiento. La
decterminacién del momento y el sitio no tienc en cuenta el papel maltiple
que clla realiza; y la presencia de mctodologfas verticales, poco
integradoras, impiden que la mujer deje cl temor y que participe. La
ausencia de estudios e inventarios que registren y analicen globalmente
las experiencias de capacitacioén y los temas teérico-metodolégicos, para
visualizar las tendencias y sus resultados en relacién con los procesos
sociales y econémicos (paises, regiones, o cn ambos), impone restricciones
formales para la planificacion de programas adecuados.

CONCLUSIONES

— La implementacién de acciones de capacitacion para la mujer
campesina, requicre de un milliple enfoque y un particular énfasis.
Por lo tanto amerita hacer un seguimiento de los procesos que han
oricntado a los paises, a fin de poder valorar los avances
metodolégicos en las distintas lineas de capacitacién. Muchas de
estas acciones son expericncias puntuales de las entidades, puesto
que no existe una propucsta global de capacitacién, dirigida a la
mujer rural, que integre las experiencias técnico-productivas de
gestion y de participacion, con la base de una formacién para el
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reforzamiento de la autoestima. En Venezuela, a mediados de la
década pasada, se hizo un plan de capacitacién integral para la
mujer campesina, que después perdié dinamismo.

Ademés de la necesidad de pensar en programas de capacitacién
para la mujer campesina, es urgente capacitar también a los
funcionarios y suministrarles las herramientas metodolégicas del
trabajo con la mujer del campo, a partir de la dindmica de su
participacion en el sector; para que asf, tengan cabal comprensién
de su funcién, condicién y posicién, y de las perspectivas al futuro.

Existe mayor probabilidad de que a las mujeres se les facilite
trabajar con mujeres del campo; porque la identidad de género,
puede generar una relaciébn de mayor confianza. Pero, no
necesariamente, las mujeres —por el hecho de serlo— estidn
habilitadas para trabajar con otras mujeres. En el caso de la mujer
rural, se requiere una reflexién y un conocimiento en tomo a las
caracteristicas del medio rural y la economfa campesina; y, ademés,
sobre las condiciones y funciones de la mujer rural.

A partir de este doble conocimiento, se habian establecido las bases
para iniciar, idéneamente, un trabajo con la mujer campesina.

De igual manera, como el implementar una accién en favor de la
mujer del campo tiene una gran complejidad, se necesita de un
proceso de sensibilizacién de los funcionarios que intervendrén en
la actividad, y de la presencia de un elevado conocimiento técnico
sobre el drea de trabajo que se quiere impulsar.

Una actividad de cooperacibn que el IICA emprenda en
capacitacién a la mujer campesina, puede orientarse exitosamente,
~ si tienen en cuenta las siguientes necesidades bésicas de cada pais:

. Apoyar el desarrollo institucional de los programas en favor
de la mujer campesina.

. Propiciar una politica de formacién de recursos humanos, en
el plano profesional y tecnolégico, que incluya, en
determinadas disciplinas las relacionadas con el tema de
mujer rural (procesos econémicos y sociales).

. Impulsar politicas nacionales de capacitacién integral
dirigidas a la mujer rural.
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CARACTERIZACION DEL CONTEXTO CAMPESINO
Historia

La experiencia desarrollada sobre capacitacién campesina, se llevé a
cabo en el departamento de Cochabamba, parte central de Bolivia en la
regién del Valle Alto, con una altura media de 2700 metros sobre el nivel
del mar. La superficie total del Valle Alto suma 48 000 hectéreas, de las
cuales 35 000 son consideradas aptas para la agricultura. Tiene un clima
seco y templado, con una precipitacién media de 370 mm anuales, de los
cuales el 75% corresponde a los meses de diciembre a febrero, y entre
mayo y agosto pricticamente no llueve.

En el Valle Alto viven alrededor de 118 000 habitantes; de los cuales
se estima que 26 000 personas se dedican a la agricultura. La poblacién,
en el momento de los trabajos (1976), era estable en cuanto a la

_emigracién, puesto que el registro de migrantes no arrojaba saldos de
importancia: sin embargo, durante la Gltima década, se ha convertido en
una zona de expulsién a las zonas de produccién de coca, y en las épocas
de cosecha en el departamento de Santa Cruz.

El analfabetismo alcanza al 19% de la poblacién, y s6lo 10% tiene
estudios medios o superiores. La mayoria de las comunidades disponen
de escuelas bésicas; en las localidades de Cliza, Punata, Arani y Tarata
hay establecimientos de ensefianza media.
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En las cuatro provincias existen servicios hospitalarios. En Punata, en
ese entonces, existian agencias de los bancos del Estado y Banco
Mercantil (privado).

La comunicacién por carretera beneficia a la regién con la via troncal
que une los departamentos de Cochabamba y Santa Cruz. En las zonas
se ramifica en algunas vias asfaltadas por un total de 50 kilémetros. Una
red interior de caminos, en parte afirmada, lleva a todas las localidades
del Valle. El estado de conservacién no es bueno; lo que se traduce en
recargos en los costos de transporte.

Las principales poblaciones del Valle estin unidas entre si, y con la
capital de departamento, por servicios regulares de transporte, correos,
telégrafos y teléfonos.

Las tres principales poblaciones de Punata, Cliza y Arani cuentan con
energfa eléctrica, solamente en el sector urbano. En el 4rea rural, se
preveia dotar de estos servicios a unas 6500 viviendas campesinas.

Caracterizacién de la economia campesina

Como en toda la region de los valles de Cochabamba, el poblador,
generalmente, es labriego de minifundios; por consiguiente la produccién
ha estado dirigida al autoconsumo, y el excedente —especialmente
horticola— es vendido en las ferias locales y en la ciudad de
Cochabamba.

Las limitaciones de tierra, uso de agua y otras han determinado,
dltimamente, que la migracion sea fuerte hacia otras zonas del pafs,
especialmente hacia el departamento de Santa Cruz, donde la mano de
obra es requerida por los empresarios agricolas de esa regién. Estas
zonas han contribuido a la expulsién de la mano de obra dirigida al
laboreo de la coca, cuyas consecuencias han influido en la regi6n
notablemente.
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Condiciones que inciden en el
comportamiento social campesino

Caracteristicas del sector agropecuario
Agricultura

Histéricamente, los valles de Cochabamba han sido denominados como
el "granero de Bolivia". En estos terrenos fructifican todos los cultivos de
las zonas templadas, destacindose el maiz, trigo, cebada, papas,
hortalizas y alfalfa. Estos cultivos se desarrollan, principalmente, con las
lluvias de verano; pero cuando se dispone de agua para regadio, se
pueden obtener dos cosechas al afio y aumentar los rendimientos de la

época principal.

En comparacién con Valle Alto, los valles Central y Bajo mantienen las
lecherias florecientes. Se riegan los terrenos, gracias a torrentes
cordilleranos de curso permanente, y al embalse del rio Tamborada,
ubicado en la Angostura. Mientras que, en el Valle Alto —objeto del
estudio—, la mayor parte de la agricultura es de secano; en algunos
lugares, se aprovechan arroyos de temporada para completar el agua de
las lluvias.

El promedio del rendimiento de los principales productos, en el drea
de estudio, es en el caso del maiz de 1.32 t/ha, en el de la papa de 6.60
t/ha y en el de la alfalfa de 30 toneladas por hectirea.

Generalmente, los métodos de cultivo son rudimentarios; de ahi los
bajos rendimientos. No existe costumbre de usar semillas certificadas ni
abonos quimicos (1976). El uso de la maquinaria agricola moderna es
limitado. Por lo reducido de las propiedades y los trabajos, generalmente
estos se hacen a mano y con bueyes.

Ganaderia

En las visitas de estudio realizadas, en 1976, al Valle Alto y a las ferias
de Punata, se apreci6 que el ganado estaba generalmente subalimentado,
posiblemente, porque el niimero de cabezas era muy superior al que se
podia mantener en buenas condiciones. De hecho, los campesinos
alimentaban su ganado con caiias secas de mafz y malezas cortadas entre
los cultivos, cuyo valor nutritivo es minimo.
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Tenencia de la tierra

La tierra de los valles de Cochabamba esté subdividida. Se estima que
el tamafio promedio de la propiedad dotada, es de 4.4 hectireas segn el
Consejo Nacional de Reforma Agraria.

La subdivision més extrema se presenta en el Valle Alto, donde las
35 000 ha de tierra cultivable estdn divididas entre 21 700 familias, de las
cuales el 70% tiene menos de 2.6 hectdreas. Es muy corriente, ademés,
que la tierra de una familia esté repartida en varios lotes de unos pocos
miles de metros cuadrados cada uno, distantes entre si.

La tierra es trabajada, generalmente, por la familia propietaria; y son
raros los casos de arrendamiento. Cabe aqui notar que la tierra en los
valles tiene un valor muy alto; totalmente desproporcionado a su posible
rentabilidad. No se puede explicarse este fenémeno.

Organizaciones campesinas

Dentro del Valle de Cochabamba, las organizaciones méds comunes son
cooperativas agricolas pequefias regidas por la Ley General de
Cooperativas del 13 de septiembre de 1958, asi como por las resoluciones
supremas nos. 135 646 y 151 513 que regulan los denominados grupos
precooperativos, por cuyas disposiciones fueron abrogados en 1980.
Asimismo, el Banco Agricola de Bolivia promovié los denominados
grupos notariados, en los cuales varios campesinos otorgan poder, ante
Notario Pablico, a uno de ellos para que los represente y gestione el
financiamiento requerido.

Casi ninguna de estas organizaciones ha alcanzado su consolidacién;
y més bien subsistian como grupos orientados més a resolver problemas
sociales que econémicos.

Comercializacion

Los campesinos venden sus productos y ganado en las ferias de
Punata, Cliza y Tarata, mediante transacciones directas y privadas entre
comprador y vendedor.

A las ferias, que se celebran una vez a la semana, acuden comerciantes
que compran al campesino sus productos, los acopian y, luego, los llevan
hasta los grandes centros de consumo: Cochabamba, Oruro y las minas.



experiencias en la region andina 85

En la préctica, ocurre que los comerciantes se organizan previamente
y manejan, a su arbitrio, los precios de la feria. Coménmente conocidos
como "rescatistas", se presentan en nmero no superior a 10 al iniciarse
la feria, y mantienen la demanda deprimida hasta que el campesino,
apremiado por la necesidad de volver a su tierra, se ve obligado a vender
a bajo precio. Posteriormente, en la misma feria, los productos vuelven
a cambiar de mano y con precios mejorados.

Crédito

En diversas oportunidades se han establecido lineas de crédito
controladas, para paliar la escasez crénica de capital de los campesinos.
El Fondo de Refinanciamiento Agricola fue operado en un 70% por el
Banco del Estado y el resto por el Banco Agricola. Los créditos eran a un
afio plazo para gastos de siembra y adquisicién de insumos; y a tres o
més afios, para la compra de ganado lechero, habilitacién de tierras,
compra de maquinarias, otros. Los intereses cobrados alcanzaban al 13%;
salvo los destinados a siembra de trigo que eran del 10%, siendo el
monto méximo de Bs.10 000 por agricultor.

En el Valle Alto operan también cooperativas de ahorro y crédito;
agrupan a comerciantes, artesanos y campesinos; otorgan crédito a sus
socios por un monto miximo de tres veces mds que sus depésitos. La
morosidad, en el tiempo del estudio, subi6 por encima del 15 por ciento.

Los indices de morosidad tan dispares que sefialan las diversas
instituciones, hacen pensar que el problema no esti tanto en la seriedad
del campesino para cumplir sus compromisos, sino en la capacidad del
prestatario para evaluar el riesgo y minimizarlo mediante una adecuada
asistencia técnica.

Los campesinos sefialan que las exigencias en informaciones, garantfas
y tramitaciones, propias del sistema bancario, les deja generalmente al
margen de los beneficios de estos créditos.
Caracteristicas y especificidades del campesinado
Cultura campesina

La region ha sido caracterizada por su rico acervo cultural que

corresponde, en sus componentes principales, a la corriente de las
culturas quechuas. Como idioma, el quechua es hablado por el 100% de
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sus habitantes; y, actualmente, es el Gnico medio de comunicacién. Esto
no quiere decir que dejen de utilizar el espafiol, pero lo hacen por la
necesidad de comunicacién en la ciudad, especialmente. Incluso asf, los
citadinos también hablan el quechua; y, generalmente, es el mejor medio
de entenderse con ellos.

Asimismo, los "vallunos" son alegres y extrovertidos, hébiles para los
negocios y de mucho prestigio en su trabajo. La masica y el folclore, en
general, se hallan relacionados con los acontecimientos religioso-paganos,
y en ellos encuentran la recreacién durante las fechas de los calendarios
santorales.

Caracteristicas del proyecto

La experiencia se llev6 a cabo bajo los auspicios del Servicio Nacional
de Desarrollo de la Comunidad (SNDC); entidad que empez6 a funcionar
desde la sexta década, como una respuesta para la solucién de los
problemas emergentes de la reforma agraria, dictada el 12 de agosto de
1953.

Este mecanismo estatal ha sufrido notables cambios, y ha
desempeiiado un rol importante, especialmente en la sexta década —y de
alguna manera también a la fecha—, en la promocién social.
Posteriormente amplia su cobertura a los aspectos agrotécnicos,
econémicos y sociales de forma integral. Estas experiencias merecen
estudio aparte.

A inicios de la sétima década, el SNDC ingresa a una etapa intensa de
fomento a la produccién agropecuaria. Esta experiencia, en la prestacién
de servicios a pequefias organizaciones, estuvo impulsada bajo la
siguiente hip6tesis:

Impulsar cooperativas integrales de amplia base societaria, bajo el
Programa de Asistencia Técnica y Fomento de Organizaciones, que habia
creado el Servicio Nacional de Desarrollo de la Comunidad, dentro de la
estructura administrativa bajo la 6ptica de centralizar sus esfuerzos en
una regién homogénea con caracteristicas econémicas, sociales y fisicas
similares. Y, al existir recursos naturales y el potencial humano
suficiente, podria lograr con la cooperacién en esa drea su autosustento
de desarrollo.
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En efecto, en muchas regiones del pafs, a pesar de su gran potencial,
no estaba siendo aprovechado por estar sus organizaciones atomizadas
en pequeiios grupos débiles, aislados, competitivos y hasta antag6nicos
dentro de la microrregién. En consecuencia, la pretensién fue la de
integrar a toda la poblacién econ6micamente activa de la regién en una
gran cooperativa de amplia base societaria, respetando las
organizaciones existentes en dicha regién, manteniendo su "status” y
caracteristicas socio-culturales que identifiquen al individuo con su
medio.

Esta hipétesis planteaba, también, la participacién democrética de
todos los asociados —evitando la despersonalizacién del individuo por
el gran namero de miembros que suponfa la nueva modalidad
cooperativa—, a través de mecanismos surgidos de la realidad.

Asi es como, para evitar esa despersonalizacién, se concibi6 la
conformacién de mecanismos participativos en grupos locales zonificados,
para asegurar y lograr que el individuo se sienta parte componente y
participante dentro de esa colectividad.

Este tipo de mecanismos permitirfa también alcanzar, no sélo una
mayor eficiencia en las operaciones de las actividades de la cooperativa,
sino también el autocontrol societario. El cumplimiento de las
obligaciones, al mismo tiempo, era un medio eficaz para canalizar la
informacion, tanto societaria como administrativa, en ambas vias.

Objetivos
La institucion impuls6 este programa, segin los siguientes objetivos:

a. Disenar y ejecutar programas que integren al mayor nimero de los
pequefios productores comprendidos dentro de su &drea de
influencia; que les permita, con los recursos econémicos y humanos
necesarios, lograr su autogestién en procura de alcanzar el bienestar
econémico y social de sus patrocinadores.

b. Formular planes y programas para estimular al pequefio productor
con la inversién de capital desde su organizacién; asf como para
crear el sentimiento de patrocinio, tan necesario en este tipo de
empresas.
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c. Desarrollar un mecanismo operativo que vitalice la prestacién de
servicios econ6micos, en la medida de las necesidades de las
organizaciones y de sus socios, en forma &gil y oportuna.

d. Coordinar esfuerzos entre todas las agencias gubernamentales, para
que faciliten la prestacién de sus servicios, con miras al mejor
aprovechamiento de los socios agrupados en las cooperativas.

Bajo estas premisas, la entidad gubernamental (SNDC) seleccioné tres
regiones del pais, que renen las mejores condiciones econémicas y
sociales. Habrfa de ejecutar tales premisas durante cinco aiios; tiempo en
que se consideraba que las organizaciones impulsadas, encontrarfan las
suficientes bases para un despegue por sus propios esfuerzos.

En su oportunidad, se relat6 el desarrollo de la formacién de una de
ellas, denominada Cooperativa Integral de Servicios Cochabamba Ltda.,
ubicada en el departamento de Cochabamba, provincia de Punata.

En este contexto, la capacitacién, como se ve oportunamente,
desempeniard un papel decisivo en la organizacién de la cooperativa en
cuestion.

Programas gubernamentales y no gubernamentales en la regién

Los valles de Cochabamba y, en especial, el Valle Alto —zona donde
se llev6 a cabo el proyecto—, han sido objeto de atencién de las entidades
publicas y privadas que tienen que ver con el desarrollo rural. Como
frutos de esta atencién, se ha vertebrado con caminos vecinales a una
troncal, que vincula con el departamento de Santa Cruz; y otros tipos de
infraestructura, como la dotacién de educacién primaria y, en alguna
medida, la de secundaria, y ninguna institucién profesional.

Todo esto involucraba la participacién de muchas entidades en la
region, pero en forma aislada, sin ninguna coordinacién; defendiendo
parcialmente sus dreas, si eran sectoriales, en lo que debfan hacer para
lograr éxitos particulares, sin ninguna interrelacién institucional que
permitiese la cohesién de esfuerzos y acelerar el desarrollo de estas
regiones. Sin embargo, en algunas zonas, cuando una entidad ha sido
lider de un proyecto de magnitud, se ha trabajado integralmente con una
respuesta positiva, como se verd més adelante.
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Organismos responsables

Frente a la realidad antes seiialada, el proyecto propuesto para la zona
del Valle Alto, en los estudios preliminares, perfil6 la necesidad de
coordinar con los organismos de la regién, en virtud del modelo que se
iba a aplicar; es decir, que la cooperativa, transcurrido un tiempo, llegaria
a autosustentarse, para lo cual seria necesario el concurso de todas las
instituciones de la regién.

En esa situacion, el SNDC —entidad dependiente del Ministerio de
Asuntos Campesinos y Agropecuarios—, fue el encargado de impulsar
el proyecto-modelo, como se explicard§ mds adelante, para lo cual
suscribié convenios con las demés entidades de la regién, como uno de
los componentes més del programa propuesto.

ELEMENTOS CONCEPTUALES
PARA LA CAPACITACION CAMPESINA

Visién retrospectiva

En el pais, se ensayaron muchas modalidades de capacitacién, a través
de metodologfas, que permitieran alcanzar mejores condiciones de vida
de los campesinos. Sin embargo ha tenido que transcurrir mucho tiempo
para encontrar algunas alternativas y posibilidades que viabilicen
positivamente dichas aspiraciones, las cuales, lamentablemente, tampoco
se han generalizado. Por todo ello, el campesino sigue supeditado a
decisiones ajenas, para lograr sus anhelos.

La transmisién de conocimientos ha sido ensayada a través de
diferentes metodologfas que han alcanzado muy poco de lo esperado; es
decir que el campesino, luego de recibir las ensefianzas, pudiese
continuar, por su propia cuenta, para lograr otras técnicas en el manejo
de los factores de produccién.

Las limitantes sociales y culturales —analfabetismo, arraigo del
quechua— y otras dificultades (falta de infraestructura, electricidad,
otros) han limitado el uso de los medios audiovisuales para la explicacion
de los mensajes.
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Sin embargo estas situaciones fueron superindose, en el drea del
proyecto, por algunas condiciones més propicias, como se explicara mds
adelante. Pero se considera que las situaciones més criticas, sucedidas
con los cursos de capacitacion en el pasado, generalmente se debieron a
la falta de definicién de los alcances claros de los programas.

Si bien estas acciones centraban sus esfuerzos hacia el mejoramiento de
la produccién, eran llevadas a cabo mediante temas aislados, sin relacién
con otros campos; como por ejemplo el crédito u otros componentes.
Estos esfuerzos fueron desarrollados sin una visién de conjunto, sino que
més bien "se picoteaba”, creando un malestar entre las comunidades. En
esta situacién, no se contaba con el apoyo de quienes hacfan la labor de
coordinacion a través de la capacitacién, con temas que podian coadyuvar
a las acciones entre las mismas instituciones que operaban en la misma

region.

En conclusién: se podria reiterar lo que se dijo en otro lugar; los
trabajos eran aislados, superpuestos y hasta antagénicos. Y aunque todos
buscaban mejorar las condiciones de vida, lo hacfan desordenadamente;
adn més, los programas, para recomendar mejor sus actividades, entraban
en una franca competencia, abriendo posibilidades para que el productor,
en determinados momentos, se diera el lujo de escoger a las entidades de
cooperacién —o en recibirlos indiscriminadamente sin ningin esfuerzo
propio— con lo que se propiciaba la destruccién de la filosofia de la
autoayuda cooperacional, tradicionalmente practicada en la localidad.

Frente a este lastre acumulado en el campesino de la regi6n, habia que
superar y trabajar con instrumentos y metodologia que los indujera a
reflexionar sobre la situacién negativa en su proyeccién al futuro; puesto
que ya se advertfa que, en la zona, existian instituciones que, luego de
iniciar algunas actividades, desaparecian dejéndolos frustrados en sus
expectativas.

En ese ambiente de trabajo, la propuesta del modelo de la cooperativa
integral de amplia base, a nivel de lideres y dirigentes en los contactos
iniciales, tuvo bastante aceptacién; por cuanto se proponia discutir
previamente sobre los problemas y necesidades que, con el tiempo, las
entidades organizadas por ellos mismos, podian autosustentarse en forma
progresiva y segura, para solucionar tales limitantes en forma
permanente.
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Para ello, como se explica méds adelante, habfa que disponer de
propuestas claras, en los diferentes componentes del proyecto, a fin de
capacitar en todos los niveles.

Naturaleza de la capacitacién campesina

La capacitacién campesina, dentro del proyecto, tendfa a que los socios
tomaran conciencia de la forma —proceso— en que iban a asumir la
responsabilidad, luego de terminada la gestién de cinco aiios; tiempo en
que el Estado iba a coadyuvarlos en todos sus componentes
progresivamente, hasta dejarlos bajo su propia responsabilidad.

Esta situacibn hizo que los marcos conceptuales fueran
operativizdindose en la medida en que, los estudios de los mismos,
sefalaban su ejecucién durante sus diferentes fases.

Por ello los programas se basaban precisamente en los contenidos de
los estudios aprobados, tanto en la parte societaria (estatutos y
reglamentos), como empresarial de la cooperativa para los siguientes
dmbitos:

— Dirigentes y lideres campesinos de la regi6n.
— Poblacién, objetivo del proyecto, en los grupos de base.
— Funcionarios del SNDC (departamental y zonal).

Propésitos de la capacitacién campesina

La capacitacion campesina debi6 obedecer a los propésitos del
Proyecto —en el que participaron los campesinos dirigentes, para su
formulacién en los niveles fundamentales— y la relacibn con sus
aspiraciones a través de métodos participativos. Los propésitos pueden
condensarse en los siguientes lineamientos:

— Toma de conciencia sobre el papel de los socios en la cooperativa,
como dirigentes (disefios) y clientes de la misma (proceso de llegar
al autosustento).
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— Capacitacion en técnicas participativas y de animacién, a técnicos
replicadores y dirigentes de la organizacién, para el proceso
organizativo de abajo hacia arriba.

— Capacitacién en los procesos de asistencia técnica, crediticia,
comercializacién y otros, para la implantacién del proyecto.
Orientada a funcionarios del SNDC, dirigentes de la cooperativa y
socios.

— Capacitacién en el manejo de instrumentos, materiales, otros, que
implicaba la organizacién social (formularios, otros) y Ila
administracién (aportes de los socios, otros).

Funciones de la capacitacién campesina

Motivacién

Para estas funciones, se disefi6 un proceso de promocién y toma de
conciencia sobre el proceso organizativo de la cooperativa, en el que se
aplican técnicas de animacién y participacién, a cargo de los técnicos
especialistas en este campo —entrenados en el Control de Paracaya— en
organizacibn campesina, agropecuaria, crédito, entre otros.
Posteriormente estos técnicos se encargarian de preparar a los dirigentes
y lideres campesinos que, junto con ellos, repliquen los conocimientos en
sus comunidades, al tiempo que discutan los diferentes problemas
comunales o intercomunales.

Informacién

La estructura cooperativa en el modelo planteado, fue considerada de
vital importancia para la informacién; es decir, tanto para el mensaje que
ha de trasmitirse desde la cooperativa, (y el SNDC, en el proceso de
formacién) en aspectos relativos a las decisiones, e instrucciones sobre lo
que debfan cumplir los mecanismos de participacién, como para fluir la
informacién por los canales creados con este fin, tales son los Grupos
Asociados de Base (GAB).

Para ello, se disefiaron algunos instrumentos bésicos a fin de canalizar
la informacién. Y han tenido que ser los mecanismos de participacién,
GAB, los que promovian una serie de reuniones, inicialmente semanales,
para informar, a través de sus dirigentes; y, posteriormente, los
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mecanismos de enlace, para las instrucciones de la cooperativa. Este
mismo vehiculo servia para la recepcién de la informacién en los niveles
superiores. Esta préctica fue apoyada por los técnicos hasta convertirla
en una actividad rutinaria, puesto que las reuniones se conducfan en el
idioma local (quechua); en lo posible, se evitaba material escrito —lo que
no impedia enviar mensajes escritos, para ser lefdos por sus dirigentes.
La informacién, pues, fue vital en el proceso de formacién de la
cooperativa en sus diferentes fases y 4mbitos (consejos, administraci6n,
otros).

Ensefanza y a.'prendizaje

Para la transferencia de conocimientos en los ordenes organizativos,
técnicos, administrativos, y en la conduccién de reuniones, generalmente
se utiliz6 la metodologia de aprender-haciendo en los temas précticos; sin
embargo, en algunos casos, se utilizaron las aulas del Centro de Paracaya.
Esto altimo sucedia, a menudo, cuando se tenfan que identificar
problemas o buscar alternativas de solucién intercomunal, donde los
protagonistas hacian todo el trabajo y los animadores actuaban,
orientdndolos en el desarrollo de los temas con la aplicacién de las
metodologias.

Este proceso permiti6é una autorreflexién constante de sus problemas
que, en la discusi6n, pasaban a ser compatibilizados y generalizados con
ejercicios progresivos.

Procesos sociorganizativos y educativos

Con la metodologfa y los procesos de promocién, explicados en el
anterior capitulo, los procesos sociorganizativos se planteaban en ese
contexto, para definir las actividades en los 4mbitos técnicos (funcionarios
del SNDC); o de los dirigentes y socios, en el §mbito comunal. Una vez
difundidos los procesos organizativos y empresariales, se debia ingresar
paulatinamente a las diferentes etapas de la organizacién en sf, a través
de la promocién y capacitaci6n, tanto de funcionarios del SNDC, como
de animadores para la organizaci6n en sf, a fin de orientar a los socios
sobre sus roles en el campo técnico, de créditos, entre otros.

Consiguientemente se impulsaron acciones paralelas del desarrollo
empresarial y del secretario de la cooperativa. La parte administrativa
estaba a cargo de funcionarios profesionales del SNDC y, posteriormente,
de otros contratados por el programa; asi mismo las tareas de
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transferencia de tecnologfa, canalizacion del crédito y otras actividades
operacionales. Esto permitia a los socios ingresar a trabajos sumamente
intensos ya que, anteriormente a la puesta en marcha de este proyecto,
el SNDC venfa haciendo similares actividades de fomento en forma
tradicional; pero en esta oportunidad se trasmitfan a la organizacién,
desde dentro, para ir dejando la nueva estructura en manos y a cargo de
sus propios duefios organizados en mecanismos de decisién (Asamblea
de Representantes), en mecanismos operativos y de enlace (GAB); asf
mismo los deberes y responsabilidades de los asociados en el plano
comunal e intercomunal; y, en la parte empresarial, a cargo del personal
contratado.

Caracteristicas del modelo de capacitacién campesina

El enfoque utilizado para la capacitacién campesina, en el programa
que se viene exponiendo, ha respondido para cumplir necesidades
puntuales en la organizaci6bn de la cooperativa, cuyos &mbitos
—societario y empresarial— le dieron una fisonomia diferenciada de la
que puede acontecer en otros modelos de capacitacién no formal.

La caracteristica destacada en el trabajo desarrollado, se refiere a que,
en general, el modelo de la propuesta permitia capacitar a los
campesinos, para que asumieran una serie de responsabilidades en forma
ordenada, en la medida en que la institucién iba dejdndoles de su tutela;
de tal manera que, con el tiempo (cinco afios), debieran autosustentarse
con los ingresos producidos por sus servicios, entre los que,
naturalmente, se encuentra la capacitacién como funcién de la misma
institucién cooperativa.

Por las metodologias empleadas, este modelo podria ser considerado
dentro de un enfoque abierto, que permitiria, a los beneficiarios del
proyecto, auscultar sus aspiraciones para compatibilizarlas con las
politicas definidas en las asambleas de representantes, una vez
conformados en la organizacién. Mientras que, en el proceso de
formacién, el enfoque se dirigia hacia el cumplimiento del estudio de
factibilidad, ajustado a la realidad para su ejecucién bajo
acondicionamientos oportunos.

El sistema de organizacién, en sus diferentes componentes, permitia,
en cada dmbito, utilizar la metodologia apropiada; de modo que, para la
transferencia de tecnologia en las parcelas demostrativas, conlleva sus
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propias caracteristicas por la forma de difundir estos conocimientos. O
en el caso de la ganaderfa, para las campaiias de vacunaci6n, debfan
tomarse previsiones de la capacitacion a lideres locales para su control u
otros. De igual manera, en el manejo de los documentos a cargo de los
responsables de GAB, para el control crediticio, merecfa un trato
metodolégico aplicable a este caso.

En virtud de lo anteriormente sefialado, las formas evolutivas y de
control de la capacitacién también variaban para medir el grado de
aprendizaje en cada uno de los campos. Como es natural, por el modelo
utilizado, generalmente debian ser verificadas inmediatamente a la puesta
en préictica de los conocimientos adquiridos. El seguimiento de cerca, por
los técnicos capacitados en todos los niveles de ejecucién del proyecto, se
convertian en medios para rectificar las distorsiones que acontecieran en
el proceso. ’

Consiguientemente habfa un control sistemético para evaluar los
resultados inmediatos que, en el tiempo, podian medirse a través de
actividades previstas cualitativas; y, cuantitativamente, por nimero de
créditos otorgados, por namero de socios atendidos por la asistencia
técnica, otros, como se verd més adelante.

Naturaleza participativa de la capacitacién campesina

La propuesta del modelo radica, esencialmente, en la naturaleza
participativa de los campesinos en el proyecto. Consiguientemente, el
proceso de capacitacibn consistia en que los productores fueran
asumiendo roles definidos por ellos mismos; sobre los que, un futuro,
tengan que autosustentarse. Esto ha merecido, dentro el espiritu del
proyecto, los esfuerzos iniciales desde los mecanismos de fomento del
SNDC para impulsarlo hacia tales tareas.

En otras palabras: los campesinos debfan desempefiar un papel
decisorio para recibir las responsabilidades en el proceso de alcanzar el
autosustento de la cooperativa. Esto merecfa una participacion efectiva
de parte de los socios.

Consiguientemente, estas acciones permitieron asentar realmente el
proceso de autonomfa, a través de la capacitacién en los diferentes
niveles, donde la toma de conciencia sobre la responsabilidad futura de
la institucién, generé la conciencia critica, especialmente, entre sus
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dirigentes y los funcionarios contratados por la cooperativa
(administracién); asf como la asesorfa que quedarfa con la cooperativa.

Estos ejercicios metodolégicos han sido de indole empirica;
posteriormente, se fueron sistematizando, los que, de alguna manera, han
sido probados para su réplica; en especial, cuando se trata de
diagné6sticos, planificacién o evaluacién participativa de las actividades
de las organizaciones campesinas.

Construccién del mundo objetivo de los campesinos

Si bien, el proceso de capacitacién permitfa descubrir muchos aspectos
de su entorno social y econémico, el modelo propuesto dej6 ejecutar
acciones para que se hicieran patentes los roles que debian desempeiar
los funcionarios, tanto desde la institucién de fomento, como de parte los
campesinos en el desarrollo de la cooperativa. El resultado que se
pretendia era el conocimiento de los 4mbitos societarios y empresariales
que, por ser cada dia méds complejos, la capacitacién resultaba una de las
funciones fundamentales para orientar, difundir, entre otros, los
conocimientos ya no idealizados, sino la puesta en prictica de las
propuestas en la realidad del proyecto.

En ese sentido, los socios organizados en grupos de base, debieron
participar activamente en sus asambleas para definir, entre otros, la
capacitacién de los diferentes campos bajo la orientacién de funcionarios
del SNDC. Esto permiti6 a los socios configurar nuevas aprehensiones
de la realidad en el acceso a nuevas propuestas, cuyo entorno social y
econémico iba cambiando.

Una de las desventajas del SNDC, para impulsar la creacién del
programa, finc6 en su capacidad de crear una mistica a toda prueba entre
los funcionarios a cargo del proyecto.

Este aspecto influy6, notablemente, en el proceso e implantaci6n de la
cooperativa. Si bien al inicio del programa se concentraron las
actividades en el Centro de Capacitacién de Paracaya, en la medida en
que los trabajos se trasladaban a la cooperativa, el proceso de
capacitacion debia hacerse en los GAB, donde se hallaban las
comunidades pertenecientes a ellos. El Centro, consiguientemente, servia
para evaluar las actividades realizadas junto a los dirigentes de cada
GAB. Esto permitia un flujo y reflujo de comunicacién en los diferentes



experiencias en la regién andina 97

6rdenes, para crear una integridad institucional, espacial y cultural
especialmente.

Ello demuestra que la cooperativa con amplia base societaria, era
integral en todo su proceso; y que facilitaba una retroalimentacién
inmediata, ya fuera, por el efecto societario, ya empresarial; un cambio
radical, en la percepcién de su entorno social y econémico, para su
desarrollo.

LINEAMIENTOS METODOLOGICOS
DE LA CAPACITACION CAMPESINA

Planificacién de la capacitacion

Imagen-objetivo del desarrollo rural

La institucién encargada del proyecto, estableci6 la siguiente imagen-
objetivo:

Gestién social y econ6mica de las comunidades campesinas en
mecanismos id6neos, a fin de canalizar los servicios a los beneficiarios
—pequeiios productores— a través de la capacitacién y organizacién
intercomunal, con la integracién del mayor nimero de los comprendidos
dentro del 4rea de influencia; estimulindolos hacia la inversién de
capital, para generar en él derechos de propiedad que los anime a
pertenecer y a participar en su organizacién; asimismo, para que
alcancen, como entidad, la capacidad de negociacién con instituciones de
cooperacién del Estado, con organismos no gubernamentales y con
terceras personas.

Resultados generados por la capacitacion

Dentro el proyecto impulsado por el SNDC, el componente de
capacitacién se constituy6 en uno de los pilares para la formaci6n de la
cooperativa integral, en los siguientes subcomponentes.

Formacion de la parte societaria

Integracién de comunidades en centros convergentes, denominados
GAB, con una estimacién de 84 componentes para formar 14 GAB de 30
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comunidades cada uno, y con una poblacién-objetivo a cinco afios, hasta
alcanzar 2520 socios de la cooperativa.

La estructura de las autoridades de la cooperativa estaba constituida
de la siguiente manera:

— Asamblea de representantes.

— Consejos de administracién y vigilancia.

— Comités.

‘— Representantes de GAB.

—-. Comités Auxiliares de Administracién (CAA).
Formacién de la parte empresarial

Estructura de la gerencia: (gerente, cooperativa, socios):

— Nombramiento del gerente.

— Funciones de la administracién de la cooperativa y las relaciones
con los socios.

— Programacién de servicios para los socios (asistencia técnica, crédito,
comercializacién, otros).

— Formulacién de presupuestos.

— Capacitacién y extension; entre otros.

Consiguientemente, la labor del componente de capacitaci6n se ejecuta
a través de los funcionarios de la Oficina Zonal de Punata y el Centro de
Capacitacién de Paracaya y otros, a partir de las comunidades
campesinas, dirigentes de GAB, representantes ante la cooperativa y de
los funcionarios que iban a ser contratados por la cooperativa.

Adecuacién institucional

Para lograr los resultados anteriormente sefialados, el SDNC de la zona
de Punata tuvo que acondicionar sus cuadros de personal, presupuestos,
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materiales, equipos logisticos, entre otros, a partir de las orientaciones
que recibfa de la Oficina Nacional del SNDC; coadyuvado enteramente
por la Oficina Departamental de Cochabamba, especialmente con apoyo
logistico y profesional en el seguimiento del programa.

Mecanismos de seguimiento, evaluacién y retroalimentacién

El proyecto, en su conjunto, suponia dos niveles superiores en el
seguimiento y control de las actividades programadas, para alcanzar los
propésitos de la organizacién.

El nivel nacional orientaba, con sefialamientos globales, sobre el
proceso organizativo de la cooperativa, a través de la Oficina Nacional de
Capacitacién, con cronogramas establecidos; el personal de técnicos
encargados del seguimiento y control de la realizacién de las reuniones,
talleres, y cursos, en los diferentes componentes ya fueran societarios,
técnicos 0 administrativos. Estas tareas se realizaban junto con técnicos
departamentales, en las labores de campo en la ejecucién del proyecto.
Los resultados se evaluaban en reuniones semanales en el Centro de
Paracaya. Esto permitfa el reflujo de las actividades para corregir o
enmendar acciones inftiles oportunamente.

En los casos particulares, la realizacién de los cursos-talleres para
dirigentes campesinos —o la conformacién de equipos de trabajo para la
organizacién de los mecanismos de enlace para la cooperativa—,
implicaba hacer reuniones en sala, en el Centro de Paracaya, con
metodologias apropiadas para el caso.

Acciones, eventos y medios de la capacitacién

Accién generadora de la capacitacién

Si bien se sigue un patr6n de modelo organizativo de la cooperacién
integral, sin embargo, para generar los contenidos y temas latentes en la
experiencia del auditorio, se utiliz6 un proceso con las siguientes fases:

— Reuniones con las comunidades, con base en contactos iniciales con
sus dirigentes. En estas reuniones, se daba una explicacién
preliminar mediante la autorreflexién que se provocaba en ellos,
sobre sus necesidades y problemas. Esto permitia una inicial
confianza recfproca entre técnicos y dirigentes.
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— En la fecha acordada con la comunidad, se reunfan los interesados
de tres o cuatro comunidades involucradas en el proyecto. Allf se
establecian los problemas y necesidades comunes; y se discutian,
seglin una metodologfa que se describira a continuacién, hasta
lograr identificar lo prioritario por consenso y llevar a cabo en
forma conjunta tales tareas.

— A los problemas identificados como prioritarios, siguiendo la
metodologfa, se les buscaban las alternativas en forma abierta para
luego priorizarlas y definir las actividades a fin de alcanzar la
soluci6n de los problemas principales. Esto suponfa, pricticamente,
la planificaci6én en forma participativa de los "comunarios", ya que
ellos debian realizar tales actividades; o, en su caso, buscar en los
demds componentes los medios técnicos para recibir cooperacién y
capacitacién.

De esta manera, la metodologia generaba acciones de capacitacién
en la que los participantes definian los dmbitos y temas que
consideraban de los mds prioritarios; o, en su caso, de lo que
suponia alcanzar en la conformacién de la cooperativa.

Acci6n generadora y consultas a las comunidades involucradas

Los criterios de seleccién de las acciones generadoras para el impulso
de la organizaci6bn cooperativa, se basaban en los resultados de las
reuniones-talleres en cada GAB, o comunidades reunidas; donde, a través
de las metodologias participativas, se compatibilizaban las necesidades
de los "comunarios” y el planeamiento de la cooperativa que, al final de
cuentas, lo que buscaba era prestar los servicios que los "comunarios”
necesitaban; orientarlos en aquellos temas de mayor interés para la
organizacién y para la mayoria de los socios, como se explicardi mds
adelante; o uno y otro, segin las necesidades reales.

Todos estos aspectos necesariamente debian ser discutidos en los
niveles de la organizaci6n, y, por consenso, adoptarse las definiciones en
el Consejo de Administracién; o en su caso, en las asambleas de
representantes.

Estos procesos y ejercicios cotidianos dieron lugar a las pricticas de
resolver problemas en talleres comunales, mediante un proceso para la
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identificacién de los problemas; luego para analizarlos y agruparlos por
la propuesta similar; darles prioridad y, en relacién a cada uno de ellos,
definir las acciones que iban a ejecutarse en los diferentes niveles con sus
respectivos responsables para la solucién de los mismos.

En principio, la propuesta permitia agrupar las diferentes actividades
que debfan cumplir la cooperativa y los entes coadyuvantes en su
formacién. De esta misma propuesta, nacfa la planificacion general de los
demds componentes para alcanzar los propésitos disefiados.

Plan de capacitacién de los campesinos

Una vez que los funcionarios del SNDC fueron capacitados como
capacitadores, para llegar a las comunidades campesinas con los mensajes
claros de lo que suponfa la organizacién de la cooperativa integral,
continuaron las siguientes fases para capacitar a los campesinos.

Actividades preparatorias generales

La Oficina General de Punata, a cargo del proyecto, conocia toda la
region. Esto era un apoyo seguro para, que junto a técnicos de la Oficina
Departamental, que procesaba la propuesta de los campesinos de la zona,
poder lograr el estudio de la viabilidad econ6émica, y que éste fuera
priorizado por la Oficina Nacional del SNDC. Aprobado este estudio con
la asignacién de fondos, fue impulsado por la Oficina Zonal de Punata
y el Centro de Capacitacién de Paracaya.

Los funcionarios encargados, junto con los lideres campesinos de las
regiones inicialmente conformadas, analizaron los pormenores para
comenzar con la promocién del proyecto.

Esto implicaba disponer de materiales, apoyo logistico, y otros, ya que
el personal encargado era asignado a las zonas con tareas especificas, de
la siguiente manera:
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Actividades preparatorias en las comunidades
* Primera etapa

Cada equipo de trabajo —conformado por un supervisor, agrénomo,
promotor—, debia localizar y hacer un reconocimiento de las &reas donde
trabajarfa; para asi lograr que cada GAB se hallara ubicado
estratégicamente y en forma equidistante entre cada uno de ellos, de
modo que pudiera fluir una rdpida y 4gil informacién administrativo-
contable hacia la central de la Cooperativa Integral. El centro de cada
GAB debia funcionar con prioridad en aquellos lugares donde existian
organizaciones cooperativas; o, en su defecto, donde hubiesen
precooperativas, grupos notariados; o, finalmente, comunidades donde
las condiciones sean favorables para su funcionamiento.

Cada GAB debia abarcar el mayor nimero posible de comunidades
adyacentes; y se consideraba como necesario un minimo de 30 asociados
activos por GAB.

Asimismo el equipo debifa estimar el niamero de familias (en
formularios para este propésito), tierras ocupadas por éstas —nimero
de hectéreas y por productos, estableciendo los rubros de produccién de
mayor incidencia en la zona—; identificar a lideres, a familias campesinas
de influencia en la zona y establecer, con los representantes de las
comunidades, la posible fecha de reunién en la zona.

* Segunda etapa

Lo anterior permitia, a los encargados de capacitacién, detectar los
campos o temas de capacitacibn con mayor incidencia, asi como
establecer los cursos para la dirigencia de la cooperativa. Con todo ese
material, se programaban las pr6ximas reuniones, talleres, cursos, segin
niveles y temas de discusién, ya fuera en el Centro de Capacitacién, en
los futuros centros de GAB o en las comunidades de base.

La programacién respondia a los lineamientos generales que podrian
agruparse de la siguiente manera:

— Temas relativos a la discusién del cooperativismo tradicional y la
nueva propuesta, incidiendo en la parte empresarial, puesto que la
préctica de la parte societaria, con sus propias caracteristicas, habfa
sido ejecutada por ellos.
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— Un tema mayor que correspondia discutir sobre la conformacién de
la cooperativa, empezando por definir el funcionamiento de los
GAB, su estructura, etc., cémo debfan conformar el comité ad hoc
organizador del mismo; tratar también las tareas transitorias, como
la inscripci6n de socios, (llenado de formularios, otros). O sea que
los dirigentes o lideres comunales seleccionados en sus propias
comunidades, trabajaban en equipo con los funcionarios del SNDC,
siguiendo las directivas e instrumentos procesados en Paracaya.

* Tercera etapa

Ejecutada la capacitacion y desarrollada la tarea de campo y con el
material procesado, en una reunién con los profesionales de las oficinas
nacional y la departamental, se procedia a evaluar los trabajos, para, que
junto con los dirigentes ad hoc, preparar la organizaciéon de la
cooperativa integral; asegurdndose que, en los diferentes niveles, se
hubiera cumplido la nominacién de representantes de cada comunidad
y GAB para su convocatoria.

¢ Cuarta etapa

Al haberse cumplido con la afiliacién de los socios, determinadas las
sedes de los GAB —con el conocimiento de que las comunidades
recibieron la orientacién sobre lo que debfa ser la cooperativa—, y al
haberse designado oficialmente a los representantes en cada GAB, el
Comité Organizador de la Cooperativa convocaba y, posteriormente,
cesaba en sus funciones. Por consiguiente el Comité Organizador
convocaria a la Asamblea de Representantes, para elegir a las autoridades
de la organizacién, tomar decisiones y, formalmente, aprobar los
instrumentos legales de la institucién, asf como la conformacién de los
consejos de administracion y vigilancia, tomando en cuenta las
previsiones para elegir al gerente de la organizaci6n, quien escogeria en
un tiempo prudencial a sus colaboradores profesionales.

Pasada esta estructuracién, tanto en la parte societaria como en la
empresarial, juntamente con los personeros del SNDC  —que
coadyuvarian en aquellos aspectos en que la cooperativa todavia no
estuviera bien conformada—, el proceso era paulatino para irla dejando
a cargo de una asesoria; y, asf finalmente, la cooperativa estarfa
preparada para alcanzar las metas en el estudio de viabilidad econémica.
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En ese marco, la cooperativa a través de la gerencia y la asesoria, iba
pricticamente sustituyendo los trabajos que hacia el SNDC; por ejemplo,
planificar las campaiias agricolas —crédito—, la asistencia técnica en la
comercializacién de la leche, la adquisicién de insumos, la supervisién de
cultivos, la conduccién de parcelas de control y de divulgacién, la
previsién para la comercializacién de los productos agricolas, entre otros.

Lo anterior, ya lo habfa programado y presupuestado el SNDC con sus
técnicos, en el proceso de transicién hacia esta primera etapa de vida.
Finalmente, se hizo el seguimiento con algunos cursos de capacitacién, y
dej6 a los cooperativistas con la ayuda de otras entidades en la atencién
del crédito y la asistencia técnica.

Medios y documentos originados en capacitacién

Conforme a los lineamientos disefiados con alcance nacional y con base
en el estudio de viabilidad econ6mica de la cooperativa, de los estatutos
y otras directivas, la Oficina Departamental de Cochabamba, a través de
los profesionales asignados al programa (un economista-financiero, un
ingeniero agrénomo y un especialista en comunicacién) —junto con los
técnicos de la Oficina Zonal de Punata y el Centro de Capacitacién de
Paracaya— tenia a su cargo la preparacién del material para la ejecucién
del programa de capacitacion en los diferentes niveles: comunal,
dirigencial, GAB, Comités Auxiliares de Administracién (CAA), Asamblea
de Representantes y autoridades de los consejos; ademéds de temas
relativos a la orientacién del funcionamiento, y desempeiio de la Gerencia
y los consejos de la Cooperativa.

La preparacién del material, en general, debi6 superar algunos
obsticulos en su comunicacién con la audiencia de la cooperativa; ya que,
en un porcentaje considerable, existian las limitaciones del analfabetismo
y del idioma local utilizado (quechua). Por esta razén, con los socios, los
ejercicios eran mucho mds précticos, sin idealizar el alcance de la
cooperativa, sino de lo que iba a suceder en la realidad.

Medios y aprendizaje

Con los instrumentos anteriormente descritos, se reitera que a partir
de los materiales que debian ser utilizados en la cooperativa, el equipo
de trabajo del SNDC, capacitado en el manejo de aquéllos, junto con los
lideres de las comunidades en reuniones programadas, ejercitaron el
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llenado de los formularios y otros instrumentos para uso de la
cooperativa.

Con estos prop6sitos, se utilizaron flanelégrafos y papeleria para las
précticas. En los casos en que no se sabia leer ni escribir, fue interesante
notar que los asistentes iban acompafiados de sus hijos, generalmente en
edad escolar, quienes solucionaban el problema. Incluso, esa necesidad
determiné que los socios tomaran interés en aprender a leer y escribir.

Medios en el proceso de capacitacion

El material utilizado en el proceso de capacitacién, por la naturaleza
del trabajo, debi6 ser —con algunas particularidades— generalmente
similar; puesto que, en los ejercicios, debian dosificarse con documentos
de acuerdo con los niveles en los que iban a ser utilizados para la
organizacién cooperativa.

Consiguientemente, desde los niveles de los capacitadores, se debfa
manejar con cierta exactitud los diferentes materiales, tanto para la
organizacién, como para el funcionamiento de la cooperativa.

En otro nivel, aunque paralelo a la capacitacibn campesina, se
efectuaba la capacitacion de los futuros funcionarios de la cooperativa.
Ellos se familiarizaban con el manejo de los futuros instrumentos
administrativos de la cooperativa, para asumir su direcci6n.

En consecuencia, el resultado de la producci6n de este material debfa
ser Gnico y préctico; naturalmente con el apoyo de esquemas explicativos
de gran tamafio, y con ejercicios terminados, para orientar a los
campesinos. ‘

Planificacién en la generacién de documentos

Se estableci6 la produccién del material de acuerdo con las
especialidades en la promocién, organizacién y funcionamiento de la
cooperativa.

Esto suponia que, en el plano de la oficina departamental, zonal y del
Centro de Capacitacién, se prepararan afiches dibujados a propésito a
mano alzada. Ello permitia que los técnicos preparan otros argumentos
en las discusiones para promover cualquier otro componente, en el
proceso organizativo o de funcionamiento de la cooperativa.
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Lo mismo ocurrfa cuando se planificaban los requerimientos por el
tipo de asistencia técnica o crediticia que necesitaba cada GAB.
Consiguientemente, en las etapas de capacitacion operativa se producia
todo el material que quedaba en cada GAB o, en su caso, en las
comunidades-base.

En definitiva, los medios y documentos emergfan de la realidad de
cada regién, en el marco de los antecedentes legales (estatutos, otros) y
de los antecedentes del estudio de viabilidad econémica. Al fin y al cabo,
habfan sido formulados en varias etapas del proceso, con la participacién
de la dirigencia campesina.

Materializacién del proceso de capacitacién

Reflexion

Las metodologfas y procedimientos empleados en los niveles de
capacitacién campesina, permitfan utilizar los materiales producidos por
ellos mismos, a través de procesos reflexivos que cuestionaban las formas
de hacer las cosas. Los talleres se convertian en grupos de trabajo
coadyuvados por los técnicos en cada equipo.

Arranque, programacion, ejecucién y evaluacion

Como se puede inferir del desarrollo de la exposicién, las fases de la
organizacién cooperativa se hallan intimamente ligadas con la
capacitacién. Suponfa, pues, adecuarse a un sistema, cuyos elementos
articularan y hallasen relacién en el proceso del arranque, ejecucién y
evaluacién de los diferentes componentes, en su proceso de desarrollo.

Resultados de la accién capacitadora
Movilizacién de comunarios

Las acciones de promocién en los diferentes niveles disefiados
—socios, comunidades, GAB— generaron la natural movilizacién de los
comunarios en el radio de accién, y fuera de él. Asf la capacitacién
permitia conocer las condiciones de ingreso, derechos y obligaciones.
También, definir los requerimientos técnicos intercomunales que debian
entregar a la cooperativa, segn un instrumento ya disefiado. Todo ello
evitaba, la mayor parte‘de las veces, la improvisacién de los funcionarios
que apoyaban la cooperativa.
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Acciones, eventos y medios de capacitacién

Como se acaba de explicar, el sistema de capacitacién establecido
debfa, inicialmente, ser conocido por los capacitadores; aunque en su
proceso, los dirigentes y lideres comunales recibfan también la misma
orientacién de los diferentes componentes, para la capacitacién en la
organizacién de la cooperativa integral. En consecuencia, los
instrumentos y metodologias debfan ser compartidas por el equipo
involucrado en el modelo de trabajo.

Comunidad de aprendizaje

Aprendizaje de los campesinos

Es cierto que el modelo de organizacién cooperativa con amplia base
societaria suponia, como se ha venido explicando, cierta uniformidad en
los contenidos para muchas comunidades que, al ser representados,
tendrian que hablar un mismo lenguaje cooperativo.

Como los representantes no debian ser eternos, se requeria que el
aprendizaje fuera mds o menos uniforme en el tiempo —diferencia en la
dosificacién de contenidos para cada nivel—, caracterizdindose por la
natural predisposicién de uno y otro socio, que accediese a ser dirigente.
Por tanto, las metodologias empleadas permitian la aprehensién del
entorno cooperativo en cada comunidad, en reuniones de representantes
comunales, en niveles de los GAB, o en la sede de la Cooperativa.

Aprendizaje de los capacitadores

Los técnicos capacitadores de la Oficina Zonal de Punata y del Centro
de Capacitacién de Paracaya se ocuparon, con base en lineamientos de la
Oficina Central, de los bienes, promocién, capacitacion y organizacién de
la cooperativa. Asi mismo, aunque no bajo la tutoria del Centro de
Paracaya, debi6 llevarse a cabo un curso especializado para postulantes,
que serfan contratados por la cooperativa. En cada caso, los temas y
formas de trabajo tuvieron cierta uniformidad en el aprendizaje, con una
dosificacién diferenciada.
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EVALUACION DE LA EXPERIENCIA

Consistencia entre el marco conceptual
y la prictica operacional de la capacitaciéon

La aplicacién de metodologfas, y los procesos de capacitacion, para la
organizacién de la cooperativa, dio sus frutos al haberse relacionado
fntimamente el modelo cooperativo a las necesidades de los beneficiarios
del proyecto.

Esto puede haber demostrado, por el actual funcionamiento de la
organizacién cooperativa, que el proceso de organizacién ha permitido la
asuncién de responsabilidades. Hecho muy dificil de darse en otras
condiciones, sino se hubiese llevado a cabo la intensa acci6én de
promocién de los componentes, que suponia el modelo y los
instrumentos utilizados para el logro propuesto.

Impacto en las condiciones de produccién y vida
de los campesinos

Las metodologfas aplicadas —como se explican en el acipite referente
a lineamientos metodologicos de la capacitacibn campesina—, han
permitido, en los diferentes componentes que supone la organizacién de
la cooperativa, alcanzar cambios sustanciales en el proceso productivo; asf
como en los ingresos y el mejoramiento de las condiciones de vida de los
campesinos de la regién.

Efectos del proceso de capacitacion

Conocimientos adquiridos por los individuos

En las condiciones locales en que se realiz6 el trabajo de organizacién,
a pesar de las limitaciones por una gran mayorfa analfabeta y uso del
propio idioma (quechua), los monitores desempefiaron el gran papel de
armar los talleres donde los campesinos identificaran los problemas
locales; orientarlos a compatibilizar con los objetivos de la cooperativa;
y hacer que las actividades definidas por ellos fueran cumplidas. El
resultado fue el funcionamiento de la organizacion.
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Las metodologfas permitieron utilizar instrumentos que suponfa la
organizacién de la cooperativa en sus componentes societarios; es decir,
el conocimiento de sus estatutos, la informacién para el estudio socio-
econémico, la participacién con sus aportes, entre otros. Todos estos
ejercicios no ideales, sino reales, debian ser discutidos en el proceso de
la organizacién para fines de control de los grupos de base. Ademis
permitieron que el socio lograra un cambio sustancial en el
comportamiento dentro de la organizacién. No s6lo el solicitar los
servicios que debia darle la cooperativa, sino también exigirse en el
cumplimiento de sus deberes.

Las reuniones cronogramadas en los diferentes niveles, permitian a los
socios informarse sobre los sucesos que acontecfan en la administracién
central de la cooperativa. Esto motivaba la asistencia a las reuniones, ya
que se trataban asuntos que le concernfan econémicamente, tales como
el otorgamiento del crédito, la dotacién de insumos (semillas, insecticidas,
otros); programas de sanidad animal; o la recoleccién de leche para la
comercializacion, entre otros. Temas que, sin duda, le interesaban y que
individualmente no podia hacerlo.

Por ende, las actividades de cooperacién empezaron a abrirse a fin de
robustecer la organizacién con base en sus aportes, o dejando en ellas
parte de los mérgenes de los precios por insumos, u otros.

Conocimientos adquiridos por la comunidad
Fortalecimiento de la organizacién

Indudablemente, las comunidades involucradas a partir de los
conocimientos adquiridos en el proyecto llegaron a adquirir, mediante la
cooperativa, la capacidad para negociar, segn su regién, dotacién de
servicios sociales como electrificaciébn o agua potable. Ante las
necesidades de cambio, la organizacién cooperativa fue poco a poco
adquiriendo el rol de interlocutor védlido en los comunarios, ante los
demés sectores que prestan servicios en la region.

Los comunarios, generalmente, a través de las metodologias
participativas, descubrfan nuevos conocimientos e identificaban las
necesidades que debfa buscar la cooperativa, con la cooperacién de los
funcionarios que le daban seguimiento, para que estas exigencias no
fueran desproporcionadas, aparentes, o extremas.
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Esto hizo que sc formaran otros comités dentro de la cooperativa.
Entre ellos, el de capacitacién, a fin de continuar con estos procesos
participativos, por cuanto la organizacién crecia en membresia y era
necesario compartir conocimientos con los nuevos socios.

La cooperativa buscaba solucionar problemas comunes de cada una de
las comunidades; por lo que, con base en sus conocimientos, se
preparaban proyectos para canalizarlos ante las organizaciones que los
impulsaban dentro del plan de autosustento, cuyas metas debfan
cumplirse. Para ello, los socios conocfan las metas por alcanzar, como
sucedi6 cn la rcalidad y se verd mds adelante. El resultado fue que los
socios adquiricron los conocimientos suficientes, para seguir
desarrollando por sf solos estas actividades.

Cambios institucionales

Tanto cn la Oficina Central como en el Centro de Capacitacién de
Paracaya, hubo cambios sustanciales sin concepcién de un proyecto
integral. Es dccir, las estrategias, antes del proyecto, eran distintas y se
desarrollaban partiecndo de la premisa de atender la mayor cantidad de
comunidades en la regién, sin ningGn ligamen al tiempo y espacio
dcterminados (falta de imagen-objetivo); y sin estar basados cn los
requerimicntos de los productores, para el trabajo concreto, y como
presuponia el nuevo modelo.

El nuevo planteamiento permitié también hacer cambios en formas de
seguimicento y control de programas. De csta manera, el manejo de los
instrumentos metodolégicos, al finalizar el proceso de organizacién,
resultaba rutinario para la programacién de sus actividades, a partir de
la identificacién de los problemas y necesidades de los bencficiarios.

Esto permiti6 también que los funcionarios-monitores tuvieran el
suficiente liderazgo para coordinar con otros de las entidades regionales;
espccialmente con quienes tenfan suscrito convenios para la atencién de
la cooperativa.

Efectos atribuidos a la capacitacién

El equipo de promocién de la Oficina Zonal de Punata y cl del Centro
de Capacitacién de Paracaya fue capacitado interdisciplinariamente; no
solamente para afrontar el proceso organizativo en sf, sino también para
la orientacién y adecuacién de las necesidades del campesinado al
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proyecto de viabilidad econémica. Estos trabajos se efectuaban en
cooperaci6n de profesionales de la oficina departamental de Cochabamba,
para resolver los de mayor envergadura; pero, para su aplicaci6n, estos
monitores desempefaban el rol principal que, en el proceso de
transferencia, iban cediendo sus funciones a técnicos contratados por la
cooperativa. Consiguientemente, la capacitacién tuvo mucho que ver en
este proceso; sin ella, el programa hubicse sufrido grandes restricciones.

Después de trece afios de funcionamiento de la cooperativa, a
continuacién se tienen algunos indicadores que ilustran el proceso de
capacitacion en la cooperativa, para atender a sus socios. La cooperativa
no sélo creci6 por el namero considerable de socios, sino que, en su
expansién, busc6é adecuarse a nuevos retos en los que la capacitacién
desempeiiard un papel preponderante.

Crecumiento de la membresia

La difusién del sistema propuesto y la capacitacién oportuna de los
socios permitieron que la organizacién creciera notablemente.

La Cooperativa Integral de Servicios de Cochabamba inici6 sus
actividades en 1976 con 660 socios; y cn scticmbre de 1988 alcanz6 la cifra
de 5045 socios (Ronco Consulting Corporation 1989).

Estos 5045 socios se hallan organizados en 32 grupos de base. La
Cooperativa inici6 sus actividades con 11 grupos de base. Si su nimero
se ha triplicado, conforme a los estudios realizados, sc estima que
anualmente se han reforzado los GAB con 45 socios por mes; aunque, en
algunos casos, existen problemas cn la prestacién de servicios y la
atencién de los socios en cada GAB, que, por la necesidad de ellos, se
descentralizaron y se crcaron los subgrupos de base.

Actualmente cada GAB tiene un promedio de 160 micmbros. Sin
embargo, en uno se ha alcanzado a contar con 700 socios. Como se dijo
anteriormente, esto ha dado lugar a la creacién de un subgrupo de base
con los consiguicntes problemas, que deben ser corregidos y adecuados
a través de la capacitaci6n.

Gestion administrativa

Otros efectos atribuidos a la capacitacién, fueron la gestién
administrativa en sf y la creacién de mecanismos operados comunalmente
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por los comités auxiliares de administracién. En general, las cooperativas
—como ya se mencioné— actuaban bajo otros criterios filoséficos y
doctrinarios que los econ6micos, sin la capacidad para resolver tareas de
administraciébn empresarial, a pesar de los cursos recibidos en este
campo. Debido a la falta de un plan de capacitaciébn acorde a esa
realidad y a una constante rotacién de dirigentes, ello fren6 sus propios
esfuerzos. Mientras que la nueva propuesta de capacitaciéon en los
niveles dirigenciales y del manejo administrativo permiti6 superar
problemas comunes entre los gestores y duefios de la cooperativa.

La nueva propuesta explicaba que la gestién administrativa estaria en
manos de profesionales contratados por la cooperativa, capacitados para
este fin.

Esto implicarfa la existencia de mecanismos especiales, asi como un
sistema e instrumentos de trabajo, a través de los cuales, debian
desempeiniar un papel importante los denominados Comités Auxiliares de
Administracién (CAA) que funcionaban en los GAB, manejados por los
dirigentes en cooperacién de los técnicos de la cooperativa. Esto daba
un flujo de trabajo educativo y permitfa, a los socios y dirigentes, llegar
a la direccibn de la cooperativa, familiarizados en el manejo
administrativo de su GAB, de la asistencia técnica otorgada por los
extensionistas, y de otras actividades que el dirigente iba aprendiendo en
el proceso de trabajo preparatorio.

A través de la capacitaci6n, los comunarios entendieron también sobre
la responsabilidad de sostener a sus empleados.

Inicialmente, el pago a la planta de empleados de la Cooperativa fue
asistido por medio de la institucién (SNDC), con un subsidio concedido
por la agencia internacional cooperadora (USAID/B), durante cinco afios
y que partia de la premisa que en la medida en que la cooperativa iba
teniendo mayores ingresos, debia cubrir los gastos de la organizacién en
un porcentaje cada vez mayor, hasta cubrir los costos subsidiados con los
mérgenes de ingresos que recibia de los socios por la prestacién de
servicios —venta de insumos, porcentaje sobre crédito y otros— que la
organizacién creyese conveniente. Asi se cubrian no sélo estos costos,
sino otros por el funcionamiento de la cooperativa.

En consecuencia, esto significaba que la cooperativa debia en un plazo
de cinco afios autosustentarse con sus principales presupuestos de
ingresos.
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Para que asf fuera en realidad, a fin de alcanzar el autosustento,
debieron ser analizadas, en diferentes reuniones y seminarios en varios
niveles de capacitacién, las siguientes politicas destacadas:

Capitalizacién

El capital de la cooperativa debfa tener una parte indivisible que
perteneciera s6lo a la institucion, y otra parte al socio individualmente.

La parte no repartible, o fondo de desarrollo, se formaria al capitalizar
las utilidades de la cooperativa, hasta alcanzar un monto igual al "Fondo
Aporte Exterior para la Autosustentacién de la Cooperativa".

La centralizacién individual de los socios estaba incentivada mediante
créditos que la cooperativa ofrecfa entre el capital aportado por el socio
y el crédito; en una relacién de 1 a 5. Cuantos mds aportes tenia, se podia
acceder a un monto mayor de crédito.

Créditos

La capacitacién en este componente, basada en la realidad, dio
resultados importantes.

La Cooperativa planific6 inicialmente el otorgamiento del crédito en
insumos y vaquillas. Asimismo estableci6 que no habria crédito en
dinero efectivo. Los socios debfan demostrar, paulatinamente, su
responsabilidad en el uso del crédito; empezando con montos pequeiios
y a plazos cortos.

Como se habia indicado antes, la calificacién de la solicitud de crédito
debfa tener el visto bueno del Comité Auxiliar de Crédito del GAB al que
pertenecia; para, de esta manera, convertirse en un compromiso moral
—control reciproco— que, como se vio después, funcion6 muy
positivamente.

Con este propésito, el SNDC, ya antes de implantar el modelo
cooperativo integral, cre6 un Fondo de Créditos Rotativo para
Organizaciones Campesinas, cuyo sistema de concesién aseguraba la
llegada de los insumos solicitados a las organizaciones, mediante tiendas
comerciales corrientes, localizadas préximas a los GAB o a las
comunidades beneficiarias. Estas, a su vez, entregaban al Banco
—contratado para éste prop6sito— las facturas y los cheques que recibian
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de los GAB, para ser cancelados con los valores entregados, de acuerdo
al plan de la cooperativa.

Sc ha estimado que los montos recibidos por la cooperativa en los
altimos afios han sido del orden de $US900 000 por campaiia (Ronco
Consulting Corporation 1989). (Generalmente los desembolsos eran
hechos en dos partidas).

En enero de cada afio, se inician los trdmites y en agosto o setiembre
se obtiene el primer desembolso aunque no como en otros programas.

Actualmente, la cooperativa traslada los créditos a sus socios, con el
2% de comisién. La tasa utilizada es del Libor més cinco puntos; pero se
obliga al socio a capitalizar un 10% de los préstamos, como aporte
individual, cuyos montos acumulados le son devueltos al momento de su
retiro.

El nimero de socios que reciben crédito, ha ido en aumento durante
los altimos afios, llegando a 2700 en la campaiia de 1986—1987. El monto
en promedio recibido en esa campafia, ha sido de Bs.700 por hectdrea
($US325/ha). En resumen, la cooperativa actualmente opera con la
siguiente estructura de créditos para productos requeridos en la regién:

Papa en Valles 29%
Papa en altura 32%
Maiz 4%
Trigo 13%
Cebada . 3%
Alfalfa 13%
Leche 5%
Garantia

En los talleres de capacitacién, los comunarios y técnicos han
descubierto formas de trabajo; entre estas, las de garantia.

El sistema de garantia que tiene la cooperativa, ha sido calificada como
original. Los préstamos se asignan a los Grupos Asociados de Base. La
garantia que se exige, estd constituida por las "escrituras de titulos
ejecutoriales”, retenidas en la cooperativa hasta que el crédito haya sido
devuelto. EL GAB se responsabiliza por los préstamos otorgados a sus
miembros. Si un miembro no paga, todo el grupo es sancionado, con
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reduccién del crédito en la préxima campafia. Por lo que existe una
presién muy fuerte sobre los morosos.

Este sistema ha sido ponderado en reiteradas oportunidades por su
eficacia: bajo nivel de mora que tienen los créditos que, en el peor de los
casos, ha llegado al 20 por ciento. Indudablemente, también, se debe a
la labor de los extensionistas que hacen seguimiento para garantizar la
recuperacién de los créditos, como se verd més adelante.

Aspectos financieros
Sobre la estructura porcentual seguida por los ingresos y egresos de

la cooperativa, se ilustra, como ejemplo, en el siguiente cuadro
porcentual:

Ingresos 1984 1985 1986
Intereses percibidos 19.6 445 60.3
Cuotas de ingreso 0.08 0.03 0.01
Ventas netas 45.7 53.8 3240
Otros ingresos 34.7 1.6 7.1
Total ingresos 100.0 - 100.0 100.0
Total ingresos en US$

aproximadamente 60 000 100 000
Egresos 1984 1985 1986
Intereses pagados 30.0 27.0
Otros egresos 100.0 70.0 73.0
Total egresos (%) 100.0 100.0 100.0

Total egresos en US$
aproximadamente 47 000 133 000

Excedente neto en US$
aproximadamente 13 000 17 000
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Para 1987, se proyectaba un excedente de aproximadamente $US18 000,
y se logr6 pasar ligeramente este monto.

Personal de la cooperativa

En la promocién y organizacién, y quizds al inicio mismo de la
cooperativa, la institucién de fomento (SNDC), durante el primer afio,
prest6 su cooperacién con alrededor de 35 funcionarios, quienes debieron
replegarse en la medida que la cooperativa iba tomando —con o sin
subsidio— sus propias obligaciones. Actualmente, la cooperativa cuenta
con 13 empleados. La planilla para el personal supone la suma de
$US1500 délares estadounidenses.

Servicios prestados

La comercializacién es uno de los rubros que la cooperativa ha
desarrollado més; aunque los principales son: cebada y leche.

Cebada

La Cooperativa comercializ6 cebada con la cervecerfa local (Taquifia),
durante 1984 y 1985. Este programa establecia que esa industria
proporcionaba la semilla a la Cooperativa, con el compromiso de que el
agricultor entregara parte de su cosecha, ademés de devolver la semilla.
La experiencia ha permitido comercializar hasta 600 quintales por
campaiia.

La cooperativa entregaba a la Taquifia el quintal a Bs.20 y la
cooperativa acopiaba a Bs.18, corriendo con el acopio y el transporte.

Leche

No todos los problemas de los socios en la zona, debia ser resueltos;
sino que la cooperativa establecfa lo mds conveniente para la mayorfa.
Tal es el caso de la leche.

La comercializacion de la leche fue una de las primeras actividades de
la cooperativa; paralelamente a su organizacién. Se dedicaban a esta
actividad 460 socios, con un hato promedio de cuatro vacas. El volumen
de acopio era de 3000 litros por dia — un sélo ordefio diario. La
cooperativa entregaba la leche a PIL-Cochabamba, que es la industria
lechera local perteneciente a la Corporacién, entidad estatal regional.




experiencias en la region andina 117

La Cooperativa, luego de un anilisis en 1987, tuvo que dejar de ofrecer
estos servicios, debido a un problema de fondo; puesto que ya no era la
actividad principal de la mayoria de los socios. Ademés, los costos eran
elevados para la Cooperativa (por ejemplo, dificultades para mantener el
tanque de acopio refrigerado, ante los cortes de fluido eléctrico en la
zona, entre otros). Sin embargo, no se descarté la reanudacién de tal
actividad en el futuro. Al mejorar las condiciones de precio y los
mérgenes de ganancia por los servicios de la Cooperativa, ésta retomaria
la actividad para los productores de este rubro; ya que la capacidad de
la empresa lechera PIL de Cochabamba, es subutilizada. La capacidad de
procesamiento es de 120 000 1/d; y, actualmente, estarfa funcionando para
30 000 1/d, solamente.

Biisqueda de rubros rentables

En esta situaci6n, la Cooperativa se halla en la basqueda de productos
rentables que permitan, al orientar a sus socios en tales ¢ampos, alcanzar
mejores ingresos y mérgenes de ganancia y fortalecer la organizacién.

Tal es el caso de los socios que se han ya "embarcado" en la
produccién de flores para exportaciéon. En esta actividad estin
participando inicialmente 26 de ellos; pues, al ser un rubro bastante
especializado, requiere de personal técnico altamente calificado. En todo
caso, la Cooperativa acopiarfa y transportarfa, en coordinacién con una
empresa boliviana experimentada en este campo, para su
comercializacién en el exterior.

Provisién de insumos
{
Actualmente, la Cooperativa provee a sus asociados seis tipos de
productos a través de su almacén: fertilizantes, productos fitosanitarios
y veterinarios, pequenas herramientas, semillas'y productos alimenticios.

Las ventas mensuales del almacén bordean los $US32 000; y el valor
promedio de las reservas o "stocks”, en noviembre de 1989, era de
$US120 000 d6lares estadounidenses.

La venta de fertilizantes representa el rubro de mayor envergadura, y
representa entre el 75% y 80% de la misma. Las ventas mensuales del
almacén constituyeron un 40% de los ingresos brutos, durante 1986. El
80% de las ventas se realiza al crédito — con fondos propios de la
Cooperativa. El Comité de Crédito debe aprobar toda solicitud, la que
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se efectia con aparente prontitud. Asimismo, toda venta por debajo de
Bs.100 debe ser al contado.

Asistencia técnica

Desde un inicio, la asistencia técnica fue una de las actividades
fundamentales que debia ofrecer la Cooperativa a los asociados. Como
se dijo, en otro acdpite, si bien el SNDC en el proceso de promocién
contaba con extensionistas, en la medida en que la Cooperativa iba
contratando a su propio personal, aquéllos se replegaban a la institucién.
Segtn la informaci6n recogida, en 1986 se contaba con tres extensionistas.
Actualmente solamente tiene dos para atender a los 32 grupos de base y
a siete subgrupos.

Se puede advertir —por informacién recogida— que los extensionistas,
si bien tienen por misién resolver problemas técnicos, la mayor
asignacién de tareas ha consistido en la recuperacién de los créditos.
Para su trabajo cuentan con apoyo logistico de camionetas o, en su caso,
de motocicletas que pueden desplazarse ficilmente en la regién. Se
puede advertir, por la informacién adquirida en otro lugar, que debido
a la baja remuneraci6n existe una rotacién constante del personal. Esto
debe advertir a los cooperativistas especialmente; y, en la instancia de
decision del consejo de administraci6n, deberfa resolverse este problema.

Equipamiento y otros bienes

La Cooperativa inicié sus actividades equipando sus propias oficinas
en un inmueble alquilado. Posteriormente, se recibi6 en donacién un
terreno en la localidad de Punata, con una extensién de 3180 metros
cuadrados. Allf, la Cooperativa construyé6 sus instalaciones, que, para el
depé6sito de insumos y otros de consumo, a la fecha han resultado
sumamente pequeiias. También funcionan alli ambientes especiales, con
equipos audiovisuales para la capacitacién de sus socios; donados por el
Gobierno del Canadé4, en 1984.

Siempre que exista un interlocutor vélido, las agencias de cooperacién
tienen mucho interés en prestar su apoyo a la organizacién.

A grandes rasgos, esos son los resultados logrados por la cooperativa,
después de trece afios de trabajo. Indudablemente existen muchos
elementos por ajustar y modificar. Pero, sin duda, en la regi6n y en el
pais, es la organizacién modelo para conocer lo que debe y no debe
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hacerse. A continuacién, se indican, cn grandes lincas, las condiciones
que coadyuvaron en su organizacién:

Factores que condicionaron el desarrollo del Proyecto

Politico-institucionales

El SNDC conté con cicrtas condicionantes fundamentales y decisivas
para el éxito del plan en los siguientes aspectos:

Politicas y objetivos claros

El SNDC, al tener politicas y objetivos claros sobre ¢l tema, pudo
adecuar sus acciones a los lincamientos institucionales de gobierno y
concertar con las aspiraciones de los productores. Esto consistia en
superar sus problemas cn forma continua y permanente, sin tener la
incertidumbre de que se acabara cl programa o plan o proyecto, y con ¢l
la asistencia técnica, crédito, capacitacién, otros. En su momento, y de
acuerdo a la nucva estrategia, la organizacién cooperativa iba a tomar
bajo su responsabilidad cl proyecto cn el futuro, y mancjarse con sus
propios esfuerzos.

Técnicos

En los criterios de seleccion de la zona, para el desarrollo de la
cooperativa en cl departamento de Cochabamba, se habian tomado muy
en cuenta los mecanismos de apoyo institucional de la zona
preseleccionada.

Esto implicaba que la Oficina Zonal de Punata contara con un equipo
compacto de técnicos, bien equilibrado, y que habfa estado trabajando cn
la zona. Ademés, no muy Icjos de este lugar, funcionaba el Centro de
Capacitacién (Paracaya), dondc se desenvolvia otro equipo de gente con
mucha experiencia en cl apoyo a la promocién rural y en el manejo de
material audiovisual, asf como cn llevar a cabo todo tipo de capacitacién
mediante metodologias participativas.

Este equipo estaba apoyado en la oficina departamental de
Cochabamba por un nicleo reducido de profesionales en el seguimiento
de las tareas que se les encomendaban, con base en directrices que
emanaban de la oficina central dcl pais, ubicada en la ciudad de La Paz,
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desde donde se orientaba el modelo de funcionamiento y se mejoraba el
proceso de implantacién, en el plano operativo.

Asesoria y consultoria

Para coadyuvar esos esfuerzos, el SNDC, ademés de la experiencia que
tenfa en los procesos antes mencionados de desarrollo comunal, introdujo
otros elementos al proceso organizativo del modelo concebido, con la
cooperacién de una consultora, especializada en el desarrollo empresarial.

Disponibilidad de recursos financieros

La institucién (SNDC) —como se coment6 en otro capitulo de este
documento— habia firmado un convenio con USAID/B, para la atencién
no s6lo de este proyecto, sino de tres cooperativas. Ello permitié poner
en préctica el modelo en tres regiones del pafs, que seleccionadas y
aprobadas con base en los criterios ya explicados, tenfan acceso pronto a
los fondos de financiamiento.

Este financiamiento coadyuvé decididamente al éxito de la
organizacién de Cochabamba, ya que los instrumentos para viabilizarlo,
se difundieron en todos los niveles de promoci6én y organizacién de la
cooperativa, lo que aseguraba su funcionamiento con el desembolso
oportuno para los gastos del proyecto.

La propuesta resulté convincente también para que el Tesoro General
de la Naci6én desembolsara, oportunamente, los fondos de contrapartida
local, destinados a los gastos de apoyo a la organizacién, desde la Oficina
Nacional y Regional del SNDC; especialmente los referidos a los gastos
de apoyo como gasolina y otros para el transporte de funcionarios la
institucién, de manera que coadyuvaran con el apoyo logistico de campo
en el momento propicio.

Estos son los principales elementos —parte del curriculo— de
capacitacién que permitieron al proceso organizativo de la Cooperativa
del Valle Alto de Cochabamba alcanzar una secuencia 6ptima, tanto social
como econémica. '

Instrumento de trabajo

El proceso organizativo —con la indole presentada— implic6 el
desarrollo de una serie de instrumentos de capacitacién, que fueron
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amalgaméndose con las experiencias locales; y éstas con otras emergentes
de las politicas de la instituci6n, y su concertacién con las propuestas
campesinas.

Esto implicé el disefio de formularios, materiales de difusi6n, otros
para la implementacién del modelo; asi como, en la parte administrativa,
la elaboracién de documentos de control contable, de comunicacién y de
informes para el seguimiento y evaluacién que tenfa vigencia en todos los
niveles y mecanismos de la cooperativa.

Estos documentos y materiales fueron disefiados para los diferentes
ambitos, tanto institucionales como para la propia Cooperativa. La
sistematizacién permitia, al tiempo de transferir las responsabilidades a
la organizaci6n, la continuidad en el manejo, tanto en las instancias
sociales o societarias de la Cooperativa, como en la parte administrativa
de gestion cooperativa, con todas las caracteristicas propias del modelo.
Cabe destacar que, en el dmbito secretarial, se disefiaron reglamentos
para el manejo de los diferentes comités y comisiones en todos los niveles
societarios que mostraban reglas claras, discutidas con los dirigentes y
socios. :

Este material debi6 ser trasmitido durante su manejo en los diferentes
cursos y talleres disefiados tanto para campesinos beneficiarios y sus
dirigentes, como para técnicos en los diversos niveles; siempre en
coordinacién con las demds instituciones involucradas en este campo.

Asimismo, cabe relevar, en la aplicacién de los instrumentos,
—lldmense para el estudio socioecon6mico— que los estudios de
viabilidad econémica y otros, como los reglamentos o estatutos de la
organizacién, permitian a los técnicos en los niveles correspondientes,
llevarlos a cabo con la mayor amplitud; sabiendo que los dirigentes
campesinos involucrados habian discutido sobre estos temas para la
formacién de la Cooperativa, y que en esas reuniones debfan ser
operativizados.

Naturalmente, en el proceso, se encontraban casos excepcionales que
debfan ser resueltos con base en criterios de constitucion de la
organizacion.
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Participacién de los beneficiarios

Inicialmente, las tareas que se realizaron para la participacion, fueron
précticas y, s6lo en el transcurso de la organizacién, se perfilaron las
metodologfas participativas. Sin embargo, al final de la misma, se
encontr6 un bagaje de conocimientos que fueron sistematizados, para ser
desarrollados en el futuro con mayor claridad. Esto permiti6 que, en los
diversos niveles de conformacién de la cooperativa, participaran
activamente los beneficiarios, con el siguiente procedimiento
metodolégico:

Identificacién de necesidades

Se establecia, en un primer paso, cémo identificar las necesidades
sentidas por los comunarios, al estar reunidos en los posibles GAB;
donde, a través de propuestas diferenciadas, identificaban aquellas
consideradas de mayor importancia para la soluci6én de problemas vitales;
naturalmente, dentro del marco que suponfa la organizacién.

El fragor del trabajo permitfa correcciones reciprocas para identificar,
prioritariamente, la resolucién de problemas puntuales.

Seleccion y agrupamiento de problemas similares

Identificados los problemas en una lista considerable de propuestas los
comunarios procedfan a la seleccién de los que podfan ser resueltos
dentro del plan trazado. El método permitia la reflexién, y el proceso
comprometia a los socios en su realizacién. Una vez seleccionados los
problemas prioritarios, surgian preguntas sobre cémo y cuéndo debian
solucionarlos.

Andlisis de los problemas urgentes

Priorizados asf los problemas, se procedia a su anélisis de estos en su
respectivo orden, confrontdndolos para buscar alternativas de solucién.

Solucién de los problemas
Identificados los problemas priorizados, debian buscarse soluciones.

Mediante una serie de propuestas, se iban escogiendo las alternativas que
més posibilidades ofrecian para resolver el problema. A continuacién
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s6lo asignaban las actividades que se suponfa debfan emprender los
comunarios frente al problema.

De esta manera, con la decisién de los comunarios (que podian leer y
escribir), se tomaban por escrito las conclusiones de las tareas por
realizar, en las que los campesinos estaban involucrados; asimismo, los
motivos que debian apoyar tales acciones.

Estas técnicas se han comprobado una y otra vez; y se vio que pueden
ser replicadas. Se pudieron ejecutar en varios campos, asf como en la
programacién de tareas junto con los dirigentes, dentro del marco de la
estrategia propuesta, para no desfasar otras acciones ajenas al proyecto
y a los intereses comunarios.

De igual manera, los dirigentes campesinos entendfan mejor, si se
discutia lo que se trataba y las tareas que debian hacer. Esta situacién
obviaba toda explicacién en la que, tradicionalmente, el auditorio podia
quedarse dormido, no por falta de interés, sino porque el discurso en
aulas no es para ellos. Es en los talleres de este tipo, donde ellos le
ponen, incluso, "sal y pimienta”.

CONCLUSIONES
Marco conceptual y metodolégico

Marco conceptual

La propuesta de desarrollo rural a través del modelo de la cooperativa
integral, en la zona del proyecto ejecutado, ha sido llevada a cabo dentro
de las previsiones tomadas al inicio de los trabajos. Los estudios de
viabilidad econ6émica demostraban que la futura organizacién, bajo las
condicionantes del estudio, podia lograr su posible autosustento; es decir,
que sus ingresos podrian cubrir los costos de la cooperativa.

Los indices, como se mostraron en la parte evaluativa de este
documento, son elocuentes. Sin embargo, los responsables deberdn
enfrentar otros retos emergentes, precisamente por el incremento en el
namero de socios y, por ende, la atenci6n de esa mayor clientela.
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Consiguientemente, el marco conceptual del que se parti6, es decir,
porque los beneficiarios decidieron la formaci6n de la cooperativa y su
autosustento —con los mérgenes de la prestacién de servicios, sus cuotas
voluntarias y otras compulsivas; o contribuyendo con certificados de
aporte o participacién—, ha logrado hacer funcionar el modelo propuesto.

Para este logro, han tenido que contribuir varios factores; no siempre
ficiles de manejar. Pero, en general, y gracias a la habilidad de quienes
orientaron a los equipos de trabajo, allanaron tales obsticulos.

La experiencia explicada, permite advertir algunos sefialamientos,
bastante notorios, que han contribuido al desarrollo del trabajo.

El modelo plante6 la formulacién de proyectos de desarrollo rural,
desde la entidad o agencia de cooperaci6n, incidiendo en la importancia
del componente organizativo de los beneficiarios, como condicién sine
qua non, para plantearse el autosustento de la cooperativa.

En comparacién con otros proyectos, se puede anotar que la mayor
parte de las propuestas para el desarrollo rural, en nuestro medio, han
significado impulsar una serie de componentes especificos desde varios
puntos de vista, o modalidades; sin buscar la integralidad desde una

perspectiva.

Ejemplo de ello, son aquellas modalidades donde los proyectos utilizan
técnicos de unidades o de oficinas regionales de las entidades estatales
especializadas en el 4rea rural, incluso ONG, para atender los servicios
en forma prestada en una regién. Es decir, que el proyecto fortalece con
los denominados sobresueldos o "plus” a los técnicos para crédito con el
Banco Agricola; con asistencia técnica con el IBTA; con caminos, con el
Servicio Nacional de Caminos, entre otros, para cada uno de los
componentes donde la entidad firma un convenio. En la regién del
proyecto, mediante este convenio, se presta cooperacién en la
especialidad que le corresponda; pero sin atender a una accién integral
y comprometida, ya que, cuando no hay sobresueldos o "plus”, se dan los
desfases e inconvenientes caracteristicos en estos casos: trabajo con
desgano, inasistencia, etc, al no existir un fuerte componente de
capacitacion.

Situaci6n parecida ocurre en otros proyectos; aun cuando existan los
elementos de capacitacion pero carentes del proceso organizativo hacia
el autosustento de la organizacién campesina.



experiencias en la region andina 125

Mientras que el modelo con gran base societaria, ya explicado, tenfa
como punto focal e importante el fortalecimiento de la misma
organizacién campesina —desde adentro— a través de la capacitacién
segn criterios ya expuestos; aspecto que contrasta con los otros modelos.

Entonces se puede concluir: la experiencia desarrollada muestra que,
con este modelo de trabajo, bien podrfan impulsarse proyectos que,
ademds de fortalecer las entidades e impulsar simultineamente este tipo
de acciones, pongan mayor énfasis en las organizaciones campesinas de
productores, para evitar su dependencia indefinida de entidades y
agencias de cooperacion.

El complejo de dejar la zona o regi6n del proyecto sin ninguna entidad
de apoyo o seguimiento de la organizacién, objeto del modelo, es la
constante preocupacién de las entidades de cooperacién; especialmente,
de los beneficiarios.

Sin lugar a dudas, hallar el proceso de la autogestion de la
organizacién de productores, dentro del esquema de anélisis, radica
fundamentalmente en la aplicacién de los criterios de seleccién a una
zona dada. Pues, de no llenarse con estos requisitos, seguramente el
modelo no podré funcionar (bases para la organizacién).

Si bien el subsidio se otorga en funci6n al punto de equilibrio que
suponga el estudio de viabilidad econémica, sin embargo, como en todo
proyecto, puede darse una serie de desfases que seguramente —al
término o en el proceso del tiempo proyectado—, la entidad de fomento
deberd estar preparada para reconsiderar el tiempo que pueda necesitar
y, asf, poder consolidar en sus ingresos y permitir a sus niveles,
especialmente de gesti6n, adecuarse al progresivo crecimiento de la
organizacién; o sea, tener una relacién adecuada y equilibrada entre el
aspecto social y empresarial de la cooperativa.

Consiguientemente, para desarrollar el modelo propuesto, deberd
cumplirse con los requisitos ya sefialados. Esto no quiere decir que las
regiones no aptas, o sin las condiciones minimas para aplicar el modelo,
no puedan acceder al modelo. Las regiones estudiadas seguramente
mostrarin debilidades que puedan ser subsanadas en otras etapas
preparatorias. Esto implicard otra estrategia, fundada en la promocién y
capacitacion de actividades que tiendan a crear las condiciones minimas,
especialmente de los recursos humanos, tanto institucionales como de los
beneficiarios; esto es llegar a ser organizaciones excedentarias.
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Para ejecutar estos trabajos, la institucién cooperante deberd tener
mistica y una clara visién de la regién, para trabajar con el modelo
propuesto. Asimismo, las organizaciones de productores, a través de la
capacitacién, deberdn comprender que sin una estructura administrativa
eficiente, no serd posible sustentar la participacién decisiva de sus
asociados en la provision de servicios, en forma oportuna y eficaz.

Si bien se reconoce que debe existir equilibrio entre la parte societaria
y la empresarial de la cooperativa; sin embargo, dada la experiencia de
los socios en el autocontrol exagerado —la mayorfa de las veces por un
celo institucional mal comprendido por los Consejos—, la gestion
administrativa de la cooperativa no serd flexible y propiciard un manejo
ineficiente de la organizacion, creando obsticulos a su propia institucion.

Marco metodolégico

Para alcanzar el modelo propuesto, sin lugar a dudas, debi6 acudirse
a toda la experiencia en materia de metodologfas que asegurara la
capacitacién de los recursos humanos en los tres estratos: funcionarios del
SNDC, dirigentes y socios, amén de los "extras", directa o indirectamente,
relacionados.

Sin embargo, las metodologfas per se tampoco podian superar los
obstdculos que no dejaban llegar con fluidez los mensajes sobre la
formacién de la cooperativa en cuestién. Es por ello por lo que la
temética debia ser muy clara y concreta para cada uno de los niveles.
Los funcionarios deberian poder instrumentar la comunicacién, en los
temas precisos del proceso de cambio.

Esto permiti6 que, en las diferentes fases de la organizacién,
funcionara la metodologfa explicada en el acpite Anélisis Evaluativo de
la Experiencia; aplicable, en la mayor parte de las circunstancias y que,
en otras ocasiones, se amalgamase con las técnicas que suponen la
transferencia de tecnologia y otras, por sus peculiares caracteristicas.

Al culminar con las tareas en las diferentes fases, la evaluacién y
control de los trabajos permitian también analizar los logros y
limitaciones que se producian en el transcurso del trabajo, a través del
proceso metodol6gico, para corregir los posibles deslices; o, en su defecto,
encontrar nuevas vias de solucién junto con los capacitadores.
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Fruto deseable de este trabajo, era el disefiar un manual.
Lamentablemente no se alcanz6 a formular, ya que los capacitadores
practicaban el método para ponerlo al servicio de todo el equipo, en
forma préctica; y, en futuros trabajos, lo iban aplicando de acuerdo a la
realidad de cada regién.

Modelo de gestién

Dadas las caracteristicas del SNDC —que contaba administra-
tivamente en su estructura con una oficina nacional, donde se hallan
ubicadas las unidades de capacitacion y organizacién campesina (1975),
encargada de llevar a cabo el proyecto—, esta oficina orientaba la
ejecucién de los trabajos junto con un grupo. de asesores, en los
componentes ya explicados en este documento.

Mientras que, a nivel departamental, existia otro equipo de
profesionales que dependia directamente de la Unidad Nacional para la
ejecucién del proyecto.

Finalmente, er la regién de operaciones —generalmente a nivel
provincial— existian oficinas zonales del SNDC, para el presente caso
coadyuvadas por el Centro de Capacitacién de Paracaya. La Oficina
Zonal de Punata fue un elemento que coadyuvé efectivamente a las
acciones operativas del sistema. A pesar de la distancia del Centro de
Operaciones en el contexto nacional, ubicado en la ciudad de La Paz, la
gestién técnico-administrativa funcioné, debido un nexo con la asesoria
de la cooperativa que se fue conformando en la medida en que el SNDC
iba replegando a sus funcionarios, encargados de la organizaci6n de la
cooperativa.

Quizis ese fue uno de los aspectos que permitié a la cooperativa no
dejarla desfasada; por cuanto todos los involucrados en la organizaci6n,
no sélo se ocupaban de hacerla funcionar como una cooperativa, sino que
se iban conectando a otros servicios que generaban otras entidades en la
region. Es decir, se cre6 una conciencia general para levantar a la
organizacién desde dentro y seguirla apoyando desde fuera; situacién
que se da en el presente, gracias a la existencia de instituciones que no
dudan en ofrecerle su cooperacién.
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Factores condicionantes

Politico-institucionales

A los resultados de la reforma agraria durante el sexto decenio, se
complementaban acciones de indole asistencial, con los mismos objetivos
y propuestas que, sin embargo, no hallaban la llave para impulsar con
mayor impacto sus programas. Llamaba la atencién el vacio econ6mico-
financiero de las asociaciones y sociedades de productores, que no podfan
salir con el solo discurso de los aspectos doctrinarios o de trabajos
aislados — como ya se dijo en otros capitulos.

Es posible que en el presente todavia existe tal situacién al no haberse
generalizado muchas técnicas, metodologfas y propuestas de otra indole.
La entidad encargada de desarrollar el proyecto, tenfa un buen plantel de
funcionarios, con un equipo con mucha experiencia en las tareas de la
promocién rural, y conectado a la nueva concepcién de la parte
empresarial; se daban los pasos, para encauzarlas hacia la produccién de
servicios, cuyos ingresos, por efecto del uso de sus propios beneficiarios,
permiti6 a sus ejecutivos convencerse que se cubria un vacio,
hipotéticamente manejado y no llevado a la prictica.

Ese amalgamiento de propuestas profesionales sobre la promocién
comunal, de planificacién, de técnicas en transferencia de tecnologia, de
capacitacién, de financiamiento en crédito, otros, permiti6 disefiar y crear
el modelo para llevarlo a la préctica con el apoyo decisivo del Ministerio
al que correspondia el SNDC.

Condicionantes técnico-administrativos

Si lo anterior sucedia en los niveles de la entidad nacional o central, lo
propio sucedi6 en los niveles de apoyo administrativo y operativo; esto
altimo, con mayor razén, se hallaba involucrado en el proyecto, e
incentivado por los fondos del Tesoro General de la Nacién que llegaban
oportunamente como contrapartida para el proyecto. Esto permiti6 que
los niveles técnicos se hallaran debidamente apoyados, para aquellos
gastos de apoyo (gasolina, vidticos, repuestos, etc.), lo que evité
problemas con las entidades internacionales para el otro desembolso de
los fondos de contraparte que dirigian a la cooperativa. Todo ello,
produjo un desarrollo normal del proyecto en cuestién. Esta situacion
coadyuv6 notablemente a los trabajos técnicos, en todos los niveles.
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RECOMENDACIONES
Marco conceptual y metodolégico

Del modelo

Como se habré podido advertir, la definicién de un modelo de trabajo
a este estilo, en que todos los componentes del proyecto se adecten a los
niveles de acondicionamiento en funcién a la realidad, resulta imperativo
y necesario. Es decir, para el caso del componente de capacitacién
disefiado, debi6 ser congruente con el modelo, cuyo marco conceptual era
la base para adecuar los temas y alcanzar los indices esperados en el
estudio de viabilidad econémica, (para cl funcionamiento empresarial).
La parte legal, en cuanto al aspecto societario (traducido en sus estatutos
y reglamentos), para gencrar el material, se dosificaba a fin de que
sirviera en cl desglose de los temas en las diferentes fases del proceso de
capacitacion; asf como en los difcrentes niveles y 4mbitos de este campo.
Todo ello, en base a los siguientes criterios:

Bases para la Organizacion

La experiencia de la organizacién y seleccién de este tipo organizativo,
dio como resultado —a partir de estudios que dcbian determinar el radio
de accién del proyecto— la cobertura de los siguientes factores
recomendables:

— Potencial de pequeiios productores cn cl 4rca de influencia, con un
problema comiin, cuya solucién pueda alcanzarse a través de la
cooperativa.

— Potencial de produccién del drca y los distintos rubros de
explotacion.

— Medios y vias de comunicacién existentes, para establecer las
posibilidades de la actividad econ6mica de los servicios a prestarse
y de la asistencia técnica a ofrecerse.

— Recursos humanos disponibles y su identificacién en términos de:
composicién familiar, de poblacién activa, de dirigencia y liderazgo.

— Estabilidad de la poblaci6n, corrientes migratorias, ctc.



130 capacitacién campesina

— Instituciones, privadas y del estado, activas en el 4rea.
— Interés de la comunidad en la solucién de sus problemas.

— Experiencia cooperativa y crediticia, en el 4rea y/o zonas
adyacentes.

— Potencial de aportes de capital de posibles socios.

— Mercados existentes y otros posibles para la produccién del 4rea.

Toda vez que se cumplieron con estos criterios, para identificar la zona
en forma especifica, junto con los beneficiarios, se pudieron establecer los
siguientes aspectos posibles de ser recomendados para establecer los
procesos de organizacién. En ello, que se halla inmersa, indudablemente,
la capacitacién en los niveles y 4mbitos a que ya hemos hecho referencia.

Proceso organizativo

1. Selecci6n y orientacién a los funcionarios de las unidades operativas
en el drea de influencia, como encargados de la ejecucién.

2. Preparacién y discusién, con los beneficiarios (a través de las
metodologfas), del cronograma de trabajo, y de la estrategia para su
implantaci6n, segtn los siguientes rubros:

— Divisién de la zona de influencia de la futura cooperativa en
subzonas; cada subzona debe comprender dos o més
comunidades.

— Distribucién de las subzonas, entre los técnicos seleccionados.

— Inicio de la campafia de promocién y concientizacién de los
posibles socios.

— Organizacién en cada subzona de un Grupo Asociado de Base
(GAB), con un minimo de 30 socios.

— Seleccién del Comité Organizador, con representantes de los
diferentes GAB.

— Estudio de los Estatutos de la Cooperativa Integral.
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— Planificar y celebrar la Asamblea Constituyente, formalizando los
documentos constitutivos.

— Iniciar el proceso de legalizacion de la cooperativa integral.

— Seleccionar el personal administrativo de la cooperativa,
conforme al presupuesto de gastos aprobados.

— Establecer y equipar la oficina de la cooperativa.

— Iniciar entrenamiento a dirigentes y personal administrativo de
la cooperativa.

— Preparar y aprobar la politica administrativa y de servicios de la
misma.

— Establecer necesidades financieras y preparar el proyecto de
crédito para el financiamiento de los rubros programados.

— Iniciar operaciones.

— Continuacién de los procesos de capacitacién y concientizaci6n,
y de promocién de nuevos socios, de acuerdo a las proyecciones
y planes establecidos.

Metodologias

Para alcanzar el modelo propuesto, a través de las formas de
capacitacién, al interior de éstas, se han practicado varios métodos,
dependiendo del campo en el que se tuvo que trabajar.

Sin embargo, se ha obtenido al final una sistematizacion de los trabajos
que se desarrollaron, cuyos resultados son sumamente interesantes; y
pueden merecer ser recomendados, destacando los siguientes:

En el proceso organizativo

En el proceso de las metodologfas participativas como explicamos en
el Capftulo Andlisis Evaluativo de la Experiencia, el beneficiario, o en su
caso el funcionario que iba a replicar con esta metodologia, debia seguir,
segln se ha llegado a establecer, los siguientes pasos: a) Identificacion
de necesidades sentidas. b) Seleccién de problemas agrupados por su
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similitud. c) Andlisis de estos problemas priorizados. d) Llegar a las
alternativas de soluci6én. e) Definir actividades en las que debfan —los
socios, dirigentes, funcionarios de la Cooperativa, funcionarios del
SNDC— alcanzar las propuestas indicativas del modelo puesto en
préctica.

Los instrumentos de trabajo

La metodologfa antes explicada permiti6 producir y utilizar los
documentos disponibles de la cooperativa para una orientacién
inmediata; puesto que la organizaci6n se estaba formando, y habfa que
poner a la préctica todos los documentos previamente ya analizados y
ejercitados.

La recomendacién, para esta parte, es ir acumulando todos los
ejercicios en resiimenes, que a la postre se convierten en textos de
consulta, elaborados por los propios beneficiarios; asimismo aquellos
documentos producidos en materiales ampliados en papel sibana,
tamaiio peri6dico, o cartulina, producidos en los mismos talleres por los
campesinos.

Practicada la metodologia, de contar con los recursos suficientes,
podrian ser editados para su difusiébn. Pero creemos que estas
metodologfas se aprenden haciendo y no explicindoselas. Para ello,
puede ser un excelente auxiliar el video. Lamentablemente, para aquel
entonces, todavia no se habia introducido o inventado este instrumento
de comunicacién.

Modelo de gestién

El éxito del proyecto ejecutado dependfa de una institucién (SNDC)
que contaba con una gran infraestructura institucional en todo el pais; lo
que le facilitaba incluso escoger a otros funcionarios eficientes que
vinieran a reforzar de fuera de las dreas del lugar donde se ejecutaba el
proyecto. A esto se afiadi6 la labor desarrollada por el Centro de
Paracaya que, no en todos los casos, podria darse en otras regiones,
donde se lleve a cabo este tipo de proyecto; sin embargo tendrd que
asumirse que, en otras condiciones, seria recomendable que los
funcionarios —en todos los niveles que acten en este tipo de programas—
debieran estar muy bien capacitados y con una mistica a toda prueba,
para enfrentar toda clase de posibilidades y, naturalmente, estar apoyados
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por un equipo interdisciplinario de profesionales que hayan participado
en la discusién y disefio del modelo. Asf, podran hacer los ajustes en el
proceso del seguimiento y control del proyecto, en sus diferentes
componentes, asf como ser directores de programa que tenga una visién
global de lo que sucede, sin distraerse en detalles estrictamente técnicos,
que sus especialistas deberén estar prestos a solucionar en cada caso.

Sin lugar a dudas, especialmente para el medio de nuestro pafs (de
Bolivia), la disponibilidad de los recursos monetarios es decisivo; por
cuanto, de no tenerlos oportunamente, el proceso organizativo puede
tener serios riesgos. Asf, pues, es recomendable que los fondos
aprobados, en todos los componentes planificados, deberin estar
disponibles inmediatamente (TGN especialmente).

Finalmente, creemos que existiendo una sola mentalidad en todos los
niveles, —tanto de planificacién, asesoria, y operativos; el proceso de
promocién, organizacién para la transferencia de las responsabilidades en
manos de la cooperativa y conscientes de este proceso—, los lideres y
beneficiarios podrdn asumir, a través de la capacitacién, la
responsabilidad de toda la infraestructura que se va armando y que la
organizacién es capaz de seguir recibiendo para su despegue final,
adecuédndola al medio de la realidad, sin apartarse de ella.

Factores condicionantes

Politico-institucional

Es recomendable que la institucion que impulse este tipo de
programas, esté completamente persuadida a realizar este tipo de trabajo
—sumamente pesado, si se trata de atender varias cooperativas en
formacién al mismo tiempo—, cuya envergadura, como ya se manifesto,
dependerd de recursos humanos bien calificados y experimentados en
esta clase de trabajos. Y se reitera: de no existir mistica por este tipo de
labores, muy poco se podré esperar de profesionales, aunque sean
excelentes en su rama. Este es un proceso de capacitacién poco regular
en los diferentes proyectos o programas de desarrollo rural, en los que
generalmente se ha observado que solamente se pretende cumplir con los
desembolsos (gastos), construccién de la infraestructura rural y otras
actividades, de acuerdo a un calendario, sin preocuparse mucho de la
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organizacién campesina, y de lo que verdaderamente debiera perseguirse
con estos programas, como se plantea en este documento.

Condiciones técnico-administrativas

Los desembolsos y control de fondos con un mismo ritmo dieron
resultados aconsejables, y consistfan en que la entidad internacional que
estaba asistiendo la organizaci6n de las cooperativas, exigfa que el Estado
debia contribuir paralelamente por los gastos que implicaba el
funcionamiento de la institucién de apoyo, en las zonas del proyecto. En
consecuencia seria recomendable, en los casos en que el Estado, a través
de oficinas operativas, pretenda desarrollar este tipo de programas, que
acomode sus instrumentos de trabajo a la agilidad con que debe
impulsarse este género de organizaciones. Sus caracteristicas, requieren
acciones muy bien sincronizadas entre sus diferentes componentes.

Finalmente se debe subrayar que la dosis de creatividad e inventiva,
pudo salvar muchos escollos, no siempre contemplados dentro del
modelo. A ello debian concurrir los beneficiarios, quienes, al final de
cuentas, son los que se quedardn con la organizacién y deberdn generar
sus propias politicas. Asf, se habrd, una vez més, coadyuvado a la
conformacién de un interlocutor vélido de los pequefios productores.
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CAPACITACION EN PROGRAMAS
DE REFORMA AGRARIA
La experiencia en Colombia

Miguel Diago Ramirez

CONTEXTO HISTORICO Y POLITICO
Marco de la Reforma Agraria

El tema de la reforma agraria es posiblemente el que suscita las mids
agudas controversias, por las diferentes posiciones ideol6gicas, por los
intereses politicos y econémicos ligados a ella, y por la magnitud de los
conflictos sociales que se supone debe solucionar.

La reforma agraria colombiana fue planteada dentro del conjunto de
acuerdos hemisféricos, orientados a modificar las condiciones de pobreza
de la poblaci6n rural mediante la redistribucion de la tierra. Ha estado
presente en los planes de gobierno de los altimos 30 afios, con
enunciados de politica mds o menos similares, pero con acciones reales
muy diferentes. Las expectativas, tanto para campesinos como para los
propietarios de la tierra, se siguen manteniendo.

Como todas las reformas de este tipo en América Latina, después de
unos afios de respaldo politico, perdi6é importancia. Esto disminuy6 la
capacidad operativa del Instituto Colombiano de la Reforma Agraria
(INCORA) y de los programas para sus usuarios.

Las cifras sobre la reforma agraria, contenidas en los cuadros 1,2 y 3,
ilustran esta situacion:
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Cuadro 1. Colombia: Modificacion de tenencia, compra y expropiacion de
tierras. Promedios de ejecucion anual.

Periodo Predios (ha)
1963—-1973 328 67 712
1974-1982 85 10 530
1983—-1986 68 20890

Cuadro 2. Colombia: Ejecucion presupuestal.

Promedio anual Destino del gasto
Periodo de Millones de (USS$) Inversion Funcionamiento
gobierno 1987 (%) (%)
GL Valencia 12 201 70 30
C LlerasR 30212 72 28
M Pastrana 19 965 56 44
A LépezM 14 680 53 47
JC Turbay 9 880 42 58
B Betancur 115655 38 62

Cuadro 3. Colombia: Recursos para la produccion. Relacién del crédito y tie-
rra. Promedios anuales por periodo de gobierno.

Periodo de Superficie promedio Crédito disponible (1987)
gobierno Miles de hectareas (USS$ x ha)
C LlerasR 192.2 44 100
M Pastrana 431.3 21400
A LépezM 495.6 11 100
JC Turbay 529.5 8 000
B Betancur 581.2 10 000
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— Compras de tierra, en la altima década, se redujeron a menos de la
tercera parte de las de los afios iniciales.

— En el periodo 1966-1970 se ejecut6 un presupuesto anual tres veces
superior al de los Gltimos doce afios; y se realiz6 el 37% del total de
las inversiones, lo cual contribuy6é a proyectar una buena imagen
institucional.

— Al disminuir el presupuesto se modific6 la proporcién del gasto:
disminuyeron las inversiones y aumentaron los gastos de
funcionamiento. Esto incide en la eficacia e imagen del INCORA y,
desde luego, del proceso de reforma agraria.

— Mientras las tierras entregadas a los campesinos se multiplicaron
por tres, la disponibilidad crediticia se redujo a una cuarta parte de
la existente entre 1966-1970. Esto tuvo un efecto de freno en el
avance del proceso. '

— Cambios en el enfoque de la politica de tierras han determinado
épocas de gran actividad o de prolongado estancamiento. Esto
afectaria el desarrollo de los asentamientos, al alterarse la
continuidad de los programas.

En sintesis: el proceso de reforma agraria no logré modificar la
estructura de tenencia. Para 1984 se estimaba que el 76% de los predios,
tenian el 9.8% de la superficie; mientras que el 1.4% tenian un 40 por
ciento.

En términos cualitativos, la situacién es todavia més delicada; pues las
tierras de alta productividad, con buena infraestructura de produccién,
se encuentran en poder de la mediana y gran agricultura empresarial;
mientras que las zonas de ladera, con restricciones para su explotacién y -
deficiente infraestructura, se encuentran, por lo general, ocupadas por
fincas de economia campesina.

La dificultad del trabajo del INCORA ha radicado en poder orientar
adecuadamente un proceso de cambio de largo plazo, con politicas y
decisiones de corto plazo; y dentro de un ambiente politico poco
favorable, interesado en demostrar la incapacidad de los campesinos y
del INCORA para explotar adecuadamente las tierras.
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Fig. 2. Colombia: Presupuesto ejecutado, inversién y funcio-
namiento en el proceso de reforma agraria (1987).

Campesinos

Los usuarios del programa de reforma agraria forman parte de la gran
masa de campesinos sin tierra, vinculados al trabajo agropecuario —como
precaristas o como asalariados—; lo cual se traduce en un conocimiento
parcial de los procesos productivos, baja capacidad de organizacién, poca
habilidad empresarial, condiciones de vida marginales y alta dependencia
de los duefios de la tierra.
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Su acceso a la tierra se logra por diferentes medios: lucha por la tierra,
compra de la finca donde trabajaba, y, en muchos casos, s6lo por haber
estado en el lugar y momento preciso. Esto influird, posteriormente, en
su relacién con el trabajo y con sus compaiieros.

Los antecedentes de vinculacién con la tierra son igualmente
diferentes: provienen de familias de jornaleros, de pequefios propietarios,
aparceros, migrantes urbanos, otros. Su experiencia laboral es, por
consiguiente, muy variada y, como es natural, es la que trata de aplicar
cuando se recibe la tierra.

Cuentan con algunas ventajas que no tienen otros pequefios
productores, como son: sistema institucional a su servicio, asistencia
técnica, capacitacién, crédito supervisado, otros— aunque con serias
restricciones para lograrlos en la cantidad y oportunidad necesarias.

Con frecuencia su autonomfa se ve limitada por una orientacién
institucional de caricter paternalista que, si bien puede ser una ayuda en
los primeros meses del asentamiento, se puede convertir con el tiempo
en un estorbo para el desarrollo.

ELEMENTOS CONCEPTUALES
Capacitacién campesina

El concepto de capacitacién empez6 a tener vigencia en el trabajo con
campesinos, en la medida que la simple transmisi6n de mensajes técnicos
fue insuficiente y hacfa falta profundizar en el porqué de los temas que
se pretendia ensefiar. El problema adquiri6 mayor complejidad aun
cuando fue necesario entrar en el amplio campo del desarrollo
agropecuario y rural. Esto implic6, desde luego, una actitud diferente de
los agentes institucionales sobre su papel y el de los campesinos.

La capacitacién de los campesinos es uno de los componentes que
siempre se encuentran en todos los programas de desarrollo.
Generalmente se le atribuye un valor muy especial en el disefio de los
mismos; pero no siempre tiene la misma importancia en la prictica.
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En general, cada pais o cada institucién tiene su propia concepcién
sobre la capacitacién con la cual espera dar solucién a los problemas que
enfrenta. Esto plantea el problema de la capacitacién en tres niveles:

El primero, el de las decisiones de politica, concebidas en un nivel alto
y como parte de las acciones gubernamentales. La vigencia de las
mismas estd en funcibn de la continuidad de la politica; y, por
consiguiente, estd sujeta a cambios.

El segundo, el de los especialistas que orientan los enfoques politicos
y conciben las metodologias. Sus herramientas son de tipo tedrico y
pretenden hacer un enlace entre la intenci6n politica y la instrumentacién
de la misma.

El tercero, el de los técnicos, o agentes de cambio locales; para quienes
el objetivo de politica no siempre es claro. Ademds, técnicos y agentes
deben enfrentar situaciones reales, a las cuales no se acomodan las
orientaciones que vienen desde los niveles superiores.

Las relaciones entre estos niveles se ven afectadas por dificultades en
la coordinacién y comunicacién propias de las agencias estatales. Por
tanto es de esperar que, aun dentro de sistemas que pretenden tener un
marco metodol6gico y conceptual muy rigido, se presenten diferentes
concepciones, enfoques y formas de llegar a la clientela; y que las
formulaciones de politica no se compartan de igual manera en todos los
niveles.

Podria decirse que, en cada tema o 4rea, se tienen objetivos parciales,
mds 0 menos precisos, que en teoria contribuyen al logro de un objetivo
superior, generalmente identificado con mejores condiciones de vida o de
bienestar; situaciones de por si bastante ambiguas, pues estdn referidas
a expectativas individuales y aspectos culturales.

Adicionalmente habria que considerar que los términos de bienestar
y necesidades, deben considerarse en el tiempo presente —o por lo
menos en el corto plazo—; pues son, de por si, situaciones cambiantes,
inherentes a la condicién humana.

En la prictica, se presenta lo que se podria llamar un conflicto de
objetivos; pues cada una de las partes que intervienen pueden ser
concebidas de manera diferente y no ser coincidentes.
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La situaci6n descrita anteriormente se ha presentado en el INCORA y,
como es natural, de alguna manera ha influido en el trabajo y en los
resultados. Ello simplemente significa que los capacitadores juegan un
papel determinante en el progreso campesino, independiente a veces de
las situaciones generales que afectan la operaci6n institucional.

Concepto de desarrollo

La basqueda de modelos apropiados a las caracteristicas de cada pais
ha dado origen a lo que la FAO llama Estilos de Desarrollo; definidos
como el grado y modo en que una economia determinada satisface las
necesidades bésicas de la poblacién, expande su potencial productivo y
establece un margen de autonomfa.

Las acciones de capacitacién que se adelantan dentro de un programa
estdn determinadas por los enfoques de desarrollo que se haya planteado
cada pais y, dentro de ello, por el papel que el modelo le asigne a los
diferentes grupos econémicos de la sociedad.

Como sociedad y comunidad tiene su proceso de desarrollo, cuyo
ritmo, fuerza y direccién dependen de la forma en que las fuerzas
sociales intervienen en el proceso de producci6n. Tiene, por consiguiente,
una connotacién ideolégica.

La velocidad y ritmo del cambio varian en cada comunidad. Muchos
factores inciden en ello: el tipo de produccién, la clase de proyectos, la
rotacién del capital, el tiempo de maduracién de las inversiones, el
namero y frecuencia de las decisiones, la complejidad de la tecnologia,
las condiciones de comercializacién, otros; pero sobre todo los valores y
la cultura de las comunidades.

El caso que nos ocupa se enmarca en una redistribucién del poder
politico, econémico y social, que busca romper con vinculos tradicionales
de dependencia y dominacién y dar oportunidad a clases sociales
marginadas de participar en la vida econ6mica de la nacién. Esto, como
principio filoséfico del proceso de reforma agraria conlleva una voluntad

politica; y, como es apenas natural, se enfrenta a fuerzas contrarias de
igual o mayor poder.
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Propésito de la capacitacién en reforma agraria

El propé6sito de la capacitacién en el proceso de reforma agraria es
conducir a los campesinos hacia un nivel de autogestién y de relativa
autonomia; y, asimismo, crear las condiciones econémicas y politicas para
su estabilidad. Para lograrlo, se necesitan cambios técnicos y
organizativos que exigen nuevos conocimientos y habilidades.

Estos cambios, individuales y colectivos, deben darse gradualmente,
por etapas que no pueden obviarse. En el caso de los asentamientos de
reforma agraria, se han identificado tres etapas, mis o menos
diferenciadas:

La primera o denominada de subsistencia es un periodo de alta
dependencia del campesino hacia la institucién. El comportamiento es
tipico del asalariado y el ingreso no es necesariamente bajo, pero no
constituye una base de ahorro o reinversién. La atenci6n se concentra en
estabilizar sus lineas de produccién y en asegurar sus fuentes de ingreso.

La segunda, o de crecimiento, se caracteriza por la toma de conciencia
sobre su condicién de propietario. Los excedentes se destinan al
mejoramiento familiar; se reinvierte, se adopta tecnologia y se presentan
conflictos por una mayor participacién. El asentamiento, que en un
comienzo es comunitario, empieza a presentar cambios hacia formas
individuales.

En la tercera, o de consolidacién, los campesinos han estabilizado sus
ingresos; las condiciones de vida familiares son buenas; sus
conocimientos técnicos y empresariales les permiten utilizar al méximo
los recursos de la finca y obtener un buen ingreso. Estin
convenientemente organizados para competir con eficiencia en el mercado
de insumos y productos. Su dependencia del INCORA es minima; y se
desenvuelven, con propiedad, en todas las etapas del proceso productivo.

Para ubicar adecuadamente un asentamiento es importante el criterio
adecuado de los técnicos. No siempre, los resultados técnicos y
econdmicos positivos significan una buena capacidad de gestion; y
viceversa. Muchas situaciones, s6lo pueden ser establecidas mediante un
seguimiento del proceso; lo cual, a su vez, ayuda a determinar el tipo e
intensidad de la capacitacién.
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El "desnivel cultural" entre el funcionario del INCORA y la
comunidad, tiene, en este proceso, un papel determinante; pues del
conocimiento y habilidad del técnico de la institucién dependen, en gran
parte, la rapidez con que se produzcan los cambios, la calidad y
estabilidad de los mismos.

Caracteristicas del modelo

Metodologias

Términos como extensién rural, asistencia técnica, formacién
profesional, capacitaci6n-accién, formacién-produccién, capacitacion
participativa, capacitacion para la organizacién, otros, podrian entenderse
como sinénimos de capacitacién; pero cualquier experto podria
argumentar, con muchos razonamientos, las diferencias de unos con
otros.

Sin entrar en particularidades, hay que reconocer que cada una de ellas
ha aportado conocimientos y nuevos elementos, para hacer un trabajo de
capacitacién més eficiente. El problema estarfa en el dogmatismo con
que, a veces, se manejan; pues cada especialista considera que su
metodologia es la mejor, y que es frecuente que las experiencias "pasen
de moda". '

 El INCORA ha utilizado diferentes metodologias y, posiblemente,
nunca s6lo una en el mismo momento. Si bien no se sistematiz6 ni
construy6 una metodologia propia, si ha existido un interés permanente
por encontrar nuevos mecanismos de aproximacion a la comunidad y un
logro més répido de resultados. Este es su objetivo, y no aquél.

La capacitacién de los usuarios del proceso de reforma agraria ha
tenido las siguientes caracteristicas:

— La capacitacién se hace sobre el proceso de produccién. Esto
significa que es totalmente desescolarizado; los temas y sus
contenidos se manejan dentro de una secuencia relativamente
ordenada, coincidente con los problemas de produccién o de
gestion.

— Se considera como un proceso de capacitacién permanente, en el
que siempre se estdn alcanzando nuevas metas. En consecuencia,
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la labor del funcionario siempre serd transitoria. Cada nueva accién
que se inicie, deberd ser asumida por los campesinos.

— El método més utilizado fue el de capacitacién en la accién, en un
proceso totalmente desescolarizado. Por estar referida a procesos
productivos, la mayoria de las actividades s6lo pueden ser repetidas
en la temporada siguiente de cosecha.

— El tipo de actividad se acomoda a las caracteristicas del tema. Los
conocimientos de produccién se trasmiten mediante una asistencia
técnica capacitadora.

La gestibn administrativa se practica todos los dias en la
organizacion del trabajo, mediante la diligencia de registros técnicos,
cuentas de gastos, compra de insumos y venta de los productos, etc.

— Las formas asociativas de produccién son parte de la estrategia de
capacitacién. En su vivencia diaria y en la complejidad de su
manejo, se forma el trabajo solidario, el anélisis de los problemas en
comunidad, y se crea la necesaria concientizacién politica para
consolidar el proceso de reforma agraria.

Contenidos

La experiencia hizo evidente la necesidad de ampliar la cobertura de
las acciones, en la medida en que las primeras fueron insuficientes para
conseguir los prop6sitos de los programas.

Los contenidos de la capacitacién corresponden a la etapa de
desarrollo en que se encuentra el asentamiento. En un principio, los
aspectos técnico-productivos y de mejoramiento del hogar ocuparon la
mayor parte del tiempo.

En la medida que son satisfechas las necesidades bésicas, es necesario
entrar en temas como la organizacién de la produccién, la administracién
rural, la gestién empresarial, el desarrollo y la participacién de la mujer
y la juventud.

Evaluacién

Las evaluaciones, por lo general, han sido parciales; centradas en
resultados productivos y financieros del asentamiento. El aspecto
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organizativo alrededor de la operacion de las empresas comunitarias, ha
sido igualmente objeto de frecuentes evaluaciones internas y externas;
éstas Gltimas, con un sesgo muy marcado a la critica institucional y, con
frecuencia, sin ubicar adecuadamente el contexto. Muy a menudo, el
resultado del proceso de reforma agraria se ha asociado al de las
empresas.

La falta de un sistema de evaluacién periédica ha sido posiblemente
la falla méds sensible en el proceso de reforma agraria, y la principal
dificultad para identificar el avance de los campesinos y para orientar el
trabajo de los funcionarios.

Con frecuencia, los campesinos alcanzan niveles de gestién sin que el
funcionario se percate. De allf se deriva un conflicto entre la autonomia
del asentamiento y la estabilidad burocritica del funcionario. Si no se
identifican nuevas metas por alcanzar, la actitud del funcionario frena el
proceso.

No tener mecanismos de evaluacién sisteméticos, con participacién de
los campesinos, ha influido en la pérdida de la memoria institucional,
desorientacién en el proceso, repeticion de errores, prevencién de
problemas y pérdida de oportunidades.

Participacién de la comunidad

La participacién de la comunidad es uno de los temas més trajinados
en los procesos de desarrollo. Qué se entiende como tal y, sobre todo,
c6mo hacerla efectiva, son temas sobre los cuales hay muchas opiniones.

En un extremo estarfan los que plantean que a la comunidad hay que
dejarla que se autodetermine sola. Las instituciones s6lo deben hacerse
presentes cuando ella las solicite; y concretarse en, lo que se ha dado en
llamar, las "necesidades sentidas de la comunidad”. En el otro estarian
los partidarios de una planificacién vertical. El disefio de sus programas
considera al campesino como un objeto de los mismos. Segin esta
tendencia se cree tener todas las soluciones a sus problemas. Entre estas
dos posiciones, se encuentran diferentes formas de entender y llevar a la
préctica la participacién.

El ideal de la participacion deberia basarse en el desarrollo de la
capacidad de una comunidad para identificar y analizar las causas de sus
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problemas; y llegar a plantearse soluciones viables, que fortalezcan su
autonomfia, preserven sus valores y permitan un progreso sostenido.

La participacién presupone un grado avanzado de madurez social y
politica, tanto de los sujetos como de los agentes de cambio. Conlleva la
cesién de parte del poder institucional y, en consecuencia, un cambio en
el nivel en que se toman las decisiones. Esto hace que la participacién
adquiera una dimensién politica.

En la experiencia del INCORA, rica en situaciones negativas y
positivas sobre la participacién, ha sido evidente que:

— El interés de participar, no se da por igual entre todos los miembros
de una comunidad; ni tiene la misma intensidad e importancia en
todos los momentos o procesos que se viven. Esto significa que los
mecanismos de participacién, deben evolucionar, cambiar y mejorar.

— S6lo unas pocas personas mantienen el interés por colaborar y
orientar a su comunidad. La mayorfa asume una actitud de
precavida observacién, pero aprovecha todos los servicios que se le
ofrecen.

En las etapas iniciales de un asentamiento, es indispensable una
participacién masiva y activa para contribuir a su despegue, y dar
solucién a los problemas inmediatos de subsistencia y necesidades
bésicas. Una vez que ello se ha logrado, la participacién disminuye.

— Cuando se avanza en el proceso de consolidar organizaciones
econémicas, la participacién debe cambiar. En este momento, la
actividad comercial, la agilidad para la toma de decisiones y el
mejoramiento de la competitividad econ6émica, exigen una
administracién delegada. La participacién tiene que darse en el
nivel de direcci6n y orientacién de la empresa, y en los organismos
de control. En ambos casos, también, deben ser representativos.

Un estilo de participaci6n, con las caracteristicas de la primera fase,
es en este momento un estorbo para la operacién. Pero también, no
acomodarse a las nuevas exigencias, puede representar abusos de
poder y pérdida de dinero.

— En la medida en que progresa el asentamiento y surgen nuevas
tareas, aparecen personas que empiezan a desempefiar un papel
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importante en la conduccién de los grupos y en las relaciones con
el INCORA. El conflicto es inevitable, si el técnico asesor no
identifica rdpidamente las nuevas situaciones y la capacidad
campesina para manejar ese proceso.

— La participacién se ve afectada por las exigencias burocréticas que
recaen sobre el equipo de funcionarios asesores, quienes suplantan
al campesino para asegurar el éxito de su gestion.

— La rotacién de dirigentes ha sido muy baja; lo que con frecuencia ha
generado situaciones de concentracién de poder. No obstante, en la
medida que los hijos fueron adquiriendo un mayor grado de
escolaridad, se aumenté su participacién con un liderazgo de
caracteristicas diferentes: mds consciente y racional y con enfoque
mds definido.

LINEAMIENTOS DE LA METODOLOGIA
Condicionantes de la planificacién

El proceso que maneja el INCORA exige la atencién de aspectos
politicos, sociolégicos, técnicos, econémicos, productivos y familiares que,
al interactuar, agilizan o entraban el proceso de cambio. En la
capacitacién, deben tenerse en cuenta todos ellos.

La planificacién, para el manejo simultidneo de procesos sociales y
biolégicos, es exigente. Las fallas que se presenten tienen incidencias
econémicas y sociales; y pueden retrasar, durante toda una temporada,
cualquier actividad.

Las mds costosas son, evidentemente, las de tipo social; pues el tiempo
es el factor més critico en lo que tiene que ver con la vida productiva del
campesino y con las oportunidades de progreso para sus hijos.

El trabajo de capacitacién s6lo es posible iniciarlo en el momento en
que la finca es entregada a los campesinos. Es dificil saber cudndo se
termina el trimite de compra de una finca, y quienes serdn los
campesinos beneficiados. Ello impide tomar previsiones que facilitarfan
el proceso.
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En el momento que el INCORA recibe el predio, se desencadena un
conjunto de actividades que deben ser realizadas en, mds o menos, una
semana: seleccién de los campesinos, trdmite de recursos financieros,
planificacién y puesta en marcha de la produccién, ubicacién fisica y
alojamiento de los campesinos en la finca, solucién de problemas
sanitarios, entre otros.

En una segunda instancia, asegurar el sustento de los campesinos hasta
que la finca produzca, se convierte en una actividad que condiciona
cualquier otra. Una vez lograda la relativa estabilidad en el manejo de
la finca, se mantiene una rutina regida por los ciclos de los cultivos y el
ganado.

Resultados de la capacitacion

El objetivo del trabajo del INCORA es convertir a estos campesinos en
pequeiios empresarios; dotdndolos de recursos y conocimientos necesarios
para operar como tales y consolidar su asentamiento.

Los principales resultados de este esfuerzo deben ser:

— Alcanzar un nivel de ingreso disponible, por familia, superior a 2.5
salarios minimos.

— Tener la capacidad de planificar su explotacién, obtener los recursos
financieros e insumos, y mercadear la produccién.

— Aprovechar eficientemente los recursos de que se dispone y
mantener niveles de productividad similares o superiores al
promedio regional.

— Crear una estructura de produccién suficientemente fuerte, para
soportar la operacién de los campesinos. Ello incluye la
consolidacion de formas asociativas de produccién y
comercializacién.

— Mejorar las condiciones de vivienda, salud y educacién de los hijos.

— Crear, entre los campesinos, una conciencia gremial y mejorar su
capacidad de anilisis y critica de las situaciones sociales,
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econémicas y politicas que viven; y estar en capacidad de plantear
soluciones y llevarlas a la préictica.

Adecuacién institucional

Para la atenci6n de los asentamientos de reforma agraria, el INCORA
cuenta con una organizacién en tres niveles:

— Nivel nacional, con funciones de orientacién y fijacién de politicas,
asignacién de recursos, apoyo logistico y capacitacién de
funcionarios.

— Nivel regional constituido por un equipo técnico asesor, responsable
de la orientacién y supervision de las actividades; y de manejar los
componentes de crédito supervisado, asistencia técnica, organizacién
de empresas comunitarias y cooperativas, y desarrollo social.

— Nivel zonal de tamafio variable, dependiendo del ntmero de
asentamientos existentes; puede tener cobertura sobre varios
municipios; maneja los componentes de organizacién de la
produccién, planificacibn de fincas, asistencia técnica, crédito
supervisado y mejoramiento del hogar. Estd compuesto por un
equipo de agrénomos, médicos veterinarios y zootecnistas, expertos
agropecuarios, administradores de crédito y mejoradoras del hogar.
Dependiendo del tamaiio de la zona, puede estar reforzado por
soci6logos y trabajadoras sociales.

Modo de operacién

Dependiendo de la especialidad de las fincas, un equipo
interdisciplinario es responsable de la organizacién de la producci6n,
capacitacién técnica y administrativa y mejoramiento de las condiciones
de vida.

Este equipo debe atender varios asentamientos localizados dentro de
un radio que permita, en principio, visitas semanales; pero pueden
espaciarse segin la complejidad de la produccién, el nivel de los
problemas y el grado de desarrollo del asentamiento.



152 capacitacién campesina

El trabajo, generalmente, es grupal; pero siempre ha existido una
tendencia muy marcada a concentrar la atencién en las directivas del
asentamiento.

Especialistas frente a generalistas

El INCORA adopt6, durante muchos aiios, un esquema de trabajo en
que los funcionarios responsables deben atender todos los aspectos que
tienen que ver con la marcha del asentamiento. Aunque cada uno dedica
més tiempo a su especialidad profesional, las circunstancias los obligan
a trabajar todos los componentes del desarrollo. La responsabilidad
global, generalmente, recae en el experto agricola y en el profesional a
quien correspondan las lineas productivas méds importantes.

La creciente complejidad del trabajo puso de manifiesto el conflicto
entre la conveniencia de una operacién basada en especialistas en cada
uno de los temas, o generalistas con capacidad para manejar diversos
tépicos del desarrollo y hacer un acompafamiento més cercano del
asentamiento.

Con el tiempo, se fue dando preferencia al trabajo de especialistas. Si
bien esta modalidad es técnicamente aceptable, en la mayoria de los casos
genera nuevas dificultades al aislarse el funcionario del contexto en el
cual opera; o al menos hace que no se sienta responsable de otras dreas
relacionadas con la suya.

Desde el punto de vista burocrético, éste Gltimo esquema es de mucha
aceptacion entre los técnicos, pues sus responsabilidades son muy
concretas y faciles de evaluar. Si no se pueden cumplir, siempre hay una
explicacion relacionada con el incumplimiento de sus recomendaciones
por parte de los campesinos, o con la dificultad para cumplir por culpa
de sus otros compaiieros de equipo.

La experiencia indica que, en la primera etapa del desarrollo, cuando
el factor humano es més importante, el generalista es més funcional. En
etapas avanzadas, o cuando se ha alcanzado altos grados de
productividad, es indudable que el especialista es mis importante.

Esta discusién ha cobijado también al sistema institucional. La
experiencia del INCORA mostré la bondad de concentrar, en una sola
entidad todos los servicios necesarios para el desarrollo de los
asentamientos. En la medida en que, por disposiciones politicas, hubo
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necesidad de recurrir a otras entidades, la cantidad y oportunidad de los
recursos disminuy®.

La estrategia del Desarrollo Rural Integral ha sido diferente. Cada
entidad se especializa en la prestacién de un servicio. Se supone que la
coordinacién ejercida desde un nivel superior, permite dirigir la
oportunidad en que los servicios de diferentes entidades deben coincidir
o complementarse. Teniendo muchos argumentos a favor, habrfa que
decir que el sistema institucional se aleja del campesino; y que el
cumplimiento de las metas institucionales estd por encima de los
beneficios y la consecucién de objetivos de la comunidad en el largo
plazo.

La integracién que se pretende en los programas de capacitacién,
parece quedar en los niveles en que se concibe; y en la ejecuci6n local, se
convierte en acciones separadas e inconexas, cuyo efecto individual es
bajo, frente al potencial inicialmente previsto.

Cuando un funcionario, o un grupo institucional, debe responder por
el desarrollo integral de un asentamiento 0 comunidad, se obtiene una
mayor cercanfa a! proceso y una mayor identidad con los problemas y
expectativas de los campesinos.

Esto trajo consigo nuevos conflictos en relacién con la coordinacién
intra- e interinstitucional, aspecto complejo y aGn no superado, cuya
discusién, en los Gltimos tiempos, ha entrado en el campo de la
concertacién.

Organizacién del asentamiento

Al entregar la tierra a un grupo de campesinos, se organiza,
inicialmente, en un asentamiento comunitario; posteriormente, evoluciona
con el tiempo hacia una parcelacién individual.

Cada campesino recibe el equivalente de una Unidad Agricola Familiar
(UAF) o la superficie de terreno que, explotado en condiciones de
razonable eficiencia, suministre a una familia ingresos suficientes para
vivir y mejorar progresivamente su nivel de vida, ahorrar y atender a los
gastos propios de su explotacion. Para los asentamientos antiguos, se
calcul6 un ingreso familiar de 2.5 salarios minimos.
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La empresa comunitaria, asi conformada, se convierte en una estrategia
de capacitacion, produccién y defensa del proceso reformista. Cuando
se han superado las dificultades que hacfan necesaria la asociacién, se
presenta una marcada tendencia a la individualizacién. Esta es una
situacién que siempre estd latente; responde al sentimiento atdvico de
todos los campesinos del mundo por identificarse con "su tierra”.

La empresa comunitaria es, inicialmente, impuesta. No hay
posibilidad de hacer cursos previos, ni de someterla a decisién de los
interesados, debido a las circunstancias propias de la iniciacién de un
asentamiento. Al avanzar en el proceso de capacitacién, se acepta la
forma asociativa, aunque siempre los campesinos guardan la esperanza
de una pronta parcelacién del predio.

El trabajo en empresa comunitaria es una excelente estrategia en la
primera fase del asentamiento. Facilita la capacitacion del grupo, su
consolidacién social y gremial, el ordenamiento de la produccién y la
comercializacién, y permite obviar las dificultades originadas en el bajo
nivel de escolaridad de los campesinos.

Cuando se inicia el proceso de fraccionamiento de la empresa se crea
una crisis en la que el més afectado es el funcionario responsable, quien
haré todos los esfuerzos posibles por impedirla. Esta etapa, que podria
ser aprovechada como parte del proceso capacitador, se convierte en una
transicién dificil en la que terminan muy lesionadas las relaciones
INCORA-campesinos.

Capacitacion de los capacitadores

Reconociendo que el desarrollo de comunidades con bajos recursos
tiene una especial complejidad, la capacitacién de los capacitadores cobra
entonces especial significacion, en la medida en que no es tan importante
la formacién del funcionario en técnicas y conocimientos especificos,
como en entender y orientar el proceso; en mejorar su capacidad de
andlisis y el criterio para determinar las prioridades que corresponden al
nivel de desarrollo de cada comunidad; en utilizar diferentes recursos,
poner los énfasis en las dreas pertinentes, identificar los obstdculos que
entraban el cambio y los efectos sociales, econémicos y politicos del
mismo.
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La capacitacién de los capacitadores debe entonces ser mis intensa en
el anélisis del proceso de desarrollo, en mantener una visién de conjunto
dentro de una perspectiva de mediano plazo y en el disefio de
indicadores para medir los cambios; de tal manera que, tanto la
capacitacién como los otros componentes que la acompaiien, tengan el
efecto esperado.

RESULTADOS DE LA CAPACITACION
Caracteristicas de la evaluaciéon

Consideraciones previas

En los procesos de desarrollo, con un horizonte de largo plazo,
intervienen factores de diversa naturaleza. Los resultados son el
producto de la interacci6én de todos ellos, de la contribucién de cada uno
a un objetivo final, de su pertinencia segin el avance de la comunidad,
de las circunstancias que se viven en el entorno, de la continuidad de las
acciones, de la respuesta de los usuarios, de la capacidad de los agentes
institucionales para percibir la velocidad y ritmo de los cambios, entre
otros.

Tratar de evaluar uno solo, aislado de los otros, es poco Gtil y, ademds,
una tarea especialmente dificil.

Esta evaluacién, por lo tanto, pretende mostrar el resultado del
conjunto de las acciones que, durante un perfodo de 20 afios, lograron el
INCORA y los parceleros en el proceso. de reforma agraria. La
capacitacién, de una u otra manera, se ha involucrado en todos los
componentes; por lo que tiene un peso muy grande en el conjunto de los
resultados.

Los factores que han condicionado y determinado el proceso, fueron
descritos en los capitulos anteriores. Los resultados, en gran parte, miden
la habilidad institucional para sacar adelante el proceso.
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Metodologia de evaluacién

Inicialmente se presentan algunas consideraciones sobre el proceso
asociativo orientado por el INCORA, el cual forma parte integrante del
sistema de capacitacion.

Posteriormente, el andlisis se concentra en la evaluacién de la
produccién, por ser en ella donde mejor se refleja la interrelacién de
diferentes variables; y porque, al fin de cuentas, ella determinar4 el nivel
de vida que podrén tener los parceleros.

Esta parte se plantea en dos niveles:

— Nivel de regi6n. Evalda el cambio técnico, econémico y empresarial
presentado en el periodo 1977-1987, por grandes regiones.

— Nivel de asentamiento. Analiza los resultados de la gestién en un
afio, agrupando los asentamientos por especialidad productiva.

Resultado de las empresas comunitarias

La empresa comunitaria surgié como una respuesta a los problemas de
los asentamientos individuales, y a la necesidad de implantar un sistema
de explotacién que conjugara ventajas econ6micas, politicas y sociales
para consolidar el proceso de reforma agraria; para poder mostrar
resultados en corto plazo, evitar la disminucién de la produccién y
facilitar la capacitacion de los campesinos.

La empresa comunitaria cumpli6 durante un tiempo, de manera
satisfactoria, con esos propésitos. No obstante, desde sus inicios, la
empresa comunitaria presentd problemas que hacian prever su
disolucién, y no se les prest6 suficiente atencién:

— El futuro de la empresa comunitaria estaba intimamente ligado al
proceso de reforma agraria. Al perder este respaldo, la empresa,
como su simbolo, también lo perderia.

— Por ser el producto de una reforma agraria marginal, sus efectos
serfan igualmente de poco impacto. Los campesinos que trabajaron
en esta modalidad, eran menos del 1% de los propietarios rurales
del pais.
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— La empresa comunitaria introdujo un sistema de vida diferente al
del campesino tradicional; puesto que su relacién con la tierra, no
era igual. Tal vez lo mis importante que no se tuvo en cuenta, fue
la aspiracién de todos los campesinos del mundo de ser duefios de
su tierra, y el sentimiento de territorialidad que lo liga a ella.

— Las diferentes condiciones geogréficas, sociales y productivas en que
se aplic6 un modelo Gnico de explotacién comunitaria de la tierra.

Aun en su mejor momento, las empresas comunitarias s6lo

representaron la mitad de los asentamientos de reforma agraria; pero su
disolucién, fue relativamente rdpida, como se ve en estas cifras:

Cuadro 4. Colombia: Familias en formas asociativas, Namero al fin del afio.

Aflo Familias asociadas Familias asentadas (%)
1975 14 933 55
1976 14 093 49
1977 12 364 43
1978 12 200 41
1979 11778 39
1980 11 157 36
1981 10 540 34
1982 ' 10 601 33
1983 8 143 - 25
1984 5 301 16
1985 5752 17
1986 6 407 17

Por diferentes razones de orden politico y administrativo, el INCORA
no tuvo la posibilidad de orientar ese proceso de division, en el cual se
fueron dando diferentes modelos asociativos.

A pesar de que la divisién se ha pretendido mostrar como el fracaso
del proceso de reforma agraria, de no ser por el trabajo realizado al
interior de ellas, no se hubieran logrado los resultados que después
alcanz6 la mayorfa de parceleros.
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De otra parte, fue también una expresién de la cada vez mayor

autonomfa . e independencia de los campesinos, para imponer sus
decisiones cuando la asistencia institucional se qued6 atréds del proceso.

Causas del éxito de las empresas

Las causas que han propiciado el éxito de los asentamientos de
reforma agraria son comunes, tanto a las parcelaciones individuales como
a las empresas comunitarias. Pueden agruparse en tres:

Fisico-geogrificas
* Localizaci6n en relacién con el acceso de servicios y mercados.

* Grado de desarrollo regional y calidad de los servicios de apoyo.
* Potencialidad de las tierras.

Sociales

* Grupos homogéneos en capacidad laboral, disciplina, interés en
participar y aspiraciones.
* Presencia de un nimero importante de parceleros, con capacidad

para asumir la direccién y manejo de la empresa.
* Experiencia productiva anterior. Los jornaleros adoptaron, més

rdpidamente que los aparceros, la forma asociada.
¢ Desarrollo cultural, valores e identidad comunitaria.

Factores externos

* Calidad y continuidad de la asesoria institucional.

* Oportunidad de los servicios de apoyo a la produccién.

* Presencia de organizaciones de segundo grado, como mecanismo
para fortalecer la estructura de produccién.

* Apoyo interinstitucional y de la organizacién campesina.

Causas del fracaso de las empresas
Régimen normativo

* Compra de tierras de bajo potencial, como consecuencia del cardcter
predial del proceso de reforma agraria y de la sancion al propietario
ineficiente.
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* Imprecisién de las normas sobre asociacién, en temas como el retiro
de los socios, régimen sucesorio, tipo de organizacién e
interpretacién de las normas.

Orientacién y asesoria institucional

* Diseiio de un modelo asociativo complejo, que super6 la capacidad
de gestién campesina e institucional. Esto cre6 nuevas relaciones de
dominaci6n, restringi6 la participacién y aumento los trémites.

* Ausencia de planes de desarrollo integrales a mediano plazo que
fueron suplantados por planes de financiamiento.

* Adopcién de actitudes paternalistas y muy rigidas para imponer y
sostener un modelo ajeno a la experiencia campesina. Con
frecuencia, el mantener la empresa comunitaria era més importante
que los mismos campesinos.

* Algunos componentes del trabajo, como el crédito, tuvieron un peso
muy alto y supeditaron a otros.

* Parte de los problemas que el INCORA no podfa solucionar fueron
trasladados a la empresa comunitaria que, al final de cuentas,
present6 la misma debilidad estructural de la parcelacién
individual.

Problematica social

* Desconocimiento de la racionalidad campesina, en cuanto a correr
riesgos y adoptar nuevos procedimientos.

* Sentimiento de inseguridad e insatisfaccibn que se cre6 por el
exceso de controles.

* Diferenciaciones entre grupos y personas que alcanzaron niveles
desiguales de desarrollo, con ritmos igualmente diferentes.

Cambio tecnoldgico por regiones

Se pretende dar una visi6n global de los cambios producidos durante
un perfodo de 10 afios. Conviene anotar que el 85% de los
asentamientos, a la fecha de corte, tenfan més de 15 aiios.

El anélisis de los cambios, en las condiciones de produccién de la
agricultura, permite apreciar el resultado de la capacitacion en técnicas
de produccién, en el desarrollo de la capacidad de gestién, en la
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eficiencia de los servicios de apoyo; todo ello, dentro del marco de las
decisiones de politica, de oferta ambiental y grado de desarrollo regional.

Para hacerlo se construyeron indicadores de la productividad de la
tierra, de la mano de obra; del uso de insumos y maquinaria; de la

disponibilidad de crédito y del nivel general de tecnologfa.

7 r
Huila

v

UA/ha

1 0 35 0

UA Empleo

Fig. 3. Colombia: Reforma Agrariay agricultura en asentamientos: Cambios en
la productividad, tierra y mano de obra (1977-1987).

Para obviar el sesgo por factores climéticos o de precios, se calculé
ademds un indice, promedio de los afios 1982, 1985 y 1987, que muestra
una situacion més estable de las condiciones de produccion.
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Fig. 4. Colombia: Reforma Agraria y agricultura en asen-
tamientos:Productividad de la tierra y de mano obra
(promedio 1982, 1985 y 1987).
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Para poder comparar zonas con diferentes productos agricolas, se
convirtié la produccién en un valor equivalente denominado Unidad de
Arroz (UA). Esta se define como el valor promedio de una tonelada de
arroz "paddy" seco, calculado por el promedio geométrico de los precios
pagados en 1987 en cada zona del pafs. Su valor de US$169.30
corresponde a 1987.
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Fig. 6. Colombia: Reforma Agraria y agricultura en
asentamientos: Relacion de la utilidad y tec-
nologia (promedio 1982, 1985 y 1987).

La informacién consignada en las figuras 3 a 6, fue graficada para
facilitar el andlisis, y se pudo observar lo siguiente:

— La mayoria de las regiones mejoraron la productividad de la tierra,
aunque con grandes diferencias que van desde 7.1 UA/ha y 6.4

UA/ha en Huila y Norte de Santander, hasta apenas 1.8 UA/haen
Narifio.




experiencias en la region andina 163

Algunas regiones no la mejoraron, lo cual puede atribuirse a:

* Niveles tecnolégicos altos, con poca oferta adicional (Huila y
Tolima).

* Limitaciones estructurales para adoptar tecnologia (Sucre y
Nariio).

* Deficiencias en el sistema de apoyo a la produccién (Cérdoba).

— La productividad de la mano de obra present6 mejoras importantes;
pero sin diferencias tan marcadas. Se encuentra dentro desde un
rango de 33-34 UA/empleo (Cérdoba, Huila y Norte de Santander)
hasta 13-15 UA/empleo en Sucre y la Dorada.

— Se identifican cuatro grupos de regiones:

* Huila y Norte de Santander se diferencian del resto por su alta
productividad de la tierra y de la mano de obra. Estdn dedicadas,
principalmente, a la produccién de arroz, con una tecnologia
intensiva en insumos y maquinaria.

* Magdalena, Antioquia, Cundinamarca, Santander, Valle y Tolima,
con predominio de cultivos permanentes (café y banano). La
productividad de la tierra es de media a alta. Tienen poca
posibilidad de mecanizaci6n y usan mayor cantidad de mano de
obra, por lo que su productividad es apenas media.

* Los grupos de Cesar, Bolivar, Cérdoba y Meta se caracterizan por
tener una agricultura empresarial en expansi6n; pero todavfa con
buena proporcién de agricultura de "pan coger". Presentan
limitaciones climéticas y deficiencias en el sistema de servicios.
La productividad de la tierra es baja, pero la de la mano de obra
es relativamente alta.

* Regiones con baja productividad en ambos factores. Coinciden en
sus limitaciones fisicas, climiticas, de infraestructura y de
servicios. Los asentamientos tienen caracteristicas de minifundio.

— En resumen, es una agricultura de bajo uso de maquinaria (Fig. 5),
como consecuencia del tipo de cultivos, localizacién geogréfica de
los asentamientos y disponibilidad de recursos. Esto hace que sus
requerimientos de capital, sean relativamente bajos; por lo que
disminuy6é su dependencia del crédito, recurso bastante escaso.
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Huila, Norte de Santander y Tolima, con predominio de lineas de
produccién empresariales, se alejan de este modelo.

La cobertura de crédito constituye, en promedio, el 30% de los
costos de produccién; con variaciones bruscas de un periodo a otro,
y con tendencia a la baja. Los menores montos de crédito coinciden
con regiones con bajo uso de insumos y maquinaria, y con
caracteristicas de minifundio.

A pesar del aumento en los costos y las restricciones existentes, los
asentamientos lograron aumentar su productividad y mantener la
rentabilidad del capital invertido en agricultura.

Sin embargo, se presentan bajas en la rentabilidad, en regiones que
tienen uso intensivo de capital (Huila y Norte de Santander); en
zonas de minifundio (Sucre y Nariiio); y en las de produccién
inestable (Atldntico y Bolivar).

La modernizacién de la produccién, entendida como el mayor uso
de insumos y maquinaria, no necesariamente se refleja en aumento
de las utilidades. Las regiones con tecnologfa intensiva en mano de
obra, son también las que presentan las utilidades més altas por
hectérea (Fig. 6).

Los mejores ingresos se obtienen en regiones cuyos productos tienen
buenos precios de sustento, logrados a través de organizaciones
gremiales aunque los campesinos no pertenezcan a ellas; con buena
infraestructrura de produccién y con un sistema de apoyo eficiente.

Las utilidades més bajas (Narifio, Sucre y Meta) se obtienen en
regiones dedicadas a productos de consumo directo, baja elasticidad
de la demanda y dificultades de mercado.

En los casos de Atldntico y Bolivar influyen més los problemas de
infraestructura y la poca eficiencia en los servicios de apoyo.

Influencia del desarrollo regional en los asentamientos

En general, se aprecia que los resultados més elevados se logran en las
regiones con mejor oferta ambiental, cuyo mayor potencial ha favorecido
el montaje de una buena infraestructura de servicios y de apoyo a la
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produccién. Por el contrario, las zonas con limitaciones son también
aquellas donde los asentamientos presentan los resultados més pobres.

Conocida la ubicacién de los asentamientos, se conformaron tres
grupos de regiones, tenicndo en cuenta sus condiciones de desarrollo:

1. Regiones con buen desarrollo y sin limitaciones serias para la
produccién: Huila, N. Santander, Tolima, Magdalena y Valle.

2. Regiones de desarrollo medio: zona de la Costa Atldntica con buen
potencial productivo pero con algunas limitaciones: Cérdoba,
Cundinamarca, Santander, Antioquia, Bolivar, Cesar y Antiguo

Caldas.

3. Regiones con dcficiencia en su infraestructura y dificultades en el
manejo de los recursos: Meta, Atlintico, Cauca, Dorado, Sucre y

Narino.

Los resultados de cste ejercicio se aprecian en cl cuadro siguicnte:

Cuadro 5. Colombia: Influencia del desarrollo regional en los asentamientos.
Productividad de la agricultura. Promedios ponderados 1982, 1985,

1987. Unidades de arroz.

Desarrollo regional

Indicadores Alto Medio Bajo
Tierra (UA/ha) 6.0 4.0 2.6
Mano de obra (UA/empleo) 30.6 22.8 17.3
Margen bruta (UA/ha) 2.0 1.7 0.7
Insumos (UA/ha) 1.7 0.7 0.5
Maquinaria (UA/empleo) 49 2.6 1.9
Costo producto (UA/ha) 4.0 2.3 1.8
Crédito (UA/ha) 1.5 0.5 0.4
Cobertura crédito (%) 36 24 23
Rentabilidad (%) 54 78 45
Tecnologia (VA/VP) 51 66 60

Fuente: Diago M. 1989. Evaluacién del desarrollo de asentamientos de reforma agraria.
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La mayor productividad y utilidades de los asentamientos ubicados en
zonas de buen desarrollo, se deben a su alto nivel tecnolégico. El sistema
de producci6n es intensivo en capital, pero cuenta con una disponibilidad
de crédito tres veces superior a la de los otros grupos.

En el Grupo 2, las regionales de la Zona Andina obtienen una ganancia
por hectirea més alta; mientras que las de la Costa Atléntica, logran una
mayor productividad de la mano de obra, debido a la menor demanda
de jornales de los cultivos.

Este grupo utiliza recursos propios en mayor proporcién y logra una
alta rentabilidad, con lo cual su ganancia por hectérea es similar a las de
regiones con alto desarrollo.

Las ubicadas en zonas de menor desarrollo obtienen resultados bajos,
atribuibles a la problemética de produccién de cada regién y al uso poco
eficiente de los recursos.

Las variaciones anuales en los indices muestran lo siguiente:

Cuadro 6. Colombia: Cambiosen las variables técnico-econémicas (1977-1987).
Variacion anual (%).

Desarrollo regional

Alto Medio Bajo
Produccion 24 3.4 -1.1
Costos 3.3 2.2 3.8
Insumos 2.8 2.3 2.0
Maquinaria 2.8 7.1 5.7
Mano de obra —4.2 —4.4 —-5.4

— Las regiones de desarrollo alto y medio mantuvieron una tasa de
crecimiento en su produccién bastante buena; mientras que los
problemas que enfrentan las regiones de bajo desarrollo, originan
tasas negativas.
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— El incremento en los costos, en las zonas de desarrollo alto y bajo,
ha sido mayor que la producci6n.

— El proceso de mecanizacién es importante en todas las zonas; y
debe contribuir al desplazamiento de mano de obra.

Gestion en los asentamientos

Se intenta mostrar el comportamiento de los asentamientos en un
periodo productivo. Se tomaron los resultados obtenidos durante 1987.

Agrupacién para el andlisis
El anilisis, en este nivel, se basa en una muestra de 1634 parcelas
agrupadas en 102 asentamientos, localizadas en 12 zonas de seis

regionales del INCORA.

Los asentamientos se agruparon por actividades productivas similares:

Cuadro 7. Colombia: Agrupacion de los asentamientos.

Familias Superficie

Actividad productiva Zonas Asentamientos  (nim.) (ha)
Agricultura riego 4 20 339 3951
Lecherias-agricultura 2 7 141 1363
Ganaderias de cria 5 20 183 7 540
Frutales-ganado 1 8 145 1828
Café ganado 7 37 646 6674
Agricola secano-ganado 1 10 -180 3252
TOTAL 12* 102 1634 24 406

* En algunas zonas se encuentran varios grupos.

Caracteristicas fisicas de las fincas

En teoria, el tamafio de la UAF guarda relacién con el potencial
productivo de las tierras. Es decir, que deben generar ingresos similares.
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En la prictica, la situacion es diferente. Algunas UAF superan
ampliamente el ingreso esperado; mientras otras, no logran alcanzarlo.

Aproximadamente todas las fincas presentan &reas agricolas y
ganaderas; pero hay una cierta tendencia hacia la especializacién o, por
lo menos, a una actividad central y otras secundarias, las cuales varian
segn su localizacién.

Las tierras estdn siendo trabajadas, casi en su totalidad; y las dreas no
utilizadas son una proporcién baja de la SAU, pero no deja de ser
importante, ante la dimensién pequefia de las fincas.

Cuadro 8. Colombia: Tamaiio y utilizacion de las parcelas.

UAF Uso de la SAU

Grupo de promedio SAU Agric. Ganado NU

asentamientos (ha) (%) (%) (%) (%)
Agricola riego 11.8 89 77 23 0
Lecherias 9.8 76 17 74 8
Ganaderias 41.1 72 3 92 5
Cafeteros 10.3 93 34 60 6
Frutales 12.6 92 65 34 1
Agricultura secano 18.1 90 30 65 6

Notas:

UAF: Unidad agricola familiar
SAU: Superficie agricola util
Agr: Agricultura; GND.: Ganaderia; NU: No utilizada.

Resultados econémicos globales
Composicién del producto y los egresos

El anélisis de estos factores refleja la capacidad productiva de las
tierras, la intensidad de su manejo, el valor de las lineas de producci6n
y la estructura de costos.

Los mayores productos por SAU se obtienen en zonas de buen
desarrollo (distritos de riego y Sabana de Bogotd); mientras que los més
bajos se localizan en aquellas con menos potencial productivo y baja
oferta ambiental.
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Cuadro 9. Colombia: Composicion del producto y los egresos (US$/ha SAU,

afio).
Producto bruto/SAU Egresos/SAU

Agr. Gnd. Otro CP AC
Grupos (US$/ha) (%) (%) (%) (US$/ha) (%) (%)
Agricola riego 1334 100 - - 916 99 1’
Lecherias 787 36 57 7 282 90 10
Ganaderia 137 9 77 14 50 68 32
Frutal 452 91 9 - 240 90 10
Café 298 VA 18 1" 116 87 13
Agricola secano 257 68 20 12 149 86 15
TOTAL 547 76 21 3 303 95 5

Notas:

CP: Costos produccién
AC: Amortizacién créditos mediano y largo plazo
US$: Col $241.30.

El monto de los egresos totales demuestra que la mayoria de los
asentamientos operan con poco capital de trabajo; esto es especialmente
notorio en las fincas de frutales y de cafeteros. Ello podria asociarse con
la poca intensidad en el manejo de las fincas y el bajo uso de tecnologfas
quimica y mecénica. En el grupo de agricultura de riego, las necesidades
de capital de trabajo son altas.

La amortizacién de obligaciones de mediano y largo plazo es baja y
representa una parte muy pequena del total de los egresos. Se exceptian
las ganaderfas de crfa, en las que tal autorizaci6n representa la tercera
parte de los egresos. '

Ingreso neto por hectirea (SAU)

El ingreso neto por superficie agricola Gtil refleja la eficacia en el
manejo de las tierras, en términos de la ganancia efectiva que recibiré el
agricultor. Es una variable dependiente de la productividad, los costos,
la tecnologia, el clima, los mercados, la gestion empresarial, entre otros.
Su valor se obtiene mediante la diferencia entre el total de los ingresos
en efectivo —se contabiliza el valor de la produccién consumida— y los
egresos totales.



170 capacitacién campesina

La interaccién de tantos factores produce resultados de variabilidad
muy amplia; ain entre grupos dedicados a actividades similares:

Cuadro 10. Colombia: Ingreso neto promedio (US$/SAU, aiio).

Grupos Ingreso neto promedio Desviacion estandar
Agricultura riego 108.4 63.1
Lecherias 159.6 115.9
Ganaderias 23.6 13.7
Frutales 50.4 8.8
Café 55.8 33.1
Agricultura secano 27.3 20.1
TOTAL 68.5 63.6

A su vez, dentro de cada grupo, sc observa una mayor concentracion
hacia niveles de ingreso altos o bajos, segiin los factores arriba anotados.

Los grupos de riego y lecherfa no sélo ticnen ingresos /SAU maés altos,
sino que la mayoria de las fincas se encuentran por encima de los
US$415/SAU; mientras que cn los grupos de ganaderia y de agricultura
de secano, aproximadamente todos se encucntran por debajo de los
US$207 por superficie agricola util.

Cuadro 11. Colombia: Distribucion por rangos. Porcentaje de parcelas.

USS$ por ha.SAU.affo
Grupos 0-207 211-415 419-622 >623 Total
Agricultura riego 21 36 22 21 100
Lecherias 0 13 60 27 100
Ganaderias 96 4 1] 1] 100
Frutales 40 60 0 0] 100
Café 51 40 9 0 100
Agric. secano 83 17 0] 0] 100
TOTAL 48 32 13 1 100
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En conjunto, casi la mitad de las parcelas obtuvieron un ingreso
neto/SAU inferior a US$207 por hectdrea. Para los precios de la época,
es poco satisfactorio en los grupos de agricultura de riego y ganaderfa de

cria, dados sus costos de produccién.

Para los de lecheria, frutales y café es aceptable, por sus costos bajos;
pero es un indicador de las limitaciones de los parceleros para explotar

sus tierras con mayor intensidad.
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Fig. 7. Colombia:Ingreso neto/SAU. Distribucién por rangos.
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Productividad de la superficie forrajera

El papel de la ganaderia es diferente en cada grupo. Mientras que
para los lecheros y ganaderos de cria constituye la fuente principal de
ingresos, para los otros es una actividad secundaria. En el caso del café
y frutales, el hato familiar es tan pequeiio que, en la prictica, se convierte
en una forma de ahorro y utilizacién de 4reas marginales.

Los indicadores siguientes dan un panorama general de esta actividad:

Cuadro 12. Colombia: Situacién del grupo ganadero.

Indicador Leche Ganado Frutales Café Secano
Pasto mejorado (%) 84 50 100 35 65
Carga act/pot (%) 69 66 49 64 60
Aumento carga (Cab/SF) 0.7 0.3 —0.1 0.2 0.2
Vacas en hato (%) 46 38 39 35 41
Novillas/vaca (nim.) 0.54 0.72 0.51 0.75 0.58
Natalidad (%) 76 77 75 73 67
Capital hato (%) 31 36 -8 19 -12
Producto gand. (US$/SF) 631 133 116 929 79

En términos generales puede decirse que la utilizacion de las dreas
forrajeras es poco satisfactoria. Si bien pesan mucho las limitaciones
propias de la localizacién de las fincas, el potencial de los suelos y la
topografia, no es menos cierto que su productividad podria ser mejorada
con préicticas de manejo més adecuadas.

Las praderas de estos asentamientos tienen baja capacidad forrajera.
Sin embargo, atin con las pasturas actuales, la superficie forrajera se
encuentra subutilizada; por lo que, en principio, no seria prioritario
mejorar praderas, sino aumentar la carga.

En todos los grupos, se tiene una proporcion de vacas en el hato
bastante baja, que contrasta con una alta proporcién de novillas de
reemplazo, lo cual disnunuye el espacio para animales productivos y
aumenta los costos de sostenimiento.
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Caso similar se presenta con el manejo de los toros. Dado el tamaiio
de las fincas, es posible tener un mayor nimero de hembras por toro;
pero la proporcién existente es inadecuada (exceptuando el grupo
lechero). Ello significa que la calidad de los reproductores no puede ser
la mejor y, con ello, se restringe el mejoramiento futuro del pie de cria.
La natalidad puede considerarse como buena, pero es susceptible de
mejorar; pues el tamafio de los hatos permitirfa un manejo més intensivo.

El indice de capitalizacion muestra un razonable proceso de
acumulaci6n en ganado, pero parece deberse a cambios en el valor; pues
el aumento de carga anual es bajo. De esta manera, se tardarian varios
afios en copar la capacidad forrajera, por lo que resulta necesario el
apoyo financiero.

El esfuerzo campesino para aumentar su inventario y aprovechar mejor
sus tierras, estd en el limite de sus posibilidades econémicas; pero la
posibilidad real de un mejor aprovechamiento de la superficie forrajera
estd supeditada a la disponibilidad de capital.

Cuadro 13. Colombia: Resultados de la agricultura (1987).

Grupos de asentamientos

Indicador Unidad Riego Leche Ganaderia Frutas Café Secano
Sup. agric. (ha/fl) 79 13 0.8 7.5 3.2 4.8
Iten. uso nam.) 1.6 1.2 1.0 1.3 1.1 11
Producto (US$/ha) 1740 1620 456 634 626 597
Costos (US$/ha) 1169 887 95 261 211 364
Margen bruta (US$/ha) 571 733 361 373 415 233

Composicion de los costos

Insumos (%) 56 64 64 32 18 29
Maquinaria (%) 22 14 18 27 5 32
Mano obra (%) 15 22 15 37 71 29
Otros (%) 7 0 3 4 6 10
Rentabilidad (%) 49 83 233 144 195 63
Notas:

Intensidad de uso: Numero de veces que es cosechada la misma hectérea en el afio.
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Productividad de la superficie agricola

La produccién agricola de los asentamientos se da en condiciones muy
variadas (Cuadro 13). Se encuentra desde la agricultura de riego
altamente tecnificada, hasta la de "pancoger” para el consumo de la finca.
En consecuencia se presentan caracteristicas diferentes, segGn las
condiciones de produccién y la interaccién de diversos factores.
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Riego Leche Ganaderia Frutas Café

Asentamientos de reforma agraria
W Producciéon S Costos [E= Margen bruta

Fig. 8. Colombia: Produccién, costos y margen bruta agri-
colas (1987).

De las cifras del Cuadro 13 se deduce que:

— El mayor potencial productivo de los suelos, asociado por lo
general con un mejor desarrollo regional, contribuye para que los
grupos localizados en distritos de riego y en la sabana de Bogoti,
hagan un uso més intensivo de la tierra y obtengan un producto
tres veces mds alto.

En contraste, el grupo de secano, con buenos suelos pero con
limitaciones climéticas, presenta los resultados més bajos.

— Las lineas de produccién propias de cada region, y su
comportamiento en los mercados, influyen en los resultados:

* Los ingresos altos del grupo lechero se ven favorecidos por la
siembra de hortalizas y frutales; productos de alto precio, buena
demanda y escasa estacionalidad.
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* Los frutales de clima cdlido de produccién estacional, no brindan
los mismos resultados de los anteriores.

* Productos de baja elasticidad de la demanda: yuca, plitano, maiz
—que predominan en los grupos de ganado, café y agricultura de
secano—, generan ingresos bajos.

* Productos con buena estructura de mercado, como el arroz y el
café, permiten ingresos altos a la agricultura de riego y
compensan la baja productividad del grupo de café.

— Los grupos con tecnologias sustentadas en mano de obra, usan poco
capital y obtienen una buena rentabilidad. Esta situacién hace que
el incremento tecnol6gico sea poco atractivo, pues obtienen un alto
retorno por un recurso escaso, frente al riesgo de invertir en
tecnologia de mayor costo, sin la seguridad de aumentar las
ganancias.

— Los resultados de la agricultura, en resumen, no parecen depender
tanto de los campesinos, como de condiciones externas a la finca.
En zonas con buena oferta ambiental e infraestructura de apoyo a
la produccién, los resultados son satisfactorios; mientras que en
zonas, donde estas condiciones no se dan, la produccién y las
utilidades son regulares.

Lo anterior no debe entenderse de manera absoluta; pues aun
dentro de una misma zona, algunos asentamientos presentan
resultados superiores a los otros, lo que indica la existencia de un
techo productivo amplio.

Estabilidad de los asentamientos

En la estabilidad de un asentamiento de reforma agraria, intervienen
varios factores: ingreso familiar —determinante en el mejoramiento de
sus condiciones de vida—; recursos financieros, como mecanismo de
ayuda para explotar la tierra; rentabilidad del negocio agropecuario, en
la medida en que la finca constituya su mejor opcién de inversion;
empleo que brinda la parcela, y nivel de desarrollo alcanzado en la
gestiébn empresarial.
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Ingreso familiar

El ingreso por familia es un indicador en el cual confluyen el acierto
en el cilculo de la UAF, el nivel tecnol6gico e intensidad de manejo de
la finca, capacidad de gestion campesina y eficacia del apoyo
institucional.

Influyen también otros aspectos externos: algunos son controlables
como los mercados, la disponibilidad de infraestructura, entre otros; y los
hay no controlables, como las variaciones climiticas. Los resultados,
durante 1987, fueron:

Cuadro 14. Colombia: Ingreso por familia. Porcentaje de las familias en cada

rango.

Salarios minimos Canasta familiar
Grupo <1 1-2 2-3 3-4 >4 Total <1 1-2 2-3
Agric. riego 5 10 25 7 53 100 34 45 21
Lecherias - - 52 9 39 100 - 74 26
Ganaderias 19 14 22 30 15 100 38 57 5
Frutales - 31 42 27 - 100 41 689 -
Café 13 58 20 8 1 100 86 14 -
Agr. secano 33 43 6 10 8 100 77 23 -
TOTAL 12 34 24 12 18 100 58 35 7

Notas:

Salario minimo 1987: $246 120 anuales = US$1020.
Canasta familiar 1987: 2.3 salarios minimos.

La situacién general de ingresos es aceptable pero no satisfactoria. El
88% de los parceleros perciben un ingreso superior al minimo; pero,
apenas la mitad de ellos, se encuentra por encima del nivel de ingreso
esperado.

La mitad de los parceleros no alcanzan el ingreso necesario para cubrir
las necesidades que puede tener un obrero urbano. Es de suponer,
entonces, que sus posibilidades de acumulacién y movilidad social, estén
muy limitadas; y, por lo mismo, la migracién puede estar dentro de sus
expectativas.
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Fig. 9. Colombia: Ingreso por familia. Asentamientos de Re-
forma Agraria. Familias en cada rango (%).

Esto significa que el futuro de sus hijos es incierto, pues tienen pocas
posibilidades de recibir una educacién més avanzada de la que les brinda
el sector rural.

El comportamiento del ingreso, como otros aspectos ya vistos, no es
igual en todos los grupos. Los situados en zonas con mejores recursos
y servicios, consiguen que la mayoria de sus parceleros se ubiquen en los
niveles altos de ingreso; mientras que, en los de zonas menos favorecidas,
la mayoria se concentra en los niveles de ingresos bajos.

Sin embargo, muchos asentamientos tienen atGn la posibilidad de
mejorarlo con algunos cambios en su sistema de producci6n.

Las variaciones que se presentan de un afio a otro, ponen de
manifiesto la sujecién de los parceleros a los cambios del clima, de
precios, de mercados, entre otros.

Como referencia, puede mencionarse que el ingreso promedio de un
jornalero no supera los 0.75 salarios minimos. Encuestas en zonas DRI
han reportado ingresos de pequefios productores con menos de 1.5 del
salario minimo en Fundacién y Carmen de Bolivar; de 1.5 a 2.0, en
Sabanalarga, Sincelejo, Lorica y Valle de Tenza; y de 2.0 a 2.5, en Barbosa
y Duitama.
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Cuadro 15. Colombia: Variaciones en el ingreso por familia. Distribucién por-
centual (%).

Salarios minimos Promedio
Aflo <1 1-2 >2 ponderado
1977 43 6 51 1.3
1979 63 14 23 1.1
1984 57 28 15 1.5
1985 12 30 58 23
1987 12 34 54 24

Fuente: Diago M. 1987. Evaluacién de la experiencia del Incora en el Asentamiento de
Campesinos. |ICA.

Cuadro 16. Colombia: Condiciones de financiamiento.

Reinver- Amort/

Crédito  Cobertura®  sién® -producto? Organi-
Grupo (US$/SAU) (%) (%) A/P* (%) 2acion®
Agric. riego 695 75 54 24 0.5 81
Lecherias 98 27 51 30 3.5 36
Ganaderias 55 79 17 8 115 31
Frutales 26 1 102 23 5.1 32
Café 41 29 56 15 5.2 48
Agric. secano 56 35 97 13 8.6 39
TOTAL 158 57 57 16 35 49
Notas:
a Cobertura del crédito: Crédito/gastos operativos.
b Reinversion: Gastos no financiados/Ingreso neto.
c A/P: Activo/Pasivo.
d Amort/Producto: Amortizacion crediticia M y L Plazo/Produccién total.
e Organizacién: Indice de organizacion de la produccion.

75 — 100: Buena organizacién de produccion.
46 — 74: Organizacion regular.
20 — 45: No existe organizacién de produccion.
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Condiciones de operacién financiera

La mayorfa de los asentamientos operan en condiciones bastante
dificiles, por las restricciones de crédito.

Ademds de las ventajas fisicas, las zonas de mayor desarrollo cuentan
con mejores servicios. La agricultura de riego recibe un buen
financiamiento, favorecido por la disponibilidad de recursos de corto
plazo en la Banca de Fomento y el complemento de cooperativas de los
campesinos. Adicionalmente, en estas zonas, existe un sistema de crédito
comercial bastante 4gil, aunque costoso.

En el caso del grupo de leche, la baja cobertura del crédito no afecta
la operaci6n de la finca, por la liquidez del negocio; pero si es un factor
limitante para su modernizacién.

El grupo de ganaderias de cria tienen costos de operaci6n bajos y, por
ello, el crédito que reciben cubre la mayorfa de sus necesidades.

La disponibilidad de crédito se ve afectada por las restricciones que
imponen los bancos para préstamos de largo plazo, con tasas de interés
negativas frente a la inflacién. Estas cifras explican la baja carga de
ganado y la produccién de pastos naturales, como también porqué el
campesino debe recurrir a las modalidades de ganados en compaiifa o
arriendo de pasturas. De mantenerse estas condiciones, no puede
esperarse que se modifiquen las condiciones de explotaci6n.

En los demés grupos, es palpable la baja demanda de capital. Es
posible que sea un mecanismo de adaptacion ante la escasez de capital,
y ello explica el menor uso de tecnologia y los resultados en la
produccién.

Ante la baja cobertura de crédito, surge el interrogante sobre las
fuentes de financiamiento de los campesinos. Elindicador de reinversi6n
trata de medir la capacidad de los parceleros para aplicar sus excedentes
en la operacién de la finca.

Casi todos los grupos tendrian que reinvertir una parte significativa de
sus ingresos; pero s6lo los de riego, leche y ganaderia de cria podrian
hacerlo sin comprometer su subsistencia, pues atin se encontrarfan dentro
del rango de "canasta familiar", pero tendrian que reducir su nivel de
vida. Para los otros grupos, la reinversién es imposible, por el bajo
monto de ingresos.
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Fig. 10. Colombia: Condiciones de financiamientos. Organiza-
cién para la produccién.

Es de esperar que se recurra a crédito extrabancario, con las
implicaciones que ello tiene en la venta anticipada de cosechas, en el
aumento de los costos y en la inestabilidad productiva y familiar.

La carencia de crédito no puede atribuirse a la falta de garantias, o
capacidad de pago; pues la solidez econ6mica es excelente. Ademds, la
amortizacién de obligaciones, de mediano y largo plazo, representa
apenas el 5% del producto bruto; lo cual no afecta, realmente, su
capacidad de pago.

La ausencia de organizaciones que contribuyen a fortalecer la
estructura de producciébn campesina, les resta posibilidades a los
parcelarios para lograr un desarrollo més rdpido y més estable; de tal
manera que, mediante ellas, puedan disminuir la dependencia de las
entidades patrocinadoras.

Rentabilidad del negocio agropecuario

La rentabilidad de las explotaciones de los campesinos, se mide
mediante el interés del capital agricola global.
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Cuadro 17. Colombia: Rentabilidad de las parcelas. Composicion de los activos

(US$/SAU).
Capital de
iKAG Activo fijo (US$/SAU) trabajo

Grupo (%) Total Tierra Ganado Maq. (US$/SAU)
Agric. riego 10 3133 3125 - 8 920
Lecherias 10 5987 5350 543 4 356
Ganaderias 17 945 630 315 - 70
Frutales 9 2126 2030 58 38 24
Café 16 1156 1015 132 9 141
Agric. secano 6 1185 1003 120 62 161
TOTAL 12 1753 1566 170 17 274

Notas:

IKAG: Interés del capital agricola global.
US$ = Col$241.30 de 1987.

Al igual que la mayorfa de fincas de economfa campesina, la tierra y
sus anexidades representan casi la totalidad de los activos. Las
existencias de ganado y maquinaria son exiguas y reflejan claramente la
intensidad de las explotaciones.

La rentabilidad de las parcelas de reforma agraria estd dentro de los
pardmetros de este tipo de inversiones. Sin embargo, desde el punto de
vista social, tiene otras implicaciones.

Para los parceleros de agricultura de riego y leche, la baja rentabilidad
no es importante, porque obtienen un ingreso tan alto que seguramente
no lo conseguirian en otra actividad; pero, para los otros grupos, puede
resultar més atractivo colocar el valor de sus activos en inversiones de
menor riesgo y mayor rentabilidad.

La situacién puede ser més delicada, si se tiene en cuenta que algunos
grupos pueden estar sometidos a una fuerte presién para vender, al
valorizarse las tierras por el avance de procesos urbanisticos o de
turismo. En muchos casos, la valorizacién es superior al ingreso neto.
No deben olvidarse, ademds, dos aspectos importantes:
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— Primero, la poca informacién y capacidad del campesino, para
desenvolverse en otras actividades econémicas y el efecto ilusorio
que, en é], puede causar una oferta atractiva por su tierra.

— Segundo, la edad avanzada de muchos parceleros y la mayoria de
edad de sus hijos; para quienes vender la finca es una alternativa
inmediata para distribuir el patrimonio familiar ante la falta de
oportunidades de ocupacién e ingresos.

Es de esperar, entonces, que, de no hacer un trabajo simultdneo de
mejoramiento de la producciébn y capacitacién permanente, un buen
namero de los parceleros decida vender sus tierras.

Generacién de empleo

En promedio, cada parcela de reforma agraria genera 1.4 empleos;
pero, dada la estacionalidad de las labores agropecuarias, la familia
campesina sélo puede cubrir la mitad de esa demanda. Esto hace que,
por cada dfa que realmente trabaja un parcelero, reciba una remuneracién
real equivalente a 4.4 veces lo que gana un jornalero.

El grupo de agricultura de riego, pese a tener la tecnologia con menor
uso de mano de obra, es la que genera mayor empleo, por la intensidad
en el manejo de las tierras. Pero, asimismo, por la estacionalidad de las
labores, es donde menor aporte pueden hacer los parceleros. En este
grupo, la actividad del parcelero se concentra en la direccién de la
explotacién; y menos, en las actividades fisicas.

Cuadro 18. Colombia: Generacion de empleo.

Aporte Relaciéon
Grupo Empleo x familia mano de obra familiar ingreso/jornal
Agric. riego 1.8 35 5.7
Lecherias 1.0 53 9.4
Ganaderias 1.6 63 3.0
Frutales 1.4 49 33
Café 1.5 59 23
Agric. secano 0.8 36 6.3

Promedio 1.4 50 4.4
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Las fincas ganaderas y de cultivos permanentes permiten un mayor
aporte de la mano de obra familiar, pero también su remuneracién es
menor.

Estas cifras indican que no existen muchas oportunidades, para la
ocupacién productiva de la mujer y los hijos del parcelero.

El espiritu de la UAF supone que el trabajo que genera una parcela,
debe ser atendido, en su mayorfa, por el parcelero y su familia. La
realidad muestra que son otras las circunstancias; y ello, tiene algunas
implicaciones.

Mientras la familia campesina es joven, el problema de ocupacién no
es muy serio y contribuye a que los hijos puedan estudiar; en especial, si
se ven favorecidos por altos ingresos y cuentan con facilidades locales
para hacerlo.

En otros casos, las labores en la parcela y la falta de medios les impide
tener una educacién que les permita trabajar en otras actividades; puesto
que la parcela, por definici6n, sélo es suficiente para una familia.

Cuando los hijos son mayores y adquieren nuevas responsabilidades,
la falta de oportunidades los obliga a migrar o mantenerse en condiciones
de subempleo.

No. Empleados/Parcela
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Asentamiento de reforma agraria

Fig. 11. Colombia: Generacién de empleo.
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%

Agr. - Leéhe- Gana- Fru- Cate- Agr.
Riegc rias deras tales teras Secano

Asentamientos de reforma agraria

Fig. 12. Colombia: Aporte de mano de obra. Demanda de
trabajo por parcela (%).

Nivel de desarrollo v

La capacidad de gestion de la familia campesina se determina por su
- habilidad y autonomia para manejar con propiedad el proceso
productivo; por tener capacidad de competencia; por mejorar
progresivamente sus condiciones de vida y la educacién de sus hijos; y
por la conveniencia de pertenecer a organismos de apoyo a la
produccién. En él se conjuga la eficiencia de todo un trabajo de
capacitacién y apoyo al campesino.

El nivel de desarrollo alcanzado por un asentamiento, se establece por
consenso entre el grupo de funcionarios que lo atienden, para asf obviar
la subjetividad de una apreciacién individual. Con estos resultados, se
construyé un fndice que permitiera apreciar el resultado de conjunto en
una zona.

La capacidad de gestién no guarda la misma tendencia de los otros
resultados. Casi todos los parceleros se encuentran en una etapa
intermedia de desarrollo; y su dependencia del INCORA, ain es
. marcada.

Una excepcién la constituye el grupo de agricultura de riego, cuyo
sistema de producci6n es exigente en capacidad administrativa; pues las
decisiones deben ejecutarse en plazos definidos, ya que de ello depende
el éxito de una cosecha.
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Cuadro 19. Colombia: Etapa de desarrollo. Distribucion porcentual de las fami-
lias.

Familias (%)
Grupo Cons. Crec. Subs, Total Indice
Agr. riego 61 26 13 100 80
Lecherias 11 71 18 100 57
Ganaderias 22 63 15 100 63
Frutales 7 72 21 100 55
Café 21 56 23 100 60
Agr. secano 30 53 17 100 65
TOTAL 29 53 18 100 64

Notas:

Cons: Consolidacién; Crec: crecimiento.

Subs: Subsistencia.

Indice: 71 — 100: Nivel de desarrolio bueno.
46 — 70: Nivel de desarrollo medio.
20 — 45: Nivel de desarrollo bajo.

El grupo de leche, por su ubicacién y condiciones de producci6n,
deberia tener un buen nivel; pero, por el contrario, es de los més
atrasados. Podria pensarse, entonces, que han tenido una asesoria de
carécter "paternalista” con escasa participacion, o con poca objetividad en
la evaluacién.

-Crecimiemo
' Subsistencia
18.0%
Consolidacién
29.0%

Fig. 13. Colombia: Etapa de desarrollo. Asentamientos de
Reforma Agraria. Porcentaje de familias en cada
etapa.



186 capacitacién campesina

Indice

Agr. Leche- Gana- Fru- Cafe- Agr.
Riego rias deras tales teras Secano

Asentamiento de reforma agraria

Fig. 14. Colombia: Asentamientos de Reforma Agraria. In-
dice de desarrollo.

Los grupos ganadero, café y agricultores de secano, con una atencién
més intensa a las familias més rezagadas, mejorarfan rdpidamente el
conjunto.

Es indudable que no todos los campesinos tienen la misma capacidad
de respuesta. La mayoria ha salido adelante, a pesar de las restricciones
expuestas; pero siempre habrd pequefios grupos, cuyos resultados no
serdn satisfactorios en términos de los pardmetros fijados.

La explicacién hay que buscarla en las condiciones de marginalidad en
las cuales, durante afios, vivieron estos campesinos antes de ser
beneficiados por el proceso de reforma agraria.

También hay que tener en cuenta que, en condiciones similares y con
iguales recursos a su disposicion, la respuesta de las personas y grupos
no es igual. Se presenta lo que podria llamarse un "techo de
aspiraciones", aspecto muy ligado a la personalidad y comportamiento de
las gentes.

Si se tiene en cuenta la dificultad que representa el logro de cambios
sociales y econ6micos en comunidades marginadas, hay que reconocer
que el producto del proceso de reforma agraria, es bastante satisfactorio;

-y que la respuesta de los campesinos ha sido proporcional a la calidad y
cantidad de los recursos y servicios puestos a su disposicion.
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CONCLUSIONES
Aspectos conceptuales y metodolégicos

— La capacitacién campesina debe ser inherente a los programas de
desarrollo campesino. Debe llegar a ser una filosoffa, para la acci6n
de todos los funcionarios que intervienen en el proceso;
independiente de su especialidad profesional.

— Después de muchos aiios, los programas de desarrollo campesino
no han logrado superar los problemas de la dependencia campesina,
de produccién y comercializacién, de acumulacién y capacidad de
competencia, de participacién, otros. Pero sf han surgido nuevas
estrategias, enfoques, conceptos y metodologfas con mejores o
peores resultados.

Parte del problema puede encontrarse en c6mo se inserta este bagaje
teérico y conceptual en el prosaico mundo de sembrar y vender; y
en el complejo de la cultura, valores y actitudes humanas.

— Los objetivos finales que se proponen los programas de desarrollo,
no son suficientemente claros; ni son compartidos de igual manera
por las diferentes instancias que intervienen, incluidos los
campesinos.

Es frecuente que, para cada funcionario o entidad, los objetivos de
todo un plan se circunscriban a los de su especialidad profesional,
o responsabilidad administrativa.

En consecuencia, las politicas, enfoques y metodologfas cambian en
la medida que descienden desde los niveles, donde se formulan,
hasta los agentes de cambio que las aplican.

— Aun en circunstancias similares, no todas las personas de una
comunidad, ni todas las comunidades dentro de una regién, tienen
el mismo objetivo ni idéntico "techo de aspiraciones".

Aunque los programas de desarrollo tratan de igualarlas, no es tan
ficil lograrlo. Lo que se consigue, muchas veces, es una sensacién
de angustia e inseguridad entre quienes no pueden alcanzar el nivel
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prefijado; o entrabar el progreso de aquellos cuya habilidad y
ambicién les marcan lfmites mdés altos.

Lo anterior no se contradice con el logro de un nivel aceptable de
bienestar, acorde con las aspiraciones de cada uno, basado en un
eficiente sistema de produccién que le garantice la minima
competitividad en los mercados.

El desarrollo se da paso a paso, cubriendo etapas que no pueden
obviarse. Cada comunidad tiene una velocidad diferente de
respuesta, y logra sus objetivos con ritmos diferentes, en ocasiones,
rdpidos, y en otras, lentos.

El funcionario puede acelerar este proceso si estd atento a las
circunstancias favorables; o puede retrasarlo, si pretende introducir
cambios que no corresponden al momento que vive la comunidad.

Para que los cambios sean positivos, y sirvan de base para nuevos
avances, deben ser estables y consolidarse. Es tarea del agente de
cambio, el lograrlo.

Ubicar, con alguna precisién, la etapa de desarrollo de una
comunidad, las circunstancias que influyen en la velocidad de los
cambios y la congruencia de los objetivos institucionales con los de
la comunidad, son condiciones indispensables para establecer
estrategias y contenidos de capacitacién acertados.

Las experiencias de capacitacién y de desarrollo campesino no se
sistematizan de manera adecuada. Esto impide la formacién de una
memoria institucional que recoja las experiencias regionales, sobre
las cuales se puedan no s6lo construir nuevos conceptos, sino
también evitar repetir los errores del pasado.

Aspectos operativos

— El andlisis de los componentes de la capacitacién centra el interés en

las partes y en la discusién teérica, la cual puede ser interminable.

Donde no hay tiempo para las discusiones, es en la accién. Esta es
orientada por un funcionario que debe tomar decisiones
rdpidamente; pues los procesos biolégicos del campo, s6lo se repiten
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por temporadas semestrales o anuales, acordes con el ciclo de
produccién. Entre los dos niveles no hay una buena comunicacién.

La capacitacién sobre el proceso productivo es una buena estrategia,
pero es exigente en la planificacién; si se concibe mal, o la operacién
no es consecuente, se presenta un desarrollo sincopado y poco
estable.

La planeacién de la capacitacién dentro de ese proceso es parcial,
cobija algunos componentes del desarrollo, pero excluye otros.

La planeaci6n carece, por lo general, de un horizonte de tiempo que
la ubique en perspectiva, y no precisa la oportunidad e intensidad
de los componentes. En esas circunstancias, la moda cobra més
fuerza que las otras opciones; aunque no sea la mis importante.

La falla principal radica en que no se identifican las barreras que
constituyen un freno al desarrollo, para que puedan ser removidas.
Mientras ello no se haga, todos los esfuerzos de capacitacion serén
poco efectivos.

En procesos de capacitacién campesina, donde los resultados se dan
en plazos diferentes, el acompaifiamiento institucional debe graduar
su intensidad.

La permanencia indefinida de los asesores, en tareas rutinarias, hace
perder efectividad a su trabajo; pero, sobre todo, constituye un
estorbo para el progreso campesino.

El trabajo del asesor es eminentemente transitorio; siempre debe
avanzar. Las actividades que constituyeron su ocupacién anterior,
deben ser aprendidas y ejecutadas por el campesino.

Cuando se trabaja con expectativas de largo plazo, es indispensable
una evaluacién permanente que oriente el proceso para no perder
el rumbo. Es igualmente necesaria, para relacionar los diferentes
componentes, la pertinencia e importancia de cada uno; precisar el
grado de autonomfa que los campesinos adquieren.

Su ausencia contribuye a que el trabajo de los funcionarios se
convierta en rutina, y su papel pierde importancia cuando es
superado por los campesinos.
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— La concentracién de los servicios, bajo una misma administraci6n,

da una mayor certeza de que puedan ser utilizados de manera
acorde con las necesidades del cambio.

El manejo de los servicios, en forma separada, hace perder el
contacto entre el funcionario y el proceso de la comunidad.

Hasta el momento, no ha sido f4cil lograr que diferentes entidades
compartan los mismos objetivos para la clientela de una de ellas.
Es posible lograr simultaneidad, pero siempre se afecta la
continuidad al no estar bien ligados los servicios.

Existe una tendencia a normar y unificar los temas, métodos,
procedimientos, otros; pero no se tienen en cuenta las diferentes
circunstancias en que van a ser aplicados, ni se dan muchas
oportumdades a los funcionarios de campo para aphcar su criterio
segun las condiciones locales.

Las metodologfas no son acabadas; deben considerarse en continuo
proceso de mejoramiento.

Una metodologfa Gnica puede ser insuficiente. El funcionario debe
tener un criterio amplio y estar en capacidad de adaptarla para
seguir el proceso.

En el trabajo con comunidades campesinas, que se encuentran en las
primeras etapas del desarrollo, el funcionario esti para apoyar la
produccién, pero debe comprender todas las fases del proceso.

Cuando la comunidad se encuentra en etapas avanzadas, los
especialistas son necesarios. En ese momento, la comunidad debe
estar preparada para entenderlos y aprovecharlos.

La explotacién comunitaria de la tierra puede usarse como
estrategia de capacitacion en las fases iniciales de un asentamiento.
Una vez superadas las necesidades bésicas, el modelo asociado debe
flexibilizarse. Conviene entonces promover una organizacién de
segundo grado, que mantenga la relacién campesino-tierra; pero que
ofrezca ayuda al campesino, para competir y mantenerse como
productor.
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— La capacitaci6én de los capacitadores es insuficiente. Se dan pocas
oportunidades para reflexionar sobre las experiencias y difundirlas
de una regioén a otra.

La capacitaciéon de los capacitadores casi siempre se reduce a la
transmisién de nuevos conocimientos técnicos; pero no se analiza la
forma en que las nuevas técnicas van a ser aplicadas, ni los
requisitos que tienen, ni los efectos que pueden causar en la
comunidad.

Factores condicionantes

— El marco de politica, en el cual se inserta un programa de
capacitaci6n, condiciona las posibilidades de acci6n y sus resultados.

Cuando la politica es de tipo asistencial, generalmente no presenta
dificultades; pero, cuando se amenazan las estructuras existentes, se
presentan bloqueos que pueden hacerla fracasar.

— Los programas para campesinos son, por lo general, transitorios o,
por lo meros, varfan mucho en intensidad. Regularmente se
financian con recursos externos en que las preferencias son
influenciadas por las condiciones del crédito; cada componente se
maneja por separado y el flujo de recursos es intermitente.

— Para el funcionario de campo, constituyen motivo de confusi6n los
cambios y altibajos, los cuales no corresponden a los enunciados de
los programas.

A lo anterior se suman las urgencias politicas y burocrédticas que
obligan a actuar sobre acciones de corto plazo, sin tener en cuenta
la trayectoria anterior ni los efectos futuros.

La presi6n sobre los funcionarios de campo, los obliga a forzar los
procesos y cometer errores. Buena parte del paternalismo, se
origina en el afdn del funcionario para cumplir con las tareas y
plazos fijados, y al fin termina por suplantar al campesino.

Adicionalmente, la evaluacién del funcionario, con frecuencia, no
tiene nada que ver con los resultados de su trabajo, sino con el
cumplimiento de unas metas cuantitativas.
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— La estabilidad de los equipos interdisciplinarios, que atienden una
comunidad, se ve afectada por los cambios en los énfasis de la
politica o en el cumplimiento de nuevas tareas. Esta es aGn mayor,
cuando se trata de funcionarios de varias entidades.

— Existe una cierta contradiccién entre el trédmite oficial y la agilidad
que requieren los cambios sociales y econ6émicos. Como
consecuencia de ello, el apoyo institucional siempre va a la zaga de
los procesos que pretende apoyar.

RECOMENDACIONES

— La capacitacién de los campesinos no puede considerarse como un
programa aislado; debe entenderse como una actividad permanente
que se incorpora como un mecanismo de accién de todos los
componentes del desarrollo rural.

— La planificaci6én de la capacitacién debe cobijar todas las actividades
que afectan el desarrollo campesino. Los esfuerzos de capacitacién
en un tema, sin tener en cuenta la interrelacién con otros, pueden
perderse o tener muy poco rendimiento.

— La fijacién de un conjunto de objetivos, a mediano y largo plazo, es
necesaria para orientar el trabajo de funcionarios y campesinos; y
debe contemplar los siguientes rubros:

* Una definicién prospectiva de las condiciones de produccién y de
vida de la comunidad. Tendrd en cuenta el potencial de los
recursos, las alternativas de produccion, el control del proceso
productivo y el mejoramiento de la capacidad de gesti6n.

* Metas y objetivos parciales, dentro de la realidad de los recursos
disponibles, y la construccién de indicadores que permitan medir
su avance.

* Creacién de organismos comunales, que asuman las nuevas
responsabilidades y consoliden los logros alcanzados.

* Ajuste permanente de los objetivos y metas, atendiendo al avance
logrado y a las aspiraciones de la comunidad.
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— El esfuerzo inicial de la capacitacién debe buscar que se compartan
los objetivos fijados entre las diferentes entidades participantes y,
desde luego, con la comunidad. En la medida en que los objetivos
se construyan con ellos, el rumbo del trabajo resultara claro para
todos los involucrados en un trabajo de desarrollo.

— La capacitacion de los capacitadores debe dar més énfasis a
aspectos, tales como los siguientes:

* Identificar el interés politico por disminuir las diferencias
socioeconémicas y los procesos de negociacién que se dan para
ello.

* Problemética del desarrollo rural y regional.

* Anilisis objetivo de los problemas sociales y econ6micos y la
forma en que son afectadas las estructuras existentes por el

desarrollo.

* Identificacion de barreras que constituyen obstdculos al cambio,
y de factores que pueden acelerarlo.

* Diseiio y ajuste de estrategias de trabajo.
* Disefio de mecanismos de participacién de la comunidad.

* Aumento de recursos metodolégicos y del criterio para utilizarlos
segun las circunstancias.

* Insistencia en la eficiencia de la produccién, en la gesti6n
administrativa y en el control de costos.

— Para hacer efectiva la participacién se requiere:

* Disenar actividades y procesos que estén dentro de la capacidad
de gestién campesina.

* Prevenir la aparicién de nuevas formas de dominacié6n.

* Crear mecanismos y organizaciones que la hagan efectiva.
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* Dar posibilidad de participacibn a la mayoria de personas
—dentro de sus deseos y posibilidades de hacerlo— en los niveles
de direccién, administracién, control; niveles centrales y locales,
entre otros.

— La capacitacién debe concretarse en crear y consolidar una
estructura de apoyo a la produccién de los campesinos, que cubra
diferentes niveles geogréficos y haga efectiva la participacién. Esta
estructura debe ser, a su vez, el mecanismo integrador de la
economia campesina a todo el sistema productivo, y su medio mis
importante para aumentar su competitividad.

— Los programas de capacitacién deben hacer un esfuerzo para aislar
al campesino de su contexto sin menospreciar sus capacidades.

Aunque es claro que la economia campesina tiene debilidades
estructurales, es necesario buscar salidas para que pueda integrarse con
propiedad en una actividad competida, cada vez més exigente en una
gestién efectiva.
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CAPACA: UNA CULTURA PARA EL
DESARROLLO RURAL.
Experiencia de Tolima

Joaquin Rojas Afanador’
Dagger Pachén Ospind®
Julio Guzman

Pablo Emilio Martinez
Rafael Landézabal
Fernando Villanueva

CONTEXTO CAMPESINO EN TOLIMA
Historia

El departamento de Tolima, como una relacién geo-espacial, se inscribe
en la historia de Colombia a partir de sus primeros habitantes. Las tribus
se encontraban en una distribucién enmarcada por accidentes geogréficos
naturales, cuyos linderos territoriales eran asf:

Los panches en ambas orillas del rio Magdalena; desde el rio Coello
hasta el Guali, y desde el rio Bogot4 hasta el rio Negro. Hacia el Sur, con
los yaporogos o poicos y pijaos, al Oriente con los sutagaos y chibchas;
al Occidente con quimbayos y putumas, y al Norte con los pantigoras y
calimas.

1 Jefe de la Unidad de Desarrollo Comunitario, Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA),
Ibagué, Tolima, Colombia. R

2 Docentes de Capaca, Tolima, Ibagué, Colombia.
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Las actividades econ6micas, al Norte, eran la pesca y h
comercializacién; al Sur, mineros con énfasis en trueque de oro por sa,
mantas y esmeraldas. En la zona plana, se realizaban mercados
periédicos de intercambios de productos de la cordillera.

Los panches y pijaos no tenfan residencia permanente; se establecian
en los sitios altos para la defensa, recursos para una agricultura de
"pancoger”. Eran individualistas, independientes, bajo la autoridad de un
cacique; valientes guerreros y muy feroces, casi fueron exterminados
durante la Conquista; quedaron pequeiios reductos de yaimas, coyaimas
'y natagaimas, que se supone fueron el origen de quienes actualmente
luchan por la recuperacién de la tierra.

La biGsqueda de un camino para comunicar a Santa Fe con Popayin,
permiti6 la fundacién de poblaciones —un poco tardfas—, como
Mariquita, Ibagué, Honda, y la explotacién minera de oro, plata y
mercurio conocida por informacién de los indigenas asimilados. Asfse
constituyé una via en motor de expansion, junto con la facilidad del
transporte fluvial del puerto de Honda hasta Cartagena.

La dominacién del indigena dio lugar a la creacién de haciendas de
ganaderfa extensiva en los asentamientos; y permiti6 la agricultura
comercial, iniciada con la produccién del tabaco, en la zona de
Ambalema, que alcanz6 un gran desarrollo con proyeccién mundial
Posteriormente se presenta la colonizacién antioquefia que ocupa la
Cordillera Central, con Libano como epicentro de su expansién. Sus
cultivos, inicialmente, fueron de "pancoger”. En las décadas sexta y
sétima del siglo XIX tomé auge el café y, aunque se presenté en las
pequeiias parcelas, también irrumpi6 en las grandes fincas cafeteras.

La regi6n oriental fue incorporada tardiamente en la colonizacién del
Sumapaz y del Tequendama; se cultiva en ella el café por aparcerfa. La
zona es muy despoblada. Posteriormente se presenta la inmigracién de
cundi-boyacenses que se asienta principalmente en el Oriente del
departamento.

En las décadas cuarta y quinta del presente siglo, se presenta el
fenémeno de la violencia politica que enfrent6 a comunidades. Como
consecuencia se produjo un despoblamiento de la zona de ladera hacia
el plano, abandono de fincas (42%) y problemas de tenencia de la tierra.
E1 90% de los hombres perecieron. Esta movilizacién facilit6 el despegue
tecnolégico y el control de los cultivos comerciales de clima célido: arroz
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y algodén. Los municipios de Guamo, Espinal y Armero se convirtieron
en polos de desarrollo; sin embargo, la erupcién del volcin Arenas en el
Nevado del Ruiz —noche del 13 de noviembre de 1985—, borr6
definitivamente el mis importante polo de desarrollo del Norte del
Tolima. Pero, como gran paradoja, el centralismo, al mirar hacia el
Tolima, propicia el inicio de una era de industrializacién; y se espera
pasar, en un corto tiempo, de una regién primaria exportadora de
materias primas a una transformadora y de distribucién de las mismas,
con el consiguiente valor agregado mayor.

Estrategias de produccion y comercializacion
de la economia campesina en Tolima

Para su anélisis, se dividi6 el territorio del departamento de acuerdo
a los siguientes pisos térmicos:

— Céslido: entre 0 y 600 msnm; 9673 km? que equivalen al 41.5% del
territorio.

En esta franja, se encuentran dos niveles de tecnologfa, debido a la
calidad del suelo y a la infraestructura fisica existente (vias y
distrito de riego).

— Moderno: con alto nivel tecnolégico en cultivos de acuerdo a
recomendaciones de centros de investigacién: transitorios (arroz,
algod6n y sorgo) y permanentes (frutales, platano, otros).

* FAcil acceso al crédito.

* Buenos carriles de mercadeo.

* Cercanfa a zona agroindustrial.

¢ Buenas vias de comunicacién.

* Mayoria de productores son arrendatarios.

— Tradicional o campesino: mayormente con un nivel tecnolégico bajo,
debido a:

* Escasa fertilidad de los suelos.
* Dificultad en el acceso al crédito.
* No hay divisién del trabajo (mano de obra familiar).
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Esta zona posee campesinos e indigenas poco asequibles al cambio,
con bajo nivel de vida y poca participacion; son propietarios de sus
parcelas, pero algunos tienen problemas de titulos; cultivos de
"pancoger”.

Templado: entre 600 y 1500 msnm; posee 5789 km? equivalentes al
24.8% del territorio. En esta franja, se aplica la tecnologia de
acuerdo con los paquetes de diversificacibn propuestos por las
entidades y extensionistas. Su cultivo principal es el café; ademés,
de ganaderfa de doble prop6sito y especies menores.

En esta zona, y por debajo de los 1300 msnm, se est4 sustituyendo
el café por cultivos de mayor rentabilidad, tales como los frutales,
cacao o caucho. La mayoria de los productores son propietarios y
aparceros. La produccién se financia a través de créditos ordinarios
obtenidos por los propietarios; y con créditos de programas, como
el de Desarrollo Rural Integrado (DRI) y el Plan Nacional de
Rehabilitacién (PNR), para los aparceros. Esta zona tiene buenas
vias de comunicacién; mercadeo efectuado por productores,
organizados especialmente para el café; buen nivel de vida y buenos
recursos naturales.

Frio: entre 1600 y 2400 msnm; tiene 4756 km? equivalentes al 20.8%
del departamento.

En esta zona se produce: frijol, arracacha, arveja, remolacha,
zanahoria, "curuba", granadilla, "breva", tomate de &rbol, papa,
hortalizas, ganaderia lechera. La mayoria son propietarios, también
hay aparceros; cuentan con facilidad de acceso al crédito. Existen
regulares vias de comunicacién; y el mercadeo es desorganizado.
Nivel de vida medio. ‘

No se recomiendan "paquetes tecnol6gicos” para la regi6n, a
excepcién del Cafibn de Anaime en Cajamarca para hortalizas,
frutales y ganaderia.

— Piramo y nieves perpetuas: A mis de 2400 msnm; tiene 3000 km’

equivalentes al 12.9% del total del departamento.

En esta zona se produce papa y ganaderia de carne extensiva. Es la
que suministra agua para acueductos, distritos y minidistritos de riego.
La produccion se hace, en gran parte, a través de "partijeros” (reparto de
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la produccién entre el propietario y el productor). Cuenta con vfas
insuficientes de comunicacibn = —generalmente son caminos de
herradura—; bajo nivel de vida; excelente calidad de los suelos.

De conformidad a la primera encuesta nacional agropecuaria
(PENAGRO), realizada en el primer semestre de 1988, se encontr6 la
siguiente relacién de predios:

Tamaiio de UPA Namero (%) Area (ha) (%)

De 0 a menos de 20 ha 67 097 78.0 373 260 18.8
De 20 a menos de 100 ha 15 366 17.8 646 440 32.7
De 100 a menos de 1000 ha 3499 4.0 796 330 40.2
De 1000 y mias 77 0.2 163 591 8.3

86 039 100.0 1979 621 100.0

Comportamiento social campesino

Caracteristicas del sector agropecuario
Sector primario

El sector agropecuario desempefia un papel preponderante en la
economfa del departamento, tanto por el valor de su produccién como
por la cantidad de bienes y empleo que genera; pero variari su
comportamiento histérico para sus distintos componentes, con miras a
darle un apoyo especial a la produccién de otros alimentos y a las
actividades pecuarias, las cuales ofrecen mejores perspectivas en los afios
venideros.

El Tolima tiene una extensién de 7067 km? aptos para la agricultura y
la ganaderia, equivalentes al 30% del 4rea del departamento.

Actividad agricola y lineas de produccién

Cultivos transitorios. Aunque se presentan variaciones anuales, en los
altimos tres afios viene participando aproximadamente con el 52.55% del
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drea cultivada con seis cultivos: arroz, sorgo, algodén, maiz, ajonjoli y
papa, cuyo peso es superior al 90% dentro de esta linea.

Respecto al valor agregado, los cultivos transitorios contribuyeron, en
1987, con una suma mayor a los 19 000 millones de pesos, que equivalen
al 30% del valor agregado de la producci6n agricola del departamento.

Especial importancia para el departamento tienen los cultivos como
tabaco rubio, arveja, soya y manf; asf como las hortalizas y verduras, no
tanto por la extensiébn cultivada, como por su contribucién a la
generacion del valor agregado, mano de obra y produccién de alimentos.
Las variaciones climéticas afectan la produccién de mercado.

Cultivos permanentes y semipermanentes. En 1987, este tipo de
cultivos cubri6 un 4rea mayor a las 51 000 ha, que equivalen al 13% del
total de la superficie cultivada. El mayor aporte, por extension, lo dieron
en su orden los cultivos de plitano, cafia panelera, cacao, mango, yuca,
aguacate y arracacha, que en su conjunto contribuyeron con el 97% del
drea de esta linea. El valor agregado de la producci6n super6 los 7000
millones de pesos, que corresponden al 11% del valor agregado del sector
agricola.

Café. Aunque es un cultivo permanente, por su importancia, se le
considera independiente. En 1987 cubria una extensién aproximada a las
130 000 ha, equivalente al 35% del total del drea cultivada. Este producto
contribuyé con mis de 38 mil millones de pesos al valor agregado
agricola, que corresponde al 59% del total de este sector; porcentaje
superior a las lineas antes mencionadas, siendo el tercer departamento del
pais después de Antioquia y Caldas, y ubicindose el Libano como el
quinto municipio productor del pafs.

En la agricultura, se mantendrén en general los mismos cultivos de los
afos pasados; aunque variard su importancia relativa debido al estimulo
hecho a los cultivos comerciales con alta tecnologfa —en maquinaria,
semillas, riegos y personal humano en el departamento—, han llegado a
su tope de produccién y es de esperarse que, en corto tiempo, no podrin
competir —como ya estd ocurriendo— con otras dreas del pais. En el
mejor de los casos podrin mantener los niveles de producci6n actual con
la infraestructura y maquinaria existente. Por todo ello, el algodén, el
arroz y el sorgo disminuirdn en su importancia relativa.
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Se prevé la necesidad de producir, en un futuro, alimentos que en la
actualidad se importan. De alli la prioridad dada en la produccién de
ajonjoli, frijol, hortalizas, manf, papa, yuca, maiz y soya, entre los cultivos
transitorios; y, entre los permanentes, cacao, plitano y frutos frescos y/o
procesados, los cuales se obtienen en su mayoria en pequefias extensiones
que han empezado a utilizar técnicas modernas de produccién,
comercializacién y venta. Vale destacar el cultivo de caucho, como una
alternativa al mediano plazo.

En Tolima se reforzarin tecnologfas de irrigacién agricola que, en la
actualidad, cuentan con cinco distritos. Estas, sumadas a pequeiias
irrigaciones, benefician 82 000 ha fisicas, y se tiene una proyeccién de
incrementar en otras 88 000 ha, para un total de 170 000 ha, que
corresponden a cerca del 38% de las tierras aptas para cultivos
mecanizados. Dentro de estas proyecciones, se destacan mis de 2000 ha
incluidas en 15 minidistritos.

Las anteriores situaciones exigen una respuesta por parte de las
entidades, para que, con técnicas modernas de produccién, se produzcan
alimentos. Deben incluirse cultivos, riego agricola, mecanizacién,
cosecha, poscosecha, almacenamiento, embalaje, transporte, conservacion,
comercializacién y venta de productos altamente fungibles.

Rasgos culturales de los campesinos segtin la regién
Tolimenses

Estdn asentados preferentemente en el valle del Rio Magdalena. Son
de estatura mediana, cabellos negros y lacios, pies grandes. Son
prolificos. Aspectos culturales: Religiosos, supersticiosos, introvertidos,
amantes de la masica, caza y pesca; artesanos, conformistas.
Antioquerios

Colonizadores de la cordillera central. Son de estatura alta, blancos,
cabellos castafios, pies grandes y nariz aguilefia. Son prolificos. Aspectos
culturales: Religiosos, emprendedores, amantes de los juegos de azar,
rebeldes, andariegos, cat6licos.

Cundinamarquenses y boyaquenses

Llegaron al Oriente con la colonizacién del Sumapaz. Son de estatura
baja, cabellos lacios, piel blanca, pies pequerios, nariz recta. Aspectos
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culturales: Conservadores en sus costumbres, tradicionalistas,
egocéntricos, religiosos, celosos.

Indigenas

Habitan la zona sur de Tolima. Son de estatura mediana, cabello
negro abundante y lacio, dientes blancos, nariz chata, pémulos salientes.
Aspectos culturales: Maliciosos, celosos, perezosos, supersticiosos,
artesanos, pescadores, conflictivos.

Programas de atencién al campesino
Gubernamentales
* Plan Nacional de Rehabilitacién (PNR)

Atiende el Sur y Oriente del departamento; abarca un total de 16
municipios, aproximadamente 200 000 campesinos en programas de
infraestructura, comercializacién y mejoramiento de calidad de vida y
participacién.

* Desarrollo Rural Integrado (DRI)

Cumple parte de la estrategia del desarrollo integral campesino;
propicia acciones en 28 municipios del departamento, asociaciones
campesinas en desarrollo de produccién, comercializacién, desarrollo
social, infraestructura, participacién, cofinanciacién a los municipios.
Otros: INCORA: Asentamientos; ICA: Investigacién agropecuaria;
CORTOLIMA: Recursos naturales e HIMAT PNUD: Manejo de aguas.

No gubernamentales

Es la Federacién Nacional de Cafeteros la que, a través del Comité
Departamental de Cafeteros, impulsa el desarrollo del cinturén cafetero
mediante el mejoramiento y produccién del café, su comercializacién,
diversificacién de la produccién, mejoramiento de la calidad de vida, de
la infraestructura de produccién y social. Otros: Pastoral social:
Programas de vivienda; Rotarios (Zona Norte): Produccion agropecuaria
y Visién Mundial: Programas de vivienda.
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Organismos responsables
Nacionales

SENA, INCORA, ICA e HIMAT.
Regionales

Comité de Cafeteros, Cortolima y Secretaria de Desarrollo.

ELEMENTOS CONCEPTUALES
PARA LA CAPACITACION CAMPESINA

La metodologfa para la organizacién y participacién campesina se
plantea en el SENA, a raiz de su proceso auto-evaluativo de los mayores
énfasis realizados hasta 1975, en capacitacion técnica y definicién de las
unidades productivas —como verdaderas empresas—, durante el periodo
1976-1982. Bésicamente se puede sustentar asi:

Los contenidos curriculares de la formacién profesional se disefiaban
en el nivel central y se replicaban en las diferentes zonas del pais y de los
departamentos, sin diferenciar las caracteristicas e idiosincracia de las
comunidades.

Las comunidades no participaban en el andlisis de su problemética, ni
en su insercién en los procesos de desarrollo.

Las crisis econémicas, sociales e institucionales que el pafs afrontaba,
ahondaban las diferencias en la calidad de vida rural y urbana.

La produccién de la economfa campesina accedfa a los mercados
terminales después de una larga cadena de intermediadores, lo que
encarecfa los productos, sin bereficiar al productor ni al consumidor. Su
tecnologfa y manejo de produccién eran inadecuadas y, en la mayoria de
casos, con baja rentabilidad y productividad.

La atomizacién de gremios, sindicatos, asociaciones y cooperativas
rurales, con muy poca representatividad y agremiados, impedia una
adecuada concertacion y visualizacién de su problemética por parte de
las agencias de extension, crédito, investigacién, mercadeo, capacitacién,
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otros; como consecuencia, se dificulta la atencion de tales corporaciones.
Muchos trabajadores del campo y la ciudad estaban fuera de la
produccién laboral.

En 1982, se dieron los primeros pasos de la apertura democrética,
buscando propiciar una mayor participacién comunitaria en el desarrollo
politico, social, econémico y cultural. Este proceso se consolidé con la
legislacion sobre descentralizacibn municipal, a fin de fortalecer el
municipio como responsable Gnico o integral de su desarrollo. Esta gran
apertura, s6lo podrd dimensionarse y convertirse en realidad, en la
medida en que el SENA y las demds instituciones, tomen conciencia de
su responsabilidad histérica y hagan de la organizacién y participacio6n
una cultura del trabajo productivo.

Analizada por el SENA la problemética de organizacién, la falta de
participacién, los bajos niveles de calidad de vida y la inadecuada
produccién y comercializacién campesina —asf como la escasa o nula
coordinacién y concertacién institucional—, investiga, capta, reordena y
sistematiza un insumo importante del desarrollo y lo presenta como la
metodologia para la organizacién y participacion campesina (CAPACA).
Posteriormente la capacitacién se aplica para la integraciébn y
participacién de las comunidades urbanas (CIPACU), y llega a convertirse
en la pedagogia como parte de un proceso que tiene que ver con toda la
accién de construccién y consolidacién; ya que, s6lo en la medida en que
toma conciencia de sus problemas e interactiia con su entorno, se puede
plantear que existe en la comunidad.

Naturaleza de la capacitacién campesina

La capacitacién para la participacién es de cardcter no formal, dado
que no estd inscrita en ninguno de los niveles de la educacién formal,
bésica, primaria, secundaria o profesional. Los educandos de este
proceso no conocen de la participacién; pues no forma parte de sus
programas académicos regulares.

Dentro del SENA, y de algunas entidades que la han incorporado en
su quehacer diario, se estd dando permanencia y continuidad —en sus
programas— a los aspectos de participacién: Comité de Cafeteros, ICBF,
ICA, Servicio de Salud, programas de gobierno y legislacién vigente.
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Propésitos de la capacitacién

Se pretende propiciar la participacibn y organizacién de las
comunidades para el mejoramiento de sus condiciones de vida, mediante
acciones de formaci6n organizativa, técnica y empresarial. Estas acciones
van dirigidas hacia el anélisis de la realidad y a la formulacién y gestién,
en el propio desarrollo, de las comunidades.

Con la capacitacién técnica se pretende:

~ Mejorar la produccién agropecuaria, unidad de 4rea y de extensién.

— Disminuir costos de produccién.

— Aumentar la productividad.

— Mejorar la calidad de los productos.

— Diversificar su produccién.

Con la capacitacién organizativa se pretende:

— Constituir o fortalecer las organizaciones para la produccién,

comercializacién, mejoramiento del nivel de vida o para cada uno

de estos rubros por separado.

— Propiciar la coordinacién y concertacién entre la comunidad y las
instituciones.

— Incrementar su participacion en las decisiones que la afectan.

Con la capacitacién empresarial se pretende:

— Lograr una correcta administracién de las diferentes explotaciones.
— Establecer una adecuada planificaci6n.

— Lograr una organizacién consolidada.

— Asentar una buena direccién, control y evaluacién.
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Con la capacitacién para la participacién campesina se pretenden los
siguientes fundamentos:

- Buscar apoyo en la creatividad campesina.

- Mostrar la capacidad real de las comunidades para propiciar su
cambio de produccién y de vida, mediante los contenidos de
formaci6n.

- Buscar la integracién de las entidades del sector agropecuario.

- Lograr que la capacitacién sea un proceso continuo que implique
investigacién, diagnéstico, elaboracién-ejecucién y evaluacién de
proyectos y de los programas de desarrollo rural.

- [Establecer niveles de organizacién, donde se sigan adelantando los
procesos de capacitacion cada vez més calificados, de acuerdo a su
proceso evolutivo de construccién de la comunidad.

- Autogestionar el desarrollo desde su realidad social y econ6mica
(inventario-diagnéstico).

Funciones de la capacitacion campesina

Motivacién e informacién

En 1985, el SENA, el ICT, la Digidec, la Fedevivienda y Construyamos,
con el apoyo de entidades publicas y privadas, encontraron que cerca de
600 comunidades estaban dando 100 000 soluciones de vivienda en 187
municipios del pafs; y se atendieron 5000 en el Tolima, en 10 municipios.

En 1982, se reportaron 32 000 juntas de accién comunal, de las cuales
existian 1930, en el Tolima; de éstas 1510 son rurales y 351 urbanas, para
86 112 agremiados, distribuidas en 46 municipios. Estos municipios han
contribuido en la construccién del 30% de la infraestructura comunitaria
que existe en el pafs: vias, puentes, puestos de salud, escuelas y salones
comunales.

Actualmente existen méds de 5000 empresas asociativas de diversa
indole, que producen, para sus afiliados, mejoramiento en los niveles de
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calidad de vida por generaci6én de empleo, bienes, servicios y elevacién
de ingresos.

El ICBF, en dos afios, ha promovido la creacién de 27 448 hogares de
bienestar. En ellos se atienden 411 063 nifios menores de siete aios, con
el apoyo de madres comunitarias y asociaciones de padres de familia, en
591 municipios.

Lo anterior refleja un gran impacto cuantitativo; y, en ello, las
comunidades han participado y participan organizadamente hacia el
Iogro de sus aspiraciones, por su gran vocacién para la participacién
comunitaria; pero, al calificar su gestibn comunitaria, se encuentra lo
siguiente:

— La mayoria de las obras son promovidas por agentes extrafios a la
comunidad; no satisfacen sus necesidades prioritarias y no se
respeta la autonomfa comunitaria.

— La participacion se reduce al grupo directivo de la asociacién y a
unos pocos amigos que la apoyan; por fuera queda la mayoria de
la poblacién.

— La formacién de la poblacion es deficiente.

— Las instituciones estin ausentes de los procesos de participacién, a
pesar de que sus técnicos son formados en los métodos de
participacién; pero, en el proceso de aplicacién, se minimiza y
desconffa del real potencial de la comunidad por las metas
institucionales que han de cumplirse. Esta ausencia institucional
conduce al fracaso total de esta comunidad, artificialmente creada,
que muere con la salida temporal o definitiva del técnico.

Las anteriores, y otras deficiencias en los procesos de participacion, se
logran superar cuando el extensionista clarifica con la comunidad su
funci6én dentro de la misma; cuando respeta su autonomia, incentiva la
participacion activa y estd consciente de la mayoria de la poblacién a
través de un proceso capacitador y no s6lo de extensién. La movilizacion
de la comunidad s6lo se logra cuando la comunidad comprende su
verdadero potencial de desarrollo; sélo asi supera la satisfaccién inicial
de la novedad, por el proceso serio de la identificacion, sistematizacion,
alternativas de solucién y su compromiso real y de las instituciones en
la planificacién de su desarrollo; cuando, por parte del SENA, se presenta
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un programa de capacitacion para la organizacién comunitaria, en el que,
de manera concertada y coordinada, las comunidades, las instituciones
publicas y privadas y la cooperacion técnica internacional coadyuvan en
un todo en la optimizacién de los recursos en beneficio de las
comunidades actuantes y pensantes.

Ensefianza y aprendizaje

Durante el proceso de montaje de la metodologfa, por parte de la
comunidad con el apoyo del docente, se pretende que la comunidad,
capacitada en los elementos conceptuales y cognoscitivos, esté en
capacidad de realizar el inventario socio-econ6émico de su realidad,
teniendo en cuenta todos sus recursos disponibles; sin interpretarlos, ni
confrontarlos, ni calificarlos.

Una vez identificados los problemas deben diagnosticarlos. Y es aqui,
cuando confronta su realidad con las herramientas conceptuales
asimiladas en su capacitacién, califica sus recursos, mejora sus
conocimientos, aptitudes, y visualiza su futuro, a dénde pretende llegar
y qué apoyo al interior de su potencial comunitario, y de su entorno
periférico, puede facilitar y propiciar la concrecién de su planificacién del
desarrollo.

Procesos socio-organizativos productivos

Con la aplicacién de la metodologfa, y su asimilacién por parte de la
comunidad, se logra concretar en la realidad la verdadera razén de que
la capacitacién no es sélo un insumo més del desarrollo, sino el
verdadero motor del desarrollo con que las comunidades construyen sus
organizaciones; y que, s6lo a través de ellas, logran verdaderos procesos
productivos econémicos y sociales y de consolidacién comunitaria.

Caracteristicas del modelo de capacitacién campesina

La Capaca, aunque en su concepcién inicial aparenta ser de un enfoque
cerrado y lineal en sus contenidos, proceso, médulos y evaluacién del
aprendizaje, al irse desarrollando se encuentra que ese aparente esquema
rigido no existe; y que s6lo aporta conocimientos que permiten y facilitan
a las comunidades establecer su propio ritmo de aprendizaje, fijarse sus
propias metas, identificar y priorizar sus potencialidades y carencias,
seleccionar alternativas viables —al corto, mediano y largo plazo— y, al
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interior de cada una, fijar sus propios contenidos, procedimientos,
duraci6n, oportunidad en intensidad de su aprendizaje, sus variables
evaluativas.

Y, aunque su inicio fue general e igual para todas las comunidades, en
su realizaci6n es Gnico para cada uno; y es un enfoque inminentemente
popular por la gran consulta de las comunidades marginadas urbanas y
rurales que acceden a la metodologfa, aunque su cobertura es pequefia
por la escasez de recursos y porque coincide con programas similares de
escuela nueva, formacién permanente e individualizada y educaci6n
personalizada; donde no se masifica la capacitacién, sino que se atiende
a cada comunidad de acuerdo a sus carencias y potencialidades,
respetando su autonomia y derecho a decidir su destino. Es en medio de
ellas, de sus alegrias, tristezas, esperanzas y logros, donde se desarrolla
el trabajo educativo; no es en un medio artificial, sino en el medio real de
las vidas de las personas, ya que se trata de modificar, impulsar y
promover la comunidad como un todo.

La naturaleza participativa de la capacitacién campesina se da cuando
la comunidad capacitada decide su alternativa de desarrollo, en forma
auténoma y libre; con sus metas y estrategias; dirigiendo su proceso con
el respaldo de las instituciones que la apoyan en el cumplimiento de los
objetivos.

La participacién se logra cuando se acepta que es un derecho propio
del ser humano y fundamento de la democracia, porque reconoce en las
personas su capacidad potencial de identificar sus problemas, confiar en
sf mismos y asumir el control de sus propias vidas.

La participacién comunitaria no es estética; es dindmica y se da en la
accién dentro de un proceso permanente de conocimiento y reflexién
sobre la realidad que va construyendo, cada vez con mayores y elevados
niveles del conocimiento.

Establecer los niveles de integralidad del modelo de la metodologifa de
capacitacién, para la organizacién y participacién comunitaria. Con el fin
de lograrlo, es necesario conceptuar cada término.
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Integralidad

Articular en los procesos de capacitacion todos los aspectos que la
persona requiere para lograr su desarrollo: econ6micos, politicos, sociales,
carencias, limitaciones y potencialidades.

Los elementos que influyen eficazmente en los niveles fundamentales
de desarrollo humano son: biolégicos: salud, intelectuales: desarrollo de
la inteligencia, culturales: valores; sociales: participacion democrética y
comunitaria; éticos: toma de conciencia, desarrollo de compromisos,
valores y conciencia critica; econémicos: desarrollo de actividades
productivas; politicos: actitudes de participacién y toma de decisiones;
ecol6gicos: conservacién de los recursos naturales y medio ambiente;
trascendentales: supercapacidad para permanecer vigente en el tiempo y
en el espacio y capacidad de renovacién y creatividad permanentes.

Aplicaciones de la metodologia en los procesos de integralidad
Integralidad existencial

A partir del mejoramiento de las actitudes individuales, se establece
una relacién interpersonal y social que fortalece la convivencia de grupo,
y que genera los principios fundamentales de comunidad en proceso
permanente de comunicacién.

Integralidad colectiva

Establecer estrategias junto con la comunidad zonificada, para estaren
capacidad de hacer anilisis critico de los diferentes modelos de proyectos
de desarrollo, y encontrar las soluciones més viables y desarrollarlas
mediante la participacién.

Integralidad espacial

La metodologia es aplicable dentro de cualquier contexto geogréfico,
con condiciones similares y variables homogéneas: tenencia de la tierra
en relacibon con formas de explotacibn y tamafio, aspectos
agroeconémicos, aspectos tecnolégicos de produccién, administracién y
riego, aspectos de mercadeo y acciones de infraestructura.
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Integralidad institucional

Condiciones indispensables para el desarrollo de la metodologfa, son
la existencia y vinculacién de las instituciones estatales y del sector
privado. Ellas deben darse en forma concertada e interinstitucional, y
con la comunidad, para establecer y desarrollar conjuntamente los planes,
definir los roles y el tiempo.

Integralidad temporal

Caracterizan a los proyectos establecidos dentro del plan de desarrollo
—previas actividades y logros a corto, mediano y largo plazo—, en los
cuales participa la comunidad a través del proceso; incluyendo el control
y la evaluacién y donde la entidad debe precisar sus compromisos.

Integralidad cultural

La metodologfa se fundamenta a partir del respeto a los valores,
costumbres, idiosincracia y principios culturales de las comunidades
sobre las que acttian; con marcada importancia en el reconocimiento de
la realidad de la comunidad, para establecer las propuestas y apoyar sus
proyectos dentro de este contexto.

METODOLOGIA DE LA CAPACITACION CAMPESINA

Su objetivo principal es capacitar a las comunidades campesinas, para
que asuman, por si mismas, su proceso de desarrollo socioeconémico; es
dccir, que estén en capacidad de hacer los inventarios, los diagnésticos
técnicos y socioeconémicos; elaborar planes y proyectos de desarrollo;
asumir la direccién y la ejecucién de los mismos y mantener un proceso
de EVALUACION permanente de su capacidad autogestora.

La Capaca es un programa de formacién profesional, dirigida a
productores de la cconomia campesina: a los campesinos, indigenas,
pescadores jévenes y adultos; todos pertenccientes a la poblacién
marginada y pobre de Colombia.

En cl periodo 1983-1985, con 200 instructores, se atendian 3600 lideres;
para una proyeccién de 1200 veredas en el desarrollo del proceso. De los
cuales, el Tolima aporta 27 instructores, en 27 municipios, 174 veredas,
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522 lideres, en proceso de formacién. Para 1990, se pretende llegar mds
a los municipios.

Las actividades que permiten desarrollar el proceso son:
Preparacién institucional

La entidad prepara y califica sus docentes en la comprensién y manejo
del paquete légico; entendiéndose que el aprendizaje se logra
progresivamente, en la medida que la metodologfa se desarrolla en la
préctica.

Se dota a cada docente de un equipo textual y audiovisual, compuesto
de cartillas, sonovisos, gufas de aprendizaje, grabadora, proyector de
diapositivas y planta eléctrica portitil.

Se disefia y realiza un taller explicativo para los diferentes grupos
directivos de las entidades del sector agropecuario.

Se acopia toda la informacién de monograffas, anuarios estadisticos,
planes de desarrollo, diagnésticos, inventarios, elaborados por las
entidades del orden departamental.

Seleccién de comunidades

Para lograrlo en el nivel municipal se tuvo en cuenta: programas de
gobierno (DRI); distribucién por zonas homogéneas del departamento —
norte, centro, oriente, occidente y sur; presencia de otras instituciones;
experiencia de los docentes PPPR, y al interior de cada municipio se
busc6 que las veredas tuvieran continuidad geogréifica, unidades de
explotacién similares, uso de tecnologia local de produccién y costumbres
parecidas, para un total de cinco veredas por municipio.

Promocion del programa

El docente, a través de reuniones grupales, contacto con los gremios
y representantes de las comunidades, lideres naturales y potenciales,
visitas a fincas, divulga la metodologia, motiva, incentiva en procura de
movilizar a la comunidad para que acepte el programa.
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Seleccion de lideres

En una asamblea amplia y democrética, cada vereda selecciona un
grupo de tres campesinos, el productor adulto, el joven y la joven
campesina; con la idea de que al formarse como lideres, sean los
monitores o los llamados lideres docentes, que, en unién y asesorfa del
instructor, desarrollarian la metodologia en cada comunidad.

Seminario-taller

Los candidatos a lideres docentes comunitarios participan en una
actividad de formaci6n de cinco dias de duracién, en un sitio especial,
donde podrian desarrollar —tiempo completo— el seminario
denominado Desarrollo Rural y ParticipaciSn Comunitaria, mdés
comanmente conocido como CAPA