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Introduccién



Representante de entidades nacionales como el Ministerio de Agricultura y Ganaderfa, el Centro
Nacional de Tecnologfa Agropecuaria y Forestal, la Universidad de El Salvador, el Ministerio de
Economia, la Fundacién para la Innovacién Tecnolégica Agropecuaria, CAMAGRO y FUSADES.

Representantes del Banco Centroamericano de Integracién Econémica, Banco Multisectorial de
Inversiones, Banco de Fomento Agropecuario y Banco Hipotecario.

Representantes de Organizaciones No Gubernamentales - ONG, empresa privada, proyectos,
asociaciones y cimaras de productores.

Representantes de universidades e institutos nacionales e internacionales.

Entre los puntos mds relevantes de la informacién compartida por el sector fruticola de la Regién, se
pueden mencionar:

[ ]

Existe un mercado insatisfecho para las frutas tropicales; sin embargo, hay diversas normas que
regulan la entrada de estos productos al mercado internacional, que deben ser considerados en los
procesos de exportacién.

Una adecuada segmentacién del mercado permitird a los productores percibir un mayor valor
agregado de sus frutas y de sus productos procesados.

El desarrollo del mercado local de frutas es necesario ya que, por un lado, se fomenta la demanda
local y, por el otro, se mejora el estado nutricional de la poblacién.

Existen nuevas tecnologias de procesamiento de frutas que permiten mantener el valor nutricional
de estos productos y sus caracteristicas organolépticas. Estas tecnologfas son accesibles a los
procesadores de alimentos.

La organizacién del sector fruticola permitird que los productores aprovechen nuevas oportunidades
de mercado, reduzcan sus costos de produccién y comercializacién, consoliden y unifiquen sistemas
de control de calidad y promocién de sus productos.

Los delegados de los paises mesoamericanos presentaron la situacién de la fruticultura en sus
paises y las posibles dreas de trabajo conjunto en la regién.

La presentacién del Perfil del Programa Mesoamericano de Innovacién para el desarrollo de los
Agronegocios de Frutas, el cual fue enriquecido a través de un taller, en el cual participaron
representantes de diferentes sectores, quienes aportaron sus ideas y sugerencias al Perfil, las cuales
se enmarcan en cuatro temas: organizacién, mercadeo, innovacién tecnolégica y financiamiento-
incentivos.

La informacién recopilada en este evento es insumo para el enriquecimiento del Perfil del programa
Mesoamericano de Innovacién para el Desarrollo de los Agronegocios de Frutas Tropicales.

Jorge Escobar Iciar Pavez
Coordinador del Programa MAG-FRUTAL ES Especialista Regional Agronegocios IICA
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y segundo, para incrementar la produccién nacional, y asf aprovechar los mercados internacionales, lo
que seguramente potenciard el drea cultivada de frutas, que actualmente es de 32 mil manzanas, que
generan alrededor de 15,600 empleos directos y 77,960 empleos indirectos.

Para ello, invertimos 1.7 millones de délares en el Programa Nacional de Frutas de El Salvador,
ejecutado por el Ministerio de Agricultura y Ganaderia, a través del Instituto Interamericano de
Cooperacién para la Agricultura, con fondos provenientes de la venta y la privatizacién de ANTEL.

Este programa proporciona asistencia técnica integral a los productores, desde el establecimiento de
viveros, manejo de plantaciones, poscosecha, agroindustria y mercado. Otro aspecto importante es la
promocién de la asociatividad, ya que se pretende tener organizaciones privadas por cada departamento
con el fin de poder coordinar el trabajo a nivel nacional. Ademds, contamos con una linea de crédito con
condiciones favorables para la inversién, que es el Fondo de Crédito para el Medio Ambiente.

En este marco, como parte del Programa Frutales, me siento complacido de presidir este II Foro
Internacional de Frutas Tropicales.

La idea central de este foro, que estd dirigido a los productores, empresarios agricolas, inversionistas,
representantes de fruticultores a nivel departamental y organizaciones no gubernamentales, es la de
intercambiar experiencias exitosas de casos puntuales en Latinoamérica, en temas como la penetracién
de mercados, la creacién de nichos de mercado, innovacién tecnolégica, manejo poscosecha,
promocién, etc.

Tendremos la oportunidad de conocer casos concretos de experiencias que se desarrollan en la actualidad
en paises como Israel, México y toda la regién centroamericana.

Adicionalmente, quisiera informarles que los paifses que integramos el Plan Puebla Panam4,
impulsaremos pronto, con el apoyo del Instituto Interamericano de Cooperacién para la Agricultura,
un Programa Mesoamericano de Innovacién para el Desarrollo de los Agronegocios de Frutas, inyectando
recursos no reembolsables para la biisqueda de mercados, el fortalecimiento de la capacidad de innovacién
tecnolégica y empresarial, y el desarrollo de instrumentos de fomento a la productividad y la
competitividad fruticolas de los paises.

En mi calidad de Presidente de la Republica declaro oficialmente inaugurado este importante evento
llamado “Foro Internacional de Agronegocios en Frutas”.
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significativa de capital; por ende, hay oportunidades para inversionistas medianos y grandes. Pero también
la fruticultura da maltiples oportunidades a pequefios y micro productores; ellos pueden producir para
el autoconsumo y los mercados locales o pueden asociarse de varias maneras para comercializar sus
productos conjuntamente en mercados internacionales.

También, la fruticultura genera una cantidad grande de trabajos permanentes en zonas rurales, tanto
en actividades de campo como en las cadenas de valor agregado y la comercializacién. En muchos de
esos dltimos trabajos predomina la mano de obra femenina. Ademis, la fruticultura requiere mano de
obra mi4s calificada y, por lo tanto, los trabajadores rurales pueden esperar y justificar mejores salarios.

De todas las formas de agricultura, la fruticultura es una de las mds beneficiosas ambientalmente. La
fruticultura practicada en una forma responsable protege los suelos, aumenta la biodiversidad, ayuda en
la infiltracién de agua y protege los proyectos hidroeléctricos.

No serd fcil, no es un asunto de simplemente sembrar unos 4rboles y aprovechar pasivamente las
bondades del clima y los suelos ricos. No podemos hablar de una agricultura artesanal; esta etapa ya pasé
a la historia. Al contrario, es esencial que nos enfoquemos en los agronegocios competitivos de categoria
mundial.

Existen cantidades de problemas potenciales y dreas en las que podriamos fallar. Es nuestra obligacién
identificar posibles factores limitantes y enfrentarlos sistemdticamente. Quisiera enumerar algunos de
los peligros y sus posibles soluciones.

No podemos enfrentarnos a todos los rubros de una sola vez. Tenemos que escoger, tal vez dos y no
mds de cinco rubros fruticolas, a los cuales apostar en grande. Los sefiores que honran la mesa de honor
se han comprometido a trabajar con el MAG y el IICA en un proceso de autodescubrimiento para
establecer prioridades. Si nos enfocamos en unos pocos rubros, ello nos permitiré concentrar la capacidad
incipiente investigativa presente en el pafs, la limitada asistencia técnica disponible y los pocos recursos
financieros aprovechables en este momento. Asi lograremos la competitividad.

Nuestros vecinos también pueden concentrar sus esfuerzos en otros rubros fruticolas y asf
conjuntamente ofreceremos una variedad a los consumidores mundiales.

Otra 4rea critica a mencionar es la de asegurar canales de comercializacién confiables y fuertes. Tenemos
que enfocar hacia las agrocadenas y no hacia la produccién primaria, que es el enfoque tradicional.
Podriamos desarrollar una capacidad nacional o podria ser més rentable y eficaz entrar en alianzas con
comercializadores de los paises vecinos para aprovechar sus canales de comercializacién ya existentes.
Bajo el marco del Plan Puebla Panamd, podriamos asociarnos con nuestros colegas mesoamericanos
para lograr este sistema de comercializacién. Los beneficios son de doble vfa: si ellos se asocian con
nosotros, podriamos ofrecer mds variedad y lograriamos asi economfas de escala, y mejorarfamos las
infraestructuras presentes y futuras de El Salvador.

En cuanto a la investigacidn, la asistencia técnica y la formacién de recursos humanos, debemos
pensar mds all4 de las capacidades estrictamente nacionales, inevitablemente limitadas en El Salvador y
en los demds pequefios territorios. En los paises vecinos hay ciertos programas buenos que estdn “atrapados”
en sus pequefios paises. ;Por qué, entonces, no convertir estos buenos programas nacionales en excelentes
programas bi o trinacionales? Por ejemplo, la investigacién de la FHIA en Honduras, los programas de
apoyo a la empresa privada de AGEXPRONT en Guatemala, las grandes capacidades de formacién de

recursos humanos en paises como Costa Rica, son algunas de las diversas oportunidades que tenemos




para aliarnos con instituciones ganadoras, con programas comprobados. Asf podrfamos lograr un impacto
inmediato y simultdneamente fomentar la integracién regional.

Cabe decir que en El Salvador debemos, a corto plazo, desarrollar por lo menos una institucién de
alta calidad en materia fruticola, de categorfa regional, para poder aportar en forma recfproca algo que
Nuestros vecinos requieren.

Por eso estamos aquf hoy y mafiana, para darnos cuenta de los suefios, las oportunidades y las varias
realidades nacionales. Buscaremos la manera de estructurar nuestro trabajo nacional para lograr la
complementaridad regional. Podemos competir exitosamente como pafs con base en alianzas regionales.

En el IICA, tanto la oficina en El Salvador como todos los integrantes del equipo regional, estamos
dispuestos a trabajar como facilitadores de este gran proceso, d4ndoles el apoyo técnico y asegurando
coherencia de acciones. Cuenten con nuestro apoyo y participacién a largo plazo.

iMuchas gracias!
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Comunidad Andina y posiblemente, con la
Unién Europea.

Por el momento, el punto de mayor interés es
el TLC con Estados Unidos. Algunos dicen:
¢Cbémo vamos a competir con una economia tan
grande?, pero por el otro lado nos olvidamos de
que estamos ddndonos una oportunidad para
competir en un mercado que tiene 280 millones
de consumidores, los cuales tienen un ingreso
promedio arriba de 36,000 délares, en com-
paracién con la regién centroamericana que
tenemos un promedio de 4,000 d6lares. Esa es una
de las razones fundamentales por las cuales se ha
negociado el tratado.

Las frutas y las hortalizas en Estados Unidos no
son sectores grandes pero sf son importantes. Las
frutas y las nueces representan un 7% de la
produccién agricola de los Estados Unidos, las
hortalizas el 4%. También existen sectores protegidos
como el cultivo de la cafia de aziicar, que representa
menos del 1%, aqui se puede ver la importancia del
movimiento politico con respecto al sistema
agropecuario.

El equivalente del subsidio al productor
(ESP), basicamente dice qué porcentaje de los
ingresos brutos se deben a la intervencién del
Gobierno, el cual combina los programas de
apoyo directo como subsidios, también los
efectos de controles de precios y los efectos de
los aranceles. Por ejemplo, el cultivo de la cafia
de azicar es el que recibe el mayor nivel de apoyo
del Gobierno, pero todo es por la proteccién
arancelaria al azicar, en este caso. Los ldcteos
también estdn bien protegidos, tienen un 55%.
También vemos datos interesantes para el trigo,
el arroz y la soya. En el caso de los granos,
Estados Unidos no tiene aranceles muy altos,
son casi inexistentes, pero tienen programas de
apoyo directo a la produccién. Aqui no aparecen
las frutas porque no tienen un alto nivel de apoyo.
Eso no significa que no reciban apoyo, porque los
Estados Unidos tienen programas fuertes de
sanidad, de investigacién y éstos apoyan al sector
de frutas; pero no existe una estructura de subsidios
directos a la produccidn, es decir, subsidios que
distorsionen los precios o los niveles de produccién.

Equivalente del subsidio al productor (ESP) por Subsector en Estados Unidos (1998-2000)

Trigo Maiz Arroz *  Otros
granos

. I . L ]
Bovino - Avicultura
y porcino

Soya ° Azicar ' Lacteos




Para hablar de los resultados de la negociacién,
cuando un producto es sensible en Centroamérica
se hace un esfuerzo muy especial para lograr un
periodo largo para la reduccién de aranceles. Por
ejemplo, en la regién, los granos bésicos, los ldcteos
y algunas carnes, presentan perfodos largos para la
reduccién del arancel porque son productos
sensibles.

También, por el lado de Estados Unidos, ellos
tienen algunos productos donde van a tener unos
periodos prolongados para la reduccién de su
arancel, como son los licteos y el aziicar. Aparte de
esas pequefias excepciones para los Estados Unidos,
se dard un acceso sin aranceles desde el primer dfa
del tratado para los productos que vienen de
Centroamérica. Muchos de esos productos ya
gozan de un acceso sin aranceles por el Sistema
Generalizado de Preferencias y por la Iniciativa de
la Cuenca del Caribe, pero también hay otra serie
de productos que todavia tienen que pagar
aranceles. Con el TLC todos esos productos que
pagan aranceles ya no van a pagar més al llegar a
los Estados Unidos. Asimismo, los productos que

tienen alto contenido de azdcar tampoco van a
tener que pagar aranceles, entonces hay ventajas
importantes para esos productos en el mercado de
los Estados Unidos; obviamente estamos hablando
de las frutas, de los productos procesados de las
frutas. Pero hay que recordar que la parte mis
importante para el acceso de los productos a los
Estados Unidos no son los aranceles, son otros
factores que mencionaré mds adelante.

En relacién a las exportaciones de la regién
centroamericana hacia EEUU, El Salvador tiene
el menor nivel de exportaciones: 74 millones de
délares en el afio 2002. Costa Rica y Guatemala
tienen niveles muy superiores pues han hecho
esfuerzos grandes para diversificar su oferta ex-
portable hacia los Estados Unidos. Ellos tienen
mucha fruta y hortalizas.

Otro componente importante en el TLC son
los temas laboral y de medio ambiente. Son temas
muy sensibles en términos politicos para los
Estados Unidos. Se incluyeron capitulos especificos
sobre cada uno de esos temas; en general, esos
capitulos son positivos para los pafses de la regién.

Exportaciones agropecuarias de Centro América a Estados Unidos 2002

900 -
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El mayor compromiso consiste en cumplir sus
leyes, no debemos esperar menos que eso. Sin
embargo, eso representa un desafio grande para
los paises centroamericanos, pero el mensaje que
viene es que en los afios préximos va a existir
mayor rigor en la aplicacién de estas leyes.

Parte de las discusiones sobre CAFTA tienen
que ver con que somos pafses pequefios y con la
forma en que vamos a competir con los Estados
Unidos. Por ello, un factor que se traté de lograr
en la negociacién fue la asimetria, es decir, dar un
poco menos y conseguir un poco mds. Podemos
ver que desde el primer dfa del Tratado, més o
menos el 85% de las exportaciones de El Salvador
van a entrar sin aranceles en el mercado de los
Estados Unidos, mientras que ese porcentaje de
las importaciones desde los Estados Unidos estd
alrededor del 56%. Por tanto, hay un nivel
interesante de asimetrfa que se ha logrado en la
negociacién.

Entre los retos que existen estdn la sanidad y la
inocuidad, asf{ como la reconversién. Con o sin
tratado, el sector agropecuario de El Salvador
no va a sobrevivir si no hay un fuerte grado de
diversificacién de la produccién. Por ello, los
programas de Gobierno tienen que estar enfocados
en esa meta, en términos de ampliar las dreas de
riego, conseguir mejores programas de crédito,
mejores tecnologifas y la capacidad gerencial de
manejar las empresas como empresas, también
debe darse mayor valor agregado y mds productos
procesados para aprovechar las oportunidades del
tratado con los Estados Unidos.

Tenemos que trabajar mucho en la asocia-
tividad, hay que reconocer que una finca grande
para El Salvador realmente no es una finca muy
grande. Si todos los pequefios productores que
poseen menos de cinco manzanas se unen, ellos
mismos pueden aprovechar las oportunidades en
una forma asociativa. Este tema es muy importante,
como también lo es el de involucrar més a los
hermanos lejanos en este esfuerzo, como inver-
sionistas o como distribuidores.

A veces sentimos que los estdndares fito-
sanitarios de acceso al mercado de los Estados
Unidos son muy rigurosos. Sin embargo, los
paises tienen el derecho de aplicarlos de esa
manera. Eso es parte de los acuerdos de la
Organizacién Mundial de Comercio tanto para
las medidas fitosanitarias sanitarias como para
las normas técnicas del comercio. Es algo que
tenemos que cumplir para tener acceso a esos
mercados y pueden constituir una barrera muy
importante. El problema de la sanidad y la
inocuidad todavia existe, por eso son muy
importantes los esfuerzos que se realizan en el
pais y en la regién para poder superar esos retos.

Es elemental estar bien informado sobre todo
con los requisitos de la APHIS, ya que El Salvador
en el pasado ha enfrentado muchos problemas, por
ejemplo, cuando se exportaba algiin producto, al
llegar a los Estados Unidos se encontraba con que
no cumplia con los requisitos necesarios.

Deben realizarse andlisis de riesgos de plagas y
erradicacién de éstas para expandir ain més esta
lista de productos. Los sitios relevantes sobre este
aspecto son los de APHIS, FDA y EPA, que es la
Agencia de Proteccién Ambiental de los Estados
Unidos, donde uno puede informarse sobre los
pesticidas y los niveles permitidos. También, otras
fuentes para la informacién del tema son el IICA
y OIRSA. Obviamente la comercializacién es muy
importante, pero si no superamos esta barrera no
podemos exportar hacia los Estados Unidos.

Ventajas comparativas de El Salvador

Como FUSADES presentamos nuestro
informe de desarrollo econémico y social sobre
el desafio rural en El Salvador, y uno de los
capitulos versé sobre la identificacién de ventajas
comparativas en la agricultura. Este capftulo fue
realizado con el apoyo del doctor Roger Norton,
especialista muy reconocido a nivel mundial,
quien ha trabajado en mds de 70 paises.

Cuando hablamos de las ventajas comparativas
de El Salvador, primero tenemos queé vér.cé6mo
estd el sector, sin ser detallistas. Tenemos que



recordar que el sector agropecuario fue uno de
los motores mds importantes de la economia en
décadas pasadas y que, en los iltimos afios, los
rendimientos y la productividad han aumentado.
Pero esos aumentos no han sido suficientes para
compensar la reduccién de los precios,
especialmente en los granos bdsicos. Entonces,
tenemos una reduccién generalizada de la
competitividad del sector, especialmente en los
productos tradicionales.

También hay cambios importantes en la
estructura de la produccién. Hay menos personas
trabajando en el sector agropecuario; entonces,
¢scudl es el futuro? El futuro estd en enfocarnos
en productos que son competitivos. A veces nos
preguntamos si tiene futuro el sector agropecuario
en El Salvador. Si, tiene futuro, pero tiene que
ser un sector muy diferente. Cuando vemos el
concepto de la competitividad, lo primero que
vemos son la productividad, el rendimiento por
unidad de tierra, por ejemplo, y la unidad de
insumos. Luego, la rentabilidad; obviamente
los precios que tenemos tienen que ser mayores
que los costos de produccién. Al analizar la
competitividad tenemos que verla en una
trayectoria de largo plazo; cuando se han quitado
los efectos de las politicas, porque son politicas
que no siempre van a existir, es decir, se han
quitado los efectos de los aranceles, de los
subsidios, tipos de cambio, etc.

¢Cudles son los factores que a El Salvador le
dan una leve ventaja? Primero tenemos los avances
en la titulacién de la tierra. El Salvador tiene un
nivel interesante en titulacién de la tierra. Luego
el mercado est4 relativamente cerca de los Estados
Unidos, aunque muchos estdn preocupados por
los costos de transporte. Tenemos una fuerza de
trabajo bien educada. Con la dolarizacién, en cierta
manera, se reduce el costo de financiamiento y
también la unién aduanera va a dar mucha ventaja
hacia el comercio.

Pero tenemos también desventajas: tenemos
una atomizacién muy severa de la produccién;

CHARLAS INTRODUCTORIAS

también, en general, las cooperativas no han
tenido una muy buena experiencia en lograr ser
empresas competitivas y entonces los
cooperativistas tienen muchas tierras ociosas. Por
consiguiente, hay un factor de produccién que
no est4 siendo explotado como deberia.

El Salvador sufre de un nivel importante de
vulnerabilidad, no debemos olvidarlo porque
tiene impactos en la competitividad de largo
plazo. Por ejemplo, sequias, terremotos, inunda-
ciones y atin, la criminalidad. Eso afecta la forma
en que los inversionistas toman las decisiones.
Para poder lograr una mayor receptividad hay que
desarrollar ciertos factores como son el capital
humano, la educacién bisica, la educacién
especializada, el capital social, el capital fisico de
las fincas y, muy importante, el capital fisico del
entorno; es decir, la infraestructura que se puede
utilizar: caminos, servicios bésicos, puertos,
aeropuertos, capital institucional, cémo trabajan
las instituciones en apoyo al sector y también las
instituciones regulatorias.

En este estudio utilizamos un coeficiente de
recursos nacionales, llamado a veces recursos
domésticos o recursos internos, esto es
dependiendo de su definicién. B4sicamente, esta
medida nos indica el costo de los recursos
nacionales que se necesita para ganar o ahorrar
un délar de divisas a través de la produccién
nacional. Cuando es menor que 1 podemos
afirmar que es un producto que tiene ventaja
comparativa, y cuando es mayor que 1 decimos
que es un producto sin ventaja comparativa.

Es importante recordar que en estos estudios
tenemos que utilizar un dato promedio. Los
resultados del estudio son muy positivos para el
sector de frutales, ya que todas las frutas salieron
con una ventaja comparativa en aguacate, anona,
limén pérsico. Creemos que hay suficientes
productos incluidos que nos dan una indicacién
muy clara de los tipos de productos que El Salva:
dor debe estar dirigiendo en su produccién.



Lo anterior no quiere decir que tenemos que
abandonar los granos bésicos, porque tenemos una
realidad nacional y econémica muy propia. El pais
debe seguir haciendo esfuerzos para que los
productores tengan otras opciones de cultivos y
mejores oportunidades como las frutas, las
hortalizas o los sistemas forestales. Siempre habrd
granos bdsicos en El Salvador, no lo dudamos.

Se hizo un andlisis de sensibilidad para ver c6émo
podrfa cambiar la ventaja comparativa de los
productos si cambiamos algunos de los factores.
Encontramos que los resultados son sensibles ante
cambios en precios y rendimientos, esto significa
que la ventaja comparativa podria estar en el mejor
uso de tecnologfas. Los productos son menos
sensibles en cuanto al costo de mano de obra. En
otras palabras, una politica para abaratar los costos
de mano de obra no va a ayudar a mejorar la ventaja
comparativa de los productos en el sector.

En cuanto a los granos bésicos a nivel interna-
cional hemos visto una reduccién de precios,
entonces no es de esperar que mafiana los precios
vayan a ser mejores y mds competitivos. Sin em-
bargo, hay mejores oportunidades para los
productos no tradicionales. Finalmente, hicimos
un anilisis con los aranceles; por ejemplo, si
subimos los niveles de proteccién para los
productos que no tienen ventaja comparativa
como el caso del mafz, tenemos que aumentar

los aranceles en un 80% a 100% para restaurar la
ventaja comparativa en esos cultivos.

Los cultivos que si son competitivos son muy
intensivos en mano de obra. Eso tiene un efecto
muy positivo para el pafs; por ejemplo, el maiz
requiere 40 jornales por manzana, el algodén mds
o menos 47 jornales por manzana, el coco mis o
menos 106, el loroco con 276. Por tanto, el
fomento de cultivos no tradicionales proporciona
generacién de empleo en el drea rural y también
son intensivos en capital de largo plazo, lo que
presenta un reto importante para el financiamiento
de esas actividades. Se tiene que ver cémo se mejora
la tecnologfa de crédito para que eso no sea una
barrera hacia la diversificacién.

Estos cultivos requieren de una modernizacién
completa para aprovechar esas oportunidades. En
general, podemos decir, con nimeros que
respaldan, que la salida del sector no son los cultivos
tradicionales; se requiere de esa modernizacién y
diversificacién del sector.

En el estudio sugerimos que es importante fijar
la meta de fomentar las exportaciones para una
mayor gama de productos, ademds del café, para
lograr asi mds de 5 millones de délares de
exportaciones en cada producto por afio. Creemos
que es alcanzable para el pais dentro de unos diez
afos, por lo menos.



Requisitos fitosanitarios para la exportacién de frutas
frescas hacia los Estados Unidos

Conferencista: Ing. Medardo Lizano, Consultor, PROSAIA-USAID"

A través de esta presentacion se explicardn los Proyecto de Sanidad Agropecuaria e Inocuidad
requisitos fitosanitarios para la exportacién de de Alimentos (PROSAIA), y dicha informacién
frutas frescas de El Salvador hacia los Estados se encuentra en la hoja web de CAMAGRO, que
Unidos. Este es un trabajo realizado por el es un convenio entre ambas instancias.
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en el Programa MAG-FRUTAL ES y es especialista encargado del cultivo de coco para dicho Programaj/la‘investigacién
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La admisibilidad de un producto se puede
determinar en funcién del mercado destinatario
y bdsicamente puede depender de cuatro factores:
a) medidas fitosanitarias, b) la inocuidad de los
alimentos que se exportan, c) el respeto al medio
ambiente en la préctica de produccién del producto
y d) algunos factores sociales como los laborales.

Medidas fitosanitarias

La exportacién de cualquier producto agricola
fresco puede estar limitada por las plagas y
enfermedades que puedan introducirse por este
producto al pais de destino. El problema que surge
es que si estas plagas no se encuentran en el pais
importador pueden causar dafios econémicos,
entonces éste tiene el derecho, segin las normas
de la Organizacién Mundial del Comercio, a
prohibir el ingreso de ese producto.

Las frutas frescas que se pueden exportar a un
pais se encuentran en un listado del Organismo
de Sanidad Agropecuaria, que en el caso de los
Estados Unidos es el Servicio de Inspeccién Fito-
sanitaria de Plantas y Animales del Departamento
de Agricultura, APHIS. Este listado se actualiza
con mucha frecuencia y define cudles son las frutas
y los vegetales que pueden ingresar desde cada uno
de los paises del mundo hacia los Estados Unidos.
Si el producto no se encuentra en ese listado,
entonces la APHIS sugiere solicitar que se realice
un proceso de admisibilidad, que inicia por un
andlisis de riesgo de plagas. Este andlisis es un
documento con bases cientificas que enlista todas
las plagas que atacan a este producto en el lugar
de origen y evalda la probabilidad de que estas
plagas se puedan introducir al pafs de destino por
medio de la fruta que se estd exportando. El
documento puede ser elaborado por el pais
importador pero también el pafs exportador
puede tener el derecho de elaborar un documento
que debe presentarse para que APHIS lo evalde.

Las dos autoridades oficiales fitosanitarias del
pais importador y exportador, en este caso,

APHIS de EEUU y DGSVA en el caso de El

Salvador, son las que pueden solicitar la
elaboracién del andlisis de riesgo de plagas.
Después que se elabora el andlisis del riesgo de
plagas, la autoridad fitosanitaria del pafs de
destino puede aceptar el producto sin tratamiento
o con algiin tratamiento cuarentenario, para que
de esa forma puedan ingresar sin riesgo. También
puede negar el ingreso en el caso de que no exista
ningln tratamiento cuarentenario que pueda
asegurar al pafs importador que la plaga no va a
entrar a ese pais por medio del producto.

Los tratamientos cuarentenarios son pro-
cedimientos a los que se somete el producto fresco
para garantizar que cualquier plaga sea eliminada
o se esterilice. Se dividen en dos grandes tipos:
tratamientos quimicos, que son fumigacién aero-
sol y algunos polvos micronizados; y no quimicos,
que son tratamientos de tipo frio, tratamientos
de calor, vapor caliente y la irradiacién.

Una vez que se ha hecho el andlisis de riesgo y
se ha establecido el tratamiento cuarentenario al
cual debe ser sometido el producto al llegar a
Estados Unidos, se da paso a la toma de muestras
del producto fresco para revisar si existe alguna
plaga o alguna enfermedad. Esta inspeccién se
puede hacer en el pais de origen del producto,
pero normalmente se realiza en el pais de destino.
Una vez que se ha hecho la inspeccién, se toma la
decisién de liberar el cargamento, fumigarlo si se
ha encontrado alguna plaga, incinerarlo en el caso
de que llegue una plaga cuarentenaria cuyo
ingreso no estd permitido en los Estados Unidos,
o devolver el cargamento al pafs de origen.

Cualquier producto que ingrese a los Estados
Unidos o pase por este pais a otros, debe ser

inspeccionado por personal de APHIS.

En el caso de productos frescos, es APHIS la
institucién encargada del control, y en el caso de
productos procesados es la FDA (Administracién
de Alimentos y Medicamentos). En el caso de
plantas, se catalogan las que van destinadas a la
propagacién y aquellas cuyo' objetive es el
consumo.




Proceso de ingreso de productos frescos y procesados a los Estados Unidos

Ingreso a los
EE.UU

Productos
rocesados

Productos
frescos

FDA
(Food and Drugs
Administration)
Administracién de
Alimentos y
_ Medicamentos

Animales

Carnes
(FSIS + APHIS)
Servicio de Inspeccién y

Seguridad de Alimentos
http://www.fsis.usda.gov/

Existen razones por las cuales no se puede
ingresar un producto a los Estados Unidos. La
primera de ellas es que nadie haya solicitado
permiso para exportar ese producto desde el pafs
de destino hacia los Estados Unidos. En esta
categorfa se encuentran aquellas frutas que no se
estdn en el listado. La otra razén es que la APHIS
no haya evaluado el riesgo de ingreso de plagas

Service)
Inebe e A art
de ﬁgntas y Anllnni;

APHIS
(Animal and Plant
Health Inspection

Plantas

No propagativo
PPQ)

Cuarentena y
Proteccién de Plantas
hup://www.aphis.usda.gov

por via de ese producto; si no se ha hecho el
andlisis de riesgo, no se puede ingresar ningtin
producto a los Estados Unidos. La otra razdn es
que APHIS haya realizado el andlisis de riesgo
pero no encontré un tratamiento cuarentenario
que le asegure que la plaga no esté presente en el
producto y que no vaya a ingresar a los Estados
Unidos. La cuarta razén es que otra agencia del



Territorios donde pueden entrar frutas y vegetales a los Estados Unidos

NORTH PACIFIC (NP)

MEXICAN BORDER (MB)

NORTH ATLANTIC (NA)

i @g«
"

Kansas

SOUTH ATLANTIC (SA)

GULF OF MEXICO (GM) -

All (todos los puertos de entrada)

Incluye: Guam, Islas Marianas del Norte, Puerto Rico y las Islas Virgenes de Estados Unidos.

gobierno de Estados Unidos, distinta a APHIS,
haya restringido o prohibido el ingreso del
producto como es el caso de la FDA, el
Departamento de Aduanas o el Departamento
de Seguridad. La dltima razén es que exista un
embargo comercial con el pais que estd intentando
exportar ese producto a los Estados Unidos.

Existe un listado de productos frescos que se
pueden exportar hacia los Estados Unidos y estas
frutas pueden ingresar por distintos puertos
afines. Dentro de esas categorfas existe un listado
que se conoce como A/, que quiere decir “todos”,
y que corresponde a frutas que pueden ingresar
en cualquier puerto de los Estados Unidos,
incluyendo Hawai, Guam, las Islas Virgenes y
Puerto Rico; no importa si es puerto marftimo,
terrestre o aéreo.

En el caso de El Salvador existe un listado de
frutas que pueden ingresar sélo por los puertos
ubicados en el Atldntico Norte de Estados Unidos,
Norfolk en Virginia y los Grandes Lagos. Ademis,
existe otro listado de frutas que pueden ingresar
s6lo por los puertos del Pacifico Norte,
incluyendo Montana y todos los Estados al oeste.

En esta categorfa de “todos” también se
encuentra un listado de frutas que pueden ingresar
a los Estados Unidos desde cualquier pais de
destino, como es el caso del coco, con la tnica
salvedad fitosanitaria especifica de que debe
elimindrsele la estopa. Se incluye aqui el palmito
que, aunque no es fruta, se puede extraer del
cocotero. El otro es el tamarindo, el cual tiene
una restriccién de la FDA que obliga a exportarlo
en su cdscara.




Pueden ingresar todas las categorfas de melén,
sandfa, pldtano y guineo; en este caso puede
ingresar tanto la fruta como la hoja; también la
mora y una fruta asidtica que se conoce como
duridn. Otras frutas que pueden ingresar en
cualquier puerto son la toronja, el limén, la naranja
dulce y la papaya. En el caso de los citricos como
el limén pérsico o limén criollo, éstos no deben
ser sometidos a un tratamiento cuarentenario para
poder ingresar a los Estados Unidos.

En el caso de la papaya hay algunas regulaciones,
s6lo se pueden exportar papayas de las variedades
Hawaianas tipo “Solo”; entre ellas “Formosa” y
“Maradol”. Ademés estas papayas sélo se pueden
producir en los departamentos de La Paz, San
Vicente y La Libertad, zonas que fueron declaradas
como de baja prevalencia de moscas de la fruta. El
embarque debe llevar un certificado fitosanitario
que especifique que fueron cultivadas, importadas
y despachadas de acuerdo a las previsiones del
Cédigo Federal de Regulaciones, especificamente
en la seccién de frutas y vegetales. Ademds, la caja
debe tener un rétulo impreso que diga: “Prohibido
para su importacién y distribucién en Hawai”,
porque las moscas de la fruta de nuestro pafs no
existen en Hawai, por tanto no deben ingresar.

En los citricos existen dos posibilidades de
tratamiento, el tratamiento en frio que es el
almacenamiento del producto a temperaturas
menores a 0.56°C y se especifica el tiempo de
exposicién. En algunos casos, cuando la distancia
entre el pafs exportador y el importador es
demasiado larga, este tratamiento se hace en el
trdnsito, es decir en el barco que est4 transportando
el producto. El otro caso es el tratamiento por

CHARLAS INTRODUCTORIAS

irradiacion, el cual es especffico para tratar el
problema de la mosca de la fruta. Es de mencionar
que El Salvador no cuenta con plantas de
tratamiento por irradiacién. En ese caso, al llegar
el producto a los Estados Unidos debe ser sometido
a este tipo de tratamiento en los puertos que, para
ello, tienen las instalaciones; pero este sistema es
un tanto caro.

También, dentro de los productos que pueden
ingresar en todos los puertos se encuentra la pifia,
bajo la salvedad que tampoco se puede exportar
hacia Hawai; las frambuesas y el rambutdn, que
puede ir suelto o en racimo. El rambutin debe
tener el certificado fitosanitario emitido por
DGSVA, que debe estipular que est4 libre de estas
plagas. Ademds, se debe indicar que toda la fruta
ha sido extraida del embarque bajo supervisién
de la DGSVA y se debe especificar en la caja que
la venta estd prohibida en Hawai, Puerto Rico,
Islas Virgenes y Guam. En este grupo también se
encuentran fresas y mandarinas, con los mismos
tratamientos que “grayfruit”, toronja o naranja.
En este grupo también se encuentra el cacao, pero
el cacao en vaina, no la semilla.

Entre los productos que pueden ingresar sélo
por los puertos del Atléntico Norte est4n el cacao,
la sidra y el limén (citrus limén), porque si llevan
alguna plaga, ésta no podr4 sobrevivir en la zona
norte de los Estados Unidos, pero si existe la
posibilidad de que sobrevivan en los Estados del
sur. En el caso de la cidra también debe ser sometida
a un tratamiento por frfo, al igual que los otros
citricos; y finalmente, las frutas frescas que pueden
ingresar por los puertos ubicados en el Pacifico
Norte son bdsicamente las cucurbiticeas.
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Uno de los grandes problemas que tenemos
en Israel es el problema del agua; cuando llego
aqui, a los paises de Centroamérica, y veo lo verde
que es, me da envidia; debo reconocerlo. Ustedes
tiran una semilla y nace un 4rbol; nosotros en
Israel ponemos una semilla y si crece un drbol,
erigimos un monumento al lado.

Dentro de la poblacién israeli, a pesar de que
somos a nivel internacional una potencia en el
drea agricola, solamente el 9% vive de la
agricultura. El Kibutz, que es uno de los sistemas
de agricultura, forma solamente el 2% de la
poblacién, pero aporta mis de 38% del cultivo
fresco del pais. El otro sistema son los Moshavim,
del cual no entraremos en detalle. El Producto
Interno Bruto de Israel es de 17,621 délares per
cdpita, que es relativamente alto comparando con
otros paises. Las exportaciones totales de producto
son alrededor de 50%, las importaciones son de
589%; esto es en miles de millones de délares.

El drea de la agricultura es de 210,000
hectdreas, de las cuales hoy en dia tienen riego
mds de 185,000 hectdreas. Uno de los problemas
que tenemos todos los paises, a medida que nos
vamos desarrollando, es el de que vamos
ocupando parte de las zonas de irrigacién, y junto
al problema de la escasez de agua nos obliga a
dejar cierta parte del territorio sin irrigacién. La
mayor produccién israel{ agricola estd en los
licteos, por supuesto también en flores, frutas y
verduras.

Ha surgido la pregunta, ;dénde est4 el
mercado?

Esa es una de las principales interrogantes que
siempre nos hemos hecho. En el lado de market-
ing hay dos enfoques y la mejor manera de
explicarlo es que una fébrica de zapatos envi6 a
dos especialistas de marketing a Africa para ver
cudl era la posibilidad del mercado. Regresé el
primer especialista y dijo: “No hay nada que hacer,
ahf todo el mundo va descalzo”; el segundo
especialista expresé: “Sefores, vamos a empezar
a abrir fdbricas porque ahi todo el mundo estd
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descalzo”. Ahora, ;quien tiene la razén? Por un
lado, uno vio las estadisticas y dijo: “No ah{ todo
el mundo va descalzo, no hay dénde vender
zapatos’; el otro, en cambio, observé que todo el
mundo andaba descalzo, habia una oportunidad
de mercado.

Por tanto, lo que se debe hacer es desarrollar
un programa adecuado para explotar esa
oportunidad. Esa fébrica hoy en dfa se llama
“Bata”; es la fibrica més grande de Africa en lo
que se refiere a zapatos.

Nosotros decimos: si no hay una oportunidad
hay que crearla. Tenemos que tratar de identificar
las necesidades y descubrir qué es lo que falta y
de ahi salir con una actividad agresiva.

En términos generales, puedo decirles que el
mercado internacional sigue un crecimiento y los
crecimientos no son elevados, son crecimientos
leves. Se ve que constantemente va creciendo ese
interés sobre las frutas tropicales, evidentemente
Israel aprovecha ese conocimiento para desarrollar
y entrar a esos mercados.

El segundo punto importante a mencionar es
el de que, constantemente, nos estamos volviendo
un mercado mucho m4s competitivo; eso es parte
de la globalizacién. Tomen en cuenta que también
en México, Guatemala, Panam4 y Ecuador hay
foros de este tipo, donde también les estdn
ensefiando como producir cosas que antes no
producian. El segundo factor, que veremos mds
adelante, se llama “evolucién de productos”, que
es realizado en varios pafses desarrollados y en el
cual histéricamente no habfan penetrado en ese
mercado. Lo que hacen hoy en dfa es que
adquieren ese tipo de productos como materia
prima, le dan un valor agregado y lo revenden al
mercado ya con un valor agregado superior, lo
que, por supuesto, les da una ventaja.

Otro aspecto que también es clave es la
reduccién de precios de la materia prima. Aunque
no son cambios tan grandes, en mercado estamos
hablando de una inclinacién-tenue pero/'constante
en el elemento de precios. Lo que estamos




haciendo en México es tratar de darle un valor
agregado al producto para que cuando se venda
al mercado ya tenga un valor adicional y, de esa
manera, salir del problema de la reduccién de
precios.

Otro elemento importante consiste en conocer
los cambios de h4bitos del consumidor, y eso es
muy importante para todos aquellos que quieran
venderle a paises desarrollados. Hay un gran
cambio en lo que los clientes ven en el lado del
CONSUmMO: qUEremos Vernos mejor, queremos
mantenernos mis jévenes y queremos ser mds
sanos. Todos estos factores influyen en el consumo
de los productos de frutas tropicales y juegan un
lugar importante aqui.

También las frutas procesadas, frescas o secas
son muy importantes en este nicho de mercado
porque, mds y més, la gente est4 consciente de los
beneficios y de las bondades que las frutas aportan
a nuestro organismo. Otra cosa importante es la
conveniencia; por ejemplo, cada vez mids los
europeos prefieren comprar todo preparado. Una
de las cosas que nosotros estamos haciendo en
Europa es vender en los supermercados frutas
frescas pero ya cortadas y preparadas de una manera
especial; por lo que hemos reconocido en este
sistema una oportunidad muy interesante de venta,
aprovechando casi el 100% de la produccién.

También ya se mencionaron los estindares de
alta calidad. Todos, hoy en dfa, demandamos una
excelente calidad de los productos que
consumimos. No tengo la menor duda de que se
pueden firmar los mejores convenios del mundo,
pero si ustedes no van a producir los productos
con las normas de calidad que exigen los mercados
a los cuales les estdn apuntando, va a ser muy
dificil que esos productos puedan introducirse en
dicho mercado.

Otra cosa importante es el cambio de estructuras
de comercio. El Internet est4 cambiando nuestras
vidas en todos sentidos y lo que sucede es que se
estd acortando la cadena productiva constantemente.
Si en un momento nosotros dependiamos de

agentes que eran los intermediarios, hoy en dia
existe la posibilidad de un contacto directo en-
tre las cadenas de distribucién y los mismos
productores, por supuesto de una manera
organizada.

Este cambio de estructuras influye también no
s6lo en la posibilidad de acortar las cadenas vy,
por lo tanto, recibir precios mds adecuados;
también influye en saber lo que el cliente quiere
de manera directa y hacer los ajustes respectivos
para producir un bien adecuado a sus gustos. Pero
una de las cosas que mds afecta es que nos
encontramos en un mundo en el cual todos
estamos compitiendo por lo mismo.

Estamos viviendo una revolucién tecnolégica,
hemos convertido un desierto no en una selva
pero si en lugares mds verdes y fértiles.
Evidentemente es ese conocimiento el que le ha
permitido a Israel ser uno de los lideres en el
mundo de frutas o productos tropicales. En pocas
palabras, el mercado de frutas tropicales, frescas
o procesadas, sigue creciendo y si creo que esto
va a continuar. Por tanto, a aquellos que sepan
trabajar y sepan hacer las adaptaciones adecuadas
dentro de este mundo, les aseguro que pronto
verdn los frutos deseados. De eso no tengo
ninguna duda, y quiero compartir con ustedes
una pequefia reflexién de Carlos Darwin, quien
dijo que no serd la mds fuerte de las especies la
que sobreviva, ni la mds inteligente, sino la que
sepa adaptarse al cambio continuo.

Israel hace suya esa filosoffa de marketing. Por
ejemplo, en 1970 pricticamente no figuraba y
no tenfa cultivo de aguacate. En 1980 Israel ya
estaba ubicado en el pais nimero 10 a nivel
mundial de productores de aguacate. Para que se
tenga una idea, en Israel no se conocfa el aguacate;
desde que se inicié el proyecto se hizo con
propésitos de comercio internacional. Cinco afios
mds tarde, Israel ya estaba entre los cinco pafses
de mayor produccién de aguacate. Es casiel doble
de produccién y también Estados' Unidos vio el
potencial y comenzé a desarrollarlo.



En el afio de 1995 estdbamos otra vez en el
séptimo lugar; en el afio 2000 estdbamos en el
décimo lugar, pero con 81,000 toneladas de
produccién y eso continud afio tras afio. En el afio
2003 hemos tenido problemas, la economifa israelf
ha sufrido con el conflicto del Medio Oriente,
sobretodo con Irak, y eso afecté no sélo nuestra
economia sino también nuestra produccién.

Israel tiene apenas 56 afios y hemos in-
crementado nuestras exportaciones alrededor de
2,300 veces. La mayor exportacién es a pafses
europeos; pero también se exporta a los Estados
Unidos. Los principales productos que
exportamos son melones, fresas, kiwis, mangos,
aguacates y variedad de citricos, que son vendidos
por lo general al mercado europeo.

Principales paises productores de aguacate

El desafio nuestro desde el principio fue el hecho
de que, teniendo una economia tan pequeiia, la
tinica manera de poder crecer era la exportacién.
Pero la exportacién no es fécil, lo que puedo decirles
es que uno de los métodos que hemos adoptado es
la cooperacién. En el momento en que nosotros
cooperamos con nosotros mismos es mucho mds
ficil obtener resultados en el mercado
internacional. Los esfuerzos que se han hecho se
han dedicado por un lado a llevar buena
cooperacion, la que existe hasta el dfa de hoy. Es
decir, el sector privado, publico y las diferentes
entidades hacen investigacién y desarrollo
conjuntos. Se comparten para poder lograr un éito
colectivo. Gran parte de nuestro éxito es el tratar
de identificar segmentos que pueden encontrar

F = Estimacién de la FAO / *= Cifra extraoficial.



algo especifico, que solamente nosotros podamos
tener, tomando en consideracién que no tenemos
tierra, no tenemos agua, no tenemos riquezas natu-
rales, como las tienen ustedes.

Tenemos que decidir en qué mercado nos
vamos a concentrar. No se puede producir todo; y
como ustedes dicen: “El que mucho abarca poco
aprieta”. En Israel compartimos la idea que hay
que concentrarse en lo que podemos ofrecer. Pero
en la medida en que se va diversificando y abriendo
a demasiados productos, probablemente no todos
funcionen. Se debe tratar de producir un
producto y ser el lider en esa 4rea, para tener la
mayor posibilidad de “posicionamiento” efectivo.
Una vez que ustedes estén bien “posicionados”
con un producto, la demanda del mercado les va
a traer la demanda para nuevos productos; asf
sucedi6 en Israel, no comenzamos por siete,
comenzamos por uno.

El segundo proceso consiste en identificar los
segmentos mds importantes y en comenzar una
alineacién de segmentos y de productos, que
nosotros podemos ofrecer. En el 4rea de las frutas
tropicales no hemos descubierto nada, solamente
que existen frutas tropicales que no las tenfamos.
Sin embargo, por medio de tecnologfas hemos
cambiado un poco: hemos brindado el clima y
hemos convencido a muchos drboles que estin
viviendo en una zona tropical; nosotros les
ponemos un poquito de musica para que se sientan
a gusto; de ahf nace la estrategia diferenciada por
producto.

Como tiltimo recurso viene la implementacién,
porque una buena estrategia sin la implementacién
no vale absolutamente nada. El modelo que he
desarrollado no estd4 completamente cubierto
porque faltan los siguientes factores: producto,
precio, distribucién y comunicacién. Es el
elemento humano, que desde el punto de vista
del marketing moderno es ;cémo el cliente percibe
nuestros productos?, y no necesariamente cémo
nosotros conocemos nuestro producto. Por lo
tanto, la perspectiva del cliente es el centro, es el

rey, y es el que a fin de cuentas nos va a pagar el
sueldo del mes. Si él no compra, no importa lo
que hayamos hecho por tener las mejores frutas
del mundo; si nuestro cliente no percibe el
producto como €l cree, entonces vamos a tener
contenedores llenos de productos que no vamos
a poder vender.

Desde ese enfoque, tenemos tres categorfas
principales: Los productos de conveniencia, que
son todos aquellos que desde el punto de vista
del cliente no estd dispuesto a hacer un esfuerzo
para adquirirlos. La mayorfa de nuestros pro-
ductos se encuentran en esta categoria. Yo no voy
a caminar de aquf hasta la costa para comprar
una banana. Asf es como hoy en dfa m4s del 95%
de los productos se encuentra bajo esa categorfa,
y enseguida vamos a ver porqué esa categorfa no
es buena para los productores.

La segunda categoria es lo que llamamos los
productos de servicio, que son aquellos por los
que el cliente estd dispuesto a hacer un pequefio
esfuerzo para adquirirlo. Este esfuerzo se puede
medir desde el punto de vista del dinero o del
tiempo en tratar de averiguar dénde se encuentra,
cémo hacer, cuéles son los beneficios, cémo tener
mids informacién. Este grupo estd hoy en dfa
alrededor del 4% de los mercados de los productos
o servicios. Estdn ah{ productos como las
refrigeradoras y automéviles, sobre los cuales
pedimos informacién para adquirirlos.

La tercera categorfa es la categorfa de productos
especiales, que son todos aquellos productos que
desde el punto de vista del cliente estd dispuesto
a pagar mds y hacer un gran esfuerzo para
adquirirlos. En esta categorfa estén las marcas, por
ejemplo si se quiere comprar un reloj que
proporcione més que la hora, se va a comprar un
“Rolex”, eso es la fuerza de la marca. Alrededor del
1% de los mercados se encuentran en esta categorfa.

Por supuesto, la comunicacién tiene que ser alta,
la promocidn, relaciones publicas, promocién de
ventas, todo lo que est4 relacionado con el eleménto
de comunicacién. Si ustedes observan, estos tres
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Categorias de productos y servicios dentro del marketing

..P.r;ductos (;%y:tst):: . &wo"s‘;
(servicios) de r E ial
Conveniencia busqueda speciales
Precio Bajo Medio Alto
Distribucién Masiva Medio Baja
Comunicacién Alta Alta Baja

elementos afectan con claridad los mérgenes de
ganancias, es decir, la distribucién alta significa
costos superiores, una comunicacién alta significa
costos superiores. A fin de cuentas, si estoy
vendiendo a un margen relativamente bajo, mi
margen de ganancia va a ser relativamente bajo y
lo que tengo que hacer para justificar mi
sobrevivencia es llegar a ventas masivas.

El precio es importante pero no es lo
determinante. Aqui entran otras variables de gran
importancia como la calidad. Los precios de los
productos especiales son superiores a los precios
de los productos de conveniencia. Desde el punto
de vista de la distribucién, ésta va a ser media, ya
que el cliente va a estar dispuesto a buscar el
producto. Por lo general, les puedo decir que las
frutas no se encuentran dentro de esta categorfa.

En ese sentido, lo que hacemos es identificar
aun cliente que no estd completamente satisfecho
con lo que estd actualmente comprando.
Averiguamos cudles son las necesidades que no
son satisfechas, le agregamos esas bondades y de

ahf es donde nace el nuevo producto. El enfoque
es desde el punto de vista del cliente y no desde
el punto de vista del producto.

Cuando una empresa tiene fuerza comercial y,
por el otro lado, un segmento suficientemente alto
y atractivo, lo que hace es extender su posicién y
comienza a diversificar y a producir otras cosas.
Cuando mi fuerza comercial es moderada y a pesar
de que tengo un segmento alto que me interesa,
tengo que invertir para construir. No puedo
empezar ahora a diversificar en nuevos productos
cuando no he construido una red comercial fuerte
que me soporte los productos que estoy ofreciendo.
Por supuesto, si soy débil debo construir con cau-
tela porque hay que tener mucho cuidado cuando
somos débiles: no hay una segunda oportunidad
cuando se comete un error en un segmento que
sea atractivo. Hay un viejo dicho que dice: “Nunca
tendrds una segunda oportunidad para una primera
impresién”. Por lo tanto, si eres débil debes
construir con cautela, porque si cometes uin error
no tendrds una segunda oportunidad.



Cuando hablamos de Europa nos referimos a
todo un continente con mds de 20 pafses, 20
diferentes mercados, 20 diferentes gustos e idiomas.
Lo que se conoce como el Mercado Comiin
Europeo, lo tinico que tiene de comiin es un arreglo
que han hecho entre ellos, arreglo que permite la
transferencia de productos de un pafs a otro sin
tanto requisito. Todo lo demds es completamente
diferente y, entre esos pafses, ni siquiera consumen
las mismas cantidades, ni los mismos productos.
Por supuesto que también podemos invertir de
forma selectiva si tenemos moderada fuerza
comercial y un segmento medio. Lo ltimo es que
si tenemos un segmento que NO nos interesa y
nuestra fuerza comercial es débil, para qué perder
el tiempo.

Estrategia de segmentos

Quiero compartir con ustedes el hecho de que
nosotros hacemos una diferenciacién de calidades
y precios, y eso nos permite realmente tratar de
llegar a una estrategia de premio alto: ser ubicados
y percibidos como un producto especial. Esa
estrategia es importante para llegar a las condiciones
de éxito.

El producto tiene que cumplir las tres A. La
primera A es lo adecuado, es decir, es bueno para
m{ y detrds de esto estdn las politicas de
comunicacién y politica de producto y, por
supuesto, la calidad. La segunda A es el aspecto
Adquisitivo, es decir, se puede comprar. La tercera
A viene de Accesible, desde el punto de vista fisico,
es decir que las personas puedan realmente tener
acceso al producto.

Fuerza comercial

Interés del segmento
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La base para poder colocar nuestro producto
es este pequefio secreto: la imagen del producto,
cémo el cliente coloca el producto dentro de su
mente. El primer elemento es la marca. Todos
nuestros productos llevan la marca, ya sea una
manzana o un aguacate. Todos, absolutamente
todos, llevan nuestra marca en forma individual,
no por caja. Porque si no hay marca, nunca van a
poder diferenciarlos. A menos que ustedes tengan
un producto que realmente quieran esconderlo y
no quieran que sepan que ustedes lo han
producido, entonces no le pongan marca.

El segundo elemento es el empaque de venta,
porque lo primero que las personas van a comprar
entra por los ojos. El tercer elemento es el servicio
después de la venta, porque no es suficiente
vender el producto. Si hay algin problema, hay
alguien detrds de ese producto.

Los cinco elementos para crear la imagen estdn
en el disefio, la calidad, la satisfaccién, la
seguridad de que el producto es bueno y, por
supuesto, la credibilidad. De aqui voy a las
condiciones de éxito: la primera es la calidad, que
involucra la credibilidad, precios atractivos, una
infraestructura comercial fuerte, mercadeo y
comunicacién.

Elementos que componen la imagen del
producto

También hay que tener herramientas de apoyo
como capacitacién y tecnologfa. Algo muy
importante: hay que ser creativo. En el mundo
de hoy, cualquiera puede hacer algo convencional.
El elemento mds importante de todos es
exactamente: trabajar, trabajar y trabajar.




Promocién del consumo interno de frutas segin la
experiencia de México: Programa “5 x dia”+

Conferencista: Lic. Lérida de Regil, Fundacion Campo y Salud**

México estd promoviendo el consumo de
verduras y frutas a través de una campaiia que
estd impulsando la Fundacién Campo y Salud,
la cual, es una asociacién civil.

Durante los primeros tres meses del afio 2004,
la economia de México subié un 7% y nuestro
producto interno agropecuario subié un 7%. La
verdura y la fruta es uno de los sectores mds
dindmicos y uno de lo que generan miés divisas
para el pafs. En 2003 México se convirtié en el
décimoprimer pais exportador de productos
agroalimentarios a nivel mundial. Entre los
productos que estamos exportando estdn el
aguacate, el brécoli, la calabaza, la cebolla, el
espdrrago, el chile, el limén y la berenjena.

Contamos con alrededor de 340 tipos de
verduras y de frutas. En México hay un des-
conocimiento de las temporalidades de verduras
y frutas y nuestra poblacién nos estd pidiendo

verduras y frutas fuera de la temporada; aquf hay
un buen mercado para todos aquellos pafses de
Centroamérica y Sudamérica que quisieran
exportar a México. Por ejemplo, se importa
mucha fruta chilena.

También estamos importando mango, a pesar
de que somos un pafs productor. Sin embargo,
en México, a pesar de todo esto, hay un bajo
consumo de verduras y frutas. De acuerdo a la
encuesta nacional de nutricién de 1999, las
mujeres de 12 a 49 afos estén consumiendo
alrededor de 2.3 porciones de verduras y frutas;
los nifios y ancianos consumen 1.3 porciones, lo
cual es demasiado bajo, tomando en cuenta que
en México tenemos sobreproduccién, lo cual nos
lleva a la caida de precios. Cabe aclarar que una
porcién, equivale a una taza de frutas frescas
picada o su equivalente en gramos, es decir, 80
gramos.

* Este documento es una transcripcién de la ponencia del expositor.
** Lérida de Regil. Licenciada en Relaciones Internacionales. Actualmente labora como gerente de desatrollo sectorial ‘en

el Programa “5 x dfa”. E-mail: lderegil@campoysalud.org.mx
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Proyecciones del crecimiento de las exportaciones al aiio 2010
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El Gobierno est4 tratando de hacer que los
productores siembren y cosechen de acuerdo a la
demanda de los mercados interno y externo y, asi
mismo, a través de los Consejos de Promocién,
que no compitan entre si. Los mercados estdn
dictando una nueva forma de hacer negocios, y
quienes no se integren a esta dindmica quedardn

fuera.

Para que los productores no queden fuera del
mercado hay varios programas, entre ellos los
Consejos de Promocién, que se encargan de
asesorar y ayudar a los productores para planear
la siembra y, ademds, hacer promocién de su
producto a través de actividades de marketing.
Contamos también con la Corporacién de
Solucién de Controversias, que es el organismo
que se encarga de apoyar a quienes exportan y
no cuentan con los recursos necesarios. Por
ejemplo, en el caso de una demanda por falta de
pago de clientes en el extranjero tienen un
respaldo legal que los apoya. Tenemos un Padrén
de Comercializadores y también la conocida
campana “5 por dfa”; estamos fomentando el

1999

2010

comercio directo por medio de Internet, la
participacién en ferias en Estados Unidos y México
que brindan un marco de promocién para los
productos tradicionales o no tradicionales.
También contamos con una certificacién llamada
México Calidad Suprema, que ayuda a los
productores a cumplir con todas las certificaciones
exigidas y de esta manera facilitarles la entrada a
los mercados extranjeros.

{Qué es el programa “5 x dia”?

Es una campana de la Fundacién Campo y
Salud que tiene por objetivo innovar, cambiar
hdbitos alimenticios, diferenciar y abrir nuevos
mercados para las verduras y las frutas. ;Qué
hacemos nosotros con esta campafia? Vamos
mostrando una marca, una imagen diferente de
las verduras y las frutas, y estamos incentivando
el consumo. La expresién “5 x dfa” se refiere a
consumir cinco porciones de verduras y frutas

al dfa.

Nuestra organizacién estd estructurada de la
siguiente manera: tenemos un Consejo Directivo



integrado por productores; por el Consejo
Nacional Agropecuario tenemos Vicente Yéfiez de
la asociacién ANTAD, que es la asociacién de
tiendas de autoservicio y departamentales.
Tenemos también a don Antonio Villasefior, que
es uno de los productores mds destacados en
aguacate de exportacién; contamos ademés con
diferentes asociaciones de productores. Estamos
en proceso de integrar nuevos miembros en
nuestro Consejo, como la Secretaria de Salud,
Cancerologia, el Instituto de Cardiologia y la
Central de Abasto, que ofrece una alternativa,
donde llega todo el producto fresco del pais y de
donde se distribuye a autoservicios.

:De dénde obtenemos nuestros recursos?

Este programa fue impulsado en un inicio por
la Secretaria de Agricultura, que nos apoyé por
dos afios con recursos para llevar a cabo una
campafia de promocién en televisién, radio, cine,
etc. En estos dos afios tuvimos un subsidio por
parte del Gobierno Federal, al cual le interesa que
nosotros hagamos nichos de mercado. También
obtenemos recursos de los donativos que los
productores nos otorgan. Esto funciona de la
siguiente manera: tenemos una marca registrada
que es “5 x dia”; a quienes quieren ser miembros
les otorgamos nuestra marca. Esta marca la
pueden adherir como etiqueta en cada una de
sus frutas, y pueden hacer recetarios o
promocionales. De esta forma, en el punto de
venta, el cliente relaciona el producto con la
campafia que tenemos en medios masivos, en
escuelas y en autoservicios. Entonces ya tenemos
resultados. También hacemos alianzas con
iniciativas privadas; por ejemplo, con frigorizados
La Huerta y con Jumex. Este tipo de marcas
patrocinan el programa como promotores de la
salud y nos proporcionan un ingreso.

También los medios de comunicacién nos
permiten espacios gratuitos, en donde los
productores hablan de su cultivo, las bondades que
ofrecen, como las nutricionales; también apoyamos

OPORTUNIDADES COMERCIALES DE LAS FRUTAS TROPICALES

la imagen del producto dindole valor agregado.
Estd muy de moda el mantenerse delgado; la
clorofila ayuda a oxigenar el cuerpo humano y a
que las células no envejezcan; ese enfoque distinto
es el que se le estd dando al consumo de verduras y
frutas; es como hacerlo una moda.

{C6mo se hizo esta campaiia?

Primero se hizo un estudio de mercado para
detectar qué era lo que el consumidor estaba
demandando. En el estudio descubrimos que las
cinco variedades de verduras y frutas mis
consumidas son la papa, el jitomate, la zanahoria,
la calabaza y la cebolla. Generalmente, este tipo
de verduras se ocupa en la cocina. Las cinco
variedades de frutas mds consumidas son el
pldtano, la manzana, la naranja, la papaya y la
sandia. Hemos elaborado recetarios para
consumir estos productos.

Las verduras se consumen a la hora de la comida,
el horario de consumo de la fruta es un poco mis
variado, ya que se percibe como postre, como algo
dulce, algo agradable. El comportamiento es muy
interesante, pues la variedad y la cantidad de
verduras y frutas se deciden en el momento de la
compra. Aqui la campaiia “5 x dfa” estd haciendo
una promocién muy agresiva desde el punto de
vista de venta.

También descubrimos que el consumo de
verduras y frutas va en aumento y éstas se
consideran muy importantes respecto a otros
ingredientes. El consumidor demanda m4s
informacidn acerca de las propiedades, manera de
prepararlas, qué beneficios tienen para la salud,
también quieren que tengan un valor agregado.
Muchos de los consumidores trabajan; el ritmo
de vida de la mujer estd cambiando en México,
muchas estdn integradas a la fuerza laboral y no
tienen el tiempo de estar preparando las verduras.
Asimismo, se detect6 en la compra que el
consumidor se mueve por impulsos y antojos, que
existe la necesidad de informacién nutricional
una preocupacién por una alimentacién adecuada’



{Cual es el origen de la campaiia “5 x dia”?

Surgié hace once afios en los Estados Unidos.
Se ha implementado también en Nueva Zelanda,
en paises de Europa, como Francia, Alemania,
Espaia e Inglaterra y los resultados son los
siguientes: en Estados Unidos el 39% ya conoce
la campafia y el 25% de los nifios ya consumen
las cinco porciones; en Nueva Zelanda el 81%
de la poblacién ya conoce el programa y el 73%
de los nifios ya lo integran; en Canadd el 70%
ya conoce el programa. Esta campafa ha
reflejado una mayor demanda de productos fres-
cos y es lo que nosotros tratamos de hacer en
México.

Tratamos de darle un valor agregado al
producto, nosotros dividimos las frutas y las
verduras en cinco colores bésicos que aportan
fitonutrientes al organismo, que ayudan a
disminuir la oxidacién, el cédncer y otras
enfermedades, etc. Cada color tiene distintas
propiedades, esto se lo transmitimos al consumidor
desde el punto de venta. Tenemos los colores azul/
morado, verde, blanco, rojo, amarillo/naranja.
Ustedes estardn pensando, ;por qué el pldtano estd
en color blanco?, nosotros tomamos el color de
acuerdo a si se come o no se come la cdscara. Por
ejemplo, la c4scara del plédtano no se come; se come
lo blanco. Por lo tanto, se toma como color blanco.




Fomentamos un cambio de conducta por
medio de un cambio de hdbitos alimentarios.
Tenemos influencia en la actitud de la gente, en
su conocimiento tedrico y préctico, y utilizamos
los medios de comunicacién para lograrlo.

La actitud la cambiamos con informacién en
el punto de venta. Hemos llegado a ciudades
como Durango, el Distrito Federal, Guadalajara,
Le6n y Monterrey. Tenemos un sistema de
autoservicio donde se le informa a la ama de casa
acerca de los colores, se le dan recetas y ademds
tratamos de llevar un mensaje hacia el cambio de
actitud con degustaciones. Muchos productores
nos proporcionan productos para hacer las
degustaciones y los resultados han sido muy
positivos. El dfa que ha estado la campafia de
frutas “5 x dfa” en el autoservicio se ha logrado
un incremento de ventas del 12 al 30%.

Tenemos un personaje que se llama “Manix”,
y es una manita con cinco dedos que representan
los cinco colores. Estamos dirigiendo esta
campafia a la poblacién en general; sin embargo,
nos estamos concentrando en el segmento infantil
y en el de las amas de casa. Se hace una dindmica
con los colores, hay un personaje malo que trata
de evitar que los nifios toquen la manita; se les da
recetarios, para que sus mamds les preparen
alimentos saludables.

Ademds, llegamos a un total de 192 escuelas
hasta sexto afio de primaria. Los medios a los que
nosotros nos dirigimos son: televisién, radio,
revistas, vehfculos, reportajes y espacios en
programas que tienen cobertura a nivel nacional.
Nuestra campafia en televisién por cable logré
un total de 542 spots y en televisién abierta 132.
Hicimos 124 comerciales en radio, llegamos a 35

salas de cine en toda la republica mexicana y
estuvimos en revistas locales para amas de casa y
ninos.

{Qué resultados obtuvimos con esta
campaiia’

En penetracién logramos un 31%, estos
resultados se basan en una encuesta que se hizo a
750 amas de casa en las principales zonas urbanas
adonde llegé esta campaiia. El 50% de la gente
entrevistada considera que ha modificado los
hdbitos de consumo. Se estima cada campaia
como un promotor y motivador de consumo de
verduras y frutas; el 30% de las amas de casa
recuerda la campania sin ayuda y comentan que
sus hijos les han pedido mds verduras y frutas.
Los nifios estdn completamente identificados con
la manita; se les pregunté qué opinaban de la
gente que estd apoyando esta campafia y
expresaron que los productos participantes en ella
iban a ser los preferidos.

Estamos trabajando con 80 productores
miembros, vamos a seguir participando en ferias.
Actualmente tenemos promocién en Wall Mart,
Gigante, Soriano, Casa Ley, Futurama, Comercial
Mexicana y Chedraui. Se estd realizando un vinculo
con McDonald’s porque est4 lanzando en México
un programa de ensaladas, y quiso que le
apoydramos con toda la asesoria promocional
enfocada a la nutricién, especificamente en
ensaladas. Ademds, se ha firmado un convenio con
la asociacién nacional de restaurantes mexicanos
para que se promuevan mends “5 x dfa” en todos
los restaurantes.

Aqu cierro con una nota que dice: “Mirar por
los demds no es privilegio de algunos, es
oportunidad para todos”.
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Innovacién tecnolégica para el mercado de frutas

procesadas+

Conferencista: Dr. Fabrice Vaillant, CIRAD-CITA**

En esta ponencia voy a presentar el trabajo
que hacemos en convenio entre CIRAD, Francia
y CITA, Costa Rica. Estamos realizando
investigaciones con productos locales para hacer
estudios de factibilidad técnica con empresas in-
dustriales y asf desarrollar productos novedosos.
La Universidad de Costa Rica hace todas las
investigaciones y las transfiere al sector industrial.
Si se llega a un aprovechamiento comercial de las
nuevas tecnologfas, entonces, hay una restitucién
del esfuerzo de investigacién mediante regalfas.
Esa es la manera mi4s funcional que hemos
encontrado para que el sector agroindustrial
pueda innovar.

En relacién al tema de las frutas, muchos
estudios demuestran que las frutas tropicales, por
la fuerte incidencia de la luz, generalmente tienen
alto contenido de micronutrientes, a menudo
mucho mis alto que el de las frutas templadas.
Tanto es asf que las naranjas producidas en la
regién himeda de Costa Rica tienen mayor
contenido de vitaminas y de poder antioxidante
que las naranjas de la regién de Valencia, en
Espafia. En este campo, las frutas tropicales
corresponden bien a la demanda del consumidor.

Estos estudios sefialan que <n el caso de los
consumidores europeos las motivaciones a la hora
de comprar alimentos estdn en la diversidad

* Este documento es una transcripcién de la ponencia del expositor.

** Fabrice Vaillant. Maestrfa en Ingenierfa Enzimdtica y Bioconservacién de la Universidad Tecnolégica de Compitgne.
Doctorado en Ingenierfa Agroindustrial de ENCIA (Ecole Nationale Supérieure des Industries Agricoles et Alimentaires).
Investigador del CIRAD-FLHOR (Centre de Coopération Internationale en Recherche Agronomique pour le
Développement - Département des productions fruitieres et horticoles), principalmente en procesamiento de frutas

tropicales en Latinoamérica. E-mail: fabrice.vaillant@cirad.fr



gastronémica, que implica una apertura para
consumir productos nuevos y en el interés por
consumir alimentos saludables. También los
gobiernos estdn fomentando el consumo de frutas
y en este momento estamos en un auge del
consumo de frutas y hortalizas.

El mercado de jugos est4 aumentando; hay un
auge para bebidas conocidas como bebidas muy
cerca del agua. Son aguas minerales en las cuales
hemos introducido algo de jugo. A los japoneses,
por ejemplo, les gusta mucho los tés frios
clarificados.

Los principales requisitos de la demanda son
la calidad sensorial y nutricional, la inocuidad y,
también, la ausencia de residuos de pesticidas.
Otro elemento que estd surgiendo con bastante
fuerza, es que el consumidor no solamente va a
exigir que contenga vitaminas y compuestos
nutricionales, sino que también tenga propiedades
funcionales. Es decir, no basta con que una fruta
tenga alto contenido de micronutrientes sino
cémo éstos son absorbidos por el organismo
después de ingerirlos.

Hay estudios que demuestran que la salud de
ciertas poblaciones depende en gran parte por las
cualidades de su alimentacién. Un ejemplo de ello
es la paradoja francesa, donde existe un alto
consumo de grasas y carnes, pero no se observa
una incidencia muy grande de enfermedades
coronarias. El andlisis de la dieta en esta regién
comprobé que es el consumo del vino, que en
realidad es un compuesto fenélico, lo que favorece
que esta poblacién no tenga la incidencia de
enfermedades coronarias tan alta como en otras
partes del mundo, en donde se consume igual
cantidad de carnes y grasas.

Existen empresas que estdn produciendo
extractos polifendlicos para introducirlos en los
alimentos. Los carotenoides, por ejemplo, que se
encuentran en una variedad de zapote rojo y
también en el mango, que ayuda a desaparecer las
cataratas en los ojos, son compuestos identificados
como favorables para la salud humana. Actual-
mente es posible medir el poder antioxidante de
las frutas y creo que dentro de poco, tanto como
ahora se ven las calorfas; ivamos'a ver) cudl es'el
poder antioxidante del producto.



Hay variedades de frutas que tienen m4s
micronutrientes, m4s interés nutricional y mayor
potencial funcional. Esas frutas van a tener en el
futuro mayor posibilidad en el mercado; pero,
¢cémo transformar los productos manteniendo
esta calidad, sin perder los nutrientes que tienen
las frutas?

En Centroamérica, donde hay poca produc-
cién de frutas en un solo lugar, donde la produccién
es bastante atomizada, la transformacién a través
de las pequeiias y medianas empresas se torna mds
dificil. En comparacién con Brasil o Estados
Unidos, donde se pueden reunir cantidades
importantes de producto, se pueden construir
plantas agroindustriales de gran tamafio; pero en
el caso de Centroamérica la cosa es diferente, ya
que esas grandes instalaciones no son funcionales.
He visitado muchas plantas que no funcionan,
muchas veces porque fueron sobredimensionadas
o porque la tecnologfa que se empleé fue traida
de una zona diferente, donde las condiciones eran
totalmente distintas. Tomando en cuenta las
dificultades especfficas de la regién, es importante
desarrollar otras tecnologfas.

Las tecnologfas cldsicas que actualmente
usamos no conservan totalmente el potencial de
las frutas, por ejemplo de pasteurizacién y de
concentracién por calor, que afectan muchfsimo
la calidad de los productos, no solo senso-
rialmente. Ustedes lo saben: un jugo de naranja
recién exprimido y un jugo de naranja de mala
calidad en el mercado son de sabor totalmente
diferente. Pero atin més que el sabor, todos los
compuestos de micronutrientes han sido alterados
y muchas veces no cumplen y no son ni
comparables con el potencial que puede tener la
fruta fresca.

Es necesario investigar y desarrollar tecnologfas
apropiadas para la transformacién de las frutas
tropicales. Por ejemplo, tecnologfas de extraccién
que permitan conservar mejor. Sabemos que la
luz y el oxigeno alteran la calidad de las frutas.

En el momento en que hacemos un jugo, sin
tratamientos térmicos, solamente con el hecho
de tener en contacto con el aire muchas de las
moléculas, éstas ya no tienen el mismo potencial
que si se hubiera trabajado sin la presencia de
oxigeno. La pasteurizacién y la concentracién

afectan la calidad del producto final.

La experiencia actual nos permite afirmar que
los equipos tienen que ser modulares para
adaptarse a ese tipo de produccién y los costos de
inversién tienen que ser directamente pro-
porcionales a la capacidad. Eso es un criterio que
no es vélido para la mayorfa de tecnologfas de
agroindustrias tradicionales.

Por ejemplo, una empresa que pasteuriza
evaliia al comprar un equipo: “entre mds grande
mejor’; hay menos costo por la capacidad del
equipo, se hacen economfas de escala. Muchas
veces uno se siente tentado y por eso se dan los
fracasos al comprar los equipos muy grandes,
porque parecen mds baratos, ya que muchas veces
el pequefio vale casi igual que el grande y ese es el
problema.

De 1950 a 1975 la prioridad de la industria era
de autocuidado microbiolégico y el costo no
importaba mucho. La calidad en esos afios era muy
mala en los productos y la prioridad del consumidor
era el precio. Los adelantos que tenfamos en la
agroindustria eran los adelantos que se tenfan en
la industria de la qufmica. Todos sabemos que
muchos de esos productos quimicos son dafiinos
para la salud. En ésa época las industrias no tenfan
problemas de utilizar demasiadas cantidades de
esos productos, a pesar de que podia hasta afectar
el sabor porque lo que les importaba era que la
inocuidad fuera intachable.

Hago esta resefia para demostrar que ahora
estamos en un giro de tecnologfa. En aquel
entonces se usaban colorantes y preservantes
artificiales. Entre 1975y 1995 ya hay consumidores
que empiezan a exigir productoscde calidad y
otros que siguen comprando por precio. También



la legislacién se vuelve mds exigente sobre el
etiquetaje y lo que contiene el producto. A nivel
de las tecnologfas de alimentos es el apogeo de
nuestra ciencia y es ah{ donde se encuentran
innovaciones en tecnologfas de alimento, en
pasteurizacién, y asf nace la tecnologfa UHT
(Ultra Alta Temperatura), los concentradores a
baja temperatura, etc. Empiezan a elaborarse
equipos especificos para la produccién de los
alimentos.

Ahora estamos en un giro de la ciencia de
alimentos, donde la preocupacién es la salud y
el placer. La prioridad del industrial es hoy la
inocuidad total, no solamente microbiolégica,
sin elementos quimicos. Estamos en el desarrollo
de tecnologfas que generan el potencial
nutricional y funcional de las frutas para el
consumidor. De ahf nacen todas esas normas a
favor de que el alimento promueve la salud y
que ya casi no debemos hablar de alimentos sino
de alicamentos. Por ejemplo, que el alimento
pueda ser la medicina sin tener sabor a una
medicina.

Este es el pensamiento del consumidor en este
momento. Esto implica un giro en el desarrollo
de tecnologfas; necesitamos tecnologfas diferentes
a las que se utilizaron anteriormente: tecnologfas
suaves de procesamiento, tecnologfas de pro-
cesamiento en frfo, ingredientes y colorantes natu-
rales, etc. Es ahf donde hay oportunidades de

mercado para ustedes.

Nuevas tecnologias

Casi todas las frutas contienen de 80 a 90%
de agua y sélidos solubles, es decir: moléculas
pequefias, como los aziicares, los dcidos orgdnicos,
las vitaminas —nutrientes importantes que debe-
mos conservar— compuestos aromdticos, que son
muy importantes para hacer la excepcién del
sabor, pigmentos, colorantes, sales y otros
micronutrientes; macromoléculas que son
también solubles, como la pectina, que es muy
importante para la digestién y el trinsito intesti-

nal, las protefnas, los taninos, etc. Los sélidos-
solubles, que encierran las células, son los
fragmentos de pared celular, la celulosa, la lignina,
los almidones, cristales, algunos microorganismos
que son muy importantes para la salud del cuerpo
humano.

En un proceso de transformacién, se trata de
eliminar los gases, eliminar parcialmente el agua,
pero no tocar los nutrientes, que deben quedar
lo més intactos posible. Para la extraccién de los
jugos que limite la oxidacién, existen varias formas
o tecnologfas. La extraccién con baja presién de
oxigeno, que en realidad es un despulpado al
vacfo; la “flash explosién” que es la remocién del
aire del jugo utilizando membranas.

La “flash explosién” es una tecnologfa nueva
que hemos seleccionado con mayor potencial para
aplicaciones en pafses en vias de desarrollo por su
costo y por su uso. El principio es sencillo: la fruta
es escaldada, es decir, sometida ligeramente a un
proceso térmico; pero como la fruta estd entera,
el proceso térmico, que es leve, no afecta los
compuestos nutricionales que estdn dentro de ella.
La fruta es sometida a un vacio intenso y explota
en particulas diminutas.

Es un proceso que permite desactivar las
enzimas enddgenas, remover el aire y prevenir
la oxidacién; ademds, permite obtener altos ren-
dimientos por la extraccién total de los
compuestos y, sobre todo, lo que es mis
importante, en un solo paso permite trabajar con
frutas enteras, con la céscara. Este equipo
reemplaza la despulpadora, el escaldado y
ademds el refinado de la pulpa. El proceso es
sencillo: la fruta entra a la cdmara de inyeccién
de vapor, es calentada ripidamente, se somete a
un proceso de vacio, estalla y después se recupera
el puré o el jugo. Muchas veces se introduce la
fruta con la cdscara, esto es segtin el tipo de fruta;
por ejemplo, la guayaba no es necesario pelarla.
Es una tecnologia que funciona muy bien yla
céscara se separa después.



Proceso “Flash explosién”

Esquema de un equipo de “Flash-explosién”
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Puré o jugo

Otra tecnologfa es la de membranas. Se trata
de estructuras que tiene poros muy pequefios y
homogéneos. Por ejemplo, trabajamos con
membranas de 0.2 micras, hasta a los micro-
organismos les es dificil penetrar. Este jugo o el
puré de frutas pasa a una superficie de filtracién y
con una presién pasa a través de las membranas.
Algunos componentes son retenidos a través de
las membranas; todas las tecnologfas de membranas
son modulares: se venden por metro cuadrado. Esto
es muy importante para el uso de las tecnologfas
en América Latina ya que el costo de inversién es
proporcional a la capacidad y los costos de
funcionamiento son muy bajos.

Hay diferentes jugos dependiendo del tipo de
membranas. El jugo es completamente estéril,
contiene todos los compuestos nutricionales y
tiene hasta el aroma de los jugos naturales, lo cual

desaparece cuando se somete a un proceso de
pasteurizacién o calor.

El proceso se hace a temperatura ambiente,
incluso se puede hacer a temperatura fria. Esta
tecnologfa se ha trabajado en Costa Rica. Por
ejemplo, con el melén, por un lado tenemos un
jugo clarificado y por el otro lado obtenemos un
conjunto de carotenoides que es un compuesto
de cierto valor que estd concentrado en el
retenido. Hay diferentes posibilidades de obtener
esos jugos y existe un mercado muy amplio para
jugos clarificados, y también para las otras clases
de jugos.

También existe la posibilidad de obtener
jugos de alta calidad. La tecnologfa se llama
“Resh Not”, que consiste en mezclar los sélidos
que fueron retenidos por la membrana, con el
jugo clarificado para obtener un jugo normal,

r4
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que tiene las mismas caracteristicas de un jugo
fresco, nada méds que ha sido tratado. Es un
producto estable, pero tiene el sabor de la fruta
fresca y contiene los nutrientes y las propiedades
funcionales de la fruta fresca.

Esta técnica se puede aplicar al coco, el cual,
antes de abrirlo, el agua estd estéril, después se
contamina. Por medio de esta técnica se puede
obtener un jugo de coco estéril, que se puede
empacar. Hay mercado para el jugo clarificado
de coco, concentrado.

Tecnologias de concentracién. Esta clase de
tecnologia se tiene que realizar en frio. Por
ejemplo, la pasteurizacién del jugo de naranja
afecta bastante el producto resultante, se puede
perder hasta un 30% de las vitaminas. Mediante
el proceso de concentracién no se pierden.

Lo que frena el desarrollo de la agroindustria
de jugos es la imposibilidad de las pequefias y
medianas empresas de acceder a tecnologfas de
concentracién, debido a su alto costo. Un 80%
del mercado internacional se mueve con jugos
concentrados porque cuesta mucho menos el

transporte. Por ejemplo, el jugo de naranja se re-
duce en siete veces el volumen entre fresco y
concentrado.

Entre las tecnologfas de concentracién mds
asequibles estdn:

La ésmosis inversa puede llegar nada mis a
25 6 35 grados Brix. No es costosa energética-
mente, tampoco es demasiado costosa para una
pequeifia planta, ya que se pueden adquirirde 1 a
2 metros cuadrados de membranas. Estamos
hablando de alrededor de 7,000 a 8,000 délares
por metro cuadrado; es un precio relativamente
normal para pequefias y medianas industrias. En
el caso de la microfiltracién estd alrededor de los

5,000 a 6,000 délares el metro cuadrado.

La evaporacién osmética, de la cual se espera
que en el futuro podamos hablar satisfactoria-
mente. Al contrario de todas las otras tecnologfas,
la evaporacién osmética permite concentrar a
mucho mds alto grado Brix, obtener jugos
concentrados y entrar fécilmente al mercado
internacional. La concentracién, también, no sélo
disminuye los costos de transporte sino que



Evaporacién osmética

mejora la estabilidad del producto concentrado,
el cual puede durar hasta un afio, dependiendo
del tipo de fruta. El principio de la evaporacién
osmdtica es algo complejo, pero resulta muy
sencillo en el manejo de la tecnologia. Es nada
mds una membrana hidréfoba, como una tela
impermeable; al verla en el microscopio es como
una tela con poros que no dejan pasar el agua
porque es rechazada. Por un lado pasa el jugo y
por el otro lado una salmuera concentrada. Se
usa cloruro de calcio, que es una sal muy barata.
Esa salmuera pasa por un lado de la membrana y
el jugo pasa por el otro. Allf sucede un fenémeno
que se puede entender intuitivamente: la
salmuera, que es muy concentrada, absorbe el
agua del jugo.

Tenemos experiencias para obtener un alto
grado de concentracién. Todo el proceso se
realiza a presién atmosférica; es un proceso que
no necesita vacio como las otras tecnologfas.

eracién

Todos los solutos son retenidos. Si comparamos
los compuestos de la fruta de un jugo de naranja
recién extraido, con un jugo de naranja con-
centrado a través de estas tecnologfas, no existe
absolutamente ninguna diferencia entre ellos.

Para el uso de la agroindustria rural, lo que
se debe tener es un tanque de alimentacién
modular, recircular en una membrana que es
modular, por un lado sacar el concentrado y por
el otro lado sacar la salmuera, que tiene que
regenerar con ayuda solar o térmica. Es muy f4cil
de usar.

Otra tecnologia que es viable a pequefia escala
es la deshidratacién por fritura. Para obtener
hojuelas crocantes de frutas maduras el proceso
es sencillo y bastante conocido. En cambio, para
obtener hojuelas de papa el proceso es més
complicado. Para obtener hojuelas de frutas, el
proceso se hace a baja temperatura 'y podemos
decir que son las primeras hojuelas de frutas sanas,



porque contienen muy poco aceite. Estamos
trabajando para reducirlo, aunque todos saben
que una hojuela debe llevar bastante aceite. Por
ejemplo, la papa contiene, como minimo, de 30 a
45% de grasa. Nuestro producto ademds conserva
cierta cantidad de vitaminas, bésicamente es un
equipo de fritura al vacfo.

Il Foro INTERNACIONAL: AGRONEGOCIOS DE FRUTAS TROPICALES

Gracias por haber escuchado esta ponencia y
espero que les sea de utilidad. El instituto
CIRAD-CITA estd presente en diferentes paises,
incluso aquf en El Salvador, no en los temas a
los que me he referido pero sf en el proceso del
café. Gracias al IICA, con el cual hay muchos

vinculos.



Penetracién en los mercados formales locales e
internacionales y creacién de nichos de mercado

(experiencia de AGEXPRONT en el desarrollo de las

exportaciones de frutas)+

Conferencista: Ing. Francisco Viteri, AGEXPRONT**

Hoy quiero compartir parte de las experiencias
que hemos vivido a lo largo de 15 afios, desde
que empecé como agremiado de AGEXPRONT.
Les hablaré sobre penetracién en los mercados
formales locales e internacionales, de la creacién
de nichos de mercado y de lo que es la experiencia
de exportadores de productos no tradicionales en
el desarrollo de la fruticultura.

La gremial fue fundada en 1982; actualmente
existen mds de 1,000 compaiifas exportadoras,
de las cuales 300 son agricolas. Algo interesante
no es lo que somos hoy, sino lo que fuimos.
Lamentablemente, no soy de los fundadores, pero
les puedo decir que la iniciativa surgié de cinco
personas que en su mayorfa eran agricultores, que
querfan exportar y que tenfan problemas de acceso
a mercados, de tecnologfa y muchas cosas mis.
Bdsicamente se unieron sobre puntos de interés
comun, para tratar de hacer algo en conjunto y

darle un empuje a las exportaciones. Actualmente
la gremial genera més de un billén de délares en
exportaciones y aproximadamente medio millén
de empleos.

Nuestra visién ha sido a lo largo de los afios
hacer de Guatemala un pafs exportador. La verdad
es que se oye fécil pero, cuando nos ponemos a
ver todo lo que hemos pasado, créanme que este
trayecto ha sido un largo camino. Sin embargo,
ha sido un reto y considero interesante que el
grupo de personas que integramos la gremial
hemos tenido algo en comiin, y es una visién de
cambio, una visién de hacer mejor las cosas y
hacerle frente a los retos. En la realidad, los
mercados afuera son gigantescos y nuestros paises
son pequefios. Paradéjicamente, creo que esto es
una ventaja que, tanto Guatemala como El Sal-
vador, podemos aprovechar. Creo que nos vamos
a apoyar mucho.

* Este documento es una transcripcién de la ponencia del expositor.

** Francisco Viteri, Ingeniero Agrénomo. Miembro de la Comisién Agricola AGEXPRONT y Gerente ‘General de
Empresa Popoyin S. A. de C. V., productora y comercializadora de hortalizas. E-mail: fviteri@popoyan .com



¢Cémo estd la organizacién de la gremial?
B4sicamente estd conformada por una junta
directiva, una asamblea general, compuesta por
todos los asociados, y bajo esa junta directiva hay
una divisién de competitividad y acceso a
mercados, una divisién de servicios técnico-
instructivos, una divisién de desarrollo y una
divisién de servicios descentralizados.

Es una institucién que funciona bastante bien,
pero hemos pasado por dolores de crecimiento.
Creo que lo que nos ha mantenido juntos es la
visién de hacer de Guatemala un pais exportador
y la otra visién es nuestra economfa que, tomando
en cuenta la diferencia de tamafio de los pafses del
4rea, es notable en relacién con las economias de
los otros mercados. Todos los temas que tratan de
transporte, tecnologfa e inteligencia de mercado a
la larga hacen que nos reunamos las diferentes
comisiones. Hay comisiones que se retinen una o
dos veces por semana para tratar los temas e ir
viendo por dénde van las cosas. Si me preguntan
si en realidad existe una forma mdgica, digo que
no existe, sélo es una cuestién de actitud. Asf
comenzamos y créanme que estamos muy
contentos con lo que hemos logrado.

Actualmente la gremial tiene diferentes comi-
siones: la més grande es la agricola, de la cual vamos
a hablar especificamente; maquila y textiles,
muebles y manufactura que muestra una fuerte
expansidn; acuicultura, crianza de camarones no
obstante de sufrir una crisis por el ataque de un
virus, que casi provocé el cierre de la industria,
pero a través de su comisién, lograron encontrar
soluciones oportunas y hoy es una industria que est4
de nuevo en el mercado; artesanias, la industria de
la cerdmica, que agrupa alrededor de un millén de
artesanos guatemaltecos; laboratorios, encargada
de las certificaciones y calidad. La nueva comisién
que urge es la de turismo, debido al potencial en
Guatemala.

La comisi6n agricola estd integrada por varias
subcomisiones, entre ellas estdn la de ornamentales
y la de congelados. A nivel mundial ocupamos el

tercero o cuarto lugar como productores de
brécoli. La subcomisién de ecoldgicos que abarca
agricultura orgénica, contamos con certificaciones
y certificadores locales, éste es un segmento
importante. La subcomisién de berries o
frambuesas que fue una comisién grande, pero
que se redujo debido a problemas de inocuidad.
La comisién de arveja china, somos lideres a
nivel mundial en produccién de arveja china.
Exportamos mds de 60 millones de libras,
calculamos que existen unos 10,000 productores
de arveja china, que cultivan desde 100 metros
cuadrados hasta 20 manzanas. Este es un ejemplo
interesante de cémo se puede producir en 4reas
pequefias y exportar a gran escala.

También vamos a hablar de la papaya, el
aguacate, el mango, el melocotén y de la comisién
de cafés diferenciados. Estamos hablando de café
de altura de diferentes sabores, de acuerdo a los
climas. En Guatemala ya hay siete regiones bien
definidas de café que se estdn promoviendo.
Tenemos las regiones de Atitldn, Antigua,
Huehuetenango y Fraijanes. Los cafés diferenciados
tienen mucho futuro y, sobre todo, nos est4 dando
la posibilidad de lograr mejores precios. Ya hay
subastas de café en Internet arriba de los 125
délares por quintal; eso ha permitido que las fincas
de altura puedan seguir en el cultivo.

Algo importante que ha hecho la gremial es
fomentar la integracién del sector puiblico y del
privado, ademds de mantener un enfoque
constante hacia los servicios de apoyo a las
exportaciones. Se percibe que de nuevo se le est4
dando la importancia que debe tener el sector
agricola; las instituciones financieras, que durante
la crisis del café no apostaron mucho a la
agricultura, y con mucha razén, nuevamente estin
dando apertura hacia este sector que deja muchos
ingresos, que genera infraestructura, genera
empleos, genera valor al pafs.

Tenemos la divisién de competitividad, que
es la que elabora propuestas de desarrollo. En
general, todos los que estdn en el Gobierno tienen
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muy buenas intenciones y siempre buscan
propuestas. En alguna medida, nos hemos
especializado en trabajar cerca de ellos; servimos
como un canal entre los productores y el
Gobierno, y eso ha sido bastante bueno. Hemos
elaborado documentos sobre politicas de pafs
sobre el tema de la competitividad; elaboramos
el documento “2020”, que es una visién del sec-
tor agricola hasta el afio 2020.

Contamos con una Divisién de Servicios
Técnicos y Administrativos. En el tema de

* capacitacién, uno de los programas més exitosos

es la Escuela de Comercio Exterior, que es un
programa reconocido por las universidades y por
el Ministerio de Educacién; es un programa para
capacitar a todas las personas en el tema de las
exportaciones, desde el propio tema de comercio,
el transporte, logfstica e inteligencia de mercados.
Algo interesante es el hecho de que acabamos de
instalar un laboratorio para cataciones de café;
de esa manera, los compradores llegan y pueden
probar los diferentes cafés antes de comprarlos.

En el tema de la capacitacién hacemos énfasis
en las tecnologfas de produccién, traemos gente
de afuera y eso es importante. Como una
sugerencia, se debe buscar a la gente mds exitosa
en los diferentes pafses para que nos ayuden a
construir un sector agricola moderno.

El Departamento Comercial se encarga de la
organizacién de diferentes eventos internacionales.
Tenemos una feria agricola, Agritrade, donde
invitamos a los diferentes compradores, hacemos
rueda de negocios, cursos, seminarios parecidos a
éste. Calculo que en el dltimo afio participaron
mis de 2,500 productores. Es un evento regional
donde participan salvadorefios, hondurefios,
nicaragiienses, costarricenses, panamefios y
dominicanos.

Guatemala y El Salvador tenemos algo en
comun y es la escala de la produccién. No hay
volumen, es algo que escucho todos los dfas.
Llegan los compradores, pidiendo X cantidad de
contenedores, pero nuestro problema es que no

hay suficiente produccién o tal vez hay bastante
produccién, pero no de calidad. Entonces, creo
que hay mucho espacio, siempre y cuando
tengamos la calidad; considero que lo mis
importante de la competitividad es la calidad.

Sabemos que el mayor productor de papaya
en el mundo es Brasil, pero los fletes de Brasil
son mds caros. No sé cémo, pero creo que
nosotros competimos muy bien como cercania a
los mercados, salvo que tenemos que trabajar en
el costo de los fletes, pero ustedes no estdn a més
tiempo de los Estados Unidos que nosotros. En
realidad, estamos sumamente cerca de los
mercados, creo que podemos hacer bastantes
alianzas, y hay mucha gente en Guatemala que
estd logrando éxitos y que estarfa interesada en
hacer algin tipo de alianzas.

No hay fronteras; es increfble pasar la frontera
en cinco minutos. Lo digo por nuestra experiencia,
ya que exportamos productos hacia ac4, y es fécil
cruzar la frontera. Creo que este tipo de politicas
ayuda mucho al desarrollo de los sectores.

Tenemos las misiones comerciales, que son las
que invitan a los compradores. Lo hacemos
periédicamente, hemos traido gente de los
diferentes supermercados y esa es una buena
forma de acercamiento. Participamos en ferias
internacionales como el PMA, BIOFACH,
ANUGA, EXPO COMIDA LATINA, en Cali-
fornia, que son buenas oportunidades para
comenzar y tener acceso directo a los compradores.
Aunque no se tenga por el momento el producto,
uno puede darse cuenta de cudles son los
productos, las tendencias, el contacto con los
mercados, las demandas, qué falta, qué se quiere.

La Divisién de Documentacién e Informacién
de Mercados, que realiza diferentes estudios de
mercado, maneja estadisticas de exportacién y la
asesorfa para el registro ante la FDA (Ley
Bioterrorismo). Lo més importante, y es donde
hay que trabajar, son los estudios de mercado.
Realmente ya no se conocen comoestudios de
mercado sino como inteligencia de mercados, que



son muy diferentes. La inteligencia de mercados
consiste en saber todos los dias lo que estd pasando
en el mercado con sus productos. Eso es clave, y
es tan importante como la calidad. Las estadisticas
también son importantes, y sobre todo que sean
recientes. Tenemos que saber qué estd pasando
hoy en el mercado para saber lo que vamos a hacer
mafiana, especialmente en el tema de productos
perecederos.

La Divisién de Mercadeo bésicamente lo que
hace es reclutar nuevos asociados, elabora el
directorio de exportadores. Un evento muy
importante es el otorgamiento del premio al mejor
exportador, la empresa para la cual yo trabajo gané
el afio pasado el premio al mejor exportador con
el programa agricola. Tenemos la publicacién de
la revista Dataexport, que es una fuente de
divulgacién de todas las actividades de la gremial.

La Divisién de Recursos Humanos se encarga
de mejorar el clima organizacional y les da servicio
a los agremiados, y en alguna medida a otras
instituciones. Si alguien quiere un perfil o reclutar
alguna persona especifica, la divisién de recursos
humanos le puede ayudar a buscar la persona
iddnea; si se quiere tener acceso a un consultor,
también se le apoya.

La Divisién de Tecnologfa, que surgié a rafz de
un lineamiento de la Junta. Nosotros queriamos,
como institucidn, ser lideres en todo lo que era el
tema de tecnologfa electrénica. Hemos trabajado
bastante y con quien mds lo hemos hecho es con
El Salvador. Todo eso del tema de los FAUCAS ha
sido por iniciativa de Guatemala y El Salvador, y
hoy es mucho mds fécil movernos de Guatemala
a El Salvador. Creo que Honduras y Nicaragua
se sumar4n y esperamos que Costa Rica reciba
este mensaje, ya que es importantisimo que ellos
también participen, pues creo que juntos tenemos
mds y mejores oportunidades.

Ya tenemos certificacién fitosanitaria via
electrénica, o sea que las empresas se certifican,
se les hacen monitoreos constantes de calidad, y
a las empresas que estdn certificadas, en base a
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eso, se les dan los certificados fitosanitarios.
Tenemos lo que se desee en el manejo del portal
de informacién por cada centro electrénico de
negocios. Este es un proyecto bastante agresivo
que hemos hecho con MICROSOFT, AID, la
gremial de exportadores, diferentes empresarios
y otras organizaciones. Bdsicamente, lo que
tenemos son centros electrénicos de negocios.
Uno de los mis exitosos estd ubicado en la cen-
tral de mayoreo y ahf nos estd reportando los
precios de los productos, bésicamente de frutas y
vegetales, logrando la transparencia en la
negociacién y la reduccién del margen de
intermediacién.

La Divisién de Desarrollo que trabaja con
pequefios y grandes grupos, con mayor énfasis
con los pequefios. Hemos logrado desarrollar una
organizacién comunitaria y una capacidad
empresarial. Se han identificado las debilidades
de los empresarios para poder incrementar sus
volimenes de produccién y de exportacién,
siendo éste uno de los proyectos de mayor
impacto. Creo que es un modelo que puede
funcionar en diferentes pafses, sabemos que se
est4 haciendo en Honduras; realmente es un buen
proyecto.

El tema de los costos es importante, ya que existe
un conglomerado de empresas localizadas en un
4rea geogréfica especifica, trabajando en actividades
relacionadas con un sector industrial, el mercadeo
o un producto en particular. Su funcién es
identificar a todos los actores involucrados en un
proceso. Por ejemplo, el cultivo de papaya; lo que
hace es coordinar y actuar en las personas que estdn
alrededor de este cultivo, en toda la industria
relacionada, en todos los canales importantes que
les faciliten el movimiento de este producto y
coordina todos los sectores conexos, las proveedoras
especializadas, los proveedores de insumos, las
empresas de logfstica, la empresas de tecnologfa,
los productores, las instituciones financieras, los
proveedores de infraestructura, las instituciones
educativas y de capacitacién.



Eso es clave, porque las acciones que mds
ayudan para que el sector se desarrolle se hacen a
través de la gremial. Hemos trabajado con leyes
de incentivos; tenemos dos, la primera es el
decreto 2989, que es la ley de fomento de la
actividad exportadora en maquila, consiste en
una exoneracién de impuestos, y la otra ley es la
de las zonas francas. Creo que ahf es donde
tenemos que trabajar; ustedes tal vez dirdn que
una zona de maquila es una zona de fibricas,
pero una de las cosas mds interesantes es la
posibilidad de trabajar zonas francas agricolas.
El esquema funciona bien vy, si vemos, Puerto
Rico est4 avanzando en eso; lo mismo China y
los Estados Unidos. Actualmente tenemos 313
empresas de vestuario, 84 de agroindustriay 129
de manufacturas.

La ley de zonas francas trata sobre incentivos
y regulacién de las zonas francas en el pais, es un
modelo de desarrollo increible. Es un modelo que
hay que continuarlo porque es una gran
oportunidad. Bésicamente nos ha permitido
fortalecer el comercio exterior, atrae mucha
inversién, generacién de empleo y el tema de
transferencia de tecnologfa.

Somos parte de la FECAEXCA, Federacién
de Cdmaras de Exportadores de Centroamérica.
Este mecanismo existe y funciona bastante bien;
es uno de los mecanismos que mds se usé para el
Tratado de Libre Comercio. De las ventajas que
le vemos es que nos va ayudar a propiciar la
unidad regional en pro de las exportaciones, en
especial la de productos no tradicionales.

Sélo nosotros, los centroamericanos, estamos
trabajando cada quien por su lado, porque todo
esto va al Departamento de Agricultura de los
Estados Unidos y recibe una peticién de cada uno
de los pafses exportadores. Creo que ahf estamos
gastando mucha energfa, recursos y esfuerzos, y
es triste que estando tan cerca no aprovechemos
eso. ;Cudnto tiempo nos tomé el hecho de que
los protocolos de admisibilidad de la papaya y
del mango fueran aceptados en el pafs a donde se

habfan desarrollado? Nos tomé mucho tiempo
debido a que no estamos coordinados. Tenemos
que trabajar, entonces, como hermanos centro-
americanos; y es cierto, la afinidad que tenemos
de un pais a otro dentro del 4rea no existe con
ningtin otro pafs lejano ni en ninguna otra regién.
Por ejemplo, Europa recomienda que nos
hermanemos, la condicién es que se haga un
tratado regional y que las economfas de los paises
se regionalicen. Yo creo que cada uno tiene sus
fortalezas y lo que tenemos que hacer es
aprovecharlas y construir sobre ellas.

En todos los paises existe una contraparte de
COEXPORT, FPX, APEM, CADEXCO y de
APEX. ;Por qué no las hacemos que funcionen
mejor? Aquf les traigo las dreas que podemos
trabajar en forma conjunta, como son: ferias,
misiones comerciales regionales y asistencia
técnica en temas de interés comin. ;Cudnto vale
traer un consultor? 500 délares diarios como
minimo, més pasaje y otras prestaciones. Ahora,
si somos dos o si somos diez, yo creo que puede
ser mucho mds viable y mucho mds interesantes
las negociaciones comerciales. No estamos
descubriendo el agua azucarada, ya lo hicimos, y
hubiéramos podido lograr més. Tal vez porque lo
mis dificil es ponernos de acuerdo entre nosotros;
es que eso es lo més increfble. Pongdmonos de
acuerdo nosotros con todo y a la larga seremos
iguales.

Al definir los conceptos generales del mercado
local nos encontramos con que todos los paises
tenemos mercado local y es un excelente lugar
para alcanzar la calidad, la productividad y la
competitividad. Usemos nuestros mercados, son
un buen sitio para comenzar.

Lo que pasa es que nosotros no salimos a ver
los mercados, no salimos a hablar ni siquiera a
Guatemala, o de Guatemala a El Salvador, mucho
menos ir a Asia a ver qué se est4 haciendo all4. Son
1,200,000,000 de personas en ese enorme
continente. Podria pensarse que silos asidticos solo
ganan 100 ddlares al mes, ;qué van a comprar?



Compran, porque los chinos, por ejemplo, van
del 9 al 10% anual de crecimiento econémico, y
los chinos van a pedir todo lo que produce El
Salvador, todo lo que produce Guatemala, todo
el producto de Centroamérica y todo ello novaa
alcanzar.

Bésicamente, los mercados internacionales son
los nichos en los que tenemos que trabajar. Pero
no se equivoquen, ;por qué hay algunos cultivos
de bastante éxito en temporada y de fracaso en
otras? Porque son nichos muy especificos, y uno
de ellos es el cardamomo, cuyo precio en algunas
épocas asciende a 1,000 délares el quintal,
mientras que en otras épocas su precio baja
considerablemente.

La penetraci6n al mercado consiste en agarrar
las valijas, salir y buscar, después de quitarse las
botas y haber estado aguantando sol en las

Estructura de las exportaciones de Guatemala

Fuente: BANGUAT. Segiin ingreso de divisas.

plantaciones. No hay agricultura ni agricultor que
tenga éxito si no hace esas dos cosas. Hay que
trabajar y tomar las valijas para ir a otros lados.

R4pidamente veamos lo que son las ex-
portaciones de Guatemala. En 1986, el 30% eran
productos tradicionales, el 70% no tradicional; en
2003, el 60% es no tradicional y el 40% es
tradicional, tomando en cuenta el café, banano,
azticar y cardamomo. En total exportamos mil
millones y hoy estamos en 2,500,000,000. Todo
eso es agricola. En el afio 2004, con un 9% de
crecimiento.

¢Cudles mercados tenemos? Estados Unidos
con 2,300,000,000, ;y adivinen quién es nuestro
segundo socio? Pues El Salvador.

El sector agricola representa la cuarta parte
del Producto Interno Bruto y dos tercios de las
exportaciones, es la mitad de la fuerza laboral del
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Unidos

Fuente: BANGUAT. Segiin Pélizas de Exportacién.

pafs. Eso suena bien, pero en alguna medida es
triste porque a pesar de la importancia de eso,
nosotros como agricultores no hemos logrado el
interés deseado. Sin embargo, creo que el sector
va en auge, porque el Gobierno estd apoyando y
porque hay un cambio de actitud en los
productores. Estamos viendo mds compradores
buscando productos.

Guatemala tiene 12,000 manzanas de tomate;
4,000 manzanas de chile; 4,000 manzanas de
cebolla. El mercado comin centroamericano
representa el 30% de las exportaciones; Estados
Unidos, el 40%; y la Unién Europea sélo el 13%.
Los productos agricolas que trabajamos son mango,
papaya, melén, aguacate, moras, frambuesas,
brécoli, arvejas chinas, productos orgénicos, cafés
diferenciados, follajes, ornamentales y productos
congelados. Todos empezaron extremadamente
pequefios. En el mercado de los Estados Unidos,
las exportaciones de melén andan alrededor de 80

‘ Panami ° CoreaSur ° Alemania Arabia
Saudita

millones, las de la pifia 1.3 millones, la papaya estd
en crecimiento asf como el mango.

Quiero contar algo sobre las frambuesas. Este
sector encontré un nicho, la calidad que pro-
ducfamos era buena y entramos en 2, 3,4, 5, 6,y
7 meses. Pero descuidamos la inocuidad, aparecié
producto contaminado con una bacteria llamada
ciclospora, lo cual provocé el cierre de las
exportaciones a Estados Unidos; tenfamos 500
manzanas; hoy casi no tenemos nada. Los servicios
de certificaci6n son lo tnico bueno que nos quedé
de las frambuesas; esta experiencia nos permitié
ordenar el proceso productivo de manera mds
higiénica.

En la exportacién lo que hay que hacer es
gatear, caminar y correr. Lleva su tiempo y sus
fracasos; debemos estar abiertos al cambio.
Tenemos la biblioteca virtual, a la que pueden
tener acceso en WWw.export.com para conseguir
la informacién que necesiten.
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enfoque comercial. El segundo periodo es a
partir del afio 2000, donde el gobierno, a través
de financiamiento con fondos FANTEL,
deciden crear el Programa Nacional de Frutas
de El Salvador del Ministerio de Agricultura y
Ganaderfa, ejecutado por el IICA.

Este Programa tiene como objetivo contribuir
con la siembra de cultivos de frutas de tipo
permanente, beneficiando la capacidad productiva
del sector agricola nacional y contribuyendo a la
diversificacién, crecimiento econémico, generacién
de empleo y divisas.

Este programa fue disefiado con un enfoque
de cadena productiva, donde el principal orientador
es el mercado, la demanda tanto nacional como
internacional, lo cual sirve de referencia a los
viveros y productores para determinar qué
variedades se deben producir y estimular la
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siembra comercial en plantaciones. Ademds, se
brinda asesorfa técnica en manejo poscosecha y
fruta procesada para tener acceso a los mercados
previamente identificados.

¢Qué servicios ofrece el Programa MAG-
FRUTAL ES a los productores salvadorefios?

Inteligencia de mercados, para ir determinando
la variacién de precios en los mercados nacionales
e internacionales, y asesorfa a todos aquellos que
tienen produccién. Por medio de Internet se
difunden los precios diariamente, se hacen andlisis
internacionales de los principales cultivos y se
participa en ferias nacionales e internacionales
promoviendo la produccién de El Salvador.

Ha sido importante la organizacién de los
productores; en este sentido se ha avanzado y ya se
cuenta con cinco organizaciones departamentales:

Resultados del estudio sobre la Oferta fruticola de El Salvador



La Paz, Santa Ana, La Libertad, Ahuachapin y
San Miguel. La perspectiva consiste en crear una
federacién nacional de productores de frutas.

El Programa MAG-FRUTAL ES tiene un
sistema de comunicacién abierto a través de
sitios web como el de Agronegocios del
Ministerio de Agricultura y Ganaderfa de El
Salvador, en el cual se encuentran las publica-
ciones y los precios, el otro sitio web es
camagro.com/frutales, que también tiene
disponible los documentos y la informacién del
programa.

Otro de los servicios es la asistencia técnica a
los productores e inversionistas en todos los
temas de la cadena productiva agrocomercial:
diagndsticos de finca, manejo de plantaciones,
control biol4gico, manejo orgédnico (en el caso de
marafién), manejo poscosecha, agroindustria, etc.

Trabajamos con cultivos nativos, como son:
las anonas, guayabas, coco, nisperos y otros.
Actualmente el Programa MAG-FRUTAL ES ha
tenido una meta y la ha ido cumpliendo durante
los cuatro afios acumulados; aproximadamente
existen 8,500 nuevas manzanas cultivadas desde
el invierno del afio 2001, en diferentes depar-
tamentos del pafs.

¢{Qué oportunidades se pueden encontrar
para la fruticultura en El Salvador?

Hay mercado creciente a nivel nacional e
internacional. El Salvador es un pafs altamente
consumidor e importador de frutas y, sin em-
bargo, en sus pocos esfuerzos de exportacién ha
podido demostrar que tiene demanda y que tiene
capacidad de llegar a diferentes mercados.
También se ha demostrado la rentabilidad
financiera de los cultivos.

Se han identificado las oportunidades de agro-
industrializacién. En El Salvador hay condiciones
agroclimdticas favorables, a pesar de ser un pais
relativamente pequefio se pueden encontrar
diferentes tipos de climas segiin las altitudes.
También encontramos que hay capacidad

instalada ociosa: pequefias o medianas empresas
exportadoras o procesadoras trabajan parcial-
mente a lo largo del afio.

El Programa Nacional de Frutas MAG-
FRUTAL ES, analizando las necesidades de
productores y exportadores, ha impulsado
encuentros entre comprador-productor, ya que
generalmente tenemos que tener respuesta para
ambos sectores, unos preguntan en dénde est4 la
oferta y otros preguntan en dénde est4 la demanda.

Para satisfacer dichas interrogantes ha sido
necesario realizar el estudio “Oferta Fruticola en
El Salvador”, donde los pardmetros consistieron
en estudiar las plantaciones, con extensiones de
una manzana hacia arriba en 4reas que fueran
sembradas antes del afio 2000, ya que los datos
posteriores son conocidos por el Programa MAG-
FRUTAL ES. Logramos identificar que la
superficie comercial se acerca a las 12,000
manzanas, dentro de ellas 5,616 manzanas son de
coco, las cuales en algunos casos fueron sembradas
desde hace 50 afios, lo que significa que son
plantaciones que tienden a declinar. Existe una
superficie de naranjas de 3,034 manzanas, pero
con diferentes tipos de naranjas y un mercado
amenazado por la produccién de Honduras.
Maraiién, 2,388 manzanas, principalmente en la
zona oriente del pais, donde también encontramos
plantaciones con edades de 40 afios y muchas de
ellas descuidadas y abandonadas, aunque eso ha
dado lugar a la industria del marafién orgdnico,
que es un nicho que El Salvador ha aprovechado
bien. Jocote, un producto étnico o nativo y muy
poco atendido, con hasta 888 manzanas, se estd
exportando con esfuerzos de productores y
exportadores.

El cultivo de jocote est4 cuarentenado debido
a la presencia de la mosca de la fruta; y no existe
protocolo de investigacién para determinar los
riesgos para exportar a otros pafses como fruta
fresca. Ademds de la presencia de jocote en la
exportacién hay también limones; mandarinas y
en menor escala otras frutas.



¢Cuil es la balanza comercial de frutas en El
Salvador?

Durante el afio 2003 el pl4tano fue uno de los
cultivos que mds se importaba al pafs, lo mismo
que uvas, naranjas, manzanas, sandfas, melones
y coco fresco. La importacién del aguacate, en
término de valores, no es significativo, comparado
con las manzanas y el plitano, que son los que
mis divisas consumen del pafs. En términos de
voliimenes, el mayor volumen que se importa en
el pafs es el del banano fresco. El otro volumen
fuerte es el pldtano, ademds hay sandfas, melones,
naranjas, aguacates y otras diversas frutas.

¢Cudl es el origen de las importaciones de
fruta?

En orden de importancia: Guatemala, Estados
Unidos (manzanas y uvas) y tenemos alguna
presencia de Honduras, b4dsicamente con
naranjas. Nicaragua, en menor escala, y otros
paises donde se incluyen Costa Rica y México,
tienen alguna presencia, este tltimo con el
aguacate que ha incursionado en el pafs; pero los
mayores volimenes se alcanzan en el comercio
con Guatemala.

¢Cudles son las exportaciones de frutas de El
Salvador?

El valor de las exportaciones de frutas frescas
y procesadas alcanza apenas los 7 millones de
délares, donde un buen segmento es en fruta
congelada y fruta fresca en pequefia escala. Eso
se debe a las cuarentenas y a la falta de oferta de
fruta fresca, por lo que se estd desarrollando la
exportacién de la fruta congelada. Hay algo
interesante: El Salvador podrfa desarrollar mds el
segmento de frutas procesadas, es decir, pulpas
para otras materias primas, para otras industrias,
y aprovechar de alguna manera esta ventaja para
darle valor agregado en el pafs.

Las exportaciones de las frutas de El Salvador
alcanzan valores de US$6,691.000. Se registran
exportaciones a Estados Unidos, a Guatemala,

Honduras, Alemania, Canad4, Nicaragua, Costa
Rica y a otros paises. Significa que ya hay algunos
nexos comerciales; lo que hace falta es mayor
dinamismo, mayores volimenes o mayor
constancia.

Desde hace 10 afios se ha exportado limén
pérsico, nuez de marafién sin cdscara y nuez de
marafién con céscara; con c4scara significa que
es materia prima en bruto que se exporta a la In-
dia, y cuando hablamos sin cdscara es que hay un
valor agregado incorporado en el pafs.

Es importante resaltar un nicho muy interesante
que se ha venido desarrollando: el de la fruta
congelada, principalmente a los Estados Unidos.
Al ser un producto procesado supera las barreras
fitosanitarias. Adn existen muchas fluctuaciones,
es decir, no hay una oferta sostenida.

En el afio 2004 hubo un alza de cerca de 6
millones de délares en exportaciones de frutas
congeladas a los Estados Unidos, siendo el jocote
la de mayor exportacién, con US$2,600,000;
bdsicamente de jocote de verano, y en menor escala
del jocote de corona. Estd también el mamey, con
US$1,100,000, el arrayén y el nance, un producto
que también es muy silvestre, pero que ya estamos
haciendo esfuerzos para desarrollarlo en forma
comercial.

A los salvadorefios en el exterior, en Estados
Unidos, les gustan las frutas que estdn acos-
tumbrados a comer acd y como no las pueden
obtener en fresco, las consumen en forma
congelada.

En términos de voliimenes, la nuez de marafién
sin cdscara ocupa un importante lugar; luego, la
nuez de marafién con cdscara y el limén pérsico,
que ha tenido sus alzas y bajas; pero hay que
resaltar que solamente ha habido dos empresas
exportadoras de limén, una activa y una casi
inactiva. Préximamente, con la oferta que se estd
generando, se puede incrementar el nimero de
empresas.
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Uno de los objetivos de este foro es el de
compartir informacién con los paises centro-
americanos, acerca de las siguientes preguntas:
¢Qué ventajas tiene un pais de las cuales el otro
carezca, de qué forma se pueden complementar,
cémo nos podemos apoyar y lograr un inter-
cambio? Generalmente se dice en cada pais que
no hay recursos humanos calificados, que no hay
entidades trabajando; entonces, al final de este dia
vamos a demostrar que si hay entidades, pero que
estdn en forma aislada y tenemos que integrarnos.

¢Qué hace El Salvador en el tema de recursos
humanos en agroindustria?

Revisando la oferta de entidades académicas,
encontramos lo siguiente: Existen carreras de
Ingenieria en Alimentos en dos universidades, la
Universidad de El Salvador y la Universidad “Dr.
José Matias Delgado”, y en esta tltima, ademds
Ingenieria Agroindustrial. ;Qué debemos hacer?
Que los estudiantes de estas universidades se
integren a los productores y a los empresarios para
trabajar mds el tema de la agroindustria de frutas.
En agronomia estd la Universidad de El Salvador,

la Universidad “Oscar Arnulfo Romero”, Catélica
de Occidente, Catdlica de Oriente, Técnica Latino-
americana, la Luterana Salvadorefia, y a nivel
técnico estd la Escuela Nacional de Agricultura. Si
hay universidades que pueden formar expertos
profesionales, pero tienen que ser especializados, y
aqui la idea es que debemos integrarnos a otros
paises con mds desarrollo en fruticultura como es
México, Chile y otros.

¢Qué capacidades de acopio o almacenamiento
tiene el pais?

En el tema de procesamiento y empaque hay
varios: la empresa VALPER, empacando limén;
SAMO-APRAINORES, que es un grupo que
trabaja la nuez de marafién y ya est4 trabajando en
el maraidn-pasa; la Sociedad Cooperativa
Productora de Maraiién; DEL TROPIC FOOD
trabajando coco rayado; BON APETIT trabajando
néctares de frutas con pulpas importadas,
RABINAL-PROLACSA trabajando con jugo de
frutas y agua de coco; CADESAL con fibra de coco;
Cooperativa Zarahemla en conservas-de frutas y
Tacuba Orgdnico, APANECA.




Por lo menos hay cuatro empresas que se
destacan en la exportacién de congelados a los
Estados Unidos, son: RACOR, GOTERA,
Exportadora Rio Grande, ATLACATL FOOD.
Otras dos empresas est4n trabajando en conservas
y dulces tipicos, como Dulces de la “TIATOYA”.
Entonces, sf, hay empresas que estédn trabajando,
pero lo que tienen que hacer es crecer y potenciar
lo que estdn haciendo.

En el producto de procesamiento existen
empresas como La Negrita, que produce dulces
tfpicos, Dulces ALBANEZ, CASA AMBAR vy
BAZZINI, con frutas y nueces deshidratadas.
Luego, un grupo de cuatro deshidratadoras:
FRUTAS DEL SOL, DIVINONI, FRUTYSNAC
y PRODESOL. INDUSTRIAS EL PEDREGAL
con nueces de marafién, NARANJALES con jugos
del dfa, ALLYFRUT con jugos del dfa, TOTI
GOURMET con salsa de tamarindo. GRUPO
AGRO INDUSTRIAL DEL PACIFICO, un
esfuerzo que ain se estd desarrollando para
infusiones de cftricos, un proceso todavfa en
construccién.

¢Qué instituciones realizan investigaciones
en beneficio del sector agricola? CENTA, el
Ministerio de Agricultura, el Ministerio de
Economfa, EXPORTA, la C4mara Agro-indus-
trial de El Salvador (CAMAGRO) y la Fundacién
para la Innovacién Tecnolégica (FIAGRO).
Recientemente se han lanzado los Fondos
Competitivos SINALIT para financiar inves-
tigacién.

¢Qué financiamiento existe en El Salvador
para la frutas? Existe la lfnea de crédito del Fondo
de Conservacién Ambiental (FOCAM) del BMI,
donde a través del sistema financiero se ofrece
una tasa de interés del 6%, con un perfodo de
gracia de hasta seis afios y plazos de hasta 15 afios
para la fruticultura y los sistemas forestales. Los
destinos son: establecimiento y desarrollo de
plantaciones, compra de equipo de riego,
construcciones y mejoras de la propiedad agricola.

¢Qué necesidades se han identificado para
fortalecer la fruticultura en El Salvador? La
amenaza sigue siendo latente, como es el caso de
la mosca de la fruta, la plaga cuarentenaria que
impide desarrollar exportaciones de fruta fresca
y la falta de tratamientos cuarentenarios; ademis,
se necesita infraestructura y logfstica. Sigue siendo
latente la falta de especializacién del recurso
humano en el tema fruticola. A pesar de que hay
universidades con cierta especialidad, aiin hay que
profundizar mis en la fruticultura. Ain falta
consolidar el proceso de organizacién de los
productores por un sistema gremial fuerte, que

aglutine a los productores; pero la semilla ya est4
sembrada.

En el tema de innovacién tecnolégica es
evidente la necesidad que existe. El Salvador ya
no puede iniciar las investigaciones bdsicas de
evaluar variedades, evaluar distancias de siembras;
éstos y otros muchos temas ya estdn desarrollados
en otros pafses, lo que El Salvador tiene que hacer
es conocerlos y aplicarlos en su territorio.

El Ingeniero Francisco Viteri de AGEXPRONT
remarcé el tema de: “Voliimenes de produccién”,
si cada pafs anda ofreciendo en pequefia escala,
en primer lugar compite entre pafses; en segundo
lugar se pierden mercados por no tener voliimenes
y entonces siempre vamos a estar igual. Volvemos
a caer en el caso del pequefio productor que no
tiene acceso a mejores mercados porque él pro-
duce muy poco y le vende al integmediario que sf
consolida cargas. En este caso, los pafses estamos
igual. Se deben consolidar volimenes, por ejemplo,
El Salvador tiene que organizarse para poder ofrecer
voldmenes. Luego, tiene que mejorar los sistemas
financieros y de aseguramiento de la produccién.

Después de cuatro afios de estar ejecutando el
Programa Nacional de Frutas es importante
reflexionar: ;Qué acciones conjuntas proponemos?
El mensaje va dirigido a realizar acciones regionales
conjuntas para desarrollar la fruticultura; por
ejemplo cuando estamos hablando del tema de



la mosca de la fruta. ;De qué sirve que un
productor esté controlando sus plagas sf el vecino
no las controla? Entonces estamos infestando de
nuevo; igual sucede con los pafses, los pafses no
deben hacer esfuerzos aislados.

Es importante considerar la organizacién, si
bien ésta debe darse a nivel de cada pafs tiene que
haber una organizacién gremial-regional de pro-
ductores que consoliden esfuerzos de tecnologfa,
de recursos humanos, voliimenes de produccién,
fletes, créditos, investigacién, etc.

Existe el problema para que cada pafs sea
reconocido por USDA-APHIS, para garantizar
que lo que se exporta esta certificado con
inocuidad y fitosanidad. Sin embargo, hay
experiencias con Guatemala, donde el sector
privado y el sector piblico han implementado
un programa de inspectores debidamente
acreditados y han sido reconocidos y aceptados.
Sencillamente, lo que tenemos que hacer es que
este servicio sea a nivel de Centroamérica; estamos
hablando de acreditar inspectores fitosanitarios y
de inocuidad de alimentos, debidamente
reconocidos por los paises importadores.

En el caso de formacién de recurso humano
especializado se puede mencionar a Costa Rica,
en el caso de CIRAD-CITA, que puede especializar
a los estudiantes de acd en agroindustria, ademis
en investigacién y academia esta el CATIE.
También esta la FHIA en Honduras. Existe en cada
pais una fortaleza que se puede compartir en cada
regién con el fin de especializar el recurso humano.
Eso no significa que un pais deba repetir lo mismo
que tiene el otro.

Volvemos a mencionar que es necesario
consolidar volimenes de cosecha para la
exportacién internacional; y estamos claros,
especialmente los que exportan, lo que cuesta
llenar un contenedor, contratar un contenedor,

contratar una linea naviera. Tenemos que evitar
lo que hacen los lecheros: ir de parcela en parcela
recogiendo los pocos litros de leche. En este caso,
debemos evitar que los barcos vayan recogiendo
de pafs en pais los poquitos de frutas.

En relacién al tema de recursos fitogenéticos,
se habla mucho de que la regién mesoamericana
tiene una gran riqueza fitogenética, muchas veces
desaprovechada por nosotros y aprovechada por
otros. Por ejemplo, se da el caso del origen del
aguacate Hass, una variedad reconocida como
raza guatemalteca, que actualmente la han
desarrollado muchos paises y que es la variedad
comercial nimero uno.

Tenemos valiosos materiales genéticos en
nuestra regién que deben ser desarrollados
comercialmente. Hasta ahora ha habido esfuerzos
de colectas, pero no han progresado. Por ejemplo,
en Costa Rica, el CATIE tiene colecciones de
materiales genéticos; incluso en Florida, en el
jardin botdnico de FAIRCHILD hay colecciones
completas, pero todo se queda a nivel de
coleccién. Aqui estamos hablando de desarrollar
recursos fitogenéticos para la comercializacién y
el desarrollo agroindustrial.

Sobre el tema de la infraestructura productiva
y financiera regional, en lugar de pensar en
montar una planta de irradiacién o de tratamiento
cuarentenario en cada pafs, ;por qué no montar
una que dé servicio a los pafses del 4rea?
Desarrollar un buen puerto o varios puertos, pero
estratégicos, para desarrollar la infraestructura
productiva y el tema de financiamiento.

Mi presentacién concluye ac4, con un pano-
rama general sobre el tema. Y como resumen: la
fruticultura en El Salvador es una actividad
relativamente nueva, tomando en cuenta que el
impulso formal se ha dado recientemente, pero con
mucha aceptacién y con mucho futuro para el pais.



2. Situacidn de la fruticultura en Panama*

Conferencista: Licda. Amarilis Pinzén, IMA**

La fruticultura en Panami se inicia con los
negocios del banano en 1890. A mediados de
1960 se inician las primeras exportaciones de
cucurbitdceas, en este caso el melén. En el afio
1974, el programa de cucurbitdceas recibe apoyo
y se crea un plan de exportaciones. Adicionalmente,
se realiza un impulso a la promocién y a la
diversificacién de productos exportables, entre ellos
la pifia, papaya, sandfa, pldtano, tamarindo y
algunos cftricos.

En 1990 se da un desarrollo muy importante
a la modernizacién econémica. En 1997 Panam4
se integraa OMC. En 1995 se crea una promocién
de exportacién de productos no tradicionales a un
nivel mis relevante y econémico para el pafs.

De 1999 al 2004 se destacan las politicas de

apertura de mercados, y tenemos que las expor-
taciones de productos no tradicionales, en valor,

significan 32 millones, de los cuales el 93% estd
representado por las frutas. .

Las politicas y estrategias:
Desde 1974, en Panam, se han promulgado

nueve leyes que favorecen al sector agricolayala
exportacién de sus productos, lo que indica que
el sector siempre ha estado presente dentro de
todo el plan econémico realizado por los distintos
gobiernos que han estado involucrados en estos
perfodos. Entre estas leyes, cabe resaltar las
siguientes.

La Ley 108, emitida en 1974, relacionada con
incentivos a las exportaciones de productos no
tradicionales, para hacer exportacién se emitieron
los certificados de abono tributario, incentivo que
se da tnicamente a las exportaciones de estos
productos y principalmente al sector de frutas.

* Este documento es una transcripcién de la ponencia del expositor.

** Amarilis Pinzén. Licenciada en Economfa. Experiencia en el 4rea de comercializacién de empresas agricolas (Del Agro,
Agrofrut, Dos Valles). Actualmente es Asesora en Mercado y Comercializacién del Instituto de/ Mercadeo Agropecuario

de Panam4. E-mail: amarilis pinzon@ima.gob.pa



Con esto, este sector tomé un auge que le
permitié participar con mayor beligerancia en las
exportaciones en el mercado internacional,
especialmente a los Estados Unidos y a Europa.

La Ley 3, de 1986, fomenta el desarrollo de la
industria, de la agroexportacién y también se
crea un consenso econémico de que esa es la
participacién y el crecimiento que el pafs debe tener
para desarrollar un mayor ingreso.

La Ley 24, de 1992, es la que da incentivos a la
reforestacién. Esta ley se crea para los inversionistas
en lo que es maderables y frutales, se reduce el
impuesto sobre la renta y se considerd que en ella
el pequefio y el mediano agricultor no recibfan
ninguin incentivo; por lo tanto, se crea otra ley que

sf los beneficia.

En 1995 se emite la Ley 28, de universalizacién
de incentivos a la produccién. Luego, la Ley 54,
de 1998, trata sobre la estabilidad juridica a la
inversién; la Ley 58, de 1999, es sobre incentivos
forestales, con ella se benefician pequefios
productores de hasta cinco hectdreas, dedicadas
a maderables, fibras vegetales y frutales.

La Ley 25, de 2001, que trata sobre trans-
formacién agropecuaria, crea un incentivo a la
competitividad por la innovacién y a nuevas
tecnologfas aplicables al sector.

¢Qué estrategias tenemos, cémo han
evolucionado y qué se ha obtenido a través de
ellas?

Tenemos la creacién de la Comisién Nacional
que se dividi6 en dos comisiones: la Comisién
Nacional Consultiva de Frutales, que no ha tenido
mucho impacto, y la Comisién Nacional de
Productos No Tradicionales. Esta Comisién ha
trafdo como consecuencia la creacién de un plan
nacional de exportaciones, se han identificado
rubros de exportacién, se han elaborado estudios
de mercados y se ha llevado a cabo la conformacién
de equipos interinstitucionales e interdisciplinarios.

El Gobierno consiguié un préstamo con el BID
por medio del proyecto de modernizacién de los

servicios agropecuarios, en el cual se trataron
cuatro temas primordiales: el primero es el sistema
de transformacién de transferencia por médulo
y los agregados agricolas. Aqui se traté de crear
asociaciones para productores y con ello se logré
que la oferta exportable y la oferta del pafs se
unieran, no estuvieran dispersas y facilitaran no
solamente bajar los costos sino también exportar.
Se crearon 60 médulos hasta finales del afio 2003;
cada médulo tenfa un consultor especializado en
el tipo de médulo que se estaba llevando a cabo;
por ejemplo, tenfamos médulos de raices y
tubérculos, de ldcteos, de productos agropecuarios
y de coco.

Estos médulos estaban conformados por 60
productores. Ellos recibfan desde la asistencia
técnica hasta las técnicas de comercializacién.
Uno de estos médulos, que era de legumbres y
vegetales, realizé transacciones en la Bolsa y se
observé que en vez de ir a un mercado de abastos
a conocer qué precio se consegufa, con todo el
costo que esto incurrfa, era mejor quedarse ah{
con su producto y guardarlo. Pero al tener una
persona que los vendiera a través de la Bolsa, se
logré que un supermercado llamado El Rey del
Campo a su Mesa los comercializara; entonces,
el productor recibié no solamente mejores
precios sino que también sus costos fueron mis
bajos.

El sistema de informacién para agronegocios
se llevé a cabo en el Instituto de Mercadeo
Agropecuario. Consiste en la identificacién de
precios en los distintos mercados, se llama SIPAN.
La evolucién que ha tenido no ha sido muy
significativa y en estos momentos el Gobierno
actual tiene una politica de hacer cambios que
representen ayuda para la toma de decisiones para
vender y facilitar el conocimiento de los precios
inmediatos. También tenemos la investigacién por
proyectos que era realizada por el INDIAP, donde
se han identificado 22 proyectos.

Dentro de nuestra estrategia contamos también
con un plan nacional de riego de alrededor de



70 millones de délares; tenemos los proyectos

de El Salto, Chiriqui, Cocle, Herrera y Los Santos.

Tenemos centros de acopio, invernaderos y
plantas de procesamiento en Los Santos. Existe
infraestructura de centros de acopio y plantas
procesadoras del sistema privado. Son cuatro
plantas grandes y cada una oscila entre 100,000
délares; es decir, 400,000 délares en inversién.
En estas plantas del sector privado se han realizado
giras internacionales de negocios para exportar a

Francia, Espafia, Centroamérica y los Estados
Unidos.

Las principales frutas comercializadas en los
mercados nacionales e internacionales han sido
el banano, melén, sandfa, pifia, plétano y papaya.
Con potencial inmediato de exportacién tenemos
aguacate, banano criollo, maracuyd, coco y
limones. También se estd implementando el cultivo
del banano orgénico, un producto promisorio para
el mercado internacional; tenemos tamarindo, el
pixbae, guandbana, borojé, carambola, guayaba
y guinda.

Dentro de los programas y proyectos de
desarrollo fruticola, el Ministerio de Desarrollo
Agropecuario - MIRA coordina acciones para
mejorar la fruticultura. Tiene un programa
nacional de frutales que se est4 iniciando, un
programa para disminuir los efectos del virus de
la tristeza de los cftricos, un proyecto para declarar
zona libre de la mosca de la fruta, y con el sector
privado tenemos proyectos empresariales de man-
gos, cftricos, noni, pifia, entre otros.

Con la misién China-Taiwdn tenemos
acciones de promocién para la guayaba, la
carambola y la manzana de agua. El IDIAP, que
es el Instituto de Investigacién Agropecuaria,

multiplica las semillas exéticas en conjunto con
la misién China-Taiw4n.

Con respecto al financiamiento para el
desarrollo de la fruticultura, tenemos solamente
los bancos estatales. En este caso, el Banco
Nacional de Panam4 con una tasa del 6%, con

plazo de 7 a 8 afios, tiene una cartera de 71
millones, de los cuales 3 millones son para el sec-
tor fruticola.

En el Banco de Desarrollo Agropecuario
tenemos una tasa de 5% para los productos fres-
cos, 6% para los productos en transformacién.
Los plazos son de 3 a 5 afios y tiene una cartera
de 18.4 millones para el sector agricola, de los
cuales el 28% es para el sector fruticola. Sin em-
bargo, su cartera de mora en bastante alta.

¢Con qué capital humano contamos para

desarrollar el sector fruticola?

Tenemos la Universidad de Panam4, con
540 técnicos en administracién de empresas
agroindustriales, dos ingenieros en fruticultura,
dos mdster en ciencias de horticultura, 8 técnicos
fitotecnistas y 24 técnicos en frutales.

Para la capacidad de acopio y almacenamiento,
e infraestructura para exportacién, tenemos 20
empresas exportando con una capacidad de
empaque de 940 toneladas métricas. En ocho
horas pueden llenar 47 contenedores; la capacidad
de refrigeraci6n es de 24 contenedores de 40 pies.

Con respecto a la informacién de mercados,
nuestras exportaciones son cinco veces superiores
a lo que se gasta. En este caso, para las ex-
portaciones tenemos en el afio 2000, 160
millones; en 2001, 149 millones; en 2002, 154
millones; en 2003, 157 millones, y hasta el mes
de junio de 2004, 130 millones, que esperamos
al final de afio superar las exportaciones de 2003.

La balanza comercial es bien positiva en lo que
respecta a erogaciones; tenemos entonces que en
banano han ido bajando las divisas, pero también
podemos observar que ha sido contrarrestado con
las exportaciones de melén; en segundo lugar
estdn las sandfas y por ah{ est4 también la pifia.

Se estd llevando a cabo en conjunto con la
Bolsa de Valores un plan para que los productores
vendan a través de contrato o Forward sus
productos. Les facilita tener un contrato donde
ya estdn comprometidos a entregar su producto



Balanza Comercial Sub-sector Frutas, Panam4

Exportaciones (FOB) e imporaciones (CIF) de frutas

(a) Hasta el mes de junio.

en la Bolsa. Con este contrato ellos puedan
adquirir préstamos en el Banco de Desarrollo
Agropecuario. Por supuesto que dentro del
contrato va a estar establecido qué parte de la
deuda que ellos tienen se paga en el momento en
que el comprador les cancele los productos.

El volumen de produccién de frutales en
Panam4 depende del banano, la pifia, los pltanos,
aguacate, naranja, meldn, sandfa, mamey y papaya;
todo esto tiene un acumulado de 4,928.421 TM.

En los afios 2000 y 2001 el volumen de
produccién descendié, pero las proyecciones
apuntan a que éste se va ir incrementado
posteriormente. Hay un plan, un acompafiamiento
con financiamiento, capacitaciones en recursos
humanos, de modo de que se pueda cumplir
con ello.

Hemos desarrollado un andlisis FODA en lo
que se refiere a las oportunidades, amenazas y los
puntos criticos. Para el caso de mercadeo y
comercializacién tenemos como oportunidades
una apertura de mercados, un aumento de
consumo de frutas en pafses con altos ingresos,
interés en el cuidado de la salud. Una politica del
Gobierno actual es la de promover la fruticultura.
Existen incentivos tributarios, disponibilidad de
crédito bancario y una posicién estratégica.

Como amenazas tenemos la globalizacién de
mercados, las normativas de seguridad de la salud-
ambiente-comercial (Eurepgap, bioterrorismo) y

las politicas de la OPEP.

Los puntos criticos o nuestras debilidades
serfan la baja adecuacién del sector fruticola al
proceso de apertura de mercados, las limitaciones
en el acceso de informacién para los agronegocios,
el bajo nivel de la planificacién de la produccién
en funcién de la demanda: definitivamente, todos
los productores siembran a la vez, siempre hay
demasiado producto y no hay dénde almacenarlo;
se caen los precios; todo eso trae por consecuencia
pérdidas considerables; y creo que lo mismo
sucede y es muy critico en los paises de la regién
centroamericana.

Ortro punto critico son las articulaciones entre
el sector piiblico y el privado. Una de las polfticas
del Gobierno actual es la de darle énfasis a este
punto, por lo que tenemos que desarrollarnos en
conjunto, no solamente entre nosotros sino
también con los paises de Centroamérica. Nosotros
si creemos que si nos unimos, sobre todo en la
oferta, vamos a tener acceso a mercados que antes
no podfamos, y con mejores precios. Incluso hasta
vamos a bajar costos si lo hacemos de una manera

unificada.



(a) Hasta el mes de junio de 2004
Fecha: 19 de noviembre de 2004/M.B.

En la parte de transformacién tenemos como
oportunidad la incursién en otros mercados y
nichos especializados, la ampliacién de opciones
para otros negocios e inversiones extranjeras; la
agroindustria nacional demanda de productos de
los barcos que transitan por el Canal, lo que se puede

convertir en turismo convencional y ambiental.

Como amenaza tenemos la devaluacién en
mercados no dolarizados, las legislaciones
ambientales exigentes, tendencia a la eliminacién
de barreras arancelarias y las importaciones de
productos procesados.

Como puntos criticos tenemos un descono-
cimiento de la agroindustria como alternativa de
desarrollo; en Panam4 la agroindustria no tiene un
desarrollo continuo contundente, aparece y luego
desaparece, y realmente es porque no existe la oferta
para que estas empresas sigan desarrollindose.
Tenemos la subutilizacién de la infraestructura
disponible, hay muchos centros de acopio en un

abandono tal que, pricticamente, el Gobierno les
dio su apoyé de urgencia notoria, facilitando un
millén de délares en este momento, para que esa
infraestructura de comercializacién sea habilitada
lo més pronto posible. Eso ser4 a partir de enero
del siguiente afio.

Un bajo desarrollo integral de la agroindustria
es notable, la poca cultura de producir para la in-
dustria, porque en Panam4 se dice que el rechazo
del producto de exportacién es el destinado a la
agroindustria, y ahora sabemos que eso no es asf
porque la agroindustria demanda productos de

calidad.

El otro problema son los costos de la inversién
inicial. Sin embargo, hay proyectos de desarrollo
en 4reas rurales que no son reembolsables, de
manera de que se facilite la inversién y con ello el
inicio de los negocios. Se hacen estudios para que
se garantice que son rentables; si-no ‘el dinero'no

se les da.



En las oportunidades de la fase de produccién
tenemos la inversién extranjera, innovacién
tecnoldgica y genética, presencia de especialistas
y de organismos internacionales, y formacién de
capital humano.

Como amenazas estdn la introduccién de
enfermedades, inflacién, fuga de divisas,
desplazamiento de profesionales, pérdidas en la
biodiversidad y contaminacién ambiental.

Como puntos crfticos tenemos programas de
frutales atomizados y dispersos en la geografia
nacional, costos de insumos elevados, bajo nivel
de investigaciones en frutales, tecnologfas
ineficientes desactualizadas e infraestructura vial
en malas condiciones.

También hemos desarrollado algunas fortalezas.
En la parte de produccién contamos con un clima
tropical, suelos aptos, existe una zonificacién de toda
el 4rea en la Repiblica de Panamd, profesionales

idéneos, financiamiento atractivo, un marco le-
gal favorable, incentivos fiscales, 4reas libres de
plagas y enfermedades, programas de investigacién,
control y monitoreo de plagas y enfermedades.

En lo concerniente a transformacién, tenemos
politicas de desarrollo para la agroindustria ru-
ral, centros de investigacién de produccién
agroindustrial en la Universidad de Panamd y en
la Universidad Tecnoldgica, recursos humanos
capacitados, existencia de 20 pequeiias y grandes
empresas de transformacién.

En la parte de comercializacién tenemos cadenas
modernas de supermercados e hipermercados,
infraestructura de transporte, red nacional de
mercados, red de detallistas tradicionales, 14,000
barcos que cruzan el canal de Panami, desarrollo
turfstico (cruceros, hoteles), cuidado de la salud
(clinicas y hospitales) y educacién (en colegios y
universidades).



3. Situacién de la fruticultura en Honduras*

Conferencista: Ing. José Angel Alfonso, FHIA**

En Honduras no tenemos un programa en
frutales desarrollado como en El Salvador, Gua-
temala y Costa Rica. Estamos haciendo “unos
pininos” y eso es lo que vamos a presentar en esta
ocasién.

A través del Censo Agropecuario de 1993 y
de las estadfsticas de 2000, nos damos cuenta
de que la fruticultura en Honduras ha estado
totalmente est4tica.

Unicamente se destaca la naranja, que por su
aumento de volumen pasé al primer lugar de
produccién. Posteriormente observamos que la
pifia y la toronja, en 10 y hasta 25 toneladas cada
una, ya casi desaparecio de las estadfsticas, porque
laindustria que los protegfa desaparecié. Pero han
surgido dos nuevos productos: la uva y la manzana.

En el tema fruticola, el Gobierno comenzé a
hacer reuniones en el afio 2002, destacando como
principales cultivos los frutales tropicales, los
exéticos y los de altura.

El mango se introdujo el siglo pasado y se
expandié por todo el pafs en pequefias produc-
ciones caseras. A partir del 1986, FHIA promovié
la agroindustria del mango, introduciendo la
induccién floral en el valle de Comayagua con
las variedades Tommy Atkins y Haden. El valle
concentra el 62% de la produccién de exportacién
con 2,000 hectdreas, la oferta exportable es de
3,000 toneladas y estd en manos de unos 300
productores con fincas pequefias de una a tres
hectireas, escasamente algunos que tengan hasta
20 hectdreas.

* Este documento es una transcripcién de la ponencia del expositor.

** José Angel Alfonso. Ingeniero Agrénomo del Centro Universitario Regional del Litoral Al4ntico (CURLA). Ha trabajado
en proyectos de produccién de hortalizas de la empresa Tela Railroad Company. Actualmente es el Lfder del Programa de
Diversificacién de la Fundacién Hondurefia de Investigacién Agricola (FHIA). E-mail: jalfonso@fhia.org.hn



Fuente: Censo Agropecuario 1992-93. DGEC y FAOSTAT 2001.

Nota: ND significa dato no disponible.

La cadena productiva genera mds o menos
20,000 empleos y en los dltimos afios las divisas
crecieron a 1.8 millones de délares. Se instal6, por
parte del Gobierno de los Estados Unidos, una
planta de tratamiento hace tres afios y todavfa no
se ha utilizado adecuadamente, una parte por falta
de produccién de volumen y otra por falta de
entendimiento entre los productores y los
encargados de la planta, ya que es manejada por el
Gobierno como un servicio para los productores.

La pifia durante el afio 2000 alcanzé valores de
6 millones. Este cultivo se efectda en dos
segmentos: la produccién tradicional, diseminada
en casi todo el pafs, pero concentrada en los
alrededores del Lago Yojoa, entre los departamentos
de Comayagua, Yoro y Cortés. Se estima que hay
unas 800 pequefias fincas que cultivan las
variedades de azucarén, que es la variedad que se
comercializa local y regionalmente. Y la
produccién tecnificada, iniciada en 1970 por la
empresa Standard Fruit Company, con la

variedad Cayenna Lisa, estd ubicada en la costa
norte, en El Porvenir, Ad4ntida. Existen 2,800

hectdreas que se exportan hacia los Estados
Unidos; ellos desarrollaron una tecnologfa
propia para esa zona agroecolégica. Existen allf
precipitaciones de més de 2,000 milimetros,
suelos 4cidos y muy pobres.

Las primeras plantaciones de naranja se hicieron
con la variedad pifa, en los departamentos de
Cortés y Coldn, que es la variedad preferida por el
mercado de El Salvador. Se estima que hay 4,000
productores de naranja en el pais, el 87.5% estd en
el departamento de Colén y cuentan con el 85%
del drea nacional cultivada con naranja. Este cultivo
genera ingresos hasta por 18 millones de délares y
sus mercados son El Salvador y Guatemala. El
departamento de Cortés provee el 12%.

En cuanto al procesamiento, desde hace diez
afios se instalé una planta procesadora de jugo
en el departamento de Coldn, que actualmente
tiene una capacidad para 1,000 toneladas diarias.

La toronja fue introducida en la costa norte
por las compafifas bananeras para consumo lo-
cal. Sin embargo, aprovechando las posibilidades
que existian con el transporte de banano se



hicieron las primeras exportaciones de toronja de

pulpa blanca.

En 1964 un productor independiente introdujo
la toronja de pulpa rosada y sembré 80 hectdreas.
Doce afios después se inici6 la exportacién de la
toronja rosada que desplazé totalmente del
mercado a la toronja blanca. En 1989 Honduras
dominaba el mercado internacional, exporté 1.3
millones de cajas a un mercado de 1.5 millones de
cajas, en los meses de agosto a octubre, producto
dirigido al mercado europeo.

En el siguiente afio, nuevos productores de otros
paises ingresaron al mercado desplazando a los
productores hondurefios. De los 13 productores
que eran, han quedando solamente tres. Para el
ano 2002 la produccién de toronja fue de 600,000
cajas, cosechadas en un 4rea de 800 hectdreas, con
un valor en finca de 4.2 millones de délares.

Al cultivo de limén, conocido como “pérsico”,
se dedican cuatro productores localizados en tres
departamentos: Comayagua, Yoro y Cortés. El
drea aproximada es de 400 hectdreas. Sélo exporta
un productor. Durante este afio exporté 12
contenedores de 40,000 libras cada uno.

En cultivo de guayaba tenemos variedades
comerciales que han sido introducidas por la
misién China y Taiw4n en el valle de Comayagua,
y también por un proyecto de la Federacién de
Productores Exportadores de Honduras en el

Exportacién de melones y sandias de Honduras

Temporada

2001-02
2002-03
2003-04

Numero de

Contenedores

norte del pafs. Actualmente tenemos diez
productores de guayaba, con una manzana cada
uno, con una variedad originaria de Tailandia.
La libra se vende en el mercado local y regional a
un precio de US$0.75.

Nuestra drea de produccién de melén y sandia
se encuentra en la zona sur de Honduras, aledana
a El Salvador, en los departamentos de Choluteca
y Valle. El 4rea cultivada es de 7,000 hectireas,
de octubre a febrero. En la temporada 2000-2002
Honduras exporté, en melones y sandfas, 1,568
contenedores. Al afio siguiente se increment6 en
9%; en la temporada 2003-2004 ya el incremento
fue del 20%; asi se contribuyé con el 21% a las
importaciones de Estados Unidos.

En cultivos exéticos de frutales, el litchi se
introdujo por primera vez en el siglo pasado y
fueron plantas propagadas por acodos aéreos. En
1993, PROEXAG, un proyecto de exportaciones
radicado en Guatemala, introdujo 80 plantas de
seis variedades propagadas por acodos aéreos, que
nosotros las hemos multiplicado a través de un
fondo de FHIA y son las que se estdn distribuyendo
para los productores nacionales. La fruta se
comercializa en el mercado local a precios entre

US$1.10 y 1.65 la libra.

El rambutdn, conocido también como litchi
o mamén chino, fue introducido desde Java, In-
donesia, en 1926. Desde alli, se ha propagado a

0y Yo lmportaciones

USA

Increm.

Fuente: CDA/FINTRAC



toda Centroamérica. En 1993, FHIA introdujo
a Honduras, desde Australia y Hawai, siete
variedades de rambutén, las que nosotros en estos
momentos estamos incrementando en un proceso
de propagaci6n vegetativa para poder desarrollar
fincas.

En 1997 se comenz6 a fomentar esa fruta con
la Asociacién de Productores Exportadores de
Rambutdn, introduciendo como tecnologfa la
propagacién por parche y pia, lo que ha permitido
multiplicar el cultivo en gran escala. Actualmente
se producen cerca de 60 millones de frutas, lo que
representa US$650,000 para los productores;
existen unos 220 productores, la mayorfa son
pequeiios localizados a lo largo de la costa atldntica,
que cultivan unas 700 hectdreas.

En junio del 2003 Estados Unidos aprobé la
admisibilidad del rambutdn producido desde
Méico hasta Panamd, gracias a las investigaciones
y a las gestiones realizadas por FHIA y la Secretarfa
de Agricultura y Ganaderfa de Honduras. Esto
permiti6 exportar al mercado de los Estados
Unidos mis de 2,000 cajas de dos kilogramos en

Principales cultivos frutales de Honduras

Fuente: Mesa de Fruticultura, MAH, 2002.

2003, y en éste momento se proyecta enviar 10
veces més que el afio anterior.

Honduras estd implementando cultivos de
sustitucién de importaciones como la fresa.
Existen més o menos 50 hectéreas de produccién
y con la ayuda de Jap6n estamos produciendo ya
todo el afio. La fruta se comercializa en el mercado
local a un délar la libra. Con respecto al aguacate,
Honduras importa actualmente unos 10 millones
de délares en aguacate de altura, proveniente de
Méico. Sin embargo, existen condiciones para
sembrar parte de la importacién.

Como frutales promisorios tenemos el longén,
jaboticaba, carambola y duridn. Este dltimo es
muy apreciado por el mercado asidtico debido a
sus poderes afrodisfacos. Lamentablemente no
hemos podido hacer mucho con el duridn, porque
la mayorfa de las plantas fueron introducidas por
semilla. Cuando hemos querido hacer una
propagacién por seleccién de plantas, nos
encontramos con la dificultad de que, por ese
mismo detalle de ser afrodisfaco, se roban toda la
fruta.



agricola porque los productores no son sujetos
de crédito.

El fomento a la innovacién tecnolégica casi lo
estamos haciendo nosotros solos; igual sucede en
sanidad agropecuaria e inocuidad. Estamos
trabajando en eso, en educacién, en capacitacién
y en desarrollo agroempresarial; hay muy poca
oferta y la mayorfa de productores desconocen

las bondades de los cultivos.

En el 4rea de desarrollo institucional y la
capacidad gremial, la mayorfa de productores
actdan de manera individual y algunos no creen

plantaciones y el crecimiento de 4reas para el
limén pérsico, aprovechando las oportunidades
del mercado.

Los frutales de altura es otro grupo que se piensa
hacer competitivo en el futuro; especialmente en
términos de sustitucién de importaciones,
desarrollando las frutas de clima templado a m4s
de 1,000 metros sobre el nivel del mar. Por iiltimo,
la produccién de frutales exéticos especialmente
de rambutin y el litchi, que requieren una visién
empresarial con constante manejo de las variedades
y de tecnologfa.
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4. Situacidn de la fruticultura en Belice+

Conferencista: Ing. Roberto Harrison, BELTRAIDE**

El apoyo del sector fruticola de Belice es un
mandato del Gobierno en el plan de diversificacién.
En 1981, la economia de Belice se basaba en
productos forestales y estibamos involucrados en
tres principales productos: el azicar, el banano y
el citrico, para los cuales tenemos un mercado
preferencial y precios preferenciales basados en la
independencia de Belice.

Fuera de estos tres productos se proyecta una
diversificacién agricola, que tiene que crecer y salir
de la dependencia de estos cultivos y de los precios
preferenciales.

En el norte de Belice se implement6 un
proyecto de diversificacién con varios cultivos
frutales. De esto salieron dos productos: uno de
ellos, que ahora tiene éxito, es el cultivo de pa-
paya y el otro es el del cacao.

En Belice existe apoyo técnico y financiero de
agencias regionales e internacionales como IICA
y la FAO. Ademds, se tiene el compromiso de las
organizaciones existentes como la Asociacién de
Cacao, la Asociacién de Citricos y la Asociacién
de Azdcar. Existe un potencial para varios otros
productos, con los que se estd experimentando.

El rol de todas estas alianzas y la institucién
que represento, el BELTRAIDE, es tratar de
identificar los sectores para exportacién e inversién.
De los cinco sectores planteados al Gobierno
surgen dos importantes: la diversificacién del sec-
tor agricola y el procesamiento de los productos.

Dentro de esos sectores estdn los subsectores,
donde también hay oportunidades. En el siguiente
gréfico se muestra la situacién de frutas en Belice;
principalmente el banano, el citrico y la papaya,

* Este documento es una transcripcién de la ponencia del expositor.

** Roberto Harrison. Maestria en Diversificacién Agricola, Agronegocios y Mercadeo de la Universidad de West Indies, St.
Augustine, Trinidad y Tobago. Fue Analista de Politicas del Ministerio de Agricultura ly/ Ganaderfa. Actualmentees

Gerente de Promocién de las Exportaciones y Mercadeo de BELTRAIDE, Belice. E-mail: roberto. harrison@bighjuices.com



que forman la mayor parte de la produccién
nacional.

Los citricos se procesan y lo que se exporta es
el concentrado. En los dltimos dos o tres afios se
ha exportado naranja fresca a Inglaterra, Alemania
y también un poco al Caribe. El banano se exporta
al Reino Unido y un poco a Alemania.

Se ha tratado de exportar a los Estados Unidos
otros productos como la pifia y el limén, pero
por falta de crédito y de consistencia en la
produccién, hemos entrado y luego hemos tenido
que salir del mercado. Cuando se sale del mercado
es dificil entrar de nuevo.

Los programas y proyectos que tenemos son
apoyados por el IICA y el Ministerio de Agricultura
a través del Programa de Diversificacién. También
la FAO nos apoya en pequefios proyectos.

Estadistica de produccién de frutas en Belice

Source: Policy Unit
Ministry of Agriculture, Belmopan.
Este cuadro se presenta en inglés, versién original del expositor.

Contamos con Programas de Agroindustria de la
Misién de China-Taiwin; y con la expansién de la
produccién de cacao por parte de la Asociacién de
Productores de Cacao de Belice. Este es un proyecto
especial para los productores de cacao del sur de
Belice, dirigido a bajar la pobreza en esa regién.

El problema consiste en el acceso a crédito
competitivo, el bajo rendimiento de las fincas y
muchas otras dificultades que no permiten
incrementar un nivel mayor de productividad y
competitividad; aunque se est4 buscando mejorar
las oportunidades con el cultivo de cacao
orgdnico.

Las posibilidades de mayor participacién en
el desarrollo regional del sector fruticola para
Belice las tenemos con la asistencia del IICA; y en
la coordinacién de iniciativas regionales contamos



L

con la posible membresia de Belice en REMERFI.
Necesitamos el acceso permanente a material
genético mejorado, tecnologia desarrollada y
adaptacién. Ademds, debemos crear un mejor
sistema de inteligencia de mercados para facilitar
el comercio y la seguridad regional.

Con respecto a financiamiento publico y
privado, estdn disponibles varias fuentes de
financiamiento pero, si se habla de apoyar a los
pequefios y medianos agricultores, las tasas de
interés estdn arriba del 12% y con esas tasas el
pequefio agricultor no puede competir, y en vez
de ayudarlo lo estamos alejando de mejorar su
situacion.

Se cuenta con el Banco de Pequefios Pro-
ductores y Empresarios, un banco con apoyo del
Gobierno y del Seguro Social, que tiene un
mecanismo para prestar dinero a los pequefios
productores. También estdn el Banco de Desarrollo
y los bancos comerciales. Algunos operan sélo para
prestar a tres industrias principales que son la
cafia, el banano y el citrico. Hay donaciones de
la FAO, de la Misién China y existe un proyecto
de desarrollo, furdado por el Banco del Caribe
para el Desarrollo y por FIDA, que aportan
pequefios préstamos a los agricultores para varios
proyectos, siendo uno de ellos los frutales.

¢Cuiles son las oportunidades para Belice?
Venimos creciendo despacio, en parte por el
aspecto politico y por la actividad productiva. En
cuanto al comercio estamos en el CARICOM, pero
considero que no tenemos mucho en comiin

. Il Foro INTERNACIONAL: AGRONEGOCIOS DE FRUTAS TROPICALES

porque exportamos poco a esa regién. La
oportunidad es con Centroamérica, porque ahi estd
el mercado para los productos de Belice.

También tenemos espacio con el turismo; la
formacion de cluster con el sector turismo es
importante. En este campo se pueden lograr
mejores oportunidades, porque se proyecta que al
final de este afio estard llegando un promedio de
un millén de turistas. Ese nimero se puede
incrementar a 2 6 3 millones en los siguientes afios.

La poblacién de Belice es muy pequefia,
274,000 personas, dispersa en todo el territorio.
Tenemos falta de crédito a una baja tasa de interés,
necesitamos mejorar nuestra agroindustria,
necesitamos mejorar el banco genético. Hemos
hecho buen trabajo con la papaya y podemos
seguir ahi, pero definitivamente hay cosas que son
comunes al resto de Centroamérica y podemos
mejorar haciendo mejores alianzas.

En la parte de recursos humanos y capacidad
de mercado est4 la Universidad de Belice, a través
del Programa de Agricultura. Se dispone de
servicios de extensién bajo las asociaciones de
banano, cftricos, la industria azucarera, la

Asociacién de Productores de Cacao y de Papaya.

En la promocién a la exportacién, estamos en
el proceso de desarrollar una estrategia nacional.
Aun nos falta identificar cuil mercado nos
representa una mejor oportunidad; debemos
analizar bien las oportunidades para hacer mejor
uso de nuestros recursos financieros, humanos y
otros.



5. Situacidén de la fruticultura en Guatemala*

Conferencista: Ing. Isavi Gonzdlez, PROFRUTA**

La fruticultura en Guatemala ha tenido un
historial bastante largo. Desde los afios cincuenta
empiezan los intentos por desarrollarla con la
participacién de muchas instituciones. En 1989
se crea el Proyecto de Desarrollo de la Fruticultura
y la Agroindustria, PROFRUTA. En los dltimos
afios, se han implementado una serie de politicas
de desarrollo agrocomercial, que nos incorpora
en el campo de la fruticultura con politicas de
competitividad y estrategias para desarrollar este
rubro en las cadenas productivas.

También se ha trabajado en el fortalecimiento
de la organizacién de productores. Estamos
desarrollando una fruticultura m4s organizada para
incorporarnos a los mercados. Hemos desarrollado
materiales vegetativos para agregar nuevos tipos de
frutas con capacidad de exportacién.

En el campo de la agroindustria hemos
desarrollado todo un potencial y tenemos diferentes
empresas empacadoras de frutas, tales como:

El Banco de Exportadoras de Mango: AU-
RORA, GENEXA, FRUTICO, FRUTIREU,
RUEDA, STEFANNI y Productora Cérdova.

Lima persa: Agua Blanca, FRUTICO, Monte
Alwo, PRESA, y ROTTMA.

Papaya: Frutas Maya y recientemente se ha
instalado la empresa CALIMAN de Brasil, en el
Departamento de Petén.

Rambutdn: Hildan Argueta (productor que
estd exportando).

Pifia: Las Marfas, La Carreta, El Alamo.

Aguacate: Enrique Weller, productor que ha

montado ya una planta de empaque; Giovani
Godoy y DISFRUVE.

* Este documento es una transcripcién de la ponencia del expositor.

** Isaii Gonzdlez. Ingeniero Agrénomo de la Universidad de San Carlos de Guatemala. Fue Director Regional del Programa
MOSCAMED. Actualmente es el Director Técnico del Proyecto Desarrollo de la Fruticultura y Agroindustria

(PROFRUTA).E-mail: profruta@intelnet.net.gt



Lima criolla: Cooperativa Lim6n y LIMONEX.
Berries: HORTIFRUT y NECTARESA.

Melocotén y manzana: APROMAGUA,
FRUTAGRU, FUNDADESE, FRUTASA,
CEMUSDA y AFRUJAL.

Hay una capacidad instalada en Guatemala, que
puede realizar el trabajo de acopio, clasificacién
y empaque para la exportacién de frutas.

Existen alrededor de 50 empresas que estdn
trabajando en procesamiento de los siguiente
productos: conservas, jugos, néctares, mermeladas,
jaleas, deshidratados, pastas, salsas, concentrados,
sopas, consomés, purés, cristalizados y refrescos
artificiales.

Volumen de cosecha en Guatemala

Con el apoyo de la planta agroindustrial con
la que cuenta PROFRUTA, que es una planta
de capacitacién e investigacién de productos, se
ha trabajado con néctares, almibares, salmueras,
salsas, pulpas, concentrados, deshidratados natu-
rales, harinas, mermeladas de fresa, de mango,
de papaya, mixtas, etc.

En cuanto a innovacién tecnolégica, se han
desarrollado tecnologfas de produccién para nuevos
cultivos, evaluacién de adaptacién de nuevos
cultivares, seleccién de materiales nativos. Se realiza
produccién forzada, principalmente en cultivos
como mango y lima persa, donde se aprovecha la
ventana de mercado. Otras précticas utilizadas son
el manejo de tejidos y andlisis de riesgo para ciertas
zonas de produccién, certificacién de semillas y
plantas frutales, protocolos de exportacién para
declaratorias de huertos libres de la mosca del
mediterrdneo. Ultimamente se est4 trabajando con
inventario de plagas y enfermedades; determinando
las plagas cuarentenarias, lo que va a facilitar el
proceso de certificacién y las negociaciones a
realizar en los procesos agroindustriales.

En relacién a la formacién de recursos
humanos, a nivel de las universidades la formacién
es de Ingeniero Agrénomo, pero no existe una
especialidad ain en materia de fruticultura.
Recientemente se ha firmado un convenio entre
la Facultad de Agronomfa de la Universidad de
San Carlos, la Universidad Estatal de Bahfa, Brasil,
y PROFRUTA, para iniciar un curso de postgrado
en fruticultura con proyeccién a nivel de maestria.
De esta forma se puede contar a mediano plazo
con personal especializado en frutas, recursos de
postgrados de inspectores fitosanitarios; maestrfas
en marketing, tecnologfa en alimentos y
agroindustria. A nivel de peritos también hay
capacitacién de recursos humanos.

Las fuentes financieras bdsicamente son del
gobierno. En los ultimos afos se ha tenido la
Cooperacién de Taiwdn y la Agencia Inter-

nacional para el Desarrollo:(AID)..PROFRUTA
es un proyecto del Ministerio de Agricultura. A



Situacién actual de la fruticultura en Guatemala
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partir del afio de 1999 se crea la Unidad
Ejecutora denominada PROFRUTA. El objetivo
de este proyecto es presentar alternativas para
la diversificacién y reconversién agricola, tan
necesitadas por la crisis de los productos
tradicionales como es el caso del café.

El otro objetivo es contribuir a mejorar la
situacién econémica del pais por medio de la
generacién de divisas y fuentes de empleo,
proporcionar servicios de asistencia técnica,
capacitacién, produccién en campo, agroindustria,
comercializacién, gestién de proyectos y la
investigacién aplicada.

¢Qué proyecciones tenemos para el futuro?

Se formul6 el programa de incentivos para la
fruticultura PINFRUTA que se implementar4 a
partir del afio 2005. El objetivo de PINFRUTA
es estimular la diversificacién de la produccién
agricola en Guatemala, por medio del desarrollo
de la fruticultura, aprovechando su potencialidad.

El programa brinda incentivos econémicos y
asistencia técnica que garantice su crecimiento y
sostenibilidad. El proyecto bdsicamente cuenta
con un incentivo para la adquisicién de plantas,
un crédito para la produccién, crédito para
viveristas, crédito para infraestructura de riego,
apoyo en el plan de inversién y plan de manejo y
asistencia técnica.

PROFRUTA est4 fortaleciendo la unidad de
agroindustria y el 4rea de mercadeo dentro de lo
que es el programa de incentivos a la fruta. Se
trabaja en la certificacién de plantas y viveros con
el objetivo de iniciar el registro y autorizacién de
viveros para ordenar el proceso de la produccién
de plantas y para que los viveristas, que estén
registrados, puedan participar de los beneficios
del PINFRUTAL. Los requisitos para la produccién
de plantas certificadas son registro de autorizacién,
que estén sujetos a la inspeccién y, buscamos
contar con la patente de comercio.
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Como proyeccién para el aino 2005, con-
tinuaremos con el desarrollo fruticola del drea
libre de Petén que cuenta con infraestructura,
recursos y con mucho potencial para invertir en
un desarrollo fruticola.

Finalmente, quisiera plantear algunas pro-
puestas de accién conjunta para toda la regién:

Identificar productos para desarrollar a
nivel regional.

Unidad en las exportaciones.

Aprovechar la capacidad instalada que tiene
cada pais, tal es el caso de la AGEXPRONT.
Las negociaciones de protocolos de
exportacién por bloque.

Aprovechar los centros de capacitacién del
recurso humano de Centroamérica.

El control de la mosca del mediterrdneo a
nivel de la regién. Guatemala también tiene
el problema de cuarentena por mosca del
mediterrdneo y creo que es un proyecto que
se puede lanzar a nivel regional.

El fortalecimiento de la organizacién
fruticola; fortalecer la cadena agrocomercial
de la regién.

Promocionar el consumo de las frutas a
nivel regional y un fortalecimiento de la
organizacién de productores por pais.



6. Situacién de la fruticultura en Costa Rica*

Conferencista: Ing. Alberto Montero, MAG**

Costa Rica es una franja angosta con dos
océanos a ambos lados, en donde tenemos una
cadena montafiosa que atraviesa el pais, lo que
genera una variabilidad de condiciones agro-
climdticas, que Dios dichosamente nos ha
bendecido para poder desarrollar una gran
cantidad de actividades fruticolas. Contamos con
dos puertos; uno al lado del Caribe que es Puerto
Limén y el otro en el Pacifico que es Puerto
Caldera, por donde salen nuestras exportaciones
y un tnico aeropuerto de momento, por el cual
salen nuestras exportaciones via aérea. Costa Rica
cuenta con 51,000 km cuadrados.

Entre nuestras actividades de frutales, el
banano es nuestro primer producto agricola de
exportacién y contamos con 52,000 hectdreas.
La pifia es el segundo rubro de exportacién

agricola, se estima que estamos desarrollando
22,000 hectdreas este afio. Hoy dia se estd
utilizando la semilla MD2 con 800 pequefios y
medianos productores involucrados en esta
actividad, lo que ha permitido un incremento anual
del 5%. De momento, esta variedad es la que se
planta en un 90%, el otro 10% corresponde a la
variedad Champaca y en una menor relacién la
Monte Libio que es para jugo.

El panorama de la pifia es impresionante y
ha crecido a una expectativa enorme. Incluso
para nosotros ha sido algo fuera de cdlculos
estimados. El costo de una hectérea de pifia se
estima entre US$20,000 y 25,000 y la ganancia
neta estd en torno a los US$15,000 6 20,000.
Es casi un 100% de ganancia, contando con una

densidad de 67,500 o 72,500 plantas por

* Este documento es una transcripcién de la ponencia del expositor.

** Alberto Montero. Maestria en Genética y Mejoramiento de Plantas de la Universida de Estadual Paulista enBrasil. Ex
coordinador Nacional de Investigacién del Cultivo de la Macadamia. Gerente actual del la Programa Nacional de Frurales

Tropicales no Tradicionales del Ministerio de Agricultura y Ganaderfa de Costa Rica. E-mail: almogocr@yahoo.com



hectdrea. Existen experiencias de 82,000 plantas
por hectdrea; el ciclo de produccién de la pifa se
ha acortado a 11 meses, pero oscila entre los 11 y
14 meses.

Costa Rica es el primer pais exportador de
pifias en fresco. Su precio es de US$0.45/kg.
Pricticamente, el productor estd recibiendo un
délar por cada pina. Se estima para este afio
obtener US$260 millones por ventas de piia,
superando al cultivo del café. Se estima ademis
que se estarfa procesando alrededor de 23,000
toneladas de pifia para jugo concentrado, lo que
generarfa un ingreso de US$15 millones. La
preocupacién es el impacto ambiental. El cultivo
es sumamente intensivo, con un uso del suelo
bestial, uso de agroquimicos fuerte y con un costo
ambiental considerable.

En cuanto a naranjas existen unas 28,000
hectédreas plantadas para concentrado, tanto
congelado como pasteurizado. Costa Rica es el

Principales exportaciones de fruta de Costa Rica
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segundo proveedor de jugo de Estados Unidos,
ya desplazamos a México, que anteriormente
ocupaba esa posicién. Las exportaciones de
citricos del afio pasado (2003) fueron de US$38
millones. En este momento, se estd estableciendo
un programa de certificacién de viveros de
citricos, el cual consideramos que es punta de
lanza, no sélo para naranjas sino también para el
resto de los frutales que estamos desarrollando.

En mango contamos con 8,000 hectdreas
plantadas. El problema del mango son los bajos
rendimientos, a pesar de que se maneja la induccién
floral, esto debido a que tenemos problemas en
campo con la mezclas de variedades de bajo
rendimiento. En este momento estamos tratando
de realizar cambio de copa con variedades como
la Cavallini, Palmer y Keit. Las exportaciones de
mango de este afio fueron alrededor de los US$4
millones y nuestro principal destino para el
mango es Europa.



En lo que respecta a mel6n y sandfa se
establecieron 10,565 hectdreas este afio. Se estima
que para este préximo perfodo se estarian
plantando 12,000 hectdreas. Las exportaciones
de este afio fueron superiores a los US$70
millones, el 27% del consumo de la Unién
Europea es suministrado por Costa Rica, nuestro
concurrente en Europa es Brasil.

De nuestra produccién de melén y sandia se
export6 un 59% para Estados Unidos y un 41%
para la Unién Europea. Un problema fitosanitario
que tuvimos hace 2 afios fue la mancha bacterial,
que se origin6 por contaminaci6n en la semilla.
Para esta tiltima cosecha se tomaron medidas para
utilizar semilla sana y se trataron las 4reas que
anteriormente fueron contaminadas. Se logré
controlar el problema y para este perfodo
esperamos no padecerlo mds.

Referente a papaya tenemos aproximadamente
unas 1,000 hectdreas plantadas. De éstas, unas
250 hectdreas son del grupo Hawaiano. La
variedad criolla que plantamos es la Lucfa, la cual
posee una apariencia muy bonita, es una fruta
muy resistente a poscosecha, pero posee una

pésima calidad de pulpa.

Se ha desarrollado un material hibrido llamado
Pococf, el cual es producto del cruce entre la
variedad criolla y la Hawaiana. Este hibrido estd
presentando grandes expectativas. Es una fruta
que presenta entre 11 y 14° Brix, de un tamafio
regular (entre 1kg y 1.5kg), con cavidad circular,
buen grosor de pulpa y buena resistencia al
manejo poscosecha. Estamos tratando de ver
cémo montamos el protocolo para‘poder exportar
esta variedad a Estados Unidos, de momento
esperamos no tener mayores problemas en la
obtencién del permiso de exportacién ya que este
material posee sangre Hawaiana

De aguacate contamos con 1,400 hectdreas de
aguacate Hass y 400 hectdreas de aguacates criollos.
Costa Rica es importador de aguacate; sélo el afio
pasado importamos 6.5 millones de kilos con una

erogacién de US$7.5 millones. El afio anterior,
nuestra importacién fue mayor y estamos tratando
de reducirla por medio del fomento del cultivo.

En cuanto al cultivo de mora contamos con
unas 1,400 hectdreas, principalmente desarrolladas
con una variedad criolla, la variedad “vino”, que
se estd exportando a los Estados Unidos y a
Europa. En este perfodo recién terminado se
exportaron 80 toneladas, lo que significé un
ingreso de US$440,000; este cultivo es orgdnico
y es una actividad bastante importante para el
pafs, porque ademds nosotros consumimos
bastante mora.

En rambutédn contamos con 1,000 hectdreas
plantadas de este cultivo. Este afio se exportaron
20 toneladas a Estados Unidos, un volumen muy
pequefio para lo que nosotros tenemos. Resulta
que apenas estamos conociendo el mercado y
manejando los aspectos fitosanitarios. Es un rubro
con un potencial muy interesante en donde Hon-
duras y Guatemala estdn apostando y hay que
tratar de ver cémo manejamos este producto para
no complicar el mercado de exportacién. También
se exportaron 1,000 toneladas a Centroamérica.
El valor de la exportacién de la fruta para Estados
Unidos fue de US$3.05 FOB por libra, en tanto
que el precio para Centroamérica fue de US$0.28
por libra.

Mangostdn es una de las frutas que estamos
tratando de desarrollar y que est4 teniendo una
expectativa interesante. La guandbana, con apenas
400 hectdreas, es una actividad para abastecer el
mercado nacional, pero también algo se estd
exportando. El maracuy4 estd teniendo una
perspectiva interesante, hay una empresa en el pafs
que proyecta desarrollar de 2,000 a 3,000
hectéreas para proceso y obtener concentrados de
jugo. Parece que el mercado internacional estd
interesado en este producto.

Acerola es un rubro nuevo para condiciones del
répico seco con riego. Esta es una fruta con altisimo
contenido de vitamina “C7oy-en el ‘mercado
internacional estd teniendo una expectativa bastante



interesante. Otros rubros frutales como macadamia
que en un tiempo llegamos a tener 8,000 hect4reas
y hoy en dfa apenas tenemos 3.500.

En limén persa tenemos 1,200 hectdreas; 150
hectdreas de guayaba taiwanesa y en frutales de
hoja caduca apenas tenemos 30 hectdreas.

En Costa Rica tenemos el Programa Nacional
de Frutales, el Programa Nacional de Citricos y el
Programa Nacional de Pifia. Nos corresponde
coordinar con entidades publicas y privadas
aspectos como la investigacién, la comercializacién
y la organizacién de productores.

Dentro de lo que son las fortalezas en nuestro
pais tenemos un clima muy favorable, estabilidad
politica (es una bendicién que nos ha permitido,
en cierta manera, captar inversiones) y el recurso
humano. Con la experiencia que se ha generado
con los cultivos que mds se han desarrollado
(banano, pifa, citricos) nos ha permitido
transferir tecnologia a otros rubros que estdn en
desarrollo.

La investigacién cientifica es buena y en
universidades e instituciones estatales se estd
generando tecnologfa, ademds contamos con
cuatro universidades generadoras de profesionales
agricolas como son la Universidad de Costa Rica,
la Universidad Nacional, el Instituto Tecnolégico
de Costa Rica y la Universidad EARTH.

En cuanto a lo que es material vegetativo,
contamos con bancos de germoplasma, bancos de
yemas. En lo que es infraestructura tenemos una
buena infraestructura en caminos, con algunos
huecos pero transitables; telecomunicaciones,
energfa eléctrica que dichosamente llega a todo el
pais incluso en las zonas rurales y una cultura
arboricola que ha permitido generar condiciones
para el desarrollo de la fruticultura.

¢Qué ha impedido el desarrollo de la
fruticultura en Costa Rica?

No hay politicas nacionales que permitan una
mejor canalizacién de recursos y condiciones
para apoyar la actividad, principalmente en
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rubros nuevos. Existen pocos recursos estatales
asignados a la actividad, no se cuenta en realidad
con politicas de crédito que permitan favorecer
el desarrollo en este aspecto, no hay incentivos a
la fruticultura y necesitamos desarrollar estudios
de mercados que nos permitan conocer c6mo
estd el mercado internacional. En frutas nuevas,
queremos apuntar a rubros nuevos que tengan
mayor potencial en el mercado internacional.
Queremos desarrollar una ley de fomento a la
actividad de la fruticultura nacional para darle
un empuje de mayor dimensién.

En cuanto a reflexiones, la historia ha
demostrado que la agricultura en Costa Rica
siempre necesité de un impulso politico y
econémico; en este momento estamos tratando
de conseguirlo. La agricultura tradicional
generadora de riqueza y estabilidad social, hoy
dia, estd en decadencia y necesitamos un empuje
con rubros nuevos que tengan la posibilidad de
generar empleo y estabilidad social.

Estamos planteando soluciones viables y
efectivas de diversificacién para mejorar las zo-
nas deprimidas, para contrarrestar los focos de
pobreza, evitar la exportacién de “ticos” hacia los
Estados Unidos y disminuir los problemas
sociales. Para ello estamos desarrollando nuevas
alternativas, para evitar ese tipo de problemas y
es importante dentro de las oportunidades,
reconocer que el consumo de fruta en Estados
Unidos y Europa estd en un franco crecimiento,
lo cual debemos aprovechar.

Tenemos que considerar que la fruticultura es
lo que mds arraiga al productor a su tierra, en el
sentido de que al momento de plantar un 4rbol
hay que esperar de tres a cinco afios para cosechar
sus frutos y obviamente eso hace que los
productores se arraiguen mds al campo.

La fruticultura tropical costarricense por
factores climdticos no competird con subsidios
desleales por parte de los paises desarrollados, es
por ello que esto nos permite tomar' ventaja al
momento de ofertar nuestros productos.



SEMINARIO-TALLER SOBRE LA FRUTICULTURA EN MESOAMERICA

Como acciones a desarrollar en nuestro
quehacer estd la elaboracién de un diagnéstico
del potencial de cultivos fruticolas por zonas del
pais y a la par de ello una lista con la demanda de
productos en los mercados internacionales. Con
esta informacién, elaborar un plan nacional de
fruticultura de exportacién que abarque todas las
regiones del pais, integrando una comisién de
apoyo interinstitucional en la cual estarfa el
Ministerio de Comercio Exterior, la Promotora de
Comercio, Ministerio de Agricultura y Ganaderfa,
empresa privada, universidades, etc. Obviamente,
debemos tratar de aprovechar el TLC con Canad4
y con Estados Unidos para obtener facilidades al
desarrollo de los programas del fortalecimiento a
la competitividad, orientados a la fruticultura en
nuestra region.

En lo que es identificacién de acciones
conjuntas, tenemos que favorecer actividades para
el fortalecimiento de la asociatividad de los
productores para tener mayor eficiencia en todas
las acciones que realicemos.

Por otra parte, se requiere que el IICA
promueva en nuestros gobiernos acciones para
que se dé un apoyo politico y presupuestario,
que permita dar un impulso a la fruticultura a
nivel centroamericano. Fue interesante escuchar
en el acto inaugural de este magno evento, al
sefior Presidente de El Salvador, manifestar su
identificacién con el desarrollo de la actividad

fruticola en su pais. Sobre este particular espero
que no suceda en El Salvador lo mismo que pasa
en Costa Rica, que nos dicen “cuenten con
nuestro apoyo’, pero al final no nos dan las
condiciones para impulsar la actividad fruticola.

Otra accién conjunta a fortalecer es el
intercambio de materiales genéticos para tener
frutales de buena calidad, intercambio de
tecnologfa para la produccién; identificacién de
estrategias regionales en aspectos de produccién,
sanidad e inocuidad que permitan mayores
posibilidades de éxito en la incursién del mercado
internacional. Ademds, es importante realizar
estudios de mercado que ayuden a la toma de
decisiones y realizar una distribucién por rubro
de acuerdo a las potencialidades y competitividad
de cada pais.

Es importante tratar de ponernos de acuerdo
para que no nos vayamos a perjudicar unos a
otros. Si un pais tiene potencialidades en un
rubro, los demds paises no deben entorpecer su
labor, concurriendo en el mercado con el mismo
producto. Tratemos de ver en qué forma, tal vez
por medio del compartir la informacién, se
puede evitar este asunto. Por ejemplo, si Costa
Rica estd en pifia, no es que no se va vaya a
sembrar pifia en otro pafs centroamericano, sino
que tratemos de evitar competencia entre
nosotros y complicarnos al momento de realizar
la comercializacién de nuestros productos.
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7. Perfil del Programa mesoamericano de innovacién para
el desarrollo de los agronegocios de fruta tropicales (PPP) +

Conferencista: Ing. Mariano Olazdbal, IICA**

Lo que inspiré este Programa es el momento
que vive Centroamérica; los pafses enfrentan una
decidida apertura comercial. Por otro lado,
Centroamérica es una regién privilegiada frente a
este fenémeno. El impulso integrador que se estd
dando es dnico y para la fruticultura un lugar
privilegiado, no sélo por sus caracteristicas
agroecoldgicas sino por su cercanfa al mercado mis
importante del Norte.

Esto inspiré a trabajar con una visi6n regional,
los paises s6lo podrén enfrentar los retos que se
vienen en el futuro si se trabaja de manera
conjunta.

Un aspecto muy importante que también
inspira este trabajo es el reto de la superacién de la
pobreza en la regién, las frutas estin llamadas a
tener una contribucién enorme en ese aspecto.

Esta presentacién es un aporte en esa direcci6n,
un paso mds a seguir, un paso estratégico y lo que
pretende es entusiasmar y movilizar voluntades y
compromisos. El concepto de esta iniciativa es nada
menos que identificar acciones estratégicas
regionales, que ayuden de mejor forma el trabajo
fruticola de los paises. Serdn acciones de interés
comuin donde podamos ir avanzando en forma
ordenada, planificada, compartiendo experiencias
y desarrollando foros de esta naturaleza.

Las razones: actividad rentable, con mercado
en expansién, las condiciones agroecoldgicas, la
ubicacién geogrifica, la apertura comercial y la
necesidad de empleo e ingresos, son vilida
justificacién para la integracién de esfuerzos, una
opcién con futuro. Ademds existen experiencias
y capacidades regionales que Centroamérica debe

* Este documento es una transcripcién de la ponencia del expositor.

** Mariano Olazibal. Maestrfas en Economfa Agricola, Planificacién Econémica y Regional de las Universidades de Lovaina
y Amberes, Bélgica. Fue Representante del IICA en Colombia, Guatemala y El Salvador. Actualmente esel Director/de
Operaciones para la Regién Central del IICA y Asesor del Director General del IICA para asuntos'de Centroamérica.

E-mail: Mariano.Olazabal@iica.int



aprovechar. Hay instituciones cuya participacién
hay que vincular y potenciar en este esfuerzo.

Ayer se dijo que el mercado mundial de las
frutas actualmente es de US$43 billones; que
Estados Unidos absorbe el 30% del comercio
mundial de las frutas, y que las importaciones de
frutas tropicales en Europa se han multiplicado
en los tltimos afios.

Sobre el particular, perm{taseme mostrar una
informacién del observatorio de mercados del
CIRAD de Francia, instituci6n interesante con la
cual deberfamos propiciar un acercamiento o una
alianza importante para la regién. Ayer vimos en
la presentacién de agroindustrias lo que muestra
esta institucién en relacién con el comportamiento
del mercado de las frutas tropicales. De 1992 a
2002 se vienen multiplicando las importaciones
de frutas tropicales en el mercado europeo, como
es el caso de papaya, mango, nispero, litchi, pifiay
aguacate, entre otros.

El comercio mundial de mango sélo representa
el 2.3% de su produccién mundial. Esto muestra
el caso de un producto tropical donde es
importante el tema de la exportacién, pero no
debemos perder de vista los mercados domésticos
y el mercado intrarregional centroamericano.
Centroamérica en el afio 2025 tendrd 68 millones
de habitantes que tienen que consumir frutas, por
lo tanto hay que tener en mente el consumo
interno, pero hay que abastecerlo con calidad.

El programa mesoamericano que se propone
incorpora a los siete pafses del istmo centro-
americano mds México. Es una propuesta que ya
ha sido presentada a los sefiores Ministros de
Agricultura de los ocho pafses y se cuenta con el
aval para seguir avanzando en este esfuerzo. Se
estd pensando al menos en un horizonte de diez
afios. El objetivo general es apoyar el desarrollo
de un sector fruticola competitivo en el mercado
regional y mundial.

Las acciones estratégicas de esta iniciativa son
tres: i) el 4rea de mercados y gestién empresarial;
ii) tecnologfa para produccién primaria, cosechay

agroindustria; y iii) la bisqueda de instrumentos
de fomento a la productividad y competitividad,
ll4mense fondos no reembolsables; fondos de
capital de riesgo para incentivar aspectos de
produccién, comercio, organizacién, empresariales
y agroindustriales.

En el tema de mercados y gestién empresarial
se contempla el trabajo en la innovacién
comercial, mercado de productos de frutas frescas
y procesadas, los servicios de aseguramiento de la
calidad e inocuidad, y certificaciones, que serdn
muy importantes.

El tema de las estrategias comerciales para el
posicionamiento de Mesoamérica, la apertura de
nuevos mercados, introducir la fruta de esta regién
en el mundo y aqui los temas de inteligencia de
mercados, campafias publicitarias de consumo y
de imagen, asf como la participacién en ferias son
contemplados. Hay una experiencia exitosa
realizada este afio en la feria Biofach en Alemania,
donde fueron todos los paises de la regién
centroamericana y pudieron hacer negocios,
instalaron un stand que se denominé “Alianza
Centroamericana’.

En materia de tecnologfa, la facilitacién de la
asistencia técnica y la cooperacién horizontal, asf
como la especializacién del recurso humano,
donde esté ubicado, deberdn estar disponibles al
servicio de la regién y en funcién de las iniciativas
de los paises.

El tema de material genético de calidad es
clave; la fruticultura no podr4 desarrollarse si no
se tiene una base sélida de calidad en los
materiales. Actividad que hay que ordenar y
buscar la normativa legal para la produccién y
comercializacién de materiales en la regién.

Dentro del campo de tecnologfa para las
plantaciones comerciales y la asistencia técnica
integrada se consideran los cursos, foros, giras
técnicas, intercambio de experiencias y eventos
cientfficos regionales. Enfatizamos en el tema
de sanidad e inocuidad, principalmente’el
fortalecimiento institucional de los servicios en



.

la regién, la capacitacién, la regionalizacién de
servicios exitosos de inspeccién, certificacién y
andlisis de riesgos. En este sentido mencionamos
dos casos, el caso del Programa Integral de
Proteccién Agricola y Ambiental (PIPAA) de
Guatemala y el Centro de Excelencia Fitosanitaria
de Colombia, que ya estd dando un servicio
justamente en El Salvador en lo que es andlisis de
riesgo para la admisibilidad de productos en el
mercado de los EE.UU.

Hay esfuerzos que debemos observar con
perspectiva regional, como es el caso de estas dos
iniciativas que verdaderamente se deben capitalizar,
no amerita hacer esfuerzos pafs por pafs sino, més
bien, aprovechar capacidades y experiencias valiosas
que perfectamente pueden expandirse y dar un
servicio a pafses a nivel regional.

En materia de agroindustria, se consideran la
asesorfa para inversiones en infraestructura y
tecnologfa, las consultorfas, la innovacién
tecnoldgica, las buenas pricticas manufactureras,
asi como el tema de certificacién de plantas y
procesos, y los sistemas de calidad e inocuidad.

En cuanto a los instrumentos de fomento
agricola, se pretende crear fondos competitivos
mesoamericanos con ventanilla para proyectos
estratégicos regionales en los campos de innovacién
tecnoldgica. Se incluye el tema de modelos
empresariales innovadores, el tema del comercio y
también la agricultura por contrato. Estamos
observando c6mo ain la banca y los sistemas
financieros, a pesar de que en algunos pafses hay
recursos orientados a esta actividad, no son
accesibles siendo este un tema central de
preocupacién. La agricultura por contrato, el
seguro agropecuario y los fondos de garantia son
mecanismos financieros que permitirdn la
vinculacién de la banca y sumarse a este esfuerzo.

¢Qué avances y acciones futuras tenemos?

Hay un perfil de proyecto elaborado y
presentado por el [ICA al CORECA, ante ocho

ministros de la regién, quienes han dado su aval
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para continuar con el proceso de disefio. El mismo
ha sido presentado en el marco de la Iniciativa
Mesoamericana para el Desarrollo Sostenible y
ha sido acogido en la cartera de proyectos como
uno de los proyectos seleccionados.

Las acciones inmediatas serdn pasar a una etapa
de proyecto avanzado con la participacién de los
pases. Este evento es importantisimo y la informacién
que han aportado las delegaciones de Centroamérica
en relacién con la fruticultura es un material muy
util para avanzar en esa direccién y continuar con
la promocién del programa a nivel politico en los
pafses y a nivel de cooperantes, donantes y los
bancos, principalmente el BCIE y el BID, los cuales
estin muy interesados en los temas de la integracién
y el rescate de la agricultura en la regién.

La participacién del sector privado serd funda-
mental y en el futuro deberd de dirigir esta
iniciativa. En los sectores tradicionales ya se puede
hacer eso, porque hay representatividad gremial
regional con experiencia. El sector privado debe de
jugar un papel clave, ellos son los que estdn tomando
los riesgos, hay que apoyarlos y las organizaciones
de cooperacién y donantes deben unirse al esfuerzo
de las iniciativas privadas, de pequefios productores,
cooperativas, organizaciones y empresarios. Por lo
tanto, serd una accién importante e inmediata, ir
haciendo los arreglos con instituciones técnicas,
empresariales y financieras de la regi6n.

Pensamos que la experiencia del CIRAD-CITA
en Costa Rica, AGEXPRONT de Guatemala,
OIRSA, la Misién China, FAO, la cooperacién
de Japén e Israel, y USAID deben de unirse al
Programa de Frutas. Hay instituciones que ya
vienen dando pasos en esa direccién en los paises y
a nivel regional como la Escuela Panamericana El
Zamorano, la Universidad EARTH, la Fundacién
Hondurefia de Investigacién Agricola (FHIA), y
el CATIE. Igualmente vincular las experiencias de
paises como Brasil, México y Colombia que tienen
una fruticultura tropical en desarrollo, asf como
Cuba, con su importante Centro de Investigacién
en Citricultura.



8. Resultados del Taller Mesoamericano “Identificacion
de estrategias conjuntas en fruticultura y anélisis de
estrategia regional

La informacién que se presenta a continuacién es el resultado de las mesas de trabajo y fue tomada de
las tarjetas escritas por los participantes durante las sesiones de discusién. Esta informacién fue presentada
por cada grupo en la Plenaria del Taller.

\ Las mesas de trabajo estuvieron organizadas con los siguientes temas: Mercadeo y gestién empresarial,
Tecnologfa en la cadena, Inversién y financiamiento y Organizacién para la ejecucién.

Grupo 1. Mercadeo y gestién empresarial

Pregunta 1. Desde un enfoque regional, ;qué ideas propone el grupo para implementar las
acciones que propone el perfil en materia de tecnologia de mercadeo y gestion empresarial; es
decir, cémo se deberia poner en prdctica lo planteado en el perfil en ese campo?

a) Formular un plan operativo mesoamericano.

b) Desarrollo de alianzas estratégicas para la formulacién de proyectos regionales de inversién
agroindustrial con visién de largo plazo.

¢) Formular la comisién frutales-productores que desarrollen las acciones a tomar.
d) Generar incentivos a la asociatividad. Reducir individualismo.
e) Fortalecer la oferta como bloque regional.

f) Asegurar un primer negocio complementario regional para que el esquema tenga mayor posibilidad
de funcionar.

*  Este documento es una transcripcién del trabajo de las mesas temdticas (organizacién, mercadeo, incentivos y tecnologfa.
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g) Despertar interés entre productores para su organizacién bajo esquemas viables de asociatividad,
fuertes y replicables.

h) Partir de la realidad socioeconémica de los productores de Mesoamérica.

i) Hacer llegar la informacién y modos de comercializacién popular.

j) Mercadeo regional como base para desarrollo agroempresarial.

k) Campana regional de aumento de consumo de frutas.

I) Centros de acopio por ciudad o regién.

m) Consolidar volimenes de produccién con la misma calidad.

n) Gestién empresarial con enfoque agroindustrial.

o) Revalorizar la riqueza nutricional de nuestras frutas mesoamericanas.

p) Establecer equipos de trabajo.

q) Establecer normas comerciales de conducta. Controlar competencia desleal.

Pregunta 2. ;Qué acciones inmediatas se pueden adelantar mientras se obtienen los recursos
para el proyecto?
a) Establecer red mesoamericana de informacién.
b) Desarrollar herramientas de trabajo (gufas, manuales, etc.).
c) Elaborar manuales de produccién y célculos de costo de produccién detallados.
d) Formar grupo de tarea a nivel nacional para avanzar el proyecto.
e) Identidad mesoamericana (crear, afirmar). o
f) Organizarse, contactarse, comunicar.
g) Lainformacién estd disponible en MAGA, PROFRUTA, AGEXPRONT, UPIE.
h) Elaborar inventarios de interesados en iniciar empresas agroindustriales de cada pafs.
i) Estrategia de posicionamiento regional de las frutas mesoamericanas.
j) Fortalecer asociaciones nacionales/regionales de productores.
k) Crear unidad entre productores nacionales para negocio.
1) Gestionar modelos de campafias de aumento de consumo e imagen de pafses exitosos.

Pregunta 3. ; Qué se debe agregar u omitir al perfil Programa Mesoamericano para el Desarrollo
de los Agronegocios de Frutas?

Se debe agregar lo siguiente:

a) Definir poblacién/objetivos para un plan de desarrollo agroempresarial frutfcola.

b) Indicadores (assessment tools).

¢) Timetable y marcadores de progreso.

d) Identificar diferentes modelos bésicos de cadenas productivas-comerciales.

e) Informacién de mercado confiable (importante) ya que afecta la planeacién. Base de datos compartida.

f) Apoyo de sector privado, gobierno y medios.

g) Organizar una mesa especialmente para tratar sobre “comercializacién” de los productos “fruticolas™
a nivel centroamericano.



h) Integracién de informacién de mercado

i) Fortalecer las capacidades nacionales con miras a una divisién regional de tareas y responsabilidades

complementarias.

j) Metas/resultados esperados.

Grupo 2. Tecnologia en la cadena

Pregunta 1. Desde un enfoque regional, ;qué ideas propone el grupo para implementar las
acciones que propone el perfil en materia de tecnologia de produccidn, post cosecha y agroindustria;
es decir, cémo se deberia poner en prdctica lo planteado en el perfil en esos campos?

Pregunta 2 ;Qué acciones inmediatas se pueden adelantar mientras se obtienen los recursos para
el proyecto?

El grupo opté por fundir ambas preguntas en una sola y brindar a cada accién propuesta una perspectiva
de temporalidad, es decir acciones de corto plazo (identificadas por la letra a) y acciones de largo plazo

(identificadas por la letra b).

Materiales genéticos

Ordenamiento

Ordenamiento y regulaciones (normas de calidad fitosanitarias). (a)

Definir normas regionales de produccién de plantas frutales. (b)

Impulsar la certificacién de viveros a nivel de cada pafs e intercambiar informacién. (a)
Cuidados fitosanitarios que se intercambien en material de propagacién. (a)
Estandarizar la calidad del material genético. (b)

Promover intercambio de materiales genéticos acompafiados de la informacién
correspondiente. (a)

Intercambio

Caracterizacién genética del material.

Intercambio de material genético de frutales prioritarios. (a)

Inventario internacional de recursos genéticos frutales (Fairchild, organismo internacional). (a)
Creacién de bancos de yemas (plantas madres). (b)

Registro de los productores de material genético. (a)

Mejoramiento genético. Promover la validacién de recursos genéticos introducidos a la regién. (b)
Especializacién de cada pafs en la formacién de jardines clonales en frutales especificos. (b)
Vincularse a proyectos o entidades relacionadas con el tema filogenético. IBPGR (Proyecto

Remerfi). (b)

Capacitacién

Capacitacién de viveristas en la propagacién de materiales genéticos mejorados. (a)
Determinar el tiempo méximo de contar con materiales genéticos de calidad. (b)

Intercambio de conocimientos en cuanto a propagacién y manejo a nivel de vivero. (a)
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Tecnologias para el manejo de plantaciones comerciales

Nivel de conocimiento

Congreso Regional de Fruticultura. (b)

Zonificacién y especializacién de cultivos. (b)

Identificar a nivel regional las fortalezas en las diferentes dreas temdticas. (b)
Promover una especializacién en fruticultura. (b)

Hacer una base de datos de profesionales de la regi6n en fruticultura (internet). (a)

Listado de instituciones por pafs que tengan no solo experiencia sino logistica para contribuir a la
asistencia técnica y a la capacitacién regional. (a)

Red de informaci6n generada en la regi6n. (a)

Giras especfficas a sitios de gran avance: Michoacdn (México), Valencia (Espafia), Cuba,
Brasil, etc. (b)

Mantener informados a los fruticultores acerca de normas de exportacién que faciliten su produccién

segura. (a)

Tecnologia

Aprovechar la capacidad instalada de organizaciones e instituciones para la transferencia. (a)
Elaborar perfil de tecnologfa existente para cultivos priorizados a nivel de pafs y de regién. (b)
Investigacién: ensayos de campo de acuerdo a las necesidades. (b)

Centro de innovacién tecnolégica. Observatorio. (b)

Consultar los resultados con las asociaciones para armonizar metas e intereses. (a)

Sanidad e inocuidad

Nivel de conocimiento

Difundir la experiencia sello PIPAA. (a)
Armonizar normas de BPA, BPM y HACCP (a)
Intercambio con pafses exitosos en inocuidad y sanidad. (a)

Normatividad

Ente regional de apoyo a la admisibilidad (OIRSA). (b)

Coordinar con instituciones de sanidad e inocuidad para fortalecer su capacidad de accién. (b)
Certificacién de laboratorios para identificacién de plagas y enfermedades, rastreabilidad y
microbioldgicas. (b)

Listado oficial de plagas y enfermedades reportadas por cultivo y por pafs. (b)

Aprovechar capacidad instalada para el tratamiento de moscas. (a)

Programa regional de control de moscas de la fruta. (b)

Agroindustria

Aprovechar instalaciones regionales para frutas y hortalizas. (a)
Implementar sistema de garantfa de la calidad-inocuidad. (b)



Crear un sello de calidad regional. (b)

Facilitar el establecimiento de zonas francas agroindustriales. (b)

Contratar elaboracién de ment de opciones tecnoldgicas por cultivos (actuales y potenciales). (b)
Banco de datos profesionales especializados en agroindustria. (a)

Inventario de tecnologias existentes en cada pafs (artesanal, semi-industrial-industrial). (a)

Traslado de productores a los paises con recursos humanos especializados en manejo de cosecha,
postcosecha y transformacién de frutas. (a)

Taller o encuentro regional de BPM a nivel de C. A. (experiencias exitosas), aplica para
postcosecha. (b)
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- Congresos regionales de agroindustria y postcosecha de frutas. (b)

- Identificacién de las instituciones especializadas en actividades de manejo de cosecha, postcosecha
y transformacién de productos de frutas. (a)

- Produccién de materia prima por contrato. (b)

- Investigacién y desarrollo de productos agroindustriales a partir de cultivos nativos. (b)
Grupo 3. Inversién y financiamiento

Pregunta 1. Desde un enfoque regional, ;qué ideas propone el grupo para implementar las
acciones que propone el perfil en materia de inversién y financiamiento; es decir, cémo se deberia
poner en prdctica lo planteado en el perfil en ese campo?

Inversién

- Crear una linea de crédito integral a nivel centroamericano a través del BCIE que financie toda la
cadena agroalimentaria.

- Financiar la elaboracién de “proyectos tipos bancables” como “banco de proyectos”.

- Que cada banca estatal de la regién flexibilice los requisitos para acceder a financiamientos como:
a) Financiar hasta el 90% o el 100% del valor de la garantfa.
b) Crear un fondo de garantia complementaria regional como PROGARA.

- Incentivar el desarrollo de compaiifas de capital de riesgo para la inversién fruticola.

- Los incentivos deberian proveer: material genético certificado, tecnologfa apropiada, incentivos
fiscales y politicas claramente definidas.

- Invertir en desarrollar las zonas francas agricolas, con FRUTALES, a nivel regional.

- La inversién para la formulacién de proyectos podria ser compartida por el inversionista o el
productor y la banca de fomento.

- Creacién de un fideicomiso que facilite el acceso al financiamiento, destinado a financiar a
q
productores, proveedores de servicios y agroindustrias.

- Gestionar la obtencién de fondos KFW;, con los siguientes componentes:
a) Una partida que financie la cadena productiva a través de la banca nacional.

b) Otra partida administrada a través de grupos asociados como capital semilla que cubra el 20%
como aporte del productor, siendo reembolsable y que le permita tener acceso a la capacitacién
en las diferentes dreas del proceso productivo y participaciones en eventos promocionales
internacionales y nacionales.

- Crear seguros agricolas que garanticen la produccién y la exportacidn, etc.

- Integrar en un solo fondo regional todos los fondos que actualmente se perciben por separado
para la fruticultura, provenientes de los paises de la regién (Taiwdn, UE, Israel, etc.).

- Capacitar y especializar al personal de la banca nacional en nuevas metodologfas para el
otorgamiento de créditos.

- Uniformizar la legislacién de la regién que conlleve a incentivar la inyersién en proyectos de

MAG-FRUTAL ES (tomar como ejemplo la experiencia de Panamd).



Promover la obtencién de fondos de cofinanciamiento para proyectos de cultivo de frutales para
el pago de intereses y perfodo de gracia.

Creacién de una verdadera banca de fomento para apoyar al productor, al procesador y al
comercializador.

Banco de fomento ideal (dar crédito de alto riesgo, a bajo interés y para adquisicién de tierras,
especialmente ociosas.

Inversién en uniformizar las leyes y normativas para la certificacién (material vegetativo, produccién,
cosecha y postcosecha).

Innovacién

Capacitar a profesionales agricolas en toda la cadena productiva y en agronegocios de frutas
tropicales, para que den asistencia a productores.

Crear un fondo de fomento a la fruticultura en el BCIE que sirva como capital semilla no
reembolsable a proyectos de innovacién.

Creacién de fondos para la investigacién cientifica aplicada a la produccién y comercializacién de
los productos.

Crear un fondo competitivo concursable para innovacién tecnolégica, administrado por cdmaras
agropecuarias de frutas.

Incentivar con bonos de calidad la innovacién tecnoldgica a los productores y proveedores de
Servicios.

Que los fondos destinados para financiamiento contengan una partida que sea destinada a capacitar
a los empresarios (sin costo alguno) para ellos.

Hacer una investigacién a nivel internacional SObI'C las mejores tecnologifas que existan para el
q
proceso dC transformacnén de frutas, para quc sc adapten a otros pafses

Calidad e inocuidad

Solicitar a universidades la formacién de profesionales expertos en la calidad en las 4reas de la
cadena alimenticia, especialmente en frutas.

Capacitar en nuevas tecnologfas a las empresas que procesan frutas, ya que actualmente la tecnologfa
es artesanal.

En calidad e inocuidad podrfan darse premios a la mds alta calidad.

Invertir y gestionar un programa regional de proteccién integral agricola y ambiental BPA/BPM.

Asociatividad

Generar una cdmara fruticola regional por “rubro” a fin de abordar temas diversos.

Identificar productores (de un mismo producto) para formar asociaciones que permitan
comercializar en forma conjunta estos productos.

Destinar un porcentaje del monto otorgado para organizacién y capacitacién de productores.
Incentivos fiscales y de otro tipo podrian darse a grupos asociados para la fruticultura.

Inversién en el fortalecimiento de FECAEXCA.
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Desarrollo proveedores

- Anivel regional y gubernamental establecer incentivos a productores como los subsidios en insumos
agricolas.

- Gestionar a través de proveedores de maquinaria y equipo la obtencién de los mismos en
condiciones favorables, para que el productor y el procesador los reciban a costos mds bajos y
sin intermediarios.

- Promover la inversién focalizada en polos de desarrollo, con una linea de produccién especifica
para un drea geogrifica delimitada.

- Determinar plan de incentivos a proveedores, productores, procesadores y a todos los que
intervendrfan en la cadena.

- Promover polo de desarrollo con cultivo por contrato.
- Financiar la cadena de produccién de ese cultivo con fondos de fomento y desarrollo.

- Incentivar la cadena con bonos de calidad hacia la innovacién, no solo tecnolégica sino a la
investigativa y administrativa.

- Incentivar la transferencia tecnoldgica.

- Buenas prdcticas agricolas y manufactura.

Pregunta 2. ;Qué acciones inmediatas se pueden adelantar mientras se obtienen los recursos
para el proyecto?

- Formacién de una cdmara regional fruticola para facilitar la negociacién del programa.

- Iniciar la formacién de asociaciones de productores fruticolas.

- Formar un grupo especializado en fondos competitivos y financiamiento para continuar la
formulacién del programa.

- Identificacién de financiamiento alterno (gobierno o gobiernos cooperantes).
- Iniciar un convenio de capacitacién de recurso humano a nivel de regién.

- Gestionar el apoyo al mds alto nivel politico para lograr el desarrollo de los programas fruticolas de
la regidn.

- Integrar en un solo organismo regional, la informacién sobre inteligencia de mercado para saber a
dénde dirigir la inversién.

- Crear mesas de trabajo para hacer una propuesta regional del programa.
- Desarrollar un programa de intercambio de experiencias regionales.

- Elaborar un plan de accién, crear estructura organizativa, constituir equipo técnico que desarrolle
tareas especfficas (divisién de trabajo) para viabilizar la operatividad del proyecto.

- Iniciar una campaia publicitaria sobre la conveniencia de sembrar frutas.
- Formar un comité de seguimiento.

- Iniciar una campafia promocional de consumo de frutas a nivel de regién.
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Grupo 4. Organizacién para la ejecucién
Pregunta 1. Desde un enfoque regional, ;qué ideas sugiere el grupo para la Organizacion que se
debe poner en prictica para implementar las acciones que propone el perfil.

Pregunta 2. ;Qué acciones inmediatas se pueden adelantar mientras se obtienen los recursos
para el proyecto?

Acciones:
a) Inmediatas: Secretarfa temporal a cargo de IICA.

b) Corto plazo: Federacién de pafses.
c) Mediano plazo (6 a 12 meses):

Inicialmente, la organizacién regional se puede componer de: IICA (Secretarfa), OIRSA y la C4mara Centroameri¢ana

Confederacién de la fruticultura mesoamericana.

Difusién de informacidn del foro (articulos, publicaciones).

Establecer convenios comerciales (alianzas comerciales).

Asegurar que el programa mesoamericano de fruta esté presente en toda reunién CAC-CORECA.
Establecer otros convenios comerciales (alianza comercial).

Perfil avanzado finalizado en marzo.
Arreglos entre cooperantes y donantes: CIRAD/CITA, ZAMORANO, CATIE, EARTH, OIRSA,
BCIE, Unién Europea, BID.

Sentar las bases de una politica centroamericana comun de produccién y comercio.

Estructura propuesta:

Desarrollar mecanismo de

|__>l l e— cooperacién para articular los

paises.

de Exportacion.
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Siglas utilizadas en la Memoria del II Foro Internacional:
Agronegocios de Frutas Tropicales

AGEXPRONT

AID
ANAPDE
ANTAD
APEM
APHIS
BCIE

BID

BPA

BPM
CADEXCO
CAFTA
CAMAGRO
CATIE
CENTA
CINADCO
CIRAD
CITA
COEXPORT
CORECA
EPA

ESP
EXPORTA
EXPRO

Asociacién Gremial de Exportadores de Productos No Tradicionales, Guatemala
Agencia Internacional para el Desarrollo

Asociacién Nacional de Productores de Frutales Deciduos
Asociacién de Tiendas de Autoservicio y Departamentales
Asociacién Peruana Exportadora de Mangos.

Servicios de Inspeccién de Sanidad Vegetal y Animal, USDA
Banco Centroamericano de Integracién Econémica

Banco Interamericano de Desarrollo

Buenas Précticas Agricolas

Buenas Pricticas de Manufactura

Cémara de Exportadores de Costa Rica

Central American Free Trade Agreement

Cémara Agropecuaria y Agroindustrial de El Salvador

Centro Agronémico Tropical de Investigacién y Ensefianza
Centro Nacional de Tecnologfa Agropecuaria y Forestal

Center for International Agricultural Development Cooperation
Centro Internacional de Investigacién Agronémicas para el Desarrollo
Centro de Investigacién en Tecnologfa de Alimentos
Corporacién de Exportadores de El Salvador

Consejo Regional de Cooperacién Agricola

Environmental Protection Agency of USA

El equivalente del subsidio del productor

Agencia de Promocién de las Exportaciones

Programa de Exportadores para las Micro, Pequefia y Medianas Empresas de El Salvador,
USAID



FANTEL
FAO
FAUCAS
FDA
FECAGRO
FECAEXCA
FEDEFRUTA
FHIA
FIAGRO
FODA
FUSADES
FRUDES
FRUTALES
GANTRAPA
HACCP
IDIAP

IICA
INDAP
MAG
MAGA
MERCOSUR
OIRSA
OMC
PINFRUTA
PIPAA

PMA
PROEXAG
PROFRUTA
PROGARA
PROSAIA
SIPAN
SINALIT
TLC

UPIE
USAID

Fondo de la Privatizacién de ANTEL, El Salvador

Organizacién de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacién
Formulario Aduanero Unico Centroamericano

Agencia para la Administracién de Drogas y Alimentos, Estados Unidos
Federacién Centroamericana de Cdmaras Agropecuarias

Federacién de Cdmara y Asociaciones de Exportadores de Centroamérica, Panam4 y el Caribe
Federacién de Productores de Fruta de Chile

Fundacién Hondurefia de Investigacién Agricola

Fundacién para la Innovacién Tecnolégica Agropecuaria

Anilisis y Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
Fundacién Salvadorefia de Desarrollo Econémico y Social
Fruticultores de El Salvador

Programa Nacional de Frutas de El Salvador (MAG/FANTEL/IICA)
Gremial de Agroexportadores no Tradicionales de Panam4

Hazard Analysis and Critical Control

Instituto de Investigacién Agropecuario de Panamd

Instituto Interamericano de Cooperacién para la Agricultura
Instituto de Desarrollo Agropecuario

Ministerio de Agricultura y Ganaderfa, El Salvador

Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién, Guatemala
Mercado Comiin del Sur

Organismo Internacional Regional de Sanidad Agropecuaria
Organizacién Mundial del Comercio

Programa de Incentivos de Frutas

Programa de Proteccién Agricola y Ambiental de Guatemala
Programa Mundial de Alimentos

Proyecto de Exportacién Agricola

Programa Nacional de Frutas de Guatemala

Programa de Garantfa Agropecuaria

Pro Sanidad Agropecuaria e Inocuidad Alimentaria, USAID

Sistema de Informacién para Agronegocios, Panam4

Sistema Nacional de Alianzas para la Innovacién Tecnolégica
Tratados de Libre Comercio

Unidad de Planeacién e Inversién Estratégica

Agencia Internacional de los Estados Unidos para el Desarrollo
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