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En el presente documento fueron r%copilados todos los textos meto
dolégicos publicados para el Programa Nacional de Capacitacién en
Gestién en el afio 1984.

El constante esfuerzo por encontrar una unidad de principios peda
gbgicos para la capacitacibn en gestibn cooperativa ha llevado a

la Direccién de Desarrollo Cooperativo hacia una transformacién
substancial de los conceptos y principios de la capacitacién ta-

les y como fueron expresados cuatro afios atrés. |

Es asf que paulatinamente nacif un planteamiento metodolbgico na-
cional, acorde con las necesidades especificas del pais.

El primer texto que se presenta a continuacibén constituye un pri-
mer intento de conceptualizacibén sobre Metodologia de Capacita-
cién en Gestibén. Los otros textos fueron elaborados  como gufias
de trabajo para los equipos técnicos de nivel central, regional y

zonal.

En ellos, el lector encontraré como hilo conductor los principios
adaptados de 1la "educacién popular", y del método de "investiga
cién-acci6n", los cuales fueron utilizados para obras masivas de
educacién y capacitacién en Nicaragua, particularmente en la Cam-
pafia Nacional de Alfabetizacién.

El Proyecto FORGE, ha contribuido técnica y materialmente a la
creacién y publicacién de todos y cada uno de los textos aqui re-
copilados, impactando de esta forma en un universo de més de7800
cuadros, técnicos y capacitadores de Reforma Agraria y de mis de
500 cooperativas de produccibn.
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FRESENTACION.

Este documento constituye un esfucrzo de sintesis de la proble-
mética del contenido metodolégico de la Capacitacién en Gestién
en el marco del Proyecto "FORGE" y del Programa Nacional de Gés
tién de la Direccibn Genecral de Refcrma Agraria de Nicaragua. -

Consideramos que el presente documento es un punto de partida
para desarrollar una reflexién sobre la importancia de los as-
pectos metodolégicos en la Capacitacién en Gestibén. Por ello,
los elementos aqui planteados no son definitivos sino mis bien,
perfectibles en base a la acumulacibén de experiencia y a
sistematizacibén de la misma. |

La especial atencibén aque dedicaron los conceptores del Provecto
"FORGE" a los aspectos metodolégicos, es una muestra significa-
tiva del importante lugar que ocupa esta problemitica para la
Capacitacién en Gestifn.

La capacitacién se entiende como "Un proceso de estimulo en la
blisqueda de conocimientos del campesino, fortalecieﬁdo en €1 la
capacidad de aprender de su propia experiencia, de modo qué ad-
quiera confianza en sus propios poderes. (Versién Sintética

del Proyecto "Forge - 1981").






PLANTEAMIENTO GEXNERAL

Antes de hablar de METODOLOGIA, es preciso aclarar 1lo
que entendemos por CAPACITACION en Gestidn.

La Capacitacién en Gestién es una accibdn, cue incorpo-
ra un rétodo, un contenido, un instrurcntal, con el

fin de lograr una transformacién cualitativa de la con-
ciencia "Gestionaria' de los cooperados.

En este sentido, la capacitacién no se reduce, ni en una

accibn de adiestramiento en el manejo de instrumentos,

ni a una accién de condicionamiento del comportamiento
de los cooperados en funcibén de objetivos definidos sin
la participacién de los mismos.

El desarrollo de la conciencia "Gestionaria" es el ﬁnico

proceso capéz de garantizarle al cooperado la posibilidad
de profundizar y adaptar a sus necesidades, los contenidos
e instrumentos inicialmente propuesto en la capacitacién.‘

Este objetivo de 1la Capacitacién se enmarca dentro del
concepto de la educacién liberadora y popular, que plan-

tea que los seres humanos somos potencialmente capaces
de transformar conscientemente nuestra realidad.

Para ello necesitamos:
- Reflexionar sobre la préctica y la realidad

- Educarnos a nosotros mismos iedia.te la creacidn,

sistematizacibén y aplicacién de nuestras experiencias,






- Ser sujectes de nuestra propia accibén y educacién.

En esta ccncepcibn de la educacidn no existe un maestro
que cnscfia y aluwnos que aprenden, sino un grupo que a-
través de la reflex16n y el trabajo va produciendo su

propio cenocimiento y va aprendiendo a conocer. Es asf
que se busca la eclimiracién de la <opuracibn tradicional

entre teorfa y préctica, conocimicnto y trzbajo. (1)

En Nicaragua, la decisién de impulsar un proyecto educativo popu-
lar y literedor; de potenciar la ciapacidad transformadora de los
educandos, esta relacionada con un proyecto polfitico méds amplio

o sea con el proceso de transformacién profunda de la sociedad
Nicaragliense con la Revolucibén Popular Sandinfsta.

Dentro del contexto antes mencionado, la escogencia del método de
capacitacién adquiere un significado especial, y deja en segundo
plano, en cierta medida, los aspectos relativos a contenidos e
instrumentos, ya que el método debe permitir trascender, profun-
dizar y adaptar los contenidos y los instrumentos en funcién de

la necesaria transformacién de la realidad.

En otras palabras, la metodolqgia es el eje principal del proceso
de capac*:acién y es orientada en funcién de los objetivos educa-
tivos del pais, a su vez determinados por el proyecto global de
transformacibén de la sociedad.

(1) Tcmado de "Fundamentacién Teérica y Metodolégica de los

Talleres de Capacitaci6n' MED - 1982.
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\V..mes zhora ct:ales <oen les principics que conforman el marco me-

todolégico de la capacitac:dn.

1-

Aprender Haciendo

En este principio se destaca la idea segln la cual, los cono-
cimientos se adquieren en una prictica concreta que implica

la insercibén en la realidad y una reflexidén sobre ella. "Apren
der una cosa viéndola y haciéndola es algo mucho més formador

que aprenderla por simple coemunicaciédn vertal"™ (a)

Aprender a Aprender

Los contenidos de la capacitacibén no pueden ser totalmente aca-
bades ya que la capacitacibén debe permitir el dc-srrollo de 1la

capacidad en adquirir y aplicar nuevos conoc:imientos.

Desarrollo de la Creatividad

La blisqueda de respuestas a los problemas que surgen de la accién
y de la realidad, es el &mbito mds adecuado para desarrollar la

creatividad.

La reflexién a partir de la realidad permite ir descubriendo poco
a poco los conceptos, y las teorias de carlcter més general. De
Ah{ 1a idea que la capacitacibn parte de lo concreto para alcan-
zar lo tebrico, de lo particular a lo general, de lo simple a lo

complejo.

Unidad Entre Teoria y Préctica

La Capacitacién debe tomar en cuenta el nivel inicial de los par-
ticipantes, ya que todos tienen e:periencia y conocimientos pro-

ios, o sex que no se parte de ccro.
b

.

De ahf{, aunque la capacitacién hace referencia permanente a 1la
préctica, no descuida los zspectos tebéricos. Préctica y tebria
son dos polos que sirven de referencia el uno con el otro. En
este sentido, se pretende superar la separacién que tradicio-
nalmente existe entre teorfia y préctica, entre conocimiento y

trabajo, entre la educacibn y la vida.

(1) Idemn. Pag. 2
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A partir de 1l.s ,rincipios antes prescntados destaca.cs

algunas caract. f{sticas irmportantes de la capacitacién cn

Nicaragua.

El car4cter reflexivo de la capacitacibén, basada sobre

la investigacién, estudio y andlisis de la realidad

El caricter participativo de la capacitacién basado

en una pedagogfa g¢rupal activa.

El caricter prético-tebrico de la capacitacibn, con-
cebida como una herrarienta tramsformadora de la realidad

El caré4cter progresivo de la capacitacién, que parte de

lo simple para ir a lo complejo.

I1I- LA EXPERIENCIA DE CAPACITACION EN GESTION COOPERATIVA

1-

El Contenido del Concepto de Gestibén Cooperativa.

No podemos hablar de la metodologia de capacitacién

en gestién, sin antes haber reflexionado sobre el
concepto de Gestibén Cooperativa - va que los obieti-
vos que se persiguen a través de la capacitacién estan
en relacién directa con el contenido del concepto de
Gestibén Cooperativa.

A nuestro juicio, el fortalecimiento de la capacidad de
Gestién de una cooperativa implica necesariamente que

se tomen en cuenta los siguientes elementos:

En la Gestién, y 'aGn més en la gestibén cooperativa,
se destaca 1la prob]emética organizativa de la empresa

y hasta cierto punto la problemética politica y social
de la misma.

Si la Cooperativa es una empresa donde se desarrolla
una democracia participativa, particulatirente en el
caso de las decisiones, la gestién cooperativa debe
integrar plenamente los aspectos organizativos y 1los

fines democriticos de la empresa.






Fllo implica #.e la capacitacién y su método deben a su
vez integrar la problemética organizativa de la empresa

cooperativa.

En otras palzbras, el método y los contcnidos de la ca-
pacitacién debe ser discfiados pura fortalecer orgénica-
mente a la cocperativa, y en espzcial en lo que se refie-

4

re a los aspectos deocréticos de la vida de la misma.

La Gestibn Cooperativa encierra también una problemitica
técnica y retodolflgica de gran significado para la capa-
citacién. El perfeccionamiento de técnicas administra-
tivas tales como instrumentos de planificacién y controles,
no tiene sentido sino en el marco de la aplicacién y el de-
sarrollo de un método racional de administracién. Este mé-
todo lo podemos representar como el hecho de recorrer una
espiral en la cual se ubican alrededor de las decisiones
una serie de acciones especificas destinadas a racionalizar
y perfeccionar las decisiones mismas.

EVALUACION
CONOCIMIENTO DE LA (
REALTDAD
o T DECISION
7 —
- DECISION PARA
ACCION ACTUAR

N
B

ACCION w T
J
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La Traduccidn en "lcnguaje Acministrativo'" del esquema anterior

Podrfia ser:

[ DTAGNCSTICO _]

|

- ;

[’ PLANIFICACION <J
<7
EJECUCION

)

CONTROL
EVALUACION

:

DIAGNCSTICO

Estos esquemas muestran claramente que la administracién integra
en primer lugar, un método de trabajo, que permite en base a un
estudio y anélisis de la realidad, identificar las causas de lcs
problemas pasados, diseflar una estrategcia de solucibén y llevarla
a la pré4ctica con el fin de transformar la situacibn inicial.






Esta caracteristica fundamental! de la Administracién y por ende

de la gestién cooperativa debe ser integrada en el método de ca-

pacitacibén, con el objetivo de desarrollar la capacidad de zpren-

der a aprender o sea de que los micabros de las cooperativas lo-

gran manejar v desarrollar concicentemente el método de adminis-

tracién.

2-

La Experiencia Metodolégica de la Capacitacién en Gestién
Cooperativa en Nicaragua.

No pretendemos aqui sintetizar la cxpericncia acumulada a
lo largo de cuatro afios de trabajo, sino més bien pre-
sentar algunos elementos caracteristicos del trabajo rea-
lizado.

2.1 4Capacitac16n a Nivel de Cooperativa.

El esquema de capacitacibén que hemos venido perfec-
cionando se expresa actualmente de la siguiente for-
ma: -

- Una secuencia de talleres de capacitacién de corta
duracién, coordinados por un agrdnomo y/o un capaci-
tador, con la participacién de los miembros de 1la
junta directiva y miembros de las comisiones de Pro-
duccibén y Finanzas.

Cada taller se desarrolla con contenido especifico, relacio-
nado con las actividades productivas de la cooperativa.

La secuencia de los temas de los talleres es:

[
1

Diagnéstico del ciclo anterior

N
'

Factibilidad global de plan de produccibn

3- Contenido técnico de las actividades del Plan
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4- Control Je Cecstos Directos de Produccidn por Actividad
5- Control Je Movimientos de Bicnes y Deudas
6- Resultado técnico-firanciero por actividad

7- Estado de Resultado Globtal cdel Ciclo

Un apoyo directo y periddico del agrdéaomo y/d capacitador
para ascsorar a los directivos y comisiones cn las deci-
siones operativas, garantizar el adecuado manejo de los
instrumentos y de la informacibn que contienen y fortale-
cer la organizacidn interna, particularucnte el papel de

las asambleas generales.

La preparacién y promocién de circulos de estudios de 1las
comisiones, comg mecanismo. de auto-capacitacién.

En resumen, el trabajo iniciado en el taller se perfecciona
luego con los directivos y las comisiones en sesiones
periodicas de trabajo, para dar lugar finalmente al desa-
rrollo de asambleas generales de todos los miembros.

Nuestro planteamiento supone la articulacién de diferen-
tes actividades, que tienen todas como punto de partida

la realizacién del taller. Quiz4s en 1983 focalizamos
nuestros trabajo bésicamente en el taller y descuidamos el
trabajo posterior al mismo.

La cxperiencia indica que el taller es solo un punto de
partida, necesario por cierto; pero complementario con

otras acciones, ya sean estas propias del técnico (visi-
tas), ya sean propias de la cooperativa (circulo de estudio,
reuniones de comisiones, asambleas generales).

™






2.

2.

2.

Capacitacién a Nivel de Técnicos y Capacitadores

A partir del esqgucma de cap:citacién a nivel de Cooperativa,

se ha buscado un esgucma de trabajo con el personal de las

Unidades de Ascsorfa y Capacitacién que tcnga la misma na-

turaleza que el primero.

Una secuencia de talleres cortos, distribuidos a 1lo
largo del ciclo, con el fin de capacitar el personal

en aspectos técnicos y metodolégicos, de evaluar los
avances logrados, reflexionar sobre los problemas en-
contrados, buscar cclectivamente soluciones a dichos
problemas y programar las acciones a desarrollar despﬁes
del taller.

La fealizacién de visitas de apoyo y seguimiento en
las cooperativas con el fin de brindar asistencia téc-
nica a la produccién, de revisar los problemas encdh—
trados en los reggistros, de apoyar las tareas pro-
gramada: en cada taller, de apoyar las asambleas ge;
nerales de mayor importancia (asamblea de discusién
del plan, de los resultados, etc).

La Metodologia del Taller de Capacitacién

El
de

taller de capacitacién se desarrolla en una secuencia
4 pasos, que son:

Andlisis de la realidad
Aprendizaje tebrico - préctico
Programacibn

Evaluacibn
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- Anflisis de la Realidad

El anélisis de la rcalidad se ccntra en los aspectos que
interesa profundizar segin el tema del taller. Por ejem-
plo, cuando el tema es ''control de los Bienes y Deudas",
el anflisis se centra en los controles ya existentes y

la forma de mcjorarlos; los controles (tiles pura resol-

ver determinado problema de control interno.
Este paso se desarrolla en base a una discusién, con los parti-
cipantes, orientada por una gufa de preguntas previcmente elabo-
rada.

En este paso se busca basicamente:

- Identificar las necesidades especificas de capacitacién de

la cooperativa.

- - Motivar a los participantes para desarrollar el taller

- Precisar junto con los participantes, los objetivos del taller

de capacitacién.

Este ﬁltimo punto es de especial importancia, por cuanto, permite
aclarar los objetivos del taller en funcién de la problemitica

discutida con los miembros. Por ejemplo, si el anilisis de la

situacién de los controles en una cooperativa lleva los partici-
pantes a concluir sobre la necesidad e interés de mejorar tal o
cual registro o de introducir un nuevo control, el objetivo del
taller es explicado en funcién del registro a mejorar o a intro-

ducir.
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Aprendizaje Trérico - Préctico

El aprendizaje del manejo de un conjunto de instrumentos
(caso de los controles técrico-financieros) se realiza
de mancra progresiva, partiendo dé lo particular para

llegar a lo general.

Por ejemplo en el caso de los instrumentos de control de
costos de produccibn, se lleva la secuencia de la siguien-

te forma:

~ oy

Ejemplos de los participantes para acciones que implican
costos en fuerza de trabajo en un cultivo que desarrolla
la cooperativa.

Entrega del formato de control del costo de la fuer:za
de trabajo.

Reconocimiento y explicacién del disefio columnar del

formato

Ejercicio por grupo, o colectivo,de plasmar los ejemplos

en el formato

Discusién colectiva y correccién del llenado del formato
Repeticién del trabajo con nuevos ejemplos

Ejemplos de costos de insumos para el mismo cultivo

Trabajo de reconocimiento, llenado y correccibébn del for-

mato de control de uso de insumo.
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- Ejemplos de costos de maquinaria para el mismo cultivo

- Trabajo de reccnocimiento, llenado y correccibédn del for-

mato de control de maquinaria.

- Ejemplos de ccstos de trabajo, insumos y maquinaria de

otros cultivos.

- Explicacién final del sistema de controles

En resumen, el esquema de aprendizaje es el siguiente:

FORMATO TRABAJO
MATIZ

FORMATO INSUMOS
MATIZ

FORMATO MAQUINARIA
MAI?Z

CONTROLES DE COSTOS PARA MAIZ

CONTRCLES DE CCSTOS PARA FRIJOL

SISTEYMA DE CONTROLES DE COSTOS DE
PRODUCCION DE LA COOPERATIVA __J







Programacién

La programacibn es un paso que ccnsiste en definir
con los participantes las accicnes que se desprenden

del taller, su fecha de realizacién y sus responsables.

fguf intervienen aspectos claru.ente orgenicstives en
cuanto a fortalec’aniento de comisicnes de trubajo, me-
canismos de estudio entre los miembros y definicién de

tareas concretas a realizarse en la cooperativa.

La programacibn es a la vez un elemento que ayuda a

orientar el trabajo de apoyo y seguimiento del técnico.

Evaluaciébn

Aunque en el taller no se realiza una evaluacién for-

mal de 1la asimilacién de los participantes, se.impulsa
una discusién acerca del cumplimiento de los objetivos
del taller.

A partir de ello, el técnico prepara un breve informe
del taller donde da  cuenta de:

- Quienes participaron en el taller
- Como se desarrolld el taller, con qué problemas.

- Que grado de cumplimiento de los objetivos se puede
apreciar al finalizar el taller







14

En resumen, el esquema metodolfgico del taller es el siguiente:

REFLEXION SOERE LA REALIDAD

4

APRENDIZAJE TEORICO-PRACTICO

¢

PROGRAMACION DE LA TAREAS

[ EVALUACION DEL TALLER
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PLANTEAMIENTO PARA EL MDIANO PLAZQ

El esquema de trabajo que hznos presentado es el pro-

cducto de varios anos de reflexién sobre la marcha.

El perfeccionamiento del método de capacitacién,
de los contenidase instrumentos es factible y es ne-
cesario, a partir de la sistematizaciédn de la expe-

riencia acumulada o sea de la evaluacién.

Sin embargo, en nuestro caso resultarfa extrenada-

mente complejo plantcarnos una evaluacibén del impacto
especifico de la capacitacién en gestibén. Recordemos

que en Nicaragua, las cooperativas participan de dife-
rentes procesos de capacitacién, entre ellos, Capaci-
tacibén Sindical (UNAG); Capacitacibén Polftica (FSLN)
Educacién Bésica (MED);-Capacitacién Militar (EPS);

a la vez las cooperativas reciben apoyo concreto en
materia de dotacién de tierra (Reforma Agraria), finan-
ciami>nto (BND), Servicios a la produccibén (Comercializa-

cién, abastecimiento, mecanizacién).

En este contexto, creemos en el desarrollo de un proceso
de evaluacién ligado bésicamente a las acciones concre-
tas que desarrolla el técnico con la cooperativa y que
permfta una reflexibén critica sobre la metodologia, y
los contenidos de la Capacitacién.

Uno de los més fuertes obstidculos que encuentra la capa-
citacibn en gestién es precisamente la falta de capacidad
de reflexién e induccibén, en gran medida, producto del
sistema educativo tradicicnal que ha marcado todos 1los

actores de la sociedad - ca-pesinos, técnicos, etc...
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A nediano plazo, pensa .os necesaria la transformacidén cualitati-

‘a del trabajo de capacitucién c¢n g¢estibn en tres direcciones

Por un lado, el fortalecimicnto de las ccmisiones de traba-

jo a partir de tarcas concretas, como base principal para

el desarrollo de la democracia particiyativa al interior de

las ccoperativas.

Ello significa emprender un proceso de capacitacidén ya no
sola.icnte con los directivos, sino con el conjunto de los
miembros.

El fortalecimiento de las comisiones pasa necesariamente
por el desarrollo o la ampliacibén de nuevas funciones,

particularmente en cuanto a la funcibén Educativa Interna
y en cuanto a la funcibén de vigilancia.

Finalmente ser4 necesario transformar la concepcién inicial
del trabajo de las unidades de Capacitacién en gestién, o-
rie~tandolo més hacia una funcibén de ascsoria y scguimiento.

Ello requiere un nuevo esfuerzo de capacitacién de los cua-
dros incorporados en dichas unidades.
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TALLER NACIONAL -

A

“SISTEMA DE GESTION COOPERATIVA*

PROGRAMA

La Direccién General de Reforma Agraria a través de la Direccién
de Desarrollo Cooperativo y la Direccién de Asistencia Técnica
impulsa este taller nacional, iniciando asi la preparacién y for
macibén masiva de los cuadros técnicos bajo cuya responsabilidad

recaeri la implementacién del SGC y PAT para el afio 1984.

Este taller nacional destinado a formar técnica y metodolbgica-
mente a los equipos regionales de Reforma Agraria, BND y UNAG
constituye el primero de uns serie de eventos de capacitacién so
bre el SGC que se realizar4 durante el afio con el fin de entre-

gar los contenidos de cada etapa en forma graduaf'y escalonada.

I. OBJETIVO GENERAL:

El objetivo general del taller se plantea en los términos si

guientes:

"Qﬁe los participantes conozcan los contenidos globales del
SGCy PAT a implementarse en 1984, lleguen a dominar la meto
dologia y los instrumentos de la etapa de planificacién en

las CAS y CCS y estén en capacidad de reproducir los talle-
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res regionales de capacitacién y de apoyar la implementacién

del SGC y PAT en las zonas y cooperativas seleccionadas.

II. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Del objetivo general se desprenden los siguientes objetivos

especificos:

1. Que los participantes conozcan los objetivos y principios

generales del SGC y PAT.

2. Que los participantes aprendan y manejen en forma correc
ta los pasos metodolégicos para la implementacibén de la

etapa de planificacién.

3. Que los participantes conozcan y ejerciten sobre los ins

trumentos de la etapa de planificacién.

4. De lo anterior se esperari, que los participantes estén
en capacidad de reproducir los talleres regionales, uti-

lizando los mismos contenidos'y metodologia propuesta.

5. Que los participantes conozcan y esten en capacidad de
reproducir en los talleres regionales los contenidos del

Programa de Asistencia Técnica.

III. METODOLOGIA DE CAPACITACION:

1. Planteamientos generales:

Para cumplir con los objetivos planteados y tomando en

cuenta uno de los principios de la educacibn popular
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"Aprender-haciendo', en el taller se capacitari alternan
do trabajos précticos (simulacién del trabajo de planifi
cacién en una cooperativa) complementando con explicacio

nes y aclaraciones a través de ponencias y plenarios.

" Esquema general de capacitacién:

Después de una breve exposicién general de la etapa de
planificacibén, de las actividades que la componen y del
papel del instrumental, por parte del equipo docente, se
abordarﬁn cada una de las actividades de la etapa de pla

nificacién segln los pasos siguientes:

a) Simulacién del trabajo en la cooperativa.

b) »Recapitulacién, relacionando la simulacibn realizada

con los pasos descritos en 1la guia metodolégica.

c) Lectura individual o grupal de la parte correspondien

te a 1la actividad simulada.

d) Plenario de aclaraciones.

IV. PROGRAMA:

El taller nacional se desarrollaria'de acuerdo al programa

L]
siguiente:

1.

BxpésiéiSn;ggnéfai: Sobre el marco y descripcibén del Sis

tema de Gestién Cooperativa.

1.1. Presentaci@n General.
1.2. Lectura del documento

1.3. Plenario de sintesis'y evaluaciones.
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Capacitacién sobre la etapa de planificacibn:

2.1. Cooperativas Agrficolas Sandinistas.

2.1.1. Esquema de la etapa
2.1.2.. Metodologfa de cada actividad

2.1.3. Conclusibén de 1la etapa.

2.2. Cooperativas de crédito y servicios.

2.2.1. Esquema de la etapa.
2.2.2. Metodologfa de cada actividad.

2.2.3. Conclusién de la etapa.

Programa de asistencia técnica

Conclusiones finales
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METODOLOGIA DE CAPACITACION
“PARA LOS CURSOS REGIONALES .
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QAPACITACION LA ETAPA DE PLANIFICACION EN LAS CAS.

I. PRESENTACION GENERAL DE LA ETAPA DE PLANIFICACION.

II.

OBJETIVOS: Presentar a grandes rasgos las actividades que componen la
etapa de planificacién, los objetivos de cada una y el pa-

“pel y uso del instrumental.

’

METODOLOGIA: _ Ponencia del equipo docente.

CAPACITACION"SOBRE' LA PRIMERA ACTIVIDAD: 'TALLER'DE' PREPARACION DE LA

ASAMBLEA GENERAL CON LA JUNTA DIRECTIVA.

1. Simulacién:

1.1 Aquf los docentes actfian como "Técnico'.
Los participantes act@an como "Junta Directiva'.

Cada regibn o zona podré representar una Junta Directiva.

1.2 Se entrega a los participantes al curso el ejemplo de una coo-
perativa: Recursos disponibles, actividades desarrolladas du-
rante el ciclo pasado, problemas enfrentados.

1.3 Los participantes leen el caso. -

1.4 Los docentes simulan el trabajo del '"Técnico'" para:

-Presentar en grandes lineas el trabajo a realizar en el taller.
-Motivar sobre la iledrtancia de la participacién de los miembros.

-Expiicar la mecénicé que ‘se utilizaré en la Asamblea General y

\ B

1 [

mostrar la necesidad de preparar un informe.
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1.5 Llegando a la preparaci6n del informe se entrega y explica a

las Juntas Directivas (partiCipanies) las fichas 1, 2, 3y 4. . v ,
' PreGrhsli

En base al ejemplo se ponen a llenar las fichas con el apoyo £ ’*ij;”
: oo CAFQ"enésré

del "Técnico".

1.6 Una vez hecho este trabajo las ''Juntas Directivas' preparan el

informe.

Recapitulacién: Relacién simulacién - Guia Metodolégica:

Aqui se corta la simulacién, los docentes ensefian a los participan-

tes los pasos seguidos durante la simulacién.

3. lectura de la gufa: Pégina 4 a 11:

4. Plenario de aclaraciones - Sobre.la ler. actividad:

kel

II1. CAPACITACION SOBRE LA SEGUNDA ACTIVIDAD: DISCUSION EN ASAMBLEA GENERAL

DE LAS ACTIVIDADES Y DE LAS INVERSIONES DEL CICLO 84/85.

Jood

1.

"Simulacién:

1.1 Sé escoge uno de los grupos "(Junta Directiva) para que exéonga el
informe. Los demis participantes actian coﬁo Asambleé General.
Antes de esta presentgcién los docentes actuando como "Técnico"
hacen una presentacién general de los objetivos de la Asamblea Ge-

neral.

1.2 Una vez presentado el informe, se simula la discusién alrededor de

los problemas mis sentidos en el ciclo pasado. La Junta Directiva
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(un grupo o~ los docentes) dirige 1la discusién, toma nota de
los problemas, de las causag y alternativas de solucién pro-

puestas. . : -

Actuando como’ Asamblea Geﬁéral los participantes al.curso defi-
nen- 1a lera. propuesta de actividades e inversiones para el ci-
clo 84/85. La Junta Directiva (un grupo o los docentes) diri-
ge la discusibn, toma nota. o

La Junta Directiva (docentes) concluye la Asamblea General pre-

sentando el trabajo a venir.

" 'Recapitulacibén: Relacién simulacién - Guia:

"Lectura de la guia metodolégica: Pigina 12 a 16:

Plenario de aclaraciones sobre 1a 2da. actividad:

' CAPACITACION SOBRE LA TERCERA ACTIVIDAD: ANALISIS DE LA PROPUESTA DE LA

ASAMBLEA GENERAL POR' LA JUNTA DIRECTIVA.

1.

1.1

1.2

1.3

Simulacibn:

El "Técnico" (docentes) presenta los objetivos.

El '"Técnico" (docehtes) présenta a la Junta Directiva (Participantes)

la ficha N° 5. Los participantes a.partir de las notas tomadas du-
rante la Asamblea General llenan estas fichas.
El técnico muestra la necesidad de levantar un inventario de los

recursos de la cooperativa. Presenta la ficha N? 6, ya a partir
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del ejemplo los participantes (Junta Directiva) la llenan.

1.4'E1 "Técnico" (docentes) explica la metogolog@a'para el estudio de
factibilidad de la lera. propuesta de actividades con los aportes
de la Junta Directiva (participantes) se llena el cuadro y se ana-
liza la propuesta, introduciendo los cambios necesarios.

1.5 E1 "Técnico" (docentes) concluye el trabajo y presenta la préxima

actividad.

2. Recapacitacibén: Relacién simulacibn - Guia:

3. Lectura de la gufa metodolégica: Pégina 17 a 24:

4. Plenario de:aclaraciones sobre 1a 3era. actividad:

V.  CAPACITACION SOBRE LA CUARTA ACTIVIDAD: DEFINICION FINAL EN ASAMBLEA GENE-
RAL DE LAS ACTIVIDADES ANUALES Y DE LAS INVERSIONES A REALIZAR.

1. Simulacién:
1.1 Un miembro de la Junta Directiva (un docente) presenta los objetivos
de esta Asamblea General.
1.2 La Junta Directiva (docente o 1 grupo) presenta los problemas detec- ,.
tados en 15 lera. propuesta. La Asamblea General (participantes) lle-

gan a un acuerdo.

1.3 E1 técnico (docentes) presenta los machotes de las fichas 7, 8, 9y
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" 10. Con la participacibén de los miembros (Asamblea General) se pa-:
sa al llenado o se toman las notas que facilitarén el llenado en
limpio posterior. . ,

1.4 El1 técnjco (docente) presenta el trabajo siguiente. -

2. Recapitulacién: Relacién simulacién - Gufa:

-

3. Lectura de 1la gﬁia metodolégica: Phgina 25 a 28:

4. Plenario de aclaraciones sobre la 4ta. actividad:

VI. CAPACITACION SOBRE LA QUINTA ETAPA: DETALLE TECNICO FINANCIERO DE LAS AC-

TIVIDADES Y FACTIBILIDAD GLOBAL DEL PLAN:

1. Simulacién:
En todo este paso los docentes actuarén como '"Técnico".

-Los participantes acfuafﬁn como 'Junta Directiva'.

1.1 Las "Juntas Directivas" en base a las actividades decididas en Asam-
blea General, pasan a llenar las fichas 7, 8, 9 y 10 del formato.
Los docentes, en cuanto a la parte de la ficha 8: Proyeccién del ha-

to y produccién pecuaria, explican el método de llenado.

1.2 E1 "Técnico" (los dpceﬁtes) presenta y expiica la ficha 11: Detalle
- de los recursos por actividad.
Se paéa, para cada una de las actividades, al lleﬁado de la ficha 11,
los particiﬁantes actuando como una sola Junta Directiva ;portando los

datos (labores, recursos) y los docentes actuando como técnico.
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1.3 Se utiliza la misma mecénica para la ficha 12 que con la ficha 11.

1.4 E1 "Técnico" (docentes) presenta y explica la ficha 13. Cada gru-
po actuando como una Junta Directiva, se pone a llenar esta ficha
con-los. datos ;ontenidos en las fichas 11.y 12. Una vez hecho este

trabajo un grupo pasa a presentarlo.

1.5 Se utiliza la misma mecénica para las siguientes fichas 14, 15 y 16

que se utilizé con la 13.

1.6 E1 "Técnico" (docentes) concluye el trabajo. Presenta la actividad

siguiente, explicando el contenido de 1lo que constituiré la sexta ac-

Ao L W Ld g Ld

tividad: Presentacién final en Asamblea General. Explica el anexo a

-

la gufa metodolégica: Ingresos y gastos planificados del ciclo 84/8S.

-

La Junta Directiva (Parficipantes) preparan el informe a preéentar.
Un grupo simula la presentacibén ante la A. General. (Demis partici-

pantes).

2. Recapitulacibén: Relacién simulacién - Gufa Metodolégica

3. Lectura de la gufa Metodoldégica - Pégina 29 a 31

4. Plenario de aclaracién sobre la Sta. actividad

VII CONCLUSIONES Y ACLARACIONES SOBRE LA ETAPA DE PLANIFICACION EN LAS CAS

- Los docentes harén una sintesis de toda la etapa de planificacién. Los

 JNNUN S U U G WS WS R W B |

participantes pedirin las (ltimas aclaraciones.

L
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CAPACITACION SOBRE LA ETAPA DE PLANIFICACION EN LAS €CS.

n[.L_Ll

I. Presentacidn general de la metodologia.

1. Los docentes hardn una breve descripcidn de la etapa de diagndsti-

co y planificacidn en las €CS y sobre cada una de las actividades

que conlleva esta etapa. -

Sobre las actividades se hard una descripcidn de los objetivos, ‘me
todologia y resultados esperados. Después de realizada esta pre--
sentacidn se eiplicaré que en el taller se procederi a simular en

lo posible el trabajo del técnico en la cooperativa.

Breve descripcidn de las actividades a realizar en el etapa de diag

. ndéstico y planifica&ién.

a) Taller de motivacién a la Junta Directiva sobre el SGC, prepara
cién de la primer Asamblea General y capacitacidn sobre la CR.5.

2.A.

-

b) Primer Asamblea General para discutir los problemas, solucionar-
‘los con actividades y/o inversiones colectivas y elaboracién de

la solicitud de crédito individual CR.5.2.A;

c) Trabajo de la Junta Directiva para analizar la propuesta de las

actividades e inversiones colectivas, elaborar una propuesta de

. .

programa de asisteéncia técnica y elaboracién del Plan Global de

Produccidn Anual CR.S. -

d) Segunda Asamblea General para aprobar o rechazar la contrapro--
puesta de la Junta Directiva, o aprobar el programa de asisten-

cia técnica y formalizar el crédito.



A L LT B B P S G S S SV VS SR VI Y VR A A



(|

Aol el

o o el

L

L4 L.4-L 1 11

e) Trabajo de la Junta Directiva para programar las actividades y

.

dar cumplimiento a lo acordado por la Asamblea General.

-,

II. Capacitacibén sobre la primera actividad. ' ‘Taller deé motivacién a la

Junta Directiva.

1. Simulacidn

" 1.1 Las personas que intervienen en esta actividad son el técnico de

1.2

Reforma Agraria, el promotor de la UNAG y la Junta Directiva de
la cooperativa. En los talleres regionales para efectuar la ca
pacitacién estas personas serdn representadas de la manera si--

guiente:

a) La Junta Directiva serdn la totalidad de los participantes -

del Taller.

b) El1 técnico de Reforma Agraria y el promotor de UNAG lo asumi-

ran los docentes

Se procede a la simulacién de la actividad.. El técnico inicia

la motivacién tratando de averiguaf algin problema productivo

dé uno de los miembrps de la Junta Directiva. Detectado el pro-

blema se procede al andlisis, discusidén y generacién de propu;;-
'

tas. Luego, se relaciona con los componentes del SGC y se exbli-

ca la actividad de la primer Asamblea General. Por Giltimo se de

sarrolla la capacitacién sobre la solicitud de crédito individual

CR.5.2.A.
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2. Recapitulacidn que hace el docente relacionando la simulacidn con -

la guia ﬁetodolégica. . '

3. Lectura de la guia metodoldgica p&ginas 2:3i4;75'? 6

!

—

4. Plenario de aclaraciones.

- III. Capacitacibn sobre la segunda actividad. Primer Asambled General

1. Simulacidn

1.1 Las personas que intervienen en esta actividad son las mismas*

1.2

de la primer actividad pudiendo incorporarse el técnico del -
BND. La representacidn de las personas en la capacitacidn se

haré de la manera siguiente:

a) E1 técnico de Reforma Agraria, el técnico del BND y el promg

tor de UNAG lo simularén los docentes.
b) La Junta Directiva la representard el grupo.
c) La Asamblea General el resto de los participantes.

Sé procede a la simulacidn de la actividad. La Junta Directiva
expone’ 10os objetivos de la asamblea y motiva a los miembros en

base al problema que se discutid en la primer actividad. Expli
card la metodologia de discusién y los miembros procederdn a ex

presar sus problemas. La Junta Directiva elabora el listado de

-

" los problemas con el nfimero de miembros para después empezar la

discusidn y generar propuestas de solucidn para los problemas.
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El técnico y el promotor de la UNAG hacen la sintesis global y
por Gltimo se procede a la elaboracibén de la solicitud de crédi-
to individual CR.5.2.A.

2. Recapitubcidon que hace el docente relacionando la: simulacidn con la

-

guia metodoldgica.

~

3. Plenario de-aclaraciones.

IV. Capacitacidn sobre la tercer actividad. 'Trabadajo de la Junta Directiva.

1. Simuldcidn . —

1.1 Las personas que intervienen en esta actividad son el técnico -
de Reforma Agraria, el técnico del BND, y la Junta Directiva; La
representaéian en la capacitacidén se hard de la manera siguien-
te:

a) El técnico de Reforma Agraria y el técnico del BND lo asumen

los docentes.

b) La Junta Directiva serdn la totalidad de los participantes

del taller. (GruﬂSs)

1.2 Se procede a la simulacidn de la actividad. La Junta Directiva

. recaba la informacidn que solicitan las fichas I, II, III y IV

del "Diagndstico Econdmico Productivo". En base a esta informa

cidén se analizan las propuestas de la asamblea y si es posible
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se elaboran contrapropuéstas. Aqui fe debe de preparar un caso
pequefio para usar las fichas I, II, III y IV. Luego, se pfoce—
de a la elaboracibn del Plan Global de Produccidn Agdal CR.5. -
en conjunto con el técnjco de Reforma Agraria, BND y la Junta -
Directiva. Finalmente se elabora la prﬁpuesta del programa de

asistencia técnica en base a los problemas y orientacidén produc-

tiva de la cooperativa.

2. Recapitulacidn que hace el docente relacionando la simulacidn con -

T
LJ

la guia metodoldgica.
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4. Plenario de aclaraciones.

‘e

V. Capacitacidn sobre la cuarta actividad. Segunda Asamblea ‘Gerieral.

1.1

1.2

el dddddd dduddd

1. Simulacidn

Las personas que intervienen en esta actividad son el técnico -
de Reforma Agraria, el técnico del BND, el promotor de UNAG,- la
Junta Direétiva'y la asamblea general. La representacidn en la

capacitacidén se hard de la manera siguiente:
a) La Junta Directiva serd representada por un grhpo.
b) La asamblea ser&n el resto de los participantes.

Se procede a la simulacién. La Junta Directiva presentard la

contrapropuesta. La asamblea discutird y dard su aprobacidn o

-

rechazo. Después la Junta Directiva presenta el programa de -

asistencia técnica y la asamblea lo aprobard o modificarda. Por
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Gltimo el técnico del BND y la Junta Directiva procederén a for
malizar el crédito mediante la firma de todos los miembros de -

la cooperativa.

2. Recapitulacidn que Hace el docente relacionando la simulacién con la.

guia metodoldgica.

4. Plenario de aclaraciones.

VI. Capacitacidn sobre la quinta actividad. Trabajo de la Junta Directiva

1. Simulacidn

1.1 Las_ personas que intervienen en esta actividad son el técnico de
Reforma Agraria y la Junta Directiva. La representacidén en la ca

pacitacidn se har& de la manera siguiente:
a) El1 técnico de Reforma Agraria lo asume el docente.

b) La Junta Directiva la totalidad de los participantes.

1.2 Se procede a la simulacidén. La Junta Directiva pasa en limpio
la informacidn que solicitan las fichas V, VI y VII del "Diagnds-
tico Econdmico Productivo". Elabora su programa de actividades

o .

a.desarrollar durante el mes.

2. Recapitulacifn que hace el docente relacionando la simulacidén con la

guia metodoldgica.

3. Lectura de la guia metodoldgica pdgina 9.
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4. Plenario de aclaraciones.

L

VII.Lectura final de la guia.metodolégibagy anexos. Plenario de aclaracio-

nes.

4

r

Ld Jd dJ Ld Ld

.

. e

[ 3

I S VU VU R R B RN YU U B



— o —— e — —— [ ] oy —— —— —-—— — — -— —— —_ - — - _— 1



1J

“SISTEMA DE GESTION COOPERATIVA”

GUIA METODOLOGICA PARA LA IMPLEMENTACION
DE LA ETAPA DE PLANIFICACION EN LAS
COOPERATIVAS AGRICOLAS SANDINISTAS.
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PRESENTACION GENERAL

1. Objetivos

2. Planteamientos generales

3. Plan general de la etapa de planificacién

GUIA METODOLOGICA

il b dd ddd dd dd

Primera Actividad:

Taller de preparacién de la Asimblea Generel con

Segunca Actividad:

l1a Junta Directiva.

1. Introduccién por parte del técnico.

2. Motivacibn sobre la importancia de la participa-
cibén de los miembros.

3. Explicacibn de la mecfnica ~ue se va a vtilizar
en la Asamblea General.

4. Preparacibén de la Asamblea General.

Discusibn en Asamblea General de lzs ectividades y

de las inversiones del ciclo 84/8S.

1. Presentacibn general de la actividad.

2. Presentacién de la resefia prcparado por la Junta
Directiva.

3. Discusién de los problemas mé&s sentidos durante

el ciclo pasado.
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Tercera Actividad:

- P

4. Definicibén de 1la propuesta de actividades y de
inversién para el cicle R4/85.
5. Sintesis y programacién de la actividad siguien-

te-' K

Anflisis de la propuesta de la Asamblea por la Jun-

Cuarta Actividad:

ta Directiva.

1. Presentacibn general de la actividad.

2. Sintesis escrita de los problemas planteados en
la Asamblea General.

3. Estudio de factibilidad de la propuesta de acti-
vidades para el ciclo 84/8S.

4. Preparacién y programacibén de la segunda Asamblea

General.

Definici6én final en Asamblea de las actividades eanua-

Gizta Sctivided:

les y de las inversiones a desarrollar.

1. Presentacibn de los objetivos de la Aszwblea.

2. Presentacibén y discusién de los resultados del es-
tudio realizado por la Junta Directiva.

3. Concrecibn del plan de actividades y de inversio-
nes para el ciclo 84/85S.

4. Preparacibn y programacién de la siguicnte acti-

vidad.

Detalle técnico fineznciero de lazs activicdzdus y fac-

tibilidad global del plan.

Presentacién final en Asamblea Gencral.

Sexta Actividad:
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PRESENTACION GENERAL

OBJETIVOS:

La planificacién tiene dos objetivos principales que son: P

-La racionalizacibén del uso de los recursos disponibles, particular-

mente la tierra y la fuerza de trabajo.

-E1 fortalecimiento de la participacién democrética de los miembros

en la gestién de su cooperativa.

PLANTEAMIENTOS GENERALES:

EN. CUANTO AL ESQUEMA GENERAL:

La planificacién se llevari a cabo en una sola etapa, sin scparar
artificialmente el diagnéstico del plan de produccién, para que exis-
ta una verdadera relscién entre un anflisis del paszdo y de los re-

cursos disgonibles, y la proyeccibén para el ciclo siguiente.

EN CUANTO A LA PARTICIPACION Y AL P/PEL DEJ. J)STRUTHTAL:

-~

‘No se puede concebir la planificacién como el simple llenzdo de For-

matos. Para esta etapa se hard especial énfasis sobre la participa-
cién de los miembros y el instrumental se utilizzré cowo uedio para
recolectar, sintetizar y poner en limpio a lo largo dc la etcpa de

planificacién los resultados de los trabajos rcalizedos por }a Junta

Directiva y/o la Asamblea General.

PLAN GENGRAL DE LA ETAPA DE PLANIFICACION:

Para cumplir con los objetivos planteados, la cocperativa, asescrada

por el técnico, deberi analizar lo ocurrido en el ciclo pzsedo para




[ e ad bd b d



]

L.J

L L)Ly

J

A N

L_JL_ll_lL_Jl_lLN_JL_]LJL_]L_J

|

L.

2.

detectar los problemas mis relevantes y proponer alternativas de so-

luciones. De este anflisis saldri una propuesta de actividades y de

inversiones y algunos acuerdos en cuanto a la organizacién u otros

aspectos. Tomando en cuenta los recursos disponibles, se har4 un es-

tudio de factibilidad de la propuesta de actividades que permitiré

hacer los reajustes necesarios.

Por lo tanto se propone que este trabajo se haga segfin la secuencia

siguiente de actividades:

TALLER DE PREPARACION CON LA JUNTA DIRECTIVA:

En este trabajo se trata de: -

-Motivar a la Junta Directiva sobre el trabajo de planificacién que
se va a realizar. |

-Explicar la mecénica que se va a usar.

-Realizar el pequeﬁo informe de las actividades desarrolladas en el

ciclo pasado-qﬁé se presentari a la Asamblea General.

DYSCUSION EN ASAMBLEA GENERAL DE LAS ACTIVIDADES Y DE LAS TKVERSTO-

NES DEL CICLO 84/85.

En esta Asamblea General, actividad central de 1la etvapa de planiica-
cién, los miembros discutirfn las actividedes que piensa:; desarrollar
la cooperativa durante el ciclo 84/85. Esta definicién de activida-

{es se hard en base a un anflisis de lo ocurrido en el ciclio £3/84.

Este tr:bajo debe permitir:






3'

-Detectar las limitantes mis fuertes que lleva la propuesta de 1la
Asamblea, 1o cual se lograrid por un anilisis global del plan. Es-

te anfilisis toma en cuenta como criterio principal la fuerza de tra-

bajo.

-En base a la problemitica detectada, reformular la propuesta de 1la

Asamblea,

1 EFINICION FINAL EN ASAMBLEA GENERAL DE LAS ACTIVIDADES Y DE LAS IN-

VERSIONES A DESARRCLLAR:

La Junta Directiva presentari los problemas detectados en el estu-
dio anterior para llegar en la Asamblea General a un acuerdo y a una
aprobacién de 1o que va a ser el plan de actividades para el ciclo

84/85.

DETALLE TECNICO FINANCIERO DE LAS ACTIVIDADES Y FACTIBILIDAD GLOBAL

DEL PLAN:
Una vez definid:s las actividades para el ciclo 84/85. La Junta Di-

rectiva con el apoyo del técnico detallari por actividad las labo-

res y tecursos y determinari el costo de cada actividad.

Analizari la factibilidad global del plan, después de realizar los
balance de fuerza de trcbajo, de ingreso y e reso y el calendario de

uso de insumos.

PRESENTACTON FINAL EN fSAMBLEA GENERAL:
La Junta Directiva presentari a la Asamblea General los costos plani-
ficadrs de las actividade« y la factibilicad fincnciera glotal del

plan.
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PRIMERA ACTIVIDAD

TALLER DE PREPARACION DE LA
ASAMBLEA GENFRAL
CON LA JUNTA DIRECTIVA
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INTRODUCCION:
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Esta actividad se desarrollari con la participacién de la Junta Direc-
tiva. E1 técnico, segfin 1a zona y la ubicacibn de las cooperativas con
las cuales estf trabajando llevari a cabo este taller en forma indivi-

dual o reuniendo a las Juntas Directivas de varias cooperativas.

OBJETIVOS:

1. El objetivo principal es preparar la asamblea general, actividad cen-

tral de la etapa de planificacién.

2. Con este taller se deberi entonces motivar a la Junta Directiva al-

rededor de la etapa de planificacién y mostrar a la vez que solo con

la participacién de los miembros se llegari a una buena planifica-

cibn.

3. La Junta Directiva con este taller conoceri el contenido y los ob-

jetivos de 1a Asamblea General para poder prepararla y dirigirla.

AGENDA:

En esta actividad los pasoes a seguir son los sigujentes:

1. Introdvccibn por parte dcl técnico.

2. lotivacibn sobre :a importancia de la participacién de los miembros.

3. E: plicacibn de lz mecénica que se va a utilizar en la Asziblea Gene-
ral,

4. Preparacién de la Asamblea General.

A continvacifn detallaremos 1os cuatro pesos.
P
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INTRODUCCION POR PARTE DEL TECNICO:

OBJETIVO:

Presentar en grandes lineas el trabajo que se va a realizar y los

objetivos de este taller. ‘

METODOLOGIA:

EXPOSICION DEL TECNICO:

Al inicio de este ciclo es importante pensar en las actividades que
va a desarrollar la cooperativa para poder utilizar mejor los recur-
sos, conseguir el financiamiento a tiempo y plantear las inversio-

nes indispensables, para mejorar el nivel de vida de los miembros.

Este taller con la Junta Directiva constituye el primer paso del tra-
bajo de planificacibén, y nos va a permitir explicar y preparar la

etapa de planificacién.

MOTIVACION SOBRE LA IMPORTANCIA DE LA PARTICIPACION DE 1LOS MIEMBROS:

OBJETIVO:

. — eyt

Que la Junta Directiva tome conciencia de que con la participaci(a
activa de la Asambleca General se planificari mejor el ciclo que vie-
ne y gue 2si involucrados en la “oma de deciciones Jos wieubros se
sentirin m&s comprometidos en el cumplimiento de las tazreca:. o acuer-

dos decididos colectivamente.

VETCDOIOCIA:

ler. Tzso: Por medio de zlgunas preguntas la Junta Directiva cnali-

za: & =n cue redida la poce participacibén de la Aszvblea General en

“~

la planificacibén afectbéd la vida de la cooperativa.
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El técnico elaborari las preguntas para abordar los puntos siguien-

tes:

1. Primero se tratari de recordar quienes definieron realmente las
actividades a desarrollar durante el ciclo 83/84. (Definicién

y no solamente aprobacién).

2. Se analizari después, en caso de problemas debidos a una mala pla-
nificacién de cémo eso influye sobre el nivel organizativo de la

cooperativa.

3. Se buscari como se podria llegar a que todos los miembros se sien-

tan solidarios y responsables frente a un problema.

4. Se analizari, en base a la realidad de la cooperativa, la rela-
cién que existe entre la participacibn en la definicién de 1las

actividades y el cumplimiento de las tareas productivas.

2do. Paso: Conclusibn

A partir del anélisis de estas preguntas, la Junta Directiva con el
técnico llegard a la conclusidén de que, la definicidén de las activi-
dades, inversiones a realizar o acuerdos se deben llevar a cabo en

una Asamblea General.

Cada miembro puede aportar su propila experiencia, sus propios conoci-
mientos en la bfisqueda de los problemar que afectaron la cooper:tiva
durante el ciclo 83/84 y en la definicibén de lo que haré la coopera

tiva durante el ciclo 84/85.
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Participando en la definicién los micmbros se sentirin m&s solida-

rios y por lo tanto mis comprometidos en el cumplimiento de las ta-

reas.

3. .EXPLICACION DE LA MECANICA QUE SE VA A UTILIZ' R EN LA ASAMBLEA GENE-

RAL:
OBJETIVO:

Que la Junta Directiva conozca el mecanismo que se va a utilizar du-

rante la Asamblea General para poder prepararla y dirigirla.

METODOLOGIA:

ler. Paso: La Junta Directiva, acordindose de lo ocurrido durante

el ciclo 83/84 buscari un problema que afectbé a la cooperativa. Ej.
problema organizativo, ausencia de infraestructura o servicio, etc.

2do. Paso: La Junta Directiva analizari las causas que originaron

este problema y tratarid de.definir alternativas de solucién para el

ciclo cue viene.

3er. Paso: De allf el técnico explicarid la mecénica que se va a uti-
lizar en la Asamblea General para planificar las actividades, cc:pa-
rando en una cartulina el c¢jemplo con los pasos a seguir en la Asam-

biea General.

(Ver cuadro pégina siguiente).

D
D
D
D
]
D
P
P!
7 pérdida de un cultivo, falta de mano de obra o desempleo temporal,
]
]
]
]
]
]
]
]
]






EJEMPLO ESTUDIADO POR LA JUNTA DIRECTIVA PASOS A SEGUIR EN LA ASAMBLEA GENERAL
DURANTE EL TALLER

UHURURY

1. Acordarse de lo ocurrido durante el 1. INFORME de 1lo ocurrido durante el

ciclo 83/84. Ej. se scmbrd 25 Mz. ciclo 83/84, preparado y presenta

LJ

de mafz. do por la Junta Directiva.

J

Buscar y analizar un problema. Ej. 2. DISCUSION de los problemas mis

d
N

se atrazé la preparacibén del suelo sentidos en el ciclo pasado. (pro
:] y se perdié 10 Mz. por inundacién. ductivo, organizativo-social).
3. Proponer alternativas de solucibn. 2 Definicién de una propuesta de
Ej. comprar bueyes para preparar a ACTIVIDADES y de INVERSIONES pa-
tiempo el suelo y cambio de parcela. ra el ciclo 84/85 y elaboracién

de ACUERDOS.

-E1 técnico explicaré que con este trabajo cn Asamblea General se de-
beri llegar, en basc al anflisis del pasado, a hacer una propuesta

de actividades anuales, dc i1nversioncs y de acuerdos.

-La discusién de los problemas mis sentidos se centrari sobre los as-
péctos productivos pcro se abordarén también los problemas organiza-
tivos y sociales (salud, wvivienda, dcfensa...... ) para poder bus-

carles soluciones eadecuadas.

oy g dudd d oy
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En conclusién, el técnico mostrari a la Junta Directiva la necesidad
de preparar para la Asamblca Genceral una resefa de lo ocurrido duran-

te el ciclo 83/84.

PREPARACION DE LA ASAMBLEA GENERAL:

OBJETIVOS:
-Presentar y explicar el contenido del informe que la Junta Directi-

va preparari para presentarlo a la Asamblea General.

-Discutir y preparar la agenda de 1la Asamblea General.

METODOLOGIA:

ler. Paso: Presentacibén por parte del técnico del contenido del in-
forme. E1 técnico presentari el contenido de base del informe que
deber4 preparar la Junta Directiva para presentarlo a la Asamblea Ge-
neral. Consiste en una resefia de las actividades desarrolladas du-
rante el ciclo 83/84, que se prescntari ayudindose de un mapa de la

cooperativa.

Se abordaré4n los temes siguientes: Los cultivos anuales y permanen-
tes, la actividad ganadera, las actividades de mantcnimiento y las
inversiones realizadas durante el ciclo 83/84. También se pre:znta-

rfn algunos datos financieros del ciclo pasado.

A partir de este contenido de base la Junta Directiva cecidiri si

Guiere agregar otro tipo de informacién para pres:cntarla a la Asam-

blea General.
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2do. Paso: Presentacién més detallada y blisqueda de las informacio--
nes. E1 primer punto consistc c¢n la claboracién dc un mapa de la
cooperativa, donde aparecerian las parcelas y los puntos de referen-
cias mis importantes: rfo, camino, pozo, bodega, corral, etc.

Este mapa servird durante la Asamblea General para ubicar las acti-
vidades del ciclo 83/84, y después para discutir la ubicaciédn de las

actividades propuestas para el ciclo 84/85.

-Para abordar las actividades del ciclo 83/84 el técnico presentari

y explicari el contenido de las fichas 1, 2 y 3 del formato.

Ficha N° 1: Actividades agrfcolas del ciclo 83/84.
Ficha N° 2: Actividades ganaderas del ciclo 83/84.

Ficha N° 3: Actividades dec mantenimiento e inversiones 83/84.

Por tema la Junta Directiva buscari las informaciones requeridas or-
ganizando segin el caso comisiones dc¢ trabajo. Una vez recolectada

la informacibén, se pasari al llcnado de las fiches.

-Para la ficha N? 4: Datos financieros del ciclo 83/84, el BND su-
ministrerd la informacibn necessria para el primer cuadro. La Jun-

ta Directiva tratari de evaluar el excedente obtenido durante el ci-

clo 83/84 y su dectino.

3er. Peso: Freparacién del informe y del material de presentacién.
-Para facilitar la exposicién zntes de la Asasmblea General, la Junta
Directiva pr:;araré algunas cartulinas. Para facilitar el entendi-
miento, se escribiré en las cartulinas los datos més import.ntes de

]
»
J
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las fichas 1, 2, 3 y 4 y se harid énfasis en un disefio claro de las

cartulinas.

-Si la cooperativa dispone de un pizarrén, lo utilizaré para elabo-

rar el mapa de la cooperativa.

4to. Paso: Preparacibén dc la agenda.

Al final dcl taller sc revisard con la Junta Directiva los pasos a
seguir para el desarrollo de la Asamblea General. La Junta Directi-
va podréd con el apoyo del técnico simular la presentacién general,
introduccién de 1la Asamblea General para verificar si estan bien cla-
ros de los objetivos de la Asamblca General. Para finalizar se fija-

r4 1a fecha de la Asamblea General.






SEGUNDA ACTIVIDAD

DISCUSION FEN ACAMBLEA GENERAL DE
LAS ACTIVIDADES Y DE LAS INVERSIONES

DEL CICLO 84/85.
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OBJETIVOS:

Que los miembros de la cooperativa hagan una primera propuesta de
las actividades a desarrollar durante el ciclo 84/85, como de las

inversiones a implementar. Esta propuesta se har4d en base a un

anflisis de lo ocurrido en el ciclo pasado.

Que los miembros lleguen a algunos acuerdos concretos en cuanto

a la organizacién.

AGENDA:

Se pueden definir cinco pasos:

Presentacibén general de lcs objetivos de la Asamblea General.
Presentacién del informe .por la Junta Directiva.

Discusién de los problemas mis sentidos en el ciclo pasado.
Definicibén de una prcpucsta de actividades y c¢e inversiones para

el ciclo 84/85. ’

Sintesis y programacién del trabajo siguiente

CONTENIDO Y METODOLCGIA DE CADA PASO

PRESENTACION GENERAL DE LA ACTIVIDAD

CONTEN.DO: - O ietivos

- Agenda

METODNLOGTA:

Ponencia del Presidente o de un miembro de la Jurta Dir.ctiva. Se

presentari esta actividad como la més importante de la etapa de pla-

nificacidén y se hard énfasis =r la necesidad de la participacibn ac-

tiva de todos Jos miembros.
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PRESENTACION DEL INFORME PREPARADO POR LA JUNTA DIRECTIVA

OBJETIVO:

Dar una breve resefila de las actividades realizadas por la cooperativa

durante el ciclo pasado.

METODOLOGIA:

En torno a un mapa de la cooperativa, la Junta Directiva presentaré
lo realizado durante el ciclo pasado. La Junta Directiva se apoyaré
también en las catulinas o papelones elaborados en el trabajo ante-

rios.

DISCUSION DE LOS PROBLEMAS MAS SENTIDOS DURANTE EL CICLO PASADO:

OBJETIVOS:
Que cada miembro pueda expresar lo que é1 considera como un problema
de la cooperativa, que sea este problema de tipo productivo, organi-

zativo o social (salud, vivienda, transporte).

Que la Asamblea analice los problemas plantezdos y trate de enfocar

las alternativas de soluciones.

METODOL(OGIA:

Un miembro de la Junte Directiva que deccrpefia el papnel de moderador
pide a los miembros a expresar los problema: que se dieron en la coo-

perativa en el ciclo pasado.

Jer. psrso: Un miem’ ro exvpresa un problema
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2do. paso: La Asamblea, lo discute, analiza las causas y trata de

enfocar cuales serfan las alternativas de solucibn.

ler. paso: Un miembro de la Junta Directiva o el técnico plasma en

un papeldén o una hoja de papel a manera breve el problema planteado,

las causas y las alternativas de soluciones.

4to. paso: Se pasa a otro problema, usando la misma mecénica.

En caso que el problema sea de orden organizativo,es muy importante

llegar a un acuerdo en la Asamblea.

DEFINICION DE LA PROPUESTA DE ACTIVIDADES Y DE INVERSIONES PARA EL

3

CICLO 84/85

OBJETIVOS:

Que los miembros expresen y definan las actividades y las inversio-

nes que piensan realizar, justificindolas en ambos casos.

METODOLOGTIA:

El moderador invita a los miembros a que expresen lo que quieren ha-
cer en la cooperativa dur:nte el ciclo que viene, baciendo énfasis

en que se justifique la propuesta (ipor qué, en qué parcelas y cbmo?)

Se utilizar4 un mapa del terreno de la cooperativa, de lz misma mane-
ra que en la presentacién .e la resefia donde se plasmardn las propues-

tas.

Se puede szguir el plan sigfuiente tara :lesarrollar la discusién:
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- Propuestas de siembra; primera, postrera, apante.
- Propuestas de actividades ganaderas.
- Propuestas de actividades de mantenimiento (cultivos perennes, pas-

tos, instalaciones, maquinarias....).

Para cada punto se seguiréd la secuencia siguiente:

ler. paso: Un miembro plantea una propuesta y la justifica. Se plas-

ma en el mapa (parcelas).

2do. paso: La asamblea discute la propuesta. Los que no estan de

acuerdo o tienen una contrapropuesta la expresan justificéndola.

En cada caso, si las actividades propuesta$ ya se dieron durante el
afio pasu:do, es importante recordar lo que pasé. Por otro lado, se
tomaréﬁ en cuenta los recursos disponibles (fuerza de trabajo, maqui-
naria, instalaciones....) requeridos para llevar a cabo las diferen-

tes actividades.

3er. paso: Si hay propuestas diferentes, se profundiza la argumenta-
cibén de cada una para definir la mis adecuada y llegar a un acuerdo
en la asaablea. Cuando hay acuerdo, el técnico o un miem! ro de la

Junta Directiva plasma la propuesta en un papelbén o en una hoja de pa-

pel.

4to. paso: Se pasa a otra actividad.
Del estudio de los problemas y de las propuestas de actividades
surgirén propuestas de inversiones que se tendrén gue ivstificar de

la nisma manera (;qué? v ipor qué?).



'



Ld

—d

¥ ¥ ¥ o J J J o od g

16.

SINTESIS Y PROGRAMACION DE LA ACTIVIDAD SIGUIENTE:

OBJETIVOS:

Hacer una sintesis de las propuestas de actividades y de inversiones

para el ciclo 84/85.

Presentar y programar la actividad siguiente:

METODOLOGIA:

ler. paso: Un miembro de la Junta Directiva resume las propuestas
de actividades y de inversiones para el ciclo que viene a partir de

las notas o del papelbn.

2do. paso: El técnico interviene para mostrar la necesidad de hacer

un pequefio trabajo con el fin de ver la factibilidad de las propuestas.

3er. paso: Se programa la actividad siguicnie: Participantes (Junta

Directiva o Comisibén electa por la Asamblea), fecha y lugar.
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TERCERA ACTIVIDAD

ANALISIS DE LA PROPUESTA DE LA
ASAMBLEA GENERAL POR
LA JUNTA DIRECTIVA
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OBJETIVOS:

Que la Junta Directiva o la Comisién de trabajo electa por la Asamblea:

Haga una sintesis escrita de los problemas expresados en la Asamblea.
Analice la factibilidad de realizar el plan de actividades propuesto
por la Asamblea.

Discuta los cambios cventuales a aportar a la propuesta en caso que
en esta se detecten problemas para poder presentarlos y discutirlos

en la segunda Asamblea General.

AGENDA:

A grandes rasgos, esta actividad sc lleva a cabo en cuatro fases:

1. Presentacién general de la actividad.

2. Sintesis escrita de los problemas expresados en la Asamblea Gene-
ral.

3. Estudio de factibilicad de la propuesta de activicdades.

4. Programacién y preparacidén de la segunda Asamblea General.

CONTENIDO Y METODOLOGIA DE CADA :’ASO:

PRESEN AC:ON GENERAL DE LA ACTIVIDAD:

CONTENIDO: -Objetivos

-A- enda

M=TONOLNGTA:

Breve expocicién del técrico
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18.

SINTESIS ESCRITA DE LOS PROBLEMAS PLANTEADOS EN LA ASAMBLEA GENERAL:

OBJETIVOS:

Que se resuma, se ordene y se plasme por escrito en una ficha los pro-

blemas expresados y discutidos en la Asamblea General.

METODOLOGIA:

ler. paso: La Junta Directiva o laz Comisibén de trabajo con el técni-

co leen las notas tomadas o los papelones llenados en la Asamblea.

2do. paso: En un machote de la ficha 5 del documento de sintesis, se
; “asman los problemas, las causas de estos y las alternativas de so-
luciones expresados en la discusibén abierta durante la Asamblea Gene-
ral, clgsifiéandolos en tres temas: - produccibn, organizacidn, aspec-

tos sociales.

El técnico apoya a la Comisién en el ordenamiento de los problemas y

en el llenado del machote.

3er. paso: Un miembro de la Comisibén o el técnico llena en limpio

la ficha 5§ del documento de sintesis.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD DE LA PROPUESTA DE ACTIVIDADES PARA EL CI-

OBJ:TIVOS:

Que la Junta Directiva o la Comisidn:
- Levante v inventario simplificado de los recursos prisncipales de

que dicpone la cooperativa.
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19.

- Busque y determine los problemas que conlleva la propuesta de ac-

tividades definidas en Asamblea, sobre todo en cuanto a la fuer:za

de trabajo.

- Discuta las alternativas para solucionar estos problemas con el

fin de presentarlas en la segunda Asamblea General.

METODOLOGIA:

ler. paso: El técnico muestra la necesidad de tener bien claro los
recursos que tiene la cooperativa. Después presenta el machote de
la ficha 6 del formato: recursos disponibles. La comisibén o la Jun

ta Directiva busca los datos necesarios y pasa a llenar el machote.

2do. paso: Un miembro de la Comisién o el técnico lo pasa en limpio

en la ficha 6 del documento de sintesis.

3er. paso: ‘“cniendo claros los recurscs de que disponc la coopera-
tiva, el técnico presenta el cuadro que serviré de base para el es-

tudio de factibilidad, explicandolo. (Ver ejemplo del cuadro anexo).

4to. paso: Se plasma una primera actividad, ubicando en cada mes

las labores més importantes que realizar en esta actividad.

Se plasma sucesi..mecnte las otras actividecdes. Este cuadro se 1lle-
narid por época o anual segln el tipo de actividades que realiza la

cooperativa.
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5to. paso: Se pasa el anidlisis mensual del plan de actividades, en-

focando la factibilidad o no de realizar todas las labores programa-
das en cada mes. Este andlisis se hari fundamentalmente en base a

la fuerza de trabajo de que dispone la cooperativa, perd también se
puede tomar en cuen: 1los medios de produccibén (maquinaria, bueyes..

..) necesarios para calizar todas las labores.

6to. paso: Si se detectan problemas en algln mes, se buscarén las

alte -nativas de solucién que pueden ser:

- - Disminuyendo o incrementando una o varias actividades.

" "0 cambiando 1la tecnologia: bueyes en lugar de tractor por ejemplo.

o reubicacibén en el tiempo de algunas labores.

PREPARACION Y PROGRAMACION DE LA SEGUNDA ASAMBLEA GENERAL:

OBJETIVOS:

Preparar a la Junta Directiva para que pueda presentar los resulta-

dos de este trabajo en la Segunda Asamblea General.
Programar la fecha de la Asamblea General.

METODOLOGIA:

ler. paso: Se retoman Tos problemas detectados en la primera pro-
puesta de actividades y las alternztivas que propone Ja Comisibén pa
ra superarlos, para piasmarlos en un papeldén o una cartulina, 1las

cuales servirdn de apoyo al expositor en la Asamblea General.
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21.

2do. paso: Se prepara la agenda de la Asamblea General.

3er. paso: Se programa la Asamblea General: fecha y lugar.

«

En todos estos pasos, el técnico tendrid que apoyar a la Comisién.
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3er. paso:

23.

Si en un mes, se ve la dificultad de realizar todas 1las
tareas programadas, se trata de definir las posibles solu-
ciones o alternativas:

- Reubicacién de alguna tarea en otro mes.

- Disminucibén o incremento de una actividad.

- Cambio de tecnologia....

Ejemplo: - Mes de Mayo:

ler. paso: En Mayo, los miembros de la cooperativa tienen
que: '

- Preparar 5 mz. de tierra para el mafiz y éembrar las 20 mz.
- Mantenimiento al cafetal.

- Cuidar 110 cabezas y ordefiar 20 vacas diario.

- Desparasitar todo el hato.

- Chapiar 50 mz. de potrero.

- Reparar la bodega.
2do. paso: En este mes, hay tareas prioritarias que son:

- La preparacién de las 5 mz. de tierra y la siembra-de
lés 20 mz. de maiz.

- E1 cuido de las 110 cabezas y el ordefio de las vacas.

- La chapia de 50 mz. de potreros, ya que sino va a faltar
después la alimentacibén del hato.

- E1 mantenimiento al cafetal, ya que est4 bastante atrasado.

3er. paso: Los miembros, estudiando las tareas a realizar
en el mes, llegan al acuerdo que no pueden cumplir con el
plan, ya que son 10 niembros y solamente 3 famili:res pueden

ayudar en ese mes.
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24.

Considerando las tareas prioritarias, se dan cuenta que

pueden aliviar la carga de trabajo de ese mes, reubicando

dos tareas:

- Desparasitacibén en abril o junio.

- Reparacién de la bodega en agosto ya que esta tarea no
apura y que en agosto casi no tienen nada que hacer.

Estas propuestas se presentarin después a la Asamblea Ge-

neral.

RESULTADOS DEL ANALISIS,DEALA PRIMERA PROPUESTA

Abril: De las 15 mz. de tierra, 4 mz. no se pueden arar con tractor
ya que la parcela El1 Jicaro es muy hlimeda y la tierra es pe-
sada. Habri que arar esas 4 mz. con bueyes, 1o cual no se

habia platicado en la Asamblea General.

Mayo: En este més, va a faltar fuerza de trabajo ya que la carga

de trabajo es dem?siado fuerte.
Se propone que la reparacién de la bodega se haga en agosto

y la desparasitacibén del hato en abril o junio.

Junio: Sobra fuerza de trabajo.

Propuesta: Se podria chapiar més potreros (80 mz. en lugar

de 60 mz.) Desparasitar el hato.

Julio: Nada que sefialar.

Agosto: Fuerza de trabajo sobrante.

Propuesta: Que se repare la bodega y el camino que llega a la

casa hacienda.

Septiembre:Se propone que sec haga otra desparasitacibn del hato Ya que va

a sobrar fuerza de trabajo y que el hato lo necesita.






CUARTA ACTIVIDAD

DEFINICION FINAL EN ASAMBLEA DE
LAS ACTIVIDADES ANUALES Y DE LAS
INVERSIONES A DESARROLLAR
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25.

OBJETIVOS:

Que los cooperados discutan los problemas de la primera propuesta de

actividades para llegar a un acuerdo sobre el plan final de produc-

«

cibén y de inversibén para el ciclo 84/8S.

AGENDA:

Esta Asamblea General comporta cuatro puntos:

Presentacién de los objetivos de la Asamblea General.
Presentacibén y discusién de los resultados del estudio realizado
por la Junta Directiva o la Comisién de Trabajo.

Concrecibén final del plan de actividades y de inversiones para el
ciclb 84/85.

Preparacibn y programacién de la actividad siguiente.

CONTENIDO Y METODOLOGIA

1. PRESENTACION DE LOS OBJETIVOS DE LA ASAMBLEA:

CONTENIDO: Objetivos y Agenda.

METODOLOGIA: Breve ponencia del Presidente o de un miembro de 1la

Junta Directiva.

PRESENTACION Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS.DEL ESTUDIO REALIZADO

POR LA JUNTA DIRECTIVA O LA COMISION DE TRABAJO.

OBJETIVOS:

Que la Asamblea discuta los problemas que lleva la primera pro-
puesta en base a la presentacibén del trabajo realizado por la Jun-
ta Directiva, con el fin de hacer los cambio: necesarios y de lle-

gar al acuerdo final sobre el plan de actividades y de inversiones.
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26.

METODOLOGIA:

ler. paso:
La Junta Directiva presenta los problemas detectados en la primera
propuesta de actividades, ayudindose de las cartulinas o papelones

preparados.

2do. paso:

La Asamblea discute los problemas, uno por uno, tratando de definir
las soluciones o analizando la propuesta que trae la Junta Directiva
o la Comisién, para llegar a un acuerdo definitivo en la Asamblea so

bre el plan de actividades.

Se utiliza el mismo mecanismo para los cambios, en cuanto a las in-

versiones si hay que redefinir la primera propuesta de inversién.

CONCRECION DEL PLAN DE ACTIVIDADES Y DE INVERSIONES PARA EL CICLO 84/85

OBJETIVO:

Que se concreten las discusiones, an&lisis y acuerdos que se dieron
i

en las diferentes actividades de la etapa de planificacién, 1o cual

se 1ograré plasmardo los planes de produccién y de inversiébn defini-

dos y aprobados por la Asamblea en algunas cartulinas o papelones.

METODOLOGIA:

Para lograr este objetivo, el técnico tendréd que preparar antes de
la Asamblea algunos machotes en papelén de las fichas 7, 8, 9 y 10
del documento sintesis, las cuales se llenaron con la participacién

de loc miembros.
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ler. paso: El técnico presenta la ficha 7 de los cultivos anuales

y perennes.

2do. paso: Se pasa al llenado, pidiendo la informacién a los coo-

«

perados.

- Se abordarin cronolbgicamente por época los cultivos anuales y des-

pués se pasarid a los cultivos perennes.

- Una vez terminado el tema de la ficha 7, se utiliza la misma mecé-
nica con los machotes de las demés fichas, 8, 9 y 10, con las acla-

raciones siguientes:

- Para la ficha No.8: Actividad Ganadera, se abordari en Asamblea

General solamente el primer puntn- Objetivos Generales en cuanto

a la ganaderia. Los dos demis puntos, Evolucibén dcl hato y Produc-
cién pecuaria, que necesitan un trabajo mis largo se abordarin pos-
teriormente a la Asamblea General en un trabajo con lé Junta Direc-

tiva.

PREPARACION Y PROGRAMACION DE LA PROXTMA ACTIVIDAD:

ORJETIVOS:

- Que se prerare y se programe la préxima actividad de la etapa de
planificacién.

METODOLOCIA:

ler. paso: Una vez definidas en Asamblea General las actividades e

inversicnes a desarrollar, el técnico presentari las tareas pendientes:
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28.

- Llenado en el formato de las fichas 7, 8, 9 y 10.
- Detalle técnico-financiero de las actividades planificadas.

- Elaboracibén de las fichas sintéticas para la factibilidad global

del plan.

- Solicitud de financiamiento.

2do. paso: Programacibén de la quinta actividad.

- Determinar los participantes, la fecha y el lugar.
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29.

OBJETIVOS:

- Elaborar los detalles técnico-financiero por actividad.

- Elaborar las fichas sintéticas para determinar la factibilidad

«

global del plan.

- Preparar la (iltima Asamblea General.

METODOLOGIA:

La Junta Directiva cc el apoyo del técnico llevari a cabo esta
actividad.

ler. paso: Llenado de las fichas 7, 8, 9, 10 del formato:

e reroreror,

Este paso consiste en poner en limpio en el formato las actividades
(agricolas, ganaderas, de mantenimiento e inversiones) definidas du-

ranté la Gltima Asamblea General. La Junta Directiva utilizar4 los
machotes ya llenados.

En cuanto a la ficha No.8 de la Actividad Ganadera, la Junta Direc-
tiva con 1la asesoria del técnico determinari la evolucién del hato

y la produccidén pecuaria antes de llenar la ficha.

2do. paso: Detalle de los recursos por actividad

- La Junta Directiva, con el apoyo del técnico, detallari por acti-
vidad Yas laborcs a realizar y los recursos a utilizar.

- En este trabajo el técnico aportaré sus conocimientos técnicos
para determinar el contenido tecnolégico de cada actividad.

- Se abordaréin cronolégicamente las actividades plasmadas en 1a$
fichas 7, 8 y 9.
Por actividad se desglozarin primero en grandes 1f{neas las labo-

res a realizar y se pasaré después al llenado en detalle de la

ficha 11.
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30.

- Esta ficha constituye una guia técnica por actividad y facilitar4

el seguimiento técnico-financiero del plan de produccién.

3er. paso: Determinacibén del costo por actividad:

SO S U S G S B A T T T A e A

Cada ficha No.11 dari lugar a la claboraciédn de una ficha anexa No.12
que permitiréd determinar el costo planificado por mes y total de cada

actividad.

Esta ficha permite también comparar ingreso y costo de las activida-
des que generan una entrada de dinero. Para este trabajo el técnico

deber4 conseguir los precios de los insumos.

4to. paso: Elaboracibn de las fichas sintéticas:

Estas fichas, No.13 Requerimientos trimestral en insumos, No.1l4 Calen-
dario y balance: tractor, bueyes, fuerza de trabajo, No.15 Calendario
y balance de ingresos y gastos, permitiran tener una visifn global

del plan de produccién. La ficha No.16 Plan de Financiamiento Yy reem-

bolsos permite que la cooperativa establezca con el BND las condicio-

nes en cuanto a entrega y reembolso del financiamiento. La elabora-

cién de estas fichas requiere de un apoyo fuerte por parte del técni-
co de Reforma Agraria y para el plan de financiamiento y reembolsos

de 1la presencia del técnico del Banco Nacional de Desarrollo.

Se sacarén de las fichasNo.1l1l (detalle de los recursos por actividad)
los requerimientos en insumos y el uso del tractor y de los bueyes
La elaboracién de los calendarios y balances de la fuerza de traba-
jo y de los ingresos y egresos se hard a partir de las informacio-

nes contenidas en las fichas No.12 (costo planificado por actividad .

El plan de financiariento y reembolsos (ficha No.16) se hari a par-
tir de los datos de las fichas 15 v con varticivpacidén del téncico

del BND.






31.

Sto. paso: Revisibén del plan - Entrega al BND de una copia:

- Una vez elaboradas las Giltimas fichas, se revisari el plan de
produccién para entregar una copia al BND. El1 técnico deberd
entonces: a lo largo de la etapa de planificacibén llenar una
copia del formato para que la cooperativa se quede con el ori-

ginal.

6to. paso: Preparacidn de 1la Asamblea Final:

- La Junta Directiva preparari la Asamblea Final. No se trata de
presentar en detalle las Gltimas fichas elaboradas. E1 conteni-

do puede consistir en:

1. Una presentacién de los costos planificados por actividad y

comparacién con el ingreso.

2. Discusién, a partir del balance de fuerza de trabajo de la pro -
blemética que lleva el plan en cuanto a la mano de obra: Meses
donde sobra la mano de obra. /

Meses donde falta la mano de obra, soluciones.

3. Presentacién de un balance global de ingresos y egresos cuyo
disefio aparece en anexo. El conocimiento del monto de los in-
gresos deberi comprometer los miembros en el cumplimiento de 1las

tareas planificadas.

- Al final, la Junta Directiva prepararé el materiel para facilitar
la presentacién (cartulinas, pape’ones, etc.) y fijard la fecha

de la Asamblea General.
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ANEXC: MODELO P/R/. LA PRESEHTACION A LA ASAMBLEA GENERAL DE:

. ‘ .
TNGRESOS Y° CGRESOS PLANIFICADOS DEL CICLO 34/8S.

ACTIVIDADES THGRESOS EGRESOS ‘

I. Cultivos Anuales.

1.

20

3.

4.

S.

Sub Total I

I1. Cultivos Perennes.

1.

2

3.

Sub Total II

I1I. Ganaderia y sus

Mantenimientos.

Iv. Otros M-ntenimicntos.

V. g’cra Ac. ividad.

TOTALES:
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GUIA DEL PRIMER TALIER DE CAPACITACION EN CONTABILIDAD

Objetivo del taller

El objetivo fundamental del taller es el de capacitar a miem
bros de las cooperativas priorizadas en el manejo de los for
matos de control de sus actividades productivas y de manteni

miento.

Participantes

Los participantes al taller deben ser los Coordinadores de
las Comisiones de Produccibén, Finanzas y Educacibn, asi como
los miembros de las Comisiones de Produccibn, cuando esta co
misibén existe, o bien los miembros que estan interesados en
participar en la comisibén cuando esta no esti funcionando.
El presidente de la cooperativa también puede participar si
asi{ lo desea.

Lugar, fecha de realizacibn y duracibén del taller

El taller se desarrollaré en cada cooperativa, aprovechando
los recursos existentes mis cercanos -escuela, casa de la

cooperativa, etc.-

El taller se realizari inmediatamente después de finalizar
la elaboracién del plan de produccibén, y en la medida de lo
posible, antes que la cooperativa inicie en pleno el trabajo
de la primera época de siembra.

La duracién del taller dependerd de la forma de trabajo esco
gida por los miembros y por el técnico. -1 6 2 dias a tiem-
po completo; 3 6 4 tardes, etc.-

Lo importante.en este caso, es que se cumplan los objetivos
del taller, o sea que garanticemos un buen nivel de motiva-
cién y aprendizaje de los participantes.
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Programa del taller

El taller se compone de 4 unidades que describiremos a conti-

nuacibn:

Primera Unidad: INTRODUCCION

Por medio de una breve discusibén, el técnico investigaré quie
nes son los miembros que se presentaron al taller y se pondré
de acuerdo con ellos sobre la forma en que se desarrollaré el
taller -por la tarde, todo el dfa, etc.- de tal forma que se

garantice la presencia de los miembros durante todo el taller.

Luego solicitaré que los participantes llenen una ficha de
inscripcién al taller en la cual cada participante podré4 es-
cribir su nombre y apellidos; el cargo que desempefia en la
cooperativa, si sabe el miembro manejar nGmeros y si fue capa

citado anteriormente en la contabilidad.

Al finalizar el taller, la ficha ser4 entregada al capacita-
dor de la zona, después de ser anotadas las observaciones del
técnico acerca de: 1la asimilacién de los participantes, su
participacibén, los problemas encontrados durante el taller,
etc. Ver la ficha de inscripcibén al final del documento.

Segunda Unidad: ‘MOTIVACION

Esta unidad debe permitir que se motiven los participantes pa
ra mejorar la calidad y utilidad de los controles internos de

su cooperativa.

Para lograr esta motivacién se proponen los siguientes pasos:

Primer paso: Discutir con los participantes de su expe-
riencia actual en cuanto a controles se re-

fiere.

- que controles escritos se estan llevando

en la cooperativa.
- quienes llevan estos controles.

- que tanto tiempo se le dedica a llevar los

controles.
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Segundo paso:

Tercer paso:

Tercera Unidad:

!
1

Discutir con los participantes de los proble-
mas que han vivido acerca del manejo de los

bienes comunes de la cooperativa.

- Si han habido descuidos en el control de
los bienes.

- si han habido pleitos en la cooperativa por

asunto del manejo de los bienes.

- si los controles actuales son suficientes,

insuficientes o demasiado detallados.

Discutir con los participantes a que conclusio
nes llegan ellos después de discutir su expe-
riencia y sus problemas. En otras palabras,
ver que soluciones proponen para mejorar la si
tuacién de los controles internos.

APRENDIZAJE

La tercera unidad tiene como objetivo el que se capacite a los

participantes en el manejo de los formatos de control por acti-

vidad.

Se proponen los siguientes pasos:

Primer paso:

Segundo paso:

El técnico presenta los objetivos que se pre-

tenden alcanzar en el taller haciendo hincapié
en la necesidad de la capacitacibén para resol-
ver los problemas expresados por los miembros

en la unidad anterior.

Los participantes escogen, en funcién de su
plan de produccién una actividad productiva,
por ejemplo, mafz o algodén o ganaderfa. Para
la actividad eséogida, ellos plantean una la-
bor particular, por ejemplo: -siembra- y deta
llan los recursos necesarios para la labor du-
rante un dia, por ejemplo: trabajo de 8 hom-
bres, uso de 150 libras de semilla, trabajo de
dos yuntas de bueyes en 3 manzanas.
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Tercer paso: El técnico explica la forma en que se va a re-
gistrar por separado en los formatos, el traba
jo, el uso de los insumos y el uso de la maqui
naria, equipos y animales de trabajo -seguida
mente entrega el primer formato y explica para

que sirve.

Cuarto paso: Los participantes llenan solos el formato se-
ghn el ejemplo, usando 1l4piz de grafito.

Quinto paso: Después de llenado, el técnico observa los
errores cometidos -mala ubicacibén de datos, da
tos incompletos, letra muy grande, etc.; expli
ca como corregir estos errores y pide que el
grupo proceda a su correccibén- Este paso se
termina cuando el formato estid correctamente
llenado.

Sexto paso: Una vez, estudiados los tres formatos, el téc-
nico puntualiza sobre los errores cometidos
mis frecuentes y profundiza la capacitacién,
apoyandose del manual. Por ejemplo, sobre 1la
c¢olocacibén de los valores entre las columnas
verticales; sobre la forma de ordenar los forma
tos de una misma actividad, etc.

Séptimo paso: Una vez aclaradas las dificultades de manejo de
los formatos, el técnico solicita a los partici
pantes sus puntos de vista sobre:

- Si fue bien entendido el manejo de los formatos

- si les parece ﬁtil el control de los costos por
actividad.

- Si estén dispuestos a participar en otros talle
res para mejorar su capacidad de control.
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Cuarta Unidad: PROGRAMACION

La cuarta . unidad tiene por objeto el de definir claramente 1las
tareas y las responsabilidades que tendrdn los participantes
del taller en la implementacién de los controles y el estudio
contfnuo del manual explicativo.

Primer paso: El técnico invetigaré cuales son las activida-
des que requeriran a corto plazo o requieren
ya el control de costos.

Segundo paso: Para cada actividad, se buscari un miembro vo

luntario para llevar los tres formatos.

Tercer paso: Se solicitari igualmente que el coordinador
de educacibén, o en su defecto otro miembro,
organice un primer circulo de estudio del ma-

nual.






RESUMEN DEL PROGRAMA DEL TALLER

UNIDAD 1. INTRODUCCION: 1- ;Cébmo se ha organizado el taller?
2- ;Quiénes llegaron al taller?
3- 1lcnado de la ficha de inscripcibn
UNIDAD 2. MOTIVACION: 1- ;Qué experiencia tiene la coopera-

tiva para los controles?

2- ,Qué problemas tuvo la cooperativa
para el control?

3-  ;Cémo podria la cooperativa mejo-
rar sus controles?

UNIDAD 3. APRENDIZAJE: 1- (Qué objetivos se persiguen con la
capacitacidén en el taller?

2- Se escoge una actividad, una labor,
se detallan los recursos necesarios
en un dfa.

3- Estudio del primer formato.

4- Llenado del formato.

5- Correccién del 1llenado.

6- Recomendaciones generales para el
uso de formatos.

7- Evaluacién.

Los pasos 3, 4 y 5 se repiten para
cada formato que se vaya a estudiar.

UNIDAD 4. PROGRAMACION: 1- ;Qué actividades va a iniciar 1la
cooperativa?
2- ;Quiénes se responsabilizan de los
controles?
3- Programemos un circulo de estudio.
4- ;Culles son los acuerdos y tareas
del taller?
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1.

GUIA DEL TALLER
DE CAPACITACION
SOBRE CONTROL DE
BIENES Y DEUDAS

Objetivos del Taller

El taller pretende:

La realizacién de un diagnéstico de la situacién de los
controles en la cooperativa.

La identificacién de los contrales que prioritariamente
necesita utilizar la cooperativa.

El estudio préctico y tebrico de los controles definidas
como prioritarios.

La programacién de las acciones a desarrollarse para la
implementacibén concreta de los controles.

. Participantes, duracién y lugar de realizacién

El taller debe reunir en la cooperativa, a los miembros de
la Junta Directiva (presidente, coordinador de producciém,
coordinador de finanzas y coordinador de educacibén) y miem-
bros interesados en integrar las comisiones de produccién y
finanzas.

Para su realizacién se necesitan alrededor de 6 horas de reu
nién, o sea un dfa o bien dos tardes consecutivas.

Desarrollo del Taller

El taller estd dividido en tres partes que son:

El diagnéstico de los controles
El estudio préctico tebérico de los controles
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- La programacién de acciones.
- Bvaluacién.

Para iniciar el taller, se levantard una lista de los parti-
cipantes, indicando nombre y apellidos y funcifén en la coope
rativa,

3.1, B1 diagg6stico de los controles

Por medio de preguntas al grupo se identificaran las
diferentes operaciones que maneja 1la cooperativa.

Las respuestas del grupo se plasmaran en un papelén o
pizarrén.

Siguiendo con las preguntas, se buscarf para cada ope-
racién, el tipo de control que lleva actualmente la
cooperativa. Se complementari la informacién del pape
16n o pizarrénm.

A partir de la informacién anterior se iniciaré una
discusibén, diferenciando las operaciones que ya se en-
cuentran controladas y las operaciones que aGn no se
han controlado.

La discusifn se centrari de la siguiente forma:
- Para los controles ya existentes

.+ 8i les parecen adecuados.
. si estén al dia.

. 81 se pueden mejorar

. ¢bmo se podrfan mejorar

- Para los controles que aln no existen
. si serfa itil llevarlos
. cbmo se podrian llevar
. quién los podrfa 1llevar.
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3.2‘

Las conclusiones se plasmaram en ol papelén o pizarréa
cuando se discute sobre los controles existentes, se
podrfa pedir verlos y recibir explicacién de como 1los
manejan.

La duracién de esta primera parte es variable segln la
experiencia de los participantes; sin embargo, es fun-
damental dedicarle el tiempo suficiente para que la
discusién sea provechosa; o sea un mfnimo de 2 horas y
media.

Estudio préctico-tebrico de los controles

Segn las conclusiones del diagnéstico, se iniciarf el
esiudio de los controles identificados como priorita-
rios.

Dadas las limitaciones en tiempo parece diffcil estu-
diar més de 3 controles durante el taller.

Bl estudio de cada control se desarrollaré de la si-
guiente forma: )

Se le entregan a los participantes un formato del
control a estudiar, o se disefia en papelén o piza-
rrén.

- Los participantes comentan el disefio del formato,
identificando cada una de las columnas y su uso.

- Los participantes plantean un ejemplo concreto a
plasmarse en el formato.

- Se hace un comentario colectivo del registro reali-
zado y se corrigen los errores.

- Se hacen varios registros con diferentes ejemplos.

- Se explica la necesidad del inventario inicial, cuan-

do se trate de controles que lo requieran, como por
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3.3

3.4.

ejemplo el control del dinero en efectivo o el con-
trol de bodega.

- Se explican las diferentes formas de comprobar los
registros para corregir los errores.

Programacién de acciones

En esta parte, se trata mediante una discusién con los
participantes de preparar un programa de trabajo, en

el cual se fijen las metas y las actividades a realizar-
se después del taller.

Esta programacién debe detallar 1o siguiente:

1- los controles nuevos a implementarse

2- las actividades para implementar cada control

3- los controles existentes que pueden ser mejorados

4- las actividades necesarias para mejorar los contro-
les existentes.

5- el perfodo y 1la frecuencia de reunién de la comisién
involucrada.

6- las actividades conjuntas entre las comisiones y el
personal de Reforma Agraria.

Evaluacién del taller

Después de la programacién se centrari la discusién
acerca de:

- 1a asimilacién en el taller

- el interés de los participantes sobre el tema

- las sugerencias para mejorar el taller.

Después del taller, el técnico o capacitador prepararé
un informe, segln el siguiente esquema:
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INFORME DEL SEGUNDO
TALLER DE CONTABILIDAD

Nombre del Técnico

Zonal Regién

Cooperativa

Fecha del Taller Horario

41. PLANILLA DE PARTICIPANTES

- |

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO FIRMA
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2. RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO

~'FUNCIONA IMPLEMENTACION |
TIPO DE CONTROL ACTUALMENTE PRIORITARIA

IMPLEBMENTACI
COMPDEMENYARI

Costos de produccién

Control del dinero
en efectivo

Control del trabajo

Control de los prés-
tamos BND

Control de préstamos
a miembros.

Control de distribu-
cibn de excedentes

Control de Aportacien:z
nes.

Control de Bodega

~1
a

Control de ganado

Control de produc-
cién obtenida.
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3.CALENDARIO DE ACCIONES A DESARROLLAR PARA LA IMPLEMENTACION

R

TIPO DE ACTIVIDAD

SEMANA

MES

PARTICIPANTES
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- {,‘.. CONCLUSIONES DE LA EVALUACION DEL TALLER

FECHA DEL INFORME
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PROGRAMA DE LOS TALLERES
REGIONALES Y ZONALES DE
CAPACITACION

- TERCER TEMA -
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PROGRAMA DE LOS TALLERES REGIONALES Y ZONALES

<

El contenido y la metodologia del taller a nivel regional y zonal
son similares, por lo cual presentamos aqui un resumen del progra
ma de estos talleres.

1- Presentacibén

Los responsables de desarrollar el taller deberén iniciar el
trabajo con:

- Presentacién breve y general de los objetivos y programa
del taller.

- Llenado de la planilla de participantes.

- Definicibén del horario de trabajo y resoluciones de pro-

blemas administrativos (dormida, comida, etc.)

2- - Reflexibn y motivacidén a partir de la experiencia.de.los - .

participantes

Segin 1a cantidad de participantes, este trabajo se har4 por
grupos o con todos.

Se trata de llevar a los p:rticipantes a vne reflexibn sobre:
a) E1l interés demostrado por las cooperativas en la realiza-

cibén de los informes de actividades a fines de 1983.

. .Cull es la experiencia?
. iCufies fueron los problemac?

. (Culles fueron los aspectos positivos?
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b) El interés demostrado por las cooperativas en llevar 1los
controles de costos por actividad.

. ¢Cuél es la experiencia actual?
. ¢Cudles son los problemas?

. ¢Cubles son los aspectos positivos?

c) ¢Qué importancia puede tener la obtencién de los resulta
dos por actividad? '

. ¢Para qué puede servir?
.  ¢Quienes pueden beneficiarse con la informacién?

. ¢Cbmo utilizar la informacién obtenida?

Esta actividad de reflexién debe tener suficiente duracidn

para que los participantes lcgren profundizar sobre el tema.

‘'Esta actividad es absolutamente fundamental en el taller,

por cuanto de su calidad depende la real toma de conciencia
de la importancia del trabajo a desarrollar.

Crecmos que hacen falta de 3 a 4 horas de trabajo y discu-

sién para esta actividad.

Explicacién de Ja técnica de chlculo propuesta para obiener

resultados por actividad

Esta actividad consiste en:

- Presentar y discutir el concepto de resultazdo (difererncia

entre valor de produccibén y costos directos).

- Presentar y discutir el concepto de actividad ierminada,
ya que solo las actividades terminadas pueden ser obje-

to del célculo de su resultado.

- Presentar y discutir acerca de las diferentes fuentes de
informacibn sobre los costos directos y la produccibn ob
tenida (formatos de control de costos, cuaderno de con-

trol de la produccién, etc.)
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- Discutir la factibilidad de reconstituir los datos no re-
gistrados y orientar un método sencillo de ordenamiento
de estos datos.

- Presentar los cuadros que resumen la infofrmacidn de cada
actividad y discutir los indicadores técnico-finacieros
que se proponen sean calculados.

- Discutir el interés de comparar diferentes actividades
entre ellas y con el plan.

Orientaciones metodolégjcas para la realizacibén del taller a
nivel zonal ‘

En el taller regional se darén orientaciones a los CGC para

la realizacibn del taller zonal, mientras en el taller zonal,

los CGC orientan el contenido y método del taller con las
éooperativas.

En el primer nivel (taller regionalj, la orientacién funda-
mental para la realizacién de los talleres zonales, es de de
sarrollar el taller. zonal con igual contenido que el taller
regional.

En el segundo nivel (taller zonal) las orientaciones funda-
mentales son:

- Los técnicos leen la gufa del taller con la cooperativa.

- El capacitadof presenta los objetivos generales del ta-
ller y explica los diferentes pasos del mismo, haciendo
particular énfasis en os pasos de motivacién y programa
cién.

- El capacitador solicita a los técnicos que expliquen ca-
da paso a (esarrollar y la relaci‘n de un paso con el si
guiente, o sea que un técnico explica los objetivos gene
rales, luecgo otro técnico explica la relacibn entre moti

vacién y aprendizaje y el contenido del paso de aprendi-
zaje, etc.
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El grupo comenta y corrige los errores o elementos fal-
tantes de cada exposicién.

- Finalmente, los participantes pueden volver a leer la
guia del taller y aclarar paso por paso, las dudas que
tienen.

Para que el aprendizaje sea més concreto, se podria 1lle-
var a los técnicos a una cooperativa donde el capacita-
dor hubiera previamente desarrollado el taller.

En esta cooperativa, los técnicos revisarfan el mate-
rial existente (formatos de costos, formatos de resumen
y formatos de resultados).

5- Programacibn de las actividades de capacitacién

Lo que se plantea en esta ‘actividad es 1la elaboracién de un
programa tentativo de realizacién de los talleres. Este pro
grama, que copiara el CGC, serd luego.sometido al delegado
zonal para su aprobacién. Esto vale tanto para la organiza-
ci6n de los talleres zonales como de los talleres cooperati-
VOosS.

En este ﬁltimo‘Caso;‘el capacitador,levantaré'un-cuadro con
los siguientes elementos:

NOMBRE DEL TECNICO COOPERATIVAS FECHA FECHA
' PRIORIZADAS CONVOCATORIA REALIZACION
: : TALLER
Cro. Juan Gonzilez Carlos Fonseca A 25 octubre 30 octubre
' | German Pomares | 26 octubre 31 octubre
A.C. Sandino 24 octubre 29 ociubre

Cro. Emilio Aburto

| Revolucibn -1 25 octubre 30 octubre
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Evaluacibn del taller

En esta parte, interesa discutir con los participantes acer-
ca del contenido y método del taller, con el fin de recoger
las propuestas para mejorar la capacitacién en futuros talle

Tres.

A su vez, los responsables del taller, equipo regional y ca-
pacitador, deben elaborar un informe sencillo acerca del de-
sarrollo del mismo, que contenga bésicamente los siguientes
elementos:

1) Nmero de participantes capacitados y eventualmente per-
sonal que no se present6 al taller.

2) Descripcién de los pasos desarrollados en el taller, in-
dicando los problemas encontrados y los ajustes realiza-
dos durante la actividad. Importa entre otras cosas,
dar una idea concreta del tiempo dedicado para cada paso.

3) Conclusiones sobre el alcance de los objetivos del taller.

.
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GUIA DEL CAPACITADOR Y DEL TECNICO
PARA LAS ACTIVIDADES DEL TERCER TALLER
DE SEGUIMIENTO TECNICO-FINANCIERO

Direccién General de Reforma Agreria
Proyecto FORGE
Octubre, 1984

A)







INTRODUCCION

La elaboracibén de los planes de producciédn es una actividad de
gran importancia para el desarrollo de la capacidad de gestién
democrdtica en las éooperativas, a la vez que constituye una ne-
cesidad para obtener los medios financieros indispensables para

la producciébn.

Después de obtenerse el financiamiento, el plan sigue teniendo
importancia en la vida de la cooperativa, como gufa para la orga-

nizacibén y ordenamiento de las actividades que realiza.

Finalmente, cuando la cooperativa empieza a obtener produccidén de
sus actividades, el plan puede servir como un elemento comparati-
vo entre lo realizado y lo planificado.

Para comparar el plan cén la realidad, es indispensable .que las
cooperativas logren establecer los resultados de sus actividades
reales. ’

Por ello, se inicié en 1984, la implementacién de los registros
de costos directos de produccién por actividad, a la par de otros
registros técnico-financieros de los bienes y las deudas.

La importancia de los controles de costos directos por actividad
reside en parte en la posibilidad que ofrecen para lograr una com

paracibén rdpida entre el plan y su ejecucibn.

Por otra parte, el conocimiento de los resultados obtenidos en ca
da actividad, constituye una fuente de informacibén de trascenden-
tal relevancia para que 1los miembros de las cooperativas y los
técnicos que las atienden: .

- reflexionen sobre las causas de los problemas ocurridos y me-

dir la incidencia de estos sobre los resultados.

- acuerden las medidas necesarias con el fin de mejorar la efi-
ciencia productiva y econbmica, en el momento dc tomar las de
cisiones relativas a las actividades del siguiente plan de
produccibn.
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- conozcan objetivamente, o sea con datos concretos la factibilidad

econbémica de desarrollar tal o cual actividad.

Por todas las razones anteriores, el trabajo que se inicia con el

tercer tema de capacitacibén del seguimiento técnico-financiero, el

cdlculo de los resultados por actividad, es un paso fundamental en

la implementacibén del sistema de gestibén, por cuanto posibilita re-

lacionar los resultados obtenidos con el plan anterior y con el si-

guiente.

Ademids, este trabajo abre la posibilidad de calcular, més adelante

(cuarto taller) el resultado global del ciclo, asi como los exce-

dentes a ser distribuidos entre los miembros.

El siguiente esquema ubica cronolbégicamente el trabajo de célculo

de los resultados por actividades en relacibén a las anteriores y

futuras actividades de Capacitacién en Gestién.

TALLER No. 1

DisUDAS

DIAGNOSTICO Y | |CONTROLES' DE TALLER No. 3 TALLER No.4
COSTOS DIRECTOS .
PLAN 1084/85 | [S0ST05 DTROSD _
, SULTADOS DIAGNOSTICO Y| [RESULTADO
—TALLER No. 2 GLORAL DEL
ACTIVIDADES | |PLAN 1985/86 | [cicLo Y
L:{ONTROLES DE BIENES | HrepMINADAS EXCEDENTES

-

Hay que notar que el célculo del resultado global, no se podr4 ha-

cer, salvo en algunos casos, antes de la elaboracién del plan 1985/86.

Por lo tanto, las cooperativas no-dispondran de la totalidad de la in-

formacién necesaria para calcular el resultado global antes de elabo-
rar el plan 85/86. Por ello, estamos hablando de resultados de acti-
vidades terminadas antes del inicio de la planificacién 1985/86,
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En el esquema, se ve claramente la importancia que tiene el c4lculo

de resultados por actividad al definirse las relaciones entre este

trabajo y el resto del sistema de gestién; en resumen el cdlculo de

los resultados por actividad se relaciona con:

1-

Los controles de costos directos, fuente de informacibn para
el cdlculo del resultado por actividad.

El plan 1984/85, al permitir una comparacién entre lo planifi-

cado y lo ejecutado.

El plan 1985/86, ayudando a la toma de decisiones mis raciona-
les, basadas sobre datos concretos.

El c4lculo del resultado global, que incorpora, ademids de los
datos de costos indirectos de produccién, los datos de resulta-

dos por actividad.

PLAN DE TRABAJO GENERAL

El trabajo de cédlculo de resultados por actividad, implicara
por parte del capacitador, del técnico y de los miembros de las
cooperativas, la realizacién de un conjunto de acciones, que

tratamos de precisar a continuacibn.

1- Plan de trabajo del Capacitador y Responsable de Asistencia

Técnica Zonal

El trabajo del CGC consiste b4sicamente en:

- Participar en el taller regional de capacitacién sobre

el tema No. 3,

- Desarrollar un taller "experimental' en una cooperativa
para que los técnicos visiten a esta cooperativa duran-
te el taller zonal.

- Organizar. preparar, realizar y evaluar el taller zonal con

los técnicos involucrados en el programa de gestién (segién

las regiones)
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Programar y apoyar con el delegado zonal, el responsa-
ble zonal de Asistencia Técnica y los técnicos involu-

crados, las actividades de capacitacién y seguimiento

para cada una de las cooperativas de produccibdn priori-

%

zadas en la zona.

Preparar y desarrollar juntc con cada técnico, el pri-

mer taller a realizarse en la primera cooperativa que

atendera el técnico. Lo ideal serfa que el capacitador
desarrollara con cada técnico el primer taller, aunque

segin la programacién esta situacién pueda variar.

Participar con cada técnico, segln la programacién esta-

blecida, en las actividades de seguimiento

Informar al delegado zonal y responsable regional de ges
tidén, de los avances cuantitativos del trabajo, as{ como,

.comunicar los problemas encontrados y buscar sus respecti

vas soluciones

Plan de trabajo del técnico

Participar en el taller zonal de capacitacién.

Programar junto con el capacitador y Responsable zonal
de asistencia técnica los talleres y actividades de segui
miento del tercer tema.

Desarrollar, con el apoyo inicial del capacitador, 1los
talleres en las cooperativas e informar por medio de una
planilla, de la participacibén de los miembros de la coope
rativa. '

Programar, junto con las juntas directivas y comisiones,
las acciones a realizarse después del taller.

Apoyar la junta directiva y las comisiones en sus tarcas
de cdiculo de los resultados por actividad.
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- Informar al delegado zonal, responsable de asistencia téc
nica y capacitador de los avances cuantitativos y cualita

tivos del trabajo.

Plan de trabajo de los miembros de la cooperativa

- Participar a nivel de ccmisiones y/o junta directiva del

taller de capacitacién,

- Programar junto con el técnico, las tareas a desarrollar

después del taller
- Realizar con el apoyo del técnico, las tareas programadas.

- Preparar la informacibén obtenida para su presentacién en

asamblea general.

- Realizar una o varias asambleas generales para informar
y discutir con los miembros sobre los resultados obteni-

dos.
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GUIA METODOLOGICA Y TECNICA

DEL TRABAJO A NIVEL DE COOPERATIVA
PARA LA OBTENCION DE LOS RESULTADOS
POR ACTIVIDAD PRODUCTIVA

Marco general de las actividades a realizar con cada cooperativa

En el periodo comprendido entre noviembre 1984 y enero '85, se
desarrollaran las siguientes actividades con las cooperativas
de produccibén priorizadas:

- El taller de capacitacién.

- La implementacién del célculo de los resultados por activi-
dad.

- Una presentacibén de los primeros resultados en asamblea ge-
neral.

Estas tres actividades bdsicas requieren de un trabajo fuerte
de seguimiento, mientras una vez desarrolladas dichas activida-
des, cada cooperativa deberé estar en capacidad de seguir cal-
culando los resultados de las actividades cuando estas finali-
cen después del perfodo antes mencionado.

Por ello, el trabajo de seguimiento posterior a la realizaciébn
¢e las tres actividades bésicas (taller, implemenfacién, pre-
sentacién de la asamblea general) estard integrado a tareas pos-
teriores como serdn la elaboracibén del plan 1985/86 y la elabo-
racién del estado de resultado global del ciclo 1984/85.

Por todo lo anterior, 1os cédlculos a realizarse entre noviembre
y eneroiran exclusivamente entorno a los resultados de los cul-
tivos anuales o perennes que fueran cosechados antes del mes de

\

enero.
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Para los cultivos que seran cosechados después de enero, la
cooperativa calculara los resultados obtenidos después de cono-
cer los elementos necesarios para ello, o sea durante los si-
guientes meses.

Una vez que todos los cultivos perennes y anuales fuerancosecha
dos, la cooperativa podréd disponer de suficiente informacién p;
ra calcular el estado global de sus resultados, incorporando -
los costos indirectos.

En el caso de la actividad ganadera, se podr4 calcular su resul
tado especifico al momento de preparar el estado de resultado -
de todo el ciclo, o sea se calculari su resultado para un perfo
do anual aproximadamente. . -

‘El taller de capacitacibn

A continuacidén presentamos el contenido y la metodologia del
taller de capacitacién.

2.1, Objetivos del taller

El taller es una actividad puntual y corta que permite
iniciar el trabajo de implementacién.

El objetivo bésico que se persigueﬂcon el taller es el de
elevar 1la motivacién y los conocimientos de los partici-
pantes acerca del trabajo de cdlculo de los resultados
por actividad productiva. |

En este sentido durante el taller se pretende especifica-
mente:
- Investigar con los participantes la experiencia que

tienen en el cédlculo de resultados por actividad.

- Discutir del interés que representa para la cooperati-

va el conocimiento de sus resultados técnico-econbmicos.
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2.2.

- Analizar y aprender la forma mediante la cual se pue-
den obtener resultados por actividad.

- Programar las acciones destinadas a lograr los objeti-
vos de la implementacibén o sea tener los resultados y

presentarlos a los miembros.

Organizacién del taller

El taller puede organizarse con los miembros de la junta
directiva y comisiones de produccién y finanzas de una o
varias cooperativas.

Sin embargo, cuando se trate de reunir a varias coopera-
tivas es preciso tomar en cuenta dos cosas: Primero, el
tiempo necesario para acordar el lugar y fecha del taller
con varias cooperativas debe ser corto (1 semana como
miximo), sino sale mds fdcil hacer el taller con cada
céoperativa en forma individual. Segundo, el némero de
participantes, no deberia superar la cantidad de 15, sino
la conduccibén del taller podrfa resultar demasiado diff-
cil y pondria en peligro el alcance de los objetivos.

Bien se podrian-reunir los directivos de dos, hasta tres
cooperativas, siempre y cuando sean cooperativas muy cer
canas para evitar los problemas de pérdida de tiempo, mo
vilizacién, etc,

El taller tiene una duracién aproximada de 8 horas, o

sea de dos a tres tardes de trabajo.

Para su realizacién, es necesario contar con medios bési
cos, como pizarrén, sillas, etc., por ejemplo, desarro-
llar el trabajo en una escuela rural.
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Programa del taller (contenido y método)

El programa del taller se desarrollard en seis puntos

que responden a las siguientes preguntas:

- ¢(Qué vamos a hacer en este taller?

- ¢Qué experiencia tenemos para conocer resultados por
actividad?- ‘

- zQué es el resultado de una actividad y como se calcula?

= Calculemos el resultado de una actividad.

- ¢Qué acciones vamos a desarrollar para conocer los re-
sultados de las actividades? )

- ¢Qué aprendimos en este taller?

Veamos ahora cada punto en detalle.

2.3.1. ¢Qué vamos a hacer en este taller?

Para iniciar este punto se les podrfa preguntar
a los participantes lo siguiente:

- ¢Para que sirven los controles de costos por
actividad?

- Si miramos una hoja de control de costos llena
de datos, podemos saber cuanto se ha ganado o
perdido en la actividad?

Después de comentar y discutir alrededor de es-

tas preguntas, el CGC o el técnico pueden fijar

el objetivo del taller utilizando los siguientes
elementos:

El taller es la actividad donde los participantes
se capacitaran de forma general para poder utili-
zar la informacibén registrada en los controles de
costos y demds controles técnicos y financieros
que l1llevan las cooperativaé.






2.3.2.

La informacién contenida en los controles permi-
te saber si se pierde o se gana en una actividad
en particular y permite saber cuanto se pierde o

cuanto se gana.

Pl

Para que la informacién detallada contenida en
los controles se transforme en un resultado cla-
ro y entendible, es necesario hacer un trabajo

de ordenamiento y resumen de dicha informacién.

Aprender a hacer este trabajo es el motivo prin-
cipal del taller.

Después de la presentacién del objetivo del ta-
ller,.el CGC o técnico, levantaria una lista de
los participantes, indicando, la cooperativa de
donde provienen y su cargo.

Qué experiencia tenemos para conocer el resulta-

do de una actividad

Este segundo punto se desarrolla en la forma de
una discusién orientada por el capacitador o el
técnico entorno a los siguientes elementos:

- interesa discutir la experiencia en la prepa-
racién y presentacién de informes técnico-fi
nancieros a los miembros en 1983/84

- interesa discutir la experiencia de la coope-
rativa entorno a uso y manejo de los controles
de costos por actividad y demids controles téc-

nico-financieros.

- finalmente, interesa discutir acerca de la uti
lidad de obtener informacién resumida o sea re
sultados por actividad, con el fin de precisar
los objetivos del taller y del trabajo futuro
de cédlculo de resultados.
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2.3.3,

11.

Esta discusibén permite concretar en pizarrén

o papeldén los siguientes elementos:

a) Experiencia anterior

Problemas y aspectos positivos

b) Maneio de lcs controles

iCuéles controles se manejan?

Problemas y aspectos positivos

c) Utilidad de 165 resultédos

Cuil es la utilidad que los participantes
ven en el conocimiento de los resultados.

¢iQué es el resultado de una actividad y como se

calcula?

Para iniciar este punto es preciso definir con
los participantes, lo que se entiende realmente
como resultado por actividad para luego explicar
el procedimiento de célculo.

A

a) Definiciénide.io'Qué es‘ei'reéultadb de una

actividad

En primer lugar, se podria preguntar a los
participantes como entienden ellos el concep-
to de resultado.

En segundo lugar, se puede dar la explicacién
del concepto, como la diferencia de valor qﬁe
existe entre el costo de produccibén y el va-
lor de la produccién.

Luego, se pueden discutir los diferentes ca-

sos que se pueden dar en la realidad, o sea
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12.

- que pasa cuando el valor de la produccibn

es mids grande que su costo

- que pasa cuando el costo es més grande que

el valor de la produccibn:

- que pasa cuando el costo es igual al valor

de la produccién.

Como calcular el resultado

Para calcular el resultado se necesita cono-

cer; el valor de 1la produccién y el costo de
produccibn.

- En primer lugar, como los participantes creen

que se puede conocer el valor de la produccién.
Luegb se puede plantear la definicién te6ricé,v
que es: el valor de la produccién es igual a
la cantidad producida multiplicada por un pre-
cio promedio de venta.

En segundo lugar, como los participantes creen
que se puede conocer ' el costo de produccién.
Luego se puede explicar la diferencia que exis
te entre costo directo y costo indirecto,.en
base a ejemplos concretos y definir el conteni
do de los costos directos que son:

- fuerza de trabajo invertida en la actividad

- insumos utilizados en la actividad

- . maquinaria, bueyes y servicios utilizados
en la actividad. '

Finalmente, se puede resumir en un pizarrén o
papelén los diferentes pasos que requieren el
cldlculo del resultado; estos son:

B S
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13.

1- Conocer la cantidad producida

2- Conocer el precio promedio de cada unidad

3- Calcular el valor de todo 1o producido

4- Conocer el valor de la fuerza de trabajo

5- Conocer el valor de los insumos

6- Conocer el valor de uso y/o alquiler de -
maquinaria, bueyes y servicios.

7- Calcular el valor total del costo directo
de produccién

8- Comparar el valor de la produccién con el
costo directo.,

[P

Calculemos el resultado de una achVidad

En este punto, se trata de aplicar précticamente
lo aprendido en €l punto anterior. |

Para desarrollar este punto, el tecnico y/o capa-
citador escogeran junto con la cooperativa, un
cultivo terminado para realizar el trabajo de
cldlculo. En el caso de trabajar con dos coopera-
tivas, se separan los participantes en dos grupos
de trabajo.

Para este cultivo se desarrollarén los pasos men-
cionados anteriormente, haciendo hincapié en el
orden a seguir, de tal forma que los participan-
tes aprendan a manejar la secuencia de los pasos

y los formatos de resumen de la informacién.

Qué acciones se desarrollarian después del taller

En este punto se plantea la necesidad de acordar
la realizacién de acciones concretas al interior
de cada cooperativa con el fin de avanzar hacia
el logro de 1los ObJet1VOS propuestos.

Las acciones que requleran ser programadas soh bé

sicamente, las siguientes:

I o
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14.

1- Programar la reunién periédica de las comisio-
nes de produccibén y finanzas con el fin de

realizar entre otras la siguientes tareas:

- Por cada actividad agrficola terminada, es
preciso ordenar 1los formatos de ‘contro-
les de fuerza de trabajo, insumos y uso de

maquinaria, bueyes y servicios.

- En cada formato de control, es preciso, re-

visar la informacién que contiene, corri-

giendo los errores y agregando los datos

que pueden estar faltando.

- En el caso en que la cooperativa no haya
llevado los controles de costos, es preci-
so tratar de reconstituir la informacién de

los costos, ya no dia por dfia, sino en tér-
minos generales:

Para el trabajo, la cantidad de dias por
labor; para los insumos, la cantidad total
usada de cada insumo; etc. ayudandose de

los formatos de resumen.
2- Programar la fecha de la asamblea general don-
de se presentaran los resultados. ‘

3- Estudio y lectura de la gyRia de trabajo de
la cooperativa.

iQué aprendimos en este taller?

En este punto, se trata de que los participantes
hagan un resumen verbal de 1o aprendido en el taller.
B4sicamente la discusibén se enfocaréd sobre:

- La importancia de conocer los resultados por ac-
tividad.

- Qué es el resultado de una actividad.

- Cuéles son los diferentes tipos de resultados
que se obtienen.
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- Cémo se calcula el valor de la produccién

- Cémo se calcula el costo directo de produc-
cién '

- Cudles son las acciones que se desprenden de

<

este taller.

Esta discusibn, ademds de ayudar a sistematizar
lo aprendido en el taller, puede permitir una eva-
luacién colectiva del logro de los objetivos del

mismo. .

La implementacién del cédlculo de los resultados por actividad

A partir del taller, los participantes disponen de un nivel
de conocimientos y de motivacién que debe facilitar la imple
mentacién del trabajo prdctico dentro de la cooperativa.
Ademis, la existencia de una programacién de reuniones de
trabéjo para las comisiones, fija a su vez, las acciones

concretas a desarrollar.

Para el capacitador v el técnico, empieza la etapa de segui
miento, o sea la capacitacién en la préctica con el fin de
lograr la obtencién de los resultados por actividad.

.Sin seguimiento no se podré lograr el objetivo anterior.

3.1, Organizacibén del trabajo de seguimiento

Hay dos aspectos fundamentales que permiten garanti-

zar el éxito del trabajo de seguimiento; estos son:

- Necesidad de visitas frecuentes inmediatamente des-
pués del taller. Si la cooperativa queda 15 o 20
dfas sin recibir époyo, el beneficio inicial con-
séguido con el taller se habr4 perdido muy proba-
blemente.
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- Necesidad de lograr tareas concretas en cada visi-
ta; no todos los dfas el técnico o el capacitador
pueden estar trabajando en una misma cooperativa,
por lo tanto es absolutamente necesario que cada

visita de seguimiento se concretiza por:

. Una o varias tareas cumplidas
. Una programacién de tarcas a cumplirse hasta la

siguiente visita de seguimiento.

Contenido del trabajo de seguimiento e implementacién

Para facilitar este trabajo presentamos a continuacién
las tres tareas bd4sicas que permiten llegar ordenada-
mente a obtener los resultados por actividad. Estas

son:

Tarea 1- Definicién de las actividades terminadas pa
ra las cuales se calcularéd el resultado.

Tarea 2- Ordenamiento de la informacién por actividad.

Tarea 3- Célculo de los resultados por actividad.

Antes de entrar en el detalle de las tareas, hace fal
ta hacer una consideracién previa acerca de la activi
dad ganadera.

Durante el perfodo de trabajo de noviembre a enero,
no creemos que sea relevante tomar en cuenta la acti
vidad ganadera en la medida en que el perfodo para el
cual se calcularfa el valor de la produccién y los
costos, seria demasiado corto. Sin embargo, nos pare
ce indispensable detallar el tratamiento particular
que tiene el cdlculo del resultado especifico de 1la
ganaderfa, aunque el cdlculo se realice posteriormen
te al mes de enero.
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Veamos cuales son las tarcas que nos pueden ayudar a

calcular ordenadamente el resultado de una actividad.

Tarea 1

Definir claramente cuales son las actividades que se

escogen para calcular sus resultados.

Para esto, es preciso hacer una lista de todas las ac-

tividades productivas terminadas en la cooperativa, o
sea aquellas donde se levanté la cosecha por completo.

Luego, se puede determinar, entre todas las activida-
des terminadas, una priméra actividad para hacer el
trabajo.

"Para ayudarse en esta primera tarea, pueden hacer un
cuadro sencillo donde se resumird lo siguiente:

TAREA 1. - DEFINICION DE LAS ACTIVIDADES

Cuidles son las Tenemos informacién Conocemos 1lo
actividades escrita de los costos? producido en
terminadas? . esta actividad
Maf{z de Primera Si Si

Mil16n de Primera No Si

Tomate Si Si

Es necesario aclarar que en el caso de la ganaderia,

se puede calcular el resultado, tomando en cuenta 1lo
siguiente:

- Es cierto que la ganaderfa no es una actividad que
termina en un momento preciso del ciclo, sino més
bien es una actividad permanente.
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- Lo importante es conocer los costos de manejo y
cuido del ganado por un lado y lo que produce el
ganado por otro lado.

Veremos mis adelante, el caso especifico de la ganade-

rfia.
Tarea 2

Ordenar la informacibén disponible y reconstituir 1la

informacibén faltante

Esta tarea es fundamental en el proceso de célculo,

ya que sabemos que para ciertas actividades habr4 in-
formacién deficiente o faltante.

Concretamente, se trata de ordenar los formatos de
costos. por actividad segfin, si es posible, su orden
.cronqlégico.

Luego se tiene que revisar la informacién disponible,
tratando de corregir los errores en el llenado de 1los
formatos y de agregar los datos que puedan faltar,
ayudédndose de la informacién contenida en las factu-
ras,.cartas orden de crédito o libro.de caja.

Si no existe informacién escrita ordenada en forma-
tos de costos, se puede tratar de reconstituirla en
base al conocimiento de los miembros y a algunos da-
tos de los controles de "Bienes y Deudas'".

Esta tarea concierne, tanto la informacién de los cos

tos, como la del valor de 1la produccién.

1- Aspectos relativos a los costos

Debemos recordar que cuando hablamos de costos, se
tratan de costos directos de produccibén, o sea
aquellas cantidades de dinero invertidas especifi-
camente en una actividad.
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Llegando a este nivel, se pueden presentar varios

problemas técnicos, que detallamos a continuacion:

a)

b)

Ciertos costos directos de produccién deberén

ser estimados o calculados. Por ejemplo, si

un medio de transporte se utiliza para movili
zar diferentes productos, habrd que estimar
el costo de transporte que corresponde a cada
producto.

Hay que tener cuidado de tomar en cuenta, so-

lamente los costos de produccibén, y no los

costos de inversibén. Por ejemplo, el cos-
to de siembra de un nuevo pasto, debe ser
incluido como costo de produccién de la ac-
tividad ganadera; 1la compra de ganado le-
chero o'reproductor tampoco se toma en
cuenta en el costo de produccibén del perfiodo
analizado. En el caso de los costos del man-

tenimiento de maquinaria e instalaciones estos
podrédn ser computados como costos indirectos,
en el célculo del resultado global. Par# el.
mantenimiento de pastos y cercos, se podrén
incorporar los costos de la actividad ganade-
ra.

En el cdlculo del valor de la produccién, hay
que tomar en cuenta solo lo que produce la

cooperativa y no las ventas de bienes de acti

vo, tales como maquinaria, vacas, bueyes, etc.

En el caso del ganado, se puede 16gicamente
tomar en cuenta el valor de los animales naci
dos y vivos como parte de la produccién del
hato y el valor de la venta de los novillos
de engorde.
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Aspectos relativos al valor de la produccibn

Para ciertos productos resulta dificil estimar
el valor total de 1lo producido, en la medida en
que los precios de venta son variables v que par-

te de la produccién es distribuida para consumo.

En este caso, solo se puede llegar a un valor es-
timado, utilizando como fuente de informacién las

facturas de los compradores y el libro de caja.

Por ejemplo si la cooperativa produjo 100 qq de
frijol y vendi6é 40 aa en C$400.= el quintal; 30 qq
en C$500.= el quintal, y los otros 30 qq los con-
sumi6, se puede estimar lo siguiente:

Primera venta 40 x 400 = 16,000
Segunda venta 30 x 500 = 15,000
Consumo 30 x 443 = 13,290
TOTAL C$44,290

El precio de 443 por quintal, es el precio prome-
dio de los 70 qq vendidos o sea,

{S v}f' ol A
16’000f3 15,000_ 443 e

Zy?
)
0¥ es Colec e
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Para ayudarse en esta segunda tarea, les propone-
mos la utilizacién de cuadros que permitan resumir
la informacién de los formatos de costos y guiar
la reconstitucién de los datos faltantes.

Para mayor claridad creemos que es necesario uti-
lizar cuadros diferentes para los cultivos y para

la ganaderfa.
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RESUMEN DE LOS COSTOS DIRECTOS

AGRICOLAS
ACTIVIDAD EPOCA
MAQUINARIA, BUEYES
FUERZA DE TRABAJO INSUMOS Y SERVICIOS
, DIAS CANTI- CANTI
LABOR HoverE | COSTO | NOMBRE DAD COSTO | NOMBRE DAD C0sTO
TOTAL TOTAL TOTAL







Perfodo considerado para el célculo

RESUMEN DEL VALOR DE LA

PRODUCCION GANADERA

PRODUCTOS

CANTIDAD

VALOR POR UNIDAD

VALOR TOTAL

LECHE VENDIDA

LECHE CONSUMIDA. .

QUESO VENDIDO

TERNZROS
DESTETADOS
NACIDOS" Y- VIVOS
DURANTE EL
IPERIODO

N

VACAS VENDIDAS

NOVILLOS VENDIDOS

OTROS PRODUCTOS:

VALOR DE LA PRODUCCION GANADERA
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RISUEN DE_LOS COSTOS DIRECTOS

DE LA GANADERIA

Periodo considerado para el célculo

~)
‘i
.

DETALLE

CANTIDAD

COSTO POR UNIDAD

Miermbros ocupades por
el cuido y mznejo del
ganado

COSTO TOTAL

Trabajo de chapia y
mzntenimiento de
los pastos

Trabajo de reparacibn
de cercas

Novillos comprados y
luego vendidos -

Insumos, materiales y
productos veterinarios

COSTOS VARIOS (servicios,
transporte, etc.)

COSTO TOTAL
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Tarea 3

C4lculo de los resultados por actividad

Después de escoger las actividades para las cuales se
calcularéd el resultado y después de ordenar y/o recons
tituir la iiformacién necesaria para cocnocer 1o0s cos-
tos directos y el valor de la produccibén, podemos em-
prender la (ltima tarea del trabajo de implementacién.

Esta tarca se concretiza con la elaboracién de dos for
matos donde se plasman los datos obtenidos en la tarea
anterior.

A continuacién presentamos el formato de resultado por

cada actividad agricola y luego el formato para la ac-
tividad ganadera.







Nombre de la actividad

Areca sembrada

RESULTADO DE UNA'

ACTIVIDAD AGRICOLA

.Variedad

25.

Epoca de siembra

INFORMACION DE LA PRODUCCION

" CANTIDAD TOTAL
COSECHADA

RENDIMIENTO
POR Mz

VALOR PROMEDIO
POR UNIDAD

VALOR TOTAL DE | VALOR DE LA
LA PRODUCCION |[PRODUCCION POR Mz.

INFORMACION DE LOS COSTOS DIRECTOS

COSTO TOTAL

COSTO POR Mz| DIARsHOMBRE

DIﬁ&?KPBRE_"

FUERZA DE TRABAJO

INSUMOS

Y SERVICIOS

MAQUINARIA, BUEYES

TOTALES

. RESULTADO DE LA ACTIVIDAD

PRODUCCION

VALOR

COSTOS DIRECTOS

RESULTADO TOTAL

RESULTADO POR Mz.
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RESULTADO DE LA
ACTIVIDAD GANADERA

VALOR DE LA PRODUCCION

Leche y derivados

Animales nacidos y vendidos

VALOR TOTAL DE PRODUCCION

COSTOS DIRECTOS DE PRODUCCION

FUERZA DE TRABAJO
INSUMOS

NOVILLOS
SERVICIOS

COSTOS TOTALES DE PRODUCCION

RESULTADO DE LA ACTIVIDAD

Durante el perfodo del al
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Preparacién y presentacibén de los resultados en asamblea

general

La asamblea general donde se presentaran los resultados
tiene como principal objetivo el de llevar a los miembros
a una reflexién colectiva, mediante discusibn, acerca de

los resultados logrados.

La discusibn con los miembros puede orientarse en tres
niveles, que son:

- discusibén de los resultados de una actividad en parti-

cular (rendimiento, costos por manzana, resultado obte-
nido).

- discusibén de los resultados de las actividades en compa-
racibén con el plan de produccibén (4rea sembrada, rendi-
miento, resultado obtenido).

- discusibén de los resultados comparando las diferentes
actividades entre ellas (costo por manzana, resultado
por manzana y resultado total).

Con la discusibn, se pretende que los miembros reflexionen
fundamentalmente acerca de:

a) la eficiencia productiva y econémica de cada actividad

en particular y comparando las actividades entre si.

- Cudles son las actividacdes que presentan buenos resul-
tados productivos y econbmicos y por qué.

- Cudles de las actividades que tienen son las més
rentables.

b) el cumplimiento del plan de produccibén y las causas que
permitieron superar el plan o que no permitieron dicha

superacifn.

A continuacién presentanos dos esquemas aue se podrian-
elaborar para su presentacién y discusibén en Asamblea General.

o
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RESULTADOS OBTENIDOS EN LOS CULTIVOS

AREA (Mz) (_"-“

RENDIMIENTO POR Mz. ; L

VALOR PROMEDIO POR

UNIDAD PRODUCIDA

. COSTO POR MZ.

DIAS DE TRABAJO POR MZ

RESULTADO POR MZ

RESULTADO TOTAL )

RESULTADOS PLANIFICADOS EN LOS CULTIVOS

AREA (MZ)

RDT POR Mz,

VALOR POR UNIDAD

COSTO POR MZ.

DIAS DE TRABAJO POR MZ

RESULTADO POR MZ

RESULTADO TOTAL







La agenda de la aszmblea general podria desarrollarse de la

siguiente forma:

1- Fxplicacién del esfuerzo 1calizado desde el taller de ca-
pacitacibn.

2- Presentacibn y discusién de los resultados obtenidos de un

cultivo.

3- Presentacion de los resultados planificados de este culti-

vo.
4- Discusibén de las diferencias entre el plan y lo realizado
5- Presentacibén de los resultados del siguiente cultivo.

6- Una vez presentado los resultados de todos los cultivos,
discutir de forma comparativa, entre los cultivos:

- los costos por Mz.
- los resultados por Mz.
- la fuerza de trabajo por Mz.

- 1los resultados totales de cada cultivo.
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2-

GUIA DB SEGUIMIENTO Y EVALUACION
DEL CAPACITADOR i

Objetivo

Esta gufa pretende orientar el trabajo de seguimiento y eva
luacién del capacitador, en relacibn a las distintas activi
dades de capacitadibn en Gestibén que se desarrollan a nivel
zonal,

Seguimiento y evaluacién de los talleres de capacitacibn

En la zona, se desarrollan talleres de capacitacibén en dos
niveles; con los técnicos, con los miembros de las coopera-
tivas.

En la medida en que el contenido y la metodologfa de estos
talleres son similares, los aspectos que interesa evaluar
son a su vez similares.

Presentamos a continuacién una serie de puntos que pueden
ser utilizados: N

- Como una gufa de observacién de una actividad de capaci-
tacién.

- Como una gufa de redaccibén de informe evaluativo de una
actividad de capacitacién.

2.1. Descripcibn general de la actividad

Este primer punto debe permitir que el observador o
el informante describa los elementos generales de la
actividad desarrollada.
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2.2,

Quienes y cuantos fueron los participantes (planilla)
Cémo se programbé la actividad

En qué lugar se realizé la actividad

Qué duracibén tuvo la actividad

Cémo se desarrollé la actividad, pasos, utilizacién
de pizarrén, gufa, ejemplos, discusiones de los parti
cipantes, etc.

Reflexibn sobre 1la metodologia de capacitacién

BEste segundo punto debe constituir un andlisis criti-
co de 1la metodologia utilizada durante el taller.

Si se respetd la secuencia de los pasos del taller

Que resultados y problemas se dieron en el paso de
"motivacién"

Si se utilizaron las conclusiones del paso de motiva-
cién para introducir el paso de aprendizaje.

En el paso de aprendizaje, si 1la metodologfa de ejem-
plos y trabajos pricticos permitié una real adquisi-
cién de conocimient:..

En el paso de programacién, si el grupo logré definir
un plan de trabajo.

Que opinién merece el grado de preparacibén del taller
y la capacidad en dominar el tema y el método por par-
te de quien dirige el taller.

Que opinién merece el nivel de participacién de los
cooperados en el taller.

s
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2.3. Cdnclysiones y recomendacjones

Bste Gltimo punto debe permitir se realice un resumen
de los elementos mis relevantes del taller, a la vez
que ubicar las posibles alternativas de mejoramiento
de futuros talleres.

Interesa aqui destacar lo siguiente:

- Cufles fueron, en definitiva los aspectos realmente
positivos y negativos de 1la actividad.

- Cubles fueron las causas bisicas de los efectos po-
sitivos y negativos observados en el taller.

- Cufles serfian los aspectos fundamentales que podrian
y deberfan ser mejorados para futuros talleres.

- Qué acciones concretas se pueden emprender para mejo
rar la calidad de los talleres.

3-__Seguimiento y evaluacibén de las actividades programadas en los

talleres

A este nivel, se desarrollan actividades de Gestién dentro de
las cooperativas, como consecuencia de los acuerdos logrados
en los talleres para la implementacién de los instrumentos.
Las diferentes actividades de Gestifn que realiza cada coope-
rativa se pueden resumir en:

- Reuniones de junta directiva y/o comisiones de trabajo
- Asambleas Generales
- Implementacién de los instrumentos

Bl trabajo de seguimiento a las cooperativas est4 centrado,
tanto para el capacitador como para el técnico en apoyar pe-
ribdicamente la implementacién de los instrumentos.
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La junta directiva y las comisiones requieren de un apoyo
consistente y frecuente, una vez por semana, el técnico o
el capacitador deben sentarse a trabajar con las comisio-
nes, y no solo realizar visitas de caricter superficial e
informal. Visitar una cooperativa sirve para hacer un tra
bajo técnico. BEs posible que ciertas cooperativas requie-
ran mis tiempo de atencibén que otras, seglin la importancia
de los problemas que tienen.

Bste apoyo a realizar durante una visita consiste bédsicamen-
te en:

1- Revisar el cumplimiento de los acuerdos tomados en el
taller.

2- Orientar y ayudar a los miembros de las comisiones en el
montaje de algunos controles necesarios, participardo
concretamente con ellos a las tareas de actualizacibn o
inventario inicial cuando se trata de un control de bie
nes y deudas.

3- Revisar por cada control, cuaderno o formato, la infor-
macién que contiene, con el fin de detectar los errores
cometidos en el llenado y aconsejar las medidas correc-
tivas.

4- En el caso espec{fico del 1libro de Caja, hace falta en-
sefiar concretamente a comprobar el saldo del libro con
un arqueo del dinero disponible. Esto no quiere decir
que el técnico o el capacitador deben contar el dinero
de la cooperativa, pero si, que deben ensefiar l1a forma
de realizar el arqueo y de compararlo con el saldo del
libro.

5- En el caso especifico del Control de Financiamiento,
hace falta '"recuperar" de la agencia del BND, el esta-
do de situacibn actualizado de cada préstamo pendiente
de la cooperativa, con el fin de iniciar sobre bases

¢,
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El

seguras, el control de los desembolsos y abonos.

Para todos los controles, es importante orientar a la

cooperativa para ordenar mejor sus formatos -Recibos y
Registros- y para conservarlos y protegerlos adecuada-
mente. '

Orientar y discutir con la junta directiva acerca del
trabajo en comisiones, revisando la distribucién de ta-
reas especi{ficas a los miembros, la frecuencia de las
reuniones internas y asambleas generales y el funciona-
miento de los circulos de estudio.

trabajo de evaluacién a su vez debe ectar centrado en:

Apreciar el desarrollo de la capacidad organizativa de
la cooperativa, bisicamente en torno al papel que jue-
gan la junta directiva y las comisiones.

Formarse una idea concreta de la importancia y calidad
de la participacién de los miembros en la direccién de
su cooperativa.

Evaluar el nivel de aprendizaje en el manejo de los ins
trumentos, asf como 1la cantidad y calidad de la informa
cibén registrada.

Plantear las propuestas metodolégicas, instrumentales e
institucionales que permitan mejorar el impacto de la
capaciticifén, después de haber ubicado los principales
problemas que surgieron durante la implementacién.

Importancia y utilidad de un seguimiento y una evaluacién
permanente del trabajo de capacitacién

Las anteriores recomendaciones estan destinadas a mejorar
a nivel zonal, la calidad e impacto de las acciones de ca-
pacitacién.
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6.

Solo un—trabsjo-continuo-de seguimiento ¥ -apoyo.-a-las coope- -

\”“rattvas, es capaz de permitir el alcance de los objetivos

del programa de capacitacién, o sea que la capacitacién no
termina con el taller, sino realmente, empieza con é1.

A la vez, hace falta corregir paulatinamente los errores que
se cometen en la préctica y solo una actitud de reflexiém y
evaluacién puede ayudar al proceso de mejoramiento de la me-
todologfa y de los instrumentos de Gestién.

Tomando en crrenta la importancia que reviste para el progra-
ma el mejoramiento del seguimiento y de la evaluacibn, se de
rivan algunas tareas y funciones del capacitador y del técni
co.

En primer lugar, el capacitador debe mejorar el contenido de
su trabajo a traves de las siguientes tareas:

- Prepararse adecuadamente para coordinar los talleres Zona
les y de cooperativas, estudiando las gufas técnicas y me
todolégicas utilizadas en el taller Regional y elaborando
los materiales de apoyo didéctico necesarios (cartulinas,
papelones, etc.)

- Apoyar concretamente a los técnicos, participando junto
con ellos en las tareas de seguimiento y capacitacién,
haciéndose cargo, si es necesario, de tareas especificas,
por ejemplo, desarrollando el paso de "motivacién'" del
taller cooperativo, revisando los controles financieros,
etc.

Bn este sentido el capacitador no es ni debe ser un su-
pervisor pasivo del técnico, sino més bien un actor res-
ponsable de la capacitacién.

- Sistematizar en sus informes verbales y/o escritos, las
observaciones realizadas, y las propuestas de mejoramien-
to.
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Bn segundo lugar, el capacitador debe lograr un reconocimien
to real de su trabajo a nivel zonal, a traves de las siguien
+ tes tareas:

Coordinar y discutir con el delegado zonal el programa de
trabajo de Gestién, con el fin de fortalecer sus vinculos
con la programacién zonal y dar seguimiento a los acuer-
dos tomados con el delegado zonal.

Participar activamente de las instancias de trabajo zonal,
como es por ejemplo la reunibén peribdica de los técnicos
con el delegado zonal, planterndo las tareas concretas
que exige el programa de Gestién. '

Informar sistemiticamente el delegado zonal y el equipo

rog onal de los avances y problemas del programa, . ZI:3a
con informes escritos. Cada taller zonal debe dar lugar
a la redaccibén de un informe escrito, entregado al dele-
gado zonal y al equipo regional de Gestibén. Ademés, se

deberfa elaborar un cuadro que refleje a nivel zonal, el
nivel de avance del programa en cada cooperativa.

Bn este cuadro, se puede apuntar, cooperativa por coopers
tiva, los talleres que han sido impartidos y las visitas
de seguimiento realizadas.
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