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o :I.. INTRODUCCION

A..Generalidades

Este informe presenta los resultados principales de una inves-
tigacidn realizada en 22 comunidades de Honduras. La investi-
gacidn tuvo como propdsito obtener la informacidn pertinente
para analizar la estructura del Servicio de Extensidén y eva-
luar el impacto que sus programas han causado en la agricultu-
ra y en los hogares del pais, medido en funcién de la adopcidn
de las practicas recomendzdas.

La Direccidn Regional del IICA para la Zona Norte, a través de
sus técnicos, tuvo conocimiento de las inquietudes del perso-
nal de los servicios de extensidn agricola, de otros funciona-
rios de los ministerios de agricultura y de otras personas re-
lacionadas con estos servicios y con otras agencias orientadas
hacia el desarrollo econdmico y social de los paises del istmo
centroanericano, respecto a la necesidad de analizar la situa-
cidén y determinar los posibles factores que han influido en la
trayectoria de estos servicios cn la filtima década.

Dentro de los estudios o trabaios de investigacién rcalizados

en el istmo centroamericano, no se encontrd ninguno que deter-
minara el impacto de los servicios sobre el grado de adopcibn

tecnoldgica alcanzado por los agricultores de cada pais.

Conscientes de esta situacidn, los ministerios de agricultura,
los directores de los servicios de extensidn agricola y la Di-
reccidn Regional del IICA para la Zona Norte, decidieron rea-
lizar una investigacidn que permiticra identificar la rcalidad
de la situacidén, como basec para elaborar recomendaciones que
se ajusten en forma particular y general a los servicios de
extensidn de cada pafs. Este informe se refierc a Honduras.

B. Justificacidn

La importancia decl estudio pucde medirse en funcidn de diferen-
tes indicadores de la situacidn en Honduras, dos de los cuales
son: 'la ruralidad de la poblacidn, calculada para 1965%, que
alcanza al 75.8 por ciento y su bajo nivel de vida, al conside-
rar que el valor del nroducto interno bruto por persona es dec
sblo $229.00 dblares anuales como promedio.

* Tnformes de CELADE



Para cambiar esta situacidn, los agricultores deben participar
de los beneficios que se derivan de los programes y servicios
plblicos cuyo propdsito es producir cambios que promuevan el
desarrollo de su economfa y los induzca a modernizar sus téc-
nicas de produccibn.

Otro motivo de gran importancia, para llevar a cabo el estu-
dio, es la diferencia que existe entre la velocidad relativa
del crecimiento deuogréfico v de la produccidn agricola.

En 1la actualidad3 la produccidn agricola por persona en Hondu-
ras, ya de por si inadecuacda en cuanto a su calidad nutricio-
nal, estd disminuyvendo naulatinamente. Este problema se agu-
dizari mé&s alin, va que su poblacidn nricticamente se duplicard
dentro de las prdximas tres décadas.

Se puede considerar que Honduras tendria la capacidad para sa-
tisfacer las necesidades de su pcblacidn respecto a alimentos
y fibras, si los agricultores pusieran en practica la nueva
‘tecnologia descubierta en los centros de investigacidn y en
las estaciones experimentales.

Los bajos niveles de produccidn no estén condicionados exclu-
sivamente por factores geogrdficos o climatoldgicos, ni por

la limitacidn de los recursos a disposicidn del agricultor,
sino que son ¢l resultado de un ccmplejo de factores en los

que estd incluido el uso masivo de técnicas tradicionales en
agricultura, la carencia de incentivos, la falta de mercados,
la no disponibilidad de insumos, la ausencia de mecanismos
politicos y la desorganizacidn campesina, para citar unos cuan-
tos.

Para aumentar la productivided es nececario utilizar al mdximo
la nueva tecnologia y para inducir a los agricultores a pro-
ducir m&s debe ofrecérscles condiciones que, les aseguren la
disponibilidad oportuna de los insumos n2ccsarios, la coloca-
cidn de lcs mismos en un mercado que ofrezca una estabilidad
razoneble de la demanda y en el que los precios no sufran
grandes fluctuacicnes imprevisibles o cortc plazo v que éstos
sean suficientemente atractivos desde el punto de vista del
productor.

Ademds, se debe proporcionar a los agricultores un servicio
que les as~gure la oportunidad de capacitarse en aquellos as-
pectos que mas contribuyan a mejorar c¢l uso de los recursos
disponibles, tanto c¢n su sistema de produccidn agricola, como
en su vida familiar. El presentc estudio proporciona algunas
bases para determinar ~6mo debe ser esc Servicio,
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C. Objet;voé

El prondsito géneral de la investigacidn ha sido estudiar algu-

nos aspectos estructurales y funcionales -objetivos, programas,

‘métodos e impacto- del Servicio de Extensidn v determinar aque-

llos factores que afectan el impacto causado por el Servicio, a

fin de identificar v obtener criterios de evaluacidn que puedan

ser utilizados para incrementar la participacién de la extensién
agricola y su contribucidn al proceso de desarrollo econdmico v

social. - '

Los objetivos especificos del estudio son los siguientes:

a. Desarrollar métodos y procedimientos de investigacidn en

' evaluacidn nara uso de los progranmas de desarrollo rural
en América Latina.

b. Determinar las necesidades de adiestramiento y desarro-
llar experiencias de adiestramiento para individuos, en
técnicas de anflisis, planeamiento y cvaluacidn de pro-
gramas de desarrollo rural.

c. Determinar el impacto, segln se define para el estudio,
del Servicio de Extensidn.

d. Obtener informacidn sobre los organismos gubernamentales
y particulares que ofrecen servicios educativos agrico-
laz a la poblacidn rural.

e.  Actualizar y ampliar la informacidn relativa a las con-
diciones institucionales, financiecras y de personal ba-
jo los cuales viene operando el Servicio de Extensidn.

f. Caracterizar a les agricultores individuales, a sus es-
posas y a sus familias. .

g. Caracterizar las fincas o unidades de produccidn, y

h. Caracterizar las técnicas v estrategias actuales del Ser-
vicio de¢ Extensién.

D. Plan de investigacidn

L1l propbsito es determinar cdmo han respondido los agricultores
v sus familias a los programas de Extensidn en el arca del ist-
mo centroamericano y en cada uno de los seis paises que lo in-
tegran. :



Se obtuvieron dos tipos generales de medidas en relacibén con

el impacto logrado por el Servicio: una medida objetiva y
L d . .

otra de reputacion, subjetiva.

La medida de reputacidn consistid en el rango prioritario
"otorgado por las familias entrevistadas a las diversas agen-
cias de cambio v a su influencia sobre el desarrollo de la co-
munidad, seglin la opinidn de los agricultores y amas de casa.

La medida objetiva, consistid en el grado de participacidn de
los agricultores y de sus esposas, en los programas de Exten-
sidén y en el grado en que habian adoptado las pricticas mejo-
radas, agricolas o del hogar, recomendadas por el Servicio.

El plan de investigacidn estipulaba que se estudiarfan dos co-
munidades en cada agencia seleccicnada, que se caracterizarian,
en opinién de la agencia, una por ser la mds receptiva al pro-
grama y la otra por ser de las mis resistentes a participar en
el programa.

Para determinar el impacto del Servicic de Extensidn, se consi-

derd neccesario obtener la informacidén de diferentes fuentes.

Se incluyeron entre ellas:

a. al personal del propio Servicio: directivos, supervisores,
" especialistas y agentes de camno;

b. a los agricultores y las amas de casa, recipientes del
Servicio;

c. como fuente de informacidn complemcntaria se examinaron
- documentos oficiales, tales como cursos y planes nacio-
nales de desarrollo y politica agraria.

Por Qil1timo, aunque no de una mancra sistem@tica y cstructurada,
se procurd la opinidn de funcionarios gubernamentales que tie-
nen a su cargo programas de desarrollo socio-econdmico, jcfes
de diversos departamentos en ¢l Ministerio de Agricultura y
otras personas que trabajan en organismos no gubernamentales
pero cuyas funciones estadn orientadas al mejoramiento del sec-
tor agricola, como coonerativas, ascciaciones de agricultores
y empresas comerciales.

E. Muestra

Las fuentes de informacibén seleccionadas fueron:
1. E1 personal de Extensidn

La investigacidr se condujo obtenicndo previamente infor-
- o )
macidn censal del personal de Extensidn cn Honduras. Se



entrevistd al cien por ciznto de los funcionarios técnicos
del Servicio de Extenisidn, cn Honduras. Se incluyeron:
directores y subdirectores, asesores nacionales, supervi-
sorcs, espccialistas, agentes agricolas, cducadoras del
hogar v agentes de clubes juveniles.

2. Los agricultores y amas de casa

La muestra se tomd cn la siguiente forma: se selecciond
el 33 por c1ento de las agen01as en el pafs, de tal mane-
ra que las &reas geogrificas mls importantes fuesen cubier-
tas.

Para cada una de las agencias seleccionadas se determind,
de acuerdo con el plan de investigacibén (D), la comunidad
considerada como aquélla en la cual el Servicio habia te-
nido el mayor éxito y la comunidad que habfa ofrecido la
_mayor resistencia a la  penetracidr. del programa.

En cada una de las comunidades se identificaron diez lide-
res de opinidn, entre los agricultores. Ellos y sus espo-
sas fueron entrevistados para determinar el nivel tecnolé-
glco alcanzado en sus actividades agricolas y en las préc-
ticas del hogar y determinar la fuente que influyd sobre
ellos para adoptar la nueva tecnologla y la fuente en la
que ellos consideraban que se habia originado 1la 1nforma-
cibén (fuente de comunicacidn).

F. Métodos

Se prepararon scis diferentcs instrumentos de investigacidn,

uno para cada uno de los siguientes grupos de personas: di-

rectores, supervisores, espccialistas y agentecs del Servicio,
y para los agricultores y amas de casa.

No hubo neccsidad de rcclutar entrevistadores para recolectar

la informacidn pertincnte, pues todos los cuestionarios fueron
administrados personalmente por los dos técnicos del IICA res-
ponsables dcl estudio, durante las entrevistas realizadas con

cada uno de los informantcs.

Los supervisores del Servicio de Extensidn auxiliaron a los in-
vestlgadores a establecer contacto con los "lideres de opinién"
que habian sido identificados en cada comunidad. Se obtuvo un
total de 440 entrevistas Qtiles en las comunidades.

El total de la muestra procesada incluyd: directores y subdi-
rectores, especialistas, supervisores y agentes de campo. Se
visitaron 11 agencias de Extcnsidn, 440 agricultores y sus es-
posas cen 22 comunidades y 32 funcionarios del Servicio de Ex-
tensidn.,



‘G, Definicidn de términos

Agente agricola: funcionario del Servicio que da asistencia
técnica a la noblacidn rural masculirna.

Mejoradora del hogar: funcionaria del Servicio que da asis-
tencia técnica a la poblacidn rural femenina.

Agente de clubes: funciornario del Servicio que proporciona
asistencia técnica a los socios de los clubes juveniles orga-
nizados por el propio Servicio.

Agentes de campo: personal de Extensidn que tiene contacto
estrecho v continuo con la poblacidn rural.

Personal directivo: personal de Extensidn que tiene contacto
esporidico e indirecto con la poblacidn rural, incluye direc-
tores, asesores nacionales, especialistas y supervisores.

Impacto: 1los cambios inducidos por Extensidn en la finca,
la familia y la comunidad.

Lider de opinidn: 1la persona sefialada por los agricultores
de una comunidad, como aquélla a la que recurririan si nece-
sitaran ser aconsejados en algunas prlcticas agropecuarias y
a la que la comunidad considera como "un buen agricultor",
independientemente de sus recursos econdmicos.




o ITI. ANALISIS DE LA ESTRUCTURA

A. La institucibn

GENERALIDADES

En el pais existe un organismo oficial cuya funcidn es la
de ofrecer a la poblacidn rural, un servicio de asistencia
técnica para el mejoramiento de la flnca y del hogar. Es-
te servicio se integra‘directamente como divisidén del Mi-
nisterio de Agricultura y su presupuesto se deriva de fon-
dos nacionales.

Los programas de trabajo incluyen la participacidn de agri-
cultores., Para cumplir con sus funciones, el Servicio de
Extensidn de Honduras emplea como personal técnico un total
de 32 funcionarios, que incluyen directivos y personal de
campo.

L1l Servicio tiene una manifiesta preocupacidn por adies-
trar a sus agentes y asescrarlos en problemas especiales.
Se exige el grado de Perito Agrbnomo o de Agrdnomo como
requisito minimo para ser Agente Agrficola.

El Programa de Actividades se formula a nivel nacional,
confundiéndose con el Plan Anual de Trabajo, y este docu-
mento es la base fundamental para evaluar a los extensio-
nistas, ya que las actividades desarrolladas deben coinci-
dir con las especificadas en dicho documento.

La clientela se selecciona teniendo en mente que disponga

‘de un minimo de recursos y de educacibdn y que tenga descos

de participar en el programa, aunque estos son sdlo linea-
mientos y de ninguna mancra causas para no prestar ayuda a
quienes no relinan todas esas caracteristicas.

ESTABILIDAD DEL PERSONAL

Existe una gran inestabilidad cn el personal de Extensidn
va que puede considerarse quec en promcdlo la deserc1on del
personal alcanza a un treinta por ciento anual. Las razo-
nes principales por las que los nxfnn51onlstae abandonan
el Servicic son: '"bajos sucldos en comparac1on con los
que .se pagan por trabajos semejantes cn otros organismos
oficiales y particulares", y "falta de recursos, tales co-
mo transporte, materiales Vv equipo dc trabajo"

Para atenuar un poco esta situacidn, el Scrvicio ofrecc
como estimulo ascensos limitados ya que no cx1ste pr0p1a-
mente una carrcra profe81onal dentro dec 1la organ1zac¢on
por lo limitado del nimero de lzs posiciones jerérquicas.



También sc¢ ofrccen becas para cursos de espccializacidn v
adiestramicnto cn servicio. La basc que sirve para concc-
der los cstinulos es la cvaluacidn de las actividades desa-
rrolladas, cn funcidn de las metas del plan de trabjo y 1la
opinidn de los supcrvisores.

LAS AGLNCIAS

Ex1sten 33 agencias (datos de 1968) en ¢l pais.y su ublca-

-cidn fue decidida en func1on de: el Doten01g1 agropecua-

rio de la zona que ez eria baio la jurisdiccidn de cada
oficinaj; ¢l interés de las autoridades y los habitantes; y
la accesibilidad desde 12 capital del pafis.

Dadas las condiciones sociales, gcogrificas y econdmicas
que imperan en el pais, pucde considerarse que casi la to-
talidad de las agencias .stdn ubicadas corrcctamente; pero
en los pocos cAas0s en quc asi no ha sido, se encontrd una
mayor resistencia al camblo, por parte de los agricultores
y las amas de casa, VY como consccuencia, poco impacto, di-
ficil movilidad y uso ineficiente de 1os recursos de que
se dispone.

PROGRAMACION

a. Objetivos y prioridades

Elevar el nivel de vida de la poblacidn rural por me-

dio del incremcnto de la productividad v servir de cn-
lace pzrmanente entre los productores y todos aquellos
organismos que puedan prestarles servicios que ticndan
a lograr los mismos obijetivos que Lxtcnsidn.

AGn cuando se cﬁnsidera igualmente impcertante lograr
un mayor ingrcco econfmico de las familias, el Scrvi-
cio de Extensidn no descuida los aspectos que tiendan
a elevar el nivel social y cultural de las familiass
rurales.

b. Liderazgo

Se reconoce que el liderazgo podria ser un auxiliar dc
las actividades de los agentes, pero no estid claramen-
te previsto su uso ¢n la programa01on de las agencias.
o se¢ cuenta tampoco con un plan sistemtico y opera-

cionnl para el adlestrumlento de l deres.



Plan de trabajo

 Se cuenta con un Plan de Trabajo que se elabora si-

guiendo una pauta establecida por la direccidn del

_Servicio, pero las .actividades y el contenido de 1la

ensefianza no siempre est@n de acuerdo con la situacidn
real.

Organizacidn del trabajo

Se' considera que es mis conveniente para el Servicio
trabajar con un nimero seleccionado y limitado de fa-
milias, que hacerlo extensivamente tﬂatando de alcan-
zar al mayor nimero posible de ellas. Y alin cuando se
recomienda concentrar los esfuerzos y actividades so-
bre grupos organizados, tales como cooperativas de va-
rios tipos, asociaciones agricolas, clubes de agricul-
tores, de amas de casa o de jbvenes, en lugar de aten-
der a las familias individualmente, esta recomendacidn
no se cumple en el grado en que es conveniente hacerlo.

5. OPINIONES SOBRE EL SERVICIO

E-

Externas

Aparentemcnte los altos funcionarios del sector agro-
pecuario parecen conocer claramente los objetivos de
Extensidn y estar de acuerdo con los mismos.-

Internas

Los supeérvisores ticnen un concento claro o muy claro
de los objetivos de Extensidn, en tanto quec el perso-
nal de campo tiene un concepto de claro a poco claro
de los objetivos del Servicio.

Los investigadores tienen un concepto poco claro de
los objctivos del Servicio y de los problemas que
afcctan a los agricultorcs a nivel de flnca, asi como
de los problemas a que ticre que dar solucidn el agen-
te agricola.

6. COLABORACION Y COORDINACION CON QTROS ORGANISMOS

a.

Colaboracibn

Afin cuando ¢n nlmero limitado, cxiste una estrecha co-

laboracidn con otros organismos. El1 tino de colabora-
o S . . . . [ d

cidn ofrecida por el Servicid de Extensidon pucde resu-

mirse en: : asesoramiento y adiestramiento al personal
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de otros organlsmos, promocidn y organizacidn. de -cam-
pafias; realizacidn de estudios especificos; obtencibn
de informacién de caracter estadistico para otras de-
pendencias; realizacidén de aspectos diversos de las

. funciones de otras agenc1as, ‘ncluyendo credlto, y
prestacidén de diversos servicios.

El tipo de colaboracién que el Servicio recibe de
otros organismos puede resumirse en: el adiestramien-
to de los extensionistas en temas especificos, apoyan-
do econdmicamente ciertos trabajos de Eyten81on, con-
cediendo becas de estudio para los extensionistas y
permltléndoles el uso de ciecrtas facilidades para la
realizacidn de actividades de Extensidn o aportando
idcas para algunos programas o campafias.

b. Coordinacidn

(1) Con los organismos de cnseflanza

Las formas mas comunes de coordinacidn son me-
diante el asesoramiento de estudiantes de estos
organlsmos para la preparacidn de sus tesisj; im-
partlclon de citedras, conferencias y adiestra-
miento de profesores y estudiantes en los méto-
dos de Extensién.

(2). Con las estaciones experimentales o centros de
investigaclidon

No obstante <star constituidos ambos scrvicios

dentro de la misma dirccecidn general no existen
programas integrados, y las investigaciones no

sc realizan tomando en cuents las caractcristi-
cas y recursos de las familias rurales para las
que trabaja Extensidn.

7. APOYO RECIBIDO Y POSIBLE
a. Recibido

(1) Por parte de las familias rurales

Se considera que en gencral las familias rurales
apoyan fuertemente las actividades cg Extensidn.

(2) Por parte de. los altos funcionarios del gobierno

Los datos indican que el apoyo que recibe ¢l Ser-
vicio de Extensidn es de ura magnitud regular.
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(3) Por parte de los grupos civicos

* © " Tantc los grupos civicos locales como los nacio-
. nales, conectados de alguna manera con el Servi-
cio, han venido prestando un apoyo entusiasta a

los programas del Servicio.

b. Posible

La informacidn colectada indica claramente que para
lograr un mayor apoyo para el Servicio, es necesario
crear conciencia, en los funcionarios de planifica-
cidén, de la importancia que para el pais tiene este
tipo de actividades; de mantener informados a los al-
tos funcionarios del sector agropecuario de los resul-
tados que se van alcanzando y de promover la partici-
pa016n de esos funcionarios en las actividades de Ex-
tensidn.

EVALUACION

Hasta la fecha no se habia realizado en el pais un estu-
dio cientifico para evaluar el  impacto que el Servicio ha
causado en las familias rurales, medido por el nfmero de
adopciones de précticas agricolas o de mejoramiento del
hogar.

Pricticamente la Gnica forma utilizada por el Servicio
para juzgar sus actividades ha sido la observacibn direc-
ta de los supervisores y directivos, el anflisis de los
informes mensuales y la comparacidn de los logros estima-
dos y las metas previstas. Se carece de un crite”io uni-
forme respecto a las funciones de la supervisidn, sus téc-
nicas més adecuadas y los principios para la elaboracidn
de instrumentos de evaluacidn y supervisidn.

Se ha llegado a la conclusidn de que se precisa rcorien-
tar la investigacidn agricola, se requiercn verdaderos es-

pecialistas en el Servicio, cs necesario incrementar los

salarios del pcrsonal y debe contarsc oportunamente con
los insumos, materiales y cquipo para las demostraciones y
demés actividades de campo.

PROBLEMAS Y SOLUCIONES

-a. Problemas

El primero y mds importante cs =1 de los bajos sala-
rlos que se pagan al personal, ya que es ¢sta la ra-
zén decl alto fndice dc descrcidn; el segundo es la
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ausencia de normas escritas de supervisidn, de la fal-
ta de mctodologfa‘de cvaluacidn y superv1816n, y la
carencia de instrumentos para la calificacidn objeti-

va del perscnal dr. campo por los supervisores.

Soluciones

Al no contarse con mayores recursos, debten ccncentrar-
se los esfuerzos en un menor nlmero de comunidades,
seleccionar la clientela, concentrar las actividades
en trabajo de grupos, fortalecer el empleo de lideres
voluntarios y utilizar adecuadamente los métodos de
Extensidn.

B. El personal directivo

1. INFORMACION GENERAL

2.

Posiciones ocupadas

Se define como Personal Directivo dentro del Servicio
de Extensidn a los funcicnarios quc tienen contacto

. . . . o
esporédico e indirecto con la poblacidn rural.

Seis de las ocho personas que ocupaban cargos direc-
tivos habian sido Agentes Agrlcolas, uno habia sido
Especialista y el octavo no habia trabajado antes en
¢l Servicio.

Preparac1on acadéiica y profesional

(1) Tftulos y diplomas

Todo el perscnal directivo ha cumplido con 1las
exigencias del Scrvicio por cuanto al titulo
que debe poseer de acuerdo con el puesto que de-
sempefa.

(2) Cursos v adiestramientos

Las dos tcrceras partes del personal directivo
habfan recibido algflin curso en materias de¢ Ex-
tensidén o afines antes de ocupar el cargo que de-
semnpcfiaban al sor entrevistados vy s8lo la mitad
de cllos habian recibido adlestramlento posterlor
mentc a su nombramicnto dentro del personal di-
rectivo.
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(3)
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Participacibn. en reuniones técnicas

Todo el personal directivo habia participado en

rcuniones técnicas o ¢n conferencias relaciona-

das con su trabajo, rcalizadas durante los Glti-
mos cinco afios.

Causas de la descrcidn del persconal de Extensidn

Las razones por las cuales el pcrsonal de Extensidn
abandona el Scrvicio son: 1los bajos salarios que re-
cibenj las frustraciones quc se derivan de la caren-
cia de equipo v materiales de trabajo; y la falta de
incentivos personales.

Opiniones sobre el trabajo y la clientela de Extensidn

(1)

(2)

(3)

Nim-ro de agencias que atienden los supervisores
vy consideraciones sobre su ubicacidn

Menos del 15 por ciento de¢ los supervisores atien-
de 11 & mis agencias, 85 por ciento atienden en-

tre 5 y 10 ageneias.

Todos los supervisores consideran que el nlmero

de agencias que puede atendcr de una manera efi-
. . » .

ciente es un mfnimo de 5 y un miximo de 10 agen-

cias.

Orientacidn que sc debe dar al trabaio

La opinidn de los suncrvisores se devide igual-
mente entre la orientacién del trabajo extensivo
vr. intensivo.

La totalidad de¢ los supervisores consideran que
es mis convenicntc aue los agentcs trabajen con
grupos de agricultorcs y no en forma individual.

Caracteristicas b&sicas que debe reunir la clien-
tcla de Extensidn para asegurar un mayor eéxito
dcl Servicio

En primer lugar las condiciones que debc reunir
la clientela de Extansidn para lograr un mayor
éxito por partc del Servicio son "ser propietario
y contar con un minimo de recursos'. En segundo
lugar "tener aspiraciones para mejorar".
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Métodos mfs fitiles en la supervisidn

Los supervisores consideran que el método de vi-
sitas y entrevistas personales es el mas efecti-
vo en las actividades de superv181on. En segun-
do lugar, consideran a las reuniones perlodlcas
para discusidn de 1los pioblemas de las agenc1as.
En tercer lugar, consideran el andlisis de in-
formes y los cursillos cortos.

Actitudes del personal de campo hacia las visi-
tas de supervisiodon

Una gran mayoria del personal de campo considera
"de utlﬁldad y solicita las visitas de los super-
v1sores Casi una quinta parte ccnsidera que
"no son totalmente necesarias y las ven con indi-
ferencia"

Programacidn de actividades

(1)

Participacidn del personal directivo en la elabo-
racion de los programas de trabajo de las agen-
cias

En prlmer lugar es el auxilio directo para la
elaboracién del plan y en segundo lugar el ase-
soramiento.

Objetivos y prioridades

(1)

(2)

Objetivos del Servicio

Se pueden sintetizar todas las opiniones sobre el
objetlvo gencral del Servicio como "la capacita-
cidn dc las familias rurales para incrementar su
cconomia y mciorar sus niveles de v1da, social v
culturalmente preparédndolos para apreciar y adop—
tar la nueva tecnologia, a efecto de obtener el
maximo rend 1m1e1*o de sus recursos y el logro de
una vida que relna mejores condiciones dentro y
fuera de sus hogares".

Prioridades

Las prioridades a¢ignadas por el personal direc-
tlvo fueron las siguientes: elevar el nivel eco-
nbémico de las famlllas, elevar el nivel social dc
las mismas y mejorar el nivel cultural de las fa-
milias rurales.
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. Prioridad actual

El orden de prioridad de las funciones que estén de-
sarrollando actualmente los funcionarios del nivel
directivo, medido por el nfimero de vcces que fueron
mencionades es el siguiente:

‘1. asesorar al personal

2. participar en la 1nvest1gac1on agricola
3. trabajar con el agricultor a través del agente.

Importancia atribuida

Las funciones més importantes de los supervisores y
especialistas son: as~=sorar al personal de campo;
trabajar con el agricultor a través del agentc; parti-
cipar c¢n el adiestramicnto de lideres v agricultores.

PROGRAMA DE ACTIVIDADES

d.

.De adiestramiento

(1)

(2)

Tipos de adiestramiento

El pafs cucnta con algln tipo de programa para el
adiestramiento de su personal. Este adiestramien-
to se realiza en tres etapas: al ingresar al
Servicio, durantc c¢l scrvicio y en ocasiones se
estimula a los agentes mediante ¢l otorgamiento

dc becas para realizar cstudios de post-grado.

Durante la primcra etana, ¢l método que se utili-
za con mayor frecuencia e¢s el llamado de "adies-
tramiento en servicio", que consiste en desginar
al nucvo agorta, por periodos que varian de 15
dias a 2 moses, como auxiliar de un agente expe-
rimentado.

Durante la segunda etapa, se rccurre con mayor
frecuen01a a los cursos cortos y hurs:LJlos de ca-
pac1tac1on y a las reuniones de caricter técnico
y seminarios.

Adiestramientos impartidos por espccialistas

El tipo de adiestramiento que imparten los espe-
cialistas al pecrsonal de campo se realiza en as-
pectos uSpPCiflCOS, tales como: cultlvos, fruta-
les, c¢nfermedades del ganado, cooperativismo y
crédito.
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Las visitas

El medio m3s comiinmente utilizado por los espe-
cialistas para asesorar y adiestrar a los agentes
de campo, es aprovechar las visitas que los espe-
cialistas rcalizan a las agencias.

El medio que con mas frecuencia utilizan para
avisar de sus visitas son: durante las reunio-
nes mensuales o mediante la comunicacidn tele-
grafica o telefbnica.

La duracidn promedio de las visitas es de dos

dias y la amplitud de variacidn de medio dfa a
», .

tres dias como méximo.

L1l propdsito fundamental de las visitas es el de

_inpartir asesoramiento al personal de campo del

(%)

Servicio y a los agricultores.

Materiales producidos

Los especialistas producen principalmente mate-
riales didicticos y de divulgacidn.

b. De supervisidn

(1)

(2)

Programa de actividades

Una tercera parte del persoral de supervisién no
habia elaborado el plan de trabajo y dos terce-
ras partes si lo habian hecho. De las dos ter-
ceras partes de supervisores que habian elabora-
do el plan de trabajo, la mitad lo habia hecho
con un afio de vigencia y la otra mitad con cinco
afios de vigencia.

Tipos de actividades programadas

Los tipos de actividades programadas por los su-
pervisores en relacidn con los agentes de campo
v las agencias de Dxtensidrn fueron principalmen-
te, ascsorar al perscnal de campo, adiestrarlo
en aspectos esnecificos del trabajo v evaluar
las actividades de las agencias de Extensidn.
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Visitas de supervisibn

' La mayorfa de los supervisores realizan entre 11

v 15 visitas al zfio a las diferentes agen01as y

“los azentes de campo que deben superv1sar.

El promedio gencral de la duracidn de la visita

es de un dfa y medio v la amplitud de variacidn
es de 1 a 3 dias.

Los prop031tov fundanentalos de las visitas son:
identificacién de &reas problemiticas y anélisis
dc situacidn; evaluacidn informal y semiformal
de actividades; adiestramiento y asesoramientos;
elaboracibn de programas y planes de trabajo; y
resolucidn de problemas.

Los procedimientos més usados por los superviso-
res durante sus visitas a las agencias son 1los
siguientes: discute verbalmente con el agente

lo observado; compara las actividades realizadas
con las planeadas; deja por escrito antes de par-
tlr un informe prellmlnar sobre lo observadoj en-
via un informe escrito desde la oficina central.

4. OPINIONES SOBRE EL CONOCIMIENTO Y LA ACEPTACION DE LOS
OBJETIVOS DEL SERVICIO

d.

b.

Funcionarios del sector agropecuario

(1)

(2)

Conocimiento de los obhjetivos

Cinco sextas partes del personal directivo consi-
deran que, los funcionarios del sector agropecua-
rio conocen los objetivos del Servicio de Exten-
sidn y una sexta parte considera que no los cono-
cen.,

Aceptacidn de los objetivos

La totalidad del personal directivo considera que
los altos funcionarios del sector agropecuario
estin totalmente de acuerdo con los objetivos de

"Exten51nn.

(1)

El personal de Extensidn

Los agentes agricolas

En oplnlon de casi una tercera parte del personal
directivo del Servicio de Extensidn, los agentes
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agricolas tienen un concepto "muy claro" de los
objetivos del Servicio; la mitad considera que el

.concepto que tienen dichos agentes es "claro" y

casi una quinta parte de este personal directivo
considera que el concepto que tienen es "poco

““claro"

Las agentes de economia doméstica

No se da la opinidn que tiene el personal directi-
vo, en virtud de que las agentes de economia do-
méstica no forman parte del Servicio de Extensidn
de Honduras.

Especialistas del Servicio de Extensidn

De acuerdo con el 40 por ciento del personal di-
rectivo del Servicio de Extensidn, los especia-
listas del Servicio, como grupo, tienen un con-
cepto "muy claro" de los objetivos de Extensidn.
E1l 39 por ciento opina que el concepto que tienen
es "claro", en tanto que un 16 por ciento consi-
dera que los especialistas tienen un concepto
"poco claro" de esos objetivos.

Supervisores

En opinidn de la mitad del personal directivo,
los supervisores tienen un concepto "muy .claro"
de los obietivos de IExtcnsidnj las dos quintas
partes consideran que tienen un concepto "claro";
el 8 por cicnto piensa que el concepto que tienen
los supervisores, de los objctivos dcl Servicio,
es "poco claro".

Investigadores

El 13 por ciento del personal directivo afirmd

que los investigadores agricolas, como grupo, tic-
nen un concepto "muy claro" de los objetivos de
Extensidn; la tercera parte opina que el concepto
que tiencn es "claro" y cl 46 por ciento del per-
sonal directivo considera que los investigadores
tienen un concepto "poco claro" de los objetivos
del Servicio, mientras quc 9 por ciento opinan
que los investigadores, en general, "desconocen'
los objetivos del Servicio de¢ Extensidn.
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5. COORDINACION DE ACTIVIDADES CON.OTRAS ENTIDADES

d.

“Con: instituciones dc ensefianza e investigacidn

(1) Con institutcs de ensefanza agricola

L1l Servicic de Extensidn tiene contactos espori-
dicos con los centros de enseflanza agricola limi-
tandose, en la mayoria de los casos, a la utili-
zacidn de algunas facilidades y recursos. En
ocasiones, el personal de Extensidn colabora en
el dictado de conferencias y clases, especialmen-
te en cursos cortos.

(2) Con instituciones de investigacidn

Existe una integracidn administrativa de exten-
L. . . .

'sidn e investigacidn, por lo cual los programas

Se realizan conjuntamente.

Coordinacidén a nivel de personal de campo

El Servicio de Extensidn especislmente a nivel de per-
sonal de campo, preferentemente coordina sus activida-
des con instituciones de crédito agrfcola, de fomento
y desarrcllo rural, con casas comerciales, asociacio-
nes civicas y agencias internacionales. Esta coordi-
nacidn se realiza fundamentalmente a nivel onerativo.

6. RESPALDO AL SERVICIO

a.

Por las familias rurales

El 80 por ciento del personal directivo considera que
el grado de respaldo dado al Scrvicio por las familias
rurales es mucho, en tanto que el 20 por ciento con-
sidera que es simplemente algo.

Por los altos funcionarios del gobierno

Un poco més de la mitad del personal directivo consi-
dera que cl respaldo varia entre mucho y algo, en tan-
to que el resto considera que el rcespaldo dado al Ser-

“vicio por los altos funcionarios del gobierno varia de

poco a nada.
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c. Por los grupos civicos

En general el personal directivo de Extensidn considera
que es poco el respaldo dado al Servicio por los grupos
civicos de las comunidades.

d. Cdmo fortalecerlo

Las formas para lograr que se fortalezca o se aumente
el respaldo que recibe el Servicio de Extensidn, por
parte de los grupos indicados en los parrafos anterio-
res, pueden sintetizarse de la siguiente manera: di-
vulgando anpliamente los resultados del trabajo de Ex-
tensidn; reestructurando los programas para lograr una
mayor coord1nac1on operativa con otras instituciones
agricolas; programando actividades conjuntas con la
ensefianza v la investigacién° creando conciencia del
hecho que la adop01on de nueva tecnologfa depende no
sbdlo de t'x‘censlon, sino que en ella inciden muchas
otras instituciones tales como: productores de insu-
mos, servicios de crédito agricola, scrvicios de te-
nencia de la tierra, etc.

7. EVALUACION

a. De las agencias

(1) Proporcidn en que se ha hecho

En los Qltimos 5 afios no se ha hecho una evalua-
. P, . . . .
cién formal o un estudio cientifico de los resul-
. . . »
tados del Servicio de¢ Extensidn en el pais.

(2) Medios mis usados, cuando no sc ha evaluado for-
malmente

Tres son los medios mis usados para medir los
recsultados de la labor de las agencias, cuando no
se rcalizan evaluaciones fornalces:

Revisidn, estudio y andlisis de los informes
- mensuales rendidos por el personal de campo.

Observacidn pecrsonal de los rcsultados de las
. . - . <
~ actividades del Servicio segun las observan
los directores o ¢l personal directivo y

Visitas a las agcncias para comprobacidn de
rcsultados y manejo de oficina.
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Del personal

(1

(2)

(3)

Prqpor01on en la que los supervisores de Exten-
s1dn han realizado evaluaciones personales de
sus agentes, en los Ultimos cinco_afios

Cinco sextas partes de los supervisores han rea-
lizado evaluaciones personales de sus agentes,
una sexta parte no lo ha hecho,

‘Estos datos se réfieren al perfodo 1964-1968.

Criterios mas usados

Los criterios -que m&s han sido tomados en consi-
deracidn para evaluar a los agentes son: el de-
senvolvimiento técnico de los agentes y la efi-
ciencia general en el desempefio de sus funciones;
las relaciones pfiblicas, los cambios logrados y
la eficiencia en el trabajo.

No existe una metodﬁlogla especifica para las ac-
tividades de evaluacidn del personal, asi como
tampoco existen instrumentos para evaluar objeti-
vamente a los supervisados.

Uso de la evaluacidn del personal

La mayor parte de los supcrvisores la utilizan
como base para proponer el otorgariento de estfi-
mulos de diverso caricter. También sirve en oca-
siones como una guia para el adiestramiento de su
personal, y en nmnucho menor grado es utilizada pa-

" ra eliminar deficicncias.

PROBLEMAS Y SOLUCIONES

de.

Problemas de las zonas

(1)

Externos al Servicio

Los problemas principales identificados por los
supervisores son: ¢l analfabetismo de la pobla-
cibén rural, la falta de tierras de riego y la 1li-
mitacién en el transporte y las comunicaciones.
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Internos del Servicio

Una gran limitacidn por cuanto a los recursos de
que se dispone especialmente de equipo y de trans-
porte; insuficiencia de personal calificado para
atender las Aareas sefialadas a las agenrncias y una
extensidn demasiadc grande dentro de las jurisdic-
ciones de las agencias.

Colaboracidn que pueden prestar diferentes organismos

para ayudar a resclver los problemas gue confrontan

las zonas

(1)

(2)

(3)

El gobiernc v sus agencias

Las tres formas principales csefialadas por el perso-
nal directivo del Servicio de Extensién fueron:
nds apoyo administrativo para las actividades del
Servicio; un mayor presupuesto; y mejor adies-
tramiento al personal de campo.

Agencias nacionales de carficter privado

Existen dos formas principales de apoyo: una ma-
yor colaboracidn para la realizacidn de activida-
des comunes y uni mayor ayuda econbmica para sol-
ventar ciertos gastos del Servicio.

Agencias internacionales

Las tres formas principales de posible ayuda se-
fialadas por el personal directivo, fueron: ma-
yor nlmero de becas para el adiestramiento dcl
personal dc¢ Extensidn, asesorfa méds frecuente v
por periodos mds largos v mayor aporte de recur-
sos para gastos del Servicio en aspectos especi-
ficos.

Cambios internos

Los cambios princimales que recomiendan los superviso-
res, tomando en cuenta solamcnte los recupsos con quc
cuenta el Servicio en la actualidad, son:

Redistribucidn dcl personal para ajustarlo a la
realidad actual de las zonas.

Mejor planificacidn para darle mayor flexibilidad al
programa y las actividades.
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Mayor utilizacidn del liderazgc local como auxiliar
en las actividades de Extcnsidn. :

Otros cambios

Elaboracidn de un escalafén y creacidn de una verdade-
ra carrera dentro del Servicio.

Acercamiento y mayor cntendimiéntq dentro del personal
directivo y de éste con el personal de campo, para un
verdadero "trabajo de equipo".

Plgnificacién conjunta con los centros de investiga-
cidn.

9. NECESIDADES INMEDIATAS

En opinidn del personal directivo, en un futuro inmediato,
el nGmero de agencias y de personal técnico necesario con
que debe contar el Servicio de Extensidn para el desarro-
1llo de sus zonas debe ser el siguiente:

Agencias 120
Agentes Agricolas 240
Agentes Mejoradoras del Hogar 60
Agentes de Clubes 120
Especialistas 40
Supervisores 20

C. El personal de campo

1. INFORMACION GENERAL

Qe

Antiguedad en el Servicio y permanencia en las agenciac

M&8s de la mitad del personal de campo tiene un afio o
menos de trabajar en la agencia. Las dos terceras par-
tes estln comprendidas en el grupo de uno a cinco afios
y casi una quinta partc tiene entre diez y seis afios de
trabajar en la agencia.

M&s de 1la mitad o sca cl 54 por ciento del personal de
campo ha sido trasladado dec agencia de una a cinco ve-
ces. ' "
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Posiciones ocupadas

Los principales tipos de cargo que ha desempefiado el
personal de campo han sido: agentes agricolas, auxi-
liares de extensidn y profcsores.

Preparacidn académica v crofesional

(1)

(2)

(3)

(%)

(5)

(6)

Afios de estudio

Casi la mitad del personal ha cursado de 11 a 12
afios de estudios formales y un poco menos de la
tercera parte ha cursadc de 13 a 15 afios de estu-
dio.

Titulos o diplomas

Todo el personal de campo ha cumplido con los rec-
quisitos exigidos por el Servicio de Extensidn
Agricola para su ingreso al mismo.

Antiguedad de adquisicidn del tftulo o diploma

La tercera parte del personal de campo se diplomd
dentro del {iltimo quinquenio. El resto tenia més
de seis afios de haberse diplomado.

Instituciones que auspiciaron los cursos

Las principales instituciones que auspician los
cursos a los que asisten los extensionistas son:
las instituciones gubernamentales incluyendo el
Ministerio de Agricultura y los organismos ofi-
ciales internacionales.

Contenido de los cursos

Por su orden de mencibn el contenido de los cur-
sos fue: Extensidn Agricola, Nutricidn Aplicada,
Programacidn y Sociologia PRural.

Duracidn de los curcos

En la mayoria de los casos la duracidn de 1los
cursos cestuvo comprendida en menos de dos a cua-
tro semanas. Con muy raras excepciones asistic-
ron a cursos de cuatro meses a un afio.
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(7). Instituciones gue auspiciaron las reuniones

El1 80 por ciento -dc las reuniones a las que asis-

. tieron los extensionistas fueron auspiciadas por

.- ' instituciones guberna-cntales y el 12 por ciento
© por los organismos internacionales.

(8) Tipo de reunioncs

Los propdsitos de las reunioncs han sido muy di-
versos. Por su ordcn, fueron considerados: reu-
niones periddicas de planeamiento y administra-
cidn; para conocer aspectos de extensidn; aspec-
tos de educacidn del hogar y relaciones humanas;
organizacidn y funcionamiento de clubes agrico-
las; y administracidn pfiblica.

(9) Duracidn de las rcunioncs

Casi las tres cuartas partcs de las reunionecs tu-
vieron una duracidn dc menos de una scmana y el
24 por ciento durd de dos a . cuatro semanas.

Causas de la desercidn del personal

Las tres causas principales para la deserc¢idn del per-

sonal de campo sefialadas por los propios extensionis-

tas fueron: bajos salarios; falta de recursos materia-

les y cquipo para llcvar a cabo una labor satisfactoria
rd .

y falta de estimulos en el trabajo.

Opinioncs sobre aspectos de las agencias

(1) Ubicacidn de las agencias

Los cuatro factores que se tomeron en cuenta para
determinar lo ubicacidn de las agencias fueron:

Potencial agricola de la regidn -
Interés demostrado por la comunidad -
Los resultados dec un an&lisis socio-econdmico
Existencia de otros servicios de Aapoyo.
En opinidn de una gran mayoria del personal, la
. « o . .
ubicacidn geogrifica de las agencias c¢s la mas
descable para rendir una labor efcctiva, cn tanto

que el 12 por ciento ascgura que no es lo m&s fa-
vorable.



(2)

(3)

26

Las razoncs aducidas con m@s frecuencia cen apoyo
de la conveniencia de la ubicacidn fueron "la
facilidad de acceso para los ogricultores, pues
cuenta con vias dc comunicacidn tronsitables to-

“do el afio"; "estd ubicada cn la cabeccera munici-

pal por lo que pueden combinarsc varios propdsi-
tos en los viajes que realizan los agricultores"”
y "la zona tiene un alto potencial de produccidn".

Orientacidn en el trabajo

La mayor partc de los agentes no realiza. sus pro-
yectos dc trabajo con grupos organizados sino que
.lo hace con personas individuales. Una minima
‘proporcién de agentes realiza mé&s del 75 por cicn-
to de sus proyectos a través de grupos organiza-
dos.

Casi las dos terceras partes del personal de campo
tienen en promedio de uno a cinco proyectos, el 13
por ciento tiene de 6 a 10 proyectos.

Tipo de trabajo. La mayor parte del personal de
campo considera mds conveniente trabajar intensi-
vamente con un nimero limitado y seleccionado de
familias y el resto considera que es mejor hacerlo
extensivamente tratando de alcanzar al mayor nfime-
ro posible de ecllas.

Trabajo con grupos. Casi el 92 por ciento del
personal de campo considerd més conveniente para
la lator de la agencia, concentrar el trabajo con
grupos organizados formalmente, como cooperativas,
asociaciones y clubes. No obstante, esta prefe-
rencia en los pérrafos anteriores se ha sefialado
que no es la forma m&s normal de trabajo de 1los
agentes de campo. Aln cuando reconocen que efec-
tivamente es mds conveniente, no ponen en practica
este tipo de actividades.

La clientela

Conocimicnto mutuo sobre actividades. Existe un
gran desconocimiento dentro del personal de cada
agencia en relacidn a las actividades que realizan
los diferentes agentes, y de cada agente en rela-
cidén con su propia clientela.
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M&s do la mltad de los agentes desconoce qué par-

te de su.clientcla potcnc1a1 esté siendo atendida
por &l y por su agencia.

MuchbS'agentes agricolas desconocen qué nfimecro de
clubes de amas de¢ casa estén siendo atendidos por
cada agenciaj; igual cosa sucede respecto de los
clubes juveniles atendidos por el agente respecti-
vo. .

Factores mis importantes para seleccionar proyec-

tos. El mas importante de los factores para se-
Icccionar los provectos, segln el personal de cam-
po, es el interis, la nccesidad y la responsablll-
dad comunal. En segundo lugar mencionan el inte-

~rfis personal y en tercer lugar dcben tomarse cn

cuenta los recursos con quc cuentan las familias
con las que se trabeja, tanto materlales cormo téc-
nicos.

Factores y métodos més ftiles '

Los factores m&s importantes para seleccionar los
proyectos son quélloe que toman como basc para la
seleccibn de los mismocs el interés, la necesidad y
la confianza de la comunidad; que son el resultado
de una buena planificacidn y posibilidad de pres-
tar la esistencia técnica necesaria y que toman en
cuenta a los recursos econdmicos y naturales sufi-
cientes.

Uso de lideres. Las agencias estln sub-utilizaondo
el uso del lidcrazgo local, cspecialmentc en el
caso dc la fasc de Educacidn del Hogar en la cual
no estén utilizando précticamente ningln lider en
el progrema en casi el 54 por ciento de las activi-
dades. En las fasecs de trabajo con agrlcultores y
jdvenes casi una tercera parte de las agencias tam-
poco estd utilizando =1 liderazgo‘local como un mé-
todo para aumentar 1o eficiencia de su trabajo.

Provcctos principales cn los que colaboran los 1i-
deres. Los lideres de la fase agricola trabajan
deres.,

principalmentc en tres tlpos de proyecto "en 1la
prom0016n y organizacidn de grupos para ¢l mejora-
miento de la comunidead"; "cn 1la dlvulgacion de las
técnicas para el mejoramlento de 1a producc1on de
granos b&sicos" y "en la produccidn de cultivos
anuales en general". A
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Los lideres de la fase de educacidn del hogar tra-
bajan fundamentalmente en proyectos orientados
hacia "una mejor nutricidn, preparacidn y conser-
vacidn de alimentos", "al mejoramiento de la vi-
vienda v sanidad ambiental" y hacia "la educacidn
para la orranziacibén y mancjo del hogar"

Los lideres de la fase de trabajo con la juventud
rural, orientan sus proyectos en el sentido de
promover v organizar a la juvcntud rural de ambos
sexos para el aprendlzaje de précticas mejoradas,
también hacia el mejoramlento del hogar y hacia
el logro de una mejor produccibdn pecuaria como ba-
se de ingresos econfmicos y un mejoramiento de la
allmentac1on familiar.

Los metodos mis efcctivos para 1nteresar a la

clientela en el trabajo de Extension. LEn opinidn
del personal de campo, han sido: visitas a la
finca y el hogar, demostraciones de método, recu-
niones y demostraciones de resultado.

Los métodos mis efecctivos para el desarrollo de

actividades. Los cuatro métodos cuya ecfectividad
es ﬁﬁxlna, en opinién del personal de campo son:
visitas a fincas y hogares, demostraciones de mé-
todo, demostraciones de resultados y las reunio-
nes.

f. .Programacién de actividades

(1)

(2)

El programa

En la mayoria de las agencias no existe un pro-

grama de actividades sino un plan anual de tra-
bajo. La vigencia de este plan de trabajo es de

~un afo.

Razoncs por las cuales no se clabord el programa

Tres han sido las razones principales, presentadas
por los agentes, para no haber elaborado el pro-
grama. ‘

1° porque la agencia habfa sido fundada roc1en-
temente y no se contaba con el cstudio de si-
tuacidn;

2° porque =l plan anual de trabajo es suficiente;

3° porquc no se tenfa una scguridad razonable de
permanencia en el =mpleo.
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Onggnismos y personas que particinan en la elabo-
rac1on dcl programa

Uno de los defectos fundamentales es .la ausencia

de part1c1nac1on de la clientela en la programa-
c16n de las actividades de la agencia de Exten-
sidn., Igualmente, sblo en una tercera narte de
las agencias particinan los representantes de or-
ganismos de crédito y los de bienestar social.

Adecuacidn del nrograma

Al comparar los renglones agronecuarios mas impor-
tantes de la zona con los proyectos mis importan-
tes de la agencia se puede establecer que en gene-
ral existe una buena adecuacibdn del programa, pues
alin cuando en distinto orden, los cinco renglones
agropecuarios pr1nc1pales estdr comprendidos den-
tro de los proyectos mis importantes de las agen-
cias.

Formas de registro

Registros individuales. La casi totalidad de las
agencias carece de registros para el control de
las actividades que realizan las amas de casa y
una mayoria nuy sustancial también carece de di-
chos registros para las actividades que realizan
los agricultores. Aquellas agencias que llevan:
ambos registros o uno de ellos en general no dan
la informacién convenicnte o adecuada para la
programacidn o la evaluacibdn de 1las act1v1dades
de las agencias. :

Registros de grunos. En la casi totalicdad de las
agenclas se carece de registros de asociaciones o
clubes de agricultores, asi como dec clubes de anas
de casa. Tampoco s¢ cuenta con los reglstros ac-
tualizados para los clubes juveniles.

Registros dc¢ proycctos, visitas y vicitantes. En
un gran numero de agencias no se llevan estos re-
gistros. o

Archivo general. En la cuarta parte de las agen-
cias no se lleva un archivo general
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Objetivos y prioridades

"Objetivos generales. Ln opinidn del personal de campo

los principales oibjetivos del Servicio pueden definir-
se como "elevar el nivel de vida de las gentes"; "au-
mentar la produccidn agropecuaria del pags" y "conse-
guir la adopcidn de nuevas prdcticas mejoradas para la
finca y ¢l hogar".

Prioridades. Las prioridades dadas por las agencias
para la solucidn de problemas, seglin su tipo fueron:
problemas econbmicos, sociales y culturales.

Aspectos considerados cn la programacién. Los aspec-
tos fundamentales de la politica agropecuaria del pais
que fueron tomados en cuenta en el programa de la agen-
cia son: el incremento de la produccidn agricola, el
mejoramiento de los niveles de vida de la familia rural
y la mayor utilizacién del crédito agricola para la
produccidn.

2. CONOCIMIENTOS SOBRE LA AGENCIA

d.

NGmero de municipios o cantones que cubre

En la totalidad de los casos el niimero de municipios o
cantones que cubre una agencia est8 pr&cticamentc fue-
ra del alcance de sus posibilidades de transporte de
una manera ecficiente. Adem8s un nmero bastante con=-
siderable de agentes no supo informar cufl era el nf-
mero de municipios que constitufa - la jurisdicecidn de
su agencia.

Poblacidn rural dentro de la jurisdiccidén de la agencia

Casi un 40 por ciento de los agentes no pudo dar una
cifra aproximada a este respecto.

Afio de fundacién dc la agencia

Casi una quinta parte dcl personal de campo no pudo dc-
cir culndo habia sido establecida la agencia en la que
prestaban sus scrvicios.

Nmero de fincas o cstablecimicntos agricolas dentro
dcl &rca de la agencia

L.a nayor parte de los agcntes no pudo dar una cifra si-
quiera aproximada del nimero de fincas o establecimien-
tos agricolas dentro del &rca de la ag-oncia.
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e. Nlmero de fincas atendidas por la agencia

Casi la tercera parte del persoral de camnc aceptd ig-
norar cuantas fincas son atendidas por la agencia.

CONOCIMIENTO DE SU CLIENTELA

a. Concentracibn de la clientela

En opinidn de la mitad del personal de campo, la mayo-
rfa de la clientela vive en centros poblados y la otra
ritad considera cue vive en forma dispersa.

. Distribucidn por status de tenencia

(1) Propietarics

Casi una quinta parte del personal no supo infor-
mar sobre la proporcidn aproximada correspondien-
te a los propietarios dentro del grupo de familias
con las que trabajan.

(2) Arrendatarios, medieros y jornaleros

Este tipo de productores corresponde casi al 10
por ciento de la clientela del Servicio de Exten-
sidn; estc significa que los agentes de campo. es-
tdn trabajando con un nlmero relativamente grande
de personas que no tienen el poder de cdecisidn.

c. Distribucidn por tamafio de prooniedad

(1) Agricultores grandes

Casi la tercera parte del personal no supo infor-
mar sobre 1l: distrihucidn aproximada correspon-
dientc a lcs agricultores grandes dentro de su
clientela.

(2) Agricultores medianos

Casi las tres cuartas partes del personal consi-
dera que los agricultores medianos constituyen
mencs de la mitad de su clientela.
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Agricultor pequefio

Casi las dos terceraes partes del personal asegura
quc los pequefios agricultores representan mas del
50 por ciento de su clientcla.

Destino de la produccidn

(1)

(2)

(3)

Para el mercado exterior

La mayoria del personal de campo ignora si sus
clientes producen para la exportacidn.

Para el mercado local

El 25 por ciento del personal ignora si sus clien-
tes producen para vender en los mercados locales.

Para subsistencia

El 23 por ciento no sabe si sus clientes producen
mara su propia subsistencia. E1 45 por ciento
afirma que mds de la mitad de sus clientes produ-
cen para consumir sus productos.

Orden de preferencia de los rubros en los que las fa-

milias rurales invierten con mas frecuencia Sus eco-
nomias v

Los rubros sefialados por el personal de campo fueron:
. . . ., 0
alimentacidén, insumos para la produccidn, vestuario y

la adquisicidn de animales.

Uso y necesidad del crédito agrfcola

(1

Uso del crédito agricola

Casi una octava parte de los agentes desconocfa
la proporcidn de las familias con las que traba-
jaba que hacen uso del crédito.

De los infcrmantes la mitad asegura que una cuar-
ta parte son acreditadcs.
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Necesidad del crédito agrfcola

Las tres cuartas partes decl personal de la agencia
consideran quc més de la mitad de las familias ne-

“cesita del crédito agricola, en tanto que el 11

por cicnto del personal dice desconocer en qué
proporcidn las familias con las que trabajan re-
quicren del crédito agricola, para atender las
necesidades de la finca y del hogar.

Razones por las cuales las familias no hacen uso
del crédito

Las razones indicadas por los agentes son: "por-
que carecen de garantias hipotecarias", "por des-
conocimiento de las agenciac de crédito", "por
dificultades en el tramite y en las facilidades
de operacidn", y "por el temor a contraer deudas
y perder la propiedad".

4. CONOCIMIENTO QUE SE TIENE DEL SERVICIO

Q.

Funcionarios del Ministerio de Agricultura

No existe un consenso de opninidn entre los informantes
respecto al conocimiento que los altos funcionarios
del Ministerio tienen en relacidn con el Servicio,
pues las opiniones varfan desde aquellos que afirman
que los altos funcionarios del Ministerio tienen un

-concepto '"muy claro" hasta aquellos que aseguran que

dichos funcionarios desconocen lcs objetivos del Ser-
vicio.

Personal d~ Extensidn

(1)

(2)

Supervisores

La gran wayoria de loc informantes considera quc
los supervicores tienen un concepto claro o muy

claro de los objetivos de Extensidn.

Especialistas

L1 85 por ciento del personal de campo considera
que los especialistas tienen un concepto de cla-
ro a muy claro de los objetivos del Servicio.
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(3) Agentes de campo

El personal de campo ccnsidera a los agcntes agri-
colas, las agentes de mejoramiento del hogar y 1los
agentes de clubes, como personas que tienen un
concepto claro o muy claro de los objetivos del
Servicio.

(4) Los investigadorcs

In opinidn del 70 por ciento de los agentes de
campo, los investigadores tienen un concepto DPoOco
claro o desconocen los cbjetivos del Servicio de
Extensidn.

Otras personas

Nueve de cada diez informantes consideran que los fun-
cionarios de entidades privadas relacionadas con el
trabajo de Extensidn, desconocen o tienen conceptos po-
co claros de los objetivos del Servicio.

5. COORDINACION DE ACTIVIDADES

do.

Organismos que prestan mayor colaboracidn al programa
del Servicio de Extensidn

De acuerdo con el personal de campo, las organizacio-
nes o asociaciones que le prestaron mayor colabora-
cidn en el desarrollo de su trabajo fueron: institu-
ciones gubernamentales, instituciones de crédito agri-
cola, organizaciones nacionales privadas agropecuarias
y organizaciones privadas de scrvicio.

Tipo de colaboracidn ofrecida

Los principales tipos de colaborzcidn que el personal
de campo brindé a las organizaciones mencionadas fue-
ron: orientacidén en aspectos del Servicio, asesoria y
capacitacidn, organizacidn y apoyo de actividades es-
pecificas de las otras instituciones y servicios di-
rectos.
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Otras arencias, plblicas o privadas que desarrollan
programas con fines sinilares a los de Extension

(1) Tipos

Los cuatro tipos nr1nc1pa1e ‘son: organismos
1nternac1ongles de caricter privado, organismos
internacionales oficiales, organismos privados
de servicio y organismos privados agropecuarios.

(2) Medidas tomadas para evitar duplicidades y con-
flictos en el trdbqlg

La forma en que las agencias evitan las duplici-
dades o conflictcs en el trabajo es mediante la
coordinacidén de los planes de trabajo v mediante
la seleccidn de la clientela para no competir en
actividades o en tiempo con las otras agencias.

Factores o condiciones que afectan adversamente la
coordinacidn

Los tres factores considerados pririordialmente por el
personal cde camnpo fueron: el desconociniento, por
parte de los funcionarionc de las otras agencias, de
los objetivos de Extensidnj el individualismo en el
trabajo; y la falta de divulgacidn adecuada de las
actividadcs que recliza Extensidn.

Condiciones que contribuyen en mayor grado a una me-
Jor coordinacidon

Las trcs condicionns quec contribuycn mds a lograr una
buena coordinacidn son: 1la divulgacibn adccuada de
los programas de las agencias de Ixtensidn, el inter-
cambio de experiancias en reuniones con los funciona-
rios dc otras agencias v la part1c1pac1on mutua de
los funcionarios en 1la proyramac1on de las activida-
des de sus respectivas agencias.

Coordinacidn con las agcencias de crédito agricola

LLa participacién que ¢l extensionista ha tenido en
los- progremas de crédito ha sido fundamentalmente la
divulgacidn dec informacidn sobre lineas y fuentcs de
crédito sobrc los requisitos para la obtcenceidn dbl
pPOplO crédito y propor01onando informes sobre cdmo
utilizar el cridito recibido.
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SUPERVISORES Y ESPECIALISTAS

a. ‘Funciones del supervisor

(1

(2)

¢Qué funciones estdn cumpliendo al presente los
supervisores”?

Las funciones principales que cstl@n cumpliendo al

presente los supervisorcs, en opinidn del pcrso-
nal de campo, son: asesorar a los agentes en di-
versos aspectcs del trabajo; cvaluar la labor dc
los agentes; part1c1Dar en la programacidn de la
agencia; supervisar las actividades de campo y de

- oficinaj participar cn c¢l adiestramiento de lide-

res y agricultores.

¢Qué considera mis importante <l personal de cam-
po?

Las cinco funcionc mds importantec dc un supervi-
sor, en opinidn decl personal de campo, son: aseso
rar a los agentcs <n sus avferentes act1v1dades,
Dart1c1par en le progranuacidn de la agenciaj par-
ticipar en el adicstramiento de 1lfdcres y agricul-
tores; adiestrar a los agentes en cursos mas o me-
nos formalcs; y trabajar con el agricultor a tra-
vés del agente.

b. Funciones de los espcecialistas

(1

(2)

¢Qué funcioncs estan cumoliendo al presente?

Las cinco funciones pr1nc1nalbs que estédn cumplien
do los cspecialistas del Servicic son: trabajar
con el agricultor directamentc; ascsorar a los
agentcs en aspectos ?SpGCiflCOS de su especialidad;
trabajar con ¢l agricultor a través decl agentc;
participar en la programacidn de las actividades

de la agencia en ¢l campo de su especialidad; y su
pervisar trabajes dentro de su cspecialidad.

¢Qué funciones considcra més_importantcs el perso-
nal de campe?

Las cinco funciones mis importantes de un espccia-
lista, ern opinidn dcl personal de canpo, son:
asesorar a los agentcs en aspectos espe c1f1cos o
su esnceinlidads pa rticipar en 1la programacidn de
la agcncia en act1v1dades dc su cspecialidad; tra-
bajar con el agricultor a trav s del agente; adics
trar al agente en cursos mis o mcnos formales en
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aspectos de su especialidad y participar en el
~adiestramiento de lideres y agricultores.

Visitas recibidas por los agentes de campo

(1) Del supcrvisor

E1l nGmero de visitas recibidas por los asentes de
campo de parte del supervisor es relativamente muy
peauefio, pues mas de la mitad de los agenhtes de
campo afirmd haber recibido solamente de una a
cinco visitas en el afio anterior.

(2) De los especialistas

M&s de la mitad de los agentes no informd en re-
L - . . .

lacidn con el nimero de las visitas recibidas por

los especialistas.

(3) Del director

La mitad de los agentes nc informd al respecto.

De los informantes un buen nmero dijo haber reci-
bido de una a cinco visitas durante el afio ante-
rior. .

7. EVALUACION

d.

De la agencia

La mitad del personal de campo afirmd que no habia sido
evaluada formalmente la agencia en los Ultimos cinco
afios. Una tercera parte de los agentes de campo infor-
md que su agencia habia sido evaluada formalmente.

(1) Clase de evaluacidn efectuada

En los poquisimos casos que se rcalizaron evalua-
ciones, los aspectos que se tomaron en cuenta fue-
ron: vrealizacidn de trabajos programados v cali-
ficacidn del plan de trabajo.

(2) Funcionarios que realizaron la evaluacidn

In la mitad de las veces fueron los supervisores
quiencs realizarcn estc tipo de evaluacidn, ~n el
40 pcr ciento d» los casos la rcalizaron otros
funcionarios del personal directive.
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(3) Conclusiones de las evaluaciones

En la mayoria d- los casos se ascgurd que no hubo
ningQn tipo de c¢valuacidn. Los puntos que se to-
maron en considecracién como resultado de la cva-
luacidn: fueron: una mcjor planificacidn, estimu-
los al personal y la detcrminacidn de la necesi-
dad de mejorar administrativamente las agencias.

(4) Cambios originados por la evaluacidn

En la mayoria de los casos no se¢ origind ningin
cambio como consecucncia dc las evaluaciones; pe-
ro algunas personas consideraron que majoraron
los programas y planes de trabajo.

(5) Formas de medir los resultados cuando no hay eva-
luacidn

Los tres procedimientos usados principalmente fuc-
ron: observacidn dirccta de resultados y compara-
cibén ceon las metas; andlisis de los nlanes y re-
gistros; y reuniones periddicas v de discusibn.

Del impacto

En opinidn del personal de campo el nimero de familias
que sc beneficiarfia adoptando las précticas recomenda-
das por la agencia es sensiblememnte igual al nlmero de
familias que hasta la fecha se han beneficiado con su
adopcidn.

8. PROELEMAS Y SOLUCIONES

e

Cambios quc pueden mejorar la efzctividad de la labor
de la agencia, usando los recursos_cor_gue cuenta ac-
tualmente

Los cembios fundamcntales que deben realizarse para me-
jorar la efectividad de la labor dc la agencia son:

un mayor adiestramiento al personal de Extensidn; una
mejor distribucibdn de recursos para su utilizacidn méas
eficiente, y obtcner mavor nimero de personal bien ca-
pacitado.

Comentarios sobre formas de mejorar el Servicio

Lograr una verdadera cstebilizacidn del personal v con-
centrar los esfuerzos para una mavor cficicncia del
Servicio.
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III. EVALUACION DEL IMPACTO

A. E1 agricultor

1. INFORMACION GENERAL

a.

b.

Residencia

La muestra de los agricultores reveld que los informan-
tes, por el tiempo que *tenian de residir en la comuni-
dad en que fueron entrevistados, podian conocer bien
cufles eran las condiciones imperantes de la situacidn
local. E1 8§ por ciento tenia mids de 5 afios de residir
en la comunidad en la que fueron entrevistados y el 78
ror ciento tenia mds de 10 afios de residencia.

Edad

La distribucién n»or edades alcanza su maximo en el gru-

‘po de edades de 36 a u5 afios (26%) y de 26 a 35 afios

(24%), la media es de 42 afios.

Escolaridad

La escolaridad promedio del agricultcr es de Y4 afios de
estudios formalez. Pero el analfabetismo alcanza a un
22 por ciento dc la poblacidn y mds de la mitad (52%)
cursd menos de cince afios de estudios formales. Ca-
torce personas de las entrecvistadas posefan un titulc
universitario.

Participacidn en grupos

(1) Pertenencia a organizaciones

Los agricultores, en general no participan inten-
samente en grupos u organizaciones formales. L1
mayor n{mero, 20 por ciento, lo hace en asociacio-
nes diversas y en cooperativas de crédito el 11
por ciento.  Es de hacerse notar que sdlo dos per-
sonags de la muestra forman parte dc los comités de
programa de extensidn.

(2) Asistencia

Los agricultores asisten a la mayoria de las reu-
niones, con un 100 por ciento de asistencia,
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(3)

(4)

4o

Responsabilidad

Una gran mayoria estd al dfa en las responsabili-
dades financieras que trae aparejada su pertenen-
cia a los grupos organizados.

Liderazgo

AGn cuando, como grupo, los agricultores entre-
vistados no participan en grandes nfmeros en los
diferentes tipos de asociaciones, aquellos que lo
hacen, ocunan o han ocupado puestos en la mesa
directiva de sus organizaciones, los porcentajes
varian del 50 al 78 por ciento (ignorando los co-
mités de programa de extensidn), lo que da una
participacidn muy alta en el liderazgo local.

Uso del crédito

(1)

(2)

(3)

(4)

Proporcidn

La mitad de los agricultores entrevistados (51%)
ha hecho uso del crédito agricola, en una o va-
rias ocasiones, durante los Qltimos cinco afios.

Frecuencia

Afin cuando ¢l uso del crédito parece ser una prac-
tica corricnte, “la frecuencia de su uso es rela-
tivamente pequ:fia. E1l 57 por ciento de los
agricultores lo usd un afio durante c¢l Gltimo quin-
quenio y ¢l 11 por ciento lo utilizd todos los
afios.

Origen del crédito

Las fuentes dc créditc agricola son reducidas. La
nayor parte de los créditos (58%) sc origind en
organismos oficiales nacionales (bancos y cajas
ruralcs) en los programas crediticios de Extensidn
y fomento econdmico (25%) y en créditos concedidos

por casas comerciales (9%).

Destino del crédito

La casi totalidad de los créditos se destind a
gastos directos de produccidn (95%), con pequefios
montos para el mejoramniento de la vivienda y de la
finca o para la adquisicidn de maquinaria y equipo
de trabajo.
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(5) Razones aducidas paré no hacer uso del crédito

ggricola

Las razohecs principales’ que adujeron los agrlcul-
tores por las cuales no hacian uso del crédito

fueron: "temor a perder la propiedad", "'porque
no les interesaba", "carencia de gargntia hipote-
caria que ofrccer", "dificultades «n ¢l trémite

_‘burocratlco del prestgmo e "ignorar que hubieran
“1fnecas de crédito aplicables a su situacidn par-
ticular",

B. La finca

1. TENENCIA Y VALOR APROXIMADO DE LA FINCA
a. Status

(1) . Dpistribucidn d- 12 propiedad

El 77 por ciento’de los agricultores zs propicta-
rio dc’las tierras que cultiva; el resto (23%),
cultiva terrenos arrendados o "al partir" (a me-
dias o al tercio).

(2) TFormas dec usufructo

M3s de¢ las tres cuartas pertes de los proplbta—
rios (77%) sc concretan a cultivar sus propios
terrcnos y ¢l resto (23%) complementa sus ingre-
sos cultivendo tierras arrendadas, o "al partir".

b. Valor aproximado dc las propiedades

(1)~ Las ticrras

El valor modal de 1las tierras qué'posecn los agri-
cultores cntrevistados c¢s dc US$2,790.00.

.(2) El ganado

El valor modal de los hatos quc posee el 83 por
ciento de los agricultores ¢s de US$.850.00, y
cl 17 por ciento dc los agricultores no tlene ni
una cabecze de ganado. '
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(3) .La casa habltaC1on

Ca81 todos 105 agricultores son duefios dc la casa
en quc viven (99%). E1 valor modal cs de US$925.

(4) Anexos
El valor modal de éstos es de US$620.00. E1 80

por ciento de los casas no tienen anexos.

(5) Maquinaria v vehiculos

E1l 84 por ciento de los agricultores carece de

maquinaria vy vehiculos. E1 valor modal es de
Us$3,875.00.

USO DE LA TIERRA

Ade.

Cultivos anuales

La superficie modal dedicada a la produccidn de culti-
vos anuales es de 3.6 has. El1 9 por ciento de los
agricultores no produjo cultivos anuales en el afio
1967/1968. E1 60 por ciento de la tierra cultivada tu-
vo una superficie inferior a 5 has y el 1 por ciento
tuvo mls de 50 has por predio.

Cultivos perennes

La superficie modal dedicada a este tipo de cultivo es
de 17 has. El 96 por ciento de los agricultores no
tiene cultivos perennes.

Pastizales

La mitad de las fincas carece de pastizales. La super-
ficie modal con pastizales, es menor de 25hasdndlcadas
a este cultivo, por predio,

Otros usos

L1l 3 por ciento de las fincas dedica a otros usos sus
tierras a més de los cultivos anuales, los perennes y
los pastos.

El valor modal de estas superficies es de 50 has.
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Granos bésicos
(1) Malz

El maiz es el pr1n01pa1 cultivo por el nlmero de
personas que lo siembra, La superficiec tipica
destinada a este cereal es de 3.3 has.

(2) Frijol

El- frijol es. el’ segundo cultlvo en importancia
por la proporcidn de¢ agricultores-que lo siembra.
La superficie tipica sembrada es de 0.7 has.

(3) Arroz
La superficie tipica scmbrada de arroz es de 0.5

has. Este cultivo le sigue en 1mportan01a a los
anteriorcs.

(4) Sofgo o maicillo

Lste ﬂultivo tiene gran importancia para los pro-
ductores, aflin cuando la superficic tipica sembra-
da de sorgo sca dec sblo 0.7 heas.

Hortalizas

M8s de una cuarta parte de las familias entrevistadas
cultiva hortalizas (28%). La superficie tipica culti-
vada es de 0.5 has. Las cifras cstin afcctadas por el
hecho que dentro de este rubro se consideraron culti-

'vos como la cebolla, el cjo v los ajfes, que sc siem-

bran en escala comercial en superficies relativamente
grandes.

Cultivos percnnes

(1) café

Dos tercios de los caficultores tiencn una hea-
tirea o menocs scr.brada de cafetos.
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(2) cCafia de azfcar

Menos de una décima parte de los agricultores siem-
bra ceaiia de azlcar (6%). La superficie tipica es
de 2 has.

(3) Frutzles
El 18 por ciento de lcs agricultores tenia sembra-
dos arboles frutales. La superficie tipica de 1los

huertos‘es de casi 22 has. Los huertos mis gran-
des estan destinados a la produccidn de naranjas.

GANADERIA

a. Ganado vacuno

El 38 por ciento de los entrevistados no posefa ni una
cabeza de ganado mayor. Ll 17 por ciento de las fami-
lias posefa de una a diez cabezas y més de la tercera parte
(36%) de las familias poseia mé&s de 10 cabezas.

b. Porcinos
El 40 por ciento de las familias criaba cerdos, la casi
totalidad de los criadores poseia de 1 a 10 animales
adultos. Sdlo 8 personas poseian mis de once anima-
les. .

c¢. Ovinos

S8lo el uno por ciento de la muecstra poseia ovinos.
. P
Ninguno de los hatos contaba con mas de 10 cabezas.

d. Equinos

La mitad de los agricultores (48%) posee de una a diez
cabezes de ganado equino.

e. Aves

L1l 62 por ciento de las familias cria aves de corral,
cn su gran mayoria gallinas. El1 31 por ciento de 1la
noblacidn poscece de 1 a 10 aves de postura. El1 19 por
cicnto tiene de 11 a 20 cabezas.,
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PRODUCCION

a.

Productos agricolas

(1)

(2)

(3)

(4)

Superficie coscchada

Cultivos anuales. E1 62 por ciento de los agricul-
tores cosacchOo una superficie menor de 5 has. La
superficie tipica cosechada fue de 3.8 has.

Cultivos percecnnes. E1 70 por ciento de los agri-
cultores no posee tierras sembradas con cultivos

perecnnes. La superficiec tipica cosechada fue de

0.6 haS. .

Valor de la produccidn

Agricola. El'valor‘modal de la produccidn agricola
es de US$540.00 por persona.

Pccuaria. L1 valor medal de la producciSn pecuaria
es de U3$150,00 por persona.

Total. L1 valor modal de la produccibn agropecua-
ria es de US$840.00 por persona. -

Destino de la produccidn

Cultivos agricolas. E1l 15 por cicnto de las fami-
lias dedica el total de la produccidn de sus cul-
tivos anuales al consumo familiar. ‘E1 18 por cicn-
tc consumu una proporcidn mayor de la que vende.

Ll 46 por ciento vende mis dc lo que consume, pero
sblo el 3 por ciento son productores comcrciales
que venden todo 1o que producen.

Rendimientos

Maiz. El valor modal dc producéién por hectirca
cultivada es de 1310 kg.

Frijoi. El valor modal de produccidn es dec 324
kg por ha. ‘

Arroz. [l valor moda de produccidn por hectérea
cultivada es de 290 kg. :

- ‘Sdrgo. El r@ndimiento modal es de 224 kg por ha.
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b. Productos pecuarios

(1) Destino de la produccidn

Una cuarta parte de las familias dedica al consumo
la totalidad de los productos pccuarios que obtie-
ne. L[l 11 nor ciento consume mis de lo quec vende.
El 13 por ciento vendc mds de lo que consume.,

PROBLEMAS DE LA TIERRA

El principal problema del que esté&n conscientes los agri-
cultores es el de "las plagas y enfermedades de sus culti-
vos"; en segundo lugar consideran "la falta de recursos su-
ficientes para atender su finca"; "la mala calidad de las
tierras que cultivan" fue otro problema al que se conside-
raba de importancia. Otros problemas mencionados fueron:
"falta de agua para el riego", "fluctuaciones grandes y
bruscas de los precios", y "falta d¢ crédito adecuado a

sus necesidades". Un cuatro por ciento de los agricultores
considera quec "no tiene problema alguno que no pueda resol-
ver por si mismo"

C. Adopcidn de la nueva tecnologiz agricola

ADOPCION DE PRACTICA

a. Generalidades

El estudio tomd en consideracidn para evaluar el impacto
del Servicio, tres tipos principales de nueva tecnologia
cuyo uso fucra fi3cilnente discernible y para aquellos
cultivos que tienen mayor importancia desde el punto de
vista del nimero de agrlcultores que lo siembran, la su-
perficie que le dedican y el valor de la produccidn.

Los tipos de pricticas seleccionadas fueron: uso de va-
riedades mejoradas, uso de fertilizantes y empleo de téc-
nicas y productos para el control y combate de plagas y
enfermedades en los cultivos.

Los cultivos analizados son: maiz, frijol, arroz, sor-
go, cafl y cafia. '

b. Anilisis por tipo de prictica y por cultivo

(i) En 21 maiz, la fertilizacidn es la préctica mésmem-

' pleada (59%) y el uso de técnicas para el control
y combate de plagas y enfermedades la menos emplea-
da (52%).
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En ¢l frljo1 1a mltad (“7%) de los productores usea
semillas mejoradas, la razdn es que no existen en
el mercado variedades mejoradas quc se dlstrlbuyan
ampliamente; la fertilizacidn es usada por mas de

‘la mitad de los agricultorecs (57%).

En arroz el 34 por ciento emplea 1z semilla mcjo-
rada, la furtilizacidn cs la m&s usada (45%) y en
ricnor nroporcidn los agricultores usan técnicas
para €l control y combate dc plagas y enfermeda-
des (31%).

Entre los cultivadores de sorgo se encuentra la
menor proporcidn del uso de.semilla, la que es de
un cuarto de los productorcs (26%), pero poco més
de dos tercios de los sorgueros usan fertilizante
(67%).

En el café sc encuentra la mayor proporcidn (56%)
en el uso de insecticidas y fungicidas, la fcr-
tilizacidn la usa un 54 por ciento.

Al analizar cl impacto del Servicio por tipo de
prictica, ignorando ¢l cultivo en ¢l que se apli-
ca, se encuentrn que las variedades mejoradas las
emplean del 31 al 55 por ciento de los agriculto-
res que dcl 45 al 59 por ciento usan fertilizan-
tes vy que del 31 al 56 por cicnto combaten plagas
vy enfermecdades.

Anflisis por antiguedad dc adopcidn, por tipo de préc-

tica y por cultivo

(1)

(2)

€3)

En el maiz 1la mayor partc de los adoptadores 1lo
ha hecho durante ¢l Gltimo quinqucnio, especial-
mente en cl casc de los fertilizantes.

En el caso del frijol se observa un fendmeno muy
semejante, con la mds alta proporcidn do adopcidn
en el quinquenio 1964/1968.

En el arroz se observg el mismo fenémeno, con la
mis alta propor01on de adopc1on en el qulnquenlo

'196&/1968.
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(4) In el sorgo la mayor parte de los adoptadores lo
- ha hecho durante el Gltimo quinquenio, especial-
mente en ¢l caso de los fertilizantes.

(5) En el café sucede lo mismo observindose grandes
variaciones entre el {iltimc quinquenio y los afios
anteriores.

2. TFUENTES DE ADOPCION

a.

Generalidades

El estudio tomd en consideracidén diferentes fuentes
posibles de adopcidn para evaluar el impacto del Servi-
cio, se tuvo la precaucidn de identificar claramente
quién habia influido prlmordlalmente sobre el a rlcul—
tor para que éste adoptara las practlcas tecnolbgicas
recomendadas por el Serv1c1o. En el anallsls final es-
tas diferentes fuentes se comblnaron en seis tlpOS. El
Servicio de Extensidn en si; otros organismos oficiales
(incluyendo crédito y desarrollo rural); la influencia
indirecta de amigos y vecinos, las casas comerciales y
la busqueda personal que finalmente se considera dentro
de la influencia indirecta y un grupo que se denomind
"diversas fuentes", que incluyd todas las dem&s influen-
cias no clasificadas dentro de los otros grupos.

Los cultivos y las practicas que se analizan son los

mlsmos que fueron considerados en el andlisis de adop-
cidén y en la antiguedad de la adopcidn.

Andlisis por tipo de préctica y por cultivo

- (1) En el maiz, el Servicio de Extensidn fue sefialado

como la fuente de adopcidn de las tres précticas
por las tres cuartas partes dc los agricultores;
la influencia indirecta fue considerada como fuen-

te de adopcidn por el 13 por ciento de los agri-
cultores. ;

(2) En el frijol se encuentra una situacidn muy seme-
. — . . o,
jante notidndose s8lo una pecquefia disminucidn de la
"influencia indirecta".

(3) En el arroz el Servicio de Extensidn fue sefialado
como la fuente de adopcidn de las tres practlcas
por el 84 por ciento de los agricultores; la in-
fluencia indirecta fue considerada como fuente de
adoncidn por el 12 por ciento de los agricultores.
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¢ .. un minimo en el control de plagas y enfermedades.
- La influencia indirecta alcanza un 28 por ciento.
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En el sorgo el promedio es del 62 por ciento, con
En el café el promedio fue del 84 por ciento, con

un minimo en el control de plagas y enfermedades.
La influencia de las casas comerciales alcanza a

. un & por ciento.

3. TFUENTES DE INFORMACION

a.

Generalidades

El estudio tomd en consideracidn diferentes tipos de
fuentes de informacidn p051b1es, para identificar el

~origen de la informacidn sobre las précticas agricolas

recomendadas para los diversos cultivos, en los que
trabaja Extensidn. - Al final se agruparon en las mismas
categorlas que para. el anallsls de las fuentes. de adop-

cidn.

Andlisis por tipo de préctica y por cultivo

(1)

(2)

(3)

(4)

En el maiz, el Servicio de Extensidn. es considera-
do como la Dr1n01na1 fuente de informacidn (7u4%),
para las practicas mejoradas y la influencia 1nd1-
rccta por cl 11 por ciento de los maiceros.

En el frijol sc entuentra una situacidn muy seme=
jante con un incremento para el Servicio y una
dlsmlnu01on proporcicnal para la influencia indi-
recta.

En cl arroz el Servicio de Extcnsidn cs considera-
do como la principal fuente de informacién (82%)
para las prdcticas mejoradas y la influencia indi-
recta por el 9 por ciento de los arroceros.

En el sorgo sc nota un descenso en la proporcidn
en que los sorgucros consideran al Servicio como
fuente de informacibén, comparado con los otros
cultivos: el promedio fue de més de la mitad
(62%). E1 promedio dc la influencia indirecta fue
del 28 por ciento.
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(5) ‘En el cafd el Servicio de Extensidn es considerado
. como la principal fuente de informacidén (81%) v en
el 6 por ciento son las casas comerciales la fuen-

te de informacidn.

(6) ;Al analizar el 1mpacto por origen de adopcidn, ig-
- - norando tipos de précticas y cultlvos, se encuen-
tra que el Servicio de Extensidn es la fuente prin-
cipal de informacidn.

INCONFORMIDAD CON LAS PRACTICAS RECOMENDADAS

a. Inconformidades

Algunos de los agricultores dijeron que existian algunas
précticas con las cuales no estaban totalmente satisfe-
chos y que las abandonarian, especialmente algunas téc-
nicas como sustitucidn de cultivos y usoc de fertilizan-

~ tes, insecticidas y herbicidas, alin cuando seguirian
usandc otras que, en su opinidn, si les habian dado los
resultados que esperaban.

D. Opiniones sobre el Servicio

CONOCIMIENTO

E1l 77 por ciento de los agrlcultores afirmd conocer la exis-
tencia del Servicio de Extensidn o por lo menos haber oido
hablar del mismo.

En opinidn de los agricultores las principales actividades
que realizan los agentes deo Extensidn son: "asesorar a las
familias rurales y prestarles asistencia técnica", "ensefiar
nejores practicas agropecuarias", "organizar clubcs y aso-
ciaciones",.

PARTICIPACION

a. Contacto con el Servicio

El 70 por ciento de los entrevistados dijo estar en con-
taco con los agentes del Servicio,
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b. ;Razones para no estar en contacto

Las razonc¢ que con méas frecuenc1a se adujeron por

. aquellos que no estén en contacto con las agencias
“de Extensidn fueron: "porque el agentc no los ha vi-
sitado vpara 1nv1tarlos a particinar en el programa"
(78%), porque "no estén intcresados cn lo que pueden
obtener de los programas" (12%), o porque "no necesi-
tan lo que los agentes pueden ofrecerles" (6%). Un 2
por ciento porque "no les habian dado resultado las
recomendaciones" y otro 2 por ciento porque "1gnora-
ba que ex1st1cra un servicio como el de Extensidn en
su area'

c. Antiguedad del contacto

De acuerdo con lo declarado por los agricultores, el

67 por cientc tenia cinco afios o mcnos de estar en con-
tacto con las agen01as, el 17 por ciento tenfa de'6 a
i0 afios de partiecipar en los programas de Extensidn y
el resto (16%) estaba en contacto con el Serv1c1o de
'Exten51on desdc hacia m3s dec 10 afios.

d. Nimero de visitas del agente y a la agencia

(1) Visitas que el agente rcalizd a la finca

E1 77 por ciento de los agricultorcs recibid de
una a dicz visitas de los agentes de Extensidn en
el Gltimo afio. E1 23 por ciento fue visitado més
de dicz veces cn el Qltimo afo.

(2) Visitas que el agricultor hizo a la agencia

E1l 57 por ciento de¢ los agricultores visitd la
agencia de Extensidn de una-a cinco veces durante
el Gltimo afio y el 43 por ciento habia consultado
al agente en su oficinc més de seis veces cn un
ano.

e. Tipo de participacibdn y frecuencia

La asistencia a dias dc campo (100%) y a demostracio-
nes (77%), es el tipo de participacidn mi3s frecuente
entre loc agricultores; las visitas a las exp051c1ones
es el -método menos utilizado (6%) por los extensionis-
tas.
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f. Ayuda rccibida

En opinidn de los agricultores los aspectos en los que
habian recibido mds ayuda por parte de los azentes de
Extensidn, fueron: '"las ensefianzas para mejorar sus
pricticas de cultivo"; el "asesoraomicnto en aspectos
pecuarios" y "los servicios que les habian prestado
los agentes". :

CONTRIBUCION AL DESARROLLO DE LA COMUNIDAD

a. Instituciones

Las instituciones que han contribuido mis al desarro-
llo de las comunidades son: el Servicio de Extcnsidn
con 29 menciones en primer lugar, las escuelas con 27
menciones y las instituciones de crédito con 25 men-

ciones, seglin opinidn de los agricultores entrevistados.

b. Actividades

Las actividades que realiza Extensidn y que més han
contribuido al desarrollo de la comunidad, son "las
nuevas practicas agricolas mejoradas" y "la organiza-
cibén, el cooperativismo y el crédito".

SUGERENCIAS SOBRE NUEVAS ACTIVIDADES

Los agricultores consideran que el Servicio de Extensidn
"debe proporcionar mis ensecfianzas técnicas"; que "deben
cambiar el énfasis en el uso de sus métodos para incluir
mis visitas" v "para poder prestar mids servicios directos,
como ¢l del crédito", "lograr la organizacidn del campesi-
nado" y "enfatizar los aspectos pecuarios",.

E. El ama de casa

INFORMACION GENERAL

El Servicio de Extensidn Agricola de Honduras (DESARRURAL)
no cucnta dentro de sus actividades con ¢l programa de me-
joramiento del horar rural. Se entrcvistaron algunas cs-
posas de agriucltores para contar con cierta informacidn
b&sica, aunquc no cstructurada, que sirva para normar cl
critcrio de, los investigadorces cn su comparacidn con los
rcsultados obtcnidos en otros paiscs del &rea. En general
se pudo detectar un cierto deseo cxpresado claramente por
las familias rurales de qQue se reiniciaran los trabajos del
programa de mejoramiento del hogar.
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La dis trlbuc1on por cdades indica quc las amas de casa
SOn un poco més 36venes que Sus esposos, y que el gru-
po mAs numLroso kstj comnuesto por mujeres de 36 a U
no° (29%).

b. Escolaridad

El promedio de estudios formales realizados por las
omas de casa es de 4 afios. E1 29 por ciento no asis-
tid nunca a la escuela. E1l 53 por ciento cursd® mecnos
de cinco afios de estudios formales. Diez y seis per-
sonas poseen titulo universitario o estudios equiva-
lentes.

F. El hogar

TENENCIA Y VALOR APROXIMADO
a. Tenencia

La casi totalidad (99%) de los hogares cuenta con ca-
sa propla pero sblo el 20 por ciento tiene anexos de
servicios.,

b. Valor

El valor modal de la casa y anexos es de US$1,545.00.

PROBLEMAS

Los problemas sefialados por las amas de casa como los més

importantes son: "los relativos a condiciones de sanidad

e higiene"; las "malas condiciones de la casa habitacidn"

la "falta de agua potable f&Acilmente accesible", "insufi-

ciencia de recursos" y "carencia de luz eléctrica". Es de
hacerse notar que muchas personas afirmaron no tener real-
mente problemas dignos de ese nombre.
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G. Adopcidn de nuevas pricticas en el hogar

' GENERALIDADES

Para analizar el impacto del Servicio de Extensidn en la
adopcidn de muevas pricticas meioradas de aplicacidn en el
hogar, se consideraron trcs grandes tipos de aplicacidn:

en la vivienda, en la alimentacidn de la familia y en el

vestuario y ropa de casa.

" De aplicacidn en la vivienda

En este grupo se incluyeron todos aquellos aspectos
que podrian mejorarla tales como, pisos, ventanas,
puertas, paredes, ctc. Aquellas que le dan mds fun-
cionalidad como anexos; particiones y sanidad ambien-
tal; v las que contribuyen al confort, como equipo y
Gitiles del hogar.

De aplicacidn en el 8rea de nutricién y alimentacidn

Se han considerado en este grupo las raciones minimas,
la preparacidn y conservacidn de alimentos y la crian-
za de animalcsy produccidn de hortalizas.

De aplicacidn en el vestuario y manualidades

En este grupo se incluyd el corte y confeccidn de ropa
personal y de cama, manteleria, cortinas y cuidado;
Manualidades como bordados, tejidos y ropa del bebé.

FRECUENCIA DE ADOPCION Y ANTIGUEDAD

de

Précticas de aplicacidn a la vivienda

S61lc un 5 por ciento de las amas de casa realizd este
tipo de pré&cticas en sus hogares. E1l 18 por ciento

lo hizo durante el ltimo quinquenio y un 82 por cien-
to lo habia efectuado hacfa m3s de diez afios.

Pricticas de aplicacidn a la alimentacidn y nutricibn

Nueve de cada diez (97%) amas de casa afirmaron usar

pricticas mejoradas de este tipo. S8lo el 1 por cien-
to las habian aprendido durante el Gltimo quinquenio y
el 92 por ciento lo hizo desde hacfa més de diez afics.
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c. Précticas de aplicacibn al vestuario y manualidades

Casi la totalidad (99%) de 'las dmas de casa asegurd co-
nocer y usar este tipo de précticas, v sblo el 2 por
ciento lo empezd a hacer en el Gltimo quinquenio, mien-
tras que el 91 por ciento lo viene haciendo desde hace
mis de diez afios. :

H. Opiniones sobre el Servicio

SUGERENCIAS SOBRE NUEVAS ACTIVTDADES

Las- amas de casa consideran que el Servicio dé Extensidn
"debe proveer a las comunidades con mejoradoras del hogar",
"que se ensefie corte y confeccidn", "se proporcionen mayo-’
res conocimientos sobre nutricidn" y "que las mejoradoras
visiten con frecuencia las comunidades". Algunas "no sa-
bian o se reservaron su opinidn".
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IV. NIVELES DE VIDA

A, La familia

La familia en promedio, estd integrada por los padres y cua-
tro hijos; pero el 8 por ciento de las familias entrevistadas
carecia de hijos. El1 64 por ciento de la muestra tiene de uno
a cinco hijos. El 28 por ciento de las familias cuenta con
seis a diez hijos.

El 86 por ciento de las familias tiene en la escuela a todos
los hijos en la edad escolar. El1 5 por ciento envia a la es-
cuela a més de la mitad de sus miembros en edad escolar. E1 2
por ciento no envia a la escuela a ninguno de los nifios en edad
escolar. ’

B. Alimentacidn

1. GENERALIDADES

No se intentd determinar la cantidad de alimentos que con-
sumen las familias de la muestra. S6lo se determind si
procducian o compraban los diferentes tipos de alimentos
que consumfan y la frecuencia con que lo hacian. Se toma-
ron en cuenta cinco grupos princinales de alimentos: ali-
mentos proteicos de origen animal, leguminosas y cereales;
vcgetales y hortalizas; frutas frescas y otras.

La frecuencia se considerd como: mucha cuando se consu-
mian a diario o casi diario; regular cuando era una o dos
veces por semana; poca cuando se comia dos veces al mes y
muy poco cuando se comia pocas veces al afio.

2. ORIGEN DE LOS PRODUCTOS POR GRUPOS DE ALIMENTOS

a. Proteicos de origen animal

(1) Leche y huevos

En el caso de la lechc, mds de la mitad (56%) de
las familias producc la leche quc consume en tan-
to que en el caso de los huevos, el 68 por ciento
de las familias obtiene este alimento de sus pro-
pias aves.
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-2y .Cannes'nqjac y blahcas

La: mayorla dc las fan111ag compra la carne de
res (96%) y cerdo (92%) que consumen; pero 68
por c1ento consumen carnes de ave quc¢ €llos mis-
mos crian. En el caso del pescado, 12 por cien-
to de las familias pescan para su consumo fami-
liar,

Leguminosas y cereales

(1) Frijoles

La mitad (52%) de las familias produce esta le-
guminosa de grano para Su consumo.

(2) .Arroz v maiz

La mayorfa de las famlllas (80%) adquierc por
. compra el arroz- que utiliza en su allmcnta01on,
vy el 25 por ciento compra tortillas o maiz.

Vegetales y hortalizas

El 41 por ciento de las familias produce para su con-
sumo este tipo de alimentos.

Frutas frescas

E1l 55 por ciento de las familias produce o reccolecta
algln tlpO de frutas frecscas _que incluye en su ali-
mentacidén; la mayor proporcidn corrcecspondc a mangos,
citricos y guayaba.

FRECUENCIA DEL CONSUMO POR TIPOS DE ALIMENTO

Qe

Proteicos de origen animal

(1) Leche y huevos

*“El 41 por ciento de'las familias toma leche a
diario o casi a diario, el 23 por ciento lo hace
‘una o dos veces por semana, sin que eso quiera
decir que quicnes la toman.lo hagan-en las can-
tidades requeridas en una dieta balancecada.
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En relacidn con el consumo de huevos, la situa-
cibén se presenta un poco mejor, pues si bien sbé-
lo el 32 por ciento de las familias los comen
diario o casi diario, el 35 por ciento lo hace
una o dos veces DpOr semana.

(2) Carnes rojas y blancas

Respecto al consumo de carne de res la situacidn
es muy desconsoladora pues 37 por cicnto de la
poblacidn sdlo comen esa clase de carne una o dos
veces por mcs.

Con relacidn a-la carne de cerdo la situacidn es
m&s dramitica alin, pucs 46 por ciento de las fa-
milias no comen esta clase de carne, sino pocas
veces por afio cuando mucho.

AlGn cuendo el 68 por cicnto de las familias cria
aves de corral, tres de cada diez (3u4%) sdlo con-
sunen esta carne una o dos veces por mes.

Respecto al pescado, un 63 por ciento de las fa-
milias lo come pocas O muy pocas veces.

. Leguminosas y cereales

Las tres cuartas partes de las familias comen frijoles
y la mayoria come tortillas diario o casi diario, en
proporcidn menor (57%) consume arroz con la misma fre-
cuencia, y casi la cuarta parte consume pan diariamen-
te.

Vegetales y hortalizas

Las hortalizas que se consumen con mids frecuencia son:
el ayote (19%), la cebolla (18%) y tomate (18%).

Frutas frescas

En casi todas las familias se acostumbra completar la
alimentacibn con frutas frescas. Las que se consumen
diario o casi diariamente por la mayor proporcidn de
las familias son: mangos (34%), citricos (30%), gua-
yaba (28%) y guineos (17%).
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e, Otros alimentos

Como complemento de la alimentacidn qﬁe se consume ca-
sl diariamente, se acostumbra el queso (26%), yuca
(17%), plétano (12%) y banano (12%).

C. La vivienda

MATERIAL DE CONSTRUCCION

a. Las paredes exteriores de la casa tipica estén cons-
truidas de adobe o de madera y las divisiones interio-
res son de madera o de adobe.,

b. E1l techo es de tejas y en menor proporcidn de zinc.

c. Los pisos son principalmente de tierra y de cemento,
. P .
y en menor proporcidon de ladrillo.

ANEXO0S

Muy pocas de .las viviendas (R0%) cuentan con anexos;
cuando existen, la mayoria tiene paredes de adobe, los’
techos son de teja o palma y los pisos de tierra.

Los anexos se destinan fundamentalmente para el almacena-

- je de la lefia de uso diario y a veces para usos miltiples.

DISTRIEUCION DEL AREA
a. Comedor

La casa tipica cuenta con una pieza destinada a come-
dor (53%), el resto (47%) carece totalmente ce ella.

b. Dormitorios

E1l 46 por ciento de las casas sdlo tiene un dormito-
rio. E1l 37 por ciento tiene dos dormitorios.
c. Cocina

Ti{picamente las viviendas cuentan con un drea desti-
nada exclusivamente a preparar los alimentos (94%).
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Pasillo o balcdn

En el 60 por ciento de las casas se cuenta con por 1o
menos un area de descanso.

SERVICIOS CON QUE CUENTA

a.

Facilidadec sanitarias

L1 21 por cicnto de las casas cuenta con letrinas,
unas pocas disponen de inodoro (15%) y mis de la mitad
(64%) carece tctalmente de facilidades sanitarias.

Facilidades de aseo

La casa tipica no cuente con facilidades para el bafio
y las familias se valen de rios, pozos o quebradas pa-
ra su aseo. E1 36 por ciento de las casas cuenta con
un area destinada especialmente para el aseo de las
personas, ¢l que se realiza mediante agua acarreada en
palanganas o en cubetas. En el 28 por ciento de las
casas existen duchas, en su mayoria con agua corriente.

Alunmbrado y combustible

(1) Fuentes de luz

La familia tipica (3u4%) alumbra su casa con quin-
qués; aln cuando es frecuente (28%) que cispongan
de electricidad o que se alumbren ccn velas de
narafina (31%).

(2) Combustible

La gran mayoria de las familias (92%) utiliza la
lefia como combustible para cocinar sus alimentos.

Origen del agua potable

En el 14 por ciento de las casas, el agua potable pro-
viene de pozos o aljibes; el 27 por ciento cuenta con
cafierfa interior y el 21 por ciento con cafieria exte-
rior. Otro 27 por ciento va al rio a buscar el agua
que necesitan para beber.
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D. Equipo y utensilios .

MOBLAJE -

En general se cventa con moblaje pobre, en piezas sucltas,
cuya calidad puede estimarse por su valor promedio de
US$160.00.

Sala y comedor

Casi la totalidad de las familias carece de juegos de
sala, comedor o dormitorio. E1l 8 por ciento de las
familias dispone de sala y 6 por ciento de comedor,
dormitorio y sala.

Dormitorio

Un 52 por ciento de las familias sdlo diébéné de camas
o hamacas, un 17 por ciento posec camas y roperos y un
21 por ciento tiene roperos, camas y perchas.
Cocina
(1) Estufa

El 4 por cicnto de las familias posee estufa eléc-

trica o para uso de combustible 1licuido o gaseoso.
Las dem&s utilizan lefia para cocinar.

(2) Refrigerador o hielcra

Sd8lo un 21 por ciento de las fAmilias cuenta con
estc tipo de equipo de cocina.

-

Aparatos recreativos

(1) Radio
El 79 por ciento de las familias posee radio de
transistores.

(2) Televisor

El 7 por ciento de las familias cuenta con apara-
to de televisidn.
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Tocadiscos

Dentro dc la muestra estudiada Gnicamente el 4
por ciento de las familinas posee tocadiscos.

Otros aparatos

(1)

(2)

M3quina de coser

MAs de la nitad de las amas de casa (53%) posee
miquina de coser.

Molinos para maiz

El 92 por ciento posee miquinas para moler maiz,

Utensilios

(1)

(2)

Tipo de planchas

E1l 77 por ciento dc las amas de casa utiliza
planchas de hierro para planchar la ropa. El
13 por cicnto empleca planchas de carbdn y el 8
por ciento posce plancha eléctrica.

Ollas y calderos

El 16 por ciento de las familias sblo posee cal-
deros para cocinar; cl 4 por ciento sdlo cuenta
con ollas de barro y el 35 por ciento posee am-
bos utensilios.

E. Ropa de casa y personal

1. ROPA DE CAMA

a.

Sé&banas y frazadas

El 64 por ciento de las familias tiene sdbanas, almo-
hadas y frazadas; ~1 10 por ciento tiene almohadas y
frazadas y el 10 por cientc sdbanas y frazadas.

Cubrecamas y manteles

El 27 por ciento de las familias tiene cubrecamas y el
42 por ciento tiene manteles.
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c. Cortinas y mosquiteros

El Ss‘pég‘éiento'aé las familias carece de ambas pren-
‘das, y _solo el 10 por ciento de la muestra posee am-
~bas. E1l 16 por ciento cuenta tan sdlo con cortinas.

2. VESTUARIO

a. Frecuencia de adguisicidn

El 36 por ciento de las familias compra sus prendas de
vestir una o dos veces por afio, especialmente durante

la celebracidn de fiestas religiosas y una proporcidn

un poco menor (21%) compra su ropa casi todos los me-

ses del afio.

b..- Uso de zapatos

En 43 por ciento de las familias, todos sus miembros
usan zapatos. En 50 por ciento de las familias entre-
vistadas sblo algunos dc sus miembros iban calzados y
el 3 por ciento de¢ las familias andaban descalzos to-
dos sus miembros.

F. Transporte

Cuatro de cada cinco familias (79%) carecen de vehiculos para
su transporte o el de sus productos. E1l 10 por ciento posee
jeeps o pickups y sdlo el 3 por ciento cuenta con automdvil,
Un 6 por ciento tiene bicicleta y el 45 por ciento de las fa-
milias posee caballos.

G. Recreacidn

1. FRECUENCIA CON QUE ASISTEN A ESPECTACULOS RECREATIVOS
a. Al cine
El 75 por ciento de las familias afirmd no asistir

nunca al cinec y ¢l 9 por ciento dijo que lo hacia po-
cas veces al afo.
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A los juegos deportivos

E1l 29 por ciento de las familias afirmd que sus miem-
bros asistian muy pocas veces a estos espectlculos y

‘el 25 por ciento de las familias asegurd que sus miem-
"bros asistian rcgularmente.

Turnos, fiestas y ferias

El 73 por ciento de las familias dijo no asistir nun-
ca o muy pocas vecces al afio a esta clase de espectécu-
los. '

FRECUENCIA CON QUE HACEN VISITAS SOCIALES

El 27 vor ciento de las familias visita a sus amigos o pa-
rientes con mucha frecuencia o de una manera regular. Un
44t por ciento de las familias visita poco a sus parientes
y amigos y un 27 por ciento lo hace pocas veces al afio o
casi nunca.
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

A. Conclusiones

De acuerdo con las nPCLSldadbS del oerv1c1o, el vnersonal
de que se dispone e¢n todos los niveies, es insuficiente.

La ats ncidn que se presta al sector pecuario y a, la conscr-
vacidn de los recursos naturales renovables es minima.

La supervisidn que se recaliza es insuficiente, tanto en
nlmero de visitas como c¢n la adecuacidn dec la orientacidn
impartida al personal de campo y existe una carencia en
relacién con la uniformidad de los métodos de evaluacidn
del personal.

El poco adiestramiento rccibido por el personal de campo,
aunado a las dcficiencias de la supervisidn, trae como

- consecuencia una programacidén inadecuada, errores en la

metodologia y el desconocimiento de las responsabilidades
que le corrcsponden a cada uno en la ejccucidn del progra-
ma.

Existe un alto indice de desercidn que cs atribuido princi-
palrmente a bajos salarios y falta dc .otros estimulos.

Existe una deficiencia en la formacidn prof031onal del
personal de campo en rclacidn con conocimientos de Exten-
sidn y en los aspectos de Ciencias Socicles y matbrlas
afines.

Existe una marcada necesidad del personal de _campo por re-
cibir adiestramiento complementaric en tres areas funda-
mentales:

a. En aspectos de ILxtensidn y Economfa Doméstica
b. En las Ciencias Sociales
c. ILn materias afines.

Se consideran como factores limitantes para un mejor de-
sarrollo de las actividades de Extensidn, la falta de
adiestraniento y la insuficiencia de recursos.
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El persoral de campo desconoce en detalle cull es la situa-
cidn socio-econdmica y los cultivos que producen las fami-
lias que forman su clientela potencial.

Los programas de trabajio elaborados no estén necesariamen-

te basados en la realidad, es decir ni lcs procedimientos
- P4

emnleados elaborados son los mas recomendahles.

No existe enrntre el personal del fervicio una imagen clara
. . . (<

de la importancia que tiene la cecvaluacidn formal del tra-

bajo que realizan las agencias.

Se detectd ¢l deseo, expresado claramente por las familias
rurales, de que se reinicien los trahbajos del programa de
mejoramiento del hogar.

B. Impacto

El impactoldel Servicio ha sido relativamente alto, varia
del 31 al 45 por ciento de la adopcidn, tomando en cuenta
todos los cultivos.

La préctlca mas aceptada por los agrlcultores es la ferti-
lizacidn de los cultivos que alcanza casi la mitad de los
productores y la menos aceptada es el uso de semilla mejo-
rada y control de plagas y enfermedades.

Ln el iltimo guinquenic se han adcptado el mayor nimero de
pré@cticas agricolas, siendo la de mayor aceptacidn el uso
de fertilizantes en el arroz y la de menor aceptacidn el
uso de semilla mejorada en el sorgo.

Los agricultores atribuyen al Servicio de Extensidn 1la

. . . . Pl
adopcidn de la nueva tecnologia. E1 Servicio influyd 8u
veces mds que todas las derds agencias oficiales juntas.

Los agricultores consideran al Servicio de Extensidn como
su Drlnc1pal fuente de 1nformnc1on respecto a las nuevas
précticas agrlcolas. Ll Servicio influyd 77 veces mis que
todas las demis agencias oficiales juntas.
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La mayor parte de las adopciones de nuevas practicas de
mnejoraniento de la vivienda ocurrieron antes de 1954,

Las amas de casa atribuyen la mavor parte de las adopcio-
nes a las madres y en segundo lugar al Servicio de Lxten-
sién. La proporcidn del primero y segundo lugar es de 2

alil,. '

Las amas de casa consideran a sus madres como fuente prin-
cipal de informacidn en relacidn con las actividades del
hogar y en segundo lugar al Servicio de Extensidn,

C. Recomendaciones

Dar adiestramiento a todo el personal del Servicio en:
Extensidn, Ciencias Sociales y materias afines y en aque-
llas materias agropecuarias con apllca01on para sus Aareas
de trabajo. En el caso de adiestramiento en Fxtensidn dar
igual &nfasis en todas las materias.

Aumentar el nlmero de supervisores para crear la supervi-

sidn regional; para ellc e¢s necesario determinar con exac-
titud las condiciones en que deban rcalizar sus activida-

des.

Capacitar a los supervisores en las té&cnicas propias de su
trabaio.

Crear un sistema de evaluacidn del pecrsonal que permita ca-
lificarlo en rendimiento, interés y disciplina c¢n el traba-
jo, capacitacidn, antiguedad y rclaciones humanas, a fin de
dar el reconocimiento debido en el momento oportuno.

Mejorar locs suecldos del personal de Extensidn, hasta el
punto que permita nivelarlos con los de otros organismos
que emplecan profesionales del agro y del hogar.

Establecer normas dentro del Servicio que limiten la movi-
lidad interna del personal, a fin de asegurar la continui-
dad de la labor en las &rcas de trabajo.
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Realizar un estudio que permita determinar con exactitud
las neccesidades dc¢ equipo y presupuesto de las agencias a
fin de poder incluir dentro del presunuesto del Servicio
las asignaciones suficientes.

Insistir <n le nccesidad de coordinar a todos los niveles
las actividades de los organismos resvonsables del desa-
rrollo rural.

Realizar un estudio que permita determinar el niimero de
familias que los agentes pucden atender, de acuerdo a las
caracteristicas de las 4reas de trabajo.

Someter a revisidn el sistcma de programacidn vigente a
fin de sefialar las modificacioncs gque se crean convenien-
tes al sistema actuel.

Sistematizar la evaluacidn de las actividades que realiza
el personal del Servicio, v realizar las investigaciones
que la experiencia recomienda para orientar la labor de
Extensidn acorde con el impacto que debe causar en la po-
blacidn rural.

Recomendar a las instituciones correspondientes que den
mayores facilidades a los agricultores para obtener crédi-
tos que les permitan poner en prictica las ensefianzas lle-
vadas por los extensionistas.
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