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BASES Y PROCEDIMIENTOS "ARA LA ACREDITACION DE LA EDUCAZION

AGRICOLA SUFERIOR EN LA ZONA ANDINA

Carlos Garcés O,
Asesor en Educacién
Introduccidn

Desde la primera Reunién de Decanos de Agronomfa de América Latina, en Santiago
(1958), se plantes la conveniencia de introducir en la educacién agrfcola superior
el sistema de acreditacién institucional . El Instituto Interamericano de Ciencias
Agrfcolas de la OEA acogid esta preocupacién y por sol icitudes de los decanos, ex-
presadas en posteriores reuniones nacionales e internacionales, ha venido informan-
do a las instituciones sobre lo que es el sistema; sus objetivos y la forma de su fun-
cionamiento. En la Il Reunién de Decanos, celebrada en Firacicaba en 1966, cl
Programa de Educacién presenté documentos informativos, que fueron incorporados
on el Informe de la Reunidn. En 1968, se publicaron dos documentos que luego
fueron reunidos en un folleto titulado "El Sistema de Acreditacidn de la Educacién
Agrfcola Superior an la Zona Andina" . Estos trabajos, igualmente informativos,
presentan las normas de acreditacién usadas por la Asoclacién Surefia de Zolegios

y Escuelas de los Estados Unidos, asf como la gufa para realizar el autoestudio,

Este folleto se envié a todas las facultades de agronomfa de la Zona Andina y se
repartié en la 1l Reunién Regional de Decanos de Palmira, realizada en Abril del
afio pasado. En dicha reunién se recomendd a las instituciones de la Zona Andina,
realizar en 1969 el autoestudio institucional y se solicité al 1ICA de la OEA su
cooperacién para asesorar a las instituclones en esta tarca.

Atendiendo esta solicitud, el Frograma de Educacién de la Zona Andina del IICA

ha preparado una serie de documentos para ayudar a las instituciones a establecer

la acreditacién y real izar los autoestudios institucionales. Estos documentos, cuya
lista se presenta adelante, han sido preparados con base en la informacién suminis-
trada al autor por las Asociaciones Regionales de Acreditacién, del Sur, Noroeste

y Centro-Norte de los Estados Unidos y por la Asoclacién Nacional de Acreditacién
del mismo pafs. El autor viajé expresamente a las sedes de la Asoclacién Surefia
(Atlanta) y de la Asociacién Nacional de Acreditacién (Washington D.C.), en donde
se le brindaron las mejores facilidades para enterarse a fondo de la forma en que fun-
clona el Sistema de Acreditacién, Muchos de estos documentos corresponden a las
mismas gufas y formularios empleados en aquel pafs, con las modificaciones dal caso,
Se espera que a medida que se vaya adquiriendo experiencia en la administracién del
sistema, se vayan haclendo las modificaciones necesarias, para perfeccionar estos ins-
trumentos. Este es un proceso que requeriré tiempo.
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Es indispensable que el personal de las instituciones lea detenidamente todos los do=
cumentos que aquf se suministran, antes de iniciar el estudio institucional, para que
se empape de la filosoffa de la acreditacién y de la forma en que éste funciona.

La informacibn que aqurl se presenta permite a las instituciones seguir todos los pa=-
sos necesarios para el autoestudio y a las Asociaciones Nacionales poner en marcha
la acreditacidn, sin aspirar a la perfeccién y sin pensar que no se presentarén pro-
blemas, porque &stos son inevitables, cuando existen intereses de grupos.

Los documentos que se presentan en esta oportunidad y sus propSsitos son:

Doc., A=1.- Normas de Acreditacién

Se describen las normas o estdndares de calidad adoptados por las
Asociaciones,

Doc, A=2,- La Gufa o Manual del Autoestudio

Se dan Indicaciones sobre el procedimiento del autoestudio y los
puntos importantes que deben tenerse en cuenta en el mismo,

Doc, A=3.- Comité Ejecutivo

Se establece el organismo ejecutor de la acreditacién y sus funciones.

Doc. A-4,.- Procedimiento para la Acreditacibn

Detalla la forma procedimental del sistema.
Doc, A-5.- Normas y Bases de Acreditacién

Se presentan lcs estdndares de calidad que deben adoptar las asocia~
ciones mciomles para establecer la acreditacién,

Doc, A=6,~ Informe del Estudio sobre la Situacibn Institucional

Indicaciones sobre la forma en que se debe preparar el informe del
autoestudio,

Doc, A=7.- Inventario de Programas y Recursos

Informacién que debe preparar la institucidn para uso de la Comisién
Visitante, antes de la visita. Contiene formularios para la presenta-
cién de los datos, '

Doc, A-8.- Responsabilidad y Trabajo de la Comisién Visitante

Se explica el papel de la Comisién y la preparacidn que debe tener
antes de la visita,
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Doc. A=9.= Informe sobre Normas que presenta la Comisién Visitante

Formulario que debe llenar la Comisién para presentarlo al Presidente
del Comité Ejecutivo,

Doc. A=10.= Evaluacién Confidencial del Autoestudio Institucional

Formulario que debe llenar el Presidente de la Comisién y que acom-
pafia al informe de la Comisién.

Para el establecimiento de la acreditacién se ha escogido ol sistema de evaluacién
cuantitativa, porque brinda mayores facilidades de interpretacién en ausencia de una
experiencia suficiente. La evaluacién, tanto cuantitativa como cualitativa, es una
interpretacién conceptual y como tal sujeta a error; pero cuando no existe esa expe-
riencia previa y general entre los educadores sobre niveles de calidad Institucional,
una base numérica proporciona mejor orientacibn y permite establecer mds répidamen-
fe un patrén de evaluacién, Es altamente deseable que una vez en marcha la acre-
ditacién y cuando se haya preparado un equipo numeroso de profesores con experion=
cia en la evaluacién, se abandone el criterio cuantitativo y se adopte el cual itativo
que es el usado actualmente en otros pafses.

El Frograma de Educacién de la Zona Andina del IICA tiene satisfaccién en haber
cumplido con la solicitud de la Il Reunién Regional de Decanos de Palmira y conffa
en que los safiores decancs se interesen por llevar a la préctica un sistema que presenta

las mejores perspectivas para el mejoramiento de la educacién agrlfcola superior de la
Zona Andina,

El autor agradece cordialmente al Ing. Carlos Cosfo, Educador Asoclado, su valiosa
ayuda en la elaboracién y revisién del manuscrito,
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NORMAS DE ACREDITACION

La Asociacién Nacional de Instituciones de Educacién Agrfcola Superior

ACUERDA;

Adoptar el sistema de acreditacién como medio de promover el mejoramiento de la
calidad de los programas educativos y la cooperacién para el desarrollo Institucio-
nal .

Adoptar las normas o estdndares de calidad Institucional, cuyas declaraciones de
principios y partes Hlustrativas e interpretaciones se exponen a continuacién:

NORMA | - PROPOSITOS -

Cada institucién debe definir claramente sus prop8sitos y expresarlos mediante una
declaracién que sea un pronunciamiento de su papel en el mundo educativo, La
probidad de la institucién se mide no séle en términos de sus prop8sitos declara~
dos, sino también en términos de su creciente esfuerzo para cumplir este objetivo,

Las instituciones nacionales varfan en su complejidad y en su cardcter oficlal o
privado. Sin embargo, cada una de ellas debe tener una declaracién definida
de sus propSsitos, dignos no s8lo de la educacién superior en general, sino fam-
bién apropiados a su papel educativo especffico, Esta declaracién debe ser cla~
ra y concisa y representar el concepto oficial de la institucién y lo que ella

préctica.

La formulacién de declaracién de propSsitos es una decisién importante y solo
debe hacérsele camblos bdsicos después de un estudio detenido y con la debida
aprobacién del consejo superior de la institucién, Las instituciones, sin embargoe,
deben examinar periédicamente su declaracién de propSsitos.

Todas las actividades de la Institucién deben reflejar con exactitud la declara-
cién original de sus propSsitos, Todos los programas institucionales, deben estar
elaborados en forma que tlendan a alcanzar el fin propuesto, El cuerpo docents,
el presupuesto, las facilidades flsicas y el programa educativo deben ser apropia-
dos para llenar los propésitos establecidos por la institucién,

NORMA 1l - ORGANIZACION Y ADMINISTRACION -

La organizaci8n administrativa de una institucién de educacién superior debe
reunir sus diversos recursos y coordinarlos eficientemente para cumplir sus obje-
tivos. Aunque no se exige ni se espera que todas las instituciones tengan un
mismo patrén de organizacién, la estructura orgdnica y los procesos administra~
tivos delben estar bien definidos y ser comprendidos por toda la comunidad insti-
tucional,



Doc. A-1 2

El término usado aqul para designar el cuerpo director de las instituciones de
educacién ogrlcola superior es el de "Consejo Directivo”. Las responsabili-
dades del Consejo Directivo incluyen, entre otras, el establecimiento de una
amplia polfiica institucional y la obtencién de recursos financieros para sos=
tener adecuadamente los programas de la institucién., Ademés del decano o

director de la institucién, debe haber otros empleados administrativos direc~

tamente responsables ante &l. Los deberes de estos empleados deben ser blen
definidos y conocidos por el profesorado y el resto del personal. Una orga-

nizacién administ:ctiva eficiente contribuye al desarrollo de la institucién

y a la moral en general. Las oportunidades de comunicacién adecuada entre
todos los miembros de la institucién son muy Importantes,

llustraciones e Interpretaciones de la Norma

a. Thulos y términos descriptivos

El thulo descriptivo y la organizacién de una institucién deben ser apro-
piados al fin, tamano y complejidad de la misma. El uso indiscriminado
de "Universidad", por "Facultad” o el uso de un thtulo demasiado ambi=
closo, no justificado por la prdctica real de la institucién, refleja des-
favorablemente sobre cualquier institucién,

b. Cuerpos directivos

Aunque se reconoce que el tftulo y las funciones de los cuerpos directi-
vos varfan, debe existir un cuerpo claramente identificable que asuma
la responsabilidad de la polftica institucional. Los deberes y responsa-
bilidades de este cuerpo deben definirse claramente en un documento
de facil obtencién, Este documento debe especificar el nGmero de los
miembros, perfodo de servicio, organizacidn y estructura de sus comités
o directivas, frecuencia de las reuniones y otros datos pertinentes,

c. Reglamento del cuerpo de profesores

Se recomienda enféticamente la publicacién de los Estatutos o Reglamen-
tos del Cuerpo Directivo y de datos formales sobre la reglamentacién
profesoral .  Estos documentos oficiales deben contener la siguiente
informacién: los deberes y responsablilidades de los principales funciona-
rios administrativos; el tipo de organizacién profesoral; declaracién
sobre tenencia del cargo y procesos relacionados y todas las demds pol fti-
cas y reglamentaciones que afecten a los profesores, a los miembros del
cuerpo administrativo y dem8s personal de la institucién.
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d. Facultades como Unidades de una Universidad

Cuando una facultad o escuela constituye una unidad de un sistema uni-
versitario, su administracién, manejo, financiacién y operacién general
deben ser tales que reflejen claramente su autonomla, dentro de dicho
Stm.‘no

NORMA Il - ROGRAMA EDUCATIVO -

El programa educativo debe estar claramente relacionado con los prop8sitos

de la institucién y estd relacién debe demostrarse en la polftica de admisién,
el contenido del currlfculo, los requisitos de grados, los métodos y procedimien-
tos de ensefianza y la calidad del trabajo que se les exige a los estudiantes,

Cada institucién debe tener una polftica de admisién bien definida y claramen=-
te expresada. Esa polftica debe estar relacionada con sus fines educativos y
tener las normas o estdndares cual itativos y cuantitativos necesarios para
asegurar la admisién de estudiantes cuya preparacién les parmite beneficiar-

se del programa educativo,

Los programas de ensefianza que una institucién ofrece deben ser clara y preci-
samente descritos en las publicaciones informativas, El currfculo debe estar
directamente relacionado con los prop8sitos y cbjetivos y ser apropiado a ellos,
asf como en la preparacién y capacidades de los estudiantes admitidos y a los
recursos educativos y financieros de la institucién, Esta debe concentrar su
enfoque principal en la educacién de los estudiantes, siendo la Instruccién

el medio bdsico para tal fin, Las técnicas y polticas educativas deben expre=
sar los prop8sitos de la instituci6n, asf como los objetivos especificos de cada
curso individual. Fora ser eficaz, la Instruccién debe ser evaluada contfrva-
mente y cada institucién debe estar en capacicad de presentar pruebas de que
se osiin haciendo esfucrzos para mejorarla, La preocupacién por el mejora=-
miento de la instruccibn es una sefal de vitalidad institucional.

lustraciones e Interpretaciones de la Norma

a. Admisién

La polftica de admisién de una institucibn es comGnmente ejercida en
dos niveles de autoridad. La polftica general normalmente la establece
el Consejo Directivo de la Universidad, por recomendaciones de la
Facultad. La autoridad para decidir sobre el tamafio y cardcter del
cuerpo estudiantil, recae usualmente en la Facultad y en el cuerpo pro-
fesoral . Se debe Individualizar claramente a las personas u oficinas
responsables de administror esta polftica. En algunos casos, la tiene a
su cargo un solo funcionario administrativo, o un comité; en otros, un
comité de profesores o de profesores y administrativos. En todo caso,
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esta oficina debe ser reconocible y responsable. Cada Institucién debe
exponer claramente su poltica de admisién y publicarla abiertamente,
explicando tanto los requisitos generales como los especfficos.

Debe exIistir una polftica definida, claramente establecida, sobre la read-
misién de estudiantes retirados o suspendidos de la facultad por razones
académicas y esta readmisién debe estar de acuerdo con las normas aca-
démicas de la institucién,

La administracién debe tener un procedimiento definido de admisién, el
cual debe seguirse con todos los estudiantes.

Antes de admitir a un estudiante, los funcionarios responsables ceben estu-
diar personalmente los documentos pertinentes, los cuales deben incluir
notas académicas y toda oquella informacién que permita a la institucién
seleccionar sus estudiantes de acuerdo con la polftica de admisién.

Los procedimientos para dar becas y ayudas financieras y para adminis=
trarlas de acuerdo con una pol ftica determinada, deben ser establecidas
de acuerdo con estudiantes cuidadosos.

b. Currfculo®

El establecimiento y control del currfculo debe seguir un proceso claramen=
te definido. Corresponde al Consejo Directivo determinar la polftica
general de este proceso. Al Decano y profesores corresponden, por ofra
parte, la implantacién de la polftica general y la determinacién de los
detalles académicos especfficos. El alcance y la naturaleza del currfculo
deben estar relacionados con los propésitos declarados de la institucién

y con los recursos financieros y académicos disponibles. Debe hacerse
esfuerzos definidos para evitar la proliferacién de ofertas de cursos y
grogramas de estudio; una institucidn pequefia con recursos limitados no
debe ofrecer una gran variedad de programas y grados profesionales. En
cada Facultad debe existir un grupo discernible de materias que expresen
la filosoffa educativa de la institucién, y en cada programa profesional
debe existir una serie discernible de cursos, con un némero adecuado de
horas de clase y un sistema de prerequisitos. Se debe limitar el némero
de horas exigido, y esta limitacién debe estar relacionada con los progra-
mas profesionales establecidos. En el caso de currfculo semiflexible o
flexible, debe preverse el campo necesario para materias electivas, por

lo menos en los afios superiores,

Los prospectos y demds publicaciones relacionadas con lo que la institu-
¢i6én ofrece deben reflejar exacta y honestamente los recursos académicos
de la Institucién.

#%e emplea el término currfculo en vez de curriculum acogiendo la autorizada opi-
nién de Manuel Seco en su Diccionario de Dudas de la Lengua Espofiola. Aguilar.
1964,
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Enseflanza

Una instrucclén eficaz depende del ambiente general de la institucién,
el cual debe conducir al estudio y al aprendizaje. Las actividades ex-
tracurriculares deben dar un equilibrio adecuado a la vida estudiantil ,
pero no se debe permitir que distraigan al estudiante de sus objetivos
académicos. Una instltucién de educacibn superior debe empefiarse en
crear entre sus estudiantes un clima de curiosidad intelectual y de lo=-
gros. El cuerpo docente y los directivos deben interesarse por el am=
biente general en que se realiza el aprendizaje, haciendo esfuerzos,
que tiendan al desarrollo profesional de los docentes, planeando confe-
rencias y seminarios extracurriculares y usando otros medios para crear
un amt’iente estimulante.

Facilidades adecuadas de biblioteca, materiales de instruccién y facili-
dades ffsicas deben apoyar a los programas y cursos. El uso eficiente de
tales recursos es una indicacién de interés por una instruccién eficaz.,
No es suficiente mostrar que existen biblioteca, laboratorios y otras
facilidades; también debe demostrarse que son usados eficientemente en
el proceso educativo.

La instruccién debe estar relacionada con los objetivos de cada curso,
las capacidades de los estudiantes y las normas generales de calidad ins-
titucional. El proceso de instruccién debe organizarse de manera que
los estudiantes tengan una idea clara de los objetivos y requisitos de
cada curso, y de los métodos empleados para la evaluacién del aprendi-
zaje. La elaboracién de los programas con el contenido del curso y los
ejercicios o aplicaciones correspondientes, deben ser una prdctica bdsi-
ca del mismo. Debe estimularse la experimentacién de métodos y técni-
cas para el mejoramiento de la ensefianza, los cuales deben ser igual-
mente sometidos a un andlisis crftico,

La evaluacién de la instruccién debe estar relacionada con la materia
o curso, con los objetivos de éste y con el programa de estudios. La
eficacia de la instruccién debe estar siempre bajo estudio. Los exdme-
nes deben ser preparados con cuidado, y debe estimularse el uso de
diversas formas de evaluarlos. Debe hacerse intentos para evaluvar

los efectos mds duraderos y permanentes de la instruccién, por métodos
tales como los exdmenes globales, el mantenimiento del contacto con
los graduados que siguen estudios avanzados, las encuestas de opinién
de exalumnos y el veo de exémenes estancarizados. La efectividad de
la instrucci8n estd relacionada con el tamafio de la clase, la carga
educativa y la naturaleza del curso. El tamafio de las clases debe
estar determinado por el prop8sito del curso, la adecuacibn de las fa-
cilidades de ensefianza, la competencia del profesorado y las caracterfs-
ticas de los estudiantes, asf como por el costo del programa. En el caso
de clases muy numerosas, debe contarse con la ayuda necesaria para la
ensefianza,
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El presupuesto de gastos de la institucién debe reflejar la preocupacién de
ésta por la instruccién; la proporcién del presupuesto destinado directa-
mente a la ensefianza es una medida de la calidad del programa educativo.

Puesto que la preparacién académica del profesorado, el mejoramiento
profesional, la carga de ensefianza y las promociones de categorka, estén
relacionadas con la eficacia de la ensefianza, deben considerarse estos
aspectos como criterios evaluatorios de la misma.

NORMA IV = RECURSOS ECONOMICOS -

Los recursos econ8micos de una facultad o universidad determinan en parte la
calidad de su programa educativo y éste a su vez afecta la capacidad de una
institucidn para aumentar sus recursos financieros. La adecuacién de los re=
cursos financieros de una institucién debe determinarse en relacibn con sus
prop8sitos bésicos, el alcance de sus programas y el nGmero de sus estudiantes.
Lo organizacién de la estructura financiera y del control de los recursos econé-
micos debe reflejar siempre el hecho de que éstos son herramientas de la empre~
sa educativa y nunca lo contrario. El manejo financiero de una institucién
debe exhibir un presupuesto saneado, un control adecuado de los fondos, un
sistema de contabilidad apropiado, informes regulares y un sistema de auditorfa.

E} planeamiento del futuro financiero de cada institucin educativa e: una
condicién indispensable para su desarrollo arménico. Debe incluir proyec-~
ciones especfficas de los ingresos de todas y cada una de la fuentes, asf como
planes especfficos de los gastos de mayor categorfa, y planes para el aumento
de los recursos de capital .

llustraciones e Interpretaciones de la Norma

a. Fuentes de Ingreso

La fuentes de ingreso de las instituciones educativas estén sujetas a
varior de acuerdo con las fluctuaciones de la economfa. Las asignacio-
nes gubernamentales o de otros cuerpos u organismos cooperadores; las
'donaciones anuales, matrfculas y demds gastos exigidos a los estudiantes,
y los ingresos por donaciones, etc., estén sujetos a cambios. Cada ins-
titucibn debe interesarse por mantener relaciones con las fuentes de in-
greso y por utilizar mejor los fondos conseguidos. .

b, Estabilidad de los Ingresos

Las instituciones pGblicas, igual que las privadas, deben mostrar estabili-
dad en sus ingresos durante los Gltimos afios. La cantidad debe ser estima-
da en ingresos por estudiante mds que en términos de ingresos totales.
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Organizacién de una Administracién Aproplada de los Recursos Financieros

Todas las funciones econdmicas y financieras do la institucién deben cen-
tralizarse preferiblemente bajo un solo funcionario, responsable ante el
decano. Las funciones més importantes que deben ejecutar el jefe de esta
oficina y su personal, incluyen la ayuda al decano en la preparacién del
presupuesto de la Institucién; el control del presupuesto; el estableci-
miento y operacidn de un sistema adecuado de contablilidad y balances;

la supervisién de la operacién y el mantenimiento de la planta flsica;

la obtencidn de suministros y equipos, el control de los inventorios; el
manejo financiero de las empresas auxillares y el recibo, custodia y
desembolso de fondos pertenecientes a la institucién. Los fondos de dona=
clones y las otras inversiones deben ser administrados por un funcionario

o comité apropiado, de acuerdo con pol fticas cuidadosamente desarrol la-
dos por la junta directiva.

Preparacién del Presupuesto

El presupuesto es una relacién de las entradas y gastos de la institucién,
calculados durante un perfodo fijo, usualmente el afio fiscal. El presu~
puesto expresa en términos monetarios el programa educativo de la ins=
titucibn, Cualquiera que sea el tamafio de &sto, para sus operaciones
es esencial un presupuesto anual adecuadamente detallado. Por cuanto
el presupuesto anual es la expresién de un programa educativo, su prepa-
racién y ejecucién deben estor precedidos de un planeamiento de la
educacién, Por consiguiente, el presupuesto educativo debe ser en su
mayor parte estudiado y recomendado por el decano y los funcionarios
académicos que trabajan en estrecha colaboracién con los jefes de de-
partamentos y miembros del cuerpo docente. Similarmente, para otras
dreas presupuestales, los estudios y recomendaciones deben ser hechos por
funcionarios competentes de la institucién,

Control Presupuestal

Una vez aprobado, el presupuesto, debe tener un sistema de control. So-
lamente asf se pueden desarrollar los planes de las directivas con respec-
to al presupuesto y solamente asl puede la Institucién operar de acver~
do con un plan preconcebido. Periédicamente deben recibir los jefes
de departamento una relacién del estado del presupuesto, que les sirva

de gufa para mantenerse dentro de los Ifmites presupuestales. El control
presupuestal es una funcién administrativa y no del Consejo Directivo.

. Contabilidad, Balances y Auditorfa

Ademds de un adecuado sistema de contabilidad y de la presentacién
de balances periédicos para mantener informados a los directivos sobre
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el desarrollo presupuestal, es necesario un sistema de auditorfa y control
de gastos, que evite el uso inapropiado de los recursos. Sin embargo,
debe procurarse que este control no interflera los gasfos normales de los
programas educativos.

g. Compras y Manejo del Almacén

Para cualquier institucién es indispensable tener organizado un sistema
eficiente de compras, que suministre oportunamente los materiales necesa-
rios para la buena marcha de la institucién. Complemento 18gico de la
funcién de compras es el funcionamiento de un almacén bien organizado
y debidamente inventariado. Debe existir ademds, un sistema de pedidos,
6rdenes de compra y entrega, que permita un funcionamiento apropiado
de las secciones departamentales u oficinas que soliciten los elementos,

NORMA V - PERSONAL DOCENTE -

La seleccibn, mejoramlento y retencién de un personal docente competente,
en todos los niveles académicos, es de la mayor importancia para todas las
facultades. La relacién entre los objetivos del cuerpo docente y los propssi-
tos de la institucién determina en gran medida la eficacia de todo el progra-
ma educativo. La instituci8n debe hacer conocer sus prop8sitos y objetivos
a los futuros integrantes del personal docente, asf como lo que de ellos se
espera, con el fin de que los objetivos buscados por el profesorado estén en
armonfa con los prop8sitos de la institucién, El personal docente debe tener
una participacién adecuada en el desarrollo de la polftica académica. De-
ben existir canales regulares de comunicacién, abiertos entre el personal
docente y entre éste y las directivas. La preparacién académica y la expe=
riencia del personal docente son factores determinantes de la catidad de una
facultad y deben ser tales que promuevon los prop8sitos de la institucién,
Debe estimularse el mejoramiento profesional continuado de todos los miembros
de la Facultad, la cual debe ayudarles a proseguir su desarrollo profesional

Para que los miembros del personal docente lleguen a ser profesores eficientes,
deben tener una seguridad econBmica razonable. Por tanto, la institucién
debe darles salarlos adecuados y un programa bien planeado de beneficios
sociales que les permita vivir con dignidad y comodidad. La institucién debe
tener sueldos y beneficios suficientemente buenos como para atraer y retener
un cuerpo docente conmensurado con el logro de sus prop8sitos. Los sueldos
y prestaciones soclales deben ser revisados con frecuencia para mantenerlos
al nivel de las cambiantes condiciones sociales y econ8micas. La institucibn
debe ademds procurar implantar la seguridad de los docentes con polfticas y
procedimientos que den a los profesores la tenencia de su cargo y la salva=
guardia de su libertad académica.,
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Debe determinarse la responsabilidad total de cada miembro del personal do-
cente, en forma tal que 8l pueda hacer la mxima contribucién hacia los fines
que persigue la Institucién favoreciendo al mismo tiempo su mejoramiento pro-
fesional .

En Gltima instancia, la actuacién del personal docente determina la calidad
académica de la institucién, por lo cual &sta debe procurar la evaluacién
continuada de la actuacién del profesorado y el reconocimiento equitativo
de su eficiencia,

Hlustraciones e Interpretaciones a la Norma

Q.

Reclutamiento y Seleccién

Para el descubrimiento, valoracién, seleccin y contratacibn de nuevos
miembros del personal docente, deben existir normas especfficas. Estas
normas deben establecer criterios concordantes con los propésitos de la
facultad y con el avance continuo de la calidad académica de la misma,
Estos criterios o normas deben reflejor mfnimos adecuados de preparacién
y experiencia previas, para los deberes de su cargo.

La institucién debe hacer una evaluacién periddica de sus procedimientos
de reclutamiento y seleccibn y utilizar los resultados de esta evaluacién
para modificar los reglamentos y procedimientos sobre empleo de perso-
nal docente. La escala de sueldos debe ser lo suficlentemente flexible
para permitir emplear y retener aquellos profesionales necesarios para
elevar el nivel del cuerpo docente,

Qr_ganizacion del Profesorado

En toda institucibn, el profesorado debe estar organizado de tal modo

‘que sus actividades y asuntos puedan ser debidamente atendidos. Ade-

mds, debe definirse claramente el status profesoral ,

En las instituciones pequefias el profesorado debe ser organizado en un
solo conjunto, pero en las instituciones complejas puede estar agrupado
por departamentos, escuelas o facultades. En las Instituciones debe exis=~
tir un consejo u organismo similar, que se reSna regularmente a fin de

que el profesorado pueda tener la oporhmldad de tratar los asuntos acadé-
micos de la institucién,

Debe definirse claramente la jurisdiccién del personal docente en los

asuntos académicos y ddrsele oportunidad para que ejerza sus responsa-
bilidades, Los docentes deben interesarse primeramente en los asuntos
académicos fundamentales y mantener comunicacién con los directivos

en forma abierta.
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Los narmas y regulaciones relacionadas con la organizacién del cuerpo
docents, asf como sus estatutos y responsabilidades, deben establecerse
por escrito y ser puestos al alcance de los interesados.

c. Preporacién Académica del Profesorado

Lo ideal serfa que todos los miembros del personal docente tuvieran gra-
dos avanzados (master por lo menos), justificdndose las excepciones sola-
mente por la excepcional competencia del profesor en su drea de conoci-
mientos. En cada facultad por lo menos el 40% de los profesores deben
poseer una preparacién profesional que equivalga ouando menos a dos
afios de estudios avanzados, més alld del grado universitario,

En los campos profesionales altamente especial izados, o técnicos, se
puede aceptar una gran competencia profesional en el drea de especia-
lfzacién, en vez de un grado avanzado. La experiencia del profesorado
puede medirse en relacidn con sus éxitos personales. Entre &stos deben
contarse el éxito en la ensefanza, demostrado por los éxitos de sus estu~-
diantes; su erudicién; y una investigacién productiva; sus publicaciones
y su participacibn efectiva en asoclaciones y sociedades profasionales y
académicas y sus contribuciones al mejoramiento del programa educativo
de la institucién,

d. Adelanto Profesional

El amblente académico de una facultad o de una universidad y el conti-
nuo progreso profesional de su personal docente estdn fntimamente liga-
dos entre sf, Las directivas y el profesorado deben cooperar en este
adelanto profesional. La institucién debe estimular el progreso profesio-
nal dando oportunidades, tales como licencias para estudiar e investigar,
facilidades de investigacién, afiliacién en las organizaciones profesiona=-

. les, asistencia a las reuniones profesionales, seminarios y entrenamiento
en servicio, El tono general de la institucién debe ser tal que estimule
a cada miembro del personal docente a ejercer la iniciativa que de &l se
esperqa, para realizar su propio progreso profesional .

e. Seguridad Econémica

Debe ser siempre una meta institucional brindar a los docentes sueldos
que reflejen la importancia y el valor de la ensefanza en la sociedad,
La escala de sueldos debe mostrar un progreso firme hacia esta meta,
Ademds la Instituci6n debe siempre procurar que su escala de salarios

la coloque en una posicién razonable de competencia con las institu-
clones similares y debe hacer los mayores esfuerzos pora mejoror los sala-
rios, si estén por debajo de ese nivel,



DOG. A-I

Debe mantenerse un programa de prestaciones sociales que proteja los de=
rechos de los profesores y que incluya un plan adecuado de retiro. La
instituci8n cuyos sueldos estén notoriamente por debajo del promedio ce
instituciones comparables, debe mostrar que estd dando los pasos necesa-
rlos para mejorarlos,

Tenencia del Cargo y Libertad Académica

La reglamentacién de la tenencia del cargo, debe ser establecida por los
directivos, de acuverdo con las normas comunmente aceptadas y presentar-
se claramente por escrito al personal docente, ' La obtencién de la tenen-
cia del cargo debe comunicarse por escrito al Interesado. Los procedi-
mientos establecidos para la terminacién del perfodo de nombramiento de-
ben constar por escrito y deben estar de acuerdo con las prdcticas comun-
mente aceptadas. Cuando un miembro del personal docente que no tie-
ne tenencia del cargo, no va a ser reelegido, debe notificarsele este
hecho con la debida anticipacién. La terminacién del nombramiento

de los miembros del cuerpo docente, que gozan de tenencia, debe ha=
cerse solamente por una causa justificada.

Cada institucidn debe emitir ura declaracién de los principios de liber-
tad académica que acoge y hacerla conocer ampliamente. Dentro de
esos principios debe asegurarse a los miembros docentes su |ibertad para
ensefiar e investigar y su derecho a participar, como ciudadanos respon-
sables, en las actlvidades de la comunidad. No debe existir en esta
declaracién de principios nada que tienda a proteger a un mlembro in-
competente o negligente, ni a evitar que la institucion haga todos los
esfuerzos que considere necesarios para evaluar el trabajo de cada do-
cente. El espfritu de la institucién debe conducir a una alta moral del
profesorado y a un fuerte sentimiento de libertad e iniciativa de sus
mt‘m. i :

Cantidad de Trabajo Docente

La magnitud del trabajo de cada uno de los miembros del personal docen=
te y su valor relativo, varfan de uma institucién a ofra y de un miembro

a ofro, Cada Institucién debe tener un plan concreto para la determi=
nacibn y distribucién del trabajo. Este plan debe ser equitativo y razona-
ble en relacién con lo que a cada individuo le corresponde hacer, y en
cuanto al sostenimiento de lo calidad académica de la ensefianza que

a 8l le corresponde o de la cual se responsabiliza, La distribucién del
trabajo en una institucidn debe reflejar sus prop8sitos expresos; si uno

de estos propSsitos es por ejemplo, hacer investigacién de alta calidad,
es de esperarse que dentro del trabajo global de la facultad se asigne
ampl io margen a la investigacién.
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h.

ie

Al informar sobre la cantidad de trabajo de su personal docente, para fi-
nes de esta norma, cada institucién debe mostrar que dentro del total

de la cantidad de trabajo de los profesores, existe un margen razonable
de tiempo para atender a las necesidodes asociadas con el funcionamiento
institucional, esto es, labores de comités, partcipacidn en la administra-
ci6n, responsabilidad ejecutiva en las funciones de la institucién y del
departamento respectivo, deberes de relaciones pgblicas con los exalum=
nos y supervisién de actividades estudiantiles, etc,

Al calcular el valor del tiempo de instruccién a los estudiantes, que se
asigne a cada miembro del personal docente, deben considerarse factores
como el n6mero de horas de clase, el némero de horas para prepararlas,
el némero de estudiantes en las clases, la ayuda disponible (fal como
secrefarias, ayudantes, preparadores, etc.) y la cantidad de tiempo dedi-
cado a investigacién. El plon de la Institucién para la determinacibn y
distribucién del trabajo debe estar sujeto a evaluacién y revisién perié-
dicas.

La institucién debe tener reglamentos adecuados que eviten que el perso-
nal docente asuma responsabil idades externas que puedan interferir la
calidad o la cantidad del trabajo que les corresponde realizar como em-
pleados de la institucién,

Normas y Procedimientos de la Evaluacién del Profesorado

Cada instituci6n debe tener establecidas unas normas para evaluar a los
miembros del personal docente. Estas normas pueden variar de un cargo
a ofro, pero en general concordardn con los fines de la Institucidn, Las
normas deben ser conocidas y aceptadas tanto por los directivos como por
los docentes, y deben ser fdciles de conseguir. Las evaluaciones periddi-
cas mediante el uso de normas establecidas, son esenciales y la institu-
cibn debe establecer una responsabilidad definida y expresa, tanto de las
normas como de los procedimientos para esas evaluaciones.

Formacién de Categorfc

En las facultades en que se usan categorfas para el personal docente, de-
be adoptarse normas para la promocién, basadas en factores especiales,
ademds de los afios de experiencia. Dichas normas deben ser conocidas
por el personal y ser de tal naturaleza que ejerzan una influencia posi-
tiva sobre la moral y el desarrolio profesional del profesorado. Refleja-
rdn la debida consideracién por el rango profesional como reconocimien-
to de la calidad de la persona en la esfera de sus actividades, y no como
un substituto del sueldo. '
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je  Sueldos y Otras Remuneraciones

La institucidn debe tener establecido normas y procedimientos para la
concesién de aumentos de sueldos y de otras remuneraciones.

NORMA VI - SERVICIOS ESTUDIANTILES -

Todos los miembros de la institucién deben tener y demostrar una preocupacién
constante por el total blenestar de cada estudiante, incluyendo su salud flsica
y mental; el desarrollo de sus capacidades y talentos; el establecimiento de
relaciones con otras personas y su motivacién para que su comprensién intelec-
tual progrese. La Institucin debe tratar de saber tanto como sea’ posible sobre
los antecedentes de sus estudiantes y debe mantener esta informacién al dfa

y con cardcter confidencial .

Lo institucién debe proporcionar a los estudiantes la oportunidad de desarro-
llar su talento individual permitiéndoles ejercer actividades que tiendan no
solamente a obtener logros académicos sino también a establecer relaciones

- entre ellos, el profesorado y la administracién,

Los registros de los estudiantes deben ser precisos, claros y completos y fécil-
mente accesibles a quienes tlenen la responsabilidad de guiarlos. Estos regis=-
tros, que deben incluir informacién de la vida preuniversitaria, deben mante~
nerse mas alld de la graduacién, hasta la vida de exalumnos.

El conocimiento de la salud ffsica y mental del estudiante y la preocupacién
por ellas son de la mayor importancia. Una tutorfa efectiva exige la evalua-
cibn cuidadosa de habilidades, intereses y planes. El programa de orfenta-
¢i6n debe establecer una relacidn individual y personal entre el estudiante
que se inicia y la instituci6n en general, esto es, su currfeulo, la extensién

de sus actividades extracurriculares, y sus objetivos educacioncles en genergl.

El valor de las actividades estudiantiles puede ser medido por el grado en que
estas actividades contribuyen al programa educativo de la institucién, El
programa entero de actividades estudiantiles debe estar bajo la supervisién

de la institucién y la participacién de los estudiantes en tales actividades
debe restringirse a aquellos que cumplun satisfactoriamente los estdndares
académicos. El programa atlético del coleglo debe organizarse bajo la super=
visién del personal docente, debe llenar ciertas normas éticas y cumplir los
reglamentos establecidos por las asociaciones de atletismo a las cuales esté
afiliada la institucién. .
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llustraciones e Interpretaciones

Ce.

Administracién

Debe determinarse cuidadosamente hasta qué punto la organizacién admi-
nistrativa del progroma estudiantil sostiene los fines y objetivos de la ins-
titucién o se aparta de ellos,

Para que el programa estudiantil contribuya al programa educativo gene=
ral, ha de tener la aceptacién y apoyo de los directivos y del profesorado,
Quienes administran el programa estudiantil deben ser personas bien cali-
ficadas y adiestradas y tener un status comparable al de los otros adminis-
tradores de la facultad.

Registros académicos y personales

Las instituciones deben llevar un registro estudiantil aproplado, sin caer
en duplicaciones innecesarias. El registrador, secretario de ensefianza,
o funcionario que haga sus veces, debe llevar tarjeteros de admisisn y
matrfcula, fojo de rendimiento escolar, transcripciones de calificaciones
y ofros datos esenciales. Algunos de estos registros deben ser duplicados
y ofros registros pertinentes deben ser organizados y conservados por
quienes tienen la responsabilidad correspondiente ..

Orientacién

El programa de orientacién debe ser flexible, activo y permanente y debe
excluir informacién InGtiles o carentes de sentido para los estudiantes
que inician su experiencia académica. El programa debe ser evaluado
periédicamente,

Consejo o tutorfa

La institucidn, cualquiera que sea su tamafio, debe proporcionar atencibn
individual a los estudiantes, Debe tener consejeros experimentados a la
orden de los estudiantes para todo cuanto se relacione con sus problemas
académicos, personales y vocacionales. En algunos casos, la tutorfa en
estas dreas puede ser compartida por varjos profesores. En todo caso, de=
be existir un programa bien desarrollado, periédicamente evaluado y del
cual se responsabiliza, claramente alguien en particular,

Salud

El tamafo, localizacién y naturaleza de una institucién determina en
parte el tipo de asistencia médica que ella puede proporcionar a los
estudiantes, Debe existir una ficha médica en el registro de cada estu~
diante, con los datos necesarios, elaborada al ingresar el estudiante,
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f.  Educacibn Flsica, Atletismo

En todas las instituciones que desarrollan programas formales de atletis-
mo intercolegial o interno, estas actividades deben ser parte del progra=
ma educativo general de la Institucién, y la administracién y el cuerpo
docente deben responsabilizarse de las mismas. Los procedimientos de
admisién de los atletas y los requisitos académicos y curriculares que
deben llenar deben ser iguales a los de los demds estudiantes,

El programa de actlvidades atléticas debe suministrar el mayor nGmero
de oportunidades para los estudiantes que deseen participar en ellas,
Los entrenadores y auxiliares deben tener una buena preparacién, no so-
lamente en su 8req, sino también, si es posible, en el campo académico,
de manera que puedan contribuir mejor a los prop8sitos educativos de la
institucién,

Debe hacerse con regularidad una evaluacién del programa para deter=
minar su valor dentro del programa educacional de la institucién,

g. Exalumnos

Cada institucién debe mantener un registro completo y al dfa de las
direcciones, ocupaciones y logros de los exalumnos. La eficacia de
vna instituci8n se revela en las actitudes y logros de quienes sal leron
de ella. Las relaciones entre la institucién y los exalumnos deben

ser tales que animen a cada uno de éstos a mantener interés por su ins-
titucién y a participar en su desarrollo,

NORMA VIi- BIBLIOTECA -

La biblioteca es un instrumento vital de la institucldn, no solamente en la edu=
cacién general, sino tamblén en el desarrollo cultural de los estudiantes y pro-
fesores, La biblioteca debe ser administrada como parte del programa acadé-
mico. Esta administracién debe Inclulr un equipo profesional bien adlestrado,
con representantes del profesorado como asesores. El personol de la bibliote-
ca debe estar alerta a los nuevos desarrollos y necesidades curriculares. La
eficiencia de la bibliotecq, se debe evaluar regularmente para observar la
naturaleza y extensién del uso que de ella se hace,

Los libros y colecciones peri8dicas, por su calidad, nBmero y naturaleza, deben
apoyar y estimular todo el programa educativo., FPara los programas de estudios
avanzados y de Investigacién, los recursos de la biblloteca deben ser considera~
blemente superiores. Las colecciones deben tenerse en un eclficio bien ventilado
e lluminado, a prueba de ruidos y adecuadamente equipado, con capacidad suft-
clente para las necesidades de profesores y estudiantes. La biblioteca debe estar
abierta durante un némero de horas adecuado y apropiado y los libros y revistas
deben estar organizados en estantes ablertos de un-modo que permita su fécil
acceso, uso y conservacién,
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llustraciones e Interpretaciones de la Norma

a.

C.

d.

Documentos ComplemenforioS

En relacién con la norma de las bibliotecas, deben usarse las recomenda-
ciones sobre bibliotecas mfnimas hechas por los decanos de agronomfa y
los profesores en diversos campos disciplinarios, asf como las del Progra-
ma Interamericano de Desarrollo de Bibliotecas Agricolas (PIDDA),

Comité

La facultad debe tener un comité académico interesado en la biblioteca,
al cual debe pertenecer el bibliotecario,

Registros

Deben mantenerse registros apropiados de las odquicionesy del uso de
la bibl ioteca,

Presu&sto

El presupuesto de la Biblioteca debe comprender la compara, procesamien=
to y servicios de los elemenfos de la biblioteca (Iibros y revistas). Los
servicios o materiales especiales (como discos, filmes, otras ayudas audio=
visuales) solicitados y suministrados por la biblioteca, exigen usualmente
fondos adicionales a los destinados por el presupuesto regular,

Personal

La biblioteca debe estar adecuadamente dotada de bibliotecarios califi-
cados y de personal no profesional hdbil, bajo la direccién de un jefe

.cuyo rango sea igual al de los altos funclonarios administrativos. Los

miembros del personal con estudios profesionales deben recibir un reco~
nocimiento proporcionado a su calidad profesional, experiencia y debe-
res, Este reconocimiento puede consistir en una categorka similar a la
del profesorado, cuando sea conveniente, incluyendo sueldos y privile-
glos similares,

El nGmero mfimo de bibliotecarios profesionales que necesita la institu~
cién debe estar de acuverdo con la responsabilidad de administrar, dar
servicio a los lectores y ejecutar los procesos técnicos. Dentro de los
requisitos que debe llenar el bibliotecario profesional debe incluirse,
poseer un grado en bibliotecologfa expedido por una institucidn califica~
da;pertenecer o organizaciones de su especialidad y tener experiencia pro-
fesional, Etl personal no profesional debe descargar a los bibl iotecélogos
del trabajo esencialmente oficinesco.
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f. Colecciones

Los miembros del personal docente deben participar en la seleccibn de los
libros, las colecciones deben confrontarse frecuentemente con las bibliogra=-
ffas reclentes y otras gufas publicadas por diferentes instituciones, como el
Servicio de Documentacién del IICA, Debe realizarse un descarte con~
tinuo de publicaciones de acuerdo con las recomendaciones de los miem-
bros del personal docente, Una institucién debe ser capaz de mostrar

que las facilidades de su biblioteca reflejan los prop8sitos de la institu-
cién, de los programas ofrecidos y de las materias que allf se ensefian,

g. Edificlos y Equipos

Es necesario tener facllidades para dar asientos por lo menos a la cuarta
parte de los estudiantes, en cualquier hora del dki. Si hay programas

de posgrado, deben proporcionarse, celdas en la biblioteca, asignadas in=-
dividualmente a los estudiantes. Las salas para conferenclas y semina=
rios son altamente deseables, especlalmente en las bibliotecas que atien-
den estudios avanzados.

he Horas de Servicio

Por lo general, las bibliotecas de las facultades deben permanecer abler-
tas al p6blico un minimo de sesenta horas semanales.

1. Servicio

Las barreras entre los libros y sus usuarios, sean flsicas o sicol6gicas, de~
ben ser eliminadas, Cualquier demanda desusada de servicio de la biblio-
teca, es decir, fuera de la que normalmente se espera, debe ser valorada

y sl es necesario, recibir apoyo especial. La evaluacién de los servicios
puede ser hecha mediante un estudio de las estadfsticas, de las papele=
tas de solicitud v ofros medios, Debe invitarse a los miembros de la
facultad, periédicamente a comentar y criticar el servicio de la biblio=-
teca.

NORMA VIII = LANTA FISICA -

Las facilidades flsicas, tales como, edificios, equipos y campos, deben ser pla-
neadas y mantenidas para que sirvan a la Institucién, de acuerdo con sus pro-
pdsitos, Los terrenos para los edificios y las actividades relacionadas con el
programa educativo de la institucién deben ser suficientes, Dichas facilica-
des deben usarse tan eficientemente como sea posible, de acverdo con el pro-
grama educativo de la institucién y los estudiantes a quienes ella sirve, Si

se piensa desarrollar un plan de construcciones universitarias, es por demds
recomendable consultar previsamente las necesidades de la institucién y ela~
borar un plan piloto de desarrollo urbanfstico,
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Hlustraciones e Interpretaciones

Q.

Facilidades Existentes

Cada institucibn debe contar con un plano topogrdfico y elaborar con la
asesorfa de un consultor competente un plan general del campus. Rara
cumplir con las necesidades educativas, cada institucién debe tener sufi-
cientes aulas de diferentes tamafios, apropiadomente fluminadas, ventila-
das y adecuadamente equipadas y en general, acondtciomdas a los fines
a que se destinan.

Antes de agregar facilidades a la planta flsica, debe hacerse estudios de
utilizaci6n médxima del espacio disponible, para determinar las necesida-
des reales de la institucién. Las aulas, laboratorios y otras facilidades
deben ser adecuadamente programadas para lograrse méxima utilizacién,
No se debe ofrecer programas que requieren facilidades especiales st no
se cuenta con ellas,

Deben realizarse estudios periédicos de los edificios existentes con el fin
de anticipar las renovaciones necesarias y eliminar al mdximo todos los
peligros, inclusive el de incendio.

Expansién de las facilidades de planta

Los proyectos de desarrollo universitario deben merecer consideracién es-
pecial. La expansién debe considerarse como un programa a largo plazo
de manera que el desarrollo de la planta siga un proceso gradual, elimi-
nando asl muchos problemas antes de que se presenten. El plan a largo
plazo incluird la compra de propiedades adyacentes, que se consideren
necesarias, antes de que se presente la necesidad del crecimiento y ex-
pansién. El programa de desarrollo del campus, en términos de un pla-
neamiento a largo plazo, debe indicar espacios y funciones del caompus.
Hay que considerar cuidadosamente la localizacién y accesibilidad de
los dormitorios, comedores, biblioteca, aulas y otras facilidades dentro
del plan general, En cuanto sea posible el plan a largo plazo debe de-
terminar el disefio general de los nuevos edificios para que se mantenga
la armonfa arquitecténica,

Es muy recomendable que durante la etapa de planeacién se consulte a
los funcionarios administrativos y miembros del personal docente que
han de ocupar los nuevos edificios o dirigir actividades en ellos. Por
ejemplo, so debe consultar a los bibliotecarios en la planeacién de las
bibliotecas y a otros profesionales en la planeacién de los edificios
que se van a usar con fines técnicos. .
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C.

En la planeacién y construccién de aulas, debe tenerse en cuenta el he-
cho de que los métodos de ensefianza van camblando y estos camblios pue-
den reflejarse en cambios de las aulas en cuanto a tamafio, uso de ayudas
audiovisuales, efc,

Mantenimiento

Los deberes y responsabilidades sobre el mantenimiento del campus y edi-
ficlos deben ser claramente establecidos y especfficamente asignados, de=~
biendo observarse altos estndares de mantenimiento preventivo, limpieza
y cuidado de los campos, etc. También debe existir una fhea clara de
responsabilidad en cuanto a la seguridad dentro del campo,

En interés de la eficiencia y la economla, debe evaluarse el costo del
mantenimiento y compararlo con los datos y experiencias de otras insti-
tuciones,
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LA GUIA O MANUAL DEL AUTOESTUDIO

La Asociaci6n Naclonal de Instituciones de Educacin Agrfcola Superior
ACUERDA:
Adoptar la siguiente guka para la realizacién del autoestudio de las instituciones:

FINES

El prop8sito esencial del autoestudio Institucional es el mejoramiento de su efica-
cla educativa. El procedimiento del autoestudio estd destinado a ayudar a estas
instituciones a revalorar sus objetivos, medir el éxito que han alcanzado, explorar
medios de mejorar su eficacla educativa y prepararias para las exigencias siempre
en aumento que les hace la comunidad. El autoestudio es un proceso que ha mos-
trado ser eficaz; permite a cada Institucién medirse a sf misma cualitativamente y
ser medida por un comité evaluador visitante, que sefiala los puntos fuertes y débi-
les de la organizacién y suglere soluciones a los problemas existentes,

Es Importante tener en cuentn, que la eficacia del estudio dependerd en gran parte
de la participacién del propio cuerpo docente y administrativo de la facultad,

ORGANIZACION PARA EL AUTOESTUDIO

El autoestudio lleva tiempo y ocasiona gastos por lo cual la focultad interesada en
llevarlo a cabo debe reconocerlo como un asunto de la mayor importancia y autori-
zar los desembolsos consigulentes, A quienes se les asigna la responsabilidad de
ejecutario se les debe excusar de algunas de sus responsabilidades de rutina, ddndo-
les fanta ayuda como sea necesoria.

Organizacién

Cada institucién nombra un Comité Directivo pequefio, que se reGna con frecuencia
y tome decisiones, Este comité supervisa el estudio y la elaboracién del informe y
nombra subcomités que cubran cada uno de. los aspectos del estudio,

A veces es recomendable que cada departamento académico de la institucién lleve
a cabo su programa de autoestudio, que ayude a los comités mayores en el estudio
total, pero esto s8lo es aconsejable en instituciones muy desarrolladas.

El Comité Directivo debe fljar un calendario para:

1.  Recoger el material informativo preliminar.

2,  Fijor las reuniones regulares de los comités y wbcomités, para discutir los re=-
sultados Obbﬂ'd“o
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3. Completar los informes y estudios de los comités, departamentos, etc. que se
considere aceptables.

4, Informar trimestrolmente al searetario ejecutivo de la comisidn, en forma bre-
ve, del progreso del autoestudio.

S. F!i&r fechas de terminacién del estudio y produccién del informe,
ALCANCES DEL AUTOESTUDIO

El estudio debe tener un carfcter total e institucional . Debe examinarse y evaluar=-
se el pasado y el presente de la facultad, en lo que se refiere a recursos profesorado,
estudiantes, programas y usuarios. Todos estos elementos deben ser estudiados en
términos de prop8sitos y objetivos. El autoestudio debe enfocarse principalmente
sobre los objetivos o largo plazo, ne cesarios para llenar cabolmente el papel de la
institucién en la educacidn superior. Es posible que los resultados puedan froer
consigo la revisién de los prop8sitos y objetivos de la institucién. Aunque las pre~
guntas que se hacen pueden ser contestadas con "sf" o "no", debe procurarse que
haya una mayor explicacién para obtener la mejor Informacién posible. Teniendo
esto en cuenta, énirese a analizar c6mo estd la facultad en relacién con las activi-
dades o funciones consideradas en cada una de las normas adoptadas. Sobre esta
base estddiese cada una de ellas de acuerdo con la siguiente gufa:

1.  Sobre los Objetivos de la Institucibn

a. Dése el concepto oficial sobre los objetivos de la institucibn y descefbase
el papel de ésta en el panorama nacional educativo, ilustrando la exten=
si6n en que se cumplen estos fines a través de sus programas.

b. IndRuese el origen del concepto sobre los fines de la institucién, los cam=
bios habidos en el mismo y quiénes han intervenido en ellos, ¢ Respon-
den los objetivos a las necesidades de la regién y del pals?

c. 1Corresponde la preparacién de los profesionales a un plan nacional pora
la preparacién de sus técnicos?

d. IndRuese si el concepto sobre los fines actuales tiene el apoyo del cuerpo
directivo y de los profescres.

e. IndRuese si antes o durante el autoestudio ha existido una revisién critica
de los prop8sitos con el fin de determinar las diferencias entre lo que se
propone y lo que se ha alcanzado, o la adecuacién de los recursos y faci=
lidades a los prop8sitos que se persiguen, o para comparar la imtifuclén
con ofras similares. ‘
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f.  3En qué extensitn las publicaciones y actividades actuales de la insti-
tucién [resentan una idea fiel y precisa del papel de la institucién y
de sus facilidades para cumplir ese papel?

g. En el estudio de los propssitos de la institucién indkquese qué debili-
o fallas han sido reveladas y qué pasos se han dado para efectuar los
~ cambios necesarios.

Organizacién y AdministraciSn

¢ Cudl es la base legal del funclonamiento de la institucién? Estd aproba-
da por las autoridades pertinentes? ¢C8mo funciona el Consejo Directivo?
Estructura, método de eleccibn, perfodo de ejercicio de los miembros. ;Exis-
te un documento sobre los deberes y responsabilidades de los miembros? Indi-
car los comités existentes y sus funciones. Contribuciones al mejoramiento

. institucional hechos por el Consejo Directivo en los @ltimos 5 afos.

' Evaluacién de las funciones y actividades ofictales del consejo directivo de

acverdo con las responsabilidades que le han otorgado.

¢ Existe algbn Comfﬁ o Consejo Consultivo de la institucién? Si existe, des~
cribanse y eval@ense servicios a la misma.

Describase la organizacién administrativa de la facultad, comenzando por
los empleados que responden directivamente ante el Decano. Aunque la
organizacién depende de muchos factores, un andlisis de la misma, general-
mente enfoca cuatro dreas, a saber:

a. Organizacién de los asunfos académicos, Indicando las |fheas de res-
ponsabilidad existentes.

b.  Organizacién de los asuntos estudiantiles, incluyendo servicios socia=
les, cuerpos estudiantiles, sus actividades, etc.

c. Organizacibn de las finanzas y manejo de los fondos, incluyendo man-
tenimiento, personal administrativo, efc.

d.  Organizacibn de las relaciones pdblicas y actividades de desarrollo,
incluyendo creacidn de fondos especiales, oficina de informacién,
oficina de exalumnos, efc. ,

Detéllese y evalGese cualquier ofra unidad especial, tal como "institutos
de investigacién", "divisi8n de extensién", etc,

Describanse los deberes y responsabilidades de los empleados administrativos
e indRuese si est8n bien definidos y son comprendidos y aceptados por el
personal . ‘
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4Esté la organizacién !nsﬂtucloml bien planeada, con suficientes empleados
y con concuctos por los cuales los profesores y estudiantes pueden hacerse
ofr de los directivos?

¢ Hay un servicio de mantenimiento adecuado de la institucién? @Hoy una
clasificacién del personal administrativo? ¢ Tienen estos beneficios sociales?

¢ Qué medidas pueden tomarse pora coordinar los aspectos administrativos a
fin de lograr mejores rewltados en los objetivos institucionales?

" Fan de Trabajo de la Facultad

& Cudles van a ser las actividades de la institucién en los préximos 5 a 10
afios? 3Cudl es su poltica con relacibn al aumento de estudiantes y las
necesidades de profesores y de facilidades de aulas, laboratorios, equipos,
etc.? ¢Cudles serdn las fuentes de sus recursos econdmicos y el monto de
sus necesidades financieras?

¢ Qué planes tiene para servir a la comunidad? gTiene proyectos de inves-
tigacibn? ¢Cémo se originan y financlan? FProyectos para mejorar los
programas y el .rofesorado. Majoramiento de la enseflanza, Proyectos para
la creacién de nuevas carreras profesionales o el desarrollo de nuevas 4reas
de conocimlento. Relaciones con los enulumnos.

El Progmma Educativo

DiscGtase la relacién existente entre los fines que persigue la Institucién y su
programa educativo. ¢Estd de acuerdo dicho programa con la mistén enco-
mendada a la facultad? ¢Estén los reglamentos de admisién, los cursos y los
métodos de ensefianza adaptados de manera que la instituci8n pueda alcanzar
sus objetivos?

¢C8mo se administra y controla la admisién? ¢ Esté publicado en forma clara
este sistema de admisidn? 4 C6mo se establecis y como puede cambiarse ?
Describase los principios bdsicos en que se funda. ¢Ha probado ser eficiente
en la admisién de estudiantes que puedan beneficlarse del programa educati-
vo? ¢Hay necesidad de revisiones? ¢Qué modificaciones se proyectan?

Describase en detalle el procedimiento de admisién. Excepciones, Exitos
y fracasos del procedimiento. ¢Se ha estudiado la correlacién entre las
notas obtenidas en la admisién y en los cursos?

Describase y evalGese el programa de orientacién académica de los estudian=~
tes que Inician su carrera.

Estadlstica de matrfcula. Tendencias de la misma. Proyecciones al futuro,
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Programa de reclutamiento de estudiantes, descripcién. Materiales informati-
vos enviados a los aspirantes, Becas y su administracién., Procedimiento para
asignarla. Planes para financiarlas.

Describir el p'oceso de control del currfculo, indicando la responsabil idad que
tiene el Consejo Directivo de la Facultad. Muéstrense los.camblos ocurridos.

Examinese el alcance del currfeculo en conexidn con los prop8sitos y recurscs
de la institucién. ¢En qué forma se seleccionan los cursos que se ofrecen en
la carrera profesional ? ¢ Qué requisitos hay para la seleccibn? ¢ Quiénes
participan en la revisién de los programas? ¢Existen programas de los cursos?
Examfnese todos y cada uno de ellos, ¢C6mo se elaboran? ¢Cada cudnto
tiempo se revisan?

¢Hay cursos o programas que deberfan eliminarse? Qué estudios se han

hecho reclentemente ; ara evaluar el currfculo en términos del propésito ins-
titucional 2. ¢ Qué conclusiones se han sacado y c6mo se han usado? ¢ Qué

cambios se han hecho en los Gltimos 5 afios y qué camblos se anticipan?

Describanse todos los requisitos de la ensefanza general e indfquese c8mo se
desarroll8 el programa actual . Fresértense todas las pruebas posibles de la
eficlencia de este programa. ¢Se ha buscado y utilizado la opinién de los
estudiantes? ¢ Qué plan de evaluacién contfnua hay?

En relacién con el enrolamiento y recursos de la institucibn, ¢qué necesida-
des hay de aumentarlos o recorhrlos? dHay proliferacién de cursos?

Textos,- g,Tlene cada malario asignada un libro 0 mas de taxto? e,Uaan '
Tos profesores apuntes elaborados por ellos mismos? ~ Convenlencias e in-
inconveniencias de ambas sistemas. Uso de copias mlmeogmﬁados_

Laboratorios. - g,Cudl es la funcién del laboratorio como método de ensefan-
za7 ¢C8mo se evalGa su importancia en el plan de estudios? ¢Cémo se
programa el trabajo que el estudiante va a hacer en el laboratorio? ¢ Hay
gufas mimeografiadas? ¢Se exigen informes de trabajo? ¢Qué valor se

les da a esos informes? ¢Quién los revisa y califica? ¢Estdn bien dota=
dos los laboratorios? g Son anticipadas y convenientemente planeadas las
prdcticas de laboratorio? e,Podrl'u suprimirse la parte del laboratorio?

¢Qué deficiencias hay en equipo y materiales de laboratorio? -

Exdmenes, tesls, etc.= ¢ Qué tipos de exAmenes se usan? a,Tlenen los. ptofe-
sores liberfad para poner el tipo de examen que quieran a los que reglamenta
la focultad? ¢ Qué ventajas o inconvenientes tienen los exdmenes, pasos,
etc.? ¢Se exigen monograffas como ejercicio del curso?- ¢Cudl es el valor
educativo de la tesis de grado profesional ? #Existen otros medios para lograr
el fin que ésta se propone? ¢ Qué opinan los profesores sobre la tesis? ;Qué
opinen los estudiantes? 4 Da la facultad facilidades a los estudiantes para
elaborar su tesis?




Doc.

A-2 _ g 6

Pan de estudio,= ¢Corresponde el plan de estudio a las necesidades de la
carrera profesional ? ¢ Estdn las dreas de-ensefianza equilibradas en el plan
do estudio? ;Cudntas horas de clase semanales tiene el estudionte? ¢Tie-
ne tlempo libre suficiente para estudiar sus materias, consultor en la biblio=
teca y atender sus necesidades recreativas? ¢ Qué criterio se ha seguido para
determinar el némero de horas tedricas y practicas? ¢Existen unidades valo~
rativas o créditos y c6mo se computan? ¢ Hay exigencias de prerequisitos?

¢ Quién los establece? ¢Con qué frecuencia se modifica el plan de estu-
dios y por qué rezones? ¢Quiénes lo hacen? ¢Es el plan actual mejor

que el Inmediatamente anterfor? ¢ For qué? 2 Se basa el plan de estudios

- en las necesidades de la comunidad o en las faciiidades de que dispone la

facultad? ¢Existen cronogramas del trabajo de los profesores?

Relaciones con la comunidad.~ Indique cuéles son las actividades de exten-
318n, accldn comunal o similares, que adelanta la Institucién. ;Difunde

la facultad los conocimientos tdcnicos de sus diferentes dreas de estudio y
emefianza en lo comunidad? ¢ Organiza curslllos, seminarios, conferencias,
etc.? ¢Para quiénes son éstas? A qué niveles de la comunidad van dirl-
gidos? ¢Se hacen publicaciones con fines de extensi6n? ¢Se adelantan
algunos estudios para resolver problemas de la comunidad? ¢ Se da oportu-
nidad a los estudiantes para relacionarse con el medio social y enterarse de
sus problemas? ¢ Participan ellos en programas de investigaciones socio=-
econSmicas u otras? ¢ Utilizan estos estudios para trabajos de tesls?

¢ Desempefian los profesores actividades profesionales fuera de la Institucién?
¢De qué t1pd? ¢ Culnto tiempo le dedican? Es deseable o convenlente
que lo hagan? ¢Qué relaciones tienen con la socledad o comunidad y de
qué manera Influyen en ella? 2 Desempenan algunos de ellos asesorfa, pre-
siden juntas o comltés de tipo social, econdmico, mercantfl u otros? 4 Estd
la instituei6n vinculada en alguna forma a las asoclaciones de agricultores,
ganaderos, o similares? Tiene ella Influencia en estos grupos? ¢ Buscan
estos grupos o sus miembros la ayuda o el consejo de la facultad? ;Tiene
la facultad contratos con entidades oficiales o privodus para realizar tareas
de investigacibn, ensefianza o oaemm!ento?

£Qué provisiones se toman con los esrudlunfes superdotados y cudl es la polf-
tica académica con los "malos” estudiantes. Describanse los esfuerzos hechos
para evaluar la eficacia dé la ensefanza a diferentes niveles. ;Qué prué-
bas hay de que el progreso de los estudiantes se compara con el de institu-
ciones simflares? Comentarios sobre relacién entre tamafio de la clase y ofi-
cacia de la emsefianza. Sugerericlas sobre el asunto,

¢ Qué métodos purecen ser mds prometedores en el futuro? ¢ Hay alguna

" conclusién sobre la relacién entre lo carga de enseflanza y la efectividad
" del’ cprendizcne?
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Recursos Financieros

La instituci6n debe determinar la relacién entre sus recursos financieros y la
calidad de sus programas de ensefianza, investigacién y extensién, Hdgase
un cuadro con las entradas totales y los porcentajes de las diferentes entradas
pecuniarias de los Gltimos 5 afos,

Usese esta tabla para determinar la estabilidad de estas fuentes de ingreso,
su crecimiento y la tendencia de las entradas. Tendencia de los valores de
matricula. Programas y campatias de la institucidn para obtener fondos,

¢ Quién tiene la responsabilidad de las sigulentes funciones y por qué?

Preparacisn del presupuesto, control del mismo, contabilidad e informes finan-
cleros; operacién y mantenimiento de la planta flsica, Compras, inventarios,
recibo, custodia y manejo de fondos. Auditorka interna. Administracidn de
las donaciones. ¢ Sabe la oficina de finanzas que su objetivo es servir a la
institucién y ayudarla a realizar su programa educativo?

Elabbrese un cuadro con los balances de los 6ltimos 5 afos. También otro
con los porcentajes de los diversos gastos. Dénse los sueldos de los profe=-
sores en los 6ltimos 5 afios, Indfquense los gastos de sostenimiento, etc.

Némero de empleados en los Gltimos 5 afios.

Sobre la base de esta informacibn, indfquese si los sistemas de gastos refle~
jan los fines de la Institucidn. ¢Hay un equilibrio adecuado de los gastos
y las actividades?

Describase la forma en que se elabora el presupuesto en todos sus renglones
y Quienes intervienen,

Describase el sistema de control de gastos, ¢Hay dificultades opemhvaspor
causa del control ?

¢ Hay informes periédicos de balances a la Junta Directiva, etc.? ¢Hay un
sistema de auditork interna bien organizado?

Describase la forma de realizar las compras y el sistemc de inventarios.
Establézcanse en un gréfico las Inversiones en planta ffsica en los Gltimos

5 afos., Beneficios de inversion si los hay. Describanse los planes para
obtener recursos financieros, incluyendo los proyectos de entradas de diver-
sas fuentes y los gastos de mayor categorha,
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5.

Profesorado

Describanse los procedimientos para reclutar personal docente, ¢Quién
busca y nombra los candidatos y en qué forma?

¢Reciben los nuevos profesores orfentacién sobre los propésitos de la Institu-
cién y sobre la polftica general de la misma? ¢Quién lo hace? -

Proyeccién de la necesidad de profesores de lo facultad en los préximos 10
afics y de los sueldos necesarios para atraer y retener un cuerpo docente -
competente para realizar los objetivos de la institucibn. ¢Hay perspecti=-
vas de fondos para suplir estas necesidades en los préximo afios?

DiscéGtase la organizacién del profesorado, ¢Es ella adecuada? ¢Estén

la responsabilidad y jurisdiccitn de los docentes bien definidos y son ellas
comprendidas por todos? ¢ Hay necesidad de hacer cambios sobre el parti-
cular en el futuro? Prepdrese un andlisis del profesorado, incluyendo thiulos,
entrenamiento especial izado, experiencias, edad, tlempo de servicio en la
facultad, actividades de investigacién, prdctica profesional, publicaciones

y pruebas de eficlencla en la ensefianza,

Incentivos y ayudas econdmicas que brinda la facultad al profesorado para
estudios de posgraduacién o investigacién, ¢Estimula ella la carrera profe=-
sional ?

Evidencias del progreso profesional del profesorado. Asistencia a reuniones
profesionales. Existe un programa de becas., ¢Estén los profesores en liber-
tad de aspirar a ellas? ¢ Se dan licencias para estudio e investigacin?

¢ Estén los profesores equilibrados en nGmero y calidad en los ciferentes de~
partamentos, o hay algunos que son débiles? ¢Qué medida se tomard para
remediarlo? ¢Es la educacibn y la competencia de los profesores adecua~-
da a los fines que persigue la institucién,

DiscGtase en detalle los sueldos del profesorado. ¢Qué beneficios margina~
les, tales como seguro de retiro y alojamiento existen? Dése el desarrollo
cronélégico de sueldos y beneficios del profesorado. ¢Qué tendenclas

se revelan y qué indican ellas para el futuro? Describanse las normas de
promoci6n y aumentos individuales de sueldos, ¢Estén los profesores conten-
tos con el sistema? C6mo se compara la compensacién financlera total de
los profesores con las instituciones similares? ¢ Muestra esta comparacién
seguridad de que la facultad puede mantener un profesorado de la calidad
que necesita? ¢ Son los sueldos de unas facultades de la universidad, o
departamento de la facultad, mds altos que en otras? ¢ Por qué? s Hay
problemas por esta causa? ;Cuél es la poltica sobre tenencia del cargo?
¢La entienden blen todos? ¢ Estd publicada? ¢Cudntos despidos de pro=
fesores con tenencia del cargo ha habido en los 6ltimos 5 afios?
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¢Hay declaracién escrita de libertad académica? Froblemas en este drea,

El profesorado, gha estudiado y aceptado las responsabilidades &ticas y
profesionales que acompafian a la libertad académica? ¢ Se siente en liber=
tad el profesor para expresar su opinién en las reuniones? En general, ghay
libertad de expresién dentro y fuera de la cdtedra? Carga académica normal;
. excepciones y bases para ello. ¢Es la poltica sobre esto igual para toda la
institucién?

¢Se caleula la carga académica a base del ndmero de horas de crédito que
se ensefian , ¢l nGmero de horas de contacto, el tipo y nivel de instruccién
y el nmero de estudiantes, o por una combinacién de estos factores? ¢Qué
valor se da al trabajo en comités, supervisién de tesis y la direccibn de estu-
dio independiente? St la investigacién es una parte fundamental de los ob~-
jetivos institucionales, ¢qué medidas se toman para desarrollarla? ¢ Qué
criterios se usan para evaluar la eficiencia de los profesores? ¢Conocen

los profesores estos criterios y los aceptan? ¢C6mo se aplican y quien lo
hace? ¢Hasta qué punto se tiene en cuenta en esta evaluacién el trabajo
docente y en comités? ¢COmo se e