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X MESA  REDONDA

Lima, Pert

Mavo 79, 1978
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AGRINTER/Documento No. 17

. AGRINTER; bases para su establecimiento, 1973 (espafol, inglés)

No. 1
No. 2. Mamual para Descripcifn Bibliogr&fica, 1974
No. 3. Categorfas de Materias, 1974
No. 4. Lista de Publicaciones Perifdicas y Seriadas, 1974
No. 5. Directrices para la selegeitn de documentos en los Sistemas AGRINTER
y AGRIS, 1976 ‘ |
No. 6. Recomendaciones de la VI Mesa Redonda, 1974 (espariol, inglés
No. 7. Vocabulario Agrfcola en Espanol, 1978
8. Nommas de enriquecimiento de tftulos para los Sistemas AGRINIER y

m.

- AGRIS, rev. 1978

No. 9. AGRINTER: arigen y ewolucifn; bibliograffa anotada, 1976

No. 10. Camputerization of the AGRINTER/AGRIS production flow at IICA-CIDIA
in Turrialba, Costa Rica, February 10 - March 4, 1975

No. 11. Tabla de equivalencias; Categorfas de Materias de AGRIS y Clasificacifn
Decimal de Dewey, 1976

No. 12. Recamendaciones de la VII Mesa Redonda, 1975 (espafiol, inglés)

No. 13. Recamendaciones de la VIII Mesa Redonda, 1976 (espaiiol)

No. 14. Banco de Datos de Bibliografias Agricolas de América Latina y el
Caribe, Indice acumilado, 1977

No. 15. Manual para la perforacién del insumo AGRINTER/AGRIS, 1977

No. 16. Recomendaciones de la IX Mesa Redonda, 1978 (espafiol, inglés)

No. 17. Recamendaciones de la X Mesa Redonda, 1979 (espafiol)

 AGRINTER/Publ icaciones Periédicas

Indice Agricola de Amfrica lLatina y el Caribe, 1975~

Publicacién

Centwo Interamernicano de Documentacibn, Infonmacién y Comunicacién Agrnlcola~CIDIA
en su calidad de

. Centro Coordinador del AGRINTER

. Centro Multinacional del AGRIS para América Latina y el Caribe




SmeImmmmmmomIwmmmMAmmaA-mmmm

X MESA REDONDA
Lima, PerU

Mavo 7-9, 199

RECOMENDACIONES

Los participantes de la X Mesa Redonda def AGRINTER, luego de analizar los
avances logrados por el Sistema y determinar acciones a llevarse a cabo a
plazo inmediato para su mayor fortalecimiento, aportaron las siguientes
recamendaciones: ]

1.

5.

Que el CIDIA continfe fortaleciendo los Sistemas Nacionales de Informa-
cién Agropecuaria existentes, y apoyando la creacifn de Sistemas en los
pafses miembros que ain no los hayan establecido.

Que los Centros Nacionales efect@ien una buena campania de concientiza-
cién para que los investigadores y estudiosos les remitan sus trabajos
o informen de su existencia.

Que la Red de Servicios a Usuarios sea un componente de la estructura
del Sistema AGRINTER.

Que los Centros Nacionales se preocupen de recuperar la informacifn que
producen los Institutos Geogrdficos.

Que el AGRINTER, a través del CIDIA haga una propuesta al AGRIS scbre
la inclusifén del material de extensifn en la base de datos y que en el
Campo 620 se especifique el tipo de material.
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Que el CIDIA aproveche los recursos humanos disponibles en los paises con
Sistemas de Informacifn mfs desarrollados para apoyar en la implementacifn
y fortalecimiento de los Sistemas que recién se estén formando.

Que los Centros Nacionales con el apoyo del CIDIA organicen cursos de
capacitacifn de usuarios de la informacifn.

Que se acoja con beneplécito el ofrecimiento de la delegacifén de la Repd-
blica Daminicana para que ese pafs miewbro del Sistema organice y realice
la XTI Mesa Redonda.

Que si por algtn motivo la XI Mesa Redonda del AGRINTER no se realiza en
Bolivia, se tame en cuenta la propuesta de la Delegacifn de Repdblica
Dominicana de realizarla en ese pais.
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Km. 22 Rodevia Ilheus - Itabuna
Itabuna - Bahfa

COLOMBIA

Bustamante Alvarez, Guadalupe
Jefe Doamentacitn
Instituto Colambiano Agropecuario

Biblioteca ria de Colouina -
Apartado Afreo 151123
Bogot4, D.E.

Fajardo Guerra, Clemencia

Jefe Centro de Documentacién

Federaudn Nacmml de Cafqtems
; oo :Gnlombia; o G

Calle 14; N2-7-36 Piso 72 cy

Hernindez de Caldas, Angela
Directora Servicio Informacién Forestal
Corporaci6n Nacional de Invest1gac1¢n

FOl'eStal PR N
Calle 84 #20-05 WA, g el
Bogotd S yeel

QUTIVI9C O R RRELEES FPTIE
D PO e ¥ i aTTANTY (R ik
Libreros Salamanca, Clha ' '.-‘T)'('

Jefe, Servicio de Informaczm y:
Documentacién

Centro de Imresugacxén de La Caﬁa de

&ﬁﬁmr d& (‘olmbm

COSTA RIGA - v . . o ol

Arias V., Emesto

Director Umdad Técnica de Informac16n
Agricola

Ministerio de Agncultura y Ganaderia

San José, Costa R1ca .

Ala;uela X

e

Elso Galano, Sonia
Bibliotecaria Jefe

Instituto de Investigaciones
Casilla 5427
Santiago

Nissim Gomberoff, Marfa B.
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Vallarta 1458, 52 Piso
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Biblioteca Agricola Nacional
Universidad Nacional Agraria
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Directora Técnica .t :

Universidad Nacional Agrana,
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Bibliotecaria L
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Av. Orrantia No. 320 - San Isidro
Lima
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Lima
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Lima

" 'Sanilorenti 'Fanjul, Ana Ma.
YapeyG 121 - San Isidro
Lima
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Lima
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MBLIOTECA l'CA-C'D'A
DIRESCION GENE NV IRY
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TABLA DE OCONTENIDO W 3 AGO 1079

Actualizacién de conceptos y bases del Sistema Interamericano
de Informacién Agricola - AGRINTER
Hugo Ciceres Ramos

~~Anélisis preliminar de desempefio del Sistema AGRINTER
, Cilberto P3ez y Manuel Zarmora

Sistemas Nacionales de Informacién Agricola

Parte A: Subsistema de Informacién Documental
Antonio Ayestardn

Parte B: Subsistema de Informacién N(merica

Victor Quiroga

Consideraciones sobre la recoleccidn de informacién documental
en América Latina y el Caribe
Alfredo Alvear

Un ensayo de anilisis de acervo informacional de la Base de
Datos Documental de AGRINTER
Maria José Galrao, Domlngo “brvales, Gilberto Péez y
Manuel Zamora -

Base de Datos del Sistema ACRINTER: potencial de servicios y productos
Orlando Arboleda .

Organizacién y reorganizacién de los servicios de informacién:
impactos de las nuevas tendencias
Maria Dolores Malugani






Resimenes de los Trabajos Presentados a la ¥ Mesa Pedonda del ACRINTER

| 1: ALVEAR, A. Consideraciones sobre la recoleccién de informacién documental en Amé
rica Latina y el Caribe. San José, Costa Rica, IICA, 1979. 24 p. (Documen-
to presentado en la 10a. Mesa Pedonda del ACRINTER, LJma, Perci, 7-9 mayo,
1979)

Este documento plantea los pmblemas que inciden en la produccién y recolec-
cibén (identificacién, seleccién y adquisicién) de la informacién agriocola na
cional en los pafses de América latina y el Caribe. Estima que la produccidn
anual de informacién agricola de América Latina y el Caribe oscila entre
60.000 y 70.000 unidades bibliograficas, de las cuales el u46,4% corresponden
a documentos convencionales y el 53,6% a documentos no convencionales. Opina
que el AGRINTER esti registrando alrededor del 21% y el 2u4,5% de la produc-
cibn anual de la Repién. También presenta alpunas soluciones para mirdmizar
el problema de la recoleccién de informacién agricola, en especial de los do-
cumentos no convencionales, para los sistemas nacionales e imnteramericano
(AGRINTER). Hace énfasis en que el incremento de la recoleccién agricola se
logrard en base a un esfuerzo cooperativo y dentro de una divisién de mspon—-
sabilidades por 8reas geogrificas del pais, especializacién, tipo de institu-
cién y tipo de documento.

2. ARBOLEDA-SFPULVEDA, O. BRase de datos del Sistema AGRINTER: potencial de servis: -«
cios y productos. San José, Costa Rica, IICA, 1979. 25 p. (Documento pre-
sentado en la 10a. Mesa Redonda del AGRINTER, Lima, Perd, 7-9 mayo, 1979).

Se analiza brevemente los productos y servicios que el sistema ha disefiado y
probado como una derivacién de su base de datos, tales como: el "Indice Agri
cola de América Latina y el Caribe"; interconexién con AGRIS mediante la pro
duccidn y envio de cintas n\a@etlcaq elaboracién de blbllografias y otros
productos impresos; produccién de instrumentos de trabaijo; y andlisis de pro-
duccibén de informacién. Enumera los productos y servicios que podrén ser ob
tenidos en el futuro, y como ejemplo de esto enuncia la potencialidad de es-
tablecer acceso en linea a la base de datos. Hace énfasis en la necesidad de
adiestrar personal para explotar en forma efectiva la base de datos, y sefiala
responsabilidades de los componentes nacionales del Sistema AGRINTER en la
creacidn del ambiente para una intepracién eficiente de la base de datos.

3. AYESTARAN, A. y QUIROGA, V. Sistemas nacionales de informacién agricola. Parte
Ag Subsistema de informacién documental, por A. Ayestaréin. Parte B: Sutci-te
ma de informacién numérica, por V. Ouirora. San José, cnsta Pica, TTCA, - -
1979. 57 p.  (hocumento precentado en la 10a. Mesa I‘pdon(h del ACINTER, Liw
ma, Per(, 7-9 mayo, 1979).

Este documento esti dividido en dos partes. Tin la primera se presentan algu
nas consideraciones conceptuales generales sobre la planoacmn y disefio de un
sistema de informacidén documental; se tratan los siguientes aspectos: 1) Ci-
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clo de transferencia de la informacidén documental, ?) Planeacidn del sistema
de informacién, 3) Disefio del sistema de informacién, 4) Implantacién. Lla se
gunda parte presenta algunos principios tedricos de estructuracibn del siste-
ma de informacién numérica, adaptado a las condiciones de los pafses partici-
pantes en AGRINTER. Se tratan los siguientes aspectos: 1) Situacién actual
del subsistema numérico, 2)Situacién deseada, 3) Objetivos, 4) Estrategia,

5) Sistema de informacién, 6) Banco de datos, 7) Naturaleza de la informa-
cién, 8) Flujo de la informacidén, 9) Fstructira del hanco de datos, 10) Cro-
nograma de actividades.

4, CACERES PAMOS, H., Actualizacién de conceptos y bases del Sistema Interamericano
de Informacién Agricola - AGRINTEP. San José, Costa Rica, IICA, 1979. 22 p.

(Documento presentado en la 10a. Mesa Redonda del AGRINTER, Lima, Per(i, 7-9
mavo, 1979).

Este trabajo consta de dos partes. La primera revisa los elementos. que cons-
tituyeron las bases de la creacién del AGRINTER en 1972, analiza su evolucién
y enfoque a nivel de los paises y a nivel regional y presenta una propuesta
de adecuacidn de acuerdo a las condiciones actuales de desarrollo e implemen-
tacién del sistema, con el fin de estimular decisiones que conduzcan a rede-
finir los elementos constitutivos del Sistema Regional y marcar el curso de
accién para lograr la implementacién necesaria. En la segunda parte se desw -
cribe el modelo operacional de la Base de Datos Bibliogrédficos del AGRINTER.

5. GALRAO, M.J.; MORALES, D.; PAEZ, G. y ZAMORA, M. Un ensayo de anilisis del acer
vo informacional de la Base de Datos Documental del AGRINTER. San José, Cos
ta Ricaj IICA; 1978.. 16 p. (Documento presentado en la 10a. Mesa Redonda —
del AGRINTER, Lima, PerG, 7-9 mayo, 1979).

Este documento presenta una descripcién y clasificacibén de los tipos de infor
macidn existente en el banco de datos de AGRINTER e interpreta los resultados.
Para realizar la investigacifn se establecid un plan de consultas al banco de
datos (21.600 unidades documentarias correspondientes a los afios 1977 y 1978),
esto permitid obtener una lista de descriptores y pseudo-descriptores con su
frecuencia de uso y listas de referencias bibliogréficas de respuesta a formu-
lacién de perfiles; el uso del paquete de recuperacién fue complementado con
la aplicacién de otro programa estadistico especializado, obteniéndose una se
rie de tabulaciones condicionadas a diversas caracteristicas de interés, con

sus correspondientes cidlculos de frecuencia absoluta y relativa, tabulaciones
cruzadas, etc.

>. MALUGANI, M.D. Organizacién o reorganizacién de los servicios de informacién: im-
pacto de las nuevas tendencias. San José, Costa Rica, IICA, 1979. 12 p.
(Documento presentado en la 10a. Mesa Pedonda del AGRINTER, Lima, Perd, 7-9
mayo, 1979).
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Este trabajo examina la necesidad de reorganizar los servicios de informacién
existentes en América lLatina y el Caribe, interconectarlos y coordinarlos.
Para desarrollar un nuevo curso de accién que mejore el desempefio de los ser-
vicios de informacidén es preciso compartir recursos y servicios a través de
redes y aplicar los componentes de la nueva tecnologia. Fsto implica que se
deben efectuar cambios en las politicas de administracién y planeamiento asi
como desarrollar la investigacién. Se destaca que el pardmetro fundamental
para dirigir la redefinicién y fortalecimiento de los servicios de informacidn
son los intereses de los usuarios.

. PAEZ, G, y ZAMORA, M, Anflisis preliminar de desempeiio del Sistema AGRINTER. San
José, Costa Pica, IICA, 1979. 25 p. (Documento presentado en la 10a. Mesa Re-
donda del AGRINTER, Lima, Perfi, 7-9 mayo, 1979).

Este documento expone un anflisis preliminar del Sistema AGRINTER basado en
parémetros o criterios fisicos y costos (cantidad de documentos procesados y
costo). La presentacién de resultados se ofrece en tres secciones: 1) Aspec
to fisico-cuantitativo, 2) Costo o inversién asociada al insumo, proceso y
producto del sistema y 3) Relacién costo/informacién para generar y estable-
cer la base de datos de ACPINTER. '
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1.2

1.3

1.4

El Informe correspondiente al periodo abril 1978-abril 1979
provee los antecedentes de creacibn de la Red, objetivos ope-
racionales y resoluciones emanadas de la reunidn de consulta
del Consejo Directivo Provisorio de la Red.

Expone les actividades cumplidas, las limitaciones existentes
en la etapa inicial de implantacidn y desempeiio de la Red.

ANTECEDENTES

El concepto de una red de servicios colectivos, como un componente integral
del AGRINTER, fue establecido en el documento de base de creacibn del Sis-
tema Interamericano de Informacidn y Documentacidn Agrfcola-AGRINTER en
1972,

Como parte del contexto de la IX Mesa Redonda del AGRINTER, San José, 1978
tuvo lugar una reunibn de consulta con un grupo inicial de instituciones
que conllevd a la creacifn de la Red de Servicios del AGRINTER mediante la
firma del "Acuerdo de Cooperacidn y Coordinacidén para el Establecimiento
de la Red de Servicios del AGRINTER" entre dicho grupo inicial de institu-
ciones nacionales e intergubernamentales (Acuerdo IICA 13/1978).

En dicha reunidn de consulta para la creacidn de la Red, se analizaron y
discutieron, los objetivos, politica y estructura gemerales de la Red y
se procedid a la aprobacibn final de los Estatutos y Reglamentos General
de la Red de Servicios.

El Acuerdo fue suscrito en San Jos&, abril, 1978 por las siguientes insti-

tuciones, a través de los representantes oficiales de las partes contratan-
tes:

ARGENTINA

UNIVERSIDAD DE BUENOS AIRES, FACULTAD DE AGRONOMIA, BIBLIOTECA CENTRAL

BOLIVIA

MINISTERIO DE ASUNTOS CAMPESINOS, BIBLIOTECA AGRICOLA NACIONAL

BRASIL

MINISTERIO DE AGRICULTURA, BIBLIOTECA AGRICOLA NACIONAL-BINAGRI






2.1

2.1.1

2.1.1

OCOLOMBIA

INSTITUTO COLOMBIANO AGROPECUARIO, BIBLIOTECA AGRICOLA NACIONAL

CHILE
INSTITUTO DE INVESTIGACIONES AGROPECUARIAS, BIBLIOTECA Y SFERVICIO DE
DOCUMENTACION

PERU

UNIVERSIDAD NACIONAL AGRARIA, BIBLIOTECA AGRICOLA NACIONAL

CIAT

CENTRC INTERNACIONAL DE AGRICULTURA TROPICAL

IICA

INSTITUTO INTERAMERICANO DE CIENCIAS AGRICOLAS

OBJETIVOS OPERACIONALES

El objetivo general y los objetivos especificos de la Red de Servicios
del AGRINTER aprobados fueron los siguientes:

Objetivo general

Dar acceso, de manera eficaz y eficiente, a los usuarios de América Lati-
na y el Caribe, a través de uno o mé@s puntos en cada pais de la Regibnm,

a toda la informacidon agropecuaria de caracter documentario, convencional
o no, acumulada en las diferentes organizaciones que tienen como funcién

reunir, ordenar y poner a disposiciém de los interesados este tipo de in-
formacién.

Objetivos especificos

Establecer un sistema de intercambio de informacifn, de manera que dada
uno de los Miembros que integran la Red conozca el acervo documentario
de que disponcn o al cual tienen acceso los demés integrantes de la Red.

Establecer normas comunes para el ofrecimiento de servicios que puedan
ser utilizados por todos los integrantes de la Red y por sus usuarios.

Analizar los servicios y los procedimientos que emplean los distintos
Miembros de la Red con el fin de habilitarlos para mejorar la eficacia y
la eficiencia de sus operaciones.






3.1.1

3.1.2

3.1.3

-3 -

Crear las condiciones para la adopcidn de una politica compatibilizada de
adquisiciones y reubicacidn de acervos, con el objeto de reducir costos y
disponer de colecciones completas en unidades especializadas de la Red.

Aumentar la captura y la disponibilidad de informacidn sobre documentos no
convencionales, especialmente de aquellos producidos en América Latina y
el Caribe.

Facilitar el acceso a, y racionalizar la utilizacidn, por parte de los
Miembros de la Red, las bases de datos disponibles en otras redes o siste-
mas de informacidn.

Aumentar progresivamente el nimero de usuarios y capacitarlos en la utili-
zacidn de los servicios de la Red.

Estimular el intercambio de metodologias y tecnologias de informacidn de-
sarrollados a nivel de los paises participantes de la Red.

DISCUSION DOCUMENTO DE BASE Y
" RESOLUCTONES

La discusidn del documento de base presentado por el CIDIA a la reunidn de
consulta "Proposicidn para el establecimiento de la Red de Servicios del
AGRINTER: documento preliminar para discusidn', conllevd un dia (San José,
abril, 1978) completo de sesiones de los Miembros participantes y su andli-
sis condpjo a la aprobacidon de las siguientes resoluciones:

Aprobd el documento de base, luego de establecer y recomendar diferentes
ajustes en su contenido, los cuales se tradujeron en la redaccidn final
que actualmente tiene el texto del Acuerdo de creacidn de la Red.

Endorsd el conceptc de Red de Servicios como un componente integral del
AGRINTER.

Recomendd al IICA apoyar la opecracién del Acuerdo a través de: 1) la man-
tencidon del funcionamiento de la Red como parte de sus programas de documen-
tacifn e informacidn a escala regional; 2) planeamiento y enlace de la ope-
racidén de la Red; 3) asignacidn de recursos necesarios para asegurar su efi-
ciente desempefio ; 4) asignacidén de personal para la conduccibén de la Secre-
taria Ejecutiva de la Red, por un periodo no menor de 5 afios. La Secretaria
Ejecutiva cumplird responsabilidades en las siguientes areas principales:

a) enlace regional, b) fomento de la cooperacidn reciproca entre los miem-
bros de la Red ¢) apoyo técnico y de recursos para proyectos especiales

de 1la Red.

Recomendd concentrar esfuerzos en crear y operar un Servicio de Intercambio
de Fotocopias dentro del contexto de la Red, como la actividad principal de
la Red de Servicios al iniciar sus funciones durante el periodo abril 1978-
abril 1979.
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3.1.5 Solicitd al IICA establecer un mecanismo para facilitar el intercambio y

3.1.6

3.1.7

3.1.8

3.1.9

3.1.10

3.1.11

3.1.12

3.1.13

pago de fotocopias, y ulteriormente, otros tipos de-~servicios entre los
Miembros de la Red, a través de la creacidén de un servicio de cupones. Un
servicio de cupones a ser usufructuado por las instituciones Miembros parti-
cipantes y entre estas instituciones y los usuarios.

Aprobd el modelo de cupones prcpuesto por el IICA a la reunidn de consulta
en base a un esquema de cupones-valor-fotocopia en cuatro denominaciones.

Recomendd al IICA disefiar un formulario de solicitud de fotocopias con es-
téndares internacionalea para facilitar su utilizacidn comiin por parte de
todos los Miembros de la Red.

Reconoci8 la necesidad de mantener consultas entre la Secretarfia Ejecutiva
y los Miembros de la Red, durante el periodo 1979, para iniciar la identi-
ficacidn de posibles nuevos servicios colectivos a ser operados por la Red,
una vez consolidada la operacidn del servicio de fotocopias.

Establecid la importancia de mantener un mecanismo de consulta entre los
Miembros de la Red y la Secretaria Ejecutiva y que el mismo conttibuya a
facilitar: 1) planeamiento, consulta y enlace de la operacidn de la Red;
2) la activacidn de mecanismos de cooperacidn reciproca entre sus miembros;
3) apoyo técnico en proyectos o dreas que contribuyan a mejorar el desem-
pefio de la Red.

Recomendd iniciar el intercambio de los Catidlogos Colectivos de Publicacio-
nes Periddicas para optimigzar las posibilidades de acceso a la informacidn
y tiempo de respuesta de los servicios de fotocopias.

Establecid que, tanto los servicios de fotocopias, como otros servicios que
ulteriormente ofrezca la Red ser@n sufragados por los usuarios en basc a
las politicas establecidas, seglin el caso, por las propias instituciones
individuales o por la Red.

Endorsd la conveniencia de que, mientras el nimero de Miembros dc la Red sea
limitado, y durante la primera fasec de su operacidén, todos los Miembros con-
tratantes participaran en la Reunidn Anual de 1Consejo Directivo de la Red.

Quedd pendiente para la préxima Reunidn Anual de la Red de Servicics AGRINTER
en 1979, la designacidn del Consejo Directivo.

ACTIVIDADES CUMPLIDAS

Las actividades desarrolladas por la Red de Servicios del AGRINTER se de-
tallan siguiendo el orden de las resoluciones especificadas en numeral 3.

El CIDIA, a través de la Secretaria Ejecutiva de la Red, en cooperacidn y
consulta con los Miembros participantes, llevd a cabo las siguientes activi-
dades:
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4.1.1

4,1.2

4.1.3

4.1.4

tel .6

La Red, un componente integral del AGPINTER

Se tomaron medidas para consclidar el concepto de que la Red de Servicios
constituye un componente integral del AGRINTER, en los folletos promocio-
nales producidcs y en los trabajos y documentos elaborados sobre el
AGRINTER.

Apoyo técnico y de recursos

Se integrd el apoyo técnico y financiero del CIDIA a la operacidn de la
Red, como parte de sus programas regulares de documentacidn e informacidn
regional.

Se asignd personal técnico a la Secretaria Ejecutiva para cumplir las fun-
ciones de apoyo 21 1) planeamiento, operacidn y enlace de la Red; 2) ani-
macidn de la cooperacidn reciproca; 3) apoyo técnico.

Se colabord en la elaboracidn de proyectos en los paises, para obtencidn de
recursos externos, que contemplan fortalecer el componente de servicios.

Misiones de consulta y apoyo técnico

Se cumplieron misiones en los Paises Miembros con fines de consulta y apoyo
a la implantacidén de la Red y el servicio de cupones.

Se dio apoyo técnico 2 Miembros en el disciio de promocidén de servicios,.mejo-
ramiento de los mecanismos de operacidn de los servicios de fotocopias.

Situacidén de los servicios fotocopias

Se analizaron, discutieron, y ajustaron en forma conjunta con cada uno de

los Miembros, las limitaciones o excelencias actuales de los servicios de

fotocopias en cada institucidn participante y los mecanismos para compati-
bilizar su operacidén en el contexto de la Red.

Creacidn servicio de cupones

Se establecid el 'servicio de cupones' para facilitar el intercambio de foto-
copias.

Se elabord y distribuyd una 'Guia para la Administracidn de Cupones' para los
Miembros participantes y las Oficinas del IICA en los Paises.

Disefio formularios desempefio Red

Se disefiaron y distribuyeron formularios (I, II, III y IV) experimentales
para control del desempeiio de la Red en lo que refiere a 1) movimiento de
intercambio de fotocopias y de cupones; 2) movimiento de usuarios; 3) cate-
gorizacidon de la informacidn solicitada y 4) tiempo de respuesta.







4,1.7 Intercambio de Catalogos

Se negocid y concretd el intercambio de Catdlogos Colectivos de Publica-
ciones Periddicas entre 7 de los 8 Miembros participantes para aumentar
la capacidad del intercambio de fotocopias.

4.1.8 Estandarizacidn tarifas y rutinas

Se negocid y logrd, en varios paises, la estandarizacidn de tarifas entre
los Miembros de la Red, ¢n 5 de 1los 8 participantes. .
En el presente una mayoria de los Miembros han adoptado como tarifa ofi-
cial US$0.15 pare el intercambio de fotocopias dentro del contexto de la
Red. En el {inico pais - Colombia - que tiene tres Miembros (1 nacional y
2 intergubernamentales: Biblioteca CIDIA-Bogota y CIAT) se estandarizaron
las tarifas de las tres instituciones.

Se promovid y concretd en varios paises, la simplificacidn de rutinas me-
diante la inclusidn del precio de costo de correo en el precio total de
las fotocopias.

4,1.9 Estimulo a las Ganancias Comerciales

Se cooperd para que se concretara en varios paises, el aumento de tarifas
de fotocopias con el fin de que los mérgenes de ganancias contribuyan a:

1) facilitar la estandarizacidon de tarifas entre los Miembros de la Red;
2) permitir que las ganancias comerciales, por concepto de servicios de
reproduccidn de documentos, se apliquen a la promocidn del uso de
la informacidn a nivel nacional (ofrecimiento de Tablas de Contenido,
Alertes, etc.)

4.1.10 Mercadeo de servicios

Se reafirmd el concepto de qie todos los productos que ofrezca la Red deben
ser pagados por los usuarios o las instituciones que deseen subsidiarlos.

Se reafirmd también la necesidad de mercadear todos los servicios de la Red.

4.1.11 Acceso a bases de datos

Se discutid con los Micmbrse participantes, la potencialidad de ofrecer

nuevos servicios para 1979, identificéndose las siguientes prioridades:

1) intercambio de bibliografias (servicio colectivo obligatorio);

2) diseminacidn de Tablas de Contenido y/o dc Restmcnes (scrvicios de
instituciones individuzles);

3) incorporacidn y acceso a los usuarios de la Red,a bases de datos do-
cumentarios SDI (servizio de instituciones individuales).






4.1.12

5.1

5.2

5.3

5.3.1

5.3.2

5.3.3

Canpaiia_de promocidn

Se colabord, a nivel de pafs, en la claboracidn de propaganda de servi-
cios en diferentes medios de comunicacidn - boletines informativos, re-
vistas institucionales, periddicos nacionales, revistas cientificas, y

conferencias de prensa, etc.

Se elaboracon, con la colaboacidn del Miembro - Argentina, etiquetas

promocionales, con cardcter experimental, para promover la Red entre
los usuarios y se distribuyeron a tres instituciones participantes.

DESEMPENO DE LA RED

Antes de intentar analizar el desempefio de la Red se identifican las li-
mitaciones que han existido durante el periodo:

El lanzamiento de la operacidn de la Red, a través del servicio de foto-
copias, requirid disponer de cupones de intercambio; su impresidn se
hizo en imprentas privadas que no cumplieron con las fechas programadas.
Los cupones sdlo estuvieron disponibles para distribucifn en setiembre
1978,

Para subsanar cste retraso, la Secrctaria Fjccutiva cumplid misiones en
los paises durante octubre/moviembre 19278, las cuales incluyeron la entre-
ga directa de los 'Cupones' y la 'Guia de Administracidén de Cupones' a

las Oficinas del IICA en los pais@s que tienen Miembros participantes en
la Red.

Subsequentemente, en la préctica, dado que los meses de fin e inicio de
afio en los paises sc caracterizan por cierto grado de receso en sus acti-
vidades institucioneales, se desprende que la operacidn se estd iniciando
y que los meses de febrero, marzo y abril, se pueden considerar como un
periodo de prueba.

Registros estadisticos

El andlisis de los registros estadisticos recibidos y procesados (Form, I,
II, 111, y IV) evidencian:

Falta dc sistematizacidn en el envio de los registros de desempeiio de
la Red,a nivel institucional.

Falta del registro de datos fundamentales que permitan medir el desempefio
de la Réd a nivel institucional y regional: nimero de usuarios, movinien-
to de fotocopias y cupones y tiempo de respuesta de los servicios.

Los resultados de la tabulacidn de datos recibidos de las instituciones
participantes son incompletos y por lo tanto insuficientes para servir

de base para el anidlisis y evaluacidn del desempefio presente y de creci-
miento de la Red y permitan hacer andlisis comparativos en sus proyeccio-
nes.,
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6. PROYBCCIONES PERIODO 1279-80

Las proyecciones para el periodo mayo 1979/1980 ser@n producto de las re-
soluciones del Consejo Lirectivo en relacidn al PLAN DE ACCION, mayo 1979/
1980 y de las deliberaciones de los diferentes asuntos pendientes su and-
lisis, contenido en la agenda de la Reunidn.

CIDIA
San José, Costa Rica
abril, 1979

MDM/clr
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INTRODUCCION

E1 PLAN DE OPERACIONES ANUAL de la Red de Servicios AGRINTER
para el periodo mayo 10, 1979 - abril 30, 1980, se presenta
y somete a consideracidn del Consejo Directivo en cumplimien
to de las responsabilidades asignadas en los Fstatutos de la
Red de Servicios & la Secretaria Ejecutiva.

La Propuesta del Plan de Operaciones contempla objetivos de

la Red establecidos en el Acuerdo asi como necesidades espe-
cificas identificadas durante 1las misiones cumplidas en los
paises.

El Plan incluye las opiniones de Miembros de la Red, ya sea
que &stas se obtuvieran espont@ncamente o a través de consul
tas especificas identificadas durante las misiones cumplidas
el 16 de o0c.-28 de nov. 1978 y 5 al 20C de enero 1979, en las
ocho instituciones participantes.

Por otra parte, el Plan también contempla nuevas actividades
colectivas o individuales que deben -operar. /o/ cooperar los
Miembros de la Red, necesarias para alcanzar las metas pre-
vistas en los objetivos general y especificos del Acuerdo.

Los documentos que emanen de los 'Grupos de Trabajo del Con-
sejo Ejecutivo', sesidn, 10 mayo, 1979, constituir@n acti-
vidades integrales de este Plan.
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Antecedentes

El Sistema Interamericano de Informacidn para las Ciencias Agricolas - AGRINTER
fue creado en 1972,

En su primera etapa de operacidn el ACRINTER concentrd esfuerzos en el di-
sefio del Sistema, desarrollo de metodologias, elaboracidén de esténderes para
la captacidn y la adaptacidén v preparacidn de programas para el procesamien-
to autom tizado de la informacidn de su base de datos.

En uha segunda etapa, el AGRINTER tiene como objetivo principal concentrar
esfuerzos en mejorar la diseminacidén, transferencia e intercambio de infor-
macidn. Para lograr ese propdsito se cred en abril de 1978 1la RED DE SER-
VICIOS DEL AGRINTER, en base al Acuerdo constitutdivo IICA/13/1978.

El establecimiento de un SFRVICIN DF. RENISION A FUENTES NP INFORMACION Y
DOCUMENT/CION AGPICOLZ, constituve uno de los mecanismos deinterconexiédn
previstos para operar la Red de Servicios AGRINTER. E1 disefio v elaboracidén
del "servicio de reenvio" v la elaboracidn de la lista maestra, es una
responsabilidad del CIDIA en su caracter de drgano de enlace y apovo técni-
co de la Red.

Los Miembros de la Red colaborarén en la recopilacidn de informacidn sobre
los diferentes tipos de fuentes disponibles en su pais

En oportunidad de que se justifique la reproduccidn del inventario se esti-
mulard la descentralizacidn de los servicios para que puedan ser ofrecidos
por todos los Miembros de la Red de Servicios.

OBJETIVOS:

General: Potencializar el acceso v la utilizacidn uso de la informacidn
disponible en la regién v en el extranjero mediante la reorien-
tacidn de una solicitud de informacidn hacia fuentes adecuadas
que estan en capacidad de contestarlas.

Especificos:

Orientar a los usuarios y servicios nacionales sobre fuentes de datos docu-
mentarios y numéricos agricolas disponibles.

Mejorar el intercambio de informacién y colaboracidn entre los servicios
de informacidén de América Latina v el Caribe.

Colaborar con otros sistemas para favorecer el intercambio de recursos
en beneficio de los usuarios.






Definicibn:

Siempre ha sido diffecil hacer una adecuada y entendible traduccidn
de lo que es un "referral service'" cuyo significado en el idioma inglés no
ofrece,  en general, dudas.

El UNISIST traduce este término al espafiol como 'remisidén" y lo define como
la "indicacidn de las fuentes (instituciones, publicaciones, servicios, per-
sonas, etc.) de las que puede obtenerse informacién cientifica sobre un tema
determinado’; "mecanismo para conectar a los usuarios con tales fuentes".
Hemos adoptado témino "remisidn" para uso en la Red de Servicios del AGRINTER.

Bases para la Operacidn del Servicio de 'Remisidn'

Instrumento operativo:

A copio de informacidén de fuentes identificables para la elaboracidén de un
inventario de fuentes y servicios de informacién como instrumento operativo
para implementar el servicio; se disefiardn dos diferentes tipos de formula-
rios que servirdn de base para formar la 'lista maestra de fuentes'.

En una l1a. fase se concentrari la recoleccidén en fuentes de datos documéntarios;
en la 2a. fase datos numéricos.

Los servicios a prestar consistirén en orientar las solicitudes fructualmente
hacia las fuentes que pueden proporcionar la informacidn mds adecuada a nece-
sidades. Si no se logra determinar fuentes especificas se puede hacer el
reenvio a fuentes mds generales de informacidn, tales como servicio de resu-
menes analiticos e indizacidn, especialistas en la materia y otras fuentes.
Se prestar8 el servicio a los usuarios de América Latina y el Caribe.

Se considera potenciales usuarios todos aquellos tipos de instituciones o
individuos a los cuales sirve el AGRINTER:

Directivos, planificadores y estrategas del desarrollo rural
Investigadores del sector fisico, biologico y soci-economico
Economistas, especialistas en crédito y comercializacidn
Educadores

Agentes de Fomento de la produccidén y cambio social
Especialistas en Manejo y Transferencia de Informacidn
Productores y Consumidores,etc.






Metodologia de elaboracidn del inventario

Alcance Tématico

El alcance temitico seré el mismo que abarcan las categorias y cédigos de
objetos del AGRINTER.

Alcance Geogréfico:

El alcance geogrédfico serd mundial, con é&nfasis en América Latina y el Caribe

&reas con caracteristicas socio-econdmicas ecoldégicas similares.
y

Contenido del inventario

En la primera fase se incluir@n las fuentes que permitan obtener acceso a
fuentes de informacién institucional y documentarias.

En la segunda fase se incluirédn fuentes de datos nfimericos y de expertos en

especialidades.

Fuentes de informacidn documentarias & num@ricas

1.

3.

Fuentes de publicaciones seriadas.

- Revistas primarias
- Series y anuaries estadisticos
- Boletines de noticias

Servicios secundarios

-ResGimenes analiticos (abstractos)

-Indices bibliogréficos

-Tablas de contenido, otros servicios de Alertas
-Bases de Datos Documentarios y Numéricos

Directorios de instituciones, servicios, programas,expertos, etc.

Fuentes de informacidn institucionales

1.

Organismos gubernamentales y del sector privado

-Ministerios de Agricultura

-Oficinas de Planificacidn;

-Direccibnes de Estadistica y Censos

-Instituciones de Fomento y Desarrollo

-Laboratorios, catilogos de maquinaria, firmas, asesorias, proyectos,
programas, etc.

Institutos de investigacidn
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3. Organizaciones internacionales
4. Bibliotecas

5. Centros de informacién y documentacidn, etc.

Organizacién

En la etapa preliminar de la organizacidén en progreso se ha comenzado a re-
colectar informacidn en forma simplificada. Se saca copia xerox de las fuen-
tes de informacién identificadas y se numeran en forma consecutiva. Un in-
dice de fuentes facilitari el acceso al contenido de la "Lista Maestra".
Para indizar la informacién se utilizarén, en principio, vocabularios (3,5,7)

Una parte importante de las fuentes de informacién y documentacidn ya se en-
cuentra registrada en directorios, inventarios y otras fuentes de referencia
existentes.

En la etapa de disefio elaborar8 un formato para la organizacidn de los datos
y se distribuir§ un cuestionario a las istituciones y otras fuentes para com-
pletar y/o actualizar y ampliar sistem&ticamente las fuentes de la informacidn
de datos documentarios y numéricos.

Promocidén y Difusién:

El folleto informativo de la Red de Servicios del AGRINTER proveer& informa-
cidn sobre este servicio. En la etapa operativa promoverd su uso a través
de un folleto informativo especial.

Los Miembros de la Red colaborarén en la recopilacidén de informacién sobre
los diferentes tipos de fuentes disponibles en su pais.

En oportunidad de que se justifique la reproduccién del inventario se esti-
mulard la descentralizacién de los servicios para que puedan ser ofrecidos
por todos los Miembros de la Red de Servicios.

Referencias
1. CODATA - World Data Referral Service. Paris, France.

2. DEVELOPMENT REFERENCE SERVICE. Society for International Development.
Paris, France.

3. GALRAO, M. J. Vocabulario agricola en espafiol. San José&, Costa Rica,
CIDIA, 1978. 307 p. (IICA. Documentacién e Informacidn Agricola,
no. 63)

4, SISTEMA INTERAMERICANO DE INFORMACION PARA LAS CIENCIAS AGRICOLAS - AGRINTER
bases para su establecimiento. Turrialba, Costa Rica, IICA-CIDIA, 1973;
p. 3. (Documentacién e Informacidn Agricola, no. 24)






5. TESAURO DE laBiblioteca del CIID. Edic. espafiol. Ottawa, CIID, 1976. 1 v.

6. UNISIST. Informe del estudio sobre la posibilidad de establecer un sis-
tema mundial de informacidén cientifica. Paris, Unesco, 1971. p. 157

7. WERSING, G. y NEVELING, U. Terminology of documentation; a selection
of 1.200 basic terms, published in English, French, German, Russian and
Spanish. Paris, Unesco, 1976. 274 p.

CIDIA
San José, Costa Rica
Abril, 1979
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Componentes o elemsntos: Son las partes del sistema que pusdsn sexr fisi

estimnoscapacas de alterar o modificar el conportamisento del sistesa y

~ dos camo indicadores de comportamientos o desempefic del sistema. -

)

&i&aqnwmmmammmmmmm
"jente, sino interaccionan, mumnwm mtnxdapuuh)panamlirel
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.M: Estapald:nomlleminpucitmeeelsmﬁm bqw

lossistwuumestmcum, mg]mdemmammyma
control.
. Estructura: Semﬁmalauqtnhecmyalosm&l
sistema; motrnpa.labras signiﬁahﬁommqmlmm-

. Runéionamiento: Ooncepto dinfmico que:se refiere & 1a accitn con-
tivo del sistema como wn todo; el comportamiento individual de oad

omtmi " Mecahismo por medio del cual se altera (gmenlmn:a en

hdirecd&xﬁvcrd:le)elcwpormmodsupuﬁ‘odelmm
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e) r'j_ﬁ_t Vo83 Ioad:jetivosdemsistmampmdnctmosim,
dirigi&shac:lahsatisfacci&x&neceeidabsyqnmdeh
acci&cmjmtadeloselmhos&lmm,ee&cirloswjeuvu
mmigmlesahmded:jﬁvudecadamteindividmlm

te;hscbjetivmdamsmhmsmlmdeamfmmm
del medio ambiente.’ )

wooc

En el caso de wn sistema o0 red de infommacifn muchas wnidades (organizaciones,

instituciones) gue-tienen un interés comn en informacién, reconocen el valor de
asociarse y constituir una estructura formal con propSeitos funcionales que per-
mitan compartir recursos disponibles en cada uno de los componentes.

2) Argumentos: Lasrazmesenpmdelestableoimimtoy'opend&xchm
y:edeeé:lnfomci&msm |
a) Ningmamidadindividualesmtosuﬁ.cimtaparaatisfwar&uxdasb
servicioaéinfomd@desumxidad&wrios.

b) Iapresi&xecm&uicaydatimpod:ligaahs&nntiﬂacimesamrdr
recursos y evitar duplicacitn ¢b esfuerzos.

c) Los avances en los medios de commicacién facilitan el intercambio.
d Ioeavanwsaxtemologninﬁonmimalpemitencmaryhmarawuoa
.;‘baaescbdatosenmedioelegiblespor@puﬁdora C

3) Tipos de Sistemas o0 Redes

Desde el punth de vista funcional los sistemes o redes de informacifn se pus-

den agrupar en:

a) Sistemas totales en que todas o la mayor parte de las funciones que cum-
plen las wnidades constitutivas caen bajo los efectos operativos del sis-
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b) ‘Sistemes cooperativos en que las unidades participantes acusrdan gperar
en forma conjunta alguna funcifn. Ejaplodqestaﬂpopﬁdemlapm
 éuccifn, de wn catfllogo colectivo, la captacién de informacifn nacicnal
para fines de crear una base de datos.

Propiedades de los Sistemas o Redes de Informacifn
mbaseamtrabajode&varﬂcsezdmtiﬁcaxlassiquimhascamudsticas

cbmsistamomdcbinﬁomacim

a) lasmidédesqmlocmstib.:yentimaimmdemﬁomci&x'

' b) losmnnoséemtrmmimheléjos&hsfmtesk.mwm

c) los componentes utilizan normas, esquemas, técnicas y tecnologfa para la
- organizacifn de la. infommacifn
d) 1los servicios se envian a los usuarios

. e) las unidades participantes constituyen una organizacién formal mediante

f) l_amicacimmtzelospairticipmtases&db]evh.‘ A

1 mNTERsAmw.uAcm IE CONCEPTOS Y BASES

La filosoffa que gui$ la creacifn del AGRINTER es consistente con 1o expues-

tomlarevisi&x&ﬁteraﬂnaanherior,ysehugqenlossiguimhesm

lados, 1os cuales scn ath vAlidos: o

1) ning&xsenriciodeinfomaci&x,instituci&xopa!s«hmncautuuy
elCaribep\nkaspirarpubeasatisfacerlasnecesidabsdeinfom-
Gitn de ‘sus usuarice. ' o

2) las decisicnes y acciones tendientes a resolver los problemas del desa-
rrollo rural en América Latina y el Caribe, dependen, en gran medida,
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‘aehmmwaemwm,mym

k)] Parasatisfacerladatandacbmﬁonmci&anivaldelosongmimdal
secboragricoladecadapais,esﬁmmmtaromlaom&zaci&
y funcionamiento eficiente de bibliotecas, centros de documentacifn, ban-
cos de datos, y lograr la consolidacién de estas estructuras en sistemas
nacimalesymmsistamregimalqmcm&zcaalaprmaduﬁmﬁocm-
fpartidoderec\nsosyexperia\cm ' ’

Cbjetivos Generales

El contenido de los cbjetivos generales del AGRINTER convenidos en 1972, al
igual que los principios fundamentales es afn vAlidd despuss de 7 afice de
desarrollo e ix@lemtaci&x Es conveniente, sin embargo, enfatizar el ca-
rgcterga\eraldéeshoscbjéﬁ'\rosyaqt"n, dmtmdélnmmfoqueque inten
tamos darle al Sistema, 14 implementacifn de proyectos o aspectos espectficos
tn‘zeqmrido. b y requeriré la formilacitn y cumplindento de cbjetivos de carfi-
Aungue a nuestro juicio él contenido Galos objetivos no ha cznbiédo, st
cmsideramsquelaexp:esiﬂndelosmimdebeadecuarsealaevolmi&my
actualidad del Sistema. Propcnemcs, en consecuencia, expmsarloe oo™
sicies - o R | o A
1) Crear capacidad en los ordanismos de cada pafs para mejorar los sisteras
&mﬁomacidnagmpecmriacamcmdici&necesariamralamtegracim
“de sistemas pacionales, U
2) ' Congolidar y compatibilizar la institucionalizacién de la cooperacién’a”
niveldacadapa:smdimuelaﬁomulacidndepouucasylamsmmta-
cifn de éstas midiante pmgrams ‘hacionales. 7 T e '
3) Ooordimremtegraresﬁaerwedemtezésmgimalparaatpliarlaoferta

] y uso de los recursos de infonmacién disponible en cada uno de los siste-
mas nacionales de informacién.
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4) mummmmmmw capu#.—
faci&x e investigaci&: y trmsﬁe:mcia de becnologia

5) .Disefiar, desarrollar e intercanbiar tecnologfa informacional de utilidad
.. para cada sistema nacional. .

Alcance del Sistema

El alcance que originalmente se definié para el AGRINTER, en términos de co-
bertura temftica, cobertura geogréfica, lingiifstica y cobertura de formas de-
la documentacién, nos indica con claridad que el Sistema fue concabido bdsi-
camente camo un sistema de tipo cooperativo -no total- dirigido a disefar y
operar wna de las funciones o subsistema de un sistema total: una base de
;ag;gaci&mdelAGRﬂﬂERquspaqosq\e_sediexmpammplamtarsuﬁlo-
soffa y objetivos a nivel de cada pafs, trajo en consecuencia la ineludible
necesidad de considerar a nivel de cada pafs, el establecimiento de sistemas

de informacifn agrfcola; el disefio de estos sistemas (los cuales se tratan
en un docurento especifico que discutird tanbién esta Mesa Redonda) tienen
wn enfoque de sistema total, es decir, intentan cubrir la problemdtica de. la
informacién. El alcance del AGRINTER es entonces dependiente de los progra-
mas que en forma individual y asociativa establezcan los sistemas nacionales,
para integrar esfuerzos y dar, acceso a los recursos totales de infommacitn
que se producen y estdn disponibles en cada organismo de cada pafs. ...

Visto gsf, el AGRINTER cybre, a través de cada sistema nacimal y de las ac-
ciones que se integren a nivel regional,, los siguientes sectores de informa-
a) Sector de informacifn documental el cual estd constitufdo por la. documen

tacitn agrfcola que se produce en cada pafs y la que existe en las. dis-

Sy
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tintas unidedes de informacife sin distingo de procedencia, EL primer
elemento de este sector Ga origen a una actividad cooperativa qué es la
que en la actualidad produce la base de datos documentarios del AGRINTER.

b) Sector de informacifn estadfstica y datos coyunturales, el cual es opera-
cionalizado -aunque no en fonma de sistema cooperativo- por varias agen-
cias en los pafses. Este sector produce 1o que se denamina bancos de da-
" tos.

¢) Sector de informacifn scbre proyectos de investigacién, el cual es cubier
to actualmente en la mayorfa de los pafses miembros del AGRINTER, por es-—
fuerzos institucionales y, en el caso de Brasil en forma parcial por el
Subsistema Nacional BRACAKIS. R

Estructura y Funciones del AGRINTER

La organizacifn original del AGRINTER estf constitufda por:

a) Nicleos pasicos en los pafses, y

b) Un ntcleo o centro coordinador regional.
Esta forma de estructura y las funciones que cumple estd totalmente orientada
a la captacifn, pmoesatd.entoydiﬁ:si&xdeladocumtaéi&xagﬁcolaqmse
produce en la regifn, por medio de una base de datos regional.
El desarrollo de los sistemas nacionales y la intensificacifn de otras activi

dades cooperativas distintas a la base de datos evidencian que el AGRINTER es
morfolfgicamente una asociacién de sistemas nacionales y no un conjunto de
widades institucionales agrupadas con un fin funcional. La organizacién de
wna asociacifn de esta naturaleza es conpleja y requieré en sus etapas de pla
neaniento, disefio y operacifn, un alto grado de coordinacién. '

En base a lo anterior se proporie que la estructura del AGRINTER quede expre-
sada de la siguiente forma: o
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dades de informacién de cada pafs de Anérica Latina y el Caribe, los cua-
‘iésé\ﬁanmvolmtuiadecida\participaracuvmmtenadimmem
~ formales en actividades que les permitirSn compar.ir recursos y usufruc-
tuar beneficios, y
b) Un Centro Coordinador que por encargo de los pafses orienta, disefia, com
patibiliza e integra el accionar de las actividades regionales del Siste
Mpmm&xﬁejwni&demwmmoperaumdemmnﬂmcadﬁ@
50, la responsabilidad y funcifn que cada uno de los dos componentes de 1a
estructura del AGRINTER asumird. |

Usuarios del AGRINTER

El enfoque original es vdlido. Consideramos sin embargo, que es necesario
precisar mis este importante elemento el cual determina, en gran medida, la
organizacién, funcionamiento y el costo-beneficic de un sistema de informa-
1os usuarios del AGRINTER son especificamente las instituciones del sector
agropecuario de cada pafs y los individuos que las constituyen. Iaanewsg
dades de informacifn de 1os individuos tienen dependencia directa de los
programas y prioridades de cada institucién. |

Dentro de la estructura del AGRINTER cada unidad institucional de los siste
mas de infommacifn es responsable por identificar y satisfacer necesidades
de informacifn de su institucién matrix y de otras instituciones que carez-
can de estos servicios, previo acuerdo interinstitucional.
Los grupos de usuarios individuales dentro de los programas institucionales
gse pueden identificar como:
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b) Imestigadores del sector fisico-bioldgico y socio-econfmico
c) Econamistas, especialistas en cxédibo y ccumcializaci&x
d)m:cadoms
e) Agmtesdefmmtodelapmdwci&nyc&tbiééocial
.» ~'f) Especialistas en manejo y transferencia de informacién
-.g) Productores y consumidores

Sexrvicios

mmfoqmgamalestablecidoongma]mteesvaudopezb@e;ecim

ajuste, el cual ofrecemos a continuacién. ElAGRﬂVERémmmr&cﬁerde

Sistema total atiende la demanda de servicios de informacién mediante:

a) La oferta de servicios de cada una de las unidades de informacifn
agricola de los sistemas nacionales. Estos servicios se basan en los
recursos disponibles en cada unidad y por 1o tanto varfan en cobertura
y profundidad.

b) La oferta de servicios que se derivan de productos generados en forma
_asociativapormsisteranacimalopor}lapa;ﬂcipm&xdetodoso
va:iosdélossistaxasmd.malesmactividadesdeinﬁerésymr&cﬁer
regional. Ejemplo de este tipo de servicio es la Base de Datos Biblio
gr&ficos del AGRINTER.

Aspectos Normativos

uadelascarmisticasquehemsida\tiﬁadoasociadacmméism
deinﬁonaci&eseldesarmlloempletmtacimdemms, pmcad:lm:lmtos,
esqams,etc.,loscmles,aplicadosapmcaeosysewiciospemitmla
jnmi&xyoa\patibilizaci&x intetmstimcimalointer-sistelm,
elanplmimho&fumcoopetauvas
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se asocian, a nuestro Jm.cm, cmlacaptacj.mypmweanimbodemﬁ:uamm
paralabasededatosdocumtalesdelm Consideramos que la natura-
leza, objetivos, estructura, y finalidad de servicios del AGRINTER camo siste
ma total, exige varios enfogues de orden nomativo dependiendo del tipo de
funcifn que sus camponentes acuerden ejecutar, ya sea a nivel nacional o re-
gional, Estméxfomesdebauestarexmmadosdentmcbmpoliticagamal
del Sistema y no deben constituir piezas sueltas.

Parailustraresteaspectopodamsdestamrquelacmacx&xymjodedatos
aalossecboresdeinﬁomaci&xdocmmtal,estadisucaychpmyechosdam-
vestigac;&\requierechnmypmcadmmsespeciﬁcosaoudecmhm-
uxa]ezadelamﬁomaciﬁm,laestnnb;rémstitmiamlq\nlaspmdneycql_
sume y la tecmologfa informacional propia.

Financiamiento

El AGRINTER se rige por el principio de cooperacién participativa y recforoca.
Esto implica ‘que no solamente debe haber una divisién de responsabilidades
entre los camponentes del Sistema, sino también que cada unidad participante
debe aportar recursos econfmicos adecuados para operacionalizar la funcifn
que le compete en relacifn con actividades que forman parte de la accién de
un sistema nacional o del AGRINTER a nivel reqional.‘

El aporte de recursos tiecne relacién directa con las etapas de, pla;miento,
diseno, ixrplenentac16n y ooeraci&n de nuevas f\mcimes o con el mtenimiento
de las que ya estan en nmdwci&m.

meracimahzaci&n | ‘
Lainpleuentacién de funciones que el AGRImm realice en forrna asociativa

Lo

depaﬂedelospmograrasyplan&sdeaocﬁnmpqeaamdenejecutaranivel
de cada pais y a nivel regional. Fl AGPD?IERha ﬂmlevmtadoamvelregioral
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dos funciones: ‘a Base de Datos de la Literatura Agrfcola que producen los
organismos del sector agropecuario de América Latina y el Caribe y una Red
para facilitar e incrementar acceso a los recursos documentales existentes
en las unidades de informacifn de los pafses de la regién.
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BASE DE DATS  RIRLINGRAFTONS DEL Arnwrm
Elﬂﬂ\leB PAQICOS y fPFPACIO‘V\LEQ |

-

Ia formacifn, mantenimiento y wutilizaci6n de bases de datos, constituye una de

las principales funciones asociativas que realiza un sistema de-informacién.

El acopio de informacifn, su anilisis, el procesamiento y el acceso por medios

automatizados a los datos almacenados requiere definicifn, disefio e implementa-

cifn de mecanismos que permitan articular las distintas operaciones y crear el

flujo de produccifn necesario.

En 1972 los camponentes del- AGRINTER acordaron formar una base de datos de la

literatura agrfcola de la reqgién. la captacifn y procesamiento de datos se rea-

liza desde 1975 .en base al modelo operativo que se resume a continuacién.

A, OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.

2.

3.

4.

Captar, analizar y registrar la documentacifn agricola que producen los
organismos del sector agropecuario de América latina y el Caribe.

Crear capacidad de interconexifn e -intercambio mediante el desarrollo,
prueba y aplicacifn de m&todos, procedimientos y tecnologfa informacio-
nal que permita estandarizar <l manejo de la informacifn.

Integrar los datos sohre la documentacifén nacional de cada pais en una
Hacer accesible a las organizaciones del sector agropecuario, el conte-
nido de la base camfn de datos.

B. CARACTERISTICAS DE LA INFORMACICN

Ia infomacién que naneja la base de datos se distingué por los siquientes

aspectos:

1.

Tipo de Informacién. ILos documentos sin distinoo de forma'que ‘poducen
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y publican los organisros del sector agropecuario, constituyen la materia |
’ i
prima de la cual se.extraen los datos para organizar la base de datos.
2, Oobertura Temitica. Ta informacién que contiene la hase de datos y la que

mgr&sacmfmesdeacunlizarlademu'atarasmmsrehcm“tm
siguientes disciplinas v Sreas del conocimiento:

Ciencias Aqricolas

Geoarafia e "istoria

Fducacibn, Fxtensién y Consultorfas

Administracién y Legislacién

Econamfa, Desarrollo y Sociologfa Rural

Produccifn Vegetal

" Protecci6n de Plantas y de Productos Almacenados

Ciencias Forestales

Produccitn Animal

Ciencias Acusticas y Pesca

‘Maquinaria y Construcciones

Recursos Naturales

Bromatoloofa

Matricién Fumana -

Contaminacifn Arbiental

Matemiticas y Estadisticas

Docurentacién

3. Procedencia de la Informacifn. Iabasededatosaoopiayorganindatos |

sobredommtospmducidos enfomaitrpr&eaominp:esa dentmdel ‘
" territorio de las siquientes &reas geograficas
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. a) Palses de Amfrica del Sur
b) Paises de América Central y México -
c) Paises del Caribe (especificamente: RepGblica.

Dominicana, Trinidad & ™ohagn, Jamaica, Haitf)

4. Alcance Cronoldgico. Por razones de capacidad de los organismos parti-

cipantes, de Indole econfimica y de actualidad de informacifn, la base de
datos da prioridad a la inclusifn de datos sobre documentos producidos
<. O publicados en el transcurso. de los dos Gltimos anos.

ke

C. ORGANIZACION FUNCIONAL .

La estructura operativa del AGRINTFR, para la captacién de la documentacién,
el anilisis de informacifn, el registro y transcripcitn de datos, el proce-
samiento, creacifn, administracifn y acceso a la base de datos biblioor&fi-
cos, la constituyen los siquientes comnonentes:

1) lLas unidades de informaci6n (bibliotecas, centros de documentacifn,
centros de informacifn) de cada sistema de informacifn agrfcola de
los pafses de América latina y el Caribe, dentro del alcance geogr&-
fico del AGRINTER.

2) El Centro Interamericano de Documentacién, Informaci6n y Ccmmica—

~cifn Agricola, unidad especializada del IICA, el cual es un organis-
mo especializado de la CEA para el sector agropecuario.
Las unidades de estos dos camponentes funcionan en forma de una Red Coordi-
nada' para'el insumo de informacifn y la produccifén de productos, mediante
la sigquiente divisién de responsabilidades:
1) las unidades nacima1$ son rwpoqsables, dentro del contexto de
~los objetivos, la estructura orofnica y operacional de los sistemas
nac:l.onalés, por el cumplimiento de las siquientes funciones:
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a) Definir con las otras unidades del sistema nacional, &reas de res-
ponsabilidad para la captacién de informacién y preparacién de in-
sumo.

b) Establecer la organizacién interna necesaria y asignar recursos
hmarbsyecowﬁnicos.. |

" ¢) Identificar las fuentes que en el pais producen documentacifn im-

presa o no impresa de interés para los Sistemas Nacional y Regio—
nal.

d) Establecer mecanismos para hacer acopio en forma permanente y cre-
ciente de esa documentacién.

e) Seleccionar la documentacifn pertinente y registrar los datos en
el formato de registro de informacién del AGRINTER.

f) Enviar regularmente al CIDIA, en forma directa o por los mecanis-
mos de coordinacifén que se establezcan en cada pafs, la informa-
ci6én para insuwo en hojas de registro o en medio magnético.

g) Hacer uso de la base de datos en cinta maanética o en forma im-
presa.

h) Participar en la actualizacifn y produccifn de métodos y manuales

que norman las operaciones de la base de datos.

El Centro Interamericano de Documentacién, Informacién y Commicacisn

Agricola-CIDIA, en calidad de unidad coordinadora, asule responsabi-
1lidad por las siquientes funciones: ‘
a) Planificar la organizacif6n y mantenimiento de labasededabos..'

| b) “ Desarrollar, probar, difundir y aplicar mé&todos, técnicas y siste

mas relacionados con la preparacitn del insumo, el procesamiento
de datos y la recuperacién de informacifn.
c) As18tir a las unidades de los sistemas nacionales en la organiza-
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cib6n del flujo interno de operaciones, la capacitacifn de personal,
la aplicacién de la metodologfa de registro y la implementacibn de
tecnologfa infoarmacional.

d) Promover y auspiciar reuniones técnicas dirigidas a fortalecer me-

| canisros de interconexifén a nivel nacional y regional y la calidad -
de la base de datos y sus productos.

e) Transcribir a medio legible por camputadora el insumo que envian
las unidades nacicnales, en hojas de registro e integrar la infor-
macifn en medio magnético. o

Af) Procesarpoi:ca!putador, en forma reqular, los mievos insumos y
actualizar la base de datos.

g) Producir y distribuir a unidades de cada sistema nacional los
siquientes productos:

- Cintas magnéticas que contienen los insumos recientes agrega-
dos a 1a base de datos |

- El Indice Agricola de América Latina y el Carnibe, el cual es
mmbprduc&dehh&deda&sqmsewblimyﬁﬁde
trimestralmente..

El ANEXO I identifica los flujos del proceso operativo y las responsabilida-
des descentralizadas a nivel de las unidades nacionales v cmtraliza;das a
nivel del Centro Coordinador. las operaciones identificadas con los nfimeros
1-9A/By 25 - 26 son pertinentes a las unidades de los sistemas nacionales:
las identificadas con los nfimeros 10 - 24 son de responsabilidad del Centro
Coordinador CIDIA -

USUARIOS

Los usuarios de la base de datos son los mismos que se identificaron camo
usuarios del Sistema AGRINTFR a nivel de los sistemas nacionales de informacién
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agricola. la demanda y la oferta de informacifn de los distintos grupos es
atendida por cada una de las unidades de informacién agricola en los paises,
mediante consulta de los productos de la base de datos.

Los usuarios deben generar a la vez estimulos (retroalimentacifn) que permitan
a la administracifn central de la base de datos hacer ajustes con el fin de
mejorar el disefio y la calidad de los productos.

PRODUCTOS

1o que realmente une a los componentes de un sistema de informaciSn (unidades

operativas y usuarios) no es tanto la divisifn de responsabilidades para la

elaboracifn de insumo, sino la habilidad para generar productos utilizables

por las unidades participantes.

El AGRINTER produce, a partir de la base de datos los siguientes productos:

1) Copia en cinta magnética de las actualizaciones de la base de datos y
de la base de datos retrospectiva.

Este producto permite a las unidades de los sistemas nacionales de informa-

cién agricola planear, disefiar e implementar sistemas de recuperacifn para

hacer blsquedas especfficas, localizar la documentacifn y generar subproduc-

tos de informacidn.

2) El Indice Agnicola de Aménica Latina y ef Caribe, el cual es un producto
impreso derivado de las actualizaciones de la base de datos.

Este producto es una fuente de informacifn inmediata que permite a las ins-

tituciones, que no tienen capacidad camputacional, recuperar informacifn.

para satisfacer demandas de sus usuarios.
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' QPERACIONALIZACION -

ISR SRR SIRANE B PR

Para la interconexifn institucional y la carpat:bilidad técnica en la ejecucibn
de operaciones relaciomdascmlapreparaci&y procesamiento de informacifn
para la base de datos bibliogré&ficos, el AGRINTER utiliza los siguientes proce-

dimientos operacionalee Y mtodolégicos

1)

2)

3)

.bu:esdeentidades

Selecciﬁn de Inforuaci&x

méelwcibndedwulenmsdedoémmtosqmsedescribm;‘irﬁizanymce-
sanparalabasededatos, se'rigeporlaspautasquecontieneél'marml
Directrices para la Seleccién de Documentos en los Sistemas AGRINTER v

AGRIS; estas pautas se camplementan con la gufa AGRINTER: Lista de Publica-

ciones PeriSdicas y Seriadas, la cual es una fuente esencial para la identi
ficacién y captacién de informacifn. | ‘

Descripcifn Bibliogréfica

Iadefinici&mdeloselanenbosdedatosparacadatipodedoamtoyla
descripciﬁndeéstosencmposderegistmssehaoedeammﬂoalasmuas
cohterﬁdas en el Manual para Descripcifn Bibliogrdfica, el cual es una -

adaptacién del Manual del AGRIS. Complementan estas normas especificacio-

'nesylistasdeauhoridadcmolas\bmascmATIparaelregistrodem

{

Indizacifn para Recuperacifn

El anflisis del contenido de los documentos selecc:.onadosparainsuuo se

‘realiza utilizando los siguientes estindares y qufas:- * ' '
‘a') Q:hegor iasdeMaterias-lascualesoonstituyenmabeféi&xenesfano nol

del esquema del AGRIS. Este esquama’permite reptesentar mediante 'of~
di.goelcontemdotan&ticoylarelacxéngeogr&ﬁcadémdocuﬁen‘bo
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5)

6)
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b) Vocabulario Agrfcola en Espafiol - el cual se aplica a la seleccifn de
términos para el enriquecimiento de tftulos y la determinacifn de tér-
“ ninos para indizacifn automftica por palabras claves. El Vocabulario

la indizacifn de informacifn por medio de terminologfa controlada. -

c) Nomasde&riquecinﬂexxtodeﬁhﬂos-&tagulaesmcmplmtoa.
losinstrmentosb&sioosparalairﬂizaciﬁnygqx:epenﬁitempﬁaren
.el tit\nolaidentiﬁcacibndeloont.enidotanaticoygeogr&ﬁco.dem

Iasmddadeénacioralesdeinmyélcmmutilizanmfonutb(m

don;adeRagistm)adoptadodelAﬂlISpararegistrardemneramﬁfoue
loselenentosdedatoedelosdoanentosqueimresanalabasededaws.

[

Transcripcifn a Registro para Omp.rtaior

Esta. operacifn consiste en codificar en tarjetas perforadas los elamhos

‘dedatosregistzadosenloscatpoedelal-bjadekegist:o I.aejeax:ién

deestaoperaciﬁnserigeporlaspmtascmtenidasenelmmalparala
Perforacifn del Insumo AGRINTER/AGRIS. Estaesmnfmucibn‘queaemal;za

en el Centro Coordinador CIDIA.

Proo&samienbo de Datos

Los datos codificados en tarjetas perforadas se registran ennadiomagné—

- tico, se validan y corrigen mediante el empleo de programas de ccnp.n:adara
Estaoperacidnprodme\marduvosemencialquemtituyelabaaede
~datog. Los procedimientos de esta operacifn estin documentados en los

manmuales AGRINTER: Descripcifn de los Programas de CamputaciSn y AGRINTER:
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bhmaldeFltﬂoderdwciﬁnde Insuno.

7) Productos

Los registros que actualizan la base de ‘datos se procesan trimestralmente
mediante la aplicacifn de programas especificos a fin de producir 'y editar
los nimeros trimestrales del Tndice Agrlcola de Aménéca -Latina y el Caribe,
Las especificaciones del proceso se documentan en el mamial AGRINTER: Des-
cripcifn de los Programas de Camputacién.

8) BGsquedas Especificas

Mediante el uso de un mSdulo (software) especial desarrollado por el CIDIA
y una estrategia definida, la base de datos puede consultarse para recupe-
rar informacién en respuesta a demandas especificas. Las especificaciones
de este mSdulo estin documentadas en el manual AGRINTER: Gufa para Usuarios

de las Cintas Magnéticas.

+ ADMINISTRACION

El planeamiento, disefio, implementacifn, mantenimiento y distribucién de la
base de datos es responsabilidad del CIDIA, el cual actfia en calidad de admi-
nistrador.

+ FINANCIAMIENTO

El AGRINTER es un sistema coparticipativo; por lo tanto, los costos de capta-

cifn, anflisis, procesamiento, mantenimiento y generacidn de productos de la

base de datos se divide entre los miembros del AGRINTER de la siguiente

manera:

1) Las unidades de los sistemas nacionales deben cubrir los costos derivados
de la funcifn de captacifr: de documentos, descripcifn bibliogrédfica,
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andlisis, registro en hojas o en cinta magnética’ y oAl IO de .
mevos insumos de informacidn.

2) El CIDIA asue:los costos derivados de las operaciones de desarrollo e
... implemeritacitn de métodos y sistemas de. transcripcitn de datos a medio
legible por camputador; procesamienta ‘de datos, produccifn y distribu-
.. €i6n del Tndiece Agrnlcola, mantenimiento de la. base de dates., - . -

., s . AR




ANEXO 1

FLUJO DE LAS OPERACIONES BASICAS PARA LA CREACION, MANTENIMIINTO
Y USO DE LA BASE DE DATOS DEL AGRINTER
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" SISTEMAS NACTONALES DE INFORMACION AGRICOLA

P

PARTE A: SUB-SISTEMA DE INFORMACION DOCUMMENTAL - R I R R AP

. INTRODUCCION ~ © e

fiste documénto est4 dividido en dos partes. En 1a primera 'se presentan "
algunds tonsideraciones conceptuales generales sobre la planeacién y disefio de
un’ sistema’ @ informacién documerital y en la segunda sobre un sistema de’ infor:
macién numérica. o I

No hay soluciones "migicas" que resuelva el problema de organizar y esta-
blecer én und forma rdpida un sistema de informacién. Esto lleva tiefpo y 10 -
involucrdados en las diferentes fases del proceso (autoridades, disefiadores,
bibliotecarios y expertos en informacidn) deben eritender que un sistema de in--
formicién no nace/la "noche a la mafiaha" y ademis de que las soluciones para
un pafs no smnpre son aplicables para otro. Eso si, existen metodologfds,
normas, principios, etc. similares que serdn la base para estructurar el siste-
ma, pero ¢l “como" llévarlo a Ia préctica, para cada pafs serd diferente.

Un ‘sistema de informacién depende para su integracién, y funcionamiento de '
las condicionss locales existerites, tanto del punto de vista técnico como- del
econdmico-social y polftico. Estas Gltimas condiciénés juegan un papel impor-
tante y son d.1f£c11es de olvidar cuando se qmere ‘desarrollar el 51stema

o sea, e1 s1stema de informacién ya sed’ que opere a mvel regional, nacio-

nal, o al nivel institucional debe tomar en con51derac16n una serie de Factorés =

"'externos’’ sobre los cuales muchas veces no se tiene control y que pueden afec-
tar ‘su c}lseﬁo y otros de caricter interno y operativo, orientados mds bien al
funcionamiento del sistémd que hacen que las actividades de disefio, planeaciGn -

y sobre todo de implementaci6n sean compléjos.



Pero que es un SISTRMA? .De.acuérdo a la definicién de Davis /17, son
una serie de elementos que operan conjuntamente para lograr un objetivo comin.

Is decir, el funcionamiento de un sistema depende mds de 1a mteracc16n de sus
partes que de 1a acci6n aislada de &stas. Esto se cumple para los sistemas al-
tamente coordinados e integrados bajo uma sola administracién, siendo afin mis
cierto en sistema pluralistas con partes vVirtualmente autfnomas y que unicamente
puedén ser ''sistematizadas" (integradas al sistema) por medio de polfticas pGbli-
cas y de colaboracién y coordinacién voluntaria Ackoff /2 7. ‘

El'sistema’ de informaci®n agricola no debe concebirse aisladamente de los
planes' y programas de desarrollo agricola de un pafs, sino que debe de verse como
un elemento- esencial de apoyo ‘horizontal'' a este sector a través de la organiza-
ci6n y difusién de la informacién. 'Ver Fig: NeT.®

En otro ‘contexto el' (SNIA) deberi formar parte también del Sistema Nacional
de Informacién Cientifica y Tecnol6gica.' En este sentido varios pafses han con-
ceptualizado el 'sistéma de ‘informacidn agricola como un subsistema mis del siste-
ma seneral de informacién. Es decir (Ver'Fig. N22), en donde el SNIA tendrd
que interactuar con otrds sistemas, a través de alguhos de 'sus componentes.’

E$ imprescindible que esta interacci6n también ocurra a nivel regional o
mmdial. El volumen del "conocimiento ‘generado ‘en nuestros dias asf como el
reconocimiento creciente por parte de 10s usuarios de la utilidad que les repre-
senta estar bien informados, hace necesario que el SNIA establezca mecanismos de
coordinaci6n con sistemas ‘en otros pafses y participe en programas cooperdtivos
tendienités a 1a optimizacién de recursos. SR

Para 1a planeaci6n y disefio del sistema deberi considerarse la existencia o
ausencia de una infraestructura, la ‘cual no s6lo 'se limitari a examinar y eva-

luar los elementos observados y mensurables como 1a ‘calidad 'y cantidad ' del” ™ - °
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personal, las colecciones y servicios etc. de las bibliotecas y centros de
informacién si no que, habrd que efectuar determinadas estimaciones del nfmero

posible de usuarios y sobre todo de sus necesidades de informacién.

EL CICLO DE LA TRANSFERENCIA DE INFORMACION lI)ClM:TIﬂ‘AL

Para establecer el marco de referencia sobre el‘cual e1 sistema de informa-
cién, debe funcionar, deberén caracterizarse los d.tferentes elenentos que inter-
vienen en el proceso de captacién, organizaci6n y transferencia e la informa-
cién a los usuarios.

Es oportuno aclarar la diferencia que existe entre transferencia de la in-
formaci6n y transferencia de un documento. La transferencia de informacién ocu-
rre solamente cuando el documento (ya sea impreso, en cinta magnética o en cual-
quier otro medio) es analizado por el usuaio y su contenido es asimilado al pum-
to en el cual e1 usuano es informado por €1, es dec1r, su estado de conocimien-
to es mod1f1cado por consecuencia de haber asimilado el docunento..

Los principales alenentos que intervienen en esta transferencia aparecen
en la figura No. 3 y son los s1gu1entes - T (

1) La commidad de usuarios esté integrada por el conjunto de mdnnduos
que trabajan en un frea particular. Algunos de estos usuarios /estén
ligados a aspectos de investigaci6n y desarrollo y todos eilos en al-
guna medida son usuarios de la informacién y también generadores de
ella,

2) Es decir, hay algunas personas cuyos trabajos son interesantes para
otros miembros de la comnidad y describen su trabajo en alguna forma.
Esto es el papel del "autor'' en el ciclo de la informaci6n, producir
una serie de documentos (libros, articulos, etc.) de interés para

otros, recogiendo el conocimiento generado hasta'el momento o
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proponiendo nuevas aphcacmnes

Pero la act1v1dad del "autor’ no es en si msm una act1v1dad de camu-

mcac16n smo que ésta nece51ta d:Lstnbulrse O sea, el trabaJo de

una persona o mst1tuc16n t1ene poco o nulo impacto en la conumdad de
usuanos hasta que su trabaJo ha sido distribufdo y conoc1do Este es

el papel béslco de la"dlstnbucmn prmana" de un documento, ya sea en

forma de hbros, rev15tas, reporte técnico, confererxclas, etc., el cual

.4_)

puede distribuirse a:

a. Directamente a 1la commnidad de usuarios, a través de la suscripcién
y compra de las publicaciones. .

b. En forma mdn‘ecta a los usuarios, a través de 1a adquls1c16n que
neahzan las b1b110tecas y centros de 1nfomac16n .
Enste otro grupo de 1nst1tucmnes que tamlnén nece51tan de este t1- o
po de pubhcacmnes, y que son los que se dedlcan a las act1v1dades
de indizado y de elaboracién de restmenes.

Las b1b11otecas, centros de mformacmn Y las 1nst1tuc10nes ded.lcadas

a la indizaci6n requleren de una orgamz.acmn y control del matenal

| b1b11ogr5f1co que adqmeren A través de estas ﬁmcmnes las uxudades

de mformac16n garantlzan a los usuanos el acceso a la 1nformac16n
(dlstnbucmn secundana) la cual mcluye los servicios como: alerta, .
c1rcu1ac16n préstamo etc que proporcionan d1chas wudades.

Pero taniuén la mfomac16n debldamente aL1acenada y orgamzada puede

sufnr algunas transfomacmnes (ya sea a través de medlos manuales 0

automauzados) dando ongen a un nuevo t1po de pubhcac16n, a las que "
‘cmmunente se las denanma “pubhcacmnes de carécter secmdano" y

que no son otra cosa que Ind.tces caomo el AGRINI'ER etc., los cuales

requleren tanblén de una d15tr1buc16n, que puede ser dlrectamente al



usuario o a los centros de informacién y bib]‘.iotécas.. '

5) La dltima caracterfstica de este ciclo es la asimilacién de 1la infor-
' maci6n por parte del us'uzirio, la cual ocurre una vez que le ha llegado
el documento, ya sea a través de la distribucién .pi"imar'iauib ‘secunda-
ria. Esta informacién que el usuario utiliza para el desarrollo de
sus actividades puede generar informacién adicional como resultado de
" su aplicacién. Esta informacién ocasiona que el ciclo se reproduzca

de nuevo.

3. PLANEACION DEL SISTEMA DE INFORMACIOH

Como se .mencioné en lfneas anteriores en la planeacidn y disefio del sis-
tema de informacién intervienen factores (politicos, tecnolfgicos, de infraes-
tructura, 'e‘tc.) de muy diversa fndole. Con el objeto de‘asegﬁrar 10 mximo po-
sible que dichos faétores" séan tcmad&s en cuénta, una medida que se ve aconseja-
ble y que varios pafses han seguido,';s la de integrar un grupo de pérsonas Tes-
ponsablevs' de 1a planeatién y diseﬁo/gggﬁn las circunstancias puede ser de una o
varias personas aunque la experiencia en este sentldo delm.lestra que es mﬁs con-
veniente mtegrar wn equlpo mterdlsc1p11nano (tres 0 cuatro personas como
maximo) y en el cual si se carece de la capac1dad iocal pueda part1c1par un
experto mternacmnal *

Adicionalmente serd conveniente que se incorpdre el bunto de vista del
"usuario” a través de una persona qué conozca en témminos genérales las necesi-
dades de informacién en el sector. Es decir la comp051c16n del equipo de pla-
neacién debe ser tal que sus miembros aporten al msmo, una combinacién adecua-
da de conocmlentos c1entif1cos técmcos y adm:.mstratlvos de mz;nera que se

proyecte un s1stema relatlvamente equ111brado.

De la mtegrac16n y coordinacién adecuada de esfuerzos al inicio por




parte del gnpo dependeré e1 énto oel proyecto En este sentido es impor-

tante mencmnar que la neces1dad de contar con un s1stema de mfomac16n debe

Al

proverur de una mmfestac16n local esto es de partlrse de un mterés espe-

CfflCO del pais en cues\t16n. ‘

En la medida en qt;é las mstlmcmnes nac1onales tcinen como "suyo" e1
proyecto habri meJores pos1b111dades de que este se 1mp1emente y sub51sta, y
en esto el arupo de trabaJo deberé desempenar un papel pnmordlal Como promo-
tor del proyecto. En este sent1do Ackoff /_ 2 7/ recomienda que se parta tam-
bién de un grupo 1n1c1al de p1aneac16n ¥ que sus resultados sean dlfund:ldos
ampliamente entre la ccmm1dad mteresada para que aporten 1deas y sugerencms
sobre el disefio. Es dec1r se estarfa dentro de un proceso. de planeac16n inte-
ractivo. En/els)teroceso y s1gu1endo los lmeamlentos marcados por Keren /_ 3 7
la secuencia 1l6gica de las operaciones de planeac16n que debe segmr el grupo
de trabajo serian las s1gmentes

1) Anﬁhms de 1a 11teratura previa relac1onada con el pmyecto.

Generalmnte existen documentos elaborados con antenondad por algu-
na persona o 1nst1tucn$n sobre aspectos generales o especificos de
los servicios de 1nfomac16n agri;ola. Estos documentos son valio-
sos ya que le permitirdn al grupo de‘trabaJo def1n1r algunas cuestio-
nes sobre el alcance del proyecto. | o

En esta etapa es muy Gtil recopilar una bibliograffa sobre sistemas

semejantes que se estén planeandb en otros pafses.

2) Estudio de las consideraciones de polftica general en las que se ba-

sard el sistema.

En esta fase deber4n de tomarse en cuenta los lineamientos de la po-
Iftica de desarrolle del sector agricola en el pafs, asf{ como también

en caso de que existan,los de la informacién cientifica y tecnolégica.



Por otro lado se 1dent1f1carﬁn las 1nst1tucmnes nacionales que ju-
garén un mportante papel en el desarrollo del sistema de informaci6n

 analizando cual de ellas ofrece las mejores cond1c1ones y posibili-
dades para que se responsab111ce de la coordinaci6n del sistema.

3) Anﬁhs1s de la mfraestructnra existente.

Es prec1$o llevar a cabo un estudio de dlagnGsnco que refleJe 1o mis
fielmente p051b1e la realidad sobre los servicios de informacién

‘ agrf.cola en el péi's A rafz de este andlisis, el cual serd la base
‘para el d1$eno del s1stena, se podrdn derivar acciones concretas pa-
ra ser ejecutadas a corto plazo. ) ‘ ‘

A contmuac16n se prcsenta uma gufa no exhaustlva de aspectos, a
' cons1derar en este andlisis. |

A) RECURSOSH.HAM)S

. N(mgro del personal capac'itado‘y caracterfisticas de4 su forma-
‘2 Est:.mc16n del Personal potenc1a1mente requendo para el Sistema
3 Fac111dades internas de preparac16n

4, D1$tr1buc16n del personal

B) RECURSOS DOCUMENTALES

. Caracterfsticas principales de las colecciones (basicamente
publicaciones perifdicas y obras de consulta),
2. Distribuci6n de las colecciones (geogrdficamente)

3. Sistemas de adquisici6n

C) UNIDADES DE INFORMACION

1. Bibliotecas y Centros de Informaci6n existentes (por tipo y

especialidad)
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2. Servicios que se ofrecen

3. Procesos técnicos utilizados

4. Condiciones fisicas de las unidades

S. Equipo (fotocopiadora, microficha, etc.)

D) PRINCIPALES FUENTES DE INFORMACION LOCAL

1. Asociaciones
2. Instituciones oficiales
3. Universidades, centros de investigacion -

4, Instituciones privadas

E) RECURSOS TECNOLOGICOS

1. Capacidad en Informitica (equipos y sistemas)
2. Medios de commicacién (télex, teléfono, etc.)

F) RECURSOS ECONOMICOS

1. Presupuesto
-1 .1‘ Personal
1.2 Colecciones
1.3 Equipo
1.4 Aspectos Tecnoldgicos

4) Andlisis de los usuarios de la.infom;ién.

La expresién general "usuario de la infonna;:ién" designa unaconum-
dad. sumemente campleja con un potencial ilimitado de empleo de la
informaci6n y cuyas necesidades, muy diversas, deben ser satiéfe-
chas. : El usuario es el fin prim_rdial de todo sigtema de infoma-
cién, por lo que el diseflo de &ste estard sujeto al tipo de usﬁario
que se quiere servir. En un sistema nacional de infomacidﬂ agri-

cola, la gama de usuarios va desde el investigador hasta el
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agricultor o productor, cada uno con sus correspondientes necesida-
des. El sistema a través de sus componentes deberd hacer un an$li-
sis cuidadoso de las necesidades de informaci6n de su nfcleo de
usuarios.

En este sentido es importante hacer referenma a los 1ntere$antes
estudios de Lancaster /4 / y Liston y Schoc /— s 7 sobre la determi-
nacién de las 'mecesidades reales' del usuario partiendo de uma
""demanda realizada™ la cual no siempre coincide con dicha necesidad
real.

En la Fig. N24 se presenta un esquema simplificado para la elabora-
cidn del proyecto, del sistema. S o

4. DISENO DEL SISTEMA DE INFORMACION

El disefio del Sistema se hars en base a los datos recopilados en la
fase de diagn6stico. En esta etapa serd necesario definir claramente los
objetivos, funciones y estructura del sistema.

4.1 Objetivos
Los objetivos generales del sistema son:
a) Hacer accesible la informaci6n agricola requerida por la comumnidad.
Esto quiere decir tanto hacerla disponible ffsicamente, como.propor-

" cionarla en una forma tal que sea comprensible para el usuario.

b) Lograr la igualdad de oportunidad en el acceso a la informaci6n. Es-
to significa que la frecuencia de utilizacién de ‘la informacién sea

' bAsicamente independiente de factores geogréficos, educativos y eco-

némicos .
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Objetivos especifices

a) Impulsar la organizacién y el fortalecimiento de las unidades de infor-
macién, integramtes del sistema.
b) Promover el desarrollo profesional en el campo de la informacién
agricola -
c) Disciplinar el procesamiento de 1la informacién agricola
4.2 Funciones
De acuerdo a 16 mencionado en el pﬁnto (2) las funciones de un sistema

dé informaci6n podrfan esquematizarse de la siguiente manera:
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a) Una fuente dé infoimacién.(autor; investigadqr, etc.) puedetcﬁmunicar
;eﬁpltados y_pensamignfos pralmente, por escfito.o ambas.: El disefio
déi.sistema de‘infonhacidn debe in;luir ambas modalidades. En la cual
la commicacién qsérita 0 "fbfmél" esfé relacionada con ei proceso de
“a&qqisicidn" del raterial a través de las diferentes fbrmas.y_ﬁéca-

nismos que existen para eso, principalmente editores.  En estelsentido
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es recomendable que cada unidad de informaci6r integrante del siste-
ma anilice las necesidades e informacién de siis usuarios para’qie
éstas le orienten sobre el material documental que es necesario
adquirir.
La otra forma de commicar resultados (oral) definida como '"informal''
debers ser considerada también dentro del sistema. La forma de lo-
grarlo es a través de la integracién de los llamados'colegios invisi-
~bles''en los cuales el usuario. tiene la posibilidad de commicarse
directamente con sus colegas. Para varios autores esta es la forma
mds eficiente y efectiva para satisfacer una necesidad de informacién.

b) Las funciones de procesamientq, almacemmi_ento y recuperacién de la
informacién son 1llevados a cabo por cada una de las unidades del
Sistema. En la medida de lo posible las unidades de informaci6n debe-

Jin ajustarse a npormas commes para el procesamiento técnico de 1la, -
: infomac:im, lo cual traerd considerables ventiljas para_q;ando se
quiera p:;fticipar en nrogramas cooperativos. '

c) Las salidas del sistema son los servicios que éste, a través de sus
unidades puede ofrecer al usuario. El tipo y calidad de los mismos
depende de las condiciones existentes en cada imidad, en cuanto a
personal, recursos documentales, etc. El estudio de diagn6stico per-
mitird en esta etapa definir con precisién qué tipps de servicios de-
béofrecercadauﬁidad | R
En el anexo, N91 se presenta una descnpc16n més ampha de a.lgunos

‘_ de los semcms de 1nfomac16n que el 51stema puede ofnecer.

d) Una Gltima funcmn es la del mantemmlento pmplo del 51stam Esto
significa que el s1stem como un todo debe de tener la capaadad a

través de un mecanismo operauvo, de "vigilar' su flmcmnamento y de
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hacer los ~3justes que sean necesarios. El mecanismo operativo, como

'se vers en la siguiente seccién seri la unidad de coordinacién y

planeaci6n del sistema.

Estructura del Sistema de Informacién

Tomando en consideraci6n las condiciones prevalecientes en muchos pai-
ses, la forma mis aconsejable para formar el sistema es a través de una
configﬁracién descentralizada coordinada por una umidad central

y una serie de unidades de inf:omacidn.

El esquema de organizacién podria ser el que aparece en la Fig. %S,

4.3.1 Elementos integrantes del Sistema

Comité Directivo

Centro Coordinador a nivel nacional

Centro Coordinadores institucionales _

Unidades de Informaci6n (bibliotecas y centros de informaci6n)
Comités Asesores especificos o

Un componente importante del sistema ser4 15 vinculacién de es-
te con otros similares. Esta labor fundamentalmente la debe
desarrollar el centro coordinador nacional. Ver Fig. %. .

4.3.1.1 Comité- Directivo

Bisicamente el comité directivo estard formado por las
instituciones que tienen representatividad nacional en
el campo de la informaci6n agricola. Es recomendable
también que en este comité haya un representante de la
institucion que a nivel nacional tiene la responsabilidad
de coordinar la actividad de informaci6én cientifica y

tecnolégica.
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Integraci6n
on otros sis-

UNIDAD DE
INFORMACION. - )

FIGURA No. 5
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COMITE DIRECTIVO

CENTRO NACIONAL

COORDINADOR

SISTEMAS INTERNACIO-
NALES AGRINTER,
AGRIS

SISTEMA NACIONAL DE
INFORMACION CIENTI-

FICA Y TECNICA
UNIDADES DE UNIDADES COORDI-
INFORMACION NADORAS
INSTITUCIONALES
seesss==="9
.
UNIDAD DE UNIDAD DE- UNIDAD DE |1 UNIDAD ¢
INFORMACION INFORMACION INFORMACION | ! DE INFOR.
......... o

FIGURA No. 6
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En resumen una composicién que podrfa ser adecuada

serfa:

1 Representante del Ministerio o Secretarfa de Agri-

cultura

1 Representante de alguna institucién de Investiga-

cién Agricola

1 Representante del ilinisterio o Secretarfa de Pla-

nificacién (Sector Agricola)

1 Representante del Centro Nacional Coordinador

1 Representante del organismo responsable del sistema

nacional de informaci6n cientifica y técnico.

1 Representante de los organismos de Educacién Agri-

cola Superior

Este comité puede ampliarse o modificarse segin sean

las necesidades del caso.

Funciones

1) Asegurar que se cuenten con los recursos econdmicos
necesarios para desarrollar los diversos programas
del sistema.

2) Promover la canalizacién de recursos econ6micos
adicionales y el apoyo técnico necesario de otras
instituciones nacionales e internacionales.

3) Aprobar las nommas y politicas de operaci6n del
Sistema.

4) Actuar de 6rgano de enlace con otras autoridades
ejecutivas del pais.

5) Encaminar el establecimiento de las condiciones
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juridicas necesarias de tal forma que se asegure
la permanencia del sistema.

6) Aprobar el programa anual de trabajo del sistema
asf como evaluar los avances del mismo.

7) Aprobar la incorporacién de otras instituciones
al sistema de informacién.

8) Vigilar que el desarrollo del sistema se apegue a
los programas de desarrollo del sector agricola.

Centro Coordinador Nacional

Es uno de los elementos bdsicos del sistema, ya que en

. buena medida 1a adecuada operaci6n de éste depende

del buen o mal funcionamiento del Centro Coordinador.
Es necesario pues crear una ‘estrucmra debidamente
fortalecida en cuanto a recursos humanos y operaciona-
les de tal manera que pucda cumplir con las responsa-
biblidades bdsicas de planeaci6n, promocién, asesoria

y coordinacidn del sistema asf como con las funciones

especificas que se mencionan a continuacién.

~ Funciones

1) Promover y apoyar la creaﬁién de herramientas bi-
bliogrdficas de consulta como ga_tﬁlogos colectivos,
directorios, etc. L |

2) Desarrollo.de programés de cooperacién como la ad-
quig';;iﬁn planificada y el préstarm interbiblio-
tg,g:ario. |

3) Pmmver 1a normalizacién de'los procesos -en, las

unidades del sistema y la elaboraci6n en su caso
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| de 4165 manuales. tre‘spect'ivos.
4) Participar en lé idéntificacim de las necesida-
o dés de preparacién de personal en varios niveles
B yen la planeacién de programas de capacitacibn.
S) Prestar o ca.naiizar la 4asistencia técnica reque-
_ r1da por las unidades del sistema.
| 6) Coordinar la 1ntegrac16n de la informacién agrico-
la nacmnal . |
N Actuar cano 6rgano de enlace con otros sistemas
a nivel regional y m.de,al (AGRINTER y AGRIS).
| 8)‘Analizar 1a§ técnicas modemas de procesamiento y
manej‘o de la informaci6n y su‘ posible aplicacién
en el sistema. ‘
9) Coordinar la elaboracién de los programas de tra-
4 bajo relativos al s:.stema »
10) Promover con las umdades del s1stema programas de
capac_1tac16n de usuarios.
11) Evaluar constantemente el dgsarrollo del sistema
12) Establecer los convenios de cooperaci6n entre las
unidades y el centro asf como entre aquel y otras
1nst1tuc1ones nac1onales e internacionales
| 13) Hantener una 1nfomac16n permanente sobre las ac-
‘ t1v1dades y servicios de las unidades integrantes
del sistema.
14) En su caso iniciar en forma expenmental servicios
elaborados de mformac16n que por sus caracterfs-

ticas no pueden ser absorbidos al principio por
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alguna unidad de informacién.
15) lfstablecer y mantenef una coleccién bdsica de
‘ informaci6n sobre la infomaci6n agricola
| 16) B;jecutar las 6rdenes emanadas4 del Comité Directivo.
Uno de los aspectos ﬁvi)brtantes que se deben conside-
rar en la fase del disefio dell sistema es el relaciona-
do con 1a ubicacién del centro nacional coordinador.
Generalmente en el pafs existe una serie de unidades
de i.hfomacim, unas mast &S;MIladas que otras. La
primera opcibn a cons‘iderar para establecer el centro
serfa 1a de situarlo en un organismo que cuente con
wna unidad de informacién sé6lida y recursos tales que
le pernutan respo:ﬁabilizarse de las funciones enco-
mendadas al centro coorciihador. Esto significa que la
unidad de informacién deberfa de reestructurarse admi-
_ nis£rativa, fisica y funcionalmente debido a que sus

objetivos serdn mucho més amplios.

CENTRO NACIONAL

COORDINADOR
FUNCIONES UNIDAD FUNCIONES DE
DE INFORMACION COORDINACION

La ventaja de situar al centro en una forma como esta

es la de aprdvedxar al miximo los recursos humanos y
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1dqcuner'xtva1es existentes no requiriéndose tal vez una

apo'rt':écidn' cuantiosa de recursos.

Sin~enbargo, hay que mantener una definici6n y sepa-
racién muy clara de los dos tipos de funciones.

Otra alternativa es la de crear.el centro coordinador
baftiendo de cero. Aquf habria que analizar también
cual es el organismo que presenta las mayores ventajas.
Es importante aclarar que el centro coordinador va a
pasar por diferentes etapas de desarrollo y que no se
trata de crear el 'gran" centro, sino que &ste debe ir

creciendo a medida que el sistema lo hace también.

‘ Siempre es preferible empezar con unas cuantas personas

bien integradas en un equipo y también con unas cuantas

" acciones que tratar de abarcar mucho desde el principio.

Es por esto que muchos pafses paSan antes por una etapa

de pléneamiento y de maduraci6n de la idea, iniciando
susf;c‘tividades con un pequefio :grupo de personas ubi-
cadas en los Consejos Nacionales de Investigaci6én, o

en los Minisi:ériés de-‘Aincultura.

Unidades Coordinadoras Institucionales

En varios pafses los Ministerios de Agricultura u orga-
nismos semejantes poseen iniidades de informacién dis-

tribufdos por todo el pafs constituyendo lo que serfa

.-una "'red institucional’ de infdmaciGn. Dentro del di-

sefio del sistema habrfa que considerar a tales redes
las cuales generalménté estin coordinadas por una uni-

dad ubicada en la sede del Ministerio.
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.. Funciones

4.3.1.4

1) Promover a nivel institucional la aplicacién de las
polfiticas y normas para el desarrollo del sistema.

2) Coordinar el funcionamiento de sus unidades de
informaci6n

3) Prestar servicios de informaci6n a su nficleo de
usuarios

4) Actuar como Organo de enlace entre el centro nacional
coordinador y sus unidades

5) Coordinar la participaci6n de sus unidades en pro-
gramas cooperativos del sistema.

Unidades de Informaci6n

Son las bibliotecas y centros de informacién localizados

en instituciones de ensefianza superior, organismos pGbli-

cos y privados.

Funciones

1) Colaborar en los diferentes programas de caricter
cooperativo promovidos por sistema

2) Cooperar de acuerdo a sus posibilidades e intereses
en las tareas de"captar, almacenar, procesar y di-
fundir la informaci6n y documentaci6n en cienciaS
agricolas.

3) Observar las nommas y polfticas establecidas por el
sistema .

4) Establecer los mecanismos necesarios para detectar

las necesidades de informaci6n de sus usuarios,
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4.3.1.5 Comité€s Asesores Especiales

~ Es conveniente que el sistema @ténple la integraci6n

de grupos especificos de personas.

Dtﬁrante las diferentes etapas de desarrollo del siste-

ma se requerird de la participacién de varias perso-

nas que colaboren en el anilisis y solucién de cuestio-

nes concretas que se presenten.

Funciones |

1) Asesorar al Centro Coordinador en lo relativo a la
planeaci6n, desarrollo y puesta en marcha del siste-
ma, ‘

2) Colaborar en la identificacién de las deficiencias
en el funcionamiento del sistema. .

3) Identificar nuevas posibilidades de desarrollo

4) Analizar y proponer las normas a seguir para el ma-

nejo de la informacién

TMPLANTACION

Generalmente la implantacién de un sistema de informaci6n es 1a parte
del proceso que presenta mayores dificultades. En principio pareciera ser
que no existen mayores problemas para contar con un documento (proyecto) en
el que se reflejen las caracteristicas del sistema que se quiere implantar.
En términos generales los problemas empiezan cuando lo propuesto se quiere
llevar a la prictica. En este sentido son varios los factores que influyen
en la implementaci6n o que en alguna forma la retrasan. De acuerdo a
Robredo /6 _7/ son tres tipos de factores: Tecnolégicos de Infraestructura,

humanos y ambientales. Ambos influyen, aunque de acuerdo con mi experiencia
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los factores inherentes a los recursos mmanos influyen de una manera espe-
cial en la implantacién de un sistema de informacién. Es ilégico pensar
que un sistema se puede llevar a cabo sin los recursos humanos necesarios.
En caso de que en un pafs estos recursos sean escasos (como sucede en la
mayorfa de los pafses de América Latina) es de vital importancia que el
sistema contemple como prioridad la capacitaci6én del personal necesario.
Durante esta etapa de ausencia temporal de personal local seri necesari 1la
participacién de expertos internacionales. Por otra parte muchas veces la
razén que encontramos para justificar que un sistema o determinados planes
no ée lleven a cabo es de que nuestras autoridades no nos apoyan. Creo que
hay casos en que tal razonamiento es vdlido cuando se carece en las "altas
esferas" de wna compresi6én de 1lo que significa 'la informacién, pero en otros
casos creo que también sec debe'é una faila de nosotros mismos que }no sabemos
"vender" 1la idea. Al principio.de este documento se mencion6 la necesidad
de integrar un grupo de planeaci6én. Este adeués de las funciones ya mencio-
nadas, debe convertirse en la punta de lanza que promueva y logre captar el
inter€s de nuestras autoridades. Es decir es necesario saber vender nues-
tro éroducto. A las autoridadeAs' les interesa ver resultaidos concretos. Es
nuestra labor ver qué esto se cumpla y que no unicamente paremos en la ela-
boracién de grandes planes.

Es vital tener un proyecto sobre el cual basarnos, pero es también ne-
cesario demostrar con hechos los planteamientos propuestos.

No es necesario que el sistema se empiece a desarrollar en forma amplia,
sino que els,‘p'referible ir avanzando poco a poco, con pasos firmes pero vuelvo
a insistir, ensefiando resultados.

En AmSrica Latina son varios los pafses que desde hace tiempo han inicia-

do sus actividades para contar con sus sistemas de informacién agricola,
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Su grado de implementaci6n es diferente, sin embargo, aunque no es la inten-
cién en esta parte de presentar una evaluacién individual porque se carecen
de los elementos necesarios, me permitiré hacer referencia a las estructu-
ras adaptadas por varios de ellos, en base a la documentacién disponible.
Los pafses anzlizados son seis, correspondiéndole a cada uno un nGmero.

5.1 Estructura Organizacional

En témminos generales la estructura de los sistemas en los seis pafses
. coincide. Todos parten del hecho de tener una unidad coordinadora, la
cual dadas las- caracteristicas de cada pafs se ha ubicado en diferentes

.tipos de instituciones, tal y como se presenta en la siguiente tabla:

PAIS INSTITUTO DE | UNIVERSIDAD COiISEJO NAC. MINISTERIO DE
‘ INVESTIGACION ‘ DE CIEMCIAS AGRICULTURA
1 X
2 X
3 X
4 X
5 X
6 X

Para ejercer esta coordinacién .algunos de ellos proponen la creacibn de
organismos dedicados exclusivamente a esta actividad como es el caso de los
paises 2 y 5. Los otros la realizan a trav€s de estructuras ya existentes
las cuales se les incorpora la funcién de planeacién y coordinaci6n. Unica-
mente el pafs N5 por encontrarse todavia en una etapa de planeaci6n y ajus-
te realiza dicha funci6n en el seno de una instituci6n responsable de la
actividad de informacién a nivel nacional.

La estructura administrativa.es también similar y aunque con diferentes

nombres todos parten de la idea de tener un consejo, asamblea o comité
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directivo, en el }c'ual las funciones sefialadas coinciden también en términos
generales con las descritas en el punto 4.3.1.1,

~ Los sistemas analizados parten de la integraci6n de varias unidades,
los aﬁles 5 su vez.'si es el caso estén coordinados por unidades regiona-
les. Esta fonﬁa de 6r§amiiai‘§e es conveniente yYa que permite una mejor
utilizacién de 105 recursﬁs disponibles, tratando de asegurar al mismo tiem-
po que la informaci6n va a llegar a todo el usuario que la necesite, inde-
pendientemente de donde este ubicado..v Es decir, en esta forma se est4d cum-
piendo también con el objgtivo sefialado en la pagina.N°11.

Un aspecto que es interesante menci‘onar,‘ es la solucién propuesta por
el pafs N23 que ademis de tener una estrﬁétﬁfa de "red‘desconocida", define
una serie de 4reas especffiéas de acci6n a las cuales el sistema debe darles
prioridad. Esto se pretende lograr a través de la creaci6n de grupos de tra-
bajo en los éﬁales estén reﬁresentadas 1las ihstituciones directamente rela-
cionadas con el drea. O sea se tendrdn grupos para analizar loa aspectos
de informaci6n en ciencias agricolas y pecuarias, estadisticas agricolas,
café, educacién agricola, etc. Esto posiblemente lleve a la configuracién de
"mini redes por firea, pero dependiendo todas ellas de una coordinacién

central.

5.2 Objetivos y Pucniones

En cuanto a los objetivos generales sefialados por cada pafs hay una
coincidencia notable. En los especificos se encuentran algunas va-
riaciones las cuales reflejan en cierté forma 1las necesidades més
apremiantes que se quieren resolver. |

Pero en témminos generales se cubren todos los aspectos relevantes
que el sistema debe cumplir como la captécidn de informacién, esta-r

blecimiento de normas, asistencia técnica para la organizacién de




- 28 -

las unidades, la capacitacién de personal y los servicios que se

deben obtener.

5.3 Programas de Trabajo

Los documentos consultados proporcionan informacién sobre los pro-

gramas de trabajo, unos mis detallados que oti‘os. De su andlisis

podemos agrupar las acciones en cuatro grandes 4reas:

a)

b)

c)

d)

Consolidacién del Sistema: 1o cual incluye la integraci6n de

comités, elaboraci6n de convenios y establecimiento de las normas
y politicas que seguiri el sistema.
Desarrollo de la infraestructura: aquf se contempla los aspectos

de desarrollo de recursos humanos y de fortaleciniento de las
bibliotecas y centros de informacién.

Desarrollo de herramientas bibliogrdficas: lo que comprende prin-

cipalmente es la elaboraci6n de catflogos colectivos, directo-
rios, la bibliograffa nacional, etc.

Desarrollo de servicios: en términos generales:hay coincideﬁﬁia
de que los sgrvicios ‘caros y sofisticados como puede ser entre
o_trosila diseminaci6n selectiva de informacién seri proporciona-
da por 1a coordinaci6n central, dejando} a las bibliotecas y cen-
tros de informacifn la prestacién de servicios directos a sus
usuarios.

Algunos de los progrémas son muy amplios. Es conveniente que

se tenga un panorama de “'todo" 1o que se quiere realizar.

| Pero tanblén es importante qixe sobre todo para los primeros afios

se programen acciones realistas, en témminos de probabilidad de
éxito y de recursos disponibles. Por otra parte también es con-

veniente que el programa de trabajo al menos cubraun ‘perfodo de




5.4

- 29 -

dos afios, ya que eso permitir4d por un lado tener una sisién
general pero también cercana a 1o que se quiere reslizar.

Otros esfuerzos nacionales

Con el objeto de impulsar la organizacién y establecimiento de
sistemas nacionales en los pafses, ultimamente se han venido
elaborando una serie de proyectos que tiene como fin impulsar
.el desarrollo de una o dos instituciones en los pafses. Este
apoyo esti orientado a aumentar la capacidad local para el an4-
lisis de la informacién agrficola producida en el pafs y que en
Gltima instancia lo que persigue es el fortalecimiento de dichas
instituciones para que asuman un papel de liderazgo a nivel na-
cional y pueda desarrollar en forma mis cficiente sus actividades

de coordinacién y planeaci6n.
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