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INTRODUCCION

COMERCIALIZACION AGROPECUARIA: DIMENSIONES
DE _UN ENFOQUE DINAMICO

Por: Michael J. Morén 1/

Un enfoque dindmico de la comercializacidén considera los procesos de co-
mercializacién como el mecanismo principal para lograr la coordinacién de la
produccibn, distribucién y el consumo de bienes y servicios. Desde el punto
de vista econémico, los procesos de comercializacidén abarcan las actividades
de intercambio asociadas con la transferencia de derechos de propiedad de los
productos, su manejo fisico y transformacién, ademids de los arreglos institu-
cionales para facilitar estas actividades. Los procesos de comercializacién
son considerados también como parte integrante del sistema social. El modo
de actuar de los participantes del mercado estd condicionado por las costum-
bres sociales y las tradiciones que afectan las relaciones de intercambio, las
actitudes hacia cambios institucionales y el deseo de adoptar nuevos procedi-
nientos.

Intentar definir el término "comercializacidn" es una tarea ardua, pues
la mayor parte de la literatura que explica el papel de la comercializacidn
en las economias en desarrollo, describe las funciones de los intermediarios.
Observada de esta forma, la comercializacidén consiste en las actividades de-
sempefiadas por los corredores que estdn entrc el productor por un lado y el
consumidor por el otro. Una definicién tradicional de comercializacién seria
"El desempefio de actividades comcrcialec dirigidas hacia y relacionadas
con elnflujo de bienes y servicios desde el productor hasta el consumidor o u
suario .

Pero, en nuestro concepto la comercializacidén es algo mds que la suma de
intermediarios que forman el sector distributivo, es algo mds que ese papel
pasivo acomodador y que simplica demasiado la funcién de la comercializacién
en una economia dinénica.

Es evidente que la definicidn de comercializacidén depende del punto de
vista de quien lo analiza u observa. La comercializacidén se realiza y se es-
tudia a nivel microeconbémico o de empresa, a nivel macroecondmico y a nivel
internacional, que incluye ambos aspectos. Diferirdn. entonces, los concep-
tos de comercializacidn que tenfia el consumidor, el productor, €l gobierno o
los profesionales encargados del estudio de la economia.

Conviene indicar que en esta reunidn el concepto de comercializacidn que
interesa. se refiere al punto de vista de planificacién y formulacién de pro-
gramas de comercializacién, lo que implica una visién global, es decir, miran

1/ Coordinador del Programa Hemisférico de Comercializacién del IICA.
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do al sistema total.

Los aspectos tratados bajo un enfoque dindmico de lg comercializacidn
deben considerar el sistema de produccién-distribucidn l como una serie de
etapas que guardan entre si una relacidn nmutua y que incluyen la elaboracidn
y distribucidn de insumos para el productor, tales como semillas, fertilizan
tes. maquinaria agricola y pesticidas. como también las actividades propias
de la distribucidn de los productos agricolas a agentes intermediarios y fi-
nalmente a los consumidores. Este enfoque incluye a los participantes del sig
tema tales como: distribuidores de insumos agricolas. agricultor, procesador,
mayorista minorista y consumidor; a los elementos coordihadores del sistema,
como: mercados, instituciones gubernamentales cooperativas, formas de inte-
gracibén vertial y horizontal, educadores e instituciones financieras y a
los elementos de cambio del sistema tal como €l desarrollo de la tecmologia
y la adopecidn de innovaciones técnicas en los procesos de comercializacién.

En esta mesa redonda querenos destacar la dindmica de los elementos de
comercializacién dentro de un contexto de relaciones entre productor-consuni
dor, y las funciones ¢ instituciones que llevan a cabo la dinémica de inter-
cambio de bienes y servicios. Ademis, la coordinacidén de estas funciones €
instituciones es de gran interés para que las reformas de comercializacidn
puedan ocomplementar los esfuerzos de los gobiernos de los paises latinoameri
canos en alcanzar los objetivns politicos y socin-econdmicos.

Algunos de los objetivos especificos dentro de un pafis para una nmnejor
actuacibén del sistema de produccidn-distribucién agrfcola, podrian incluir
los siguientes puntos:

-1 1. Proveer un suministro de productos agricolas abundantes, nutritivos,
y seguros, a precios econdmicos como un medio de mejorar la salud
y el bienestar de la masa de consumidores de bajos ingresos mientras
se estinula la demanda efectiva para productos alimenticios y no a-
limenticios.

2. Aunmentar el nivel de los ingresos de los agricultores y mejorar la
pcsicidn de los ingresos relativos de pequefios agricultores.

3. Promover y facilitar la produccién y distribucidn de la combinacién
de productos agricolas y servicios relacionados, que reflejan mejor
las preferencias de los consumidores y los costos relativos reales
de produccidbn.

4. Estimular el desarrollo y adopcidén de tecmologias mejoradas y arre-
glos organizacionales que llevardn a una productividad creciente de

1/ Distribucibn en este sentido no se refiere a los aspectos clédsicos de 1la
teorfa de Distribucidén, sino a aquellos aspectos que afectan el flujo fi-
sico de los productos a los consumidores, y también a los procesos de in-
tercambio (compra-venta) y arreglos institucionales que este flujo requie
re.
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los recursos, en todos los aspectos de produccién y distribucidn a-
gricola.

5. Estimular la creacibén de oportunidades de empleo productivo y remu-
nerativo.

6. Crear las condiciones necesarias para garantizar el desarrollo de re
laciones de intercambio equitativas y competitivas en mercados agri-
colas.

7. Desanimar los usos no econdmicos y ¢l mal uso de los recursos natura
les.

8. Fomentar un sentido de pertenencia y participacidén entre los partici
pantes del sistema agricola de produccibn-distribucidn.

Un enfoque del "sistema de comercializacién' representa un entendimiento
y andlisis de la estructura vertical y horizontal de los subsistemas que 1o
componen, incluyendo los participantes del sistema y sus interrelaciones. Es
to no significa que se traten todos los aspectos a la vez, sino que el andli-
sis de programas o proyectos, en una cierta etapa de comercializacidn, debe
considerar cuidadosamente las necesidades o condiciones en otras etapas, di-
recta e indirectamente relacionadas, ya que, estas condiciones pueden afectar
la etapa inicial, anulando el efectec deseado. Este andlisis considera las
fases de comercializacibdn interna y externa. Este enfoque permite a los orga
nismos de decisidn varios tipos de ventajas:

1. 1Identificar las variables y tendencias criticas que afectan al siste
ma, por ejemplo, el tamafio de las empresas en funcibn del cambio tec
nolégico.

2. Formular politicas que sean efectivas en todo el sistema, a través
de un entendimiento de las implicaciones que estas polfticas tienen
en todos 1los componentes del sistema.

3. Proveer un meior entendimiento del papel que cumplen el sector pa-
blico y privadn, con el fin de asegurar una mejor interaccidn y coo
peracién.

4. Analizar las interrelaciones entre la agricultura de subsistencia y
la agricultura comercial.

El enfoque de sistemas pone énfasis en los mecanismos de coordinacidn
entre la produccidén y la distribucibn, con el fin de asegurar una mejor y més
efectiva asignacién de recursos, que permita ajustar el sistema a los cambios
de estructuras del mercado en América Latina.

Esta coordinacidn debe ser programada dentro del marco de los objeti-
vos y polfticas de cada pafs, los cuales reflejan la manera y velocidad de
cambios deseada en la transformacién de la agricultura de subsistencia a un
agricultor comercial viable, dentrn del sistema total de produccién-distribg
cibn.
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Muchos de los esfuerzos pasados dirigidos a mejorar el proceso de comer-
cializacibén para que se incremente la oferta de productos agricolas y la re-
duccidn de costos se han concentrado principalmente en el sector de produc-
cién. Raramente han salido programas que toman en cuenta el sistema total de
comercializacidn.

Con este enfoque, los problemas de comercializacibn pueden analizarse,
integréndolos en una visién de conjunto; de esta manera, las soluciones son
una serie de medidas coherentes y coordinadas, y no esfuerzos aislados que
por su parcialidad producen escasos beneficios. Este esfuerzo programado pue
de demorar afios para lograr una organizacién y capacitacién que permita el
buen desempeiio continuado del sistema. Muchas veces se cree que esto se lo-
gra con la construccidn de instalaciones fisicas, que se pueden realizar en
el corto plazo, pero la organizacibn requerida para que estas instalaciones
funcionen eficientemente demora largo tiempo, especialmente por las necesida
des de capacitacibn de personal.

Las consideraciones del sistema total tratan sobre €l mercado de factor
y de productos con una participacidén paralela del gobierno, y reglamento de-
signados para mejorar el funcionamiento del sistema en forma mAs integral.

Tal vez, el problema mids dificil de resolver estd a nivel institucional,
lo que consiste en lograr una coordinacién de las instituciones que formulan
polfticas de comercializacién con las muchas que ejecutan e implementan 1la
politica; lo que es complejo debido al gran nlmero de instituciones piblicas,
semi-piblicas y privadas envueltas.

Todc este enfoque debe entenderse en una politica de integracidn de mer
cados, tanto externo como el interno. Uno de los aspectos de miAs importan-
~cia en este sentido es considerar a los agricultores como un gran mercado la

tente que representa un vasto potencial de desarrollo.
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UN MARCO DE REFERENCIA PARA EL DISENO DE POLITICAS
DE COMERCIALIZACION AGRICOLA

Por: .'Carlos Fletschner 1/

Hoy dfa, las personas interesadas en los aspectos agrfcolas del desarro-
1lo sg’preocupan de la eficiencia de la comercializacién y buscan una distri-
bucién de los ingresos mis equitativa ... Pero, qué es un mercado? qué es ¢
ficiencia y cémo mejorar la distribucién de ingresos? quién tiene la respon-
sabilidad de promover estos aspectos?

En el presente andlisis trataremos de aclarar ciertos aspectos condicio-
nantes de estac interrogantes.

I. LA EVOLUCION DE LA COMERCIALIZACION

En un comienzo el hombre y su grupo familiar némada constitufan nicleos
cerrados que autoabastecf{an sus necesidades principalmente con la explotacibn
extractiva de la produccidn agropecuaria existente.

Mis tarde, con la formacidn de los grupos sociales mis sedentarios, se
sistematizo la produccidn iniciéndose la crfa de ganado doméstico y los culti
vos regulares de alimentos y materias primas bésicas. Con ello aumenté el vo
lumen disponible de productos agricolas y se inicia la especializacibn.

Esta especializacidn significaba que algunos miembros de la sociedad se
concentraron en la produccibn agricola en tanto que otros se dedicaron a faci
litar el intercambio de estos productos. Primeroc en forma de trueque directo,
y luego utilizando diversos valores y signos monetarios, este ccmercio ha evo
lucionado dindmicamente hasta convertirse en un condicionante bédsico del pro-
ceso productivo,

La evolucién de la sociedad ha introducido también otros factores que
contribuyeron a acelerar el desarrollo del proceso: el crecimiento demogréfl
co significa un mayor volumen de demanda, agregdndose la répida urbanizacidn
que implica que menos personas se ocupan en labores relacionadas con la pro-
duccibén, el tiempo que los consumidores se multiplican en nimero. Ademés, las
grandes concentraciones urbanas y el creciente nivel de ingreso significaron
también que la produccibdn y €l consumo se¢ alejen en tiempo y distancia por
un lado, y que la demanda por productos y servicios crezca substancialmente
en sus dimensiones cuantitativas y cualitativas por el otro.

Este desarrollo, a su vez, impone mayor especializacidn en la produccién
y mayor especializacién en la comercializacién de los productos, ya que 1la

1/ Especialista en Comercializacién del IICA.
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produccibn se vende cada vez menos en su forma original y aumenta la demanda
por servicios agregados. El producto debe ser almacenado, transportadc, modi
ficado en diversas formas y ser presentado cuando, donde y como lo exige el
consumidor.

En consecuencia, la comercializacidn cobra importancia creciente confor-
me avanza €l desarrollo, y como resultado, el sistema debe enfrentar crecien-
tes responsabilidades para satisfacer la demanda del consumidor individual y
para contribuir a las metas del desarrollo del sistema social.

II. EL ACTUAL SISTEMA DE COMERCIALIZACION

Para que un mercadc funcione deben existir personas dispuestas a vender
ciertos productos, deben existir personas dispuestas a comprar estos produc-
tos y debe existir un sistema institucional que facilite el desarrollo normal
de las mencionadas transacciones. Sin embargo, esta es s4lo una sobresimpli-
ficacidén del complejo proceso de comercializacién, y quizd sea Gtil analizar
€l sistema como actualmente se presenta en América Latina, reconociendo desde
luego, las grandes diferencias que existen entre los paises y entre las regio
nes de un mismo pais.

a) Los productores

A pesar de la evolucidn observada, el sector rural sigue teniendo
gran importancia en Latinoamérica, abarcando desde menos del 25 a
mis del 80% de la poblacidén total en los diversos paises.

Los productores agricolas comprendidos en este campo tienden a pola-
rizarse en dos sectores diferenciados. E1l primer grupo abarca un
gran nimero de agricultores tradicionales, principalmente pequeiios

y medianos, que producen el autoconsumo y generalmente logran un re-
manente que abastece el mercado doméstico del pais, y estas explota-
ciones se caracterizan por utilizar métodos tradicionales y emplear
pocos insumos tecnolégicos. El segundo grupo, menos numeroso, esté
compuesto generalmente por medianos y grandes productores comercia-
les, que se dedican principalmente a producir para la exportacidn,
producen en grandes volmenes empleando una tecnologfa mis moderna

y adaptindose r4pidamente a los requerimientos de los mercados in-
ternacionales.

Cada uno de estos grupos seifialados tiene diferentes metas y respon-
den con mayor o menor intensidad a los distintos incentivos y moti-
vaciones que puedan serles ofrecidos. Por ejemplo, los agricultores
de subsistencia debido a sus limitaciones aparentan tener menos as-
piraciones y responden pocc a los cambios de precios, en tanto que
los productores comerciales son miAs Agiles y presentan alta respues_
ta a los estimulos de crédito y de precios. Por estas razones, las
politicas destinadas a la agricultura en los paises en desarrollo
deben ser diferenciadas dependiendo del sector al que se pretenda
afectar,
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Las nuevas formas de organizaciones de productores, que cada dia se
observan con mayor frecuencia, tales como cocoperativas y otras orga
nizaciones campesinas, pueden constituirse en un grupo intermedio
que produce para ambos mercados empleandc diferente tecnologia de
produccibn y comercializacibén dependiendo de su grado de evolucidbn
y de las condiciones prevalecientes en el pais.

Los consumidores

Por su gran nimero, los consumidores de las Areas rurales deben ser
considerados con atencidn, aunque sin embargo generalmente se iden-
tifica al consumidor como el consumidor urbano, lo cual distocrsiona
frecuentemente la correcta interpretacidn del caso.

Los consumidores, al igual que los productores, también tienden a
agruparse en dos polos diferenciados. EB un extremo se observa un
grupc numeroso de consumidores rurales y urbanos de pocos recursos
econdmicos y que por lo pegular gasta hasta un 60% de sus ingresos
en alimentacidn, consumiendo principalmente productos populares de
origen agricola. El otro grupo de consumidores es relativamente pe
quefio, cuenta con un considerable poder econdmico y que si bien sé-
lo gasta un 20-30% de sus ingresos en alimentos, demanda un gran vo
lumen de productos de mejor calidad y con mayor cantidad de servi-
cios agregados.

Los dos tipos de consumidores responden a distintos estimulos y en-
frentan otro tipo de limitaciones, tienen demandas diferentes y su
elasticidad-ingreso y elasticidad-precio con relacidn a los produc-
tos agrfcolas difieren substancialmente. En consecuencia, las medi
das tendientes a regular la comercializacibn de productos para cada
uno de estos sectores de consumidores debe basarse en distintos fac
tores para conseguir los objetivos buscados, y cualquier intento de
englobar a todos los consumidores en un solo grupo conduciri a subs
tanciales errores que limitan o inutilizan el valor de las polfti-
cas generales. Por ejemplo, los impuestos indirectos sobre los ali
mentos, que debido a su buen rendimiento son muy favorecidos por los
entes recaudadores, desgraciadamente dejan caer un peso desproporcio
nadamente alto sobre los consumidores de pocos recursos econdmicos,
a los que tebricamente el Estadc intenta favorecer.

Los intermediarios

Actualmente, debido a la especializacidn, pocos agricultores podfan
vender directamente sus productos en los centros de consumo. La
distancia entre los lugares de produccibén y los de demanda, asf co-
mo el pequefio volumen transado por cada agricultor implicaria que
el costo por unidad resulte desproporcionadamente alto. Por razo-
nes similares, el consumidor tampoco puede ir a comprar en los si-
tios de produccidn.

Esto, origina la necesidad de la intermediacién para facilitar las
transacciones. El intermediario cumple la funcibn de llevar 1los
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productos desde los lugares de produccidn, entregéndolos en el momen
to, lugar y forma en que el consumidor los demanda. En este proceso,
el intermediaric incurre en diversos gastos y enfrenta considerables
riesgos de pérdidas fisicas y econdémicas, por todo lo cual cubre un
margen determinado.

A pesar de que los intermediarios frecuentemente son considerados
como un mal social, esto no es necesariamente as{, y no debe confun
dirse los excesos de ciertos intermediarios con las importantes la-
bores que cumplen estos agentes. Aunque se supone que el interme-
diario es un comerciante privado, en la prActica encontramos una di-
versidad de empresas o instituciones que hacen de intermediarios,
siendo frecuente €l caso de sociedades cooperativas, y atn el Estado.
Debe destacarse, sin embargo, que aunque en algunos casos se logre
suplantar o eliminar a un intermediario, las funcicnes que éste cum
plia siempre deben ser realizadas por otro participante en el proce
so de comercializacién.

La estructura del mercado

Por lc regular, las transacciones que se realizan en una comunidad
siempre tienen lugar entre individuos o grupos de individuos con di
ferente poder de negociacidn, y este poder es el que en definitiva
determina los resultados que obtienen las partes al operar en el mer
cado. :

El poder de negociacidén en el mercado afecta tanto a los producto-
res, como a los intermediarios y a los compradores. Este poder gene
ralmente estd determinado por la capacidad econdmica de las partes,
por la informacidn de r. rcado que disponen y por su habilidad para u
tilizar los factores mencionados.

Debe sefialarse que por lo regular los intermediarios, debido a la na
turaleza de sus operasiones, tienen un poder de negociacién conside-
rablemente superior al que tienen los productores o los consumidores.
Esto es particularmente cierto en el caso de los pequeiios producto-

res y pequeiios consumidores.

En efectc, al enfrentarse al mercado los pequeiios productores reci-
ben precios mis bajos y deben operar en condiciones mucho més desfa
vorables que los medianos y grandes productores. Esto se debe en
parte al mayor costo que implica para los intermediarios absorber
varias partidas pequeifias de productos de calidad poco uniforme por
una parte, y a las limitaciones que tiene €l pequeific agricultor pa-
ra encontrar mercados alternativos para su produccidn por la otra.

Algo similar sucede con ¢l consunidor de escasos recursos, que por
lo general paga altos precios por productos de calidad inferior.

La desigualdad tiene su origen en sus hibitos de compra fragmenta-
da y en su limitado poder econdmico, asf{ como en la falta de alter
nativas efectivas, por lo cual cae en manos de un minorista peque-
fic que a su vez opera una empresa de escala muy reducida y que le
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cobra elevados mirgenes para cubrir sus gastos y obtener beneficios
satisfactorios.

El marcc legal y administrativo

Actualmente en los diferentes paises las responsabilidades del fo-
ment>, reglamentacidén y control de las actividades de la comercia-
lizacidén agricola estén divididas en numerocsas oficinas nacionales,
regionales o municipales.

AGn cuando los paises en forma global pueden tener objetivos clarocs
y bien definidos con respecto al desarrollo, al analizar la accidn
de los diferentes niveles politicos y administrativos responsables
de la comercializacién el problema se complica. As{ encontramos
que los municipios se preocupan solamente del abastecimiento de ali
mentos, los entes provinciales y regionales pueden defender los in-
tereses de los productores o de los consumidores, en tanto que 1los
organismos nacionales atienden cuestiones de politicas globales de
produccidén y abastecimiento. A este hecho se afiade que la Jurisdic
cibén de competencia de las instituciones participantes no estéd bien
definida y que existe poca coordinacién institucional dentro del
sector piblico y con el sector privado.

Como consecuencia, existe poca flexibilidad en la orientacién y ad-
ministracidén de la comercializacidn, observdndose duplicaciones y &
reas no cubiertas por las organizaciones responsables. Ademds, la
falta de dinamismo en algunas instituciones del sector piblico no
s81o deja de proporcicnar incentivos para lograr una mayor eficien-
cia en el sistema, sino que frecuentemente constituye un freno para
la evolucidn técnica y socio-econdmica, de la comercializacién.

III. NUEVOS PAPELES PARA LA COMERCIALIZACION

Histbricamente s31c se buscaba que un sistema de comercializacibn fuese
capaz de asegurar un flujo adecuado de alimentos y productos agropecuarios
en general desde las fuentes de produccid®n hasta los sitios de consumo. Hoy
dia sin embargo, la mayor parte de los pafses esperan mucho mids del sistema
de comercializacidn, demandando ademfds por 1o menos tres aspectos interrela-

cionados:

ser un instrumento de cambic, operar con alta eficiencia, y contri

buir al desarrollo general.

a)

La comercializacid4n debe ser instrumento de cambio

Actualmente los paises estdn llevando a cabo diversos programas en-
caminados a lograr cambios sccio-econbmicos y polfticos en su estruc
tura institucional de acuerdo al caso, estos cambios pueden diferen
ciarse en intensidad y forma, pero en general se busca mejorar el
poder o los ingresos del Estado, de toda la poblacidén o de un sec-
tor particular del pais.
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Para lograr estos propdsitos en el sector agrfcola se estén imple-
mentando diversos programas de reforma con el objeto de alterar el
actual patrén de tenencia de los factores de la produccibén y en con
secuencia darle mayor poder polftico y econbmico a la mayorfa de
los agricultores que por lo regular son pequeiios productores.

Sin embargo, con frecuencia se ha observado que cambios estructura-
les en el sector de la produccidén no significan autométicamente ma-
yores ingresos para los agricultores. Generalmente, esto se debe a
la rigida estructura que impera en el sistema de comercializacidn,
la cual sigue dominando el flujo de la produccibén de acuerdo con sus
propios intereses. Ademfs, muchos de los canales existentes no tie
nen la suficiente capacidad para absorber los nuevos y crecientes
flujos de la produccibén provenientes de la Reforma Agraria, lo cual
tiene repercusiones sobre la oferta y la demanda.

Por tanto, para lograr sus objetivos, a menudo se ha encontrado que
los proyectos de Reforma Agraria y similares deben buscar l1la inte-
gracibén horizontal (por ejemplo, varias unidades productoras nego-
ciando su produccibén en conjunto) o integracibén vertical (combinar
unidades productoras con otras organizaciones que operan en la co-
mercializacibn) para poder reducir los problemas de comercializa-
cibn.

Asimismo, la necesidad de bajar los costos de operacibn y lograr
mejores precios para productores y consumidores ha fomentado la ac
cibén conjunta, dando lugar a la creacidén de diversos tipos de coo-
perativas y otros grupos organizados que estén operando con relati
vo éxito a los niveles de produccibn-distribuciébn-consumo.

La comercializacidn debe operar con eficiencia

Constantemente se repite el postulado de que debe lograrse un siste
ma de comercializacién eficiente como un medio de transmitir esta e
ficiencia a los demis sectores de la economfa, y desde luego esto
parece ser muy deseable. Sin embargo, el concepto de eficiencia es
vago € impreciso en este caso.

La eficiencia econbémica de un proceso sblo puede ser determinado
con precisibén comparando ciertas medidas bien determinadas. Por e-
jemplo, cuando el proceso es simple y sblo intervienen unas pocas u
nidades f{sicas similares es fAcil comparar la eficiencia cuantifi-
cando el producto obtenido en relacibédn con los insumos utilizados.

Sin embargo, cuando un pafs introduce metas sociales o polfticas en
un proceso complejo, la comparacibén resulta imposible si no se asig
nan valores a los factores y al producto. Esto naturalmente impli-
ca utilizar juicios subjetivos, ya que no es posible cuantificar ob
jetivamente valores para €l bienestar de la poblacibn, o decidir si
es preferible un gran nQmero de trabajadores subempleados antes que
8810 unos pocos emplecs altamente productivos; si es mejor disponer
de abundantes productos de un tipo a bajos precios o contar con una
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variedad adecuada de un gran nOmero de artfculos; si es preferible
lograr precios més altos al productor o precios méb bajos al consu-
midor; si se busca una ecoromfa en equilibrio o se prefiere un sis=
tema con desequilibrios que fomenten el desarrollo.

Muchas de estas y otras consideraciones son de profunda importancia
social, econbémica y polftica, y deben ser tomadas en cuenta en su
verdadera dimensién para el disefio de las polfticas de comercializa
cién., De 1la correcta aplicacién de estas polfticas resultari un sis
tema m4s o menos "eficiente" en relacién con las metas preestableci
das.

c¢) La comercializacidn debe contribuir al desarrollo;general

En cualquier sistema econbmico todas las actividades estéin profunda

mente relacionadas. Esto es particularmente notable en el caso de

la agricultura donde la produccibén y la distribucibn de insumos y

productos forman un conjunto interdependiente. Asf{ como aumentar

la capacidad o la productividad en un sector del sistema puede mejo

rar la capacidad potencial del sistema global, igualmente cualquier
; deficiencia en un determinado eslabbén de la cadena puede significar
J serias fallas y hasta el estancamiento de la operacién conjunta.

Actualmente una economfa no puede reducirse a vender pasivamente
los productos que los agricultores producen individualmente. Consi
derando la escasez de los factores productivos es necesario tratar
de obtener el méximo producto con los recursos disponibles. Por
tanto, debe buscarse la manera de producir lo que demanda el merca-
do o lo que sefialan las metas planificadas, y no sblo vender la pro
duccibén de un sistema desordenado. En este aspecto le corresponde
al Estado el importante papel de orientar y coordinar la producciébn
agricola utilizando el sistema de comercializacién para el efecto.
Esto puede cumplirse tanto en una economfa de mercado competitivo
(a través del sistema de precios) o en una economfa més dirigida
(utilizando normas indicativas o planes més rigidos).

Asf queda demostrado que la comercializacibn no es un fin en si mis
ma y no puede operar independientemente. Por tanto, esta actividad
siempre debe ser observada en la perspectiva del desarrollo nacio-
nal, y su contribucibn definitiva sélo puede ser valorada en la me-
dida en que robustece las instituciones del pafs y contribuye al 1o
gro de las metas del desarrollo general.

IV. 1A FUNCION DEL ESTADO EN LA COMERCIALIZACION

El desarrollo implica la evolucié4n desde un sistema basado en una econo
mfa rural a otro cuya base predominante es una economfa industrial, con gran
des masas de habitantes que reciben mayores ingresos y est&n concentrados en
grandes centros urbanos. En consecuencia, no es diffcil anticipar que 1la
transformacién requiere de un sistema de comercializacién mfs complejo y con
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una capacidad de operacién muy superior para poder satisfacer adecuadamente
los requerimientos de esta nueva sociedad.

Pese a esto, tradicionalmente la preocupacién del poder pliblico se ha
concentrado en los diversos aspectos de la produccidén, esperando que los pro
blemas de la comercializacién agricola se resuelvan solos, de una manera ca-
si automitica y de acuerdo a las necesidades emergentes. Sin embargo, consi
derando la magnitud de las variaciones que se producen en la produccién y en
la demanda, y tomando en cuenta que generalmente estos problemas requieren ur
gente solucidn, los ajustes en el sistema de comercializacidén no pueden lograr
se fAcilmente, y los cambios tendientes a lograr una mayor eficiencia deben
ser programados cuidadosamente.

Ademis, tomando en cuenta que el Estado debe velar por el bienestar na-
cional, y reconociendo que el funcionamiento de un sistema de comercializa-
cibén tiene profundas repercusiones politicas, sociales y econbémicas, que so-
brepasan en mucho a la accibén de los individuos que acttan directamente en
el proceso, se vuelve necesario que el poder piblico intervenga en la comer-
cializacibén participando en la orientacién del sistema y en el control de su
funcionamiento.

Especificamente se pueden definir tres Areas de comercializacién rela-
cionadas con el sector agricola, donde la accién del Estado merece prioridad:
insumos, productos agr{colas, alimentos y otros productos elaborados.

a) Comercializacidn de insumosé//,

Cualquier programa de produccidén depende fundamentalmente de la ade-
cuada provisidén de insumos, en lo que se refiere a calidad y precio,
as{ como a su distribucién geogrifica y época de entrega. En esta
categoria se incluyen los insumos tradicionales como tierra y mano
de obra, que tienen una comercializacibn razonablemente mejor organi
zada, pero también comprenden los insumos tecnoldgicos modernos, ta-
les como fertilizantes, equipos y maquinarias, crédito, etc., en don
de frecuentemente se observan problemas de distribucién y una estruc
tura de mercado poco competitiva en perjuicio de los productores.

Otro tanto sucede con los insumos para la comercializacidbn propiamen
te dichos, tales como equipos, material de embalaje, facilidades de
transporte y almacenamiento, etc., donde generalmente el productor
individual tiene que enfrentarse a poderosas empresas comerciales
bien organizadas, que desde luego tienen capacidad para imponer sus
condiciones y precios en el mercado.

Debe destacarse que ciertos insumos tecnolbgicos como los fertili-
zantes, constituyen factores estratégicos que condicionan el desa-
rrollo agrfcola. En consecuencia, es funcibén del Estado asegurar
que estos insumos se distribuyan adecuadamente y que lleguen a los
consumidores con las garantias correspondientes. Tradicionalmente
estas funciones se han venido cumpliendo en pequefia escala con el
propdésito de estimular la aceptacidn acelerada de las innovaciones
por parte de pequefios y medianos productores; sin embargo, es nece
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sario intensificar notablemente esta actividad con el fin de promo-
ver el desarrollo agricola a un ritmo compatible con las demis metas
del desarrollo.

Comercializacidén de productos agricolas

Para que el programa de desarrollo agricola sea aceptado por los pro
ductores y consumidores debe ofrecer estimulos para ambas partes.
Estos estimulos generalmente los debe ofrecer el sector piblico, ya
sea directamente o a través de los canales de comercializacién exis
tentes.

Desde el punto de vista de los productores los estfimulos pueden ser
proporcionados directamente por el Estado a través de politicas tri-
butarias y crediticias o bien por medio de politicas de precios mfnl
mos a nivel de productor. Aunque estas {iltimas son medidas muy favo
recidas por los gobiernos, salvo contadas excepciones, los intentos
no han dado los resultados esperados debido a que no se ha analiza-
do detenidamente las repercusiones de este tipo de polfticas por u-
na parte, y de que no se asignaron oportunamente los fondos necesa-
rios para cumplir este tipo de programa por la otra.

Otra forma de estimulos proporcionada por el sector piblico la cons
tituyen la provisién de infraestructura para la comercializacién,
principalmente facilidades de almacenamiento y transporte, y el es-
tablecimiento de servicios auxiliares para mejorar la eficiencia del
proceso, tales como normas de comercializacidn, informacién de merca
do, asistencia técnica, etc.

Desde el punto de vista de los consumidores, los estimulos mis comu-
nes se refieren a aquellos que permiten la provisién oportuna de los
productos deseados, clasificados de acuerdo a los usos particulares
a que serén destinados, con una provisién regular y oportuna en loca
lizacién y tiempo, y sobre todo a precios razonables.

Comercializacién de alimentos y productos elaborados

En el sentido anteriormente expuesto, los consumidores urbanos de-
mandan un flujo constante de un gran volumen de alimentos de origen
agropecuario con una cantidad variable de servicios agregados. Es-
to naturalmente agrega nuevas consideraciones al respecto, tomando
en cuenta la diversidad de productos demandados, su alta perecibili
dad y sobre todo la profunda repercusibén polftica que pueden tener
las fallas en el sistema de comercializacién en un centro urbano.
Considerando el caricter estratégico de los alimentos, el Estado ge
neralmente ha dictado politicas gue tienden a favorecer el sector
consumidor a expensas de otros grupos socio-econbémicos, como serfa
el caso de las ventas de alimentos subsidiados en las grandes ciuda
des.

En realidad este hecho debe ser analizado cuidadosamente, y ante 1la
presibén por precios miAs altos a nivel de productor y precios més ba
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jos para los consumidores, el Estado debe volcar su atencidn al sec

tor de comercializacién. Si bien las medidas frecuentemente propues
tas se reducen a reemplazar ciertos organismos comerciales existen-=

tes por entes gubernamentales, esto no netesariamente serd una solu-
cibn si la accidén no va acompafiada de una reducciébn en los costos de
operacidn, lo cual pocas veces se da.

Esta situacidn generalmente se presenta debido a la falta de estu-
dios que proporcionen una visién global del problema. Lamentablemen
te, las pocas investigaciones con que se cuenta en Latino América pa
recen demostrar que no es fdcil lograr reducciones espectaculares en
los costos de comercializacibén, dado que los altos precios urbanos
se originan no sblo por la presibn de los intermediarios, sino tam-
bién como resultado de la ineficiencia, pérdidas, riesgos, etc. Sin
embargo, esto lejos de constituir un factor de desaliento, debe esti
mular un programa mis intensivo de investigaciones con el propésito
de lograr nuevas soluciones al problema de la comercializacidn.

V. CONCLUSIONES

En conclusibn, a través de este rdpido andlisis se observa que la impor-
tancia de la comercializacibn crece conforme el desarrollo va avanzando en un
pais. En este sentido el sistema de comercializacidén es una parte integral
del desarrollo y debe ser considerado como un factor activo y dinimico que pro
mueve y acelera el proceso de desarrollo al fomentar simulténeamente la pro-
duccidén y el consumo, proporcionando empleos, facilitando 1la capitalizacién y
la redistribucibn de ingresos, al tiempo que estimula la modernizacibn tecno-
1l6gica del sistema. '

En la prActica se nota que la comercializacidn est4 tan fntimamente liga
da con los procesos de produccidén y de consumo que muchas veces resulta difi-
cil establecer separaciones rigidas entre estas etapas. Sin embargo, dados
los grandes cambios que se operan en la oferta y la demanda de productos agri
colas, no es posible esperar que los ajustes correspondientes en el sistema
de comercializacidén aparezcan autométicamente.

Dada la complejidad del sistema de comercializacibén y considerando las
variadas y frecuentemente contradictorias metas nacionales, los cambios deben
ser promovidos en bases objetivas cuidadosamente programadas, lo cual destaca
un importante papel que corresponde llenar al Estado. En efecto, la accién
del poder plblico puede destacarse en tres campos:

a) Aspectos técnicos

Fomentar el desarrollo tecnolégico en cuanto a manipuleo, almacena-
miento, transporte y proccsamiento de productos agricolas. Asegurar
la existencia de infraestructura y servicios para la comercializa-
cién. Promover el desarrollo de investigaciones y perfeccionar ca-
pacitacién en este campo. Facilitar la comercializacidén de insumos.
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b) Aspectos socio—econdmicos

Determinar las relaciones entre los objetivos sociales y econdmicos
en el mercadeo. Establccer las politicas de estfmulo y de precios
a nivel de productor y consumidor. Bajar los costos de operacidn y
reducir los riesgos en la comercializacidn.

c) Aspectos institucionales

Tratar de armonizar las diferentes metas nacionales. Buscar la coor
dinacién interinstitucional ¢ intersectorial a diferentes niveles.
Estimular el perfeccionamiento de las instituciones que operan en
la comercializacién, y fomentar la mejor organizacidén del sistema.

Aunque frccuentemente se nota que los gobiernos han concentrado su ac-
cibén en la provisibdn de infraestructura ffsica descuidando los demis aspec-
tos de la comercializacidn, debe sefialarse que el crecimiento sostenido del
sistema requiere un constante perfeccionamiento cde todas sus partes componen
tes para operar con eficiencia. Esto es aun mis evidente si consideramos
que en su mayor parte los métodos a ser utilizados no pueden copiarse de o-
tros sistemas, sino que las técnicas deben adaptarse a la situacién particu-
lar que prevalece en cada pais, debiendo considerarse en cada vez la disponi
bilidad de los diversos recursos y el costo relativo de estos factores, as{
como las metas generales del desarrollo.

Ademds, aun cuando por lo regular no se¢ da gran importancia a los aspec
tos no tangibles de la comercializacibén, en la prictica se observa que mucho
mAs importante que las obras fisicas es el funcionamiento adecuado de las
instituciones relacionadas con este campo y sobre todo el factor humano, que
en Gltimo término condiciona la operacién técnica y administrativa del siste
ma global de comercializacidén y de sus partes componentes.

Finalmentc, debe insistirse que el sector pablico debe promover el estu
dio de los distintos problemas de la comercializacibn en forma sistemitica
para evitar la adopcidn de politicas de cmergencia que frecuentemente no con
tribuyen a los objetivos del desarrollo general y que muchas veces atacan los
sintomas del problema antes que sus causas reales.

Para concluir, debe destacarse que los planteamientos hechos en este do
cumento se refieren a una situacidn general que naturalmente debe ser adapta
do a cada pais considerando las demfs metas sociales, econdmicas y polfticas
imperantes. No obstante, esperamos que lo aquf enunciado no sea interpreta-
do como un mero planteo tedrico o un enunciado utépico. Muchos de estos as-
pectos pueden y deben ser llevados a la prActica y esto es factible de lograr
sin demancdar cuantiosas inversiones o causar problemas de desempleo. Sin em-
bargo, también se reconoce quc muchas veces, las presiones de la estructura
de poder dominante pueden obligar a un pais a aceptar e incluso instituciona
lizar algunas deficiencias relativas en el corto plazo, en beneficio de otras
metas mAs amplias del desarrollo.
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ELEMENTOS PARA LAS POLITICAS DE ABASTECIMIENTO
DE ALIMENTOS EN AMERICA LATINA

Por Leandro Castro R. 1/

INTRODUCCION

El abastecimiento de alimentos es un proceso integral que se inicia con
el suministro de insumos agricolas y pesqueros, continfla en los campos Yy en
el mar, y sigue con el mercadeo de los productos que termina con su venta al
consumidor. Este enfoque integrado resulta fundamental en cualquier esfuer-
zo para mejorar la alimentacidn de los pueblos. Sin embargo, en muchos casos
se adoptan enfoques parciales cuyos resultados no suelen ser satisfactorios.

El proceso integral de abastecimiento de alimentos resulta afectado por
los cambios en todas las variables importantes que determinan el desarrollo
econdémico y social. Los cambios en la poblacidn, la urbanizacibn, el empleo
y los ingresos afectan inmediatamente al consumo de alimentos, que es el gran
motor del abastecimiento. El minorista es el primero en advertir los cambios
en la demanda de los consumidores, y transmite el mensaje a toda la cadena
del abastecimiento.

El acelerado crecimiento de la poblacién y el todavia mis rdpido proceso
de urbanizacién, constituyen uno de los fenémenos mis espectaculares de Améri-
ca Latina. La velocidad y dimensibén alcanzada en los Giltimos afios nunca fue-
ron igualados en el pasado. Los 103 millones de latinoamericanos de 1930 se
convirtieron en 275 millones en 1970 y llegarfn a los 641 millones en el afio
2000. Al mismo tiempo, la poblacibén urbana, que no llegaba al 40% en 1950,
subib al 56% en 1970, y se prevé supere el 66% en 1960. Dicho de otra forma,
la poblacidén urbana se duplicard en los préximos veinte afios, al mismo tiempo
que muchas grandes ciudades duplicaridn su poblacidén en los préximos 10 6 15
afios. Como consecuencia de esta acelerada urbanizacidn, se estidn formando ya
varias megaldpolis en América Latina, con epicentros en Buenos Aires, México
y San Pablo.

Por otra parte, la poblacibén urbana veri considerablemente aumentados
sus ingresos en los préximos afios, lo que va a determinar un fuerte aumento
de la demanda urbana de alimentos y de los servicios afiadidos por el sistema
de mercadeo de los mismos. As{, se prevé que entre 1970 y 1990 se duplicari
€l peso de los alimentos consumidos en América Latina, pero su valor creceri
todavia mis. Este aumento estari generado, en su mayor parte, por los consu-
midores urbanos.

Estos profundos cambios socioecondmicos que se estin produciendo en Amé-
rica Latina representan un serio desafio para los sistemas actuales de abas-
tecimiento de alimentos. No sbdlo tendri que ajustarse a un fuerte predominio
urbano, sino que tendridn que ampliar, ripidamente, su capacidad y eficiencia,
so pena de verse convertidos en un freno para el desarrollo y la causa de se-
rios trastornos econdmicos y sociales. Para ello serin necesarios canmbios:

1/ Oficial Regional de Mercadeo, Oficina Regional de la FAO
para América Latina.



A e
) .
. .

. _v“. ' '



- 4.1.2 -

profundos en 1la ctapa minorista y mayorista, en el comercio exterior, en
la incdustria alimentaria, en el acopio, en la produccidén agrfcola y pesquera,
y en €l suministro de insumos.

OBJETIVOS DE LA POLITICA DE ABASTECIMIENTO DE ALIMENTOS

Ningin gobierno puede inhibirse ante los problemas complejos y crecien-
tes del abastecimiento de alimentos. E1l desarrollo exige un aumento de la
productividad del esfuerzo humano, y el abastecimiento de alimenteos juega un
papel fundamental al respecto. Una alimentacidén sana es la base de un esfuer
zo fructifero. Ademéis, el abastecimiento de alimentos, en su concepcidn inte
gral, representa la actividad econémica mis importante hasta en los paises mis
desarrollados.

En muchos paises de América Latina, los consumidores destinan a la alimen
tacién entre un 40% y un 50% de sus ingresos personales, pero la mitad mis po
bre de la poblacibn gasta entre un 60% y un 80% de sus ingresos. Esto supone
la existencia de grandes bolsas de pobreza dentro del progreso de la regidn.
Estas bolsas de pobreza se encuentran, sobre todo, en €l medio campesino y en
los cinturones de las grandes urbes, a donde se dirigen los campesinos deshe-
redados., Este fendmeno obedece a causas complejas, entre las que destaca la
desigual distribucidén del ingreso. Pero el nivel de vida de los consumidores
depende no sblo de sus ingresos, sino también de los precios que tienen que
pagar por los productos que adquieren. Hay gue recordar aqui que aproximada-
mente la mitad del dinero gastado por los latinoamericanos en su alimentacién
va a parar a manos de los intermediarios comerciales y elaboradores, y que la
otra mitad se distribuye entre los agricultores y pescadores que lo reparten
con €l Estado y los suministradores de insumos. Se observa, al mismo tiempo,
que los habitantes mds pobres de las ciudades tienen que pagar precios mis e-
levados que el resto por alimentos de igual calidad.

Como puede observarse, el mercadeo de los alimentos tiene una incidencia
considerable dentro del sistema de abastecimientos hasta el punto que condi-
ciona, en buena parte, el funcionamiento del mismo.

Los objetivos bésicos de la polftica gubernamental sobre el abastecimien
to de alimentos se pueden resumir diciendo:

a) Los alimentos deben llegar a los consumidores en cantidad y condicio
nes sanitarias adecuadas, a los precios mds bajos posibles, de acuer
do con el momento, la forma, la calidad y los servicios deseados por
los consumidores.

b) Debe buscarse una distribucibédn equitativa del dinero pagadc por los
consumidores, entre los intermediarios, los agricultores y pescado-
res, y los suministradores de insumos.

Los agricultores y los pescadores se quejan, con bastante razén, de un
pago mezquinc para compensar sus esfuerzos. Efectivamente, sus niveles de in
gresos suelen ser menores que los de los demds sectores econdmicos. En general,
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se concidceran cxcesivos los beneficios de los procductores y distribuido-
res de insumos, y especialmente, de los intermediarios del mercadeo. Sin em-
bargo, los estudios més concienzudos realizados sobre la materia en América
Latina indican que, si bien los mArgenes brutos suelen ser clevados en la ma-
yoria de los casos, los beneficios netos de los intermediarios no son mayores
que los del resto de los empresarios.

Lo que ocurre en América Latina es. que la productividad en toda la cade-
na del abastecimiento. suele ser baja, incluicdos los agricultores y los pesca-
dores, aparte de que la distribucidn del dinero pagado por los consumidores
. debe ser mis equitativa. Refiriéndose exclusivamente al mercadeo de alimen-
tos, todo parece indicar que, tanto los intermecdiarios elaboradores como los
intermediarios comerciales, podrian mejorar su productividad y reducir sus
costos, aplicando sistemas mis modernos y eficientes. En efecto, América La-
tina enfrenta cuantiosas pérdidas de alimentos, ya producidos, en el camino
que une las empresas agrarias y pesqueras con los consumidores. Esta situa-
cidén se agrava por el deterioro de la calidad de los productos agropecuarios
Yy pesqueros, que se inicia en el momento de la cosecha o captura y continfia
hasta el consumo. Otro aspecto negativo corresponde a la contaminacién de
los alimentos por agentes patdgenos o substancias qufmicas, que tiene lugar
durante la produccidn o el mercadeo. Por iltimo, el aprovechamiento de sub-
productos esti poco desarrollado en la regién, lo que contribuye a la inefi-
ciencia del mercadeo de los alimentos.

Este documento no abarca la totalidad de los aspectos relacionados con
el abastecimiento de alimentos. El tema es demasiado complejo y, en realidad,
se sale del dmbito de esta Mesa Redonda. Las consideraciones generales que
han sido hechas no son mis que un intento para centrar el tema del mercadeo
de alimentos, dentro de un contexto mis general.

ELEMENTOS PARA UNA ACCION GUBERNAMENTAL
EN EL MERCADEO DE ALIMENTOS

Todas las acciones gubernamentales deben estar orientadas a mejorar el a
bastecimiento de alimentos a los consumidores. En defimitiva, €l consumo es
el fin Gltimo de todas las actividades productivas, en la acepcibén més amplia
del término. Los intereses de todas las empresas quec integran el sistema de
mercadeo deben ser atendidos en la medida en que sirven a los consumidores.
Este criterio debe aplicarse por igual a las empresas privacdas y a las empre
sas estatales o mixtas y, en recalidad, éste deberfa ser el criterio determi-
nante para decidir ¢l grado de intervencidn gubernamental directa en el mer-
cadeo, ya sea en forma transitoria o permanente.

Es frecuente la consideracibn separada de los intereses econdmicos y sa-
nitarios de los consumidores de alimentos, a pesar de la estrecha relacidn en
tre ambos. En realidad, los resultados de las acciones para aumentar el abas
tecimiento de alimentos y elevar la capacidad adquisitva del consumidor, para
mejorar los hébitos de consumo e influir en sus tendencias, se ven minimiza-
dos si no mejoran simultdneamente las condiciones higiénicas de los alimentos.
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La polftica de precios es un aspecto muy importante relacionado con €l
mercadeo, porque incide directamente sobre la capacidad adquisitiva de los
consumidores, y sobre el reparto del dinero pagado por ellos entre todas las
empresas que integran la cadena del abastecimiento. La enorme cantidad de
literatura técnica que existe sobre esta materia no permite ni enumerar aqui
los aspectos mAs sobresalientes del problema. Hoy se acepta generalmente la
necesidad de una intervencidén gubernamental sobre los precios de los alimen-
tos, aunque hay desacuerdos fundamentales en cuanto al grado de intervencién,
y a la forma de aplicarla, que puede ser directa o indirecta.

Pero hay un aspecto que merece destacarse en América Latina, en donde
la gran mayoria de los paises funciona como economia de mercado. Muchas ve-
ces se establecen precios mdximos para la venta de alimentos, con el objeto
de reducir la inflacién. Esto es muy sencillo en teoria, pero la aplicacién
prictica entrafia gran complejidad y dificultades. A pesar de todo, el con-
trol de precios puede ser una solucién temporal ante circunstancias excepcio
nales. Sin embargo su adopcidén en forma permanente e indiscriminada, pno con
sigue, en la préictica, suprimir la inflacibn, y muchas veces ni la reduce si
quiera, pero ocasiona distorsiones considerables en el sistema econbmico,
que se vuelve més ineficiente.

El punto de partida para una accidén gubernamental es la definicién de u
na politica a largo plazo, que evite las incertidumbres crecientes de las em
presas de mercadeo en América Latina. Estas incertidumbres son un serio obs
tdculo para el progreso y el aumento de la eficiencia del sistema. Serfa de
seable que cada gobierno ofreciera las mayores garantfas posibles en cuanto
a los objetivos que se persiguen, el grado de intervencién gubernamental, y
el apoyo que se va a prestar al sistema de mercadeo, as{ como la aclaracidn
anticipada de cualquier cambio importante en las regulaciones del sistema.
Todo ello exige decisiones gubernamentales al miAs alto nivel y la aprobacidn
de leyes especificas y congruentes sobre agricultura, pesca, mercadeo, sani-
dad, etc., dentro del contexto global de una politica de alimentacién y nu-
tricién, y del desarrollo econdmico y social.

Una vez definidos los objetivos y las modalidades de la accién guberna-
mental, se hace necesario definir la responsabilidad de los gobiernos centra
les y locales sobre la materia, y el establecimiento de las instituciones a-
propiadas para la intervencidn, la regulacién y la ayuda gubernamental. A
pesar de los avances logrados, estos aspectos presentan caracteres casi caé-
ticos en algunos casos, lo que permite mejoras sustanciales en la racionali-
zacibén de la administracidén p@iblica que tutela la produccién y el mercadeo de
alimentos. Cualquier avance en este sentido es deseable, porque ayuda a re-
ducir algunos de los obstdculos para el progreso, lo que permitirA una mayor
eficiencia del sistema de abastecimiento.

En relacidén con los aspectos institucionales puede resultar interesante
la creacidén de ministerios de alimentacibn y agricultura. Estos ministerios
se convertirian en los responsables claros y directos de los sistemas de a-
bastecimiento de alimentos, y que tendrian que actuar con la colaboracién de
los gobiernos locales, y de los organismos descentralizados necesarios para
la ejecucidén de la polftica de produccibén y mercadeo de alimentos. Este sis
tema har{a posible la existencia de un centro Gnico de decisién, en vez de
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los innumerables que a veces existen, creando confusién y problemas para to-
dos.

La creacibén de ministerios de alimentacién y agricultura permitiria so-
lucionar uno de los problemas mis graves y generales relativo a las institu-
ciones gubernamentales de mercadeo de alimentos. En general, las entidades
que tutelan los aspectos comerciales del mercadeo estin separadas de aquellas
que tratan de mejorar los aspectos fisicos del mismo (manipulaciébn, almacena
miento, clasificacidén, transporte, elaboracibén, etc.). Este divorcio es un
serio obstdculo para conseguir una mejora real en el sistema de mercadeo.
Desde un punto de vista conceptual es como querer separar las dos caras de
una misma moneda. Para evitar este divorcio indeseable, el sistema mis prég
tico es la creacibén de equipos multidisciplinarios en donde trabajen conjun-
tamente los economistas de mercadeo, con los ingenieros de transporte, alma-
cenamiento, elaboracién, etc.

Ademis de los aspectos sefialados, los gobiernos tienen que regular el
funcionamiento del sistema de mercadeo, y deben apoyarlo en lo posible para
lograr su perfeccionamiento. Ambos aspectos de la accidén gubernamental se
analizan a continuacidn.

REGULACIONES

El vasto conjunto de actividades involucradas en el mercadec de alimen-
tos requiere una regulacién juridica adecuada. Esta regulacibén es necesaria
en todo caso, cualquiera que sea el sistema econdmico del pais. Debe exis-
tir un marco legal que regule las actividades de todas las empresas interme-
diarias, ya sean pablicas, privadas o mixtas, y que regule también las com-
pras realizadas por los consumidores. Una regulacidén adecuada permite y es-
timula la expansibén y perfeccionamiento del mercadeo, de acuerdo con las ne-
cesidades de cada pais, al mismo tiempo que corrige las desviaciones inconve
nientes e impide los abusos. Es de sobra conocido que, un sistema de merca-
deo, dejado a su propia suerte, no se convierte en un modelo de perfeccidn.

En América Latina existe una abundante legislacibn sobre el mercadeo
que, en ocasiones, es realmente excesiva e, incluso, contradictoria. Pero
el grado de cumplimiento de todo este cilimulo de leyes, decretos, reglamen-
tos, etc., no es, en general, satisfactorio. E1l incumplimiento de la legis
lacidén vigente obedece a varias causas, entre las que pueden mencionarse la
insuficiencia de los mecanismos coercitivos y la propia incongruencia que
se aprecia en los sistemas legales. En general, no puede decirse que las di
ferentes piezas de la legislacién sobre el mercadeo hayan sido promulgadas
como partes de un todo, para regular un proceso bien complejo. Algunas re-
gulaciones tienen ya mis de un siglo y son, en parte, obsoletas, como ocurre
con los cbédigos de comercio; otras son muy recientes y pueden obedecer mis a
una moda pasajera que a la defensa de los intereses nacionales permanentes,
lo que hace dificil su encaje con las demis piezas legislativas.

La legislacibn sobre el mercadeo, es quizds, la mids abundante, confusa,
obsoleta y, al mismo tiempo, insuficiente. E1l establecimiento de leyes
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bésicas sobre el mercadeo, congruentes con la legislacién agraria y pesquera,
¥y con aquella que defiende a los consumidores, es una necesidad sentida lar-
gamente en América Latina. Est® legislacibén bisica deberfa: establecer las
dreas de actividad estatal, privada y mixta; asignar responsabilidades cla-
ras y factibles a los diferentes 6rganos de la administracién pGblica que se
establezcan; regular las acciones gubernamentales para facilitar el mercadeo,
incluyendo los servicios de apoyo; establecer el sistema de lucha antimonopo-
lio, y de estfmulo a la competencia y a las précticas equitativas en los ne-
gocios; definir los sistemas de regulacidn de precios; establecer los linea-
mientos bisicos para protcccidn de los consumidores Yy, €en general, para esti-
mular el progreso econbmico y social.

El problema de la competencia dentro del sistema de mercadeo parece ser
uno de los aspectos importantes en América Latina. Un ejemplo son las ten-
dencias hacia la competencia monopsdénica que afectan a los agricultores; o-
tro es la relativa facilidad, con la que ciertos mayoristas, intermediarios
elaboradores y hasta algunos grandes minoristas, consiguen dominar el merca-
do interno, debido a su reducida dimensidén. No existe una solucién satisfac
toria para todos los casos, sino que cada uno de ellos debe ser analizado se
gln sus circunstancias, y la solucidén mis préctica es la que debec aplicarse.
La mejora de la informacidén y del crédito al mercadeo son dos clementos va-
liosos a tener en cuenta. La creacién de instalaciones de mercadeo, tales
como mercados mayoristas o minoristas, opcrados por entidades piblicas, pue-
de ayudar en otros casos. La promocién de agrupaciones de agricultores, o
de minoristas, ofrece buenas perspectivas, junto con la contratacidbn colecti
va de las ventas o de las compras, respectivamente, supervisada por el go-
bierno. Estc (ltimo aspecto de la contratacibn colectiva resulta particular
mente interesante, en vista de la creciente integracidén que se observa en al
gunas Areas del mercadeo en América lLatina.

La proteccidén del consumidor merece una consideracidn especial, por la
enorme importancia que tiene en la salud de la poblacibn, y en los presupues-
tos familiares. Muchas veces, los gobicrnos de América Latina tratan de pro-
teger a los consumidores por medio de precios méximos al menudeo que en oca-
siones son establecidos y aplicados por los municipios, los que resultan bas
tante ineficaces, y suelen distorsionar la economfa. En otros casos, se es-
tablecen redes minoristas operadas por agencias gubernamentales. El tercer
sistema utilizado es €l de la promocidén de cooperativas y economatos.

A pesar de todo, 1la proteccidbén del consumidor, desde el punto de vista
econdémico, estd todavia en su infancia cn América Latina. El movimiento con
sumidor no estf desarrollado, ni suele estar hien orientado. Se critica con
tinuamente a los intermediarios, pero no se¢ sugieren soluciones pricticas,
para las deficiencias que indudablemente existen. Las actitudes gubernamen-
tales suelen ser similares, y quizAs por e€llo se hacen pocas cosas préActices
para: luchar contra los fraudes y la adultecracién; mejorar la normalizacidbn
y la clasificacidén; perfeccionar la informacidén contenida en las etiquctas
y anuncios, que debe ser mAs amplia y honesta; y educar y orientar a 1los
consumidores para que gasten mejor su dinero. Un movimiento consumidor pode
roso y bien orientado tiene, en si mismo, la fuerza polf{tica necesaria para
impulsar muchos de los cambios que tanta falta hacen en América Latina.
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SERVICIOS DE APOYO

Este es otro de los amplios campos de accibn gubernamental, para mejorar
el sistema de mercadeo de alimentos. La necesidad del apoyo gubernamental al
abastecimiento es de aceptacidn general, aunque hay discrepancias notorias en
cuanto a los lfmites de este apoyo.

Evidentemente, los gobiernos deben asegurar los servicios pUblicos bisi-
cos relacionados con la justicia, policfa, transporte, comunicaciones, ener-
gfa, agua potable, alcantarillado, recogida de basuras, etc. Pero se necesi-
tan también otros apoyos mis especificos.

La educacidén y orientacién del consumidor sobre aspectos nutricionales,
aprovechamiento de los alimentos y administracibn del presupuesto familiar,
esti progresando t{midamente en algunos pafses de la regibén. Pero la educa-
cidén y orientacién de los consumidores no podri llegar al nivel deseable micn-
tras los esfuerzos no se multipliquen, tanto por parte de los gobiernos, que
deben ser los promotores, como por parte de los propios consumidores. Deben
existir instituciones gubernamentales con recursos suficientes para mejorar
la educacién alimentaria de los consumidores, y es deseable que esta educa-
cién comience sistecmAticamente en los centros de educacibén bisica. Por otra
parte, un vigoroso movimiento consumidor, a través de las asociaciones esta-
blecidas, puede y debe jugar un papel importante en la mejora de la educa-
cién y de la orientacidén de los consumidores. Resulta sorprendente el aban-
dono actual en esta materia, si se tiene en cuenta que la salud de la pobla-
cién y el rendimiento del trabajo dependen, en buena parte, de una alimenta-
cidén adecuada, y que el gasto de los consumidores en alimentos supera €l 45%
de la renta nacional, en la mayor parte de los paises de América Latina. Mi
rando sélo los aspectos econdémicos, la mejora en la alimentacidén y la racio-
nalizacibén del gasto, que puede conseguirse mejorando la educacibn y orienta
cién de los consumidores, podrian convertirse en el motor principal del desa
rrollo.

Una de las grandes dificultades para mejorar el mercadeo en América La-
tina proviene de la notoria escasez de personal entrenado. Esta escasez es
critica en cuanto a la gerencia de las empresas pfiblicas y privadas, pero se
percibe en todos los niveles de trabajo, tanto en los aspectos comerciales,
como en los de manejo fisico, almacenamiento, transporte, elaboracidén y pre-
paracién para el consumo. Varias universidades latinoamericanas estén ofre-
ciendo ya una especializacibén postgraduada en economia del mercadeo agricola,
pero todavia queda mucho por hacer para satisfacer las necesidades reales de
especialistas de nivel superior, tanto en los aspectos econdémicos del merca-
deo como en los fisicos. En cuanto a los técnicos de nivel medio, y a los
trabajadores especializados, todavia queda casi todo por hacer.

Se han realizado numerosos estudios bAsicos sobre el mercadeo de alimen
tos en América Latina, referidos a problemas generales, y para uso guberna-
mental, en la mayoria de los casos. Existe una tradicién de investigaciones
biolégicas sobre la produccidén agricola, aunque el retraso tecnolbgico es e-
vidente. Sin embargo, estin abandonados los aspectos de ingenierfa agricola
y pesquera, y de manejo, conservacién y elaboracién de productos, as{ como de
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los aspectos comerciales del mercadeo y, en general, la administracién de to
do tipo de empresas. Esta deficiencia es un obstfculo serio para €l progre-
so del sistema de abastecimiento de alimentos, que requiere un esfuerzo con-
siderable de los gobiernos.

Se necesita expandir la informacién sobre el mercadeo para uso de los
productores, los intermediarios elaboradores y comerciales del mercadeo, y
los consumidores. Todos ellos pueden conseguir beneficios sustanciales de u
na mayor y mejor informacidén, que debe ser promovida por los gobiernos. Al-
gunos pafses de la regidn han progresado recientemente en ciertos aspectos,
pero la mayorfa necesita hacer un esfuerzo considerable al respecto, sobre
todo para mejorar la orientacibén de los consumidores, complemento imprescin-
dible de la educacibén del consumidor, ¥y que parece ser uno de los aspectos
mis abandonados.

La importancia de mejorar la normalizacidn, clasificacibén e inspeccién
de los productos, y sus envases, es ampliamente reconocida en América Latina.
Su necesidad se ha hecho mlAs perentoria en los Gltimos afios como consecuen=
cia de los procesos de integracidén en curso. Se progresa en relacidn con el
comercio exterior, pecro el mercadeo interno se encuentra, todavia, demasiado
retrasado en estas materias.

En muchas ciudades de América Latina el sistema de abastecimiento esté
evolucionando lentamente, mediante la aplicacién de pricticas de mercadeo més
modernas y eficientes. Existen, sin embargo, barreras que dificultan este
cambio. Los minoristas encuentran dificultades para ampliar sus negocios, au
mentar las lfneas de productos vendidos, introducir nuevos métodos de venta
y reducir sus costos operacionales.

El sistema mayorista imperante dificulta la adquisicién y el transporte
de una amplia gama de productos. Los minoristas tienen conocimientos insufi-
cientes, para administrar negocios mis grandes y complejos, y no consiguen
fAcilmente la financiacidn necesaria. Las intervenciones gubernamentales de-
saniman, con frecuencia, a los empresarios, a través de una competencia subsi
diada y una regulacidn arbitraria. En estas condiciones, cuya responsabili-
dad no corresponde en su mayor parte a los empresarios privados, una accidn
gubernamental bien orientada puede producir resultados interesantes.

La colaboracién comercial y organizativa entre mayoristas y minoristas,
hasta formar cadenas voluntarias, es una solucibén interesante, para las me-
dianas y pequefias empresas. Este sistema ha dado excelentes resultados en
los pafses desarrollados, y no hay motivos para pensar que no va a ocurrir
lo mismo en América latina. Es muy importante la promocién y el apoyo guber
namental, durante un tiempo relativamente largo, para la formacidén de las ca
denas voluntarias, pero no debe forzarse la marcha porque el éxito del siste
ma depende, en gran medida, de que sean realmente voluntarias.

Los servicios de extensibén agrfcola estin relativamente desarrollados
en América Latina, aunque se encuentran orientados hacia los problemas tec-—
nolbégicos y prestan escasa atencidn a los aspectos econbémicos de la produc-
cién y el mercadeo. En la mayoria de los paises, no existe todavia asisten
cia técnica y demostracidn sobre el mercadeo, ni para los agricultores ni
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para los imermcdiarios. La creacidn de cadenas voluntarias, de mayoristas y
minoristas, permite avanzar ripidamente en la modernizacibn y perfecciona-
miento del abastecimiento. A través de las cadenas se puede canalizar la a-
sistencia técnica encaminada a perfeccionar la administracién y contabilidad
de los empresarios, a mejorar su estrategia y animacidén comerciales y, en ge
neral, a perfeccionar la formacidén técnica de los empresarios.

La financiacién del mercadeo es todo un capitulo aparte, porque el volu
men de recursos necesarios es mayor que el de cualquier otra actividad econé
mica. Ya se ha indicado que las ventas minoristas de alimentos superan el
45% de la renta nacional, en muchos pafses de América Latina. El mercadeo de
los productos requiere un tiempo, a veces considerable, que llega hasta los
12 meses, en el caso de los cereales, y requiere numerosas y variadas insta-
laciones. Adem#s hay que financiar la produccibn agricola y pesquera, y 1la
produccibén y mercadeo de insumos.

El crédito agricola y pesquero tienen ya cierta tradicidén en América La
tina, aunque deben ampliarse considerablemente, al mismo tiempo que se mejo-
ra su sistema de concesién.

El crédito para el mercadeo de alimentos, tanto para la construccién
de instalaciones como para el capital de giro, es notoriamente escaso. Las
empresas de mercadeo grandes y medianas pueden conseguir crédito de los ban
cos comerciales, en general, en cantidad insuficiente. Las pequeiias indus-
trias y los minoristas tienen dificultades mucho mayores. E1l crédito ofi-
cial es mucho mis escaso que el de la banca privada, en particular para las
pequeilas empresas, que sblo lo reciben en algunos casos excepcionales, sufi-
cientes para confirmar la regla. En estas condiciones, la promesa de préstg
mos gubernamentales, junto con un tratamiento fiscal adecuado, puede ser el
estimulo mis poderoso para conseguir la colaboracién voluntaria de 1las empre
sas de mercadeo, en la ejecucidén de la politica gubernamental; por ejemplo,
en la promocidén de cadenas voluntarias de minoristas y, en general, de una
mayor integracién del sistema.

Un aspecto en el que ya se esti progresando, pero que debe ampliarse y
perfeccionarse, es el de la pignoracidén de productos, que podria complemen-
tarse mediante el establecimiento de lfneas especiales de descuento en 1los
bancos centrales, para facilitar crédito a plazo medio a las empresas de mer
cadeo.

La mejora de la infraestructura para el mercadeo encierra aspectos fi-
nancieros importantes. La mayoria de los planes de desarrollo, en América
Latina, prevén inversiones en transporte, comunicaciones, almacenamiento,
mercados mayoristas e industrias elaboradoras de alimentos. Pero las inver
siones previstas alcanzan un nivel excesivamente bajo, tanto en términos re
lativos como absolutos. Las inversiones programadas para el mercadeo sue-
len representar una pequefia fraccidén de las previstas para la produccidén a-
gricola. Por otra parte, la formidable expansidén urbana y la elevacibén de
los niveles de consumo, previstos para los préximos afios, van a someter a
duras tensiones a la infraestructura del mercadeo, si ésta no se expande y
moderniza réipidamente. A t{tulo de ejemplo se puede citar el caso de los
mercados mayoristas: en 1960 habfa 160 ciudades de mAs de 50 mil habitantes
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on Anérica del Sur; hoy son casi el doble y su niimero volveri a duplicar
se en los préximos 20 afios, necesitando casi todas ellas un nuevo mercado ma
yorista para entonces.
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Nota sobre terminologfa relativa al mercadeo
de alimentos

En el Diccionario de la lengua Espafiola, XIX edicidén, 1970, publicado
por la Real Academia Espafiola, y elaborado en colaboracién con todas las a-
cademias correspondientes y asociadas de la lengua espafiola de América y Fi
lipinas, figuran los términos siguientes:

Pigina 1385 - suplemento

"Comercializacibén - Accibn y efecto de comercializar".

"Comercializar - Dar a un producto industrial, agricola, etc., condicio
nes y organizacién comerciales para su venta'.

Pigina 328

"Comerciante - (1) Que comercia'.
"Comerciar - (1) Negociar comprando y vendiendo o permutando géneros'.

"Comercio - (1) Negociacidén que se hace comprando, vendiendo o permu-
tando géneros o mercancfas'.

(Otras palabras con la misma rafz: ''comercial” y 'comerciable'').
Comentario

Nétese que comercializar no incluye ni comprar ni vender, actividades
incluidas en comerciar. ''Comercializador' serfa el que comercializa, aunque
no figura en el diccionario; pero comerciante es el que comercia, Un comer-
ciante de alimentos los compra y los vende, y corrientemente también los co
mercializa: es un intermediario comercial de alimentos. Un elaborador de
alimentos, los compra, los elabora y los vende, y corrientemente los comer-
cializa, pero no los consume: es un intermediario elaborador de alimentos.

Pigina 868

"Mercadeo - (2) Conjunto de operaciones por que ha de parar una mercan-
cia desde el productor al consumidor'.

(Otras palabras de la misma raiz: 'merca', ''mercachifle"”, ''mercadante", "merca-
" 7" .
dear”, "mercader", "mercader{a", "mercadc'", "rercancfa", "mcrcantil" y "mercar').

Comentario

Nétese que el mercadeo de alimentos incluye, entre otras cosas, opera-
ciones de cambio de propiedad (comprar y vender, es decir, comerciar), y o-
peraciones fisicas (manipular, clasificar, almacenar, transportar, elaborar,
comercializar, etc.). El mercadeo de alimentos lo realizan los intermedia-
rios, quienes, en general, caen dentro de las categorfas de intermediarios
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comerciales e intermediarios elaboradores, ayudados por empresas de transpor
te, de almacenamiento, de financiacidbn, etc.

La palabra mercadeo se origind en €l &mbito del Caribe, y fue incluida
en el Diccionario de 1la Lengua Espafiola el 18 de enero de 1963, a propuesta
de la Academia Colombiana; su uso no estf todavia generalizado ni en Espana
ni en el cono sur de América.

Sggerencia

Es considerable la confusidn que existe debido al empleo de una termino
logf{a inapropiada. Como las palabras representan ideas, se hace diffcil 1la
comunicacidén. La confusidén m&s frecuente proviene de llamar comercializacidn
a los aspectos econbdmicos del mercadeo, e ignorar los aspectos fisicos de es
ta compleja actividad. Serfa deseable adoptar la terminologfa aprobada por
todas las autoridades de la lengua espafiola. Ello facilitarfa la comunica-
cidn entre profesionales y permitirfa hacer traducciones correctas. Por e-
jemplo, la correspondencia entre el espafiol y cl inglés es la siguiente:

comercializacibn corresponde a "merchandising"
comercio corresponde a 'commerce' o "trade"
mercadeo de alimentos corresponde a ''food marketing'.

Madrid, 30 de septiembre de 1963

Sr. D. Julio Casares
Secretario de la Real Academia de la Lengua
Madrid

Muy sefior mio:

Hace algln tiempo comencé a escribir...sobre la comercializacién de los
productos agrarios. La literatura espafiola sobre este tema es muy escasa...
ne parecid conveniente traducir la palabra inglesa ''marketing' por la espaifio
la "comercializacién'. ...Sin embargo, me asaltan dudas sobre la idoneidad
de esta palabra.... Algunas publicaciones en espaiiol de las Naciones Unidas
mencionan, a veces, la palabra '"mercadeo'.

... Me gustarfa conocer su opinidén sobre la palabra mis adecuada, que
a mi empieza a parecerme la de ''mercadeo'.

En espera de sus gratas noticias y déndole gracias anticipadas por su a
tencidén, le salud muy atentamente,

leandro Cactro
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Madrid, 3 de octubre de 1963

EL SECRETARIO PERPETUO
DE 1A
REAL ACADEMIA ESPANOLA
Sr. D. Leandro Castro Rodriguez
Cea Bermidez 4%
Madrid 3

Muy sefior mio:

En contestacién a su atenta carta de 30 de septiembre filtimo, tengo el
gusto de comunicarle que el 18 de enero de este afio y como resultado de una
consulta formulada por la Academia Colombiana, nuestra Academia aprobd la in
clusidn en la préxima edicién de su Diccionario de la palabra MERCADEO, con
la definicidn siguiente: '"'Com. Conjunto de las operaciones por que ha de pa
sar una mercancfa desde el productor al consumidor'.

Mucho celebro que esta solucibén haya coincidido con lo que usted propo-
ne y, con un afectuoso saludo, quedo suyo atento s.s.

Julio Casares



Digitized by GOOS[Q



- 5.1.1 -

LAS EMPRESAS TRANSNACIONALES EN EL DESARROLLO DE
AMERICA LATINA

Por: Jaime Lazo-José Carvajal 1/

I. INTRODUCCION

En las iltimas reuniones y estudios efectuados por diversos organismos
de caricter internacional CEPAL-ILDIS-FLACSO-BID y otros se ha analizado de
distintos 4ngulos, el comportamiento del capital extranjero en los paises en
desarrollo, representado éste en especial, por las actividades que en ellos
desarrollan las Empresas denominadas Transnacionales o Supranacionales.

No obstante lo completo de algunos estudios, a nuestro juicio, no se
han formulado proposiciones concretas ni concertado acciones comunes que
permitan a nuestros pafses adoptar, conjuntamente, los resguardos necesa-
rios a sus intereses y tomar las medidas indispensables para impedir la ac-
cién sin limites que algunas de estas Empresas estén desarrollando en el
control de la economfa interna y lo que es mds grave, en el control de la
vida polftica de nuestras naciones.

El enorme poder econdmico de estas Empresas y su influencia polftica,
se manifiestan en toda su gama e intensidad, cuando sus intereses son lesio
nados por actos legitimos de los Gobiernos que tienen el firme propésito de
recuperar ¢l dominio de sus riquezas bésicas y evitar el saqueo de sus eco-
nomias.

Ayer fue Cuba. Hoy, en distinta medida, son Perfi, Panami, Chile, quie-
nes estédn afrontando y soportando el poder o influencia que estas Empresas
son capaces de generar y desarrollar en defensa de sus intereses amagados.

Nuestro pais, tiene claros tegtimonios que exhibir en este sentido vy
ellos demuestran cuan dura y diffcil es la lucha de los pueblos que recla-
man el derecho a su dignidad y soberanfa. E1l primero de dichos testimonios
lo did €l propio Presidente de la Repiiblica, Dr. Salvador Allende, en el se
no de las Naciones Unidas en diciembre de 1972, al denunciar la agresidn
que sufre Chile por parte de las Compafifas que explotaban €l Cobre en nues-
tra patria. Dicha denuncia en sus partes fundamentales expresa textualmen-
te lo siguiente:

" Hemos nacionalizado las riquezas bAsicac. Hemos nacionalizado el co-
bre. Lo hemos hecho por decisibédn unénime del Parlamento, donde los
partidos de Gobierno estédn en minorfa. Cueremos que todo €l mundo

l/ Jaime Lazo: Presidente del Instituto de Investigaciones Agropecuarias
(INIA).
José Carvajal: Jefe Departamento Institucional, Oficina Planificacidn
Macional (ODEPA).
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lo entienda claramente: no hemos confiscado las empresas extranjeras
de la gran minerfia del cobre. Eso s{, de acuerdo con disposiciones
constitucionales, reparamos una injusticia histérica, al deducir de
la indemnizacién las utilidades por ellas percibidas mds alld de un
12% anual, a partir de 1955.

Las utilidades que habfian obtenido en el transcurso de los Gltimos
quince afios algunas de las empresas nacionalizadas eran tan exorbitan
tes que, al aplicérseles como lfmite la utilidad razonable del 12% a-
nual, esas empresas fueron afectadas por deducciones de significacidn.
Tal es el caso por ejemplo, de una filial de Anaconda Company que, en
tre 195 y 1970, obtuvo en Chile una utilidad promedio del 21,5% anual
sobre su valor de libro, mientras las utilidades de Anaconda en otros
paises alcanzaba sblo un 3,6% al afio. Esa es la situacibén de una fi-
lial de Kennecott Copper Corporation que en el mismo periodo obtuvo
en Chile una utilidad promedio del 52% anual, llegando en algunos a-
flos a utilidades tan increibles como el 106% en 1967, el 113% en 1968,
y mis del 205% en 1969. El promedio de las utilidades de Kennecott
en otros paises alcanzaba, en la misma época, a menos del 10% anual.
Sin embargo, la aplicacién de la norma Constitucional ha determinado
que otras empresas cupreras no fueran objeto de descuentos por con-
cepto de utilidades excesivas, ya que sus beneficios no excedieron el
1f{mite razonable del 12% anual.

Estas mismas empresas, que explotaron el cobre chileno durante muchos
afios, s6lo en los {iltimos cuarenta y dos afios se llevaron en ese lap-
so mis de cuatro mil millones de dblares de utilidades, en circunstan
cias que su inversidn inicial no subib de treinta millones.

Desde el momento mismo en que triunfamos electoralmente el 4 de sep-
tiembre de 1970, estamos afectados por el desarrollo de presiones ex-
ternas de gran envergadura, que pretendid impedir la instalacién de
un gobierno libremente elegido por el pueblo, y derrocarlo desde en-
tonces. Que ha querido aislarnos del mundo, estrangular la economia,
paralizar el comercio del principal producto de exportacibn que es el
cobre y privarnos del acceso a las fuentes de financiamiento interna-
cional.

Estamos conscientes de que cuando denunciamos el bloqueo financiero-

econbmico con que se nos agrede, tal situacibén aparece diffcil de ser
comprendida con facilidad por la opinidén piblica internacional, y afin
por algunos de nuestros compatriotas. Porque no se trata de una agre
sibén abierta, que haya sido declarada sin embozo ante la faz del mun-
do. Por el contrario, es un ataque siempre oblicuo, subterréneo, si-
nuoso, pero nc por eso menos lesivo para Chile.

Nos encontramos frente a fuerzas que operan en la penumbra, sin bande
ra, con armas poderos&s, apostadas en los mis variados lugares de in-
fluencia.

Sobre nosotros no pesa ninguna prohibicidén de comerciar. Nadie ha de
clarado que se propone un enfrentamiento con nuestra nacidén. Pareceria
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que no tenemos més enemigos que los propios y naturales adversa-
rios polfticos internos. No es asi. Somos victimas de acciones casi
imperceptibles, disfrazadas generalmente con frases y declaraciones
que ensalzan el respeto a la soberanfa y a la dignidad de nuestro pais.
Pero nosotros conocemos en carne propia la enorme distancia que hay
entre dichas declaraciones y las acciones especificas que debemos so-
portar".

El segundo testimonio que demuestra hasta qué punto son capaces de lle-
gar estas Empresas Transnacionales en la defensa de sus intereses, lo han da
do recientemente los propios ejecutivos de la International Telephone and Te
legraph (ITT), al reogonocer ante una Comisién Investigadora Especial nombra-
da por el Senado de los Estados Unidos, €l haber aportado importantes sumas
de dinero para financiar el derrocamiento del Gobierno de Chile.

Al parecer estas Empresas Transnacionales, ya no les basta con pretender
reducir a la miseria a todo un pueblo mediante la asfixia econdmica y el sabo
taje en nuestros mercados internacionales, sino que ademés, pretenden dispo-
ner, para defender sus intereses, del destino y de la vida de miles y miles
de personas al promover y financiar una guerra civil en nuestro pais.

Por ello, es que estamos conscientes que la existencia y actividad de es
tas Empresas Transnacionales en los paises en desarrollo no sdlo constituyen
un fendmeno de carfcter econdmico sino que, por su enorme potencial financie-
ro, dfa a dfa ostén emergiendo como amenazas reales a la soberanfa de los pue
blos para decidir libremente su destino y lo que es més grave como amenazas
reales a la paz y convivencia interna que debe reinar en ellos.

Por esta razbn, no queremos que ésta sea una reunién mds de tantas que
en los Organismos Internacionales se acostumbra hacer, no queremos gque en es-
ta ocasidn el debate se limite al andlisis de los problemas tedricos del sub-
desarrollo en términos generales ni que entremos a divagaciones metafisicas
sobre altos problemas de la economfa mundial. Queremos que se estudie concre
tamente la actividad e influencia que en cada uno de nuestros pafses ejercen
las grandes Empresas Transnacionales; que se analice seriamente y en profun-
didad las ventajas y desventajas que la inversibn extranjera tiene para nues-
tro desarrollo; y finalmente, que lo diseiien los medios y mecanismos que nos
permitan desplazar de los sectores estratégicos de nuestras economfas la in-
fluencia del capital extranjero.

Planteamos lo anterior fundado en el pleno convencimiento de que lo que
hoy le corresponde sufrir a Peri, Panamd y Chile entre otros, tarde o tempra
no, en una u otra medida, afectarf a cada uno de los paises en desarrollo a-
quif representados.

Finalmente, queremos hacer presente que si bien en Chile la inversién
extranjera privada y por consiguiente la accién de las Empresas Supranacio-
nales no tiene mayor connotacién en el sector agrfcola, estimamos que el a-
nilisis del tema planteado, por parte de este evento, reviste especial sig-
nificacidén para la mayorfa de los pafses latinoamericanos cuyos productos bé
sicos de exportacidn son de origen agropecuario, a quienes desde ya, les de-
jamos la iniciativa del andlisis del problema desde sus particulares puntos
de vista.
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II. LAS INVERSIONES EXTRANJERAS EN AMERICA LATINA

El anilisis histérico de las inversiones extranjeras en América Latina
nos demuestra que el capital fordneo ha adoptado a través del tiempo diversas
formas de penetracidn; pero manteniendo como factor comlin el logro del méximo
de beneficio en detrimento claro de los intereses de los paises en que opera.

Asi, durante la época colonial el capital extranjero se volcé fundamen-
talmente hacia el comercio de exportacidn originando un flujo inmenso de mate
rias primas y metales preciosos de América Latina hacia las metrépolis. Este
comportamiento del capital extranjero origind consecuencias estructurales in-
ternas en Latinoamérica y que persisten en alguna forma en la actualidad:
Fortalecid el latifundio en la Agricultura, tomd posesidn de las riquezas mi-
neras y el control de la pesca, la caza y la explotacidn de bosques quedaron
en manos de un grupo de privilegiados por la Corona, comerciantes ricos o po-
liticos influyentes.

Terminandoc ¢l colonialismo espafiol, nuestros paises comienzan un lento
camino tendiente a consolidar sus economfas internas, logrando desarrollar
primariamente una industria de bienes de consumo, que tomdé mayor auge con la
Primera Guerra Mundial. Terminado el conflicto bélico el capital extranjero
inicia una penetracién sistemftica tendiente a desplazar el capital nacional
de los sectores de desarrollo estratégico de nuestras economias.

La crisis de 1929 redujo las inversiones extranjeras. Este debilita-
miento dio nuevamente oportunidad a los paises para su desarrollo; situacidn
que se mantuvo hasta 1937 y continud ccn la Segunda Guerra Mundial hasta
1950. Esto permitid cambios politicos y el avance mis grande de América La-
tina en su industrializacibén: en Brasil subi® el nacionalista Getulio Vargas,
en Méjico sec aprovechd 1la Revolucidn del Gencral Cirdenas para expropiar el
Petrbdleo, en el Peri Haya dec la Torre, en Chile Pedro Aguirre Cerda, Rdmulo
Gallegos y Rémulo Betancourt en Venezuela, Juan Domingo Perdn en la Argenti-
na, etc., consiguen hechar las bases y consolidar 1la industrializacién "pesa—
da" (Acero, productos qufmicos, etc.).

Con el fin de la Guerra de Corea sc acaba estc perfodo de auge y el ca-
pital extranjero, adoptando la forma cada vez mayor de Corporacibn Monopolig
tica Internacional, logra incorporar a América Latina en el proceso del desa
rrollo capitalista mundial y por lo tanto, se renueva el proceso de subdesa-
rrollo.

Desde entonces y hasta la fecha, las Empresas Supranacionales o Transna
cionales han tenido un desarrollo espectacular con el consiguiente aumento
de su capacidad financiera y su influencia politica.

Para comprobar este aserto, basta con consignar que de acuerdo al Depar
tamento de Comercioc del Gobierno de los Estados Unidos, hace recién 12 afios
existian en dichc pais unas 400 emprcsas de este tipo y en 1970 eran ya 3mil,
Sus inversiones directas, fuera del territorio norteamericanc, subieron en
los filtimos 5 afios de US$ 49 mil millones a US$ 78 mil millones. E1 valor
de lo producido por estos US$ 78 mil millones fue de US$ 210 mil millones en
1970. Dos veces mayor que el producto nacional bruto de toda América Latina!
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En América Latina hay mis de 2 mil filiales de unas 200 compafifas nortea
mericanas. De 1954 a 1967, la exportacidn directa de capital privadc nortea-
mericano al hemisferio sur fue de US$ 3.361 millones, el beneficio total obte
nido fue de US$ 12.463 millones y ¢l monto repatriado a los Estados Unidos de
US$ 10.839 millones. S8lo el 17% de los fondos de financiamiento provinieron
de los Estados Unidos. ¢Puede haber un negocio mejor para una de las partes
y peor para la otra?

La influencia y el 4mbito de accidn de¢ estas Empresas estédn trastornando
las practicas tradicionales del comercioc entre los estados, de transferencia
tecnolégica, de transmisibén de recursos entre las naciones y las relaciones
laborales. '

Pero esto no es todo, ya que lo mis grave surge ante la constatacidn
que entre las Empresas Supranacionales y los paiscs de las cuales son origi-
narias, o paises madres, existe una convergencia sustancial de intereses de
modo que, los conflictos que puedan surgir entrc estas Empresas y los paises
subdesarrollados tienden a transformarse ripidamente cn conflictos entre es-
tos tltimos y los pafses madres.

Sin duda alguna, que para fijar una posicidn clara al respecto, intere-
sa analizar la operatividad de la inversidn extranjera en América Latina y
el comportamiento de nucstros Estados frente al problema.

Como no es el caso analizar en este momento, la situacibdn de todos y ca
da uno de nuestros paises, habri que centrar el anAlisis en las diversas po-
siciones que se han adoptado frente al problema, y de allf inferir lo mis con
veniente para nuestros pueblos.

La posicibn mAs conservadora en América Latina eXxprcsa sin reservas, que
se debe terminar con los prejuicios en contra de las inversiones extranjeras,
porque ellas aportan grandes beneficios, entre ellos, la creacidén de fuentes
de trabajo, el aporte de tecnologia, €l mejoramiento de la productividad dc
las industrias, y la capacidad exportadora.

Otra posicibén, quc ha tenido gran aceptacidn, es la denominada desarro-
llista que plantea en esencia que debec accptarse transitoriamente la inver-
sién extranjera, pues, permite equilibrar la balanza comercial; constituye
un complemento del ahorro nacional, ya que entrega divisas para la importa-
cibén de bienes de capital y materias primas para la industrializacidén; vy
que mediante la inversidn directa permite la transferencia de tecnologia,
capacidad administrativa, etc.

Finalmente, estd una tercera posicibén quc poco a poco ha ido teniendo
aceptacibén en nuestro hemisferic, es aquella que conviene en establecer que
se debe ir al rompimiento de las relaciones capitalistas, mediante cambios
estructurales sustanciales en ¢l seno de nuestras economias.

Es precisamente, esta tercera posicién la que junto con otros paises,
sustentamos nosotros como pais periférico y subdesarrollado.



Digitized by GOOS[Q



- 5.1.6 -

Pero, resulta necesario al menos, sefialar el por qué de nuestro desa-
cuerdo con la quc hasta hoy parece ser la miAs cautivante posicidn, la desa-
rrollista, en nuestras américas, y a través de ese anélisis concluir clara-
mente, que el Gnicc camino que le queda a nuestras economfas es el de la
transformacibén infra y superestructural de nuestras formaciones sociales.

Cuando se plantea que los préstamos son benéficos como cquilibradores
de la balanza comercial, nos preguntamos si rcalmente rcside allf el proble
ma de la crisis de la balanza de pagos; y la verdad resulta otra, porque
las importaciones y exportaciones de mercancfas durante los veinte Gltimos
afios han mostrado siempre un saldo positivo, asf{ tenemos que desde 1948 a
1968, el saldo favorable alcanza en América Latina a 27 mil millones de db-
lares; en cambio, si se analiza la cuenta corriente de servicios, en que fi
guran: fletes, seguros, transportes, y ctros servicios, que directa o indi-
rectamente estén mancjados por los inversicnistas extranjeros, vemos que en
el mismo periodo sefialado anteriormente, tiene un saldo negativo cercano a
los 16 mil millones de dblares.

Es fdcil concluir que los desequilibrios financieros que repercuten en
la balanza de pagos, son provocados por €l resultado de las inversiones ex-
tranjeras, que como lo veremos mids adelante inducen a los Estados periféricos
a pedir préstamos para pagar los mismos préstamos.

En relacibdn al pretendido complemento del ahorro nacional, que plantean
los desarrollistas, se puede demostrar aque por préstamos e inversidén directa
en América Latina, en el perfiodo 1950-67, ha habido una entrada neta de
18.577 millones de dblares y por concepto de utilidades dividendos e intere-
ses, han salido 24.184 millones de dblares, registridndose por consiguiente
un saldo negativo del orden de £.606 millones de ddlares; esto es una extrac
cibn del excedente econdmico de nuestros pafses! ¢Cémo puede, entonces sos-
tenerse que la inversibdn extranjera puede ser complemento del ahorro nacio-
nal?

En suma, cl inversionista extranjero ademds de financiar sus activida-
des en los paises, con el resultado de su negocio en ellos transfierc exce-
dentes al Estado Cecntro; esto es por demis un principio inherente al capita-
lismo, que subsistc gracias a la acumulacibn de excedente que en gran medida
se lo otorgan las subsidiarias o filiales enquistadas en el seno de nuestras
economfas. ¢COmo puede sostcnerse, entonces, que la inversidn extranjera
complementa €l ahorro nacional?

Cuando ¢l pafs periférico adopta la decisibdn dec obligar a las empresas
filiales a reinvertir sus utilidades, se obliga a s{ mismo a conceder las
famosas ''garantfas a la inversién extranjera', cntregando a las Corporacio-
nes Transnacionales 1la decisibén de elegir el sector donde reinvertirédn, 1lo
que jamis favorece al pafs, el que debiera ser soberano para organizar su e
conomia; concediendoc franquicias tributarias, en vez de usar este instrumen
to para la distribucién financiera interna; otorgando créditos internos que
son ahorro nacional caracterizados por su escasez y que debieran otorgarse
al esfuerzo nacional; franquicias aduaneras, etc. Ante todo esto, resulta
evidente la pérdida progresiva de la autonomfa nacional.
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El mecanismo concertado para el funcionamiento de los préstamos, se di-
namiza mucho mids, cuando las filiales se proyecctan en los mercados nacionales,
ya que para obtener sus utilidades en divisas, los Estados periféricos deben
recurrir nuevamente a los préstamos en moneda dura, porque generalmente su
balanza de pagos estid en crisis, todo esto esti legalmente asegurado por las
garantias ofrecidas al inversionista.

¢Como entonces, se puecde pensar en la transitoriedad de la inversidn ex
tranjera?

Finalmente, habremos de referirnos a la llamada transferencia tecnolégl
ca y administrativa, que en esencia no es otra cosa, como alguien ya lo sefia
lara, un proceso de 'comercializacidn de la tecnologfa', que tiene sus merca
dos, propiedades, precios, relativa escasez, poder de negociacidn, etc.

El tratamiento que se le da por parte de las Corporaciones Transnaciona
les e¢s claro. Cuando aparece el producto, ante una demanda ineldstica y una
estructura de mercado con pocos vendedores, se aprovecha para monopolizar las
ventas y cubrir todos los cuantiosos gastos de investigacidn, desarrollo del
producto, etc., y maximizar sus ganancias; luego cuando esa tecnologia se es
tandariza y surgen imitadores, por razones de estrategia pasan a vender pro-
ductos intermedios; este fendmeno al margzn de innumerables consecuencias en
los paises periféricos permite incorporar progresivamente gran cantidad de
productos intermedios dada la complejidad de la tecnologfa, y asi endeudar
ain mis al Estado periférico que debc recurrir a nuevos préstamos o garanti-
zarlos ante el Estado Centro.

III. LAS INVERSIONES EXTRANJERAS EN CHILE

Lo dicho respecto del comportamiento de los capitales extranjeros en A-
mérica Latina tiene plecna validez y se ratifica fntegramente al analizar la
experiencia chilena.

En efecto, los estudios realizados pcr la Oficina de Planificacidn Nacio
nal y la Corporacién de Fomento de la Produccidn sobre algunos aspectos de
las inversiones extranjeras realizadas en nuestro pais, entre los afios 1964
y 1968, nos permiten llegar a algunas importantes conclusiones:

1. El capital extranjero, como aporte directo, se ha orientado hacia
las actividades mis dindmicas o scctores tecnolbgicamente intensi-
vos de la economia nacional. El scctor mids importante, excluyendo
la Gran Mineria del Cobre, 1o constituyc el de la Minerfa dcl Hie-
rro, el sector del caucho, Quimica, petrdleo y carbdn. Sigue en
importancia el sector comercio y servicios varios.

Por otra parte, los sectores industriales que muestran una mayor parti
cipacién de accionistas extranjeros y una mayor participacidn extranjera en
el capital pagado, en los Gltimos afios, han sido el quimico, el de material
de transporte, el de maquinaria eléctrica y el de productos metéflicos.
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2., Del estudio de las 160 Sociedades Anénimas Chilenas mds grandes del
pafs se puede constatar que 82 de ellas registran participacibén ex-
tranjera, en 45 de esas 82 (28,1% en total) dicha participacibn es
inferior al 50% y en el resto, esto es, 37 empresas (32,2% del total)
la participacidn extranjera es superior al 50%. Ademis, se pudo cons-
tatar que mientras la participacién porcentual del Estado es crecien-
te, pero en forma discontinua, la participacidn extranjera aumenta en

forma continua a una tasa del 1,5% anual. E1l aumento de la participa-

cidn extranjera se verifica fundamentalmente a través de la capitali-
zacidén de utilidades.

Por otra parte, los extranjeros no alcanzan al 1% del total de los accio
nistas y sin embargo, controlan cerca del 17% del capital pagado del sector,
mientras que, el sector privado nacional controla un capital pagado cuatro ve
ces superior, pero con un nlmero de accionistas de mis de cien veces mayor.
Ademis, la gran dispersién obscrvada entre los accionistas nacionales es una
caracteristica que se acentfia en las empresas grandes, lo que constituye a
crear una situacibdn en la cual ciertos grupos empresariales o el mismo capi-
tal extranjero pueden llegar a controlar una empresa contando con un porcen-
taje muy bajo del total de acciones.

3. Entre los afos 1964 y 1968, la relacibn entre entradas y salidas de
capital, en promedio ha sido 1,4 es decir, por cada délar que ha en
trado ha salido un ddlar.

En algunos sectorcs, como en la Mineria del Hierro y otras faenas mine-
ras, la de madera, muebles, papel, imprenta y otras, en el del transporte,
almacenaje y comunicaciones, las salidas sobrepasan largamente a las entra-
das.

Ahora bien, cn general, para cada uno de los sectores, los créditos han
sido superior a los aportes directos, lo cual destruye el mito que ha susten
tado tradicionalmente la politica de atraccibén a las empresas extranjeras,
en el sentido de que éstas significan un aporte de capitales.

4. Del comportamiento de las principales empresas extranjeras industria
les, se puede deducir que el 50% de ellas iniciaron la produccibn de
bienes y servicios que previamente se elaboran internamente en el
pais, lo cual demuestra gue ¢l aporte tecnolégico no ha tenido 1la
magnitud que muchos le asignan. Por otra parte, es neccsario notar
que sblo €l 45,1% de los casos se ha transferido un proccso tecnolé
gico de produccidn potentado, pese a que la empresa extranjera es
mirada como una fuente importante de transferencia tecnolégica.

5. La escasa capacidad de ncgociacidén del pais ha permitido un pago de
royaltier, afin en los casos que sc¢ han utilizado procesos de produc
cidén no patentados. Es preciso agregar, que la mayorfa de los con-
tratos de rbyaltier firmados, prohiben la exportacibén de los produc
tos elaborados bajo la licencia.

De acuerdo a los antccedentes anteriores y otros que la CORFO y ODEPLAN,
tuvieron en consideracidén en el estudio mencionado resulta que:
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a. El capital extranjero ingresa a Chile en una proporcidén impor-
tante a operar una linea de produccién en 1la cual hab{a oferta
insuficiente, esto quiere decir que, en muchas oportunidades
las empresas extranjeras se¢ instalan a competir con nacionales
ya existentes, las que posteriormente son desplazadas del mer-
cado o se ven obligadas a difecrenciar su producto aumentando la
diversificacibn, tan caracter{stica de la industria nacional.

b. Las empresas extranjeras se aseguran de que las filiales o aso-
ciaciones locales s¢ conduzcan a través de una polftica multina
cional mediante ¢l envio de ejecutivos fordneos o estableciendo
un control externo importante sobre los e¢jecutivos chilenos.

c. La gran mayorfia de las empresas se instalan para producir sélo
para €l mercado interno, como una modalidad ficil de aumentar
ventas y prestigio y cruzar las barreras arancclarias.

d. El pago de royaltier, no parcce ser una remuncracién a una trans
ferencia de tecnologfa, sino mis bien una v{a alternativa, suje
ta a una tributacidn menor, de efectuar remesas de divisas al
exterior.

e. Los proyectos de ampliacidén y la iniciacibén de actividades por
estas empresas se financian en gran medida con recursos naciona
les. La mayoria de los recursos externos aportados se transfor
man en ingresos de maquinarias, equipos y acccsorios suministra
dos generalmente por la misma empresa que efectfia el aporte.

f. Es interesante anotar que algunas dc estas empresas tienen un
rdpido crecimiento, como también la forma en que van alcanzando
paulatinamente el control del mercado.

g. Generalmente, estas empresas se caracterizan por ocupar menos ma
no de obra que el promedio de su rama y por densidad de capital.

En la agricultura de nuestro pais a diferencia de lo que sucede en la
minerfa, no se encuentran casos de accién dec las compafifas transnacionales
que hayan jugado a nivel nacional un rol significativo desde el punto de vis
ta socio-econbdmico. Sin embargo, podemos seiialar un ejemplo: es Ralston
Purina Company: figura entre las 3% mis grandes empresas de Estados Unidos
de Norteamérica, conectada con el National City Bank, duefia de una red inter
nacional de fAbricas de alimentos, extendida no s8lo en Estados Unidos sino
también en Europa y América Latina. A través de las fibricas de alimentos
domina 1la produccibén y elaboracidén de aves y cerdos, adumis cc duefia de rcdes
hoteleras, rectavrantcc, etc.

En 196< Ralston Purina instala en Chile una f4brica de alimentos, y lo
hace como empresa filial de Purina Panami, con sede en Panami. Es curioso
que se instala con informes desfavorables decl Comité de Inversiones de CORFO
y la oposicibn dec avicultores y de grandes productores de alimentos balancea
dos de Chile (Proalim, Aguado, etc.).
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Esta empresa funciond en Chile en base a una sociedad con Agustin Edwards.
El 20% de los capitales eran aportados por Edwards, y €l 80% por la Ralston
Purina. Los ejecutivos eran colocados por la empresa que hacfa los mayores a
portes.

Ralston Purina se comprometfia a realizar una fuerte inversibn en délares,
pero solamente compra una fibrica ya instalada, OVOLIN, hace algunas modifica
ciones e instala un laboratorio de andlisis de alimentos. Instala, también,
un matadero cde aves en La Calera, dotindola de maquinaria usada que esta em-
presa trae de Floridé, EE.UU.

De inmediato se pone en campafia por captar los mejores técnicos del pais
y empieza su ofensiva para ganar el mercado nacional a través del conocido me
canismo de bajar precios para ganar clientela y provocar crisis en las fébri-
cas ya existentes en el pais. Esta forma de operar tuvo a Proalim préctica-
mente al borde de 1la quiebra.

Cuando ya tiene un mercado seguro empieza las presiones a los producto-
res subiendo el valor de los productos y condicionindoles las entregas.

En las postrimer{as del Gobierno anterior solicita eximisién del compro
miso que primitivamente habfa contrafdo de hacer nuevas inversiones.

Al inicio del Gobierno del Presidente Allende esta empresa se vuelca en
una franca campafia de sabotaje a la produccién para lo cual crea por un lado
una serie de conflictos artificiales con sus trabajacdores, los cuales se tra
ducen en reiterados paros y por ¢l otro al disminuir la entrega de alimentos
a los agricultores pone en peligro la avicultura en zonas importantes del
pais. Como consecuencia de ello, €l Gobierno de la Unidad Popular la inter-
viene y al poco tiempo pasa a formar parte dc la Empresa Estatal Avicola:
ENAVI.

IV. CONCLUSIONES

De lo expuesto, puede concluirse que c¢l capital extranjero no constitu-
ye una alternativa realista para superar la condicién de dependencia de nues
tros pueblos y mis alin dentro del contexto de su desarrollo no pucde preten-
derse que estas inversiones ocupen un lugar preponderante.

Frente a esto, la nica alternativa posible de desarrollo es la que se
apoya en el aumento substancial de la tasa del ahorro nacional y en la con-
solidacibn a la brevedad posible de un bloque comiin de negociacidén entre los
paises subdesarrollados frente al capital extranjero.

Ambas medidas requieren de un gran esfuerzo nacional e internacional y
mis que necesarias, son indispensables en la hora vigente.

En lo que respecta al "bloque comfin de negociacién' los paises del Pac
to Andino han logrado un avance notable al suscribir, en diciembre de 1971,
el "Régimen uniforme de la empresa multinacional y reglamento de tratamiento
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aplicablc al capital subregional' que permitiri, en gran medida, terminar
con las injustas condiciones que el capital extranjero impone en esos paises
en su trato por separado. As{, mediante este Estatuto se termina con la do-
ble renta a la tecnologia, como capitalizacidén y como royaltier,

- 8e termina con la doble renta del crédito, esto e€s, como interés y
como capitalizacién,

- No se aceptan los ''contratos de tecnologfa', que condicionan en gran
medida la iniciativa de nuestros paises,

- Se establece que las empresas extranjeras sblo tendrdn acceso al cré-
dito nacional de corto plazo, pues cl de largo plazo debe reservarse
para las emprcsas nacionales,

- Se prohibc al inversionista extranjeroc 1la adquisicién de empresas na-
cionales,

- Se establecc que los beneficios cdel mercado subregional, seridn sola-
mente para las empresas nacionales y mixtas,

- Se promueve, a través de la formacibén de empresas mixtas, la partici-
pacidn nacional en la direccién técnica, financiera administrativa y
comercial dc ellas,

- Finalmentc, se postula llegar a una planificacidn regional de los sec
tores claves, obligando al inversionista a dirigirse a un determinado
pais, y no aceptando que ellos se den el lujo de elegir el pais que o
frece mejores condicioncs.

A nuestro juicio, esta iniciativa del Pacto Andino, debe perfeccionarse
mis alin y ampliarse a todos los paises subdesarrollados de América Latina.

En lo que respecta al fomento del ahorro interno, la experiencia ha ce-
mostrado que existen solamcnte dos vias. La tradicional, en virtud de la
cual, se crean nuevos instrumentos de ahorro, se establecen rcformas tributa-
rias, se introducen programas especiales de educacibén a objeto de modificar
los hibitos de consumo de la poblacidn, se revisan las prioricdades de inver-
sibén nacional o se¢ establecen otros cambios cde tipo marginales. Mediante es-
ta vfa se obtiene como resultados, aumentos marginales cn la tasa de ahorro
interno por lo cual, no constituye un medio eficaz para erradicar en forma
definitiva al capital extranjero de los centros de desarrollo cstratégico de
nuestras economfas. La otra via, que es la que postulamos, implica la intro
duccidn de reformas sociales y econdmicas sustanciales en nuestros paises y
la implantacién de un riguroso sistema de planificacibén que obligue a la in-
versién externa a desenvolverse dentro de la estrategia de desarrollo que ha
yan delineado los centros de decisién nacional y en cuya formulacidn aquel
capital, no s8lo no le haya cabido participacibén, sino que ademis, carezca
de toda posibilidad para modificarla.

En suma, pensamos que solamente €l pueblo organizado y adecuadamente mo
tivado puede ser el fundamento y centro dinfmico cel inmenso esfuerzo
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revolucionario que implica la sustitucidén dc la sociedad burguesa y semi-feu-
dal por una nueva sociedad, y de la economia capitalista y neocapitalista por
una moderna ccononfe que multiplique la riqueza utilizando a fondo el poder
creador de millones de trabajadores y no los "incentivos", 'garantfas',
"franquicias" y "privilegios' innumerables que hoy reclaman y obtienen la
totalidad de los inversionistas extranjeros.
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DEBATE DE LA MESA REDONDA

SENOR LEANDRO CASTRO: EXPOSITOR FAO - CHILE

Lo que a mi me preocupa notablemente, porque tiene relacién con la €Xpo
sicién que hizo posteriormente el sefior Jaime Lazo, y es el contexto, o la i
dea que se tiene o se ha expresado, de que pucde hacerse caso omiso de 1la
propiedad-empresa en los aspectos de comercializacibén. Est4 implicita inclu
so en la exposicibén hecha por Jaime Lazo la discrepancia con esta posicién.
Yo creo que este e¢s un tema que deberfamos discutir mis a fondo, para saber
si esto es cierto, o si no debemos aceptarlo en una reunién de este tipo.

De acuerdo con la experiencia peruvana, en el caso de los efectos de 1a
propiedad y del control de las empresas en la comercializacidn, y no sblo en
ésta, sino en el desarrollo general de una regidén o del pais, podrfa citar
muchos ejemplos, pero me limito a uno solo que es bastante representativo de
lo que significa el control de las cmpresas y la propiedad de éstas.

En el Perfi, fuera de los cjemplos existentes en lo quc concicrne a la
explotacién agraria y a las empresas azucareras, existen también cjemplos pa
recidos al de Purina en €l caso de Chile. Hay uno que es muy interesante por
el significado que encierra; es el de la experiencia que se obtuvo en el Per@
en el afio €4 con la inversibén que hizo una firma peruana en Ayacucho, inte-
rior del pais, en la Sierra, en el establecimiento de un molino de trigo pa-
ra fabricacibén de harina. Este molino se instald con gran esfucrzo de los
inversionistas peruanos, y al comenzar sus operaciones comerciales para colo
car la harina, se encontraron con que el mercado de la regién de Ayacucho es
taba saturado. Informaciones posteriores permitieron determinar que las fir
mas de Lima habfan saturado el mercado con un volumen equivalente a seis me-
ses de las necesidades de harina del Area, cuando lo usual era que el miximo
fuera de un mes. Con el apoyo del Gobierno dec ese entomoes, esta firma pudo
lograr una especie de monopolio local en defensa del libre comercio para po-
der colocar.su producto; pero tuvo también dificultades posteriores, porque
las firmas de Lima habian pueso condiciones para las bodegas y panaderfias de
la zona, como las siguientes: que si las bodegas o panaderias de Ayacucho
compraban harina de este molino local, las firmas de Lima no les distribui-
rian ni fideos, ni galletas, ni detergentes, ni aceite, ni jabbn, ni arroz,
porque el oleopolio ubicado en Lima manejaba el comercio de todos estos pro-
ductos simultdneamente. Con este procedimiento de chantaje o boicot, précti
camente impidieron que el molino local pudiera colocar su producto y poste-
riormente, por razones de tipo politico, pricticamente tuvo que cerrarse el
molino por haberse impedido esta inversidn.

Si nosotros analizamos primero, cédmo han sido manejadas estas empresas,
resulta que en Lima tenemos un oleopolio, pricticamente de tres grandes fir-
mas que controlan mis del 80 por ciento del comercio del procesamiento de tri
go; y ademids, que son las mismas firmas que compran productos agricolas para
el procesamiento de alimentos balanceados. Analizando cufdles son esas fir-
mas, se veri que ha habido una de ellas, por ejemplo, la de menor importancia,
la Lether Pacocha, una subsidiaria de la Junior Lever, que tiene su sede en



Digitized by GOOS[Q



- 6.1.2 -

Amsterdan y Londres y que posec en el mundo mil fébricas distribuidas en to-
das partes, de las cuales, la Lether Pacocha era una de las mis pequeifias.

Una decisidén tomada en Amsterdan influye en el oleopolio ubicado en Lima,
e indirectamente o directamente influye también en la inversidn hecha en el
interior de un pais, como en Ayacucho. Si nosotros consideramos este efecto,
podremos darnos cuenta de cbémo influye también en el desarrollo rural de una 4-
rea, porque si estas inversiones no pueden hacerse en el interior del pais, es-
tamos impidiendo ¢l desarrollo de otras actividades productivas; estamos impi-
diendo que en el interior del pais se hagan esas inversiones para que contri-
buyan a que los productos agricolas salgan con mayor valor agregado del 4rea;
y por lo tanto, estamos impidiendo la creacibn de oportunidades de empleo.

Posiblemente entoinces el sefior Leandro Castro no ve relaciones en comer-
cializacidén con esto. Pero puede relacionarse incluso este prcblema con el
exceso de comerciantes ambulantes en las principales ciudades de América La-
tina, lo cual es consecuencia de la limitacibén de las inversiones en el inte-
rior del pais y algo de relacibén tiene también con la propiedad y control de
las empresas. Por eso yo no quisiera que en esta reunidn quedara, al menos
que fuera un acuerdo, algo tan obvio, como aparentemente lo ha manifestado el
seflor Castro, de que la propiedad y €l control de las empresas no tienen im-
portancia. Eso es todo.

REPRESENTANTE DEL PERU: SENOR LUIS J. PAZ

Sefior Presidentc:

Yo quisiera hacer muy breves comentarios sobre el tema y tratar de ubi-
carlo dentro de un contexto un poco mis general de lo que es el desarrollo e
condmico y social de los paises de América Latina. Evidentemente, hay defor
maciones en el sistema de comercializacidn en todos los paises, en unos mis
que en otros, con caracterfsticas posiblemente distintas, pero es indudable
que esas deformaciones en el sistema de comercializacidn, no han sido causa-
das por el azar, sino que son el producto de la condicidén general de subdesa
rrollo de estos paises. Se citaba aquf por ejemplo, el caso de que hay mu-
chos comerciantes muy pcquefios, e€n condiciones muy antihigiénicas. Ese es [
videntemente el resultado de que las economias de estos paises no hayan sido
capaces de proporcionar empleo productivo en otras actividades y de que las
grandes masas de gente que han emigrado del campo a las ciudades, lo primero
que han hecho ha sido tomar un canasto debajo del brazo, instalarse en un
puestecillo par ahi en alguna esquina, o en algiin mercado, y en cualquier con
dicién ponerse a vender algo. Eso, porque las economfas no han sido capaces
de absorber esa poblacién y de darle trabajo Gtil. Yo dirfa de paso, que es
te es uno de los aspectos mis ignorados y mis postergados dentro del anili-
sis econdmico general que se ha venido haciendo desde hace muchos afios en A-
mérica Latina. Todo lo que representa el sector de los servicios y sobre to
do los servicios de tipo comercial, es de donde surgen problemas de abusos y
toda otra suerte de deficiencias en el abastecimiento de las ciudades y en
el abastecimiento adecuado de las necesidades de la poblacidén. Pero si ana-
lizamos el problema de la comercializacibén o mercadeo, cualquiera que sea el
nombre que se le dé, lo que pasa es que estamos todos de acuerdo mids o menos
en lo que estamos hablando. No creo que el problema sea un problema seménti
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un problema de fondo y de estructura; es que dentro de nues
tras economfas hay grupos de poder, esto es evidente, sobre todo en economias
que se rigen por las leyes del mercado; hay grupos de poder que estin luchan-
do por obtener una cuota mayor de poder que, en definitiva, se exprese en una
mayor cantidad de ingreso o de ganancia.

Para simplificar, y aquf ya se ha sefialado, en relacibn con el tema que
nos interesa, hay tres grandes grupos que son: los productores por un lado;
los consumidores por el otro, y en el centro, una gama muy variada de lo que
podriamos llamar el sector intermediario, un sector que presta un servicio pa
ra que los productos que fabrica el agricultor puedan ser consumidos por los
ciudadanos de un pafs. Dentro de este campo tan vasto y tan heterogéneo de
la intermediacibn, evidentemente estin los comerciantes mayoristas, estén los
comerciantes minoristas y estidn, y esto se ha mencionado aquf muy de paso, aun
cuando tiene una importancia muy grande y sobre todo en relacibn con el Glti-
mo punto que se ha estado discutiendo, estidn las empresas elaboradoras, que a
medida que se van desarrollando los pafses y a medida que va acelerdndose el
proceso de urbanizacidn, evidentemente como empresas de industrializacidén van
adquiriendo una importancia cada vez mayor. Estas empresas evidentemente jug
gan un doble papel, porque son grandes compradores de productos y en la medi-
da en que se vuelvcen mlds grandes, van adquiriendo un papel monopélico en de-
terminadas 4reas; pueden ellas fijar la regla del juego y a la vez, son vende
dores de los productos ya transformados; y si llegan a ser lo suficientemente
grandes, entonces fijan también las reglas del juego para la venta a los con-
sumidores y para el abastecimiento de las ciudades y de los sectores rurales
de los productos ya terminados. Aquf acotarfa, que si dentro de esta pugna
de poderes, las empresas de tipo nacional que obedecen a un fin de lucro, tie
nen fundamentalmente una influencia, y ésta puede llegar a ser muy perniciosa
cuando estas empresas, ademis de obedecer a este fin de lucro, obedecen a ins
trucciones quc les vienen de una casa matriz, y como hay otros intereses en
juego, el problema se¢ torna todavfa mayor, como ha sido sefialado por el sefior
Lazo en su exposicidén y confirmado por los ejemplos que ha dado el sefior Paz.

De manera que en esta pugna de poderes, en esta lucha por conquistar la
mayor tajada de los beneficios, nosotros tenemos que hacer un distingo entre
dos categorfas: entre los productores ricos y los productores pobres, o en-
tre los productores grandes y los productores pequeiios. Por otro lado, el
de los condumidorcs ricos y el de los consumidores pobres. Quiénes son los
que sufren las deformaciones del sistema de comercializacibén? Fundamentalmen
te son, por un lado, los productores pobres, los pequeiios productcres, los
campesinos, y por otro lado, los consumidores pobres. Y por qué? Porque los
grandes productores, por lo general con una mayor capacidad de organizacidn,
con una mayor facilidad de entrada a los mercados, tienen realmente una parti
cipacibén muchf{simo mis fuerte en el proceso dc comercializacidén. De una u o-
tra manera, los grandes productores no estén entregados si no resultan victi-
mas de este poder monopdlico, o semimonopdlico del sector intermediario. En
cambio, los pequefios productores, atomizados, divididos, con muy poco poder
de negociacibn, como creo que lo citaba el sefior Castro, evidentemente son
victimas de toda esta cadena de intermediarios, muy grandes, medianos, peque
fios y de las empresas elaboradoras y por otro lado, los consumidores.
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Bueno, los consumidores pobres son los que sufren mis, porque los consu-
midores ricos, ya sea porque pueden organizarse, o sea porque tienen bastante
dinero y pueden pagar mis por los productos, o porque tienen automdvil, estén
en una posicibén que les permite llegar a abasteccerse mAs adecuadamente a los
centros de consumo, a los supermercados. El consumidor pobre en cambio no
tiene acceso y con la creciente urbanizacidn, que se detecta en las grandes
ciudades, en las grandes metrépolis de América Latina donde estin los ya famo
sos cordones marginales de la miseria, y donde no existe préicticamente ningu-
na infraestructura de tipo comercial, es donde esa gente no solamente es vic-
tima del abuso de los intermediarios, sino que tiene ademis que hacer un es-
fuerzo fi{sico mucho mayor para poder adquirir los productos, porque general-
mente tienen que movilizarse a distancias bastantes grandes para adquirir los
productos necesarios.

Esto, sefior Presidente, me lleva a sefialar que €l papel del Estado tiene
que ser un papel bastante mAs activo en el arreglo de la situacidn existente
y en la eliminacibn de estas deformaciones. Y tiene que ser mucho mis activo,
porque si €l Estado representa a toda la comunidad, o representa los intereses
de las grandes mayorfas, y si se fija como objeto fundamental el mejoramiento
de la situacibn dec estos grupos postergados, ya sean productores agricolas por
un lado, o consumidores pobres por el otro, eso determina entonces que la ac- _
cibén del Estado necesita tener una connotacién diferente a la de solamente in
tervenir para regular, para evitar abusos demasiado exagerados.

Mi impresibn personal, sefior Presidente, es que el Estado tiene que te-
ner una participacibén muchf{sima mis activa, tanto en lo que se refiere a accio
nes de regulacién, como en lo que se refiecrc a acciones directas en cuanto a
permitir que por un lado los pequefios agricultores puedan recibir el retorno a
decuado por sus productos y por otro lado, que los consumidores mis pobres pue
dan adquirir sus productos a los precios mis razonablecs posibles. De manera
que me parece ineludible que el Estado debe tener, en el caso de los paises de
la América Latina, una intervencibn directa como agente operador en el sistema
de comercializacibn para que este sistema cumpla la funcidbn social que le co-
rresponde. El sistema de comercializacibén, o de mercadeo, como queramos lla-
marlo, es el sistema circulatorio dentro del organismo social, y es un siste-
ma circulatorio de extraordinaria importancia. Es por eso por lo que el Esta-
do como defensor de los intereses de las grandes mayorias de la poblacidn, o
de toda la poblacibn, debe tener una participacibédn mucho mids completa, mucho
mis directa. En definitiva, tiene quc recsumirse en una labor, en una interven
cidén planificaca, porque tampoco puede desprenderse el servicio de comerciali-
zacibn de su lujo de bienes, de lo que es el desarrollo econdmico y social ge-
neral y cde 1o quc es la planificacidén econbmica y social; es decir, debe tener
su ubicacibn precisa dentro de un sistema de planificacibn general, y evidente
mente los cambios y las transformaciones que tienen que revisarse en este sis-
tema, tienen que obedecer a los cambios generales que hay que introducir en el
sistema econdmico social de toda la cconomfa de un determinado pais. Muchas
gracias.
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REPRESENTANTE DE BRASIL: SENOR ROBERTO MEIRELLES DE MIRANDA

Escuchamos con mucha atencidén las tres presentaciones hechas y verifica-
mos en ellas cicrtas opiniones extremas en determinado sentido. Por ejemplo,
esta de que no interesa a quién pertenece la empresa, si al poder plblico o a
la iniciativa privada; u otra afirmacibén de que lo que debe hacerse es dar u-
na proteccidén total a2l consumidor, como lo més importante de la comercializa-
cién.

Es interesante traer aqui la informacibén de que en Brasil nosotros hemos
adoptado una actitud intermediaria entre esos puntos de vista. En primer lu-
gar, tenemos un Ministerio de Agricultura que resultd realmente un Ministerio
de Agricultura y cde Abastecimiento a través de la creacidn de varias institu-
ciones, (ora empresas, ora autarquias) que entran en un complejo de comercia-
lizacidén y procuran establecer un equilibrio justo entre los varios intere-
ses en juego, productor-consumidor-intermediario. Nosotros tenemos as{ una
parte, pero del lado de 1la produccidn tenemos un sistema de precios minimos
que garantizan al productor un minimo razonable para lo que produce, indepen
diente de tener o no tener quicn compre €l producto en una determinada época.
Para garantizar esta situacién, el Gobierno cred una compaiifa pliblica que al
macena todo producto y financia ese producto al productor, en cuanto ese pro
ducto estd almacenado y con csto puede lanzar este producto en el perfodo en
tre zafras, formindose asi grandes existencias reguladoras que disminuyen drég
ticamente la variacidn estacional de precios. Y lo que yo respeto mds, al la-
do del consumicdor se han ido estableciendo redes de grandes centrales de abas-
tecimiento. Un programa que se esti poniendo rdpidamente en vigor, es el de
construccibén de grandes centrales. Es un programa que envuelve una inversién
de cerca de scis millones de dblares, de los cuales, cerca de la mitad ya fue
aplicada en la construccidn de seis grandes centrales en las grandes capita-
les, ya en funcionamiento, y en €l planeamiento de otras diez en las demis ca
pitales. A través de estas centrales de abastecimiento, hay un encuentro muy
directo entre productor y consumicdor. En cl caso especifico de productores y
granjeros de mucha produccidn, esta compaiifa fomenta también mercacos Sptimos
de granjeros especificos en las grandes ciudades del pais, cde modo que estos
productos adquieren un nivel de comercializacibén mucho mids alto. Por Gltimo,
otro mecanismo bien dotado también es €l que permite que un consumidor nacio-
nal entre en conexién con un consumicdor internacional, pues €l precio interna
cional de cualquier producto exportado tiende a subir mucho. E1 Gobierno de-
fiende también al productor o consumidor nacional a través de la aplicacidn
de penas sobre los costos en dblares de los productores, de modo que al reco-
ger una cierta cantidad cde los recursos en dblares por la venta externa de
productos, el Gobierno mantienc automiticamentc bajo el precio interno que de
be compensar siempre esta penalidad. Por Gltimo, procurando un equilibrio to
tal de esos intereses, el Ministerio de Agricultura cred una gran oficina de
anflisis y definicién de polftica agricola, de modo que todos estos juegos eS
t4n siempre muy bien estudiados y coordinados a través de esta oficina, 1la
cual constituye hoy uno de los mayores centros de estudios econdmicos y agri-
colas en Brasil. Muchas gracias.



Digitized by GOOS[Q



- 6.1.6 -

REPRESENTANTE DE LOS ESTADOS UNIDOS: SENOR QUENTIN M. WEST

He escuchado con interés los comentarios que se han hecho aquif esta mafia
na sobre los asuntos de comercializacidn cn esta 4rea. Creo quec sc hablado
demasiado poco sobre la ley de la oferta y la demanda y es muy importante,
porque juega un papel preponderante en la fijacibén de los precios, tanto en
la produccidn, como en el consumo y en la comercializacidn de estos productos.
Se necesita un sistema bastante complicado para tratar de cubrir todo lo con-
cerniente a la procuccidn, al consumo y a la comercializacién en un solo cen-
tro. A menudo esto trabaja mejor con alguna intervencidn de¢ los gobiernos.
Mencionaré alguno de ellos, para contar con las cdecisiones individuales de al
gunos productores de muchas agencias intermediarias de comercializacibén y de
consumo, en la determinacidn de cudles procductos se deberidn manufacturar y
qué productos se ceberidn mover en el mercado.

Hemos tenido bastantec experiencia filtimamente en la intervencidn guberna
mental en el sistema de produccibén y comercializacidn y hemos tratado de man-
tener algunos precios de procductos agricolas en los Estados Unidos, principal
mente, con el propdsito de apoyar al pequefio productor, porque sentimos que
si podemos mantener los precios de los productos agricolas a cierto nivel, e-
so beneficiaria al productor marginal que no estd en condiciones de producir
a precios menores de los que podria obtener un productor mayor. Pero eso no
ha trabajado muy bien; de hecho los subsidios que hemos estado pagando a los
agricultores se han ido principalmente en términos de manter productos fuera
del mercado, reduciendo la produccidn, porque hemos tenido tendencia hacia la
sobreproduccidn durante buena parte de la reciente historia de los Estados
Unidos. As{ pues, en nuestros esfuerzos para reducir el volumen total de pro-
duccibén y mantener los precios a un nivel que crefiamos razonable, en vez de
beneficiar realmente a los pcquefios agricultores, estos beneficios han sido
mAs bien para los mayores productores agricolas y consecuentemente esto no ha
dado los resultados que querfamos. Actualmentc se estidn haciendo muchos es-
fuerzos para dejar que la ley de la coferta y la demanda determine qué es lo
que hay que producir; qué es lc que hay que consumir y qué e€s lo que hay que
comercializar. En el presente afo se estd haciendo un gran esfuerzo para
cambiar nuestra ley agricola bisica, que dcbe ser cambiada, sobre la cual
se deberia votar nuevamente para permitir que las fuerzas de la oferta y 1a
demanda tengan mAs influencia y puedan controlar todo este asunto de 1la comer
cializacidn de productos agricolas en los Estados Unidos. Estamos ahora en
un periodo un poco diffcil. Yo crefi que la situacidn era dificil en términos
de inflacibn hasta que vine a Chile, peroc ha habido bastante esfuerzo e inte-
rés para controlar los precios en los Estados Unigos.

Hasta el momento, y hasta donde hemos llegado en esta reciente fase, ha
sido a fijar un tope en el precio de ciertas carnes. En el sector agricola
se ha hechoc un verdadero esfuerzo para cevitar el control de precios, porque
en mi opinibén y en la mayoria de nuestras opiniones, tan pronto empezamos a
tratar de cambiar todo el sistema de comercializacidn, tenemos también que
tratar de controlar todo y apurarnos a controlar €l mercado negro, entrar en
racionamiento y todec lo demids, porque tan pronto empezamos a controlar pre-
cios, todo el muncdo trata de salirse de ese control hacia el mercado negro.
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Naturalmente, durante la Segunda Guerra Mundial tuvimos la experiencia
de un sistema de mercado controlado por racionamiento y todo eso. Ahora de-
finitivamente queremos evitar meternos nuevamente en algo de esa naturaleza.
As{ es que estamos haciendo actualmente todos los esfuerzos posibles en los
Estados Unidos para evitar un alza desmedida de precios, aumentando la ofer-
ta y evitando en lo posible el control gubernamental de todo el sistema de
produccibén y comercializacién.

Hay muchos servicios que el Gobierno esti obligado a proveer en el 4rea
de la comercializacibn, porque nadie méds podria ofrecer estos servicios.

No estoy diciendo que el Gobierno deba marginarse totalmente de la comer
cializacién. Pero, por ejemploc en el 4rea de informacibén sobre el mercado,
en salubridad, el Gobierno tiene que intervenir. No estoy diciendo que el
Gobierno tiene que dejar el 4rea de comercializacidn; pero una vez que empe-
ziramos a intervenir en la ley de la oferta y la demanda, nos meterfamos en
tantas y tan diferentes 4reas, que se nos dificultaria que una sola persona
o una sola organizacidn tomara todas las decisiones necesarias para controlar
todo ese sistema comercial. Quiero decir sbélo una cosa m&s. Creo que es de-
sasafortunado que no tengamos presente un representante de 'Lawson Purina' pa
ra que nos de quizéds su lado de la historia; porque yo creo que en la mayoria
de los casos hay dos lados en toda historia y desafortunadamente hemos tenido
la oportunidad de escuchar solamente un lado de esta historia. Creo que el
sefior Lawson queria aprovechar la oportunidad de ser invitado para hacer un a
taque directo de dicha Compafifia. Gracias.

SENOR CARLOS FLETSCHNER, IICA

Yo quisiera complementar algo de las palabras mencionadas por el Dr.
West y naturalmente, sin Animo de polémica. Quizi valga la pena destacar 1la
diferencia que existe entre un sistema en una economia desarrollada y un sis
tema en una economia subdesarrollada. Estamos conscientes de que el papel
del Estado cuando se sobrelimita puede causar problemas y generalmente los
causa; pero tampoco habria lugar a dejarlo totalmente abandonado. En un
pais desarrollado los productores son generalmente mids poderosos, estén me-
jor organizados, tienen mejor informacibén de mercado, saben usar mejor la tec
nologfa existente, en fin, tienen capacidad de usar toda la tecnologfa dispo-
nible en su propio beneficio. Ademé&s de esto, tienen también capacidad de u-
sar su poder de negociacién de una manera meior a través de organizaciones,
creadas y protegidas en ciertas etapas por el Estado. En cambio, en los pafi-
ses subdesarrollados, el agricultor generalmente enfrenta grandes limitacio-
nes, no sblo econdmicas, sino limitaciones de conocimiento, limitaciones de
lo que sucede mfAs allid de su propia organizacibén o de su propia empresa pro-
ductora. En ese sentido, corresponde al Estado muchas veces sobrepasarse un
poco de los aspectos puramente econdmicos, y le corresponde protegerlos de u
na manera, que entre quizds en un campo mis social. Esto es asi, debido a
que un fracaso para un agricultor en una economia subdesarrollada, no signi-
fica simplemente la pérdida de ingresos; puede significar €l hambre, puede
significar una situacidén bastante mAs angustiosa que en un paf{s donde el agri
cultor tiene sus reservas, tiene un sistema institucional de crédito, que pue
de ayudarlo en el momento en que se produzca algin tipo de fracaso econémico
en las cosechas. Gracias.
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REPRESENTANTE DEL PERU: SENOR LUIS J. PAZ

Sefior Presidentec:

Quiero hacer un comentario relacionado con lo que expresb el Dr. Chattan
y con lo que ha expresado el Dr. F. West, a quien pido disculpas si digo algo
que resulte errdneo desde el punto de vista econdmico, ya que él1 fue mi pro-
fesor en el afio 84 o §5 y podria quedar eso como consecuencia de una mala en-
sefianza o de un mal discipulo.

Esto se refiere a lo expresado por un lado por el Dr. Jacobo Chattan con
respecto a la necesidad de planificar més produccidén, consumo y distribucidbn;
y a 1la opinién del Dr. West, de que por medio de estudios, experiencias, es
conveniente dejar a las decisiones individuales, como a la ley de oferta y de
manda, que orienten tanto la produccidn, como el consumo y la comercializa-
cién. Por lo menos, para no hablar en general, sino refiriéndome sdlo al ca-
so del Perti, csto, desde mi punto de vista personal no es lo mis conveniente,
debido a que, como lo observé en otros pa{ses también, la distribucidn del in
greso es muy mala y por lo tanto, la demanda de los productos, que es conse-
cuencia de necesidad con capacidad de adquisicidn, estéd distorsionada para sa
tisfacer necesidades de quienes tienen capacidad de ingreso. Muchas veces la
estructura de la demanda de un pafis con una distribucibén de ingresos muy hete
rogénea, muy mala, hace que se oriente también la produccidn quizds hacia a-
quello que no es lo prioritario, y que ademis su distribucidn para el consu-
mo e¢sté en funcidén de la capacidad adquisitiva de la poblacidén y no de las ne
cesidades. Esto tiene relacibn también con lo expresado por el Dr. Iletschner
cuando habldé de eficiencia, de si nosotros consideramos como eficiencia, por
razones de valores que tenemos, o quc le damos a las cosas, la mayor utilidad
monetaria de la empresa que se dedica a la comercializacibén. Ese es un con-
cepto. Pero si nosotros realmente queremos bienestar social, y satisfaccién
de necesidades como objetivo, el concepto de eficiencia no puede quedar sim-
plemente en utilidades monetarias de las empresas, sino en si realmente 1la
mayorfia de la poblacidén estéd satisfaciendo las necesidades b#Asicas de alimen-
tacibn, vestido, vivienda, salud, educacidén, etc. Yo creo entonces que se re
quiere una mayor participacidn estatal en ciertas actividades de producciébn,
de comercio y distribucibdn, para evitar que scan exclusivanente de fincs uti-
litarios o se mire sblo la eficiencia en términos utilitarios, sin satisfacer
las necesidades de las mayorias. Yo creo por eso que dejar a la libre deci-
sibén de los individuos lo quc se debe producir, comercializar y distribuir,
no es, por lo menos en €l punto personal, totalmente aceptable, pues incluso
paises como los Estados Unidos, tienen formas indirectas de influir sobre las
decisiones individuales, incluso pagando por no sembrar, por cejemplo. Esta
es una forma de participacibén que influye en las decisiones individuales, cla
ro, dejando la alternativa de hacerlo o de no hacerlo, pero siempre dentro de
un concepto de participacidn estatal. En nuestros paises en los que la dis-
tribucidén de ingresos es tan heterogénea, quizf la participacidén debe ser ma
yor. Muchas gracias.
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REPRESENTANTE DE CANADA: SENOR GERALD IAN TRANT

Gracias sefior Presidente.

Yo quisiera hacer algunos breves comentarics, pero al mismo tiempo no
quieroentrar en la polémica polftica, porque nosotros estamos aqui por moti-
vos mids que todo técnicos.

Permitanme decir algo de la situacidn candiense y de los problemas de
mercadeo que nosotros tenemos y algunas cosas mAs que estamos tratando de
lograr, lo cual es realmente una forma de experimento que tenemos en el mo
mento. La economfa candiense, como ustedes saben, es una economfa mixta.
Tenemos grandes empresas privadas, y al mismo tiempo, grandes empresas es-
tatales. No estamos convencidos praActicamente ni por un lado ni por el o-
tro, pero la mezcla nos sirve mis o menos bien. Nosotros tenemos también
problemas de mercadeo que son muy semejantes a los problemas de Chile en
el sentido de transporte. El territorio de nuestro pafs es muy largo y
las distancias son enormes; tenemos problemas de comunicacién, tenemos pro
blemas regionales porque hay provincias diferentes una de la otra, etc. Lo
que hemos hecho entonces en el Ministerio de Agricultura, como un experi-
mento, es tratar de pensar en un sistema para cada producto principal que
estamos produciendo y considerar el sistema como una cadena; estamos tra-
tando de investigar cada eslabdn de esta cadena para descubrir los cuellos
de botella, y este es el nuevo rumbo de nuestro Ministerio. No quiero de-
cir que vamos a entrar mis en la funcidén de hacer el mercadeo por parte del
Estado, pero estamos tratando de organizar nuestro trabajo y nuestrc pensa-
miento en forma de sistemas para los productos. De momento, hemos formado
una rama nueva en el Ministerio que se llama '"The Food System Branch'. E1
propdsito, o la meta de esta centidad es investigar y ayudar al desarrollo
para los granos; se va a dar al trigo, a la harina y a las plantas oleagi-
nosas y también a la carne de res. Hemos empezado con los tres productos
en esta forma y me permito invitar a ustedes a observar los resultados que
hemos logrado hasta este momento. Para nosotros es un experimento, pero pa
rece que tiene algo Gtil para el bienestar del agricultor candiense. Gra-
cias sefior Presidente.

SENOR LEANDRO CASTRO: EXPOSITOR FAO - CHILE

Pido disculpas al distinguido Representante del Peréi por no haberle con
testado antes. Cref{ que era mis importante que hablaran ustedes, pero como
parece que se ha acabado la lista de oradores, quisiera aclarar algo en lo
que me parcece que no hay tantas discrepancias como pudiera parecer al prin-
cipio. Yo me referi a lo de la propiedad de las empresas dentro del contex-
to en un documento que ahora se tiene ya a disposicién. En la pAgina cuatro
hay un pdrrafo, en donde se dice: "Elementos para una accién gubernamental
en el mercadeo de alimentos'. Aquf empiezan todas las acciones gubernamenta
les que deben estar orientadas a mejorar el abastecimiento de alimentos a los
consumidores, en definitiva el consumo cs el objetivo, el fin, el interés,
etc., etc., y los intereses de todas las cmpresas que integran el sistema de
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mercadeo deben ser atendidos en la medida en que sirven a los consumidores y
este criterio debe aplicarse por igual a las empresas privadas, a las empre-
sas estatales o mixtas, en fin, etc., etc. Aqui no he mencionado para nada
las empresas extranacionales. Este es un casc de empresa privada, que gene-
ralmente es de capital privado. Lo que usted planteaba aquf es el caso evi-
dente de que e¢sa empresa que mencionaba para su pais, la misma que menciona-
ba el distinguido Representante de Chile, no cumpla precisamente con este fin
de servir a los consumidores. Esto si me preocupa enormemente, porque cae
precisamente dentro de esto que estoy diciendo aquf, y quizés no lo cumypli-
rian si el caso es tal como ustedes 1o han indicado. Ahora, sacar como con-
secuencia inmediata, que eso sucede es porque cl duefio es Pérez o Johnson,
estudiar eso es un poco mds delicado. Yo creo que en general las empresas
privadas de todo ¢l mundo, actdan dentro de ciertos cAnones y tienen unas
virtudes y unos defectos parecidos; que también existen ciertas ventajas y
desventajas, digamos, en las empresas estatales, en general en el mundo; y
que hay unas ciertas cosas que sc¢ observan en las empresas estatales. Yo
creo que esta conclusidn inmediata de que como alli funciona mal, lo de 1la
propiedad es cosa muy importante. En mi sistema de razonamiento 16gico no
encaja muy bien. Porque qué solucidén habria? Que la propiedad pasara a ma
nos de un empresario privado, pero del pais en donde &ste estd trabajando,
podria eso mejorar o no la actividad de esa empresa dentro del contexto de
servir a los consumidores? Otra solucidn alternativa serfa, que pasara a ma
nos del Estado. Entrar en este aspecto, en estas discusiones, creo que es u
na cosa que no tendrfa fin. De hecho estoy seguro que desde la época de los
faraones ya éstos andaban discutiendo estas cosas, cuando las tierras eran
propicdad de la iglesia. El faradén andarfa definiendo qué era lo mejor. Yo
creo que desde el punto de vista estrictamente profesional del mercadeo, lo
importante es que las empresas funcionen bien. La consecuencia inmediata de
que por ser la empresa de éste o, dc uno o de otro, o si por ser una empre-
sa estatal, ya no puede funcionar bien, o puede funcionar bien porque es una
empresa estatal, es una cuestibédn de 1la que habria mucho que hablar en cada
caso particular. De todas formas, en la pigina ocho, (esto por falta de
tiempo no me pude referir mucho), hablo del problema de la competencia. Es
un problema sumamente serio en los paises en donde existe economia de merca-
do.

Estos defectos de la competencia que se han sefialado aqui, son efectiva-
mente gravisimos y constituyen una de las causas mayores de ineficiencia de
los sistemas de mercadco. Existe toda una serie de recetas para obviar esto
y, desde luego, una legislacidén antimonopolio, as{ como el establecimiento de
pricticas equitativas en los negocios de una manera eficaz que por cierto es-
t4n incluidas dentro de las regulaciones que debe hacer el Gobierno, y todo
este sistema legal a que me he referido. Estc e¢s un aspecto sumamente impqg
tante y se debe tener mucho cuidado, porque fijense ustedes, la gente habla
mucho de los monopolios pensando en grandes compafifas. Es cierto que los
hay, y que existe enorme cantidad, un sinnfimero de pequefios monopolios, en
todo este negocio del mercado de alimentos, desde la tienda de la esquina que
tiene un cierto grado de monopolio, porque no hay otra tienda préxima y su
misma localizacidn les favorece. Dentro de todo sistema de mercadeo es muy
corriente que haya enormes monopolios o de cuasimonopolios, o de oleopolios
* repartidos por ahi, que estin incidiendo en forma muy desfavorable en el fun-
cionamiento del sistema para el servicio de la sociedad y de los consumidores.
Muchas gracias.
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SENOR JOSE CARVAJAL, DE CHILE

Me iba a referir precisamente a la consulta hecha por el Sr. Paz en té£
minos de lo que el sefior Castro expresb en su exposicidén. Felizmente o real
mente, en el documento estf mucho més clara la intencidn, tal vez de las pa-
labras, que de la exposicibén no pudo inferirse la intencidén de é1; y también
su condicibén de funcionario de la FAO, organismo internacional, que no puede
entrar en este caso a pronunciarse directamente sobre ciertos juicios que al
gunos llaman de valor, y que nosotros oomo delegacién s{ podemos hacerlo.
Estamos totalmente de acuerdo en que debemos dar la mayor consideracidn a
los consumidores, y en que hay que centrarse en este aspecto, porque ellos
son el ente ultimo, el sujeto, hacia el cual va encaminado el proceso, el
instrumento de la comercializacidn.

Pero ahora nosotros como delegacidén, debemos plantarnos firmemente en
el sentido de cuestionar este asunto, de no darle importancia a la propiedad
de las empresas. Nosotros como pais ya nos hemos pronunciado en este aspec-
to, porque hemos visto que internamente, si bien es cierto en el sector agro
pecuario que las empresas transnacionales no tienen una connotacidén tan espe
cial, sin embargo, en esta economfa, porque no hay que perder la perspectiva
de conjunto, si la tienen. La distribucién dentro del pafs estd muy conecta
da también con los intereses extranjeros y nos interesa ver quién encautela
mejor los intereses del consumidor, si las empresas particulares o las empre
sas estatales, ésta es la cuestidén. Desde la Universidad, cuando uno ha es-
tudiado administracién o economfa, siempre se¢ nos ha dicho, y se nos ha crea
do con esa mentalidad y aquf{ mismo en nuestras universidades: -Ustedes van a
ser administradores y como administradores tienen que cautelar los intereses
de los duefios de la empresa; y cuidles son los intereses de los duefios de la em
presa, maximizar sus beneficios, maximizar sus beneficios sin atender tal vez
al beneficio del consumidor, porque 1la empresa puede ser productiva y comer-
cializadora? Y aquf en nuestro pais es productiva y comercializadora. En-
tonces para nosotros esta cuestidn es clara; un sistema que nos plantea defen
der los intereses de los particulares, de empresa particular, que no van a
servir los intereses del consumidor, salvo en €l equilibrio que se puede en-
contrar en la oferta y la demanda del sistema capitalista del mercado; y a
nosotros no nos parece corrccto esto, por lc menos en la intencién de intro-
ducir ciertos cambios estructurales en el pafs. Estamos pagando las conse-
cuencias bastante fuertes en este aspecto, el desabastecimiento ocasionado
justamente porque los intereses de los consumidores no estédn cautelados y
justamente porque los intereses de los duefios de las empresas estédn minando
priacticamente la economia del pais; de all{ que para nosotros es una cues-
tidn fundamental definir la propiedad de las empresas.

Nosotros nos hemos pronunciado ya en cuanto a que el Estado debe regula
rizar en gran medida la distribucidén al consumidor. En este sentido me pare
ce que centraremos nuestra polftica futura. Nada més.
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SENOR ARMANDO SAMPER: FAO - CHILE

Sefior Presidente:

Yo reconozco su papel como moderador, lo respeto y no voy a hacerle nin
guna pregunta al moderador, pero quisiera rogarle como Presidente de la mesa,
que le transmita la siguiente pregunta al Jefe de la Delegacidn de Costa Ri-
ca. Yo entiendo que en Costa Rica se ha venido realizando una labor muy im-
portante a través del Consejo Agropecuario Nacional. Este organismo tiene
un Secretario Ejecutivo muy activo y estd actuando en diversos campos del de
sarrollo agricola de Costa Rica. Mi pregunta, que le ruego transmitirle al
Jefe de la Delegacidén de Costa Rica, es qué importancia le atribuye el Conse
jo Agropecuario Nacional a los problemas de mercadeo; cuiles considera que
son las trabas principales; en qué forma estdn perjudicando el desarrollo de
Costa Rica y de qué manera esté&n pensando en hacerle frente.

REPRESENTANTE DE PARAGUAY: SENOR LUIS ALBERTO ALVAREZ

Es mi propbésito hacer una interpretacién y un comentario en relacién
con lo que se viene diciendo. En ese sentido, quiero sefialar en la inter-
pretacién que tanto los expositores principales y los que luego han interve-
nido, han puesto énfasis absoluto, dogmitico, en el rol del Estado como Gni-
co ente que debe dar solucibén a los problemas de comercializacidén. Nuestra
interpretacién es de que, en el estado dc evolucidn dc todos nuecstros paises
y frente a los problemas que confrontamos, creemos y estamos de acuerdo ¢n
que €l Estado debe cumplir un rol protagdnico. Ahora, lo que estamos viendo,
es que el Estado estfd ponicndo énfasis limitado cn el establecimiento de in-
fraestructuras destinados al almacenamiento y @ 1las politicas de precio.
Nosotros en Paraguay estamos haciendo esto ahora y ademds, estamos dentro de
este criterio dinfémico que constituye toda utilidad humana; cestamos previen-
do al mismo tiempo un aspecto que nosotros consideramos a primera vista que
nos va a traer la solucidn a mis largo plazo; y es que estamos creando orga-
nizaciones de productores, con méds capacidad para aprovechar los progresos
que nos brinda actualmente la civilizacidn, a los efectos de que en el futu-
ro se les transfieran esas obras de infraestructura a estas organizaciones
de productores, para que ellos actlien en el proceso y es asi entonces como
el Estado estaria cumpliendo una funcidn, simplemente una funcibén regulado-
ra. Este es el criterio que nosotros tenemos en este cnfoque; pero también
estd comenzando a preocuparnos mucho en este proceso de crecimiento de la
poblacién urbana, el aspecto del problema del productor, cl cual estamos con
siderando con todo interés. Estamos dando prioridad al problema de los pro-
ductores, pero también estamos considerandc que tenemos que llegar a adoptar
medidas en el campo, en la otra punta del proceso, que e€s el relacionado con
la defensa del consumidor.

Ahora quizéds, no lo sé, debe llamarnos mucho la atencidén también en es-
te aspecto de la defensa del consumidor el Gltimo evento registrado en 1los
Estados Unidos, el de 1la reaccibén de los consumidores frente al alza excesi
va de los precios de la carne, que ha trafdo en este problema, o en este



Digitized by GOOS[Q



- 6.1.13 -

conplejo de la conmcreializacidr, un clemento nnevo de cdéro los in-ividuos sin ec-
tar estimulados por el sector oficial, pueden en un momento dado, entrar a a-
sumir un rol protagbnico en el sentido de que, un proceso de elevacidn excesi
va de los precios, un problema que afecta la capacidad de compra del consumi-
dor, puede ser redoblado por la accibén del sector privado. Nada mis. Muchas
gracias.

REPRESENTANTE DE COSTA RICA: SENOR ROGELIO COTO (MODERADOR DE LA MESA REDONDA)

En realidad yo creo que tal vez no es mucha la experiencia que podriamos
aportar nosotros en este problema del mercadeo, en cuanto a logros, sino méis
bien en cuanto a dificultades. En realidad el programa de desarrollo agrope-
cuario que coordina el Consejo Agropecuario Nacional, del cual yo tengo el ho
nor de ser Secretario Ejecutivo, esti embarcado en el desarrollo de un progra
ma integral de mercadeo agropecuario. Estamos realmente tratando de meterle
las manos al problema. Lo que pasa es que es dificil meterle las manos al pro
blema tal como nosotros estamos viendo la situacibén. Quiero hablar que esto
es experiencia de Costa Rica y puede que sea parecida a la de otros paises.

Me estoy refiriendo finica y exclusivamente a lo de Costa Rica.

Cuando los técnicos en mercadeo hablan de mercadeo, simplifican mucho el
problema y todo parece muy fAcil. En realidad, no hay problema; entonces ha-
blamos de que la comercializacién no debe ser un fin, sino un medio; de que
hay que coordinar las instituciones y de que hay que ver el sistema total; y
de que se requiere una politica nacional; de que la comercializacibn es un
sistema circulatorio, como nos explicd don Jacobo tan excelentemente bien.

Eso es una cosa, la otra cosa es poner eso en blanco y negro y hacerlo.
Nosotros en el CAN hemos llegado a establecer una pequefia diferenciacibén en-
tre el qué y el cbmo. Yo creo que la etapa presente que estamos viviendo no-
sotros en Costa Rica da la impresidén de que se puede generalizar un poco en
algunos paises de América Latina. Estamos muy metidos en los problemas del
qué. Claro el qué es muy importante, qué hacer es fundamental saberlo, pero
inclusive, las organizaciones de financiamiento nos estdn metiendo 1los progra
mas para hacer proyectos.

Bueno, se hace un proyecto muy bien, de acuerdo con todos los requeri-
mientos que una agencia de financiamiento establece y el pais firma, por qué?
Porque necesita dinero, cuando ya esti el proyecto, cémo lo ponemos en mar-
cha, cdémo, con qué recursos Lumanos, de qué manera y cbmo encaja eso dentro
del contexto de la realidad nacional? A mf me 1lambé mucho la atencidn en el
Seminario sobre mercadeo que auspicid el IICA el mes pasado en San José, al-
go que dijo un funcionario de la FAO, Contesie. Contesse dijo que a é1 le
extrafiaba mucho que se viniera hablando desde hace bastante tiempo de comer-
cializacién agropecuaria y que no se hubiera resuelto el problema; es decir,
por qué los técnicos en comercializacidén no han puesto el dedo en los probl- -
mas concretamente; saben de los problemas, y hablan de ellos, pero aparente-
mente las soluciones que los paises dan son parciales o no aciertan; enton-
ces, qué es lo que sucede? A mf me da la impresidén y eso es lo que nosotros

estamos identificando en nuestro pais, que particularmente las organizaciones
A :

.
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internacionales van a tener que dar un poco la vuelta y no ponerle tanto énfg
sis al qué, sino al cbémo: y meter las manos en el agua sucia. Quiero decir
que si nos ponemos a definir una politica, una pol{tica nacional, resulta que
ésta es una ley. Yo pensaba ante esto que sblo Costa Rica tenfan tradicidn
legalista, pero resulta que es una herencia de los espafioles, o no sé de quien;
y que toda América Latina tiene tradicibén legalista, que hay un sentido supers
ticioso de la ley; entonces sucede que para dictar una politica se dicta una
ley, y ésta representa realmente una polftica nacional. Verdad es que son si
nonimos.

Cbémo se formula una politica? Formulada esa politica cufles son los ele-
mentos bédsicos que esa polftica nacional debe tener para que realmente se tra-
duzca en ejecuciones que cambien la estructura interna del pafs? Por ejemplo,
nosotros dentro del programa de desarrollo agropecuario, (con perdén de algu-
nos que estin aquf que me han ofdo contar ese cuento, que no es un cuento, si
no una realidad que refleja un hecho concreto de lo que nosotros estamos en-
contrando dentro de la organizacidén). E1 programa de desarrollo agropecuario
es un programa integral, en el cual participan siete proyectos, dieciocho ac-
tividades en las que participan también instituciones del Poder Ejecutivo, ins
tituciones autdénomas, incluyendo la Universidad Nacional, que es la institu-
cidén mis autdnoma de todas las autdénomas que tenemos, que se coordinan a tra-
vés del CAN.

El afio pasado tuvimos una crisis de tomates. Resulta que todo el siste-
ma que montamos, lo montamos para arruinar a los tomateros. Por qué? Porque
los bancos, que son del Estado, le dieron gencrosamente crédito a todos los
que quisieran sembrar tomate. Luego el MAG dio toda la asistencia técnica
que requerfan y finalmente el Consejo Nacional de Produccidén, que interviene
en el problema de precios, ayudd en cierta forma a estimular el cultivo de
los tomates. Se vino un cosechén desproporcionado. Niamero uno: En San José
los tomates se botaban, en tanto que en los puertos no habfa. En otras ciuda
des de la Meseta Central tampoco habfa tomates, pero en San José los botaban,
porque costaba méds el valor de la caja que las treinta y seis libras de toma-
tes que llevaban los agricultores al mercado. Nosotros que no tenfamos que
ver en el proceso operativo, nos metimos en el problema para tratar de enten-
der qué era lo que pasaba. Encontramos, entonces, que habia un poco de confu
sidén en las definiciones, en las posiciones de la gente que tenfa la funcidn
de ejecutar. Por ejemplo, un Agente de Extensién se fue a visitar al banque-
ro y a convencerlo para que por Dios no diera mis crédito para tomate. E1 ban
quero le dijo que esa no era funcidén suya. A mi me pagan, dijo, por prestar
plata; si usted tiene problemas porque hay mucha cosecha, el problema es su-

yo.

Bueno, yo no creo que es posible desarrollar un pais donde el rol de las
distintas instituciones y de los distintos funcionarios pueden no estar ac-
tuando completamente en una forma coherente.

Después seguimos investigando el problema y nos encontramos con otra si-
tuacién peculiar, que los mismos banqueros que dieron plata a los agricultores
para sembrar tomates, le dieron plata a los industriales para que importaran
pasta de tomate de Guatemala para fabricar salsa de tomate en Costa Rica. Qué
es esto, entonces?. La representacidén de lo que nosotros llamamos el cdmo;
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que el Estado esti organizado en una forma tal, que las instituciones se fre-
nan entre sf. Pero no llega hasta alli el problema. Es que alin dentro de u-
na misma institucibén, un departamento frena lo que otro departamento estd ha-
ciendo, Entonces, si vamos a arreglar cl problema del mercadeo, creen uste-
des que lo podemos arreglar sin tocar todas estas variantes, y seria ello po-
sible? Ah{ es donde nosotros creemos que estd el cémo.

Yo creo que esta es una invitacibn muy atenta al sefior Subdirector Gene-
ral de 1la FAO para que nos ayude a ver si las instituciones internacionales
dan la vuelta y le ponen atencibén al cédmo. Muchas gracias.

SENOR CARLOS FLETSCHNER, IICA

Como resultado de la discusidén, ha quedado una vez miAs en claro que los
problemas de la comercializacidén son mfiltiples, complejos y atraen la atencidn
de todos. En ese sentido, cabe recordar que el IICA tiene un programa de co-
mercializacidn creado justamente hace un afio por esta Junta. E1 programa fue
creado € implementado en su primera etapa. Se han dado diferentes definicio-
nes y se ha constituido un programa de trabajo. Existen nueve técnicos dis-
tribuidos en Latinoamérica y este personal posiblemente vaya aumentando en el
futuro. Como primera labor, el programa se ha dedicado a establecer un marco
de referencia. En este sentido se ha disefiado un programa y sc ha llamado a
un seminario de evaluacidn, en el cual se han analizado los objetivos que tie-
ne ese programa a la luz de los problemas de los diferentes paises. Se ha
llegado a recomendar varios aspectos que hubiera querido comentar, pero por
lo avanzado del tiempo y porque estédn contenidos en un documcnto que les seré
repartido ahora o a primera hora de la tarde, omito hacerlo. En este documen
to se contemplan las recomendaciones del seminario, que tuvo por objeto reu-
nir a técnicos de los diferentes paises latinoamericanos, a funcionarios de
gobierno, a funcionarios de organismos internacionales y a profcsores dedica-
dos al estudio de estos problemas desde el punto de vista de la investigacidn
y la docencia. Creemos que las recomendaciones obtenidas en este seminario
podrian ser de utilidad para futuras discusiones y de hecho han confirmado lo
que aqui se ha venido discutiendo, que la comercializacién tiene y debe jugar
un papel importante en el desarrollo de los pueblos. Nada mis.

EL MODERADOR

Muchas gracias don Carlos. Damos asi por concluida esta Mesa Redonda.
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