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ANOTACIONES SOBRE UN SISTEMA DE EVALUACION
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PARA CURSOS_A PRODUCTORES

Documento de trabajo

Distribucién 1imitada

La Subdireccién de Capacitaciédn del Departamento de Extension
y Capacitacidn Agropecu:ri- se encuentra: desde h:oce tiempo interesada
en el establecimiento de x1gdn plan o sistem> que permita la evaluacién
regular, contfnua y sostenida de los cursos que ofrece, remarcadamente

los correspondientes =1 programa FIDAGRO.

Como contribucién & los esfuerzos que se vienen reallzando
en ese sentido se ha prepar:do este breve documento con algunus Ideas y
sugerencias especizlmente enfocadas a 1z evzluacién de cursos a produc~
tores. Su propbsito es complementar otros documentos ya preparados y
estimulzr la realizacién de r~niones de trabajo sobre el tema, de don

de surjan proposiciones concretas que puedan ser llevadas a cabo.

1. Un esquema de evaluacién referido a cursos cortos de ca-
pacitacién puede formularse, en su esencla central, con-
siderando dos accliones distintas pero no totalmente In-

dependientes.

Una es aprociar lo que se gana 'durante'' el curso, y pa
ra ello un método viable y eficaz es la mediclén ‘‘antes
y después'' del evento, del tratamiento o, para el caso,
del curso (en realldad el concepto es de '‘Inmedlatamente

antes': y de “Inmedla*~~enta después'’).






a)

Otra es callbrar la eficacia del tratamiento a través de

sus resultados esperados; vale decir, se procura medir en
relaclédn a las metas previstas, las consecuencias reales
alcanzadas luego del tratamiento, evento o curso, que a
los efectos evalua=ivos se utillzan como pautas indicia-

rlas de 1a bondad o deficiencia del curso.

Lo aconsejable es utllizar en forma Integrada las dos ac-

ciones evalua~ivas, naturalmente la segunda después de la
primera. Freferiblemente se admite que ambas sean simples
y reducidas a pocos indicadores, pero suficientemente con
fiables, frente a la aplicacién de una sola de las acclo-

nes, por mas profunda, perfecta y sofisticada que ella sea.

Tratsndose de cursos cortos para productores, deben ser -

tenidas muy en cuenta dos condiclonantes Importantes:

Cuanto més corto sea el curso, mds concreto debe ser su
objetivo principal y mas claras y precisas sus metas. To
dos (el programador, el instructor, el participante) de~
ben saber qué se pretende con el curso y cémo el logro
de esas aspiraciones pueden evidenciarse a través de ac-
tos, palabras y conductas que cada particlpante sea ca-

paz de demostrar luego de finalizado el curso.







b)

No obstente las normes establecidad {que los partictpan
tes sepan leer y escribir), se sabe que los niveles de

alfabetizaclén son bajos y en algunos casos nulos o ca-
sf nulos. Este hecho, y quizés tamblén otros factores

sicrnaclales proplos del hombre rural, hace que algunos
medios e Instrumentos de evaluacién no sean utilizables
o recomendables, deblendo recurrirse a otros que pueden

requerir mayores esfuerzos y costos.

SI se tlene blén claro lo que se desea que cada particl
pante haga y plense luego de cumplir el curso, y esas
tales cosas o pensamientos son posibles de !nsfalarse Yy
desarrollarse en el medio donde vive y trabaja el pro-
ductor, es relativamente f&cll anotarlos sobre un papel
y luego traducirlos a respuestas de preguntas o regls-
tros de datos que una persona debldamente entrenada (en
trevistador) pueda observar, obtener y/o deducir del pro

plo productor.

Quiz&s con una buena elaboracién un mismo Instrumento
(cuestionario-formulario) pueda utilizarse antes, des-
pués y luego de haber conclufdo el curso, en este Glti
mo caso en lapsos concordantes con cliclos o ritmos de la
produccién o actividad relacionadas con el curso (segul-

miento) .
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Las dos primeras mediciones pueden hacerse en el sitio
donde se desarrolla el curso; la Gltima o Gltimas, en

la propia finca del productor o en el propio medio don
de &ste actGa. En las primeras pueden fungir como en-
trevistador-encuestador algunos de los profesores o el
coordinador del curso; en las Gltimas es cas! Inevita-
ble que esa funcién la desempefie el Agente de Desarro-
11o Rural, por sf mismo o acompafiado por algGn experto
del DECA o de la Reglonal.

Una forma de abatir los costos de la evaluacién y evi-
tar esfuerzos InGtiles, es realizar en cada curso y pa
ra cada grupo, la extraccién de datos por muestreo ri-
gurosamente al azar y con huen grado de representativi
dad. En cada uno de los momentos do evaluacién (antes,
después y seguimiento) se extrae la muestra, Independien
temente que ella la Integre o no un mismo particlpantes,
cablendo tamblén la posibilidad de extracr por la prime-
ra y Gnica vez una .muestra con pares asoclados, que se

man*~n--fa durante todo el proceso de la evaluacién.

De esta manera se obtiene la medla de la ganancia de co
nocimiento y destrezas obtznida du te el curso y la me
dia de esos conocimientos o destrezas que se aplicea en

la finca en condiclones reales. Hay pués una secuencla
1Ineal cronolégica quc puede segulrse durante un tiempo

L. v
después decl curso.
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En 1: o las ctapas do cvaluaclién postcriores al curso,
quc doban sincronizarsc cn armonfa con los ritmos dc
produccién o actividad, el ''seguimiento'’, tal como lo
conceptual lzamos, lo entendemos como seguimlento eva-
luativo. Slrve para medir o apreciar algo relacionado
con el curso, con el objetivo esenclal de constatar la
presencla, sentido e Intensidad de resultados de ese

curso.

Substancialmente, pués, se hace el seguimiento evaluat]
vo para deducir conclusiones que evaluaran el curso (su
ejecuclién, su programacién y sus objetivos), De manera
simultinea a esa Instancia evaluativa, ella permite que
Extensién le ofrezca al productor apoyo y amplis:lén pa
ra reforzar lo que ya conoce y apllca, o que Capaclta~-

clén aprecle la conventencla de dictar o“ro curso com=

plementario o de mayor nivel.

Existe tamblén otra forma de apreciar los resultados de
un curso. Consiste cn comparar la muestra (cantldad de
productores a encucstar-observar) del grupo que tomd el
curso, con otra cantldad Igual de productores de lgual

tipo que no hayan asistido a dicho curso ni a otro siml
lar, en el mismo momento y con aplicacién del mlsmo cues

tionarlo. Si el an&lisls matemético sefialara que la di-







ferencia de puntaje medlo de tecnologis apllcade logra
do por la muestra dc cursillistas es estadislticamente
significatlva al 95% de probabllidades con relacién al
promedfo de los no cursillistas (grupo testigo), podria
presumirse que, le dff8renclia ganancial se correlacliona

con la aslstencla al curso.

Con ser Importante el esquema comentado, no cubre todo
el campo deseable, especlalmente algo muy definido; la
evaluacién del curso proplamente dicho, con todos los
factores que en &1 intervienen o Inclden. Aqul lo que
$e pretende ante todo es ver sl en la etapa de ejecuclén
se cumplié con lo planificado en organlzacién, medios,
métodos, programas, etc., para poder ldentlflicar y apre
clar las variaebles (en su Intaensidad, calidad y momento)
que pudieran haber favorecido o entorpecido el desarro-
1lo operativo durante el curso. Esto se puede lograr

a través de Informaciones y oplniones a recoger o re-
glstrar durante la reallzaclbn del curso. De todo ello
debe destacarse como pra&ctica aconsejable, Gtil y de no
dificll ejecucién, la reallzacién al final del curso de
una sesién de evaluaclén colectlva oral, con la particl
pacion de todos los productores cursilllistas, donde mé-
todos simples de conduccién y reglstro permltan recoger

Informaclones y julclios generalmente muy vallosos.
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Para quc un sistema dc cvaluacién de osta naturaleze fun
cioncccorractamente, las izbores mas dnlicadis y comple-
jas debcn centralizarse on un cquipo de cspecialistas do

tados dc medios adccuados. Esas labores comprenderfan:

claboraclién dc iTos cuestlonarlos, Instruccioncs a cncues-

tadorcs, tabulacidn-comdrutacidn de datos, Interpretacién
y anillsic final. El personal dc las Dirccclones Reglo-
nales se¢ cncargarfa del relevamlento, la supervisién, y
la remisién d- da*os y documentos ¢ le Unidad Central,
mientras 2lgunos dc ecsos funcionarios (incargado Reglo-
nal dec Capacitaclén y Agentes de Desarrollo Rural, espe
clalmente) utilizarfan lz Instancia oparctiva de la en-
trevista-encu~sta para apreclacioncs prrsonales de cva-
luaclién, acciones concomltantces de asistencl- téenlca y

soctal, y formas de outocvaluacion.

Aptlcar un .sistemz como el qur se plantec sin dlsponer
de una Unidad comnetente en el Dapartamento de Extensién
y Capacitaclién Agropecuaria (a modo de cstado mayor y
equipo loglistico), Imnlica compromcter ¢l sistema cvalua

tivo, sus pronAsitos v cventuales resultados.
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Del mismo modo pugde decirse que si no se flegara a dispo
ner de la firme compresién y apoyo de la Direcciones Regio
nales (dedde el Director hasta los Agentes de Desarrolio Ru
ral, quienes son los verdaderos técnicos de base) y de la
correlativa decisién y sustento de la Secretarfa de Estado
de Agricultura, de poco o nada valdrfan las acciones del De

partamento, por mejor y mayor dotacidén que pudiera disponer.

1SAAC MORON
Consultor en Capacitacio6n

SAN CRISTOBAL, R. D., Mayo de 1976
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