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PRESENTACION

El Plan de Mediano Plazo vigente establece el Sistema de Programacién y
Evaluacién como el mecanismo a través del cual "se evaldan nuevos proyectos
e iniciativas y se asignan los recursos presupuestarios en forma coherente
con los objetivos y prioridades en él definidos. Al mismo tiempo, permite
la retroalimentacién de 1los niveles centrales de direccién, mediante la
evaluacién de las acciones ejecutadas por parte de las Unidades de

Cooperacién Técnica'".

Se define, ademds, que la ejecucién de las actividades acordadas es
responsabilidad de las Direcciones de Programa, las Direcciones de
Operaciones de Area y las Representaciones en los Paises. Todas ellas
utilizan los proyectos como el instrumento principal para ordenar las
acciones del Instituto orientadas a la solucién de un problema especifico

dentro de las dreas temdticas de concentracién de los programas.

La evaluacién de 1los resultados de la cooperacién técnica ofrecida por el
Instituto se convierte en un medio importante para tomar decisiones que
conduzcan a mejorar su calidad y eficacia manteniéndola adecuada a las
cambiantes necesidades de los Estados Miembros, y se 1la debe considerar
como una oportunidad para mejorar el desempefio de las unidades operativas
pertinentes. Es por ello que se hace necesario desarrollar mecanismos,

normas y procedimientos claros para su apropiada ejecucién.

Con ese fin se establece el Sistema de Evaluacién de Resultados, que

conjuntamente con otros mecanismos institucionales, tales como 1los de
supervisién, seguimiento y evaluacién sobre la marcha, debe proporcionar 1la

informacién que requieren los niveles superiores de direccién para

facilitar el proceso de toma de decisiones.

Para facilitar su consulta y aplicacién, las bases conceptuales y
mecanismos operativos del sistema se presentan en cuatro volimenes con los

siguientes titulos y contenidos:
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Volumen I. El Sistema de Evaluacién de la Cooperacién Técnica del IICA:

Marco Conceptual, Elementos del Sistema y Procedimientos

Incluye cuatro capitulos, el primero de los cuales resefia la experiencia
obtenida por el IICA a través del proceso de aplicacién del modelo de

evaluacién vigente durante el periodo 1975-1985.

El capitulo segundo define y desarrolla el marco conceptual para la
evaluacién de la cooperacién técnica. Caracteriza y selecciona, ademds,

el modelo de Evaluacidén por el Uso de Resultados como el mds conveniente

para el Instituto. Se detallan las ventajas y limitaciones del modelo y
se determinan sus diferencias con los procesos de seguimiento,

supervisién y evaluacidén sobre la marcha.

En el capitulo tercero se incluyen 1los fundamentos, base normativa vy
finalidad del sistema, caracterizando su aplicacidén en la evaluacién de
las Direcciones de Programa, Representaciones y Proyectos en sus
diversas modalidades. Se indica la insercién del sistema en la
estructura institucional y los instrumentos, recursos y
responsabilidades para la administracién y comprobacién periédica de su

efectividad.

El capitulo cuarto describe 1los procedimientos para la evaluacién de
resultados contenidos en las etapas de preparacién, ejecucidén y toma de
decisiones. Dichas etapas implican la realizacién de quince actividades
que se resumen en cuadros guia para la evaluacién de Direcciones de

Programa, Representaciones y Proyectos.

Volumen II. El Sistema de Evaluacién de 1la Cooperacién Técnica del

IICA: Los Programas

Su primer capitulo presenta las caracteristicas y estructura de los

cinco programas definidos en el Plan de Mediano Plazo 1987-1991.
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En el capitulo segundo se definen criterios para seleccién del programa
a evaluar, vy los principales aspectos que se deben considerar durante el

proceso de evaluacién.

Los instrumentos a utilizar se presentan en el capitulo III con énfasis
en establecer el Alcance de Trabajo de la Misidén de Evaluacién, la
documentacidn bdsica por consultar y las secciones y contenido que se

espera que tenga el informe de evaluacidén correspondiente.

Volumen III. El Sistema de Evaluacién de la Cooperacién Técnica del
IICA: La Accidén a Nivel de Pais

El capitulo I presenta la naturaleza, funciones y estructura de las

Representaciones del IICA en los Paises.

El marco general para la evaluacién se detalla en el capitulo II
indicando guias para seleccionar la Representacién a evaluar, definiendo
el 4mbito de 1la evaluacién y seflalando los principios paré andlisis
tanto de la funcién de direccién como de la cooperacién técnica que se
ejecuta. Por dltimo, el capitulo III sistematiza los instrumentos que

se utilizarén.

Volumen IV. El Sistema de Evaluacién de 1la Cooperacién Técnica del

IICA: Los Proyectos

Este documento se estructura en tres capitulos. La naturaleza de los

proyectos de cooperacién técnica, su estructura y tipologia se presentan

en el capitulo I.

En el capitulo II se detalla el procedimiento para la evaluacién y en el
II1 se incluyen los instrumentos a utilizar, que son similares a 1los que
se emplean para la evaluacién de Programas y la Accién del IICA a Nivel

de Pais.



-iv-

Los documentos fueron elaborados por la DIPROE en cumplimiento de las
funciones de conduccién y coordinacién del Sistema de Programacién y

Evaluacidén que le han sido asignadas.

Su estructuracidén estuvo a cargo del Dr. Diego Londofio R., Director de
Programacién y Evaluacién, el Ing. Miguel Angel Araujo, Jefe de la
Divisién de Evaluacién, y el Ing. Fernando Del Risco Msc., Jefe de 1la

Divisién de Programacidn.

Se recibieron y fueron incorporadas 1las opiniones de los miembros del
Comité de Programacién, de los Representantes del IICA en Colombia vy
Brasil, de especialistas de la Oficina Central y de técnicos de oficinas

en los paises.

Por dltimo, el Comité de Programacién en su reunién 3/87 E del 2 de

noviembre de 1987 acord§:

. Recomendar al Director General la aprobacién de la propuesta para que
se aplique con cardcter experimental en la evaluacién del Programa
Nacional de Capacitacién Agropecuaria (PNCA) de Colombia y de dos

Representaciones que serdn seleccionadas.

. DIPROE tendrd en cuenta las observaciones recibidas de 1los miembros

del Comité para elaborar una versién revisada y de circulacién

restringida.

. DIPROE presentard con base en la experiencia obtenida al aplicar la
metodologia, una versién definitiva para aprobacién final del

Director General.

Los comentarios a la presente versidén deberdn ser dirigidos a la DIPROE
para ser considerados en la elaboracién de 1la publicacién final que

tendrd cardcter de Norma para el Instituto.

Martin E. Pifieiro
Director General

-y -
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CAPITULO I

INTRODUCCION

La naturaleza de los proyectos de cooperacién técnica

Un proyecto de cooperacién técnica se define como un conjunto de acciones o
actividades orientadas a la solucién de un problema, con resultados
significativos previsibles, en un plazo definido, mediante la aplicacién de
ciertos recursos, con una metodologia determinada y bajo la direccién y

responsabilidad de un profesional competente 1/,
Los proyectos de cooperacidén técnica del Instituto deberdn:

. Ser coherentes con los PROPOSITOS Y LA PROBLEMATICA A RESOLVER en las
AREAS DE CONCENTRACION de 1los PROGRAMAS identificados en el Plan de
Mediano Plazo vigente, y con las orientaciones definidas en el documento

"Lineamientos para la Cooperacién'" de los programas.

. Ser congruentes con los objetivos de desarrollo de los paises miembros vy

ser ejecutados al amparo de una concertacidén de tipo formal.

. Estar relacionados con las actividades de la institucién de contraparte,
enfatizar la transferencia de conocimientos 'y experiencias y

complementar la capacidad técnica local.

. Ser transitorios, con periodos de ejecucién definidos, y crear en los

paises la capacidad de absorcién de las acciones de cooperacién técnica.

. Tener RESULTADOS SIGNIFICATIVOS previstos, claramente identificados en
el documento-proyecto como PRODUCTOS FINALES u OBJETIVOS INTERMEDIOS,
conectados por un OBJETIVO ESPECIFICO.

IICA. 1987. Orientaciones para la Preparacién de Proyectos de Cooperacién
Técnica. Serie Documentos Administrativos Al1/0C-87-017. San José, C. R.,
51 p.



. Ser susceptibles de evaluacién para medir sus resultados y determinar

los impactos obtenidos.

Un proyecto de cooperacién técnica tiene una naturaleza particular que es
necesario establecer con precisién para evitar la tendencia de aplicar
mecdnicamente conceptos y métodos sobre "evaluacién de proyectos'", que no
responden a las caracteristicas especificas de 1los ejecutados por el

Instituto.

Los proyectos de cooperacidén técnica se caracterizan por sus productos que
generalmente son insumos de cardcter institucional, ya que se originan en
la necesidad de remover insuficiencias o limitaciones de los paises para
ejecutar sus propios programas vy proyectos. En consecuencia, sus
resultados finales directos se refieren siempre a una contribucién (insumo)
para el logro de resultados que interesan a un pafis o grupo de paises en

aspectos institucionales o tecnolégicos especificos.

Es necesario destacar ademds, que el principal componente que el IICA
ofrece no es de tipo financiero sino de transferencia de tecnologia
aplicable para la solucién de 1los problemas que enfrentan las
instituciones, y que el proceso de adopcién de conocimientos solamente se

controla en forma parcial por los responsables de los proyectos.
Esta peculiar caracteristica de 1los proyectos exige de quienes deben
evaluarlos un esfuerzo por ubicarse en el tipo de actividades que a través

de ellos ejecuta la institucién y en las condiciones en que se las realiza.

Estructura de los proyectos

El objetivo de un proyecto, como instrumento de cooperacién técnica, es
convertir recursos (insumos) en resultados deseados mediante 1la ejecucién
de actividades. En los proyectos del IICA se distinguen los siguientes
niveles de resultados: i) directos (productos finales y objetivo

especifico); e ii) indirectos (impactos).



Estas categorias de resultados se definen e interrelacionan en la matriz de
objetivos (marco légico modificado) que se 1incluye en el formato para

elaborar proyectos de cooperacién técnica 1/,

En la base de la estructura de los resultados de un proyecto estén los
insumos cuyo uso-transformacidén a través de las actividades de cooperacién

técnica produce el primer nivel de resultados que son los productos finales.

El objetivo especifico es el propdsito o razén de ser del proyecto, que se

alcanza mediante la obtencién de los productos finales y del cumplimiento
de determinados supuestos. Una precisién de su contenido se expresa en el
documento-proyecto tanto en su forma literal como en 1los 1indicadores vy

metas que determinan la obtencién del resultado esperado al finalizar su

ejecucién.

La explicitacién del objetivo especifico incluye los varios elementos del
problema espec{fico (el qué) y describe la situacién deseada al final del
proyecto (el para qué); esto determina que para su logro se requiera de la

obtencién de varios productos finales combinados o interrelacionados.

En la matriz de marco 16gico modificado que se presenta en el Cuadro No. 5

se plasma una teorfa de accién del proyecto.

Los resultados directos de acuerdo con la terminologfa vigente son 1los
resultados finales del proyecto IICA (el objetivo especifico y los

objetivos intermedios o productos finales).

1/ IICA. 1987. Orientaciones para 1la Preparacién de Proyectos de
Cooperacién Técnica. Serie Documentos Administrativos Al/0C-87-017.
San José, C. R., 51 p.



3.

Los productos son los resultados que se esperan obtener de 1las actividades

a partir de los insumos utilizados, para lograr sus objetivos. En el
disefio del proyecto tienen una expresién literal y un conjunto de
indicadores cualitativos y cuantitativos que ayudan a precisar el "nivel de

avance o éxito esperado" y que son importantes para su evaluacién.

Los resultados indirectos corresponden al impacto obtenido a través de 1la
utilizacién de 1los productos del proyecto en los escenarios sectorial e
institucional y conllevan cambios en 1los organismos que reciben 1la

cooperacién técnica y en el propio Instituto.

Tibolqgja de proyectos

Los proyectos de cooperacién técnica se clasifican en las siguientes

categorias:

. De Direccién de Programa.

. Multinacionales asignados a la Direccién de Programa.

. Multinacionales asignados a la Direccidn de Operaciones de Area.
. De nivel nacional y bajo responsabilidad de la Representacidnm.

Los proyectos de Direccién se orientan a desarrollar conceptos y

metodologias para la cooperacién técnica en 1las 4reas temdticas de
concentracién como medio para: i) alcanzar y mantener liderazgo técnico;
ii) cooperar con los paises en las definiciones de politicas y desarrollo
institucional; y iii) mantenimiento de redes especializadas de informacién

en las dreas de concentracidn.

Los avances en el desarrollo conceptual y metodolégico obtenidos por el
programa en las 4reas de concentracién deben traducirse en lineamientos

para orientar la preparacién y ejecucién de las tres categorias de

proyectos que lo conforman.
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Los proyectos multinacionales asignados a la Direccién mantienen una

relacién temdtica con el Programa, apoyan esfuerzos regionales de
. . e rd

integracion para la solucidn de problemas comunes a un grupo de paises, en
los casos en que se juzga que una accidén multinacional es mds efectiva

frente al problema en comparacién con lo que se lograria mediante esfuerzos

aislados de los paises.
De acuerdo <con el Plan de Mediano Plazo 1los Jefes de Proyectos
multinacionales deben tener como guia los objetivos del Programa y orientar

los proyectos a su cargo de modo tal que contribuyan a su obtencidn.

Los proyectos asignados a una Direccién de Operaciones de Area se formulan

a solicitud de varios paises de una regién, atienden problemas especificos
para cuya solucién se requiere acciones integradas, incluyen 1la
participacién de organismos regionales especializados y aprovechan las
oportunidades financieras disponibles para la regién considerada en su
totalidad. Se asignan a una Direccién de Operaciones de Area por el
cardcter politico de las decisiones y esfuerzos en que se respaldan vy

apoyan.
La mayoria cuenta con un Consejo Directivo que redne a representantes de

los organismos nacionales especializados y que con frecuencia incluye wun

funcionario del IICA.

Los proyectos a nivel de pais mantienen una vinculacién temdtica con un

Programa que debe ser explicitamente seflalada en el documento-proyecto
respectivo teniendo en cuenta lo definido en el documento '"Lineamientos

para la Cooperacién" de los programas.

Su manejo técnico y administrativo le corresponde al Representante
respectivo y al Jefe de Proyecto. La Direccidén del Programa participa en
las fases de: i) apoyo para identificacién y formulacién; ii) aprobacién
del proyecto a nivel del Comité de Programacidén (Orden Ejecutiva 10/86
rev.); iii) coordinacidn del apoyo técnico durante la ejecucidén a solicitud
del Representante y de acuerdo con la disponibilidad de recursos; y iv)

seguimiento y evaluacidén de resultados.



CAPITULO II

LA EVALUACION DE RESULTADOS DE UN PROYECTO

La evaluacidn de resultados de un proyecto debe:

. Proporcionar un mejor conocimiento de las relaciones causa-efecto
inmersas en los esfuerzos de cooperacidén técnica que se desarrollan en
un dmbito determinado, de manera que sea posible su modificacién para la

obtencidén de los resultados deseados.

. Proponer alternativas para adoptar decisiones orientadas a resolver
problemas actuales y previsibles y mejorar el desempefio del proyecto,
sustentadas en la valoracién de los avances hacia el 1logro de sus
objetivos. Lo anterior debe conducir a adecuar los medios y mejorar el
manejo del proyecto de manera tal que se incrementen 1las posibilidades
de alcanzar sus objetivos finales, dentro de las restricciones dadas de

tiempo y recursos.

. Generar bases mds adecuadas para el desarrollo de los enfoques técnicos,
de metodologia y de estrategia operativa que la institucién emplea en el
drea temdtica de concentracidén del programa en la que el proyecto se

ubica.

. Desarrollar 1la capacidad de los especialistas para identificar dreas del

conocimiento y mecanismos operativos que requieren ser mejorados.
Finalmente, es conveniente destacar que la evaluacién de un proyecto no
debe tener cardcter sorpresivo y debe entendérsela como una actividad

previsible y programable.

1. Tipos de evaluacién

La evaluacién de resultados de un proyecto puede efectuarse durante su

ejecucién, al concluir el periodo de ejecucién o a posteriori cuando se

la realiza tiempo después de finalizado el proyecto.



La evaluacién en todos los casos debe centrarse en el desempefio del
proyecto, para lo cual es fundamental el andlisis de medios-fines, la
verificacién de conexiones causales entre lo realizado y 1lo obtenido y
la obtencién de evidencias sobre la eficacia del proyecto. Para ello
serd necesario determinar los logros positivos y negativos, explicar por
qué y cémo se obtuvieron y cudles fueron 1los factores limitantes

externos e internos, pues en ello se encuentra la esencia del

aprendizaje institucional.

Es tan importante establecer los resultados directos generados por el
proyecto como la determinacién de su uso efectivo en los escenarios
sectorial e institucional, es decir en 1los organismos que reciben 1la
cooperacién técnica del IICA y la contribucién para resolver problemas

de caricter sectorial que enfrentan los gobiernos (impactos).

La evaluacién durante la fase de ejecucién de un proyecto se realiza

fundamentalmente para adoptar decisiones que permitan mejorar su
desempefio durante el perfiodo que aidn falta para que éste concluya. En

este sentido son importantes tanto el andlisis retrospectivo comprendido
entre la fecha de evaluacién y el 1inicio del proyecto como la
prospectiva o visién futura o de tendencia. Este tipo de evaluacién se
realizard: i) por requerimiento contractual; ii) a solicitud de wuna
instancia competente sustentada en la percepcién de problemas de
ejecucién a través del andlisis de los informes periddicos; y 1iii) a

solicitud de las autoridades de los paises.

La evaluacién al concluir la ejecucién (fin de término) normalmente se

realiza cuando existe un compromiso en los instrumentos juridicos que el
Instituto ha suscrito o cuando existe interés por analizar los
resultados obtenidos, para decidir sobre el inicio de una nueva etapa o
la elaboracién de un nuevo proyecto que consolide los avances del que

acaba de concluir.

Finalmente, la evaluacién a posteriori se realiza sobre proyectos que




concluyeron hace algin tiempo y cuyas experiencias de ejecucién pueden
aprovecharse para fortalecer los programas o para adoptar
decisionessobre futuros proyectos en dreas temdticas semejantes. En el
caso de evaluaciones realizadas al concluir el periodo de ejecucidén del

proyecto y en las a_posteriori, el andlisis retrospectivo es el mds

importante y producird ensefianzas aplicables para otros proyectos e

instrumentos de cooperacidén técnica.

El Proceso de evaluacidén de resultados

Para los tres casos citados es igualmente vdlido el proceso de
evaluacién que se indica a continuacién con 1la aclaracién que el
andlisis prospectivo se realiza iunicamente para proyectos que ain no

hayan concluido su fase de ejecucién.

Para los proyectos sometidos a evaluacién durante su ejecucidén, el
andlisis serd tanto retrospectivo de los resultados alcanzados como
prospectivo para juzgar la viabilidad del logro de los resultados que a
su finalizacién se esperan obtener, si el proyecto continda ejecutdndose
con el mismo ritmo y orientacién que lo ha hecho hasta la fecha. Si se
demuestra que no se podrdn alcanzar los resultados esperados la
evaluacién deberd dar las bases para adoptar decisiones importantes que
pueden incluir modificaciones en 1los resultados esperados, en la

estrategia o en el manejo del proyecto.

En todos los casos el proceso de evaluacién incluye el andlisis de:
. el dmbito y la teoria de accién del proyecto;

. la obtencidén de los productos finales;

. el logro del objetivo especifico;

. los resultados indirectos (impactos);
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. la conduccién o manejo del proyecto;

. el apoyo recibido de otras unidades; y

. la prospectiva del proyecto (dnicamente para los proyectos que se

encuentran en ejecucién).

La revisién de los temas seflalados serd guiada por las preguntas que
sobre cada uno de ellos se hayan formulado en el Marco de Andlisis

estructurado por el IICA y ajustado y complementado por los miembros de

la Misidén de Evaluacién.

a. Andlisis del dmbito y la teoria de accién del proyecto

El 4mbito del proyecto estd predeterminado en el respectivo
documento-proyecto, aunque en la prictica suele a veces modificarse.
El 4mbito tiene una dimensién geogrdfica (multinacional hemisférico,
de drea, o de pafs), una temitica y una poblacién beneficiaria. El

4mbito real debe ser constatado por la Misién mediante el didlogo con

el responsable de la ejecucién del proyecto.

Seguidamente, los evaluadores procederdn a revisar la estructura de
los resultados esperados (matriz de objetivos del documento-proyecto)
que lleva en forma implicita una teoria de accién. Para entender el
modelo o teoria de accién implicito, los evaluadores analizarén
mediante el didlogo con el responsable del proyecto las relaciones de
causalidad previstas con la finalidad de comprender la 18gica interna

del mismo.

b. La obtencién de los productos finales

Esta es la principal parte del andlisis y estd orientada a valorar

los resultados obtenidos (positivos o negativos) como producto de las
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actividades realizadas ( programadas y no programadas); a comprender

el proceso seguido y los factores determinantes para su obtencién.

Ademds de adentrarse en la indagacién sobre los problemas internos y

externos que hayan limitado la ejecucién del proyecto, se analizardn

los procesos que fueron exitosos y las razones que condujeron al

logro de avances significativos hacia la obtencién de los productos

finales del proyecto.

La Misidén identificard 1los resultados directos que han contribuido a

desarrollar en las instituciones beneficiarias capacidades para hacer

frente de manera més efectiva a la solucién de los problemas que

motivaron la solicitud de cooperacidén técnica al IICA.

Los resultados directos generados por el proyecto se determinardn a

través de los indicadores correspondientes definidos

documento-proyecto, enfatizando 1la apreciacién del progreso

logrado desde su inicio hasta el momento en que se efectda la

evaluacién. Para presentar los resultados del andlisis y sustentar

las correspondientes conclusiones, la Misién usard una matriz como la

que se indica a continuacién:

INDICADORES Y METAS

RESUMEN NARRATIVO PROGRAMADOS (*) OBTENIDOS (%%)
. Objetivo especifico

RESULTADOS

DIRECTOS . Producto final

DEL PROYECTO
. Producto final

Boe b

. Producto final

(*) Aparecen en el respectivo documento-proyecto.
(**) Desde el inicio del proyecto hasta el momento de su evaluacién.
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Los evaluadores podrdn, ademds, incluir indicadores adicionales a los

enunciados en el documento-proyecto y que se considera que contribuyan a

una mejor comprensién de los resultados obtenidos y a sustentar las

conclusiones correspondientes.

El proyecto también podrd haber obtenido resultados directos

previstos originalmente en el documento-proyecto. Para

identificacién el responsable del proyecto los presentard utilizando el

siguiente formato:

RESULTADOS DIRECTOS NO PREVISTOS OBTENIDOS POR EL
PROYECTO (POSITIVOS Y NEGATIVOS)

RESUMEN NARRATIVO INDICADORES DEL RESULTADO

. Resultados no previstos a
. Resultados no previstos i

. Resultados no previstos n

Esta informacidén podré ser complementada a través del trabajo de la Misién.

c. El1 logro del objetivo especifico

El objetivo especifico es 1la razén de ser del proyecto. Su logro

implica la obtencién de todos 1los productos finales previstos en el

marco légico modificado y la incidencia de los factores condicionantes;

se requiere ademds que los productos finales se consigan oportunamente y

que sean interrelacionados en 1la forma sefialada por el objetivo

especifico.

El objetivo especifico expresa en términos cuantitativos y cualitativos

los cambios que se busca lograr para resolver el problema especifico que

dio origen al Proyecto IICA y hacia cuya solucién se han dirigido

esfuerzos y destinado recursos.
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La Misién deberd centrar su andlisis en el marco légico y determinar:

i) cudntos y cudles productos finales (previstos y no previstos) se

han obtenido;

ii) si la interrelacién de tales productos se da en los términos

definidos de lo enunciado por el objetivo especifico; y

iii) cudles factores externos condicionantes del logro del objetivo
espec{fico aparecieron y cudl fue el seguimiento ejercido por el
Jefe del Proyecto y/o 1la autoridad inmediata superior para

procurar una situacién coadyuvante.

La Misién deberd medir el grado de 1logro del objetivo especifico
mediante el didlogo con el Jefe del Proyecto y con funcionarios de
contraparte utilizando los indicadores que sefiale el documento-proyecto
y otros adicionales que se consideren pertinentes. Con este propdsito

se utilizard una tabla resumen como la que a continuacién se presenta:

RESUMEN NARRATIVO INDICADORES Y METAS
PROGRAMADOS OBTENIDOS

OBJETIVO
ESPECIFICO

d. Los resultados indirectos (impactos)

El andlisis que la Misién efectie de 1los impactos del proyecto debe
referirse tanto al escenario sectorial, de la institucién que recibe la
cooperacién técnica, como al propio Imstituto. Entre los primeros se
pueden mencionar 1los resultados atribuibles al proyecto y que se

refieren a:

i) el incremento de capacidad en las instituciones para hacer
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frente a sus tareas centrales o a la solucién de problemas

institucionales que limitan los esfuerzos que el pais realiza;

ii) el incremento de capacidades en individuos y grupos clave, que
permitan sustentar procesos de innovacidén que hagan mds eficaces

a las instituciones; y

iii) los resultados negativos por determinar en cada caso.

En este aspecto es determinante que 1la Misién establezca el grado de
adopcidén de conocimientos, tecnologia mejorada y sistemas de trabajo mds
efectivos generados por el proyecto en las instituciones destinatarias

del esfuerzo de cooperacién técnica.

A nivel del Instituto la Misién identificard los impactos del proyecto,

principalmente con relacién a:

i) la contribucién al desarrollo conceptual y metodolégico del

Programa y al acervo de tecnologia transferible, de la cual se

pueda hacer uso en otros proyectos de cooperacién técnica,

nuevos 0 en ejecucién;

ii) la contribucién al mantenimiento de la vigencia y capacidad de

respuesta de la institucién; y

iii) los resultados negativos por determinar.

La Misidn establecerd ademds, los impactos que se obtuvieron en el
escenario sectorial, atribuibles a 1la adopcién efectiva (uso) de 1la
tecnologia transferida por el IICA como producto de 1la cooperacién

técnica.

Para sistematizar la informacién sobre impactos logrados, la Misién

utilizard una tabla como la que a continuacidén se presenta:
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RESUMEN NARRATIVO INDICADORES Y METAS
PROGRAMADOS (*) OBTENIDOS (**)
RESULTADOS . Impactos significati-
INDIRECTOS vos en el escenario
DEL PROYECTO sectorial

. Impacto del proyecto
en el escenario ins-
titucional

. Impacto del proyecto
en el IICA

(*) Aparecen en el respectivo documento-proyecto.
(**) Desde el inicio del proyecto hasta el momento de su evaluacién.

e)

Adicionalmente, los evaluadores deberdn identificar los impactos obtenidos
y atribuibles al proyecto que no hayan sido previstos originalmente en el
documento-proyecto y que sean detectados al efectuar la captacién y

andlisis de la informacidn.

El andlisis de 1los impactos del proyecto debe permitir establecer si se
logré la incorporacién efectiva y estable de las nuevas capacidades que el

proyecto ha generado en los organismos beneficiarios.

Valoracidén de la conduccién o manejo del proyecto

Los proyectos de cooperacién técnica se conducen mediante el ejercicio de
una tarea directiva que es necesario valorar. Para ello la indagacién no
puede estar separada del andlisis de los resultados, a través de los
cuales la Misién juzgard la efectividad directiva. Es importante analizar
la estrategia de penetracién para abrir el espacio institucional que
requiere la ejecucidn del proyecto y la capacidad de organizar y coordinar
esfuerzos en el sentido que define la estrategia del proyecto para obtener

los resultados previstos.

Esta seccién debe comprender 1los hechos y hallazgos que 1la Misién de

Evaluacién determine en cuanto al manejo del proyecto incluyendo el
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andlisis de las relaciones tanto hacia el interior del IICA como las que
se dan con los organismos nacionales destinatarios de 1la cooperacién

técnica.

La Misién realizard el andlisis de modo que sirva de base para proponer
recomendaciones concretas sobre cémo mejorar la eficacia de 1la tarea

directiva y en general el manejo de proyectos de cooperacidén técnica.

En esta labor 1la Misidén trabajard directamente con el Representante de
la Oficina y el Jefe del Proyecto en el caso de los proyectos-pais, vy
con el Director del Programa o Director de Operaciones de Area y el Jefe
del Proyecto en el caso de 1los proyectos multinacionales. Se daré
amplia participacién a funcionarios de 1la institucién nacional de

contraparte.

El apoyo recibido de otras unidades

El andlisis del apoyo recibido de parte de otras unidades del Instituto

no se puede desligar del andlisis de los resultados directos e
indirectos del proyecto, puesto que este apoyo (o la falta de él) puede

ser un factor explicativo de los resultados obtenidos.

Los evaluadores extraerdn del andlisis ya realizado de los resultados
del proyecto las evidencias sobre el apoyo que el responsable del

proyecto recibid para identificar, elaborar y ejecutar las actividades.
Esta seccidn tendrd gran valor para que el Instituto adopte decisiones
para mejorar el desempefio de las unidades de 1la organizacién que

intervienen o condicionan la ejecucién de un proyecto.

La prospectiva del proyecto

Comprende una valoracién apropiada de la brecha existente entre 1lo que
el proyecto ha podido 1lograr desde su inicio hasta el momento de su
evaluacién y los resultados finales que de su ejecucién se esperan,

teniendo en cuenta el tiempo y demds recursos aun disponibles.
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En el andlisis la Misién deberd reconocer en su justa medida los
factores limitantes internos y externos cuya permanencia u ocurrencia se
prevé en el periodo que resta de ejecucién, as{ como de las
potencialidades internas y las que pueden movilizarse del ambiente donde

el Proyecto se ejecuta.

Con base en lo anterior la Misién definird componentes o subconjuntos de
acciones criticas que deben realizarse con preferencia; propondrd
ajustes en las previsiones sobre el uso de recursos de tal manera que
sea posible facilitar la obtencién de resultados directos de mds alto

valor estratégico.

En sintesis, la prospectiva definird dénde y cémo se deberdn concentrar
los esfuerzos y recursos disponibles en grupos de acciones que ofrezcan
las mayores posibilidades de lograr resultados significativos y
sacrificar las que desde este punto de vista se juzguen menos

importantes.
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CAPITULO III

LOS INSTRUMENTOS PARA LA EVALUACION DE RESULTADOS

1. E1 Método

El método para la ejecucidén de las evaluaciones es el de 1la "investigacién
dirigida" aplicada por 1las Misiones de Evaluacién Ad-Hoc que orientan sus

actividades de acuerdo con el Alcance de Trabajo que se les defina.

Para cumplir con su tarea la Misién analizard informacién que contenga
evidencia documentada sobre 1los resultados previstos, constatard dicha
evidencia mediante entrevistas a funcionarios y técnicos de los organismos
de contraparte, visitard 1las 4dreas en que se realizaron o estdn
realizdndose actividades y revisard informacién complementaria sobre los
cambios ocurridos en tales escenarios. El producto del trabajo de 1la
Misidn lo constituye el Informe de Evaluacidén que es formulado de acuerdo
con un esquema referencial de contenido previamente acordado. Para

realizar lo anterior se proveerd a la Misidn:

1.1 El Alcance de Trabajo

Contiene informacién sobre los propdsitos de 1la evaluacién,
antecedentes del proyecto, el marco de andlisis con las interrogantes
sobre 1los aspectos centrales en que concentrard la atencién de los
evaluadores, el programa de trabajo para llevar a cabo 1la evaluacién
incluyendo el apoyo 1logistico que se brindard a 1la Misién y las
reuniones de trabajo con el personal del proyecto y otros informantes
clave, y antecedentes sobre los integrantes de la Misién (ver en el

Anexo 1 el Formato IEPYl y las orientaciones para su preparacién).

1.2 La Documentacidén Bdsica

Recopilada y sistematizada para la evaluacién, con informacién sobre

disefio, aprobacién, ejecucién, resultados directos e indirectos del



proyecto. A continuacién, se presenta la relacién de documentos que

contiene la informacidén bdsica pertinente:

Plan de Mediano Plazo 1987-1991.

Documento '"Lineamientos para la Cooperacidén" de 1los programas al

que pertenece el Proyecto que se evalda.

Documentacién con las definiciones de politica y objetivos

sectoriales e institucionales que el Proyecto respalda.

Documento "Estrategia de Accién del IICA a Nivel del Pais" donde

se desarrolla el Proyecto.

Documento del Proyecto.

Expendientes de aprobacién del Proyecto (O/E 10/86 rev.).

Operativos y planes de implementacidén anuales del periodo que

cubre la evaluacidn del Proyecto.

Acuerdos y convenios que amparan la ejecucién del Proyecto.

Copia de los siguientes informes periddicos:

- Informe Semestral de la Direccidén del Programa correspondiente.

Informe Trimestral de Proyecto.

- Informe Anual de Proyecto.

- Informe de fin de Proyecto.
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- Informe Semestral de la Representacidn Sede del Proyecto.

- Informe de la Direccidn de Operaciones del Area correspondiente.

El esquema de contenido del Informe de la Misidén

El informe final de evaluacién del Proyecto es el producto del
trabajo de 1la Misién y debe incluir: resultados, es decir 1la

"evidencia'" obtenida; conclusiones, es decir la interpretacién de la

evidencia vy las opiniones basadas en dicha interpretacién;

recomendaciones respaldadas en las opiniones emitidas.

El informe deberd contener: un resumen ejecutivo, la tabla de
contenido o 1indice, las técnicas y procedimientos empleados, los
resultados del andlisis que incluyen las conclusiones y las
recomendaciones, y una seccién de anexos (ver en el Anexo 3 el

Formato IEPY2 y las orientaciones para su desarrollo).
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ANEXO 1

DIRECCION DE PROGRAMACION Y EVALUACION
DIVISION DE EVALUACION

Formato IEPY1
ALCANCE DE TRABAJO PARA LAS MISIONES DE EVALUACION DE PROYECTOS

1. IDENTIFICACION DEL PROYECTO

1.1. Titulo del Proyecto

1.2 Perfodo que cubre la evaluacidn: De A
MES/ARO MES/ARO

1.3 Responsable

Nombre Cargo

1.4 Ubicacién del proyecto y &mbito

1.4.1 Programa Cédigo del Proyecto

1.4.2 Ambito geogréfico Sede

1.4.3 Tipo de Proyecto:
- Nacional
- Multinacional : D.O.A. Programa

1.4.4 Financiacién de:

- Recursos regulares : Cuotas US$ Otros US$
(especificar)

- Recursos externos :+ Del pafs US$ Otros US$
(especificar)

1.4.5 Organismos de contraparte

1.4.6 ' Instrumento legal que respalda el proyecto

1.5 Motivo de la evaluacién
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PROPOSITO DE LA EVALUACION

ANTECEDENTES

MARCO DE ANALISIS

Tema objeto del Resultado(s) Preguntas gufa
anélisis esperado(s) para obtener
del andlisis informacién

1.
2.
3.
4.
5.

TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS

PROGRAMA DE TRABAJO DE LA MISION DE EVALUACION

ACTIVIDADES / PRODUCTOS

INTEGRANTES DE LA MISION Y TERMINOS PARA SU CONTRATACION
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Seccidén 2

Seccién 3

Secciédn 4
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ORIENTACIONES PARA PREPARAR EL ALCANCE DE TRABAJO

IDENTIFICACION DEL PROYECTO

El formato se explica por si solo, sin embargo, es conveniente
indicar que la informacién debe tomarse de los textos de los
documentos actualizados, aprobados y vigentes al momento de 1la
evaluacién, tanto del Proyecto como de los instrumentos legales
suscritos por el Instituto. Cambios importantes en eéstos
documentos deben explicarse en la seccidén 3 Antecedentes.

En la seccién 1.5 se deberd indicar en forma resumida el motivo
de la evaluacidén del Proyecto y especificar si se trata de una
evaluacién durante 1la fase de ejecucidén, de fin de Proyecto o a
posteriori y si existe compromiso especifico para hacerla en
algin instrumento legal.

PROPOSITO DE LA EVALUACION

Da respuesta al para qué se evaluard el Proyecto; se deben
especificar los criterios usados para la seleccién del Proyecto
a evaluar. Se indica qué uso se dard a los resultados de la
evaluacién y quiénes serdn los usuarios inmediatos de las
conclusiones y recomendaciones, sefialando con precisién 1las
dependencias del IICA, organismos nacionales y otras agencias
pertinentes.

ANTECEDENTES

Esbozar en no mds de tres pdginas una breve historia hasta la
fecha del Proyecto que se va a evaluar y determinar segun
opinién de 1la Direccién del Programa, de Operaciones de Area,
Representacidén, Jefe del Proyecto, organismos de contraparte vy
agencia financiera externa (si es el caso), cudl es el '"status"
actual del Proyecto (es decir qué ha ocurrido, qué ha logrado o
estd logrando el Proyecto).

MARCO DE ANALISIS

El marco de andlisis define con precisién los temas centrales en
los que se centrard la atencién de la evaluacién y que
constituyen el objeto del andlisis. Establece ademds, para cada
uno de esos temas los resultados esperados del andlisis, los
cuales deberdn ser identificados para cada evaluacién en
consulta con los '"usuarios'" directos del informe final, asi como
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el conjunto bdsico de preguntas gufa que servirdn a los
evaluadores para captar la informacién pertinente.

Por su parte, los integrantes de la Misién revisarén, ajustardn
y complementardn el marco de andlisis e incorporardn el "enfoque
disciplinario" que no es mds que la adecuacién de las preguntas
a las caracteristicas de los temas técnicos que 1los proyectos
desarrollan en su 4rea temdtica de concentracién. Ademés,
incluirédn otras preguntas subordinadas a las existentes para
lograr dicha adecuacién, teniendo cuidado de no perder de vista
los resultados esperados del andlisis.

Estas preguntas cubren temas de particular interés en la’
evaluacién y son a las que 1la Misién dard mayor énfasis. Las
preguntas pueden expandirse identificando preguntas o problemas
subordinados. Se distribuirdn entre los aspectos centrales del
andlisis en funcién del énfasis sefialado en el memorando del
Director General mediante el cual se concreté la decisién de
realizar la evaluacién.

En las preguntas planteadas debe darse cabida a 1la obtencién de
evidencias e informacién de interés de 1los organismos de
contraparte u organismos financieros.

En el Anexo 2 se presenta a titulo de ejemplo un marco de
andlisis hipotético para la evaluacién de un proyecto.

TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS

El método bédsico para la evaluacién de los resultados del
proyecto es la "investigacién dirigida" que se hard a través del
andlisis activo-adaptativo que realizan Misiones de Evaluacién
Ad-Hoc. Se basan en un conjunto de preguntas que definen los
temas esenciales y gufan la captacién de informacién y el
andlisis, y que representan los aspectos sobre los que requieren
tener un mayor y mejor conocimiento los usuarios de los informes
de evaluacién.

El andlisis permite centrarse en 1la determinacién de los

resultados del Proyecto teniendo en cuenta el proceso seguido y

los medios utilizados, y la explicacién de 1las causas de los
resultados para dar base tanto a la toma de decisiones como al
aprendizaje institucional.

Las técnicas mis frecuentemente utilizadas son la observacién,
entrevista en profundidad, exposiciones de los responsables de
las acciones de cooperacién, sesiones de trabajo en grupos,
discusién general, y otras que se seleccionen para cada caso.
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PROGRAMA DE TRABAJO DE LA MISION

El programa serd preparado por la DIPROE en consulta con la

Representacién y 1la Direccién de Programa y/o de Area que

corresponda segin el proyecto que se evalda. Las actividades
bdsicas que se deberdn incluir son:

. Reunién de 9orientacién de 1la Misién y entrega de
documentos. En esta reunién se presentard a la Misién, por
parte del responsable de la unidad operativa que ejecuta el
Proyecto, un resumen de sus principales caracteristicas,
logros importantes y principales limitaciones.

. Trabajo de gabinete de la Misién. Comprende el anélisis de
la Documentacién Bdsica y la redaccién del Informe de
Evaluacién. Se indicard tiempo estimado para cada caso.

. Trabajo de campo. Incluye la realizacién de las entrevistas
con funcionarios del organismo de contraparte y del IICA y
la visita a los lugares donde se realizan 1l1las acciones del
Proyecto que se evalda. Se indicard tiempo estimado para
cada fase.

. Preparacién del Informe. Se indicard el tiempo estimado
para esta labor. Para su desarrollo se seguird el esquema
de contenido del Informe que se presenta como Formato IEPY2
en el Anexo 3 del presente documento.

. Presentacién de 1los resultados de 1la evaluacién. DIPROE
indicard a los participantes fecha, hora, lugar y tiempo
estimado de esta reunién. Por principio, los participantes
a la reunién dispondrédn de una copia del Informe, al menos
un dfa antes de 1la reunién. El propésito de la reunidn es
que la Misién de Evaluacién dé a conocer a 1las autoridades
del 1Instituto, al Jefe del Proyecto y autoridades de la
Institucién de contraparte, sus resultados, conclusiones vy
recomendaciones y recoja las apreciaciones al respecto.

En el Programa deberd quedar claramente definida la duracién de
la evaluacién, las fechas de las reuniones, los nombres de los
funcionarios a entrevistar, el itinerario de viajes y demds

aspectos operativos que deben considerarse para el trabajo de 1la
Misidn.

INTEGRANTES DE LA MISION Y TERMINOS PARA SU CONTRATACION

En esta seccién deberd ofrecerse informacién sobre los
consultores y especialistas del IICA que integran la Misién de
Evaluacién, incluyendo un resumen del Curriculum Vitae en no més
de media pdgina para cada miembro.
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La contratacién de consultores externos que formardn parte de
las Misiones de Evaluacién se efectuard de acuerdo con lo
dispuesto en la Orden Ejecutiva 01/86.

Los términos de referencia son elaborados por 1la DIPROE en
consulta con la Direccién del Programa, de Operaciones de Area vy
de la Representacién donde se ubica el Proyecto que se evalde y
deberdn ser aprobados por el Subdirector General.

El Alcance de Trabajo deberd ser conocido oportunamente tanto
por el Representante en el pais donde se ubica el Proyecto como
por los demds funcionarios con responsabilidad técnica o
administrativa en su ejecucién.
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ANEXO 2

DIRECCION DE PROGRAMACION Y
DIVISION DE EVALUACION

MARCO DE ANALISIS HIPOTETICO PARA LA

OBJETO DEL
ANALISIS

1. Propésito y
dmbito de
la evalua-
cién

2. Andlisis de
productos
finales del
Proyecto

RESULTADO(S)
ESPERADO(S)
DEL ANALISIS
-Los evaluadores tie- Cudles
nen claramente esta-
blecido el propésito sién
de la evaluacién, el Qué
uso que tendrd el
informe que generaron la
y el "objeto" del Qué
andlisis.
pueden
Cudles
se
yecto?
Cémo se
pios
para la
- Los evaluadores Qué
establecen los
avances logrados les se
y las limitaciones les se
encontradas para
la obtencién de Qué
los productos fi- se
nales previstos. grado
- Los evaluadores Qué
identifican y valo- se
ran la obtencién de te

otros productos fi-
nales, no previstos
(positivos y negati-
vos).

- Los evaluadores de-
terminan (dado el
actual ritmo de eje-
cucién) el avance en
la obtencidn de los

Cudles fueron
importantes y
a los productos
tener y no se
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OBJETO DEL
ANALISIS

3. Avances en
la obtencién
del objeti-
vo especi-
fico del
Proyecto
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RESULTADO(S)
ESPERADO(S)

DEL ANALISIS

productos finales, la
brecha entre los re-
sultados directos
previstos y los efec-
tivamente logrados.

Los evaluadores deter-
minan los logros im-
portantes y las limi-
taciones principales
encontradas durante

la ejecucién del
Proyecto para avanzar
en el cumplimiento de
su objetivo especifico.

PREGUNTAS
0B
Qué
la
el uso
det
que se
obt
Serd
como se
con el
dis
previstos?

Qué cambios
introducir
que sea

tos

Con base
ductos
vistos,

el proyecto
la Misién
deberd

.Cudles
la

.Cudl
ternas
del

nes
recursos

para la
del ob

.Cudles son los
condiciones y

tes en la obtencién
jetivo especifico?

en
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OBJETO DEL RESULTADO(S)
ANALISIS ESPERADO(S)
DEL ANALISIS
4., Andlisis de - Los evaluadores de-

5.

los resulta-
dos indirec-
tos (impacto)
del proyec-
to

terminan los impac-
tos (positivos y
negativos previstos)
del Proyecto en los
siguientes escena-
rios:

- institucional

- sectorial

- en el propio IICA.

Andlisis del
mane jo del
Proyecto

-Los evaluadores ana-
lizan la tarea direc-
tiva ejercida por el
Jefe del Proyecto.

PREGUNTAS
OBTENCION

- Qué
to a nivel
las cuales
cién

- Qué impactos concretos han logrado
las instituciones que el IICA apo-
ya en el escenario sectorial que
son atribuibles al Proyecto IICA?

- Qué impacto ha logrado el Proyecto
a nivel del propio IICA que sig-
nifique una contribucién para el
Programa en el cual se ubica o pa-
ra la accién de la unidad operati-
va que lo ejecuta?

-Cudles han sido los resultados de
la estrategia para abrir el espa-
cio institucional que requiere la
ejecucién del Proyecto?

-Cudl ha sido la calidad de las
propuestas de programacién opera-
tiva presentadas?

-Cudles han sido los resultados con-
cretos de las relaciones tanto al
interior del IICA como las que se
mantienen con los organismos de
contraparte en relacién con el lo-
gro de resultados del Proyecto?

-Cudles son los resultados de las
relaciones jefe-subordinados en
los diferentes niveles de ejecucién
del Proyecto?

-Cudles factores limitan el ejercicio
efectivo de la tarea directiva?

- Los evaluadores iden- - Qué cambios relevantes se han da-

tifican los cambios
importantes en el
problema especifico
que el Proyecto bus-
ca resolver, en el
marco de la politica
sectorial y en las
instituciones que
reciben la coopera-
cién técnica y que

do en el problema especifico
que los paises enfrentan?

- Qué cambios se han dado en las
definiciones de politica de los
paises que afectan las priorida-
des recursos o formas de operar
de las instituciones que el Pro-
yecto apoya?

- Qué cambios importantes se han
dado en la politica, prioridades



Digitized by GOOS[€



OBJETO DEL
ANALISIS

6. Apoyo recibi- -
de otras uni-

dades

RESULTADO(S)
ESPERADO(S)
DEL ANALISIS

afecten directamente
el Proyecto IICA.

- Los evaluadores
determinan la capa-
cidad del Proyecto
para adecuarse a di-
chos cambios, esta-
bleciendo la perti-
nencia de los ajus-
tes a la estrategia,
contenido y secuen-
cia de las acciones.

minan la oportunidad
y utilidad del apoyo
que los responsables
de la ejecucién del

- 30 -

Los evaluadores deter-

Proyecto han recibido

de otras unidades de
IICA y que han sido
significativas para
la obtencidn de los

1

resultados directos e

indirectos.

y as el
IICA al

Qué medios e
Proyecto
mente
didas
Qué to-
mado a
dichos

la
cal de
la a los
paises
Qué prob se han
presentado y uso
de enfren-
tado?

Dependiendo del tipo de Proyecto,
se deberd responder a:

Qué apoyo se ha recibido del Jefe
de la Unidad en la cual se ubica
en relacidén con la direccién y
orientacién del Proyecto?

Qué apoyo se ha recibido para el di-

sefio, aprobacién, implementacién
y concertacién con las autorida-
des del organismo de contrapar-
te?

Qué apoyo se ha recibido para la
movilizacién y obtencién de recur-
sos externos?

Qué apoyo se ha recibido durante
la ejecucidén de actividades y pa-
ra el seguimiento de los factores
externos condicionantes?

Qué apoyo han recibido de las uni-
dades especializadas que norman e
intervienen en los procesos de
asignacién y aprovisionamiento de
recursos para el Proyecto?
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ANEXO 3
DIRECCION DE PROGRAMACION Y EVALUACION

DIVISION DE EVALUACION
FORMATO IEPY2

FORMATO Y ORIENTACIONES PARA EL INFORME DE EVALUACION
DE PROYECTOS

RESUMEN EJECUTIVO

Contiene un resumen de 1la identificacién, naturaleza y 4&mbito del
Proyecto, los resultados alcanzados relevantes (evidencia) respecto a
los temas centrales del andlisis (interrogantes formuladas) que
sustenten las conclusiones y las recomendaciones pertinentes. Se hard
una alusidén precisa de la prospectiva del Proyecto. Su extensién no

excederd las cuatro pdginas a espacio sencillo.

TABLA DE CONTENIDO

Se explica por si sola.

PROPOSITO DE LA EVALUACION

Se indicardn 1los objetivos que han sido definidos para la evaluacién en
el Alcance de Trabajo, especificando si la evaluacién se 1lleva a cabo
durante 1la ejecucién de fin de proyecto o a posteriori, si se realiza
por requerimientos contractuales y/o para decidir si se inicia una nueva

etapa.
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TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS

Con base en 1lo descrito en la seccién 5 del Alcance de Trabajo se
explicardn las técnicas empleadas en el proceso de implementacién del
Marco de Andlisis incluido, el enfoque disciplinario y cémo se lo
utilizé para la captacién de informacién, la caracterizacién vy

constatacidén de la evidencia.

RESULTADOS DEL ANALISIS

5.1 Sintesis del andlisis

Debe contener la sintesis del anilisis realizado por 1los
evaluadores quienes presentardn la informacién obtenida y producida
por ellos de modo que incluya las evidencias de 1los hechos y
hallazgos y las situaciones encontradas para dar respaldo a las
conclusiones y recomendaciones.

La sintesis del andlisis comprende:

a. El1 dmbito y la teoria de accién del Proyecto.

b. La obtencién de productos finales.

c. El logro del objetivo especifico.

d. Los resultados indirectos (impacto ),

e. El1 manejo del Proyecto.

f. E1 apoyo recibido de otras unidades.
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g. La prospectiva del Proyecto.

Conclusiones.

Las conclusiones deben referirse a:

- Los resultados del Proyecto.

- Los avances y grado de obtencidén del objetivo especifico.

- Los productos finales que el Proyecto obtuvo (previstos y no
previstos), los que se encuentran en proceso, los que no se han

logrado ni se lograrén.

- Los impactos significativos (previstos y no previstos) atribuibles

al Proyecto.

Estas conclusiones deberdn estar debidamente fundamentadas en un
andlisis comparativo entre resultados de diferente nivel esperados vy
los efectivamente obtenidos. Para facilitar su andlisis los
evaluadores usardn los indicadores y metas verificables que para cada
nivel de resultado establece el documento-proyecto y podrédn incluir

otros indicadores adicionales que juzguen necesarios y pertinentes.

Finalmente, con base en un balance de 1los resultados obtenidos
(positivos y negativos, previstos e imprevistos) se deberd 1llegar a

conclusiones sobre la eficacia del Proyecto.

Interesa que las conclusiones no se refieran dunicamente a los
resultados logrados, sino que se tenga en cuenta el proceso seguido
para su obtencién para precisar los factores que han sido

determinantes en la obtencién o no de 1los resultados. No se debe
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perder de vista que mediante la evaluacién se busca un mejor
conocimiento de 1la cooperacién técnica que la institucién de
contraparte requiere para mejorar el desempefio del Proyecto (si éste

continda).

La Misién deberd presentar ademds conclusiones sobre:

a. E1 cumplimiento de compromisos contractuales definidos en los

instrumentos legales en que se sustenta el Proyecto.

b. El desempefio de 1la tarea directiva inmersa en el manejo del

Proyecto.

c. E1 apoyo recibido por parte de otras unidades del IICA para la

ejecucién del Proyecto.

d. Otros aspectos especificos definidos en el Alcance de Trabajo de

la Misién para cada Proyecto que se evalie.

Recomendaciones.

Deben basarse en 1las opiniones emitidas, ser viables y tener en

cuenta:

- Qué se debe hacer y qué se obtendrd con la aplicacién de las
medidas sugeridas teniendo especial cuidado de afectar las causas

de los problemas y no sus consecuencias.
- Quiénes deben intervenir y con qué grado de responsabilidad.

- Qué decisiones o acciones adicionales a 1la recomendacién deben

adoptarse para garantizar su eficacia.

- Cudles serdn los riesgos y probables impactos negativos de las

acciones que se recomienda.
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- Qué aspectos se deben tener en cuenta para implementar, seguir vy
evaluar los cambios que se den como resultado de las medidas

aplicadas.

- Qué lecciones de la experiencia se deben extrapolar a otros

programas o proyectos que el IICA ejecuta.

6. PROSPECTIVA DEL PROYECTO

Con base en la apreciacién de la evaluacién, se deben ofrecer
recomendaciones orientadas a eliminar atrasos del Proyecto en el corto
plazo para conservar su viabilidad y su evolucién futura, considerando las
situaciones cambiantes previsibles, la presencia de factores determinantes
para la obtencién de resultados y la adecuada puesta en préctica de dichas

recomendaciones.

7. ANEXO0S

Se incluird por lo menos:

-El Alcance de Trabajo.

-Lista de Documentacién Bdsica consultada.

-Lista de personas entrevistadas.
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