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Prefacio

La publicacién de este manual marca la culminacién de un largo periodo de investigacién
en la que colaboraron numerosos profesionales e instituciones. De hecho, creemos que al
proveer el necesario apoyo organizacional, institucional y financiero a través de un periodo de
aproximadamente cinco anos, el Instituto Interamericano de Cooperacién para la Agricultura
(IICA), la Oficina de ASEAN para el Manejo de Alimentos (AFHB), y el Instituto para la Post-
Cosecha de Productos Perecederos (PIP), demostraron la eficacia de la cooperacién inter-
institucional.

El desarrollo de una Metodologia de Evaluacién de Cadenas Agro-Alimenticias para la
Identificacién de Problemas y Proyectos (MECA) surgi6é de la necesidad percivida de crear un
método sistemdtico para identificar y resolver problemas de post-cosecha. Sin embargo,
durante la etapa de investigacién béasica, se hizo paulatinamente evidente la necesidad de
analizar problemas de post-cosecha desde la perspectiva de un sistema de cadenas agro-
alimenticias completo.

Este manual fue escrito para proveer a los profesionales del sector agricola con
herramientas metodolégicas probadas las cuales puedan ser utilizadas para identificar y
resolver problemas en un sistema de productos. Un método sistemético, que abarque desde
la planificacién hasta la distribucién del producto, ayuda a asegurar que todos los factores que
afectan el producto dado sean considerados en programas de desarrollo, ya sean factores
relacionados con pre-produccién, produccién, cosecha, post-cosecha, o mercadeo.

Si bién este manual se propone proporcionar gufas para paises en desarrollo, es posible
que no satisfaga las necesidades de todas las personas, dadas las amplias variaciones en
geografia, clima, condiciones culturales y socio-econémicas alrededor del mundo. Los usuarios
deben innovar cuando sea necesario, y por tanto, desarrollar versiones modificadas de la
metodologia y los instrumentos usados aqui.

Nuestras tres instituciones intentan dar apoyo continuo al desarrollo ulterior de la MECA.
Las actividades futuras probablemente incluirdn apoyo para la aplicacién de la MECA en
diversos paises, su traduccién al francés, asi como la publicacién de una versién condensada
que pueda ser més facilmente utilizada como manual de campo.

Agradeceriamos sugerencias para la mejora de la MECA e invitamos a los lectores a dirigir
sus preguntas a las personas indicadas en la pagina siguiente.

Reginald Pierre (IICA)

Bahar Munip (AFHB)
Harvey C. Neese (PIP)
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cuantitativos para probar lo contrario, afirmaciones de esta naturaleza pueden hacerse con
impunidad. Algunos a menudo citan el documento Pérdidas de Post-cosecha de Alimentos en
Palses en Desarrollo (Academia Nacional de Ciencias, 1978), el cual estd basado en una
revisién de documentos secundarios y opiniones de expertos. Aunque, tal vez, sea la mejor
estimacion global de pérdidas de productos perecederos, las afirmaciones de este documento
inducen a error cuando se aplican a situaciones especificas.

De hecho, las pérdidas de post-cosecha varian entre un O y un 100 porciento,
dependiendo de las condiciones locales tales como clima, practicas culturales de agricultores
e intermediarios, demanda del mercado, politicas gubernamentales de mercadeo, condiciones
de las carreteras y niveles de conocimiento. Al no tener una comprensién profunda de estas
condiciones, muchos autores introducen conceptos erréneos en los documentos de
planificacién nacional.

Una segunda dificultad es la excesiva dependencia en unos pocos técnicos nacionales con
limitada experiencia. Como todo profesional, éstos tienden a estar especializados en un
campo particular, con sus correspondientes tendecias. Es también comuin encontrar
"especialistas” nacionales en el sector agricola, frecuentemente en posiciones de toma de
decisiones, que carecen de experiencias de campo recientes o contacto directo con el sector
rural. Ademds, con la escasez de personal capacitado en muchos paises en desarrollo,
especialistas entrenados tecnolégicamente pueden ocupar posiciones puramente
administrativas y estar fuera de contacto con sus especialidades.

Una tercera dificultad, relacionada con la anterior, es la tendencia a involucrar muy pocas
disciplinas en la identificacién del problema. Los profesionales o consultores nacionales,
limitados por sus términos de referencia, a menudo trabajan con una institucién en particular.
Desde que la mayoria de las instituciones tienden a especializarse en una o0 unas pocas
disciplinas, por ejemplo recursos hidricos, agronomia, mercadeo, o procesamiento de
alimentos, los consultores pueden estar viendo un sistema que de hecho es sélo una parte del
sistema. Si el proyecto se relaciona con riego o produccién, se puede pasar por alto los
aspectos de mercadeo o agro-procesamiento. Si el proyecto se ocupa del mercadeo,
posiblemente los elementos de produccién o post-cosecha se ignoren o se les preste poca
atencién. Por falta de un enfoque multidisciplinario, a menudo los proyectos no producen los
resultados deseados.

La cuarta dificultad esté relaciona al tiempo de implementacién del proyecto. Por ejemplo,
los sistemas de informacién, que comprenden inversiones en equipo de computacién,
programas y personal, a menudo se elaboran antes de tener claro quién habrd de usar la
informacién, qué decisiones hay que tomar y con qué frecuencia, y cuél es el método menos
costoso y mds practico de institucionalizar el proceso. Si, jsistemas de informacién son
necesarios; ellos solo deben utilizarse para satisfacer necesidades y no ser introducidos como
una panacea!

Otro ejemplo de mala sincronizacién que ocurre frecuentemente en los paises en desarrollo
se relaciona con la construccién de instalaciones de frigorfficos. Aunque la tecnologia esté
facilmente disponible y la inauguracién de la infraestructura tenga méritos politicos, bajar la
temperatura en un punto de la cadena de alimentos perecederos sin poder mantenerla baja a
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través de todo el sistema, puede muy bién aumentar, en vez de disminuir, las pérdidas de
post-cosecha.

Debido a la sincronizacién inapropiada de los proyectos, buenas ideas pueden conducir a
costosos errores. Ademas, elefantes blancos crean sentimientos negativos entre quienes
toman las decisiones, haciendo més dificil introducir dichos proyectos dentro del sistema
cuando éstos son realmente necesarios. La mala sincronizacién de la puesta en marcha de
proyectos a menudo se debe a una toma de decisiones basada en informacién insuficiente.

La quinta dificultad es la tendencia natural que introducen los especialistas. Cuando se
identifica un problema hay una tendencia natural a identificar sus causas. Cada experto
identificar4 aquellas causas con las cuales él o ella estén més familiarizados. Enfrentado con
un problema de elevadas pérdidas de post-cosecha, el tecnélogo puede sefialar deficiencias
en equipo y dreas de almacenaje; el economista agricola puede identificar debilidades en el
sistema de distribucién; el agrénomo probablemente culpard a factores de pre-cosecha; el
sociblogo puede recalcar contradicciones entre politicas gubernamentales y costumbres
locales; y asi sucesivamente. Inclusive quienes siguen un método global van por naturaleza,
a prestar més atencién a ciertas partes del sistema de un producto que a otras. Esto destaca
la importancia de un método interdisciplinario.

Utilizando paso a paso la metodologifa MECA vy los instrumentos presentados en este
manual, los profesionales serdn capaces de evitar las dificultades descritas. Trabajando juntos
como un equipo interdisciplinario, ellos serdn capaces de organizar sisteméticamente sus
conocimientos combinados en una visién panordmica de un sistema particular de productos.
Esto producird la informacién necesaria para la identificacion apropiada de problemas y
proyectos, mejorando asf las probabilidades de éxito de los proyectos de desarrollo. De esta
manera, los especialistas nacionales jugardn un papel més directo en la determinacién de esos
proyectos prioritarios que van a ser sometides a las agencias de financiamiento.

Una premisa bésica de este manual es que se pueden encontrar profesionales en los paises
en desarrollo, quienes, al estar provistos con buena informacién bésica sobre un sistema de
un producto, serén capaces de identificar proyectos y establecer prioridades realistas. Entre
més completa y precisa sea la informacién bésica, mayor serd la probabilidad de que las
decisiones tomadas sean las correctas para superar los problemas identificados.

Por lo tanto,

LA CLAVE PARA LA SOLUCION DE LOS PROBLEMAS ES LA
IDENTIFICACION APROPIADA DE ESTOS.

4 Una Metodologfa de Evaluacién de Cadenas Agro-Alimenticias
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Aplicacién de este manual

Este manual serd util para los consultores a corto plazo y para aquellos encargados de
tomar decisiones que estén interesados en la evaluacion rdpida y el desarrollo desde una
perspectiva de sistema de productos. No obstante, el manual ha sido preparado
esencialmente para el técnico nacional de los paises en desarrollo.

La aplicacién de la metodologia contenida en este manual requiere de un procedimiento
interdisciplinario o de equipo. Es poco probable que una sola persona posea todos los
conocimientos paraidentificar apropiadamente los problemas relacionados con pre-produccioén,
produccién, cosecha, post-cosecha y mercadeo, que componen una cadena agro-alimenticia.

Este manual puede ser usado en los trabajos de taller para entrenar personas en los
planteamientos de sistemas de productos, ya sea desde un punto de vista teérico, 0 como una
forma de entrenamiento en el estudio de casos, aplicado o sobre la marcha. En el primer caso,
los participantes pueden ser de la misma o de diferentes disciplinas. Cuando se usa el método
de estudio de casos, entre dichos participantes se deben incluir personas con experiencia en
produccién agropecuaria, economfa, agronomia, ciencias sociales, tecnologia de alimentos,
post-cosecha, y mercadeo.

Este manual también serd util a los ministerios de agricultura, agencias oficiales de
mercadeo, corporaciones, institutos de investigacién, y otras instituciones nacionales
interesadas en el mejoramiento sisteméatico de la produccién, el manejo de post-cosecha vy el
mercadeo dentro de los sistemas existentes de productos. A nivel regional o nacional, la
metodologfa serd muy Uutil para identificar proyectos de desarrollo agricola. De particular valor
serd efectuar ejercicios rdpidos de evaluacién, utilizando equipos interdisciplinarios de
especialistas nacionales.

La aplicacién sistemética e interdisciplinaria de esta metodologia permitird una répida
evaluacion (2-4 semanas) de una cadena agro-alimenticia. Esta facilitara la identificacién de
problemas prioritarios e ideas de proyectos opcionales, y permitird ordenar las soluciones
prioritarias en una estrategia de desarrollo y un marco cronolégico de referencia.

Por ultimo, para el estudiante, este manual propiciard una mejor comprensién de los
sistemas de productos y las inter-relaciones entre sus diversos componentes (por ejemplo,
produccién, cosecha, post-cosecha y mercadeo) y los participantes. También podré servir
como un valioso documento de referencia para las escuelas técnicas y universidades que
ensefien economia agricola, tecnologia de alimentos, manejo de post-cosecha, agronomfa,
sociologfa, y otras materias relacionadas con el desarrollo agropecuario.

Origen de la metodologia

Un aspecto importante de esta metodologfa es que permite el anélisis del sistema en su
totalidad, facilitando la identificacién de los problemas y su ordenamiento por prioridad a
través del sistema. Esto conduce al desarrollo de soluciones més realistas para los problemas.
La metodologia agrupa muchos conceptos, instrumentos y técnicas en un solo documento y
los presenta como un todo integrado.
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La metodologia presentada en este manual integra el trabajo de un gran nimero de
especialistas y fue desarrollada a lo largo de varios afos. La idea original para la metodologia
se deriva de un estudio ejecutado en Haiti para describir el sistema de produccién y mercadeo
de frijoles (porotos), utilizando un método de estudio de casos antropolégico (Murray y
Alvarez, 1973). Este estudio de casos sobre mercadeo del frijol se concentré6 en los
participantes de una cadena agro-alimenticia particular y en los procesos de toma de
decisiones. Este sirvi6 como modelo para una serie de estudios de mercadeo llevados a cabo
en Haitl y en la Reptblica Dominicana por el Instituto Interamericano de Cooperacién para la
Agricultura (IICA).

En 1975, varios especialistas del |ICA desarrollaron un método tecnolégico para analizar
un sistema de alimentos, integrando el concepto de diagrama de flujo industrial con un método
de estudio paso a paso de casos (Amézquita y La Gra, 1979). Se efectuaron estudios de
casos utilizando este enfoque tecnol6gico en la Repiblica Dominicana, en papa, tomate y yuca
(Secretaria de Estado de Agricultura, 1976-77).

Durante el periodo 1975-1979, el Ministerio de Agricultura de Republica Dominicana y el
IICA ejecutaron un Proyecto de Mercadeo Integrado para desarrollar sistemas de mercadeo
para agricultores organizados. Se publicé un diagnéstico del sistema de mercadeo agricola
(Secretaria de Estado de Agricultura, 1977)--incluyendo los canales de mercadeo de una serie
de productos alimenticios--con un método analitico comiunmente usado por economistas
agricolas.

Al analizar los métodos utilizados por antropblogos, tecnélogos de alimentos y
economistas agricolas, se hizo evidente que ninguno de los tres métodos provee una imagén
completa de un sistema. Sin embargo, los tres métodos tomados en conjunto dan una visién
completa, la cual facilita la identificacién de problemas y proyectos en una cadena agro-
alimenticia.

En los aios setenta, la reduccién de pérdidas de post-cosecha se convirtié en uno de los
objetivos principales de las organizaciones de desarrollo, tal como la seguridad alimenticia lo
ha sido en los ochentos. Cada uno de estos conceptos generé6 nuevos métodos e
instrumentos para estudiar los sistemas alimenticios (SEA-IICA, 1977; Rodriguez et al, 1985;
La Gra et al, 1985).

Durante esas mismas dos décadas (1970-89), los planificadores de-desarrollo aportaron
valiosas herramientas para la identificacién y el disefio de proyectos. El método de anélisis
de marco légico (Rosenberg y Posner, 1979) ha sido adoptado por muchas instituciones de
desarrollo en sus sistemas internos de planificaciéon. El anélisis de problemas y objetivos
basado en las relaciones de causa y efecto, es otra herramienta que esté siendo promovida
entre profesionales de los paises en desarrollo (Deutsche GTZ, 1987). Simultdneamente, los
bancos de desarrollo han estado realizando intensos programas de capacitacién para
especialistas del Tercer Mundo en identificacién, formulacién y evaluacién de proyectos
(Gittinger, 1972), y recientemente en monitoria de proyectos.

A mediados de la década de los ochentas, parecia existir una situacién paraddjica.
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Aunque:

® se disponia de instrumentos metodoldgicos para estudiar y evaluar los sistemas de
alimentos;

® se conocfan técnicas y métodos para la formulacién e identificacién de proyectos, y
estaban disponibles a nivel nacional y

® existian profesionales competentes, técnicos y administrativos en los palses en
desarrollo,

muchos proyectos de desarrollo agropecuario continuaban resultando deficientes.

Los anélisis a nivel de pafs indican que una de las causas de esta situacién es la falta de
integracién y coordinacién entre las diversas instituciones involucradas en los procesos de
desarrollo, y entre los especialistas en la planificacién y ejecucién de sus programas de
trabajo.

Como resultado, muchos especialistas y sus instituciones parecen "no ver el bosque por
los drboles,” dédndole asi major prioridad a ciertos proyectos sin una clara comprensién o un
exdmen completo del impacto potencial sobre la totalidad del sistema. Al revisar experiencias
en muchos paises en desarrollo vemos una reparticién errénea de recursos. Muchos proyectos
de investigacién, capacitacion, infraestructura, informacién, y de otro tipo han terminado sin
producir los resultados deseados. En muchos casos éstos han empeorado la situacién. Como
ejemplos:

® La construccién de silos verticales en un pals a principios de los afios setenta, cuando
el arr6z era tradicionalmente manipulado en sacos. Los silos no fueron utilizados por
muchos afos y tenian elevados costos de mantenimiento, mientras que el espacio de
bodegaje seguia siendo insuficiente.

® Laintroduccién de instalaciones de frigorificas en gran escala, operadas por el Estado,
antes de que la produccién estuviera debidamente desarrollada y organizada. Esto
produjo altos costos de operacién y mantenimiento, dados los pequenios vollimenes
y la ubicacién inapropiada de la infraestructura.

® El| establecimiento de sofisticados sistemas de informacién en muchos paises en
desarrollo, sin una clara definicién de las necesidades de informacién de los usuarios.
Frecuentemente los datos brutos no son usados y los sistemas son abandonados a
menudo cuando cesa el financiamiento externo.

® El establecimiento de redes regionales e internacionales de informacién antes de que
los sistemas nacionales tengan la capacidad de generar o recibir informacién confiable.

® La implementacién de proyectos para incrementar la produccién o la productividad
antes de que los mercados hayan sido identificados. Esto muchas veces resulta en
mayores costos de produccién para el agricultor, y menor ingreso, cuando el
incremento en la produccién causa saturacién de los mercados y la correspondiente
baja de precios.

® La implementacién de programas de investigacién, disefiados en universidades o
centros de investigacién, sin una clara comprensién de los principales problemas y las
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necesidades de los agricultores. Con frecuencia esto lleva a que los escasos recursos
se asignen a problemas de interés cientifico, pero de baja prioridad para el agricultor.

Para evitar estos tipos de asignacién erronea de los escasos recursos, es necesario un
entendimiento comprensivo de los sistemas, su estructura y funcionamiento.

Un esfuerzo interinstitucional

Unidos en 1983 por intereses comunes, el Instituto de Post-Cosecha de Productos
Perecederos [Postharvest Institute for Perishables (PIP)] solicité el apoyo del Instituto
Interamericano de Cooperacién para la Agricultura (IICA) en el desarrollo de una metodologia
para cuantificar pérdidas de post-cosecha. La primera actividad conjunta fue la aplicacién de
una versién modificada de una metodologia de estudio de casos del IICA (Amézquita y La Gra,
1979) en tomates para ensalada y repollos chinos en Taiwan (La Gra et al, 1983); bajo el
patrocinio del Centro Asidtico de Investigacién y Desarrollo Horticola [Asian Vegetable
Research and Development Center (AVRDC)].

A partir de esta experiencia se concluyé que las evaluaciones de pérdidas deberian
comenzar con un examen completo de la cadena agro-alimenticia. Ademés se infiri6 que
debido a los altos costos en tiempo y recursos necesarios para cuantificar con precisién las
pérdidas, estos ejercicios debian hacerse sélo después de una evaluacién inicial del sistema,
o cuando se requieran datos cuantitativos para evaluar la factibilidad econémica de introducir
cambios. De ese momento en adelante, el IICA y el PIP decidieron concentrarse en desarrollar
un método para evaluar cadenas agro-alimenticias usando instrumentos y métodos existentes.

En 1985, la Oficina de Manejo de Alimentos de la Asociacién de Naciones del Sur-Este
Asiédtico [ASEAN Food Handling Bureau (AFHB)] invité al IICA a participar en un taller de
evaluacién de pérdidas de post-cosecha en Manila, Filipinas. El IICA presenté un método
completo para estudiar los sistemas e identificar aquellos puntos donde las pérdidas de
alimentos son mayores (ASEAN Food Handling Bureau, 1985).

En 1986, el IICA y el Banco Caribeiio de Desarrollo [Caribbean Development Bank (CDB)]
iniciaron un estudio de las limitaciones de produccién y mercadeo de los sistemas de frutas
tropicales en las Islas de Barlovento en el Caribe. Este estudio exhaustivo (La Gra y Marte,
1987) se realiz6 en un periodo de 18 meses, utilizando un método de cadena agro-
alimenticicas aplicado a siete frutas especificas en cuatro palses diferentes.

En un intento por desarrollar una metodologia préctica para analizar sistemas desde un
punto de vista de post-cosecha, el PIP, el AFHB y el IICA formaron un equipo interdisciplinario
en 1986. El equipo visit6 paises de la ASEAN e identific6 problemas y necesidades comunes,
tanto en instituciones del sector publico como del sector privado que trabajan en problemas
de post-cosecha. Como resultado de numerosas consultas con profesionales en cinco paises,
fue preparada la primera versién de este manual(La Gra et al, 1987).

En 1987, la Universidad de California en Davis, y el PIP en la Universidad de Idaho, con
apoyo de la Agencia de los E.E.U.U. para el Desarrollo Internacional [US Agency for
International Development (USAID)], la Organizacién de la Naciones Unidas para la
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Alimentacién y la Agricultura [United Nations Food and Agricultural Organization (FAO)], vy el
IICA, aunaron esfuerzos para organizar un curso de entrenamiento para 20 técnicos
provenientes del Caribe Oriental. El entrenamiento se concentré6 en métodos para reducir
pérdidas de post-cosecha en productos perecederos, basado en un enfoque de cadenas agro-
alimenticias. Los participantes fueron divididos en cuatro equipos interdisciplinarios. Cada
equipo utilizé un método de andlisis de sistemas para priorizar los problemas principales de un
producto agricola e identificar soluciones. La meta final fué la de identificar formas de mejorar
la produccién de un producto agricola y el mercadeo de cultivos alimenticios especificos en
las islas del Caribe Oriental (PIP/UCDavis, 1987).

En 1988, los Jefes de Estado de la Organizacién de Estados del Caribe Oriental
[Organization of Eastern Caribbean States (OECS)] solicitaron al Instituto Caribeio de
Investigacién y Desarrollo Agropecuario [Caribbean Agricultural Research and Development
Institute (CARDI)], al CDB y al IICA la preparacién de un "Programa de Diversificacién en la
OECS" para la exportacién de cultivos no tradicionales. Este Programa fue preparado en
1988, utilizando un método de cadenas agro-alimenticias (CDB/IICA/CARDI, 1988).

Basado en las experiencias anteriores, la versién preliminar de este manual se redacté en
1988. Durante el perfodo del 13 al 25 de junio de 1988, este manual fué probado en el
campo en Malasia en el Instituto Malasio de Investigacién y Desarrollo Agropecuario
[Malaysian Agricultural Research and Development Institute (MARDI)], bajo el patrocinio
conjunto del MARDI, el AFHB, el PIP y el IICA. Durante un taller de capacitacién de dos
semanas de duracién, 24 profesionales del MARDI, cubriendo 12 disciplinas, aplicaron la
metodologia, paso por paso, como se presenta en el Capitulo 4 de este manual. El resultado
final fue un estudio de casos (MARDI,1988) sobre carambola el que describe el sistema,
analiza los problemas, identifica posibles soluciones y delinea cuatro ideas de proyectos
presentadas en forma de perfiles.

En abril de 1989, el PIP aplicé la metodologia al caso del jengibre en Nepal. Se iniciaron
modificaciones en el taller basadas en los antecedentes educativos de los participantes y la
estimaciéon de su conocimiento de la materia. El taller fue acortado a una semana y se
completé un estudio de casos (McCullough y Haggerty, 1989) sobre manejo y mercadeo de
jengibre. Se describi6 el sistema, se analizaron los problemas, y se identificaron
soluciones.

Como puede verse a partir de esta breve historia, docenas de profesionales han invertido
muchos afos de investigacion y de pruebas en numerosos palses para desarrollar la
metodologia contenida en este manual. Es por eso que con una gran confianza la
presentamos al lector para su aplicacién y ulterior desarrollo.

Ya sea que se utilice para una evaluacion rdpida o para un estudio profundo de casos, la
MECA rendiré al usuario los siguientes resultados:

® Una descripcién de la cadena agro-alimenticia de interés, identificando los principales
componentes (pre-produccién, produccién, cosecha, post-cosecha y mercadeo) del
sistema, los principales participantes y sus respectivos papeles;
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Identificacién de los problemas prioritarios dentro de cada componente del sistema y
sus relaciones de causa;

Identificacién de posibles soluciones a los problemas y su orden de importancia; y
Una base adecuada de datos para identificar ideas de proyectos y preparar los perfiles
de proyecto.
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Naturaleza multidisciplinaria del sistema de alimentos

Cualquier cadena agro-alimenticia comienza con las decisiones de qué producir y en qué
cantidades. Continua hasta el punto donde el producto es consumido. Entre estos dos
puntos, muchas disciplinas, incluyendo economia, sociologia, politica, salud, ingenieria,
agronomia, entomologfa, patologfa, planificacién, ciencias de alimentos, y otras, interactian
para contribuir a la comprension y funcionamiento del sistema. En mayor o menor medida,
la agricultura y sus sistemas agro-alimenticios son afectados por la mayoria de las disciplinas
académicas reconocidas. El funcionamiento y la estructura de los sistemas agropecuarios
pueden ser comprendidos a cabalidad sélo si uno emplea tiempo para analizarlos desde
muchos puntos de vista. Por lo tanto, la metodologia de evaluacién presentada en este
manual enfatiza la necesidad de incluir expertos de varias disciplinas para asegurar una
comprensién tan completa como sea posible.

Durante los pasados 30 afos, los campos de las ciencias sociales, la tecnologia de
alimentos y la economia han aportado valiosos métodos e instrumentos para analizar los
sistemas de alimentos. Dadas las diferentes tendencias y objetivos de cada disciplina en
particular, uno no debe sorprenderse de que sus respectivas técnicas de investigacién y
métodos de presentaciéon de datos varien. Por ejemplo, cuando se presenta el diagrama de
flujo de un canal de mercadeo de un producto en particular, el cientifico social enfatizara el
elemento humano (Figura 2.1A), los tecnélogos de alimentos el aspecto técnico (Figura 2.1B),
y el economista el lado institucional y cuantitativo (Figura 2.1C). Ninguno de estos métodos
es necesariamente mas correcto que los otros; cada uno es simplemente un medio para
facilitar la comprensién de un sistema complejo desde una perspectiva especifica.

Los tres métodos, cuando se toman individualmente, tienden a producir una visién parcial
de un sistema de alimentos. Cuando se combinan las tres disciplinas para el estudio de un
producto especifico, éstas proveen una comprensién mas completa del sistema.

Los investigadores, de cualquier disciplina, tienen normalmente limitaciones financieras
y de tiempo y deben escoger entre ser muy exactos acerca de muy poco (el método de
estudio de casos), o tomar una visiéon amplia del asunto de interés.

Los investigadores en todas las disciplinas tienden a plantear las mismas preguntas
bésicas:

¢Quién? ;Qué? ;Como? ¢Cudndo? ;Dénde? ;Por qué? y ;Cuénto?

Sin embargo, las interpretaciones de las respuestas a estas preguntas tienden a variar con
cada disciplina. Por ejemplo, al analizar por qué los agricultores no aplican practicas culturales
apropiadas, los agrénomos y economistas pueden enfatizar la falta de conocimientos del
agricultor o la falta de insumos agricolas apropiados, mientras que el cientifico social puede
sefalar la tendencia de los agricultores a reducir al minimo el riesgo.
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Figura 2.1A: El movimiento de frijoles (porotos) del productor al consumidor en Haiti
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Fuente: Murray y Alvarez, 1973, p. 19.
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Figura 2.1B:  Pasos en el sistema del post-cosecha y porcentaje de pérdidas a cada paso
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Fuente: Amézquita y La Gra, 1979, p. 18.
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Figura 2.1C: Canales de mercadeo para tomates para ensalada e industriales en la
Reptiblica Dominica
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Fuente: Secretarfa de Estado de Agricultura, 1977, p. 155.
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Las soluciones varian grandemente dependiendo de cuél explicacién se considera la causa
del problema. Por ejemplo, en el primer caso, la solucién podria requerir programas de
capacitacién o el establecimiento de almacenes para la venta de insumos agropecuarios; en
el segundo caso, se podria dar énfasis a reducir riesgos por medio del mejoramiento de la
seguridad del mercado.

Se podrian citar otros ejemplos para mostrar c6mo se pueden tomar decisiones
equivocadas inclusive cuando dichas decisiones estdn basadas en informacién técnica
correcta. A partir de sus propias experiencias, los lectores pueden probablemente recordar
decisiones basadas en anélisis parciales las cuales condujeron a lo que se ha llamado
"elefantes blancos"-- proyectos que han sido parcial o totalmente abandonados debido a su
inefectividad. Con frecuencia los errores se deben a toma de decisiones sin un adecuado
anélisis de la situacién y del problema. En otros casos, la causa se puede relacionar con
sesgos profesionales, muy poca participacién de las disciplinas claves o las politicas locales.

Mientras que casi todos los profesionales y quienes toman decisiones en cualquier lugar
estdn de acuerdo sobre la necesidad de una mas estrecha cooperacién, la coordinacién
efectiva es mas la excepcién que la regla. Esto puede deberse simplemente a una falta de
tiempo o puede ser un resultado de los eternos celos inter-institucionales y la competencia
entre profesionales. La coordinacién ocurre, sin embargo, s6lo cuando cada participante tiene
algo qué ganar por su cooperacién. Utilizando un método de sistemas para el anélisis de
problemas, se puede mostrar a los participantes que el intercambio interdisciplinario y la
coordinacién producirdn mejores resultados, beneficiando asf a la nacién y a todos aquellos
asociados con un proyecto exitoso.

Interdependencia de los componentes de un sistema alimenticio

En la Figura 2.2, la cadena agro-alimenticia se ve como un circulo que va desde la
planificacién de la produccién (toma de decisiones), la produccién, la cosecha y llega hasta
la distribucién a los consumidores, preparando de esta forma el terreno para el siguiente ciclo
de planificacién, produccién, etc. Los componentes representados en la Figura 2.2 son
aplicables, en general, a todos los productos agricolas asi como a la ganaderia y a la pesca.
Todos estos pasos son interdependientes dado que las decisiones y acciones en un punto
afectarén la cantidad, la calidad y el precio del producto en los puntos subsiguientes.

Para todos los productos existe un periodo de anélisis de informacién y planificacién; una
etapa de preparacién para la produccién (pre-produccién); un periodo de produccién; un tiempo
de cosecha; generalmente varios fletes; etapas donde ocurren el montaje, empaque o
seleccién; uno o varios periodos de almacenamiento a corto o largo plazo; y un periodo donde
el producto es distribuido a los consumidores finales. El Unico paso en la Figura 2.2 que
puede ser irrelevante para algunos productos es el de procesamiento.

La complejidad de la cadena agro-alimenticia variard dependiendo de aspectos tales como
el nivel de desarrollo del pafs, la localizacién geogréafica, el cultivo, época del afio, clima,
condiciones de las carreteras, tecnologia disponible, infraestructura, oferta de mano de obra,
distancia a los mercados, demanda del mercado, y otros. Un método sistemético para evaluar
todos los componentes de una cadena agro-alimenticia se presenta en el Capitulo 3.
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Figura 2.2: Participantes en cadenas agro-alimenticias
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Participantes en cadenas agro-alimenticias

Ademas de identificar los puntos claves de un sistema, la Figura 2.2 también identifica los
diferentes tipos de participantes que funcionan en los distintos puntos de una mayoria de
cadenas agro-alimenticias. Estos incluyen individuos tales como agricultores, camioneros e
intermediarios del mercado, por un lado; e instituciones tales como ministerios de agricultura,
organizaciones agropecuarias y agencias oficiales de mercadeo, por otro. Los tipos de
participantes varfan con el cultivo, el pafs y las circunstancias particulares.

Mientras que todos los participantes toman decisiones que pueden afectar la cantidad, la
calidad y el precio de un producto particular en un sistema de alimentos, hay una diferencia
basica entre los dos grupos. Las decisiones tomadas por participantes del sector privado
estdn normalmente determinadas por el deseo de esas personas de asegurar ganancias
econdémicas. Las decisiones tomadas por participantes del sector publico estan guiadas por
una serie de motivos no econémicos. Esta es la principal explicacién para los relativamente
altos niveles de eficiencia econémica en el manejo de alimentos que hace el sector privado y
los relativamente bajos niveles de eficiencia cuando instituciones del sector publico estén

directamente involucradas en produccién, manejo de post-cosecha y mercadeo de productos
perecederos.

Al analizar una cadena en particular, es muy importante obtener una clara comprension
de los diversos participantes en el sistema, sus respectivos papeles y motivacién. Por
ejemplo, las decisiones tomadas por politicos para construir infraestructura en beneficio de un
distrito electoral pueden incrementar los costos de operacién y las pérdidas de post-cosecha
de alimentos--v. gr. una instalacién de almacenamiento refrigerado puede estar localizada en
un drea con produccién insuficiente o en una localidad dificil con relacién al mercado.
Idealmente, los costos mas elevados (inferior eficiencia econémica) pueden justificarse por
retribuciones sociales o de otra indole, pero en muchas ocasiones no es éste el caso.

Una decisién del sector privado, motivada por ganancias, puede también contribuir a
ineficiencias en el sistema total. Por ejemplo, decisiones hechas por agricultores o
intermediarios para reducir inversiones en materiales de empaque pueden maximizar sus
ganancias individuales pero resultar en mayores pérdidas de post-cosecha en puntos
posteriores del sistema de alimentos. En un sistema ideal de libre mercado, los costos de
estas pérdidas se devolverian a quienes toman decisiones, en forma de precios més bajos por

sus productos mal empacados; sin embargo, en muchos sistemas tradicionales de mercadeo
esto no ocurre.
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Figura 2.3: Causas de pérdidas de pre- y post-cosecha en distintos puntos de una cadena
agro-alimenticia
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Causas de pérdidas de alimentos

Algunas de las causas de pérdidas de pre- y post-cosecha en diferentes puntos de una
cadena agro-alimenticia se indican en la Figura 2.3. Aunque las posibles causas de pérdidas
de alimentos son infinitas en nimero, algunas son mas comunes que otras.

La falta de informacién o las malas decisiones de planificacién pueden conducir a pérdidas
de alimentos. Por ejemplo, una politica agricola que sobre estimula la produccién causara
saturacién del mercado. Esto puede llevar a mayores pérdidas econémicas y de alimentos
para varios participantes en el sistema de produccién/mercadeo. En otros casos, las pérdidas
de alimentos pueden ser el resultado de condiciones climéticas, instalaciones fisicas, nivel de
tecnologla, practicas culturales, precios de insumos agricolas, precios del mercado, motivacién
personal, o muchas més. En la mayorfa de los casos, con la excepcion de las condiciones
climéticas y eventos de fuerza mayor (intemperie, catastrofes), las causas de pérdidas de pre-
y post-cosecha estan directa o indirectamente relacionadas a decisiones hechas por uno o mas
de los distintos participantes en el sistema de alimentos.

Es importante hacer hincapié en cémo decisiones equivocadas o problemas que ocurren
en una etapa temprana en la cadena pueden afectar la disponibilidad de alimentos, su calidad
y costo en un perfodo posterior. Algunos ejemplos: un ministerio de agricultura puede
introducir un cultivo especifico que mas tarde no resulta comerciable; un material de siembra
de mala calidad puede dar como resultado bajos niveles de productividad y/o productos de
baja calidad; las practicas culturales ineficientes pueden tener los mismos efectos, asi como
las practicas dafinas de cosecha; el dafio fisico durante la cosecha, el transporte o el
empacado afectardn la calidad del producto en etapas posteriores, ocasionando pérdidas tanto
fisicas como financieras; el dano fisiolégico durante el almacenaje no solo frustrard el
propésito del almacenamiento (extender la vida y disponibilidad del producto) sino que también
acarreard mayores pérdidas econémicas debidas a los costos de almacenamiento.

Servicios de apoyo

Para superar limitaciones dentro del sistema de alimentos, tanto el sector publico como
el privado deben proveer servicios efectivos que beneficien a los agricultores, organizaciones
agropecuarias, intermediarios y otros participantes claves quienes hacen trabajar el sistema.
La eficiencia de cualquier cadena agro-alimenticia esté en relacién directa con la eficiencia de
los servicios de soporte recibidos por los diversos participantes. Algunos servicios
importantes que son requeridos en cada punto de un sistema se identifican en la Figura 2.4.
En tanto que servicios tales como informacién, asistencia técnica y crédito son necesarios en
casi cada paso, otros pueden ser especificos a puntos particulares en el sistema, v. gr.
transporte, normas y control de calidad.

Las Figuras 2.2, 2.3 y 2.4 muestran no solo la interdependencia de los diversos
componentes de una cadena agro-alimenticia sino que también demuestran la utilidad de un
método multidisciplinario, y preferiblemente multi-institucional, en la identificacién y anélisis
de problemas y soluciones alternativas.
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Figura 2.4: Servicios de apoyo para superar pérdidas fisicas y econdmicas en distintos puntos

de una cadena agro-alimenticia
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Seguridad alimenticia: otra dimensién

El aumento en la produccién y mercadeo de alimentos bdsicos y las mejoras en los
sistemas de distribucién en los paises del Tercer Mundo han incrementado la disponibilidad
fisica de alimentos para los consumidores solventes.

A pesar de estos adelantos, el problema del hambre y la desnutricién, lejos de reducirse
durante los pasados 25 anos, ha crecido en muchas areas geogréficas. Esto se debe
fundamentalmente a los bajos niveles de ingresos de altos porcentajes de la poblacién en
muchos paises en desarrollo. Los ingresos son a menudo tan bajos que los alimentos
requeridos para vivir a niveles minimos de salud no pueden ser adquiridos, inclusive cuando
la comida esté disponible en las plazas de mercado.

El hambre y la desnutricién sufridas por la mayoria de las poblaciones de bajos ingresos
constituyen un problema crénico en Latinoamérica, el Caribe, Africa y Asia. En vista de esta
cruda realidad, es importante que la lucha contra el hambre y la desnutricién se concentre en
garantizar acceso real a alimentos bésicos para todos los individuos. Con este objetivo, se
debe dar la misma importancia a la habilidad econémica para comprar alimentos que la
otorgada a una adecuada oferta fisica disponible en los mercados de consumidores.

Bajo este concepto de seguridad alimenticia, cualquier andlisis de cadenas agro-
alimenticias debe considerar no sélo la eficiencia en la produccién y la distribucién sino
también la capacidad real de los diferentes segmentos de la poblacién para adquirir y hacer
un uso adecuado de los alimentos basicos. En consecuencia, ademés de la comun evaluacién
de costos econémicos y beneficios, se debe dar mds atencién a los costos y beneficios
sociales de politicas, acciones y proyectos alternativos.

En estos tiempos, casi todos los paises en desarrollo carecen de informacién sistemética,
la cual permitiria a quienes toman decisiones adjudicar recursos a cultivos, sistemas de
produccién y mercadeo, para asegurar que todos tengan acceso a los alimentos bésicos. La
seguridad alimenticia para todos los segmentos de la poblacién es una meta que sélo puede
ser considerada en un escenario multidisciplinario. La metodologia presentada en este
documento generaré informacién sobre sistemas seleccionados de productos y la organizara
en una forma tal que pueda ser facilmente utilizada por los planificadores en sus esfuerzos
para alcanzar la seguridad alimenticia nacional.
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de informacién a ser recolectada. El anélisis de cada componente para un sistema alimenticio
determinado permitird una buena comprensién de lo que sucede en cada punto de la cadena
y cémo la produccién, productividad, calidad o los costos pueden verse afectados.

Para el investigador interesado en disefiar un cuestionario para recolectar informacién
sobre uno 0 més de los 26 componentes, se dan modelos de cuestionarios en el Anexo 1.
Se debe hacer hincapié en el hecho de que estos cuestionarios son de naturaleza general y
solamente sirven como puntos de referencia. Cada cuestionario debe ser modificado para
llenar necesidades especificas del pais, del producto, de la localizacién geogréfica y de los
intereses especificos del investigador y de la institucién que él o ella representen.

Tal como sucede con el disefio de cualquier cuestionario, el investigador debe tener una
nocién clara acerca del tipo de resultado deseado (tablas, gréaficas, parrafos descriptivos, etc.)
y cémo seré presentada y utilizada dicha informacién. Sélo cuando el investigador tenga una
clara idea de CUAL informacién se requiere y COMO serd presentada, podrd diseifiar el
cuestionario para producir los resultados deseados. De esta forma, s6lo se recogeré
informacién util, ahorrando tiempo y dinero.
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Figura 3.1: Componentes principales para la evaluacién de cadenas agro-alimenticias
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IMPORTANCIA RELATIVA DEL PRODUCTO COMPONENTE 01

Los cultivos, la ganaderia y otros productos varian en valor para la economia de un pais
seglin su importancia relativa en la dieta nacional, su valor nutritivo, y su capacidad para
generar divisas. Para consumo interno y para la exportacién los productos pueden ser
clasificados de acuerdo a su mayor o menor relevancia, ya sea por las cantidades producidas,
importadas o exportadas, o el correspondiente valor econémico de esas cantidades.

Esta seccién intenta documentar la importancia relativa para la economia nacional de un
producto estudiado. Entre més importante sea el producto, mayor seréd la oportunidad de que
sea tomado en cuenta en decisiones politicas y, consecuentemente, de obtener mayores
cantidades de recursos. Productos con bajos volimenes y valores tienen menores
oportunidades para obtener la infraestructura y los servicios necesarios para realizar
operaciones eficientes.

La importancia relativa del producto puede determinarse analizando su produccién,
importaciones, exportaciones y planes nacionales/regionales de desarrollo.

Las preguntas especificas podrian relacionarse con las siguientes 4areas: *
a. Cantidad y valor de la produccién nacional/regional por afo.

b. Area total cosechada.

c. Volumenes y valores de los productos/variedades/tipos especificos.

d. Cantidad y valor de producto importado y exportado.

e. Importancia relativa del producto en los planes nacionales de desarrollo.

f. Proyectos o planes, en marcha o proyectados, los cuales afectaran la produccién y
mercadeo de éste producto.

g. Otras a determinarse. *

* Véase CUESTIONARIO GUIA en el Anexo 1, Componente 01.
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POLITICAS DEL SECTOR PUBLICO COMPONENTE 02

Cuando el sector publico establece politicas de desarrollo para el sector agropecuario, los
objetivos estdn normalmente orientados a incrementar la produccién y suministrar mayores
ingresos a los agricultores o reducir costos a los consumidores. Generalmente, el objetivo es
incrementar el bienestar tanto de las poblaciones urbanas como rurales.

Ya que las decisiones politicas frecuentemente se toman con informacién parcial o
incompleta, estas politicas del sector publico algunas veces afectan en una forma negativa a
grupos sociales especificos o a la totalidad de la economia. Asi pasa cuando el gobierno
fomenta la produccién sin considerar el mercado efectivo del producto, provocando, por lo
tanto, saturacién y menores ingresos para los agricultores. Las politicas de precios pueden
conducir a una disminucién en la produccién, como por ejemplo, fijar los precios de venta de
leche al detalle muy cerca o por debajo de los costos de produccién obliga a reducir los hatos
lecheros e incrementa la importacién de leche en polvo barata. Aunque el consumidor puede
beneficiarse en cuanto a precio se refiere, el producto puede ser de calidad inferior y la
economia nacional perdera divisas. En otros casos, la implementacién de una politica dada
puede de hecho llevar a mayores pérdidas de post-cosecha o introducir ineficiencias en el
sistema alimenticio. Por ejemplo, una decisién gubernamental para emprender el mercadeo
de productos perecederos usualmente conduce a incrementos en la pérdida de alimentos
debido a bajos niveles de eficiencia y manejo deficiente de las instalaciones de
almacenamiento. Por el contrario, las concesiones fiscales a los agricultores pueden estimular
la produccién.

Cuando se analizan las politicas del sector publico relacionadas con el sistema alimenticio,
es importante identificar aquellas que afectan positiva o negativamente la produccién, el
precio, los ingresos y la calidad del producto.

Las preguntas incluyen: *

a. (Qué politica o serie de politicas afectan la produccién, el precio y la calidad del
producto?

b. ¢Qué politicas afectan el sistema interno de mercadeo?

c. (Qué politicas afectan las importaciones y/o las exportaciones del producto?
d. ¢Qué politicas afectan los patrones de consumo?

e. ¢Qué impuestos estimulan o desestimulan la produccién o el mercadeo?

f. ¢Qué instituciones participan en la determinacién de las politicas identificadas?

g. Otras a determinarse. *

* Véase CUESTIONARIO GUIA en el Anexo 1, Componente 02.
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INSTITUCIONES RELEVANTES COMPONENTE 03

Todos los palses tienen una variedad de instituciones publicas y privadas que realizan
acciones las cuales tienen un impacto positivo 0 negativo sobre la produccién, la
productividad, pérdidas de pre-cosecha, calidad y costo de cultivos y productos de origen
animal. La eficiencia total del sistema completo de produccién y mercadeo esté
frecuentemente determinada por la efectividad de estas instituciones y los servicios que
proveen.

Debido a la diversidad de las instituciones, su complejidad interna y su tendencia a limitar
sus actividades a 4reas especializadas, la coordinacién y la comunicacién entre ellas son
generalmente limitadas. Por eso, el personal de cualquiera de estas instituciones dificilmente
tendré una clara comprensién de la totalidad de la cadena alimenticia.

El propdésito de esta seccion es el de identificar las principales instituciones involucradas
en los aspectos de pre-cosecha y post-cosecha del sistema en estudio y generar la informacién
bésica necesaria para responder a las siguientes preguntas: *

a. (Qué instituciones participan en actividades que afectardn la planificacién, la
produccién, el procesamiento y el mercadeo del producto o grupo de productos en
estudio?

b. ¢Qué funciones, servicios y otras actividades son emprendidas por las instituciones
respectivas que pueden afectar la cantidad, calidad o el precio del producto en
cuestion?

c. ¢(Por qué se efectian?

d. ¢En qué puntos de la cadena alimenticia se dan éstas actividades?

e. ¢(Cuéando son puestas en préctica?

f. ¢Cémo se realizan?

g. ¢Con qué recursos se llevan a cabo?

- humanos?
- financieros?
- fisicos?

h. Otras a determinarse. *

* Véase CUESTIONARIO GUIA en el Anexo 1, Componente 03
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SERVICIOS DE APOYO COMPONENTE 04

La productividad y la calidad del producto frecuentemente dependen de los servicios
provistos por instituciones de los sectores publico y privado. Esto con mayor razén en el
caso de pequeiios agricultores que tienen limitado acceso a los recursos. Si los servicios de
apoyo (asistencia técnica, informacién, crédito, insumos agricolas, y otros) son adecuados,
el rendimiento y la calidad de los productos probablemente serdn altos. Cuando dichos
servicios son deficientes o no existen, el rendimiento y la calidad de los productos tienden a
ser bajos.

En esta seccién se describen y evalian los servicios de apoyo ofrecidos por las
instituciones identificadas en el Componente 03. El propédsito es determinar su impacto
negativo o positivo sobre la produccién, el manejo de post-cosecha y el mercadeo del
producto estudiado.

Los tipos de servicios a considerar incluyen:

- construccién y mantenimiento de carreteras que van de la finca al mercado,
- generacién y transferencia de tecnologfa,

- suministro de material de siembra,

- suministro de informacién para toma de decisiones,

- crédito y acceso a éste,

- suministro y acceso a insumos agropecuarios,

- disponibilidad de instalaciones para el manejo apropiado del producto en post-cosecha,
- asistencia técnica,

- disponibilidad de vehiculos para el transporte de productos,

-y otros.

Para cada tipo de servicio, las preguntas deben plantear puntos como: *

a. Frecuencia y calidad del servicio.

b. Si el servicio es accesible para los beneficiarios.

c. Provisién oportuna del servicio.

d. Duplicacién de esfuerzos o competencia entre instituciones.

e. Opinién de los usuarios acerca del servicio.

f. Impacto del servicio sobre la produccién, la cosecha, el manejo de post-cosecha, la
distribucién y costos.

g. Otras a determinarse. *

* Véase CUESTIONARIO GUIA en el Anexo 1, Componente 04.
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ORGANIZACIONES AGROPECUARIAS COMPONENTE 05

En los paises en desarrollo, frecuentemente los agricultores practican la agricultura y
ganaderia en pequefias extensiones de tierra. En el caso de las frutas, éstas a menudo se
siembran en solares caseros consistiendo de unos pocos 4arboles. Unas pocas cabezas de
animales pequeiios pueden ser mantenidas como una forma de ahorro. Como resultado de
estas practicas de produccién, un gran nimero de productos son puestos a la venta en
volimenes muy pequeiios y con muy distintas calidades. Si se usaran modernas tecnologias,
los costos por unidad de produccién podrian ser muy altos y los ingresos netos para el
agricultor bastante bajos.

Una forma en que los pequerios agricultores pueden superar esta situacién, tratando de
incrementar los ingresos econémicos netos, es organizdndose en grupos, asociaciones o
cooperativas. El acopio de volimenes relativamente grandes de un producto en particular por
parte de un grupo de agricultores puede conducir a economias de escala, manejo mejorado de
la post-cosecha y, por lo tanto, a productos de mejor calidad, precios més altos e ingresos
netos superiores.

Se requieren muchos afos para organizar y desarrollar organizaciones agropecuarias
eficientes con la capacidad de proveer servicios efectivos a sus miembros. Mientras tanto,
la debilidad o inexistencia de un marco organizativo pueden ser un serio obstdculo para el
desarrollo. Las organizaciones agropecuarias existentes deben ser identificadas y sus
respectivos puntos fuertes y débiles evaluados.

La informacién a recoger debe incluir: *

a. Nombres de organizaciones de productores agropecuarios cuyos miembros produzcan,
manejen y/o comercialicen el producto estudiado.

b. Calidad gerencial y administrativa de la organizacién.

c. Nivel de participacién de los miembros.

d. Tipos, frecuencia y calidad de los servicios ofrecidos.

e. Otros tipos de productos manejados.

f. Experiencias en produccién, mercadeo y procesamiento.

g. Disponibilidad de recursos humanos, financieros y fisicos.

h. Otras a determinarse. *

* Véase CUESTIONARIO GUIA en el Anexo 1, Componente 05.
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REQUERIMIENTOS Y RESTRICCIONES
AMBIENTALES COMPONENTE 06

Los recursos naturales y el medio ambiente del 4rea de produccién no solamente afectan
el rendimiento sino también la calidad del producto y el tiempo de maduracién. Mucha o muy
poca lluvia, temperaturas muy altas o muy bajas, vientos fuertes, pendientes muy inclinadas
u otros factores ambientales negativos pueden afectar significativamente la cantidad y calidad
de los productos agricolas.

Puesto que la calidad de un producto generalmente no puede ser mejorada después de la
cosecha, es importante iniciar el proceso de post-cosecha con la més aita calidad posible. Si
los bajos rendimientos y/o la baja calidad se deben a condiciones ambientales particulares,
es importante identificar estas limitaciones tan pronto como sea posible. Esto ayudaréd a
asegurar una asignaciéon més efectiva de recursos, reduciendo los riesgos de construir
carreteras o proveer otra infrastructura que pueda ser utilizada con muy poca frecuencia. El
objetivo es evitar costos innecesarios los cuales reducen la competitividad del producto.

Ciertos paises o regiones de un pais pueden tener una ventaja comparativa debido a su
medio ambiente natural. Tal es el caso de Chile y Nueva Zelandia los cuales pueden producir
frutas y hortalizas durante la época de invierno en Europa y Norte América.

Los tipos de informacién sobre el 4rea geogréfica de produccién incluyen: *

Condiciones vy fertilidad de los suelos.

Cantidad y distribucién de las lluvias.

Periodos de sequia.

Empantanamiento.

Peligro de inundacién durante el periodo de crecimiento.
Riesgo de dafos causados por vientos fuertes.
Humedad relativa promedio.

Temperaturas (alta, promedio, baja).

Pendiente del terreno.

Altitud.

Ventajas comparativas del medio ambiente en cuanto a oportunidades de mercadeo.
Otras a determinarse. *

~FTTFereaooTw

* Véase CUESTIONARIO GUIA en el Anexo 1, Componente 06.
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DISPONIBILIDAD DE SEMILLAS Y
OTROS MATERIALES DE SIEMBRA COMPONENTE 07

La produccién de productos de calidad requiere acceso a material genético de calidad
(semillas, pldntulas, tubérculos, ganado) a nivel de finca. Cuando los agricultores no pueden
obtener material genético de calidad, ellos tienden a usar cualquier cosa que esté disponible.
Esto frecuentemente conduce a la produccién de articulos de baja calidad inherente, o
inclusive variedades inapropiadas para el mercado. El material genético apropiado puede
generar aumento en la productividad y mayores ingresos netos para los agricultores y los
intermediarios.

Las fuentes de semillas y material genético deben identificarse para que los evaluadores
puedan determinar si la cantidad o la calidad son un obstdculo para la produccién. Si se
determina que la falta de semillas y material genético es una seria limitacién, esto puede
indicar que es necesario mejorar las fuentes y los sistemas de distribucién, o de efectuar la
investigacion y el desarrollo de materiales de propagacién mejorados.

El tipo de informacién a recoger en esta seccién es el siguiente: *

a. Fuentes de semillas, material de propagacién o ganado.

b. Semillas y material genético libres de plagas y enfermedades.

c. Acceso de los agricultores a semillas y material genético.

d. Calidad de las semillas y el material genético.

e. Opinién de los agricultores y agentes de extensién acerca de las semillas y el material
genético.

f. Papel del gobierno y eficiencia en el suministro de semillas y materiales genéticos.
g. Costo de las semillas y los materiales genéticos para los agricultores.
h. Ventajas de tipos alternativos de semillas, material de siembra y lineas genéticas.

i. Otras a determinarse. *

* Véase CUESTIONARIO GUIA en el Anexo 1, Componente 07.
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PRACTICAS CULTURALES DEL AGRICULTOR COMPONENTE 08

En vista de que la calidad del producto normalmente no puede ser mejorada después de
la fase de produccién, es necesario estimular y capacitar a los agricultores para que produzcan
la mejor calidad que sus recursos les permitan. Una de las causas principales de la baja
calidad de los productos radica en las practicas culturales inapropiadas de los agricultores. En
muchos casos ciertas practicas culturales inapropiadas son el reflejo de los intentos del
agricultor por reducir al minimo los riesgos y costos de los insumos agropecuarios. Por
ejemplo, debido a la incertidumbre del mercado, el agricultor puede reducir costos de
produccién rehusando usar ciertos productos agro-quimicos y otros insumos agrfcolas. En
otros casos, las précticas culturales inapropiadas pueden deberse simplemente a la falta de
informacién sobre tecnologias adecuadas o a la falta de acceso a ellas.

Los investigadores de una cadena agro-alimenticia deben identificar y describir las
pradcticas culturales tipicas usadas por la mayorfa de los agricultores y cé6mo éstas afectan
tanto la calidad del producto como la productividad y sus costos.

La clase de informacién a considerar es: *

Motivos de los agricultores para cultivar el producto.

Fuentes y calidad de las semillas, el material de siembra o el ganado.
Tipos de sistemas de explotacién agricola utilizados.

Practicas culturales con respecto a:

aocoo

- preparacién de suelos,

- técnicas de siembra,

- fertilizacién,

- riego,

- uso de la mano de obra,
- uso de la maquinaria,

- control de malezas,

- control de plagas,

- control de enfermedades,
- podas,

- control de sombra,

- otros.

Técnicas y herramientas de cosecha utilizadas.

Précticas de manejo de post-cosecha del producto.

Proceso de toma de decisiones para la cosecha y el mercadeo de los productos.
Otras a determinarse. *

To o

* Véase CUESTIONARIO GUIA en el Anexo 1, Componente 08.
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PLAGAS Y ENFERMEDADES COMPONENTE 09

La mayorfa de los cultivos agricolas y hatos ganaderos son atacados por plagas y
enfermedades en algin punto del sistema, ya sea antes de la cosecha o durante el periodo de
post-cosecha. En algunos casos estas plagas y enfermedades pueden ser econémicamente
insignificantes, mientras que en otros pueden causar tanto dafo que la rentabilidad del cultivo
se ve afectada. En algunas ocasiones las plagas y enfermedades pueden requerir cuarentenas,
impidiendo, por lo tanto, el cruce de fronteras al producto. Esto reduce la capacidad de
generar divisas.

El propdsito de esta seccibn es identificar plagas y enfermedades que afectan el producto
estudiado, y determinar si son o pueden llegar a ser de impacto econémico o de cuarentena.

La informacién a recoger incluye: *

a. Identificacién de todas las plagas y enfermedades econémicamente significantes que
afecten la productividad y/o la calidad del producto, en orden de importancia.

b. Identificacién de plagas y/o enfermedades con problemas de cuarentena, por pais.

c. ldentificacién y andlisis o descripcién del tipo de dafio causado al producto por cada
plaga/enfermedad, con respecto a:

- cantidad,

- calidad,

- valor,

- demanda del consumidor.

d. Identificacién y anélisis de los métodos de control alternativos y sus costos (pre-
cosecha y post-cosecha) de cada plaga y/o enfermedad.

e. ldentificaciéon de limitaciones potenciales de mercadeo causadas por controles
quimicos (residuos téxicos).

f. Identificacién de obstdculos potenciales a la introduccién de un programa de control
efectivo.

g. Descripcion de acciones o proyectos en marcha o planeados para enfrentar los
obstéaculos.

h. Otras a determinarse. *

* Véase CUESTIONARIO GUIA en el Anexo 1, Componente 09.
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TRATAMIENTOS DE PRE-COSECHA COMPONENTE 10

Los tratamientos de pre-cosecha, ya sean fisicos o quimicos, pueden tener un impacto
favorable o desfavorable sobre la calidad de post-cosecha. Algunos ejemplos de tratamientos
son:

Recoger las hojas de la coliflor alrededor de la cabeza antes de la cosecha para
prevenir el amarillamiento.

Retorcer el repollo (90 grados) antes de la cosecha para quebrar algunas raices e
inducir marchitez--ésto estimula la tensién de las hojas envoltorias, protegiendo asf la
cabeza del repollo durante la post-cosecha.

Envolver las frutas mientras estdn aun en el &4rbol. Por ejemplo, manzanas,
carambolas y bananos pueden ser envueltos con papel o pldstico para prevenir
ataques de péjaros, moscas de la fruta y otras plagas o para estimular la madurez o
mejorar el color de la fruta.

Tratamientos quimicos en el campo para extender el periodo de almacenamiento de
post-cosecha o mejorar el mercadeo, v. gr., aplicdndo inhibidores de brotes en papa
0 éter en manzanas para incrementar su color rojo.

En algunos casos la aplicacién de productos quimicos puede ocasionar residuos de post-
cosecha los cuales obstaculizan el mercadeo.

Todos los tratamientos fisicos y quimicos de pre-cosecha que afecten la calidad de post-
cosecha del producto en estudio deben ser identificados.

La informacién a recoger incluye: *

ao

Identificacién y descripcién de los tratamientos fisicos y quimicos usados en el
producto estudiado.

Descripcién de por qué, cudndo y dénde se efectiia cada accion.

Identificacién del tipo de participante que lleva a cabo la accién.

Descripcién del impacto que tiene la accién sobre:

- cantidad de produccién,

- calidad de produccién,

- tiempo de almacenamiento,
- mercadeo,

- precio del producto.

Identificacién de posibles tratamientos alternativos.
Otras a determinarse. *

* Véase CUESTIONARIO GUIA en el Anexo 1, Componente 10.
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COSTOS DE PRE-PRODUCCION Y
PRODUCCION COMPONENTE 11

La agricultura es una empresa de altos riesgos, en cualquier parte del mundo. Para los
pequenos agricultores el riesgo de cultivar productos horticolas puede ser ain mayor. El
fracaso en obtener adecuados ingresos por sus esfuerzos afectaré directamente la nutricién,
salud y educacién del agricultor y su familia, asi como sus futuros esfuerzos para continuar
cultivando. Si la ocupacién agricola carece de incentivos econémicos, los hijos de los

agricultores y tal vez los agricultores mismos migrardn hacia centros urbanos en busca de una
mejor forma de vida.

El pequeiio agricultor de cultivos horticolas es consciente de sus costos y tratard de
reducir al minimo sus riesgos, especialmente cuando los mercados son inciertos. Minimizar
costos afecta la cantidad y calidad de los productos. Por ejemplo, si el horticultor reduce sus
costos limitando el uso de fertilizantes, puede bajar el rendimiento y afectar el tamario y el

sabor de sus productos. Los costos de pre-produccién y produccién varfan ampliamente de
acuerdo al tipo y al tamario de la finca.

Un anélisis completo de costos debe considerar los insumos, la mano de obra, los
materiales, la administracién, y la interrelacién de esos elementos en la cadena agro-
alimenticia. Por ejemplo, el agricultor orgénico reduce costos por insumos quimicos mientras
que incrementa costos por mano de obra y manejo. Un anélisis de todos los costos de pre-
produccién y produccién puede proveer premisas Utiles acerca de las posibles causas de los
bajos rendimientos y/o la baja calidad de los productos. Puede también demostrar las ventajas
y desventajas econémicas del uso de distintos insumos y diferentes estrategias de produccién.

El tipo de informaci6n a recolectar incluye: *
a. Establecimiento de premisas sobre el tamafio y las operaciones de una finca tipica.
b. Identificacién de todos los tipos de costos de pre-produccién y produccion.

c. Cuantificacion de los costos de pre-produccién y produccién de un grupo
representativo de agricultores.

d. Comparacién entre los costos de pre-produccién y produccién recomendados por el
técnico y aquellos que realmente tiene el agricultor.

e. Andlisis de las ventajas y desventajas del uso de cada tipo de insumo.

f. Otras a determinarse.

* Véase CUESTIONARIO GUIA en el Anexo 1, Componente 11.
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COSECHA* COMPONENTE 12

El cudndo y el cémo se cosecha un producto (o matar un animal) afecta su vida de post-
cosecha y el nivel de ingresos econémicos. Un producto cosechado muy temprano, muy
tarde, o dafiado por técnicas o herramientas inapropiadas, tendrd una vida de post-cosecha
més corta. El! terreno muy quebrado en &reas de cultivo puede ocasionar dificultades
adicionales, al incrementar riesgos a los obreros y aumentar los costos por mano de obra y
el dafio de productos. Las condiciones socio-econémicas que permiten o estimulan el robo
de alimentos pueden ser también factores negativos. Por ejemplo, donde el robo de productos
0 ganado es comun, los agricultores cosechan sus cultivos antes de que la fruta alcance su
estado de madurez apropiado y dejan de criar animales. Estas practicas afectan la calidad,
la cantidad y/o el valor de los productos.

Se deben identificar y describir las técnicas usadas para cosechar el producto (o matar un
animal). El impacto de las précticas de cosecha sobre los productos comercializables debe
senalarse.

La informacién a recoger debe cubrir los siguientes puntos: *

a. Identificar quién cosecha el producto.

b. Describir lo que realmente sucede durante la cosecha.

c. Describir por qué el cultivo se cosecha de tal o cual manera.

d. lIdentificar el momento durante el cual se efectia la cosecha. Mes del afio y hora del
dia.

e. Evaluar cdmo las técnicas de cosecha pueden afectar la cantidad comercializable y su
calidad.

f. Determinar las relaciones entre practicas de cosecha y pérdidas de post-cosecha.
g. ldentificar métodos alternativos para mejorar las técnicas de cosecha.

h. Identificar y describir las herramientas de cosecha y sus aspectos positivos y
negativos.

i. Otras a determinarse.’

+ En este caso el componente cosecha es usado en un sentido amplio para incluir la
matanza de animales.

* Véase CUESTIONARIO GUIA en el Anexo 1, Componente 12.
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SELECCION, TAMANO, GRADO
E INSPECCION COMPONENTE 13

Seleccién, tamafo, grado e inspeccién son términos con significados estrechamente
ligados. En todos los casos, el objetivo es clasificar el producto de tal manera que éste
satisfaga las necesidades de los intermediarios y/o los consumidores. En muchos paises en
desarrollo, los consumidores tienden a estar més interesados en el precio que en la calidad.
En estas circunstancias, la seleccién, el tamafo o grado pueden ser minimas o parecer
inexistentes al observador casual. Sin embargo, ain en paises de bajos ingresos, los
consumidores tienen normas minimas y los sistemas de mercadeo han evolucionado con el
tiempo para satisfacer estos requisitos.

Se deben estudiar cuidadosamente el proceso y los métodos usados en los sistemas de
mercadeo tradicionales para satisfacer las demandas del consumidor, v. gr., semi-
procesamiento en el mercado (desgrane de arvejas, pelar, rebanar y embolsar frutas). De la
misma forma, es importante entender las estrategias de mercadeo adoptadas por mayoristas
o detallistas; por ejemplo, para reducir sus pérdidas de post-cosecha los negociantes pueden
mezclar productos de diferentes tamanos y calidades y venderlos a los consumidores en
montén 0 manojos.

En los paises mas desarrollados, los ingresos son més elevados y permiten a los
consumidores demandar productos de més alta calidad. En consecuencia, més atencién y
recursos se asignan a los procesos de seleccién, tamafno y grado del producto.

En algunos casos, los compradores (nacionales o internacionales) envian inspectores para
asegurarse de que los productos cumplan con los requisitos deseados. Esta es una préctica
comun de los japoneses; por ejemplo, cuando compran fruta tropical del Sureste Asiatico. En
este caso llevan a cabo inspecciones para asegurarse de que la fruta esté libre de plagas de
cuarentena, de esta forma garantizando la alta calidad demandada por los consumidores
japoneses. Los E.E.U.U. mantienen tipos similares de control por medio del Servicio de
Inspeccién de Salud Vegetal y Animal [Animal and Plant Health Inspection Service (APHIS)]
en aquellos paises que requieran pre-inspeccion.

Entre més seleccién, tamano, grado e inspeccién se lleven a cabo, més alto seré el costo
del producto para el consumidor. Debido a las altas normas de calidad de los mercados de
exportacién, grandes porcentajes de productos son puestos fuera de seleccién o rechazados
antes de su embarque. Los productos de calidad inferior se venden luego en el mercado
interno, se dan a los animales o se convierten en una pérdida de post-cosecha.
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Esta seccién identifica dénde ocurre la seleccién, la clasificacién y/o la inspeccién en el
sistema de produccién, y describe lo que se lleva a cabo. El tipo de informacién reunida debe

incluir:

Identificacién de puntos en el sistema de produccién donde se efectua alguna forma
de grado, seleccidn, clasificacién o inspeccién.

Descripcién de las actividades llevadas a cabo en cada punto.
Identificacién de quién es responsable de cada actividad.
Identificacién de cudndo se da cada actividad.

Descripcién de dénde se da la actividad.

Andlisis de por qué la actividad se desarrolla en esa forma.

Identificacién de los obreros, herramientas, equipo y otros matenales utilizados para
poner en practica las actividades.

Identificacién de los criterios que se usan en la realizacién de las actividades.

Descripcién de las relaciones entre las respectivas actividades y los requisitos del
mercado.

Indicacién de la magnitud de las pérdidas de post-cosecha en diferentes puntos del
sistema. (Es relativamente facil cuantificar el volumén de pérdidas durante la
seleccién, clasificacién e inspeccién, mediante el anélisis de cantidades de cada grado
y/o tamaiio y los volumenes descartados al final de las operaciones durante un periodo
especifico de tiempo.)

Otras a determinarse.*

* Véase CUESTIONARIO GUIA en el Anexo 1, Componente 13.
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TRATAMIENTO FISICO Y
QUIMICO DE POST-COSECHA COMPONENTE 14

Los productos horticolas frecuentemente se tratan quimica y/o fisicamente durante la
etapa de post-cosecha para prolongar la vida del producto o hacerlo més atractivo para el
consumidor. Como ejemplos tenemos, la aplicacién de carbonato de calcio al tallo del repollo
para evitar su pudricién, el uso de gas etileno para promover la maduracién de bananos, o la
aplicacién de Dithane en tubérculos para controlar hongos. En el tratamiento para control de
hongos, el fungicida puede aplicarse al lavar el producto.

Los tratamientos fisicos incluyen actividades tales como curar papas al aire en el campo,
lavar tubérculos, encerar citricos y embalaje.

Los tipos de tratamientos fisicos y quimicos aplicados durante el periodo de post-cosecha
seran identificados y descritos. La informacién a recoger debe incluir lo siguiente: *

a. Identificar los tratamientos fisicos y quimicos y los quimicos utilizados.

b. Objetivo de éada tipo de tratamiento y como afecta la calidad del producto.

c. ldentificar dénde y cuadndo tiene lugar el tratamiento en el sistema de post-cosecha.
d. Describir como el tratamiento se lleva a cabo y qué se le hace realmente al producto.

e. ldentificar quién realiza el tratamiento.

f. Identificar y describir las herramientas, equipo, materiales y mano de obra utilizados
en el tratamiento.

g. lIdentificar el costo de cada tratamiento en tiempo y dinero.

h. ldentificar el impacto potencial del tratamiento en el mercado (;cémo reaccionarén los
consumidores?).

i. Otras a determinarse. *

* Véase CUESTIONARIO GUIA en el Anexo 1, Componente 14.
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EMPAQUE COMPONENTE 15

E! empaque protege el producto durante la manipulacién de post-cosecha y lo divide en
unidades m4s manejables. También mejora la presentacién del producto de modo que éste
serd mas aceptable para intermediarios y consumidores. El empaque es necesario para casi
todos los tipos de productos. Como reglas generales: entre méas perecedero sea el articulo,
mayor seréa la importancia de la calidad del empaque, y entre més sofisticado sea el mercado,
tanto méas importante seré la presentacién del empaque.

Las caracteristicas de los materiales de empaque, los métodos usados al empacar y los
costos pertinentes deben determinarse. La informacién podria incluir:’

Identificacién de los puntos en el sistema de post-cosecha en los cuales se hace el
empaque o re-empaque.

Determinacién del propésito especifico del empacado.
Identificacién de quién realiza el empaque y dénde tiene lugar.

Descripcién de lo qué se le hace al producto durante el proceso de empaque y c6mo
se hace.

Caracteristicas del empaque: tamano, resistencia, presentacién, color, etiqueta,
disponibilidad y costo.

Requerimientos minimos de empaque en mercados locales e internacionales.
Nudmero de veces que el empaque puede ser usado y procedimiento de reciclaje.
Propiedades del empaque, si éste es reutilizable.

Costos de mano de obra asociados con el uso del empaque.

Informacién sobre el ré-uso del empaque.

Otras a determinarse. *

* Véase CUESTIONARIO GUIA en el Anexo 1, Componente 15
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REFRIGERACION COMPONENTE 16

La temperatura de las frutas y hortalizas al ser cosechadas es cercana a la del ambiente,
la cual puede alcanzar 40 grados centigrados. A esta temperatura la tasa de respiracion del
producto es a menudo extremadamente alta. Entre mayor sea la tasa de respiracién menor
seré el periodo de vida de post-cosecha del producto.

Frecuentemente, es buena préctica el cosechar temprano en la maifiana y asi sacar ventaja
de las bajas temperaturas de esa hora. Sin embargo, cosechar a primeras horas de la mafana
puede no ser factible o puede que las temperaturas no sean tan bajas. La rdpida refrigeracion
(pre-enfriado) del producto a la temperatura de almacenamiento recomendada prolongaré su
vida (til. El pre-enfriado beneficia particularmente a los productos altamente perecederos tales
como las fresas y las hortalizas de hoja.

El pre-enfriado no se practica cominmente en la mayorfa de los pafses en vias de
desarrollo. La refrigeracién con propésitos de espera en aeropuertos, puertos marftimos y
terminales de mercadeo es una practica mas corriente. No obstante, la administracién y
operacién deficientes de estas instalaciones, con frecuencia resultan en elevadas pérdidas de
post-cosecha. Los altos costos de operacién de las instalaciones de almacenamiento
refrigerado a menudo hacen que éstas sean abandonadas. Muchos intermediarios prefieren
el uso de contenedores refrigerados los cuales son mas méviles y menos costosos de operar.

La informacién a recolectar sobre la refrigeracién incluye: *

a. Identificar el tipo de refrigeracibn que se tiene actualmente (pre-enfriado,
almacenamiento provisional, almacenamiento de mantenimiento).

b. Descripcién de las instalaciones, método(s) y equipo usados en el proceso de
enfriamiento.

c. ldentificacién de los lugares donde se efectua la refrigeracién.
d. Identificacién de quién opera las instalaciones de refrigeracién.

e. Determinacién de la efectividad del sistema para cambiar la temperatura del producto
en el campo y extender la vida del producto.

f. Andlisis de la cadena de refrigeracién: ¢permanece el producto en un medio de
temperatura controlada hasta llegar al mercado?

g. Costos y beneficios de operar cada sistema de enfriamiento.
h. Factibilidad de introducir sistemas de refrigeracion.

i. Otras a determinarse.’

* Véase CUESTIONARIO GUIA en el Anexo 1, Componente 16.
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ALMACENAMIENTO COMPONENTE 17

Para almacenar un producto y mantener su calidad se deben hacer esfuerzos para
controlar el medio de almacenamiento. En general, la temperatura y humedad del aire
alrededor del producto son los factores que mas contribuyen a mantener su calidad. Bajo
6ptimas condiciones de temperatura y humedad, el periodo de vida del producto seré
extendido al maximo. La concentracién de los gases oxigeno, diéxido de carbono y etileno
en la atmésfera de almacenamiento puede afectar la vida de almacenaje del producto. Ciertas
combinaciones pueden estimular el proceso de maduracién.

Una evaluacién completa del almacenamiento deberd identificar las ocasiones en que el
producto se almacena, asf como también las condiciones y caracteristicas generales del medio
en las bodegas o silos. El almacenamiento quiere decir cuando el producto intencionalmente
se pone en un lugar especifico para protegerlo de condiciones adversas, 0 mientras esta
aguardando a ser vendido.

La informacién a recoger incluye:*

a. ldentificacién de los puntos en el sistema de post-cosecha donde se realiza el
almacenamiento.

b. Descripcién del tipo de almacenamiento y las razones para almacenar el producto.

c. Caracteristicas de las instalaciones de almacenamiento:

- edificios y equipo (tipos y grado de mantenimiento),

- rango de humedad y métodos de control,

- rango de temperatura y métodos de control,

- atmdésfera de la instalacién de almacenamiento y métodos de control,
- peligro de contaminacién con materiales téxicos,

- otros.

Duracién normal de permanencia del producto en cada tipo de almacenamiento.
Propiedad de las instalaciones de almacenamiento.

Personas responsables de las operaciénes de almacenamiento.

Método de operacién de las bodegas.

Tipos de dafios causados al producto durante el almacenamiento.

Costos agregados al precio del producto por razén del almacenamiento.
Presencia de plagas de almacenamiento y métodos de control.

Otras a determinarse. *

FTTga~oa

* Véase CUESTONARIO GUIA en el Anexo 1, Componente 17.
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TRANSPORTE COMPONENTE 18

Para que los productos sean Utiles a los consumidores deben llegar a tiempo a los
mercados. Conforme el producto se mueve a través del sistema, éste puede ser transportado
por personas, animales, aviones, botes o vehiculos terrestres. Puede ser transportado muchas
veces Yy por diferentes métodos desde remotas 4reas rurales. Desde un sitio rural de acopio,
puede ser acarreado por vehiculos motorizados a un mercado mayorista central o regional;
desde las fincas o los sitios de acopio central puede ser llevado en avién, tren o barco a
mercados extranjeros. Cada vez que el producto se mueve de un sitio a otro se manipula, se
retrasa, vibra, se pone bajo presién y se somete a una variedad de condiciones las cuales
pueden afectar negativamente su calidad y, por tanto, su demanda y precio.

Se deben identificar y describir los tipos de transporte utilizados y los puntos en el sistema
donde se efectua el transporte.

La informacién a recoger debe incluir:*

a. Identificacién de los diversos puntos en el sistema donde se efectua el transporte, asi
como los participantes y los métodos usados.

b. Descripcién del proceso de movilizacién y las condiciones durante el transporte:
cubrimiento de la carga, temperatura, humedad, altura de apilado, cercania del
producto a fuentes de calor (v. gr., motores, circulacién de aire), hora del dia y otros.

c. Distancia (en kilémetros o millas) y duracién (horas, dias, minutos) del transporte.

d. Descripcién del tipo de dafno que le ocurre al producto durante el transporte y sus
supuestas causas.

e. Identificacién de los costos que se agregan al valor del producto como resultado del
transporte a diferentes puntos.

f. Otras a determinarse.*

* Véase CUESTIONARIO GUIA en el Anexo 1, Componente 18.
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RETRASOS O ESPERAS COMPONENTE 19

Al moverse un producto a través del sistema hacia su destino final--el consumidor--éste
es sometido a retrasos y a periodos de espera. Por ejemplo, los productos pueden ser
forzados a esperar para ser cargados, descargados, o por razones de documentacién en el
cruce de fronteras.

Los retrasos ocurren cuando las condiciones no permiten ni requieren la ejecucién
inmediata del paso siguiente en el proceso de post-cosecha. Esto no debe confundirse con
una operacién de bodegaje o procesamiento.

Mientras un producto es sometido a retrasos o estd en espera, éste puede ser
adversamente afectado por temperatura, humedad u otras condiciones atmosféricas. El
articulo puede absorber olores indeseables, estar directamente expuesto al sol, o de alguna
forma ser afectado por condiciones o circunstancias temporales, disminuyéndose, por tanto,
su calidad y valor. En algunos casos los retrasos son pasos naturales en el sistema de post-
cosecha, v. gr., tomates apilados al borde de la tomatera en espera del siguiente paso
(empaque, clasificacién por calidad). En otras ocasiones los retrasos pueden deberse a
razones socio-econémicas o politicas, v. gr., el personal aduanero puede detener los productos
hasta que los papeles sean llenados y los "impuestos informales” se paguen.

La informacién a recoger debe identificar dénde y por qué ocurren los retrasos o esperas
e incluir: *

a. Puntos del sistema de post-cosecha donde ocurren los retrasos y esperas.
b. Caracteristicas de cada retraso:
- causa del retraso,
- hecho o persona responsable de causar el retraso,
- duracién del retraso,
- condiciones ambientales en el sitio de retraso.
c. Condiciones normales del producto en el sitio del retraso.
d. Daio causado al producto como resultado del retraso y sus causas:
- en términos de calidad,
- en términos de cantidad.
- en términos de valor del producto.

e. Alternativas para reducir los retrasos o los periodos de espera.

f. Otras a determinarse.*

* Véase CUESTIONARIO GUIA en el Anexo 1, Componente 19.
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OTRAS OPERACIONES COMPONENTE 20

Conforme un producto avanza del punto de cosecha al punto de consumo, atraviesa una
serie de pasos que el tecnélogo podria llamar "procesos de post-cosecha” y el economista
agricola "funciones de mercadeo" (almacenamiento, transporte, empaque, etc.). Dado que
no es posible hacer referencia a todas las operaciones potenciales que pueden ocurrir entre
la cosecha y el consumo, el rubro "Otras Operaciones” es una seccién para cubrir cualquier
otro tipo de actividades.

Las operaciones pueden ser subdivididas en dos tipos. Las operaciones mayores son
aquellas de considerable importancia en el sistema de comercializacién--por ejemplo, la
curacién de cebollas en el campo. Las operaciones menores son importantes pero en un
menor grado--por ejemplo, el hecho de poner un producto en un recipiente durante la cosecha,
sacarlo, cargando el producto empacado en un vehiculo, o descargarlo. Estas operaciones
menores generalmente son rapidas y de bajo costo pero en algunas ocasiones pueden impacter
substancialmente el valor del producto.

Esta seccién identifica operaciones mayores y menores que pueden afectar las pérdidas
de post-cosecha en la cadena agro-alimenticia pero que no estan incluidas en ninguna otra
seccioén del estudio.

El recolector de datos podria analizar el movimiento del producto desde el punto de
cosecha hasta el punto de venta al detalle, y enumerar todas las operaciones que ocurran
dentro del sistema y el punto del sistema donde éstas ocurran.

El tipo de informacién a recoger incluye lo siguiente: *

a. Identificacién de las operaciones especificas y los puntos del sistema donde éstas
ocurren.

b. Descripcién de cada operacién.
c. Identificacién de quién ejecuta la operacién, y dénde y cuando es llevada a cabo.
d. Detalles del por qué se efectiian de esa manera.

e. Determinacién del impacto que ésta operacién puede tener en la disponibilidad y
calidad del producto.

f. Evaluacién de los costos que cada operacién afiade al valor del producto.

g. Otras a determinarse.’

* Véase CUESTIONARIO GUIA en el Anexo 1, Componente 20.
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AGRO-PROCESAMIENTO COMPONENTE 21

El agro-procesamiento incluye cualquier operacién que cambie fisica o quimicamente el
caracter de la materia prima con el propésito de extender su periodo de vida o convertir el
producto en un forma mas comerciable. El procesamiento de alimentos tiende a detener o
retardar la degradacién del producto. El procesamiento o semi-procesamiento son formas
utiles de reducir pérdidas de post-cosec<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>