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Supongamos quﬁ un. hlpOuethO Instltuto Na01ona1 de Nutricién nos
planteara, como 1nvestlgadores, ol slgulente problemﬂ. "Cémo podemos
ccnseguir que la poblacibén incremente el consamo,. de arroz en sus die-
tas? Aunque, tal vez menos escuetgq, todos los trab 2jos de investiga-
cion parten de planteam*cntos similares provenlentes de sectores que
confrontados con un provlema quieren hallarle la solucidn més factible
y 6ptima. Preguntas tales como "Podemos reducir le importacidn de ce-
reales fomentando el desarrollo de la yuca?", ""Cémo podemos conseguir
aumentar la participacidn y accesibilidcd al mercado de los producto-
res hortifruticolas y por ende estimular la produccidén y aumentar los
ingresos rurales?'", "Qué desarrollo infraestructural es necesario pa-
ra mejorar la comercializacibén de ciertos productos basicos?", etc.,
son ejemplos de problemas planteados a los gabinetes técnicos de los

sectores oficiales.

A partir de ese momento, a partir de la formulacidén pura y sim-
ple del problema, el investigador inicia su trabajo. Para ilustrar
el proceso secuencial que el investigador pudiera seguir vamos a des-
cribir someramente los pasos esenciales que el tomaria para hallar
respuesta a la pregunta propuesta por el Instituto Nacional de Nutri-
cidn.

1. Planteamiento del problema

De la simple pregunta: '"Coémo incrementar el consumo de arroz
en la poblacidn?" el investigador tendréd que elaborar para comnseguir
un planteamiento completo del problema. Para ellos seguira los pasos

siguientes:

* Gran parte de este tema es una sdaptacidén del Capitulo 2 '"Outline
of Research Investigations" del libro de Ferber y Verdoorn Research
Methods in Economics and Business. =
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S A% Liscusién del probIéma con el Instituto Macional de Nu-
o trlclén. Lo més légico es qun el- 1nst:tu»o hayz basado
su pregunt° n datos o informacién acerca de las carncterlstlcas nu-
tricicnales y de otro tipo de arroz’ y de sus p051b111dadﬂs de mercado.
Esta informacidn serd de suma utilidad al. 1pvest quor y’le ahorraré
esfuerzo. Pero méas zmportante ain es descubrir los puntos de vista y
la filosofia que con respecto al problemes mantiene el Instjtuto. Es
muy posible que el Instituto crea que el consumo de arroz serad venefi-
cioso para €l nivel nutricional de la poblacidn o que la situacidn de
excedente que el producto tiene en el pais justifica una alteracidn
en las dietas o que el consumo de arroz estimularia el consumo de -
otros productos, etc. De cualquier forma el investigador ha de des-
cubrir que motivdé al Instituto plantear semejante problema y qué in-

formacién y conocimiento tiene al respecto.

1.2 Revisidén de estudios previos. El investigador debera

hacer una evaluacidén lo mas exhaustiva posible de estu-
dios de investigacion que esten de alguna forma relacionados con el
problema. Asi tendréd que descubrir, si en alglin pais o en el mismo
pais se ha llevado a efecto alguna vez una induccidn o promocidn a
escala nacional para el consumo de un determinado producto alimenti-
cio. Por ejemplo ha habido programas para estimular el consumo de le-
che, el cambio de mantequilla por margarina, el consumo de pescado, el
consumo de pan integral, el consumo de carne de cordero, etc., en di-
versos paises. Una evaluacidn de estos programas y sus estudios de
base pueden ayudar al investigador a desarrollar una estrategia o

clarificar conceptos.

1.3 Estudio de productos y mercados competitivos. El inves-

tigador deberé'descubrir que productcs compiten con el
arroz en la preferencia del consumidor. Asi es posible gue las &are=-
pas o los frijoles desplacen al arroz de la dieta del concumidor.
También es posible qu: cicrtos productos como por «jemplo la carne o

las caraotas pudieran estimular ¢l consumo de srroz. Con respccto al
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mcrcadeo el 1nve=tzgador deb pat:| estudlar zi la estructura de mercado
" de arroz posee -l gunas 1mpeffe0c1oneo que pudieran =n zlguns medida,

justificar la preferenciq del consumidor por etros produactos.

Una vez compIetados 1os tres pasos anteriores el 1nvestigador es-
tard consciente de las dlmenulones del problema y estari en condicio-

nes dc iniciar la fase siguiente: N

2. Desarrollo de ideas. R ~

Esta es 1a fase a partir de la cusl cl investigador desnrro-
lla su punto de partida mentel que serviréd de base para la formulacidn

de recomendaciones.

2.1 Autoanadlisis. El investigador analiza su propia conduc-

ta, actitud y motivacidén hacia el arroz. Consume el
arroz?, Le gusta el arroz? Por qué no consume méds?, Qué productos pre-
fiere &1 en lugar de arroz?, Sus hadbitos de consumo alimenticio han
sido iguales desde la infancia o ha desarrollado otros hébitos a tra-

vés del tiempo? y asi sucesivamente.

2.2 Anélisis de otras personas. Para este paso el investiga-

dor requiere de un estudio formal para obtener un escru-
tinio objetivo de las actitudes y motivaciones del phblico en general
hacia el arroz y cuales son las fuerzas motivantes que le inducen a
comprar. Investigaciones motivacionales determinando que motivos ac-
thian sobre el consumidor que pudieran ser inducidos para estimularle
a comprar méas arroz. Examen de actitudes determinr si estas actitudes
son favorables, desfavorables o neutras hacia el arroz. Examen del -
proceso de capacitacién o aprendizaje estudia la habilidad del publico
para aprender a consumir un producto en remplazo de otro competitivo.
Las técnicas que el investigador puede usar para estos estudios son

varios siendo los més importantcs: Intervieus cdirectas o semidirec-

tas en profundidad por las cual:s el cuestionador controla, en cierto

grado, el Area de respuzstas del jaterrogaco por m2dio de una sutil
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repeticidbn de la cuestidén central. Cuestionamientos dlrectos y proyec-

tivos es el uso de procedirientos clinicos, de p81qulatr‘& v psicolo~
gia cuyo pr0p051to esencial es conseguir que 1la persona cuestiomada
refleje su propia personalidad eu sus respuestas a través d& un proce-
80 quc no le¢ resulti aparente. La idea es descubrir al infe;f9§ado
fuera de guardia para obtenef respuestas cue den un estimado més exac-
to de la motivacidn del coﬁéuﬁidor »1 hacer una compra determinada.
Frecuentemente una pregunta directé.és utilizada como estimulo. Pro-

cedimientos estadisticos son utilizados frecuentemente pera determi-

nar los motivos de comprar o para iderntificar la reletiva importancia
de los motivos. Un motivo menor pued: ser el més prevalonte y por
tanto mas significativo que ur motivo aparentcmente mAs vital. Con
frecuencia los motivos del piblico para comprar o no comprar un deter-
minado producto o marca son muy pequecifios e insignificantes. Sin embar-
go, la acumulacidén de estos pequefios detalles hace que en el mercado

un producto sea el preferido y otro el rechazado por el publico. Pro-
cedimientos estadisticos a través de la acumulacién de un gran namero

de observaciones hace posible detectar estos motivos.

3. Disefio _experimental

Esta tercera fase permite al investigador un analisis antici-
pado de sus datos lo cual representa la examinacién de todas las face-
tas del problema de comercializacibdn del arroz a partir de hipbtesis
sugeridas por la fase anterior. El investigador debe probar y medir
los factores que el Instituto Nacional de Nutricibém o la entidad en-
cargada de ejecutar el Plan Bacional de Estimulo al Consumo de Arroz
pudieran controlar econdémicamente. Fstos factores deben ser medidos
numéricamente pera determinar su importencia relotiva on cada situa-

cidn de mercadeo.
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2.1 Formulacibn de hipotesis. Después de completade la fase

2 el investigador expresaré las ideas originadas en hipd-
tesis de enséyo. Por ejemplo: "E1l consumidor preferiré arroz de gra-
no largo en paquetes de dos kilos" o "Un programa de TV de cocina don-
de un famoso chef présenta recetas &e diversos plaﬁps de arroz desa-
rrollara un nuevo hibito de consumo en el pais" o "Un programa nacio-
nal de almuerzos escolares gque use arroz como inérediente basico desa-

rrollarad una nueva generacidédn de consumidores de arroz'.

3.2 Anédlisis anticipado. El investigador tendrd que antici-

par el andlisis requerido para obtener una solucidbén al
problema planteado. Por ejemplo, tendréd que preveer el anélisis re-
querido para determinar la proporcidén de consumidores gue prefieren
paquetes de dos kilos de grano largo, pajuetes de un kilo o paquetes
de cualquier peso y tamafio de grano con el fin de evaluar si las ven-
tas incrementan o disminuiran como consecuenciz de la seleccidn y el

tamafio del paquete.

3.3 Intervieus, muestreo y sus relaciones. Debe recordar-

se que en el disefio del cuestionario y en la seleccibén
de muestra una cosa afecta a la otra. Si por ejemplo el investigador
quiere preguntar sobre el concepto que el consumidor tiene del arroz
como fuente nutricional y al mismo tiempo quiere saber que otro pro-
ducto acompaiia al arroz en la dieta del consumidor es preferible que
cada pregunta se haga por separado a distintas muestras de la pobla-

cidén ya que una pregunta influencie a la otra.

3.4 Especificaciones para la tabulacién. El investigador

que formule una hipbétesis anticip=z ciertos tipos de res-
puestas y las categorias n las cuales corresponden y debe dar instruc-

ciones al respecto a los encargados de la tebulacién.
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L, Encuesta . .
En esta fase la hipbtesis son probadas en el mercado.

~ -
Lo Cuestiopario. Hacer un ensayo del cuestignario con una

pequefia muestra de la poblacién:sirve para probar si el
disefio del cuestionario cumpliréd loe propbésitos para los que fue crea-
do. ’

L,2 - Instrucciones a los encuectadores. Los encuestadores

son informsdos sobre la naturaleza y propdsito de la en-

cuesta y sobre la estructura del cuestionario.

L,3 Seleccidén de muestras. Es necesario disefiar un muestreo

que cubra todo el ambito del mercado. Es posible, que
el mas importante receptor del cuestionario para cl caso del arroz sea
el ama de casa pero los propietarios de restaurantes econbémicos y los
comedores industriales requerirén otro muestreo aparte. El muestreo
deberéd ser probabilistico en el sentido que la probabilidad de cada
individuo elegido sea conocido en el espacio (4reas geograficas), en
el tiempo (dias de la semana o estaciones del afio) y con respecto a

cuestionarios partidos como en el caso 3.3.

L,4 Intervieus. Este paso es exitoso si la confiabilidad y
grado de exactitud de cada encuestador es conocido del

investigador.

L,5 Codificacibdn y correccibébn. Los cuestionarios son corre-

gidos por fines de legibilidad y significadec y las res-
puestas son agrupadas con fines de codificacibén y tabulacion. Codifi-~
cacion es la mera traduccibén de vna deseripcidn tcxtual en un ntGmero

para facilitar la tabulacién mecanica.

5. Solucién

Esta ¢s la fase final que envuelve el andlisis de las respues-
tas tabuladas, sus interpretaciones, las conclusiones derivadas y las

recomendaciones gue Labtréd que hacer al Instituto Nacicnal de Nutricién.

x
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5.1 Andlisis. eterminacién del significado de las re§pues-

tas tsbuladas del cuestionario. . L
",.

“* 5.2 Interpretacidén. iplicacidén del problema formulado por

el Instituto Nacional de Nutricidn al s1gn1f1cado dado

por las respuestao.

5.3 Conclusiones. Tormulacién de las diversas lineas de ce-

eidn que el Instituto Nacionel de Nutricién en base a la
interpretacién que eliinvestigador de a los resultados de la Encuesta.
También puede servir para rechazar 1a hpbtesin y formyler una nueva
(Paso 3.1).

5.4 Recomendaciones. Cubre la linea de accibén que el inves-

tigador cree deberéd o no deberi seguir el Instituto Na-
cional de Nutricidén méas la evaluacidn de lo que ocurriréd i el Insti-

tuto sigue esa linea.

Los pasos que hemos sezuido para conducir la investigacidn en
este ejemplo del arroz estan ilustrador en la Fig. 1. Con este ejem-
plo hemos querido ilustrar la complejidad de un estudio, en particu-
lar, siguen, varian mucho unos de otros pero en lineas generales to-
dos los estudios, en mayor o menor medida y con mayor o menor impor-

tancia relativa cubren las siguientes fases:
1« Formulacién del problema
2. Desarrollo de hipdtesis
3. Planificacién del Estudio
L, Recoleccibn y procesamiento de datos
5. Analieis e interpretaciém

6. Presentacidén de resultados.
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Pasemos ahora n disoutir semeramente la importancia de cada una
(RS v
de estas fases o etapas del estudio tienen en el desarrollv de la in-

vestigacidn. e
s P ’;:l

5 Formulacidén del problema e

Como hemos visto en-el ejemvlo anterior la formuihcién del ﬁro-
blema es mucho mis que la pregunta original formulada por la parte
interesada en el estudio. Asi la pregunta formulada ﬁ%r el Instituto
Nacional de Nutricidén debe ser ampliada por el investigador para evi-

tar ambiguedades y obscuridades talééjcomo: -

- Bl incremento en el consumo de arroz =s s0lo para un afio ¢

debe representar un cambio permanente?
- Qué justifica este deseo de incrementar el consumo de arroz?

- Es este incremento en consumo parte de un Plan de Nutricién

a los consumidores de bajos ingresos?

- Qué otras medidas nutricionales se tomaridn ademés del sumi-

nistro de arroz?

- Existe un nivel de produccidén suficiente para hacer frente

a este incremento en consumo?

No solo es necesario dejar establecido el problema de forma cla-
ra e inequivoca sino que es fundamental determinar si la resolucién
del problema sera factible en base a las disponibilidades de datos y

otras limitaciones de caracter técnico.

Para formular el problema sc requieren dos pasos importantes:
la comprensién del problema y su replanteamiento en términos signifi-

cativos desde un punto de vista anszlitico.
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a) Comprensidén del problema

Es fundamental, especialmente cuando el problema for-
?tmulado originalmente es muy gencral, que el investigaddf5discuta el
problema con el proponente con ¢l fin de determinar las razones detras
de &l. Muchas veces estac razones, ;uando exp%icadas, arrojan un enfo-
que distintos y muestran una direccidén muy difereate que la formulacidn
inicial. Es posible, también, que una vez copocidas las razones, el
estudio no se justifique en abseluto al formulante a ver el problema
bajo una perspectiva muy diferente. En cualquier caso esta discusidn
e indagacidén con el proponente aclsrara, sin duda, gran cantidad de

aspectos que el investigador necesita para formular bien su problema.

Es aconsejable también, la discusidén con otros colegas, especial-
mente aquellas que han tenido experiencias con problemas similares.
Esta discusidn no se relacionaréd solo con la formulacidén sino que abar-
card también estrategias de accidn, técnicas recomendables, posibles

soluciones, etc.

Al mismo tiempo toda la literatura disponible debera ser anali=-
zada con dos propdsitos fundamentales en mente: descubrir que datos
hay en existencia y cuales seridn los requeridos y examinar como proble-

mas relacionados fueron tratados.

b) Replanteamiento del problema

Una vez conocido todo lo pertinente al problema -
planteado su reformulacién en términos especificos para anélisis no
reviste mayores complicaciones. Asi supongamos que el problema pro-

puesta fuera:

"Porque la productividad agricola en Colombia es superior a la

de Venezuela'.

Planteado en estos términos la pregunta es demasiado general pa-
ra ser sujeta a anédlisis. Después de haber mantenido las discusiones

recomendadas arriba, el replanteamiento pudiera ser:



“




1.

e

"Qué factor~s son los responsables para una mayor procductividad

ﬁor Ha. en Cnlonhia durante el periocdo 1965-73 que en Venezuela'". °

Y cor uni discusidn aun mis profunda podria llegar a plantearse

el problema £n co'1 mas detalle:
Por caca unc de los 20 rubros agricolas principales:

1) 'Hasta que punto le productividad por Ha. es superibr en

Colombia ~ue en Venezuela por el periodo 1965-73.

2) Qué factores son los responsables por estas diferencias
cn productividad y cual la importancia relativa de cada

uno de estos factores,

I's importante examinar la formulacidédn final del problema por el
tipo de respuestas que de ello se deduccn y por el ordenamiento que
dichas respuesta tienen en el problema originalmente formulado. For-
mulacibén del problema, frecuentemente sigue un orden secuencial: Cada
formulacibén es méas especifica cue la anterior, cada una planteada en
términos mAs analiticos y cada una més realistica en términos de datos
y recursos disponibles. El resultado final es un problema que no solo
es analiticamente significativo sino que también muy frecuentemente

sefiala la direccidén y los medios para resolverlo.

Desarrollo de hipétesis

Anélisis tedrico de un problema raramente sefiala en una sola di-
reccidén sino que es necesario desarrollar varias hipoétesis alternati-
vas. Con respecto al ejemplo anterior podrian desarrollarse tres hi-
pdtesis alternativas: 1) La relacién capital-trabajo-tierra es mas
eficiente en Colombia que en Venezuela; 2) El Servicio de asistencia
técnica en Colombia es mas completo y més orientado al desarrollo -
agricola que el de Venezuela; 3) El tamafio, ubicacion y estructura de
los mercados para productos agricolas estimula mas el nivel de produc-

tividad en Colombia que em Venezuela. Aunque estas hipbdtesis no sean
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las més reclevantes 21 menos proporcionan un punto de partida para el
analisis en la forma de cuestionar por que estos factores los que jus-
tifican la diferencia en productividad entre los dos paises, También
el desarrollo de hipdtesis alternativas mucstre los métodos de acerca-

miento al prohlema gue deberan usarse.

Para el dcesarrollo de hipdtesis uno sigue el mismo procedimiento
que el anotedo psra la Fcrmulacidén del Problema. Te hecho lz informa-
cidr para el desrrrollo de¢ cstas dos fases s: obtiene ¢l micmc tiempo.

Las fuentcs de informazidn para el desarrollo de hipdtesis son:

1) Investigacidn interna - discusiones con colegas y supe-
riores en la institucién. Examen de informacidén y datos

que posea el »roponcnte.

2) Investigacidén externa - Discusidn con colegas experimen=-
tados en el Area-problema. Examen de estudios relacio-
nados. Investigacién de las fuentes secundarias de da-

tos disponibles.

3) Investigacibn exploratoria personal - Intervieus sobre

el terreno con grupos o instituciones relacionadas.

Antes de realizar intervieus es conveniente que el investigador
este bien informado sobre la materia con el fin de dirigir un inteli-

gente cuestionamiento.

Lo mismo que la Formulacidn del Problema las hipdtesis deberin

estar expuestas cn términos precisos, claros y definidos.

Ocasionalmente, como en el caso de problemas de cstimacidédn numé-
rica, no es necesario el desarrollo de hipdtesis. De cualcguier forma
el desarrollo de hipbtesis sirve para eliminar confusidon y desorden

del trabajo de investigacidn.
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Algunas veces sirve de ayuda, ecpecialmente pnara el investigédor
no experimentado, contar con una lista d¢ referencia Jonde los proble-
mas méas generales de mercadeoc son confrontados con las arcas de inves-
tigacidén mis directamente rclacionados. Es obvio, que muchas de las
dreas indicadas por la listn de referencia no seri necesaria investi-
garlas en ciertos problemas especificos pero al menos con la lista el
investigador podra identificar las &reas mAs relevantes al problema.
en cuestidn que tal vez, de otra forme, habrian pasado por alto. La
Fig. 2 muestra un ejemplo simplificado de uma lista de puntos de refe-

rencia.

Planificacién del estudic

Es en esta fase cuando se prueban y se seleccionan en forma fi-
nal los procedimientos dc¢ sndlisis, cuando se prepara un costo estima-

do del periodo y cuando se establecen las etapas operacionales.

Seleccidén del Método de analisis. Si el problema ha sido plan-

teado con claridad y se han formulado hipdtesie alternativas los meé-
todos de analisis a considerar seran considerablemente reducidos.

Para seleccionar método se requiere conocer de antemano las disponi-
bilidades en informacion y datos, una evalueciédn profunda de la poten-
cialidad de distintas técnicas de investigacidn pueden agruparse en
tres categorias: Recoleccidn de deztos, cestablecimiento de relaciones
entre los datos y las incbégnitas, evaluacidén de la exactitud de los

resul tados.

b) Recoleccidn de datos. Dos fucntcs principales de

datos existen:
A) Datos existentes

1. Estadisticas gubernamentales y oficiales

2, Materisl publicado en manueles, revistas, etcr

3. Informes no publicados e¢n fuentes externas
(univorsidad, institutos, agencias de inves-

tigacidén, etc).

Do 13y
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5. Informacidr privnda v.g. colegas, firmas en la

misma industria, otras instituciones, etc.
B) Datos gencrados

Para generar datos e informacidén para el estudio

existen dos técnicas principales:

1. Método de encuestas
2. Experimentos tales como ensayos de productos

Yy ensayos de mercado.

c) Establecimiento de relaciones. El estnablecimiento

de las relaciones entre variables e incbgnitas debe
descansar en 13 tcoria econdmica y en el conocimiento de las relacio-
nes técnicas de produccidén. En otros temas se discutirén las técni-
cas de anélisis estadistico més comunmente utilizadas. Supongamos
por ejemplo que queremos descubrir porque el consumo de mantequilla
en un pais ha estado declinando en los ultimos veinte afios. Tres hi=-
potesis alternativas fueron formuladas: a) Preocupacién por la salud,
b) Competicidén de la margarina y c) Competencia de los bienes durables
de ostentacidn. Para probar la primera hipdtesis se conduce una en=-
cuesta con una muestra de la poblacién. También se observa que cen-
tros urbanos limitrofes con buena recepcidén de programas de TV de
otro pais con conocida preocupacidén por las consecuencias del coles-
terol consumen en términos relativos, menos mantequilla que ciudades
del interior. Para la segunda hipbtesis se conduce un anélisis de re-
gresion en el cual la demanda de mantequilla se relaciona con el pre-
cio al detal de la mantequilla y el precio al detal de la margarina.
Para la tercera hipdtesis habra que recurrir a un indicador del consu-
mo de bienes durables tales como nfimero de automdviles por mil habitan-
tes, ntmero de tarjetas de crédito emitidas por las més importantes -

compafiias, etc.
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SELECCION DE DATOS Y RUENTES

DATOS EXISTENTES
ESTADISTICAS OTRO INFORMES ESTADISTICAS INFORMACION
lr OFICIALES MATERIAL  NO PUBLICADO INTERNAS  PRIVADA
DATOS GE} ERADOS

ENCUESTAS I'XPERIMENTOS

L

POSIBLES RELACIONES ENMIRE DATOS E II\COGNITASL-

1
N
ECONOMICAS SIC)LOGIGES OTRAS 4 C
‘ o
e N
INSTRUMENTOS ANALITICOS POTENCIALES I
| T
TABULACION ANALISIS OTROS A
CRUZADA REGRESION  ESTADISTICA }P S

-

SOLUCION TIPO

Fig. 3
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La seleccidn del método requiere un namero de importantes decisio-
nes por el invectigador basadas no solo en el caracter de 1la fuente de
datos pero también con respecto a las reclaciones e instrvmentos estadis-
ticos que debera emplearse. En la Fig. 3 se representa un esquema de

esta importante fase del anilisis.

d) Programa Operativo. Los estimados de tiempo y costo

son parte de la operacion de investigacidén. El cono-

cimiento de las limitaciones de tiempo, dinero, personal, facilidades
y recursos permite 2l investigador seleccionar el método mas adecuado
dadas las circunstancias. Por otra parte el disponer de un programa

de trabajo permite una direccidn méas eficiente del estudio.

Una forma de programar el estudio es dividiendo el proyecto en
pequefias partes operacionales y estimar el costo y tiempo requerido pa-
ra cada paso. Un ejemplo de este ordenamiento se da en el Cuadro 1 don-

de se ilustra el programa de trabajo para el estudio sobre el consumo
decreciente de mantequilla citado anteriormente.

Después de preparado este programa debera irse comparando con los
resultados reales del estudio en términos de tiempo, fechas, plazo y

costos, lo cual no solo es util para ir controlando los gastos y recor

dar las fechas limites sino que puede servir para preparar una mejor
programacidon en subsecuentes estudios.

Un investigador neofito debera buscar el asesoramiento de su pro-
grama de trabajo y costos estimados en personas experimentadas. En la
practica existe una tendencia para subestimar tanto tiempo requerido
como costos, lo cual o solo es debido a falta de experiencia pero -
también a problemas contingentes imprevistos. En caso de duda es siem-
pre mejor subestimar y sorprender agradablemente a los superiores de
uno que subestimar y correr el riesgo de provocar la irritacidém cuando
se pidan dinero y tiempos adicionales.






18.

Recoleccidn y procesamiento de datos

En cualquier estudio que requiere de datos primarios sc¢ suele gas-
tar més tiempo y esfuerzo en esta actividad gue en ninguna otra. Los
datos primarios se obtienen en base a encucstas o en base a informes y
documentos internos de las compafiias. En cualquier caso y especialmen-
te cuando la recolcccién de datos esta a cargo de dos o mas personas es
recomendable preparar un instructivo para que todos los dztos sean com-
patibles entre si y obtenidos sobrc bases iguales. Cuando los datos se
obtienen por un procedimiento distinto 21 de la encuesta es muy impor-
tante que en el instructivo se anoten claramente todos los conceptos,

definiciones y procedimientos operativos en el proceso de recopilaciodn.

Lo mismo es aplicable al procesamiento de datos secundarios, tal
como deflacibén de precios, eliminacidén de fluctuaciones estacionales,
ajuste y comparacion entre grupo:; de datos, etc. Una descripcidn, an-

tes y después, del procedimiento seguido es de gran importancia.

a) La encuesta - E1 cuestionario es en muchas formas el co-
razén de la encuesta y si no estd bien disefiado estéd con-

denado al fracaso. Las preguntas deben ser simples, claras y precisas.
Deben estar bien organizadas desde el punto de vista del plblico inte-
rrogado y debe estar formulado de tal forma que los datos que se obten-
gan sean los deseados por el estudio. Esto es particularmente impor-
tante en cuestionarios que se envian por correo ya que ahi el cuestio-
nario debera hablar por si mismo. Dejaremos para otro tema la metodo-
logia a seguir para disefiar un buen cuestionario. Digamos solamente
que el cuestionario debe estar bien estructurado, que las preguntas de-
ben seguir una secuencia légica y clara tanto desde el punto de vista
del encuestador como del interrogado y que las preguntas deben estar
redactadas en forma clara e inequivoca.
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Desde el punto de vista de coleccidn y procesamiento de datos exis-
ten cuatro aspectos principales: precodificacién, correccidén, codifica-

cion y tabulacién.

Precodificacidon. Consiste en la codificacidn numérica de las pre-

guntas con el fin de facilitar la interpretacidon y tabulacidn mecénica
de datos. La precodificacidn solo se recomienda en casos en que las

respuestas corresponden a categorias bien precisas. Asi preguntas como:

"Wende usted su arroz a la CMA"
"Es usted miembro de la Cooperativa local"

"Recibe usted crédito del BAP"

Son preguntas facilmente precodificables ya que las respuestas so-
lo pueden caer dentro de unas categorias muy precisas. Por el contra-

rio preguntas como:

"A quien compra usted sus papas"
"Que tipo de informacién de precios recibe usted"

"Donde comprd este producto que trae al mercado"

Son dificilmente suceptibles de precodificacidn por la gran lati-

tud existente entre las posibles respuestas.

Correccidn y codificacidén. De cuestionarios en base a consisten-

cia, omisiones y errores deben ser llevados a cabo antes de la tabula-
cion. Las correcciones son llevadas a cabo por el encuestador, el su-
pervisor de campo y el corrector de la encuesta. Aunque este ultimo
puede hacer la codificacidén final es preferible que esto sea llevado

a cabo por el mismo analista.

La tabulacidén puede ser manual o mecénica dependiendo del namero

de intervieus y 'de la existencia o no de preguntas no codificables.

Anélisis e interpretacidn

Los resultados nunca pueden ser mejores que los datos utilizados.
Existe una tendencia bastante generalizada de emplear sofisticados mé-

todos analiticos a datos no confiables y tratar de interpretar los re-
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21.

sultados en base al método empleado ignorando la poca confiabilidad de
los datos. En este sentido, es importante seguir las siguientes reco-

mendaciones:

1. No se debe aplicar complejos métodos de andlisis a datos
no confiatles. Los datos deben ser corregidos antes de
iniciar el analisis.

2. Cuando los datos han sido obtenidos por medio de un méto-

do probalistico los resultados deben ser confrontados con

la varianza de los datos.

3. Esten o no los datos basados en muestreo se debe conside-

rar los posibles efectos de desviaciones e inexactitudes
de los datos.

a) Anélisis de los datos y ensayo de hipdtesis.

Los requerimientos analiticos de una investigacién dependen
del carécter del problema que ha de resolverse. Si lo que se desea es
el estimado de un fendmeno aislado, como por ejemplo el determinar que
porcentaje de productores de maiz venden el producto a la CMA el unico
analisis requerido es el de determinar si la exactitud de los estimados
satisface las condiciones del encargo y, si es posible, comparar el es-
timado con otro estimado obtenido independientemente. Usualmente, sin
embargo, las relaciones requeridas por el estudio son mas complicadas
y més dificiles de especificar. En estos casos es importante introdu-
cir hipbétesis que seran ensayados estadisticamente. Aparte del ensayo
estadistico para aceptar o rechazar una hipdétesis es necesario cuanti-
ficar las relaciones que envuelve la hipbétesis aceptada. Asi en el
ejemplo de la mantequilla citada anteriormente el analista debe llegar
a cuantificar la reduccidn en consumo que se obtendra como resultado

de un incremento en el precio de la mantequilla relativo al precio de

la margarina.
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El aspecto de cuantificacidn puede convertirse en el elemento mas
importante del andlisis si el problema requiere una explicacidn exhaus-
tiva el fenbmeno. En este caso no basta con establecer un nimero de
relaciones validas sino que es necesario que estas relaciones y los da-
tos puedan explicar una gran parte del fenémeno observado. Erre reque-
rimiento necesita un mecanismo de retroalimentacidén de la fase esnaliti-
ca a la fase de planificacibén del estudio. No existe una regla fija
para este procedimiento excepto la dada por Hercules Poirot para resol-

ver sus misterios:

"Ordena los hechos y ordena las teorias y si existe algin pe-

quefio detalle que no casa estate seguro que seré significativo'.

Este enfoque ha sido formalizado en cierta forma en la investiga-
cidn sociolédégica. Conocido como "andlisis de caso desviado" supone
que el andlisis separado y profundo de observaciones que no pueden ser
explicados por la hipdtesis aceptada puede traer a la luz la existen-

cia de una nueva e insospechada relacidn.

Las indicaciones que resultan del andlisis de esas observaciones
son de valor solo si la validéz general de la nueva relacidn puede ser
establecida sin lugar a dudas. Las posibilidades heuristicas de los
casos desviados no deben ser rechazados. Sin embargo, dado que las
indicaciones obtenidas en esta forma no tienden a ser muy confiables

el estadistico no suele considerar mucho este método.

b) Validacién y comparacion de resultados. Validacidén es el me=-

canismo de probar la exactitud de los datos de una encuesta

por medio de la comparacidén son los datos obtenidos separadamente.

Cuando estudios similares conducidos en el pasado existen se de-
ben comparar los resultados con esos del estudio. Si estos resultados
difieren deberan anotarse los puntos de disparidad y aventurar una ex-
plicacidén por las diferencias.
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Presentacidén de resultados

Los resultados de una investigacidén pueden presentarse de diversas
formas: Informe Técnico, un articulo o monografia técnica, una versibn
de divulgacion o una presentacion oral, frecuentemente més de una forma

se usa en la practica.

a) Informe Técnico. En este informe se dard un énfasis especial-

a métodos empleados y a las hipdtesis desarrolladas en el
transcurso del estudio y a la presentacion detallada de los resultados
y descubrimientos incluyendo sus limitaciones y datos. No obstante,
se sugiere el uso de graficos y diagremas y una singularizacidén de los
resultados ya que muchos tecnicos solo estan interesados en ojear el
informe y adquirir un conocimiento rapido de los resultados més impor-

tantes.

Bosquejo del informe técnico:

1. Sumario de resultados. Una breve revisidén de los resultados

mas importantes del estudio. No debe exceder de 2 & 3 paginas.

2. Naturaleza del estudio. Descripcidén general de los objetivos
del estudio, la formulacion del problema en términos operacio-

nales, las hipotesis, el tipo de anélisis, datos utilizados, etc.

3. Métodos empleados. Incluye no solo los métodos especificos
pero también las adaptaciones y compromisos que tuvo que ha-
cer para aplicar los métodos al problema h las limitaciones que los

métodos tuvieron en ciertas instancias particulares.

4., Los datos. Discusién profunda sobre los tipos de datos usa-
dos, sus fuentes, caracteristicas y limitaciones, etc. Si
fuentes secundarias de datos fueron usados, examen y evaluacién de las
fuentes originales para determinar como la forma de obtener los datos
pudo afectar la factibilidad del problema. Si una encuesta fue con-
ducida, la forma y manera de obtener los datos debe ser descrita con
precisién. Tasa de respondentes, validacidén y representatividad de

v

la muestra debe ser también discutido.
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5. El analisis de los datos y los resultados del estudio con su
base estadistica presentado en forma de cuadros y graficos,
juntamente con la validacidén de los resultados. Esta parte correspon-

de a la parte principal del informe y suele comprender varios capitulos.

6. Conclusiones. Sumario detallado de los resultados y sus limi-
taciones con uan examen de las implicaciones hacia el problema

general del estudio y para posibles decisiones de politica.
7. Bibliografia consultada.

8. Apéndices técnicos. Comprende derivaciores mateméticas, expo-
sicidn o elaboracion sobre técnicas particulares de analisis

Y planillas para recoleccidn de datos, cuestionarios, etc.

9. Cuadros sup.ementarios. Datos no relacionados directamente

a los resultados, pero util como material de referencia.

b) Trabajo de divulgacién. Este debe rer simple y atractivo.

Sin afectar la validéz y solidéz de los resultados debe ser
escrito con claridad, minimizando los detalles técnicos, con profusidn
de graficos y diagramas, dando un énfasis especial a los aspectos -
préacticos y a las implicaciones de politica y debe ser presentado de
forma atractiva (inpresién gr:nde, paginas no sobrecargadas, muchos

titulos y subtitulos y con alguno que otro dibujo ilustrativo).
Bosquejo del tiabajo de divulgacidn:

1. Los resultados y sus implicaciones. Enfasis en los resulta-
dos de interés mas practico y en las implicaciones de los

resultados desde un punto de vista operacional.

2. Recomendaciones para la accidn. Recomendaciones positivas

para accidén sobre la base de los resultados del estudio.

3. Objetivos del estudio. Revisidn general de como el problema

se origind y los objetivos especificos del proyecto.
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4. Métodos empleados. Breve, no tecnica descripciéon de los méto-
dos y técnicas usadas y una corta revisién de los datos en los
cuales el estudio estéd basado.

5. Resultados. Parte central del trabajo, presentando los resul-

tados en forma clara, no técnica y con profuso despliegue de
toda clase de ilustraciones.

6. Apéndices técnicos. Informacién més detallada sobre métodos,

cuestionarios, planillas, etc.

7. Cuadros suplementarios. Material de tabulacidén pertinente pe-

ro demasiado impresionante para ser incluido en la parte cen-
tral del trabajo.

Como el trabajo de divulgacion se prepars conjuntamente con el
informe técnico el lector interesado podrd recibir las referencias
oportunas.

c¢) Presentacion oral. Este tipo de presentacién puede resultar
la mas efectiva especialmente, cuando se quiere explicar las
implicaciones de politica de los resultados del proyecto. Con la pre-
sentacidn oral se tiene la oportunidad de recibir las criticas direc-
tamente y poder explicar con mas detalle puntos oscuros. El informe
escrito debe, sin embargo, preceder a la presentacién oral y el diser-
tante debe hacer contintia referente al informe escrito que debera obrar
en las manos de sus oyentes durante la presentacion. Para la presenta-
cidén oral ayudas visuales tales como diapositivas, rotafolios, etc.,
no solo ayudan a la claridad de exposicion sino que reducen el aburri-

miento.
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ACOPIO_DE DATOS_Y REALIZACION DE ENCUESTAS

(Notas)

Juan Pablo Torrealba

1. METODOS DE OBTENER DATOS

Continuando con la presentacion anterior, analizaremos las formas
de acopiar datos y de realizar encuestas. Ectas son laes etapas que si-
guen a la definicidn del problema, el planteamiento de hipdtesis (o so-

luciones hipotéticas) y el disefio de la investigaciédn.

En el acopio de datos se trata de obtener la informacidn necesa-

ria para contestar a las hipbétesis que se han planteado.
En esta presentacion, estaremos mostrando lo siguiente:

Qué tipo de informacion se requiere?
Dbénde se nbtiene la informacidn?
Cémo se obtiene la informacién?
Cuanta informacion se requiere?

Céomo se organiza y controla el trabajo?
1.1 Definicidén exacta de la informacidén requerida

- Anticipacion del analisis de los datos para responder a la
encuesta.

- Anticipacién de posibles resultados.

- Definir claramente la poblacidén y las unidades o sujetos de

los que se necesita informacidén (tiempo y lugar).
1.2 Como y donde se obtiene la informacidn requerida?

- Fuentes secundarias

Lo constituyen los datos ya disponibles en otros lugares y
publicaciones. (Anuarios Estadisticos, boletines de estadistica, etc.).
Preparacion previa de formularios segin el tipo de dato y el analisis

a realizar. Series de tiempo.






2.

- Fuentes Primarias
La informacidén faltante se obtiene a través de dos métodos:

- Encuestas (cross - section)

- Experimentos

En investigacidén en mercadeo agricola por lo general se utiliza
la encuesta, aunque la experimentacidén controlada se utiliza para ana-
lizar los efectos de variables que se pueden medir con claridad, como
por ejemplo, procedimientos especiales de manejo y empaque de produc-

to, preferencias de tipos de productos, etc.
Hay tres métodos de realizar encuestss:

- Entrevista personal (individual, grupo o panel)
- Teléfono

- Correo

Las consideraciones de costo y tiempo son importantes en decir el
método a utilizar, ademas el tipo de informacidén que se debe obtener y

las caracteristicas de los individuos son fundamentales en esta deci-
sion.
Por ejemplo si se sospecha que parte de la poblacion no tiene te-
léfono, se debe recurrir a la entrevista personal o al correo.
1.2.1 Entrevista personal

Ventajas:

Flexibilidad de obtener informacibén

Identidad del respondente

Bajo grado de no - respuesta

Distribucién de la muestra es controlable.
Desventajas:

- Es el método mas caro
- Dificultad de supervision de encuestadores

- Peligro de que haya sesgo o respuestas falsas del en-

cuestador.
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Correo

Ventajas:

- No requiere personal de terreno

- Costo unitario bajo

- Mayor franqueza en ciertas respuestas de asuntos inti-
mos o confidenciales

- No hay sesgo de encuestador

- E1 respondente tiene tiempo para contestar adecuada-
mente

- Accesibilidad facil de ciertos segmentos de la pobla-
cion.

Desventajas:

- Sesgo debido a los no respondentes, por causas desco-
nocidas

- Dificultad para iterpretar omisiones

- Costo unitario podria ser alto si hay muchos no res-
pondentes

- Ciertas preguntas 'con pruebas'" no pueden hacerse

- Posibilidad de obtener respuestas solamente de los in-
teresados

- Ciertos estratos de la poblacién no se pueden alcanzar
(analfabetos, fallas en las direcciones, sector rural,
etc.).

Telefono

Ventajas:

No hay personal de terreno

Costo por respuesta bajo

Control del sesgo del encuestador es mas facil
Rapidez

No respuesta es generalmente muy bajo

Repeticidén de una encuesta es facil.
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Desventajas:

Tiempo de entrevista menor a 4 - 5 minutos

Preguntas cortas y precisas, '"pruebas' son dificiles

de manejar.

Ciertas preguntas de apreciacién no pueden hacerse

(ejemp. colores, laminas, etc.)

Excluye segmentos importantes de la poblacién.
1.3 Cuanta informacion se requiere

En el caso de informacidén secundaria es recomendable obtener
la mayor cantidad posible dentro de limites razonables ya que su costo
es bajo. En series de tiempo dependera de las tendencias y ciclos que

existan segin veremos en la proxima conferencia.

En la obtencién de datos primarios los técnicos de muestreo pro-
balistico; esto nos permite hacer inferencias sobre rangos probables
de los valores de parametros de la poblacidn en base a una muestra re-

lativamente pequefia de la poblacidn

El problema de muestreo es de determinar cuédl es el tamafio de
muestra y disefio de muestra, nos daréd resultados dentro de ciertos li-

mites de exactitud pre-determinados al menor costo posible.

El muestreo probalistico, que nos permite hacer estimaciones so-
bre los parametros, exige que cada miembro de la poblacidon tenga una
probabilidad conocida (algunos autores dicen igual) de ser elegido en

la muestra.

En la practica esto exige determinar el marco de referencia que
incluye un listado u ordenamiento de las unidades muestrales de toda
la poblacibén. La seleccidén de la muestra se hace entonces en base a

una:
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- Seleccidn sistematica.

Se elige al azar la primera observacibén de la muestra y lue-
g0 se van eligiendo una de cada N/n unidades de la muestra. (n = tama-

fio de la muestra y N = tamafio de la poblacién).
- Seleccidén en base a numeros al azar.

Uso de tablas de numeros al azar hasta completar n. Esto

exige numerar la poblacién.
1.3.1 Muestreo irrestricto al Azar.

Cada observacidén muestral se saca directamente de la po-
blacion total.

El error standar del promedio es:

Gz - _(_
ey

Y si la poblacidn es dicotdédmica (con dos caracteristicas
posibles):

El tamafio de 1la muestra se puede determinar en base a las expre-
siones anteriores, tomando un estimador de la varianza poblacional;
este estimador se puede obtener de estudios previos o de una pequeiflia
muestra. Ademéas necesitaremos decidir el nivel de significacién esta-
distica el cual deseamos trabajar y el grado de precisidén deseado en

los resultados.
1.3.2 Muestreo Estratificado.

Si la poblacidn es heterogénea y conocemos los factores
que causan una parte importante de la variacion, se puede segmentar
de acuerdo a estos factores causantes y reducir el error muestral,
con lo cual se logra una mejor estimacién del parametro. Por ejemplo

si estamos midiendo productividad por vaca en fincas lecheras y se -
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6.

presume que la productividad varia de acuerdo a regiones (o tamzfio de
empresa), se debe hacer un muestrec estratificado por regiocnes (o ta-

mafio de empresa).

La muestra se distribuye entre los estratos proporcionalmente, de

acuerdo a la proporcion Ni/N de cada sub-poblacién.

Si tenemos i = 5 estratos (o regiones)

y una muestra total de n = 100

nis= Ni -n = (T;; N
N

donde Ni es el tamaifio de S5 subpoblacidén i.

Si tenemos estimados de la variabilidad de cada sub-poblacién

se puede hacer un muestreo de distribucidén oOptima.

ni-= wi (;i s N

¥ (wi ﬁ)

Si ademas se tiene una estimacidén del costo de encuestar a
un miembro de cada estrato, se puede asignar el tamafio de
muestra, incluyendo este criterio de acuerdo a la formula si-

guiente:

Ni = wi (i/ Vei . N
2(wi(ﬁ/1 Ci

1.3.3 Muestreo de conglomerado.

El muestreo de conglomerado consiste en dividir 1la po-
blacion en areas o conglomerados, y un cierto numero de esas areas se
seleccionan al azar o en forms estratificada para ser incluidas en la
muestra. Las unidades a encuestarse se seleccionan de los conglomera-

dos ya escogidos.

Este procedimiento de muestreo, reduce los ceostos de encuestar,

ya que se concentran las unidades muestrales y los encuestadores.
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La varianza muestral del muestreo de conglomerado es:

<2 (/\.ZJ
GJ-( = \2 14+ (N_-1)
N s

donde n es el tamafio de cada conglomerado, y r es la interco-
rrelacion entre las unidades de un conglomerado, promediado
sobre el promedio de todos los conglomerados. Las féormulas
detalladas de error muestral pueden consultarse en libros de

estadistica.

2e DISENO DE CUESTIONARIO Y REALIZACION DE LAS ENCUESTAS
2.1 Tipo de encuesta.

El tipo de encuesta (teléfono, correo o entrevista) afecta el
disefio del cuestionario, asi como las caracteristicas de la poblacién

y las variables de mayor interés.

2.2 Forma de la Encuesta

Preguntas abiertas

Respuestas dicotomicas

Respuestes de eleccion maltiple

v

Facilidad de tabulacién y codificacién para procesamiento

electrénico
2.3 Secuencia "

Las preguntas dehen ponerse en orden secuencial, relacionan-
dolas con las anteriores y las siguientes; ide2lmente un buen cuestio-
nario de encuesta debe ser como una conversacidn, que fluye en una se-~

cuencia ldgica.

La parte introductoria es de importancia decisiva, el respondente:
se forma una impresidén de aceptacién o rechazo al comenzar el cuestio-
nario. Por esto el primer paso debe ser una expliqecién clara dg lo
que se intenta con la encuesta ademas se debe tratar de motivar al

respondente a colaborar.

(g






2.4 Formulacién de Preguntas.

Las pregumntas deben ser claras, simples y concretas. Revisar

el cuestionario en relacidén a los siguientes criterios:

Exactitud

Unidimensionalidad

Mutuamente excluyentes g3

Significado
2.5 Encuestadores

Debe reunir una serin de requisitos, tales como ser de perso-
nalidad abierta, imparcial en relacidn al tema de investigacidn, hones-

to, habil en la comunicacidén interpersonal, etc.

Debe hacerse una seleccion rigurosa del encuestador. Una técnica
para seleccionarlos y ver su habilidad es usar una perstna muy experi-
mentada como respondente similado (-7 que ¢ candidato 2 encuestador

lo sepa), que evallle las ccrZiziones de los encuestadores.

Los encuestadores pueden introducir una cantidad grande de sesgos
y errores ya sea voluntarios o involuntarios, por esto es imprescindi-
ble entrenarlos en el tema, el ambiente de los respondentes y el cues-

tionario diseifiado. %o

La supervisién peridédica de i1os encuestadores es de vital imper- -

tancia, con el fin de corregir errores y evaluar el trabajo sobre la

marcae.

Los sesgos y errores que el encuestador puede intrecducir, y que

deben ser la preocupacidén del supervisor, son los siguientes:

- Influir en el respondente de forma negativa - (no conteste R
el cuestionario)

- Mala interpretacién de respuestas

- “Inventar respuestas" ’

- Precondicionar al respondente a una determinada respuesta.
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.9.

Identificar (p. ejemplo: inspector dc¢ impuestps afecta ne-

gativamente encuesta sobre utilidodes c¢: negocios).

Patrocinador (organismo patrocinador es considerado antagb-

nicamente por los respondentes).

Expectativa. Se le diee al principio 21 respopdente que se
espera encontrar con toda la encuesta, el respondente tiende

a condicionar a esto sus respuestas. .
Apariencia del encuestador.

Infleccidn de voz e¢n determinadas preguntas.

< i

)‘.'& ':~






ANALISIS DE _REGRESION BIVARIABLE Y MULTIVARIABLE
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(Notas)

Héctor Morales
Juan Pablo Torrealba

1. REGRESION SIMPLE

1.1. Nociones Generales

Regresién: Es una técnica estadistica que nos permite esti-
mar la forma en que se relacionan dos o mas variables.

Por ejemplo, supongamos que graficamos rendimiento de un cultiveo

y fertilizante para anlizar su relacién.

Rendimiento
aa/Ha

Uso fertilizante (Kgs/Ha)

Del grafico se deduce que hay relacién entre estas variables; re-
gresidén nos diré como es esta relacién. En regresién lineal simple se
estima una ecuacidén que ajuste a estos puntos del grafico. La ecuacidn
tiene por objeto explicar como el valor de una variable dependiente (Y)

cambia al variar una variable independiente (X).

En este caso, la variable dependiente (Y) serad rendimiento y uso
de fertilizante sera la variable independiente (X). Decimos que y de-

pende de x, o en términos estadisticos:

¥ = I(x)
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2.

Ajustar una linea a un conjunto de puntos puede ser facil "al ojo"
si éstos no estén dispersos y tienen una tendencia muy clara. Sin em-~
bargo, por lo general no se tiene esta situacién, por ésto el ajuste

de una linea a un conjunto de puntos tiene como criterio el tratar de

minimizar los errores.

El criterio estadistico para minimizar los errores al ajustar

una linea a un conjunto de puntos es minimizar la suma de cuadrados

de los errores; o sea:
. 2
min. Z:(Yi - ?i)
El objetivo de la regresidén en este caso sera ajustar una funcién

matematica del tipo:

Y = a + bX (deterministico)

o estadisticamente:

Ar
Y = Q‘4J<3:x + Yé:
Donde ¥ representa los errores 1/, que implican errores de medi-
cion ylla naturaleza estadistica de las variables independientes.

Para conocer la funcién se deben estimar los parametros y, por

medio del calculo de los estadigrafos a y b:

1/ Se supone que los errores son: independientes, todos tienen dis-
tribucidén idéntica, son aleatorios con un promedio igual a cero,
y con una variable finita.
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1.2. Procedimientos de Calculo

b= Xx; - %) (Y, -y)
2Ux, - x)°
i

= nyx;y, - (Z_xi) (Zyi)

nz:giz - (Z:x)a

3.

b, que es el coeficiente de regresidén se calcula con la re-

lacion anterior.

a, es8 el valor del intercepto y se calcula como a

X X Xi¥s Y3
65 39 1521 2535 L225
78 43 1849 3354 6084
52 21 Ll 1092 2704
82 64 Log6 5248 6724
92 57 3249 5244 3464
89 47 2209 4183 7921
73 28 784 2044 5329
98 75 5625 735C 9624
56 34 1156 1904 3136
75 52 2704 3900 5625
Y 760 460 23634 36854 59816
y = 260 x = beo
10 10
y= 76 X = L6

y - bx

b = (10) (2682&; - (460) (760) = 0.76556 0.77
10) (2363 - 2

a=7y - bx

a =

76

- (0.76556)

(46)

a = #0.78h24ful+0.78

La ecuacién estimada es la siguiente:

y =

40,78 + 0.77 b,
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Graficamente
Y

100 |

8c

6C |

' L] ]

20 ko 60 80 X
1.3. Interpretacion del Coeficiente de Regresién

El coeficiente de regresion b nos indica en cuantas unida-

des cambia la variable Y debido al cambio en una unidad de la variable
X.

Es decir,
b:é}Y
aAx

Un b positivo nos indica una relacién directa, un b negativo nos

indica una relacidén inversa.
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Un b igual a cero nos indica que no hay relacidén entre las varia-
bles X e Y.

a nos indica el valor de la interseccién de la linea con el eje
de la Y; lo que representa el valor que toma la variable y cuando la

variable X es igual a cero.

1.4. Inferencia Estadistica

Hasta este momento se ha presentado la estimacidén mateméti-
ca de los coeficientes de regresidon sin entrar en detalles sobre su
capacidad para inferir datcs dec la poblacidébn de analisis o del fendme-
no que se esta estudiando. Tal como se presento anteriormente, las
relaciones existentes entre las variables independientes y las varia-

bles dependientes, no son exactas, existe por lo tanto un término de

perturbancia que recoge la influencia de otros factores que inciden
en la explicacidén de variable dependiente. Cuando se quiere estimar
por lo tanto, valores de la variable "y" utilizando los parametros de
las variables empleadas en la ecuacioén de regresion, se incurre en
una serie de errores (dependiendo del caso particular) los cuales va-
rian de acuerdo a la calidad de las estimaciornes realizadas. En este
sentido conviene aclarar, que la "calidad" de una ecuacidén de regre-
sién para los propdsitos de explicar y/o predecir un fendémeno se medi-
ria a partir de urc :..llncilln de estadisticos, los cuales pueden ser
empleados a su vez en el planteamiento de test estadisticos mediante
los cuales se mediria la capacidad de prediccidén y/o explicacidén del

modelo de regresién. Los estadisticos mas importantes son:






El Error Tipico de Estimacion (ETE)

El Error de Estimacion (EE)

El Error de Prediccion (EP)

El Error Tipico de los Coeficientes de Regresion (ETR)

El Coeficiente de Correlacidén y de Determinacidn.
Los test estadisticos mas utilizados son:

"t de student
El Test de F de Snedecor

El coeficiente de Durbin Watson

Antes de entrar a describir en forma resumida el calculo de los
estadisticos mencionados, conviene invitar a los estudiantes a revisar
principios basicos de estadistica tales como los conceptos de media,
varianza, desviacidén tipica, test de hipdétesis. En estadistica, se
estiman valores con una cierta distribucion que depende de la variabi-
lidad de los datos originales. Asi el valor de b es una estimacién de
punto (dato exacto), pero tiene una cierta distribucidén de valores pro-
bables. Graficamente esto seria asi:

Iy N
\J A
L]

1.2 0.8 0.4 0 -0.4

En este caso, la probabilidad de que en otra muestra de las varia-
bles de X e Y podamos obtener un b = O es alta, y por esto decimos que
el valor de b que hemos escogido no es significativamente distinto de
cero. En realidad lo que estamos haciendo, es tratar de estimar a par-
tir de los valores de una muestra, el valor verdadero de la poblacién
¥y que las inferencias estadisticas que hacemos dependerén por lo tan-

to de la bondad con que estimen estos parametros.
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1.3.1. Medidas de Dispersién

A continuacidén se discute '"el grado de exactitud"
con que se puede estimar un valor de la variable dependiente, en fun-

cidn de valores de las variables independientes o explicativas.

1.3.1.1. Utilizacidén del concep:o de Error Tipico
de la Estimacidén (ETE)

Se define como error tipico de la estima-
cidn al valor promedio de los errores o varianza no explicada, resul-
tante para TODOS LOS VALORES DE LA VARIABLE DEPENDIENTE EN FUNCION DE
TODAS LAS VARIABLES INDEPENDIENTES, utilizados en la estimacibén de los
parametros de regresi‘n. Asi:

2 - £(-1)2 y BB = | 8
N-1-K
Donde 32 = Varianza de la Regresidn.

Para su calculo, se puede utilizar la siguiente férmula, que per-
mite el empleo de una maquina de escritorio:

ETE =$(Y-¥)° -[ in xiyi = ( T/xi) ( {yi)
D

aplicando los valores tenemos par1 el caso del ejemplo presentado:

ETE ./SCE’ /606 03 /‘75.7% = 8.704
¥'n-2

En el grafico que sigue se ira dlbuJado los limites correspondien-

tes para el promedio de los errores a los valores de Y estimados por

la recta de regresion. Se har dibujado los limites para un nivel de

confianza del orden del 95 por ciento. Cabe destacar que este valor

es un promedio de los errores por las cuales es constante, para todos

los valores dentro del rango de la variable independiente.
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8.

1.3.1.2. EFEl Concepto de Error de Estimacion

El error de estimacidén (EE) se define co-
mo la diferencia promedio esperada entre LOS VALORES DE LA VARIABLE DE-
PENDIENTE OBSERVADOS Y LOS CALCULADOS PARA UN DETERMINADO VALOR DE LA
VARIABLE INDEPENDIENTE.

Asi, el error de estimacidn se calcula como:

EE=5S5 1 + (X = i)z'

n Zi?f—:—zjz

Por ejemplo, supongamos que queremos calcular el valor esperado
de Y para un valor conocido de la variable X(50). Esta situacién equi-
vale a decir en estadistica, que se quiere calcular el intervalo de
confianza dentro del cual se encuentra el valor promedio de Y calcula-
do para ese valor de X1 dentro de un limite de cierto nivel de confia-
bilidad.

Siguiendo con el ejemplo, tendriamos:

Para el valor Xp = 50

Y
c

40.78 + (0.77) (50) = 79.28

)
8.90 [1 + (50 - 46)% = 6.54
10 247

El valor esperade con un nivel de 95% de confianza sera dado por:

Y +t S \¢/1 - (X -0)°
et UN\/z T
(x - %

Y para este caso: 79.68 + 6.54

EE
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1.3.1.3. El1 Concepto de Error Tipico de Prediccién

El error de prediccidon corresponde al
error que permite estimar el intérvalo de confianza para el valor IN-
DIVIDUAL de "y" que corresponde a un valor determinado de X, o alter-
nativamente que permite analizar si las dos observaciones (Yo, Xo) per-
tenecen a la misma estructura lineal. La fdormula para estimar el error

de prediccidn es la siguiente:

EP = 5 [1+14+ (X-%°
n in- X

En el ejemplo que se analiza:

EP = 8.70 + 1 + (50-46)"
\f 70 " 2L7%

de donde el valor del intérvalo de confianza para el nivel de

95% estara dado por:
Y, & t,/,EP
En el ejemplo: 79.28 + 21.10

1.3.1.4. El1 Error Tipico de los Coeficientes de

Regresiodn

Hemos visto la necesidad de establecer

el grado de dispersion de los posibles valores de cada uno de los coe-
ficientes de regresién para lo cual es importante estimar el error ti-
pico de regresidén. La férmula para estimar dicho coeficiente es la

siguiente:

2

s
Y (X-X)

La prueba o test estadistico que nos permite analizar la importan-

ETR =

cia de una variable en la ecuacidén de regresion es precisamente el va-
lor de la estimacién del coeficiente de regresidén y el error que se in-

curre al utilizarlo, (recordar por ejemplo, que en el caso de que la
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variable Y es independiente de la variable X, el coeficiente de regre=
8ion b serd igual a cero). El test de student que se aplica, permite
determinar individualmente (para cada variable independiente) si la
di ferencia entre el valor estimado para el coeficiente de regresidén es
significativamente distinto del valor que se postula para el verdadero

valor del coeficiente en la poblacién. La fédrmula del test es la si-
guiente:

f
x)2

s> /) (x% -

1¢3.1.5. Coeficiente de correlacidn

r=0 r =1
Graficamente mide la distancia de los puntos a la renta (bondad
de ajuste de una ecuacibn).

Su valor maximo es 1 y minimo es -1.
Céalculo

r = aniyi - (in) (ZYi)
[anf - (in)z] nZi - -(z_yi)2

1
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Aplicando los valores calculados:

r =

r =

e ]
[}

e}
"

Por ésto:

18940

(24740) (20560)
0.8k

1 - SSE

X (y; - y)©
> (yi - y)2 - ssE

Suma de Cuadrados Explicados

E (yi - y)2 -
0 £.2 L
_ r _ 1

Suma de Cuadrados Total 1

= 0.7056

= 1, en nuestro ejemplo r2

Lo que nos dice que un 70% de la variacién en y estd asociada a

la variacion en x.

En relaciones curvilineares r del modelo de regresién simple no

funciona:

1.3.1.6.

Extrapolacién

Las predicciones e inferencias que hace-

mos con este modelo estadistico no nos permiten extrapolar, ya que no

se conoce la forma de la relacion de x e y fuera del rango estudiado.

El siguiente grafico muestra un posible error.
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verdadera relaciodn

v

ecuaciodn
estimada

2. REGRESION MULTIVARIABLE

2.1. El modelo

El modelo general se expresa como:

vs =o<+ﬂ1x1 +/B X2 4 ... +£ on +
Donde y, la variable dependiente se hace funcidén de n variables

independientes.

La estimacidn de la ecuacion de ajuste se hace con el mismo cri-
terio que en regresion lineal simple: minimizando la suma de los cua-
drados de las desviaciones de las observaciones a los valores estima-

dos, es decir:
miny (Y, - a - b,X, - bX, = b X )%
i 171 272 °°° n'n

Los procedimientos de calculo son bastante mas complicados que
en el modelo anterior. En el caso de regresiones con dos variables
independientes se pueden resolver por solucidén de las ecuaciones nor-
males (que son de primer grado); con mas variables independientes se
puede resolver por métodos de solucidén de ecuaciones como el de Dooli-
ttle o Fisher. Sin embargo, este modelo estadistico actualmente se

resuelve por medio de computadores.
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2.2. Interpretacion y Analisis

La interpretacion y el analisis de los coeficientes obteni-

dos en regresién multiple son basicamente los mismos que en el caso de

regresion simple. La diferencia basica es que y depende de los coefi-

cientes de regresion de mas de una variable.

La interpretacidén de los coeficientes de regresidén es exacta a la
anterior, es decir miden el efecto del cambio en una variable x: sobre
¥y (pendiente), cuando las demas variables x; se mantienen constantes.

Del mismo modo, el coeficiente a se interpreta como el valor que
toma y cuando los x; son iguales a cero.

Las pruebas estadisticas para analizar la significacion de los

bi son las mismas anotadas antes, vale decir que:

(1) H:/Ez. = 0

HA:ﬁlifo.sﬂi> 0.5(3; <)

(2) H 0

i
HA:ﬂij: o,sﬂi> 0,581 <
Este test se realiza utilizando la distribucidén de Student

conn - k - 1 grados de libertad, donde k es el namero de variables
independientes.

Supongamos que se obtiene la siguiente regresidn:

Y = 10.6 + 23.’+x1 + l&.Ox2 + 12.7x3 + 0.84x4
(2.6) (11.4) (1.5) (14.1) (0.76)

Donde las cifras entre paréntesis indican la desviacion standard

de cada coeficiente f%i.

Aplicando el test de acuerdo a la formula:
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b,

Tenemos que los valores calculados para t correspondientes a b1,
bEZ’ b3 y bh son 2.5, 2.6, 0.9 y 1.1, respectivamente. El1 valor de ta-
bla con €.05 para los grados de libertad correspondientes es de 1.72,

qQue es mayor que el t calculado para b3 y b,+. Por lo tanto, se acepta
la hipdtesis de que_J)3 y/’:;,_’ no son significativamente distintos de ce-

ro con un 95% de confianza.

Graficamente:

li s e
[Fi=0¢ } > .
acepta rechaza hipotesis

Hipot.
De acuerdo a algunos autores ésto no significa necesariamente que

se acepta que b3 y bh son iguales a cero, y por lo tanto deben descar-
tarse de la ecuacién.

Del mismo modo que en regresidén simple, se pueden hacer interva-
los de confianza para los/g'i. por ejemplo:
Sb
) -
/52 =Pt tos 2

k.0 + (2.09) (1.5)

k.0 + 3.13

22

El R2 obtenido en regresidén miltiple nos indica la "bondad de
ajuste' de la funcidén a las observaciones. Alternativamente se expre-

sa como el % de la variacién de Y que explican la variacidén de variables
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independientes incluidas. Esto debido a que:

0 R®< 1
0 bien, expresado como:

Suma total de cuadrados-Suma cuadrados de error

R2 =

Suma total de cuadrados

Debido a que la inclusidn de nuevas variables aumenta el valor
del coeficiente de determinacién, seria posible suponer que el modelo
"me joraria" simplemente agregando un nfimero ilimitado de variables in-
dependientes. Para evitar esta situacidn se utiliza corrientemente un
valor de ﬁa que "penaliza'" el uso de nuevas variables.

La correccidn es la siguiente: ﬁz = R2 - K (1-R2)

donde T es el nimero de observaciones y T-K-1

K es el niimero de variables independientes utilizados en la re-
gresién.

3. MULTICOLINEALIDAD O INTERCORRELACION
301. DefiniCi6n

Se denomina por multicolinealidad el grado de asociacidn
que existe entre las variables independientes o explicativas. Si dos
variables esté&n perfectamente correlacionadas, es decir que una varia-
ble puede ser expresada como una funcidédn exacta de otra variable, ocu-
rre que es imposible estimar los coeficientes de regresién(1). En la
préctica, es muy diffcil que dos variables estén perfectamente corre-
lacionadas, o0 1o que es lo mismo, que no pueden expresarse COmo una
funcién lineal una de la otra, por lo tanto casi siempre seri matemé-
ticamente posible estimar dichos coeficientes. En estos casos, sin
embargo, ocurriré que la desviacibén tipica o error tfpico del coefi-

ciente de regresién es relativamente muy grande. Esta situacidém no

(1) En términos de 41gebra matricial, esto e similar a decir que la
matriz de varianzas/covarianzas de las variables explicativas es
singular, o sea que el determinante de la misma es cero.
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permitira por lo tanto llegar a aplicar los test de hipdtesis correspon-
dientes para inferir los valores de la poblacion. En'estos casos, sera
posible obtener valores relativamente altos para el coeficiente de de-
terminacién, mientras que no sera posible llegar a establecer si cada

uno de los coeficientes son significativamente distintos de cero.

3,2. Cbmo evitar la multicolinealidad

Existen ciertos métodos para evitar el problema de la multi-
colinealidad, aunque en la practica la utilizacibén no es tan simple.
Un método muy recomendable seria la utilizacidén de informacién adicio-
nal sobre el tipo de relacion existente entre dos variables explicati-

vas,

Supongamos que deseamos estimar los coeficientes de regresién pa-
ra la ecuacién:
da = a + B1Y-+ B2 Pa
a partir de ser obtenidos para una serie de tiempo donde:
= 1Ingreso de las familias
Precio del bien a

= Cantidad demandada del bien a

a

Qa g =
1]

Se sabe que existe una alta correlacién entre el ingreso (nominal)

Yy los precios, por lo tanto los coeficientes b,, b, tendran un error

’
tipico muy alto. Para corregir esta situacién1se iuede utilizar datos
conocidos e introducirloe en la ecuacidén con la finalidad de evitar

el problema de la multicolinealidad. Asi, se podria estimar el coefi-
ciente b1 (coeficiente de regresién del ingreso), utilizando informa-
cion de una encuesta de presupuestos familiares y luego utilizar el
valor de este parémetro para calcular el valor del coeficiente de re-
gresibén de los precios, utilizando los datos de la serie de tiempo.
Asi se estiman:

d =a + b1 Y
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donde d es el valor calculado para la demanda del bien "a" como una fun-

cidon del ingreso.

Luego se calcularia la demanda residual, sustrayendo de los valo-
res de "d" de la serie de tiempo, el valor de d calculado a partir de

la ecuacion de regresidén mencionado. Asi:

d* =d - d
Estos valores de d* se correlacionan con los valores de Pa’ para
estimar finalmente el valor de b..

2

d* = a + bZP

Otro método que se sugiere, (mucho menos recomendable que el an-
terior) consiste en la eliminacién de una de las variables que esta
altamente correlacionada con otra variable explicativa. Este caso es
evidentemente inapropiado en algunos casos, pero especialmente reco-
mendado cuando se trabaja con un conjunto de informacidn de series de

tiempo.

L, REVISION DE ALGUNOS SUPUESTOS DEL MODELO DE REGRESION SIMPLE(MRS)

El MRS supone (a) que la varianza de errores (E) es constante pa-
ra los distintos valores de las variables explicativas. (b) Asi mis-
mo supone que los errores de una regresidén estimada para un conjunto
de datos de una poblacibédn, son independiente de los errores de regre-
sién estimada con valores de otro de datos obtenidos de la misma po-
blacién.

4.1. Homocedasticidad

En el primer caso, el supuesto de '"homocedasticidad" (igual
varianza estimadas de los errores y su comportamiento en funcidn de
los datos de las variables explicativa. Para el caso de "heterocedas-
ticidad pura" (distinta varianza), existen métodos de transformacidn
de los datos que permiten aplicar el modelo de regresidén clasico sin
invalidar sue supuesto basicos. (Ver Johnston J. Goldberguer A.,
"Econometrics Methods" Capitulo 5).






18.

k,2. Autoregresidn

El segundo supuesto se ve alterado facilmente en el caso de
las series de tiempo (o temporales). Es comin que por la naturaleza
misma de los datos obtenidos de dichas series, se puede colegir que
existe una asociacidén entre los errores obtenidos para un conjunto de
datos generados para una observacidn en el tiempo y los errores gene-
rados en las observaciones del mismo fendémeno para una segunda observa-
cion. Esta situacidén se conoce como un caso de autocorrelacidén de las
perturbaciones (o errores) la cual puede ser corregida (parcialmente
a lo menos), transformando los datos originales de acuerdo a un proce-
dimiento que se indica mas adelante.

En términos estadisticos, el fendmeno de autoregresidn, puede ajus-
tarse a muchos patrones, de los cuales el mas simple es el llamado -
"proceso de autoregresion de primer orden''. Este proceso supone que
los errores estan correlacionados entre si y que r~sta asociacidn es
menor a medida que las obseivociones se "alejan' una de otra ya sea
en el tiempo o en el orden que son extraidas de la poblacibn. Asi,
el coeficiente que mide el grado de asociacion entre el error e, ¥ ey
es "r" y es mayor que el coeficiente que mide la asociacidn entre e,
Yy 93 (ra). La hipbétesis que interesa probar para demostrar que no
existe "autocorrelacidén" (es decir que los errores son independientes
entre si) seria la de verificar si "r" = 0 o r # 0. Este hipdtesis
se puede probar mediante la utilizacidén del estadistico llamado Dur-
bin-Watson (d) que se define como:

d =2 (1-r)

donde r es estimado del valor de r.

El calculo del estadistico se hace a partir de:

2
d=ﬂet - et_1)
£ e
t
donde e, = I -1

t o c
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EJERCICIO NUMERICO Y DE INTERPRETACION

ANALISIS DE REGRESION







LA DEMANDA (EN UNIDADES) DE UN PRODUCTO EL PRECIO
POR UNIDAD Y LA CANTIDAD EROGADA EN PUBLICIDAD SE
DAN A CONTINUACION.

PUEDE USTED PREDEDIR LA DEMANDA DEPENDIENDO DE UN
PRECIO Y UNA CANTIDAD ESPECIFICA PARA PUBLICIDAD.

TRIMESTRE DEMANDA PRECIO PUBLICIDAD
1 70 Lo 500
2 30 80 500
3 100 Lo 4.000
b 60 80 L.000
5 80 50 1.000
6 6n 70 1.000
7 82 60 2.500

——— o — - — —— - — —— — - > - T > T T ——— T —— - — = = S = — = - =
-ttt ittt t 1ttt ittt ittt R ]
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PROYECCIONES Y PRONOSTICOS

(Algunas notas)

José Luis Pando

Uno de los problemas de mayor interés tanto para economistas, em-
. presarios, como para el gobierno, es el poder predecir los cambios y
circunstancias que ocurriran en el futuro. Es fundamental para cual-
quier plan y programa de accidén conocer con anticipacidén los cambios
que estan en proceso de gestacion o que posiblemente ocurrirén en el
ambito del &rea de accidén y predecir los efectos que en dicha area ten-
drian distintas medidas remediales. Un empresario, por ejemplo, tiene
que conocer los cambios que ocurriran en el ambito, del mercado de sus
productos y preparar una politica de produccién, precios, promocidn,
etc., que sea lo mas beneficiosa posible a sus intereses dentro de la
gama de posibles acciones. De la misma forma, el gobierno debe ser
capaz de anticipar las necesidades y problemas de la sociedad que él
dirige, conocer s8i las medidas disponibles son las adecuadas y estable-

cer un plan de accidn correctivo cuyos efectos sobre el medio, sean los
optimos.

Existen predicciones o prondsticos basados en un particular 'sen-
timiento", que el pronosticador tiene de lo que va a ocurrir. Estos
sentimientos o ideas son casi siempre el resultado de una larga expe~-
riencia que el pronosticador tiene en el area o ambito del promédstico.
Aunque posiblemente este tipo de prondstico puede a veces presentar
grandes grados de exactitud tiene, entre otras, el grave inconveniente
de que el prondstico va asociado con la persona del pronosticador y
desaparece con él. Los tipos de prondstico que més interesan al ana-
lista son los de tipos cientificos que son generados en base a una for-
mulacién o mecanismo explicito que pueden ser explicados, utilizados y

reproducidos independientemente de su creador y que pueden ser verifi-
cados.
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Los prondsticos estan basados en el principio de que hechos y ocu-
rrencias actuales vienen en cierta forma condicionadas por hechos y

ocurrencias pasadas. Es decir, que existe un enlace causal en el tiem-

po entre distintos fendémenos en el mismo periodo de tiempo. Ejemplo de
relaciones causales, seria la reaccién del volumen producido de un pro-
ducto a un precio ocurrido en un periodo anterior. Un ejemplo de simul-

taneidad seria el incremento del precio de un producto y el aumento en
la demanda de un substituto.

Los prondsticos pueden clasificarse en:

Planes o instrucciones que son planteamientos referidos a hechos

u ocurrencias que estan bajo el control del
pronosticador. Ejemplo, plan de produccidon de una empresa. Plan de
precios de venta.

Expectativas que son planteamientos de hechos o fendmenos sobre

los cuales el pronosticador no tiene un control to-

tal. Ejemplo: Precios esperados por el productor, precios de venta
esperados por el detallista.

Predicciones condicionadas e incondicionadas. Segun si el fend-

meno pronosticado
depende o no de la realizacién de otro evento basico. Ejemplo: Si el

Gobierno reduce el gasto piblico en un 5% la tasa de desempleo al si-
guiente afio aumentara en un 1%.

Predicciones de un punto o de intervalo segun si el prondstico se

refiere a una cifra unica
o a un intervalo de ocurrencia. Ejemplo: de prondéstico en un punto:
La produccién de papas el préximo afio alcanzara el volumen de 576 mil
ton. Ejemplo de prondstico de intervalo: La produccién de papas el
proximo afio alcanzara un volumen entre 500 y 600 mil ton. Las predic-
ciones basadas en funciones de regresién, aunque suelen darse como
predicciones en un punto son realidad predicciones de intervalo, ya

que la prediccion tiene una amplitud de realizacidén, indicado por el
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3.
analisis de varianza.
E jemplo: Y =25+0.83 1-0.64x2
(0.36) (0.27)

-2
R 0.93
ETE = 17.6

Este modelo presenta parametros significativos al 5%, tiene un po-

der explicativo del 93% y el intervalo de Y es + 35.2 para un 95% de
probabilidad.

Métodos predictivos. Los distintos métodos de prondstico cienti-

fico pueden dividirse en cuatro grandes categorias:

Extrapolacidén mecéanica

Encuestas de anticipacion o expectativas

Pronésticos analiticos

Prondsticos de juicio

Extrapolacidén mecénica. Este método que se usa con frecuencia
para prondsticos rapidos, estd basado en el principio de que la ten-

dencia o duracién predominante que presenta una variable en el trans-

curso del tiempo, indica su situacién futura. Ejemplo: Si se observa
que la poblacidén de un pais ha experimentado crecimiento estimado de
aproximadamente el 2% anual. Se espera que esta tasa de crecimiento
siga cumpliéndose en el futuro. Este método no es analitico ya que la
unica variable explanatoria es el tiempo y no existe una relacién cau-
sal establecida. La extrapolacibédn mecéanica puede subdividirse en tres

grupos principales:

a) Tendencias matematicas: Basadas en una ecuacidén de regresién

en la que la variable independiente es el tiempo. Dependien-

do de la forma sugerida por las variaciones de la variable analizada
en el tiempo, la ecuacidn puede ser una simple linea o presentar for-
mulaciones méas complejas tales como:  Funciones polindémicas, hiperbd-

licas, logaritmicas, etc. Incluso puede incorporar variables unidas
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L,
para corregir variaciones estacionales intranuales. En general, el mé-
todo estad basado en una relacién funcional:

Y = £ (t)

donde Y es la variable que se trata de pronosticar y t es una
ecuacidén de valores del tiempo.

Para las tendencias basadas en una regresidn simple de t, la tasa

de crecimiento o decremento interperiodo es:

A= Y % -1
Yo
donde & es la tasa de crecimiento o decremento interperiodo. Y

n
valor de la variable en el periodo n. Y° el valor de la variable en

el origen.

b) Promedios corridos. Este método resulta muy Gtil para estimar

tendencias de variables que presentan alteraciones estaciona-
les o incidentales. Dependiendo de la amplitud de la alteracidén, se
establecera la agrupacidén de datos para el promedio. Este método en
sintesis consiste en agrupar los datos y obtener promedios sucesivos

en las cuales el primer dato es reemplazado por el siguiente:

Ejemplo: De la serie 23, 26, 24, 29, 21, 24, 25, los promedios
corridos para agrupaciones de tres serian:

1) 23 + 26 + 24 = 24 b) 29 + 21 + 24 =24
3 3

2) 26 + 24 + 29 = 26 5) 21 + 24 + 25 = 23
3 3

3) 24 + 29 + 21 = 2k

3
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5.

Para datos mensuales, los valores promedios por meses serian:

Febrero = Enero + Febgero + marzo
>
Marzo = Febrero + marzo + abril
3
" "
11 7"
n 11]
Enero = Diciembre + enero + febrero

3

c) Modelo candido basedo en el principio de que lo que ha ocurrido

en el pasado ocurrira en el futuro. Este método toma el Gltimo
dato ocurrido como indicativo de lo que ocurrira en el futuro. Por
ejemplo: El agricultor espera que el precio que recibiréd para la préxi-

ma cosecha sera igual que el que recibid en la anterior. Este método
puede ser de total identidad:

X* = X

t+1 t

de identidad de incrementos:

* = X* - = = - -
AX t+1 X t+1 xt Axt: xt x‘l: 1

o de proporcionalidad de incrementos:

t+1
Donde P es un factor de proporcionalidad. Los prondésticos basados

AOX* = PA Xt

en modelos candidos pueden dar resultados satisfactorios para situacio-

nes estables.

Encuestas '"Si quieres saber lo que pasa, vé y preglntalo". Es-
ta frase que podria aplicarse para situaciones de ca-
racter muy concreto, en la practica presenta el gran inconveniente del

enorme costo que conducir una encuesta representativa.

Debido a esta limitante y a la escasez de recursos que muchos es-
tudios tienen se procura, en la practica, recurrir a frentes secunda-
rias de datos, combinando las informaciones asi obtenidas, con encues-

tas de ambito limitado.
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6.

Dadas las posibilidades de este método, se suele aplicar en areas
que revistan una gran importancia para la economia del pais o por cons-
tituir elementos de juicio para la politica econdémica. Asi, existen
encuestas sobre planes de siembra de los agricultores, encuestas de
consumo, encuestas sobre inversiones, etc. Con las encuestas de pro-
duccion, se obtiene del productor informacién sobre sus intenciones de
siembra para el proximo periodo. En esta encuesta, como en la de con-
sumo, se suele recurrir al cuestionamiento directo e indirecto. Por
el cuestionamiento directe se pide al agricultor que responda sobre
sus planes concretos de produccidn, area sembrada, cultivos, rotacionm,
etc. Por el cuestionamiento indirecto se obtiene informacidn y se pro-
nostica sobre un numero de variables relacionadas con el fendmeno que
se estudia. Asi en lugar de preguntar sobre planes de produccidn se
preguntara sobre maquinaria e implementacién agricolas propias, con-
tratadas disponibles, planes de compra de fertilizante, ampliacién de
galpones, etc., lo cual nos dara una idea de si el agricultor planea

0 no ampliar o reducir ciertos cultivos.

Las encuestas sobre inversiones de capital y sobre apariciones
industriales son aplicadas regularmente en los paises para detectar

con anticipacidén fases criticas en el sector secundario.

Prondsticos analiticos. En este método que combina predicciémn

con prondstico, se trata de determinar la relacidén causal entre los di-
versos factores que afectan el valor de la variable que se trata de -
pronosticar, por medio de una relacién mstematica. La relacidn se es-
tablece en base al principio de que las acciones de produccién, consu-
mo, mercado, etc., de los distintos actores econdémicos se realizan en
base a la situacidén de ciertos factores criticos en un periodo ante-
rior. Loégicamente, los factores motivantes son muchos y algunas no

se pueden cuantificar ni medir como son sequias, heladas o cualquier
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fenOmeno natural o imprevisto y para pronosticar de corto plazo se supo-

ne que el ambiente econdémico, politico y social permanece mas o menos

estable. Por eso, en la practica, las relaciones de causalidad es es-

tabl ecer entre aquel numero reducido de factores criticos que mas afec-

tan y estan mas sujetos a cambio en relacién a las variables a pronos-
ticar.

Para las funciones de pronéstico de produccidn la furacidén del mo-

delo no reviste mayores complicaciones ya que, en agregado, se puede
explicar un porcentaje relativamente alto de las variaciones del volu-

men de la produccidén en base a variables rezagadas. El gran limitante,

sin embargo, es la poca disponibilidad de datos confiables sobre las
variables requeridas para el modelo de expectativas de precio de los

agricultores o productores rezagada de acuerdo a la limitante biolégi-
ca o tecnolégica.

Ejemplo: Para que un productor de porcino materialice las varia-

ciones en el volumen de produccidén que una variacidén de los precios

motiva requiere 18 meses. Es decir, una variacién de precios induce

al agricultor a separar mas o menos cerditas para cria, las cuales re-
quieren 8 meses para alcanzar su desarrollo, 4 meses de gestacidn y la
camada resultante requiere 6 meses para alcanzar el peso de mercado.
Este proceso se ilustra en la grafica siguiente:
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Variacion Separacion 8 Cerdas
‘ ‘ > meses 5 .
Precios Cerditas Cubiertas
ll& meses
Variacion Desarrolld [ Nacimiento
Produc-

cibn &—— Cerdas &—— 6 meses &—— camada

La relacidén produccidn-precios es:
Xt=F (P, -18)
-18
En el caso de le produccidn bovina o la leche el rezago es consi-

derablemente mayor:

Variacion Cruce 10 meses Nacimiento
Precios [ 7| Hembras 7| Terneros
— )
16| meses

v

Produccion acilien 10 meses Cruce
leche &—— terneros < hembras

es decir, que las variaciones en produccidn ocurren 36 meses o

3 afios después de ocurrir la variacion en los precios.

,€t=F(Pt-36)6—€= F(Pt-E)
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Siguiendo una vuelta completa, es decir, incremento en precios
produce incremento en produccidén unos meses después, la cual a su vez
produce una reduccién en precios que unos meses después se traduciria
en una reduccidén en produccidén, se ve que el ciclo completo de los cer-
dos tienden a tener una amplitud de 3 afios mientras que el ciclo de

produccidén de la leche es de 6 afios.

Otras variables que también suelen indicarse en los modelos de
prondésticos de produccidn son las referidas a los precios de los insu-
mos o factores de produccidén basica, tales como piensos, fertilizantes,
implementos, etc. Dado que distintos cultivos o productos compiten en
el mercado por los mismos recursos, los precios de esos productos com-
petitivos de recursos deben indicarse también cemo variables explanato-

rias.

Las demas variables explanatorias rezagadas dependeran de los par-
ticulares caracteristicas del producto, nivel de concentracién de los
productores, integracibdn vevtical y/o horizontal de las industrias,

si el producto es producido o no bajo contrato, etc.

Para saber qué variables explanatorias se deben incluir en el mo-
delo es necesario conocer los factores que influencian las decisiones
de los productores y seleccionar de entre ellos aquellos mas relevantes
y lo suficientemente independientes uno de cifras como para evitar el

problema de multicolinearidad.

El gran problema es encontrar los datos disponibles o con sufi-
ciente grado de confiabilidad. Muchas veces es necesario recurrir a
variables de aproximacién y este proceso de adaptar variables con da-
tos disponibles es, con frecuencia, el mas complicado de todo el proce-

80.
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JUEGO_DE SIMULACION DE_MERCADOS

Participantes

Se distribuirén los participantes en cinco grupos:

B.

PARTICIPANTES

PRODUCTORES. _ 7
Pequeiios
Medianos 2
Grandes 1
INTERMEDIARIOS. L
Agentes, etc. L
CONSUMIDORES. 8
Bajos ingresos
Ingresos medios 3
Altos ingresos 1
ORGANISMO OFICIAL. 2

Ministro 1

Asesores 1 6 mas
INFORMACION DE PRECIOS. . 2

Informador 1

Asistente 1 6 mas

TOTAL: 23

Se inicia el juego con una vuelta (corrida) de ensayo.

Los participantes conocen el mercado solamente a través del
comportamiento en el periodo anterior.

Los intermediarios conocen plenamente el sistema en el cual se
desenvuelven.

Se comienza a mercadear con los resultados de la filtima vuelta
de ensayo. '

A la tercera vuelta, el estado interviene y crea el servicio
de informacidén de precios y mercados.
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30

DATOS BASICOS SIMULADOS

Demanda

CLASE: el PARTICIPANTES  TOTAL POBLACION

Bajos ingresos 10.000 L 40,000

Medianos ingresos 10.000 3 30.000

Altos ingresos 10.000 1 10.000

80.000

CONSUMO MINIMO (Per cépita) Precios Iniciales Gasto minimo

al consumidor por consumidor
$Kgr. $

Arroz 30 Kgs.promedio 82 2.460

Hortalizas 5 " " 90 Lkso

Mandioca 16 " " Lo 640
TOTAL Per cépita: 3.450

CONSUMO TOTAL

Maximo
Arroz 2.560 ton.
Hortalizas 680 ton.

Mandioca 1.560 ton.

4,800 ton.

Minimo

2.400 ton.
L4LOO ton.

1.200 ton.

4,000 ton.

VALOR CONSUMO TOTAL (a precios iniciales)

Precios

iniciales

$
Arroz 82

Hortalizas 90
Mandioca 4o

(Millones)
204.8 222.73
61.2 36.0
62.4 48.0

328, 4 307.73
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3, Oferta

PRODUCTORES HAS. N2 PROD.

Pequefios 10 X 4 = ko

Medianos 50 X 2 = 100

Grandes Loo X 1 = Loo

TOTAL: L)
PRODUCCION Produccidn(1) Produccidn(2)
Rdto.Promedio

Cultivo Kg/Ha. Has. Ton. Has. Ton.

Arroz 6.000 Loo 2. 400 L26 2.560

Hortalizas 12.000 33.3 Loo 56 680

Mandioca 23.000 52.2 1.200 67 1.560
4L85.5 4.000 549 L. 800

PEQUENO PRODUCTOR

L, Usted es un pequefio productor con una superficie de 10 Has. en las
cuales puede producir indistintamente arroz, hortalizas y mandioca
en cualquier proporcidén y bajo el supuesto de que solo puede produ-
cir una cosecha por afio.

- Sus costos de produccién y rendimientos normales son:

COSTO RENDIMIENTO

3£§A. KG/HA.
Arroz 90.000 3,000
Hortalizas 240,000 12.000
Mandioca 160.000 16.000

. (1) Equivalente al consumo minimo.

(2) Equivalente al consumo maximo.



-




5.

Usted tiene libertad de aumentar sus rendimientos por hectérea in-
curriendo en los costos adicionales que se indican en la siguiente
tabla:

ARROZ HORTALIZAS MANDIOCA
000%/Ha. Kg/Ha. 0008 /Ha. Kg/Ha. 0004 /Ha. Kg/Ha.
9L 3,200 242 12. 400 165 17.200
102 3.500 2uhs 13.000 169 18.000
120 k.000 250 14,000 220 20.000
140 4.500 299 23.000

Usted representa a 7 productores (cientos de miles de productores),

sdlo se debe operar calculando para 7 unidades de produccién.
Su capital inicial es de $§ 1.500.000.

Costo minimo de las necesidades vitales de Usted y de su familia es
de $ 600.000 por afio.

MEDIANO PRODUCTOR

Usted es un mediano productor, tiene una chacra de 50 hectéreas en
las cuales puede producir arroz, hortalizas y mandioca en cualquier

proporcidén que usted decida. Sd6lo hay una cosecha por aiio.

Sus costos normales de produccibén y rendimientos son los siguientes:

COSTO RENDIMIENTO

000$/Ha, Kg/Ha.
Arroz 154 5.500
Hortalizas 286 13,000
Mandioca 264 22.000

Usted puede aumentar sus rendimientos por hectéares incurriendo en

costos adicionales que se indican en la siguiente tabla:






6.

ARROZ HORTALIZA MANDIOCA
000%/Ha. Kg/Ha. 000%/Ha. Kg/Ha. 000%/Ha. Kg/Ha.
165 6.000 300 14,000 266 22.500
176 6.500 345 15.000 270 2L4.000
199 7.000 376 16,000 273 26.000
232 7.500 388 16.500 420 30.000

Su capital inicial es de $ 12 millones. El valor de su tierra y me-

joras en el periodo inicial es de $§ 15 millones.

Los costos minimos vitales para Usted y para su familia son $§ 3.5

millones al afio.

PRODUCTOR GRANDE

Usted es un productor que tiene 40O hectareas en las cuales puede
producir arroz, hortalizas y mandioca en cualquier proporcidén en

que usted decida. S06lo hay una cosecha por aiio.

COSTO RENDIMIENTO

$/Ha. Kg/Ha,
Arroz 168 6.000
Hortalizas 338 13,000
Mandioca 322 23.000

Usted puede aumentar sus rendimientos por hectarea incurriendo en

costos adicionales, que se indican en la siguiente tabla:

ARROZ HORTALIZA MANDIOCA
000%/Ha. Kg/Ha. 000%/Ha. Kg/Ha. 0008 /Ha. Kg/Ha.
178 6.500 378 14,400 341 23.500
189 7.000 525 15.000 367 24.500
194 7. 500 530 16.000 370 25.500
215 8.000 540 16.200 403 26.000
222 8.500 600 16.500

Su capital inicial es de $ 123 millones. El valor de su tierra y

mejoras en el periodo inicial es de $ 80 millones.

Los costos para sus necesidades ordinarias para Usted y su familia

son de $§ 10 millones.






7.
CONSUMIDOR DE BAJOS INGRESOS

Usted e5 un consumidor de bajos ingresos, que tiene un ingreso total
de § 70.000 por afio. En el mercado solo existen tres productos ali-
menticios arroz, hortalizas y mandioca, con los cuales usted debe

satisfacer sus necesidades.

Los consumos minimos y méximos de estos productos son los siguientes:

MAXTMO MINIMO
(Kg. por afio)
Arroz 32 30
Hortaliza 6 5
Mandioca 22 16

Usted tiene solamente 3.500 para gastos en alimentacidn en estos pro-
ductos.

Sus decisiones representan a 10.000 consumidores con los mismos in-
gresos y preferencias que usted. (Todos los célculos debe hacerlos
para 10,000 personas: 3,500 X 10.000 = § 35.000.000).

CONSUMIDOR DE CLASE MEDIA

Usted es un consumidor de clese media con ingresos de 180.000 anua-
les. En el mercado solo existen tres productos, arroz, hortalizas
y mandioca, con los cuales usted tiene que satisfacer sus necesida-
des.

Los consumos méximos y minimos de estos productos, son los siguien=-

tes:
MAXIMO MINIMO
(Kg. por afio)
Arroz 34 30
Hortalizas 10 5
Mandioca 22 16

Usted tiene solamente 4,100 para gastos en la alimentacidén al aifio.
Sus decisiones de compra representan las decisiones de 10,000 con-
sumidores de la misma clase y hédbitos de consumo que usted. (To-
dos los calculos debe hacerlos para 10,000 personas: 4.700 X 10.000
= $ 41.000.000).






CONSUMIDORES DE ALTOS INGRESOS

Usted es un consumidor rico que tiene un ingreso total de % 5 millo-
nes por afio. En el mercado solo existen tres productos alimenticios:
arroz, hortalizas y mandioca, con los cuales usted debe satisfacer

sus necesidades.

Los consumos maximos y minimos son los siguientes:

MAXIMO MINIMO
(Kg. por afio)
Arroz 38 30
Hortalizas 14 5
Mandioca 22 16

Usted podra gastar anualmente § 5.300 de sus ingresos en alimenta-
ciodn.

Sus decisiones de compra representan las decisiones de 10.000 con-
sumidores de la misma clase y habitos de consumo que usted. (Todos

los célculos debe hacerlos para 10.000 personas: 5.300 X 10,000 =
$§ 53.000.000).

INTERMEDIARIO

10. Usted es un intermediario que puede negociar en cualquiera de los

productos alimenticios del mercado: arroz, hortalizas, mandioca,
en las cantidades que usted quiera.

Su capital inicial para compra de productos es de $ 55 millones.
Sus costos de comercializacibén son los siguientes:

a) Costos Fijos Anuales $ 6.000.000
b) Costos variables

- Arroz: § 30 por kilo para descascarado, acopio,
transporte y distribucién

- Hortalizas: $ 30 por kilo por comercializacién

- Mandioca: $ 15 por kilo por comercializacidn

- Almacenamiento de arroz: § 10/kilo por almace-
nar de un periodo a otro. Los otros productos

no se pueden almacenar.






11.

CONSTRUCCION DE UNA UNION

En el periodo se constituye una Unidn con seis pequefios

productores. Esta Unién tendréd como funciones:

a) Negociar ls venta del producto de todos los socios con los inter-

mediarios.

b) Distribuir el valor de las ventas entre los productores socios

proporcionalmente al volumen aportado.

La Unibén constituirad un fondo para hacer frente a los gastos de co-

mercializacibén igual al 2% del valor de las ventas.

Modalidad de Operacidn.

La Unidn nombrarid un Gerente para negociar con los intermediarios.

Todos los productores asociados venderan el producto en consigna-
cibén a la Unién.
Cada productor asociado podré reservarse el derecho de vender direc-

tamente a los intermediarios el volumen que crea conveniente.

Una vez efectuada la venta, la Unidén distribuirid las utilidades en-
tre los productores proporcionalmente al volumen que cada uno haya

aportado.

El fondo de comercializacién se iré acumulando, Dec este fondo se
pagaréa al Gerente § 10.000.000 al afio.

REORGANIZACION DE LA UNION

ESTABLECIENDO CUOTAS DE PRODUCCION

En el periodo la Unibén decide modificar su modalidad de
operacidén e iniciar el proceso de fijacibén de cuotas de produccién

de sus socios.,

Para ello el agente de ventas deberéd establecer contratos de sumi-
nistro con los consumidores y mantener permanentemente informada a

la Unidn sobre la situacidén del mercado.






10.

El propbésito de la Unidén es obtener el maximo nivel de utilidad para
sus asociados adaptando la produccidén a las coyuntura mas favorables

del mercado.

El Gerente de la Unidn, establecerad las cuotas de produccidn para
cada socio, en cada periodo, basédndose para ello en los contratos

e informacidén suministradas por el agente de ventas.

Los productores asociados tendrén la obligacibén de vender la produc-
cidén a la Unidén. Pero si producen por encima de la cuota asegurada

podran vender el excedente a los intermediarios o a la misma Unidn.

La Unibn solo tendréd obligacidén de comprar el volumen fijado por

cuotas.

Si existen pérdidas en la operacidén éstas seran cubiertas por el
fondo de comercializacidén. £i las pérdidas son superiores al fondo
de comercializacién la cooperativa se declarard en quiebra y desapa-

receréa.

La Unién también puede desaparecer por acuerdo mayoritario de los

socios,

NOTA: Los costos de comercializacién siguen siendo los mismos.

El Gerente sigue percibiendo $ 1.600.000, pero el Agente de

ventas ha solicitado se le aumente su salerio a § 700.000.
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12. MODIFICACION DE LA UNION

En el periodo la Junta Central de Socios decide modifi-

car la Unién y contratar los servicios de un Agente de Ventas. Es-
te Agente de Ventas, negociara ls venta del producto de los socios

directamente con los mercados terminales,

El Agente de Ventas percibiréd un salario igual a § 600.000 por mes.
Este salario serd pagado con el fondo de comercializacidn de la

Unidén. Los costos de comercializacidn estan establecidos en:

Kg. de Arroz % 30
Kg. de Hortalizas $ 30
Kg. de Mandioca $ 15

Almacenaje de arroz $ 10 Kgr.






TIPO

PRODUCTOR HOJA DE BALANCE DE OPERACIONES DE LOS PRODUCTORES.
PERIODO N@
N — nbzaﬁb»pMM|szbe» Y _PRECIL
Superf.
Rend/|Produc |Costos Pre-{ To=- Pre-|To- Pre-| To- Pre-| Total
_odhaH<o Mwacnwn Ha. |cibén |prod. Cant. cio | tal | €@ cio |ta1 [€®7¢ cio [tal |©8%| cio wwmwm
Arroz
Horta=-
liza
Mandio-
ca
Total
CAPITAL OPERATIVO = § _ + - _ = $
Capital Inicial Utilidades Ejercicio Capital Operativo
Anterior
COSTOS TOTALES = $ + =
Gastos Familiares Costos de Produccidn (Deben ser menores que el
capital operativo o sino
debe vender la chacra)
UTILIDAD = VENTAS - COSTOS TOTALES =

PERIODO NQ
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RESUMEN DEL BALANCE DE LOS PRODUCTORES

CAPITAL OPERATIVO: COSTOS TOTALES: UTILIDADES:
'PERIODO: Capital | Utilidad | Capital Gastos | Costos oom«omL Ventas Costos| Utili
Inicial | Perfodo Operat. Famil. | Prod. Totale Totales| dades
Anterior
nicial ( 0 )
(1)
(2)
(3)
(&)
(s5)
(6)

.n"“"“"“"“““H“"“"“""P”""""“ =
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PERIODO:

En este periodo he comprado los siguientes productos:

Arroz
Arroz
Arroz

Arroz

Sub-Total:

Hortaliza
Hortaliza
Hortaliza

Hortaliza

Sub-Total:

Mandioca
Mandioca
Mandioca

Mandioca

Sub-Total:

TOTAL:

HOJA LE INFORMACION SO3RE CONSUMIDOR

LE:

Cantidad
per-capita

Habi.
10,000

Total (Kg.)

Precio

Gasto







HUJs O

DALANCE DEL GA31O

5

CONSUNIDGPLE

NOLESE

GASTO MAXIMO _ ~ EN ALIMENTDS §

PRODILCTO COMPRADD

KG. COMPRADD

PPECID {$)

GASTO ()

Pex>r3jodo N°

Arroz

prjtalizas
Mandioca

TOTAL

AHORRD EN ALIMENTACION

JINGRESO DISPONIBLE

Periodo N°

Arroz

Hortalizas
Mandioca

TOTAL

AHORRD EN ALIMENTACION

INGRESD DISPONIBLE

Periodo N°
Arroz

Hortalizas
Mandioca

TOTAL

AHDRRO EN ALIMENTACION j

INGRESD DISPONIBLE

Periodo No.
Arroz

fesstaises

JOTAL

AHORRO EN ALIMENTACION

INGRESO DISPONIBLE







HOJA DE TRABAJO DEL INTERMEDIARIO

COMPRA : ' VENTA:
P roducto: |Cantidad | Precio Kg. | Valor Cantidad | Precio Kg, | Valc
Arroz N
TOTAL:
Hox"'pali.zas

s

TOTAL:

B —
Maii{iioca
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VOL LESt, DE PHOOLCTID EN EXIZIENCIA Intermediarios
r—eriodo N°
*rogucto Existencies Volumen Volumen ExistenciaJ Cesto ‘Uni~ | Cesto
Anteriores Corpradgo|l Vendidc Acsueles terio oe Joiel
* Almscena -
miento
Arroz
Hortalizas
Mandioca
Perfodo N°
. csto - .
Producto |Existencies | Volunen Voluren| Exicstencias S iio ::iAl Cousto
Anteriores Comprasdo| Vendido| Actuales e . =] Total
macenamrientd
Arroz
Hortalizas
Mandioca
Periodo N°
Producto Existencias | Volumen Volumen| Existencias | Costo Uni - Costo
Anteriores Comprado| Vendido] Actuales tario de Al Total
macenamiento
Arxroz
Hortalizas
Mandioca
Periodo N° i
Producto xistencias Volumen Volumen | Existencias [Costo Uni - Cecsto
Anteriores Compradoj Vendido | Actuales tario de Al Total
macenamiento
Arroz
_ Hortalizas
Mandioca ,

. \
* S§lo se almacena arroz.

En los otros productos significa péfdida.






HOJAS DE INFORMACION SOBRE PRODUCCION

PERIODO:

GRANDE
MEDIANO
PEQUERNO

TIPO DE PRODUCTOR:

En el Gltimo periodo he vendido los siguientes productos:
CANTIDAD

Arroz

Arroz

Arroz

Hortaliza

Hortaliza

Hortaliza

Mandioca

Mandioca

Mandioca
He dejado
Arroz

Hortaliza

Mandioca

Mis planes de siembra para el prdéximo periodo son:

Arroz has.
Hortaliza hase.
Mandioca hase.

| —
—
(—

PRECIO

————————
S——————

de vender las siguientes cantidades de producto:






INSTRUCTIVO CALCULO DATOS SIMULACION MERCADOS

Definir cantidad consumidores y distribucibén segin niveles de ingre-
so. Aconsejable hacer distribucibén de participantes en juego de
acuerdo a proporciédn de poblacién en cada estrato.

Definir niveles de consumo maximo y minimo para cada estrato pobla-
cional y para cada producto.

Definir el rendimiento promedio para cada cultivo o producto y para
cada tipo de productor.

Determinar superficie total necesaria para satisfacer consumo del
producto i

(Consumo Méx. + Consumo Min.) i /R, = A
2

De esta forma se cierra el sistema en términos fisicos para que el

potencial productivo sea aproximadamente igual al consumo potencial.

Los siguientes pasos deben cerrar el sistema en términos monetarios,
o sea:

a) Ingreso total de los consumidores disponible para alimentos debe
igualar aproximadamente a la suma de sus respectivos gastos en

alimentos.
Y total = ¢ Gastos = S:Ci X p
Ci = consumo producto i
Pi = precios al consumidor

Aqui deben fijarse niveles de precios (P ) para los productos pa-
ra el periodo inicial de mercado.

b) E1 gasto en alimentos en cada producto debe ser suficiente para
subir los costos de produccidn de cada producto y sus costos de
comercializacidén, es decir,

z:ci x P, = Z:Costos produccién + ¥ Costos comercializacién
o, en términos unitarios:

Pi = Costo produccidén + Costo comercializacién

Aqui deberadn fijarse los costns de producciédn por unidad, (para
distintos tamafios de finca) y los costos de comercializacién (no
olvidar incluir en estos las utilidades del intermediario que
puede ser uno de los aspectos a resaltar en la simulacién). Ade-
mas deben fijarse los precios iniciales al productor:

Precio productor = Precio consumidor - Costos comerc. - Margen
utilidad
comercializ.
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“y

e



c¢) E1 ingreso total de los consumidores debe asignarse por niveles
de ingreso de modo que el consumidor de bajos ingresos apenas
alcance a comprar consumo minimo; el de ingresos medios que al-
cance a adquirir el consumo maximo de todos los productos, o ca=-
si este nivel y el de altos ingresos que pueda comprar el maximo
de todo.

Consistencia de costos comercializacidn, margenes y volimenes mane-
jados por cada intermediario. Analizar margenes de intermediacidn:

(Precio consumidor - Precio productor) = Mi
Determinar costos unitarios y fijos de comercializacién para cada
producto de acuerdo con la relacidn:

M, = P, -P = costo unitario comercializacidén + costo fijo/NQ
unidades manejados + utilidades de intermediacidn.

---OOOOO---
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GUIA _PARA LA PREPARACION DE PROYECTOS

EL PROYECTO

A. Caracteristicas y Objetivos

B. Localizacidén del Area de Ejecucibdn del Proyecto

C. Mercado

1. Zona o zonas en las que se venderan los productos del pro-
yecto, con indicacidén de la poblacidén. PNB por habitante
en' el Gltimo decenio y tasa de crecimiento proyectada para los prodximos
cinco afios.
2. Volumen y valor del consumo anual -durante los iltimos cin-
co afios- de los productos del proyecto en las zonas o pai-

ses en que se los comercializara.

3. Proyecciones del consumo para los prdximos cinco afios de

las operaciones comerciales del proyecto.

4, La forma en que actualmente se satisfacen las necesidades
del mercado, detallando los principales proveedores loca-
les y extranjeros, incluyendo su capacidad, volumen de produccidén y ven-
tas, participacidén en el mercado, calidad de los productos, aumentos

previsibles de la capacidad de produccibdn, etc.
5. Competidores potenciales del proyecto.

6. Ventajas competitivas del proyecto (precio, calidad, proxi-
midad respecto del mercado, arreglos de comercializacién,
capacidad técnica, capacidad de gestidédn administrativa, condiciones de
crédito, etc.).
7. Efecto potencial del proyecto sobre la estructura de pre-

cios del mercado.

* Banco Interamericano de Desarrollo
Divisién de Anadlisis de Proyectos de Desarrollo Agricola, 1972.



-
- .
- : -
.. . o
S e ool
- . .
RN
* e .
N : :
F noae
LN o .
“ . -
[N
. . PR
R Co
e
v, “ i
.
PN




2.

8. Situacidén existente y prevista en materia de aranceles, in-

cluyendo la proteccion de que gozaria el proyecto frente a

la competencia extranjera, y en el caso de proyectos de exportacidm, la
discriminacidén contra sus productos.

9. La politica de comercializacidn y distribucidn del proyec-

to (organizacidén de las ventas, mercadotécnica, necesidades

‘técnicas en materia de ventas y servicios, propaganda, promocidn de ven-
tas, etc.).

10. Proyeccidn de las ventas -en mas de una alternativa si fue-
ra necesario- por volumen y valor de los principales produc-
tos y lineas de produccidn del proyecto en los primeros cinco afios de
operacidn.

11. Proyeccidén de las tendencias de precios en el mercado na-

cional e internacional si se prevén exportaciones.

12. Participacidén de la empresa en el mercado de productos.

D. Aspectos Agropecuarios de la Produccidn de la Regibn que se Be-

neficiaria con el Proyecto

1. Areas de cultivos y crianzas cuya produccidn se comerciali-

zard mediante el proyecto. Produccidén de las mismas.

2. Costos de produccidén, identificando sus componentes: semi-
lles y otros insumos, servicio de maquinaria, mano de obra,

amortizaciones e intereses del capital, etc.

3. Distribucién de la tierra agricola seglin el régimen legal
de tenencia. Tamafio de las fincas. Participacidén del pro-
pietarios, arrendararios y aparceros en el volumen de la produccién y en
ingresos,

L, Servicios a los agricultores: investigacidén, extensibnm,

educacidén y crédito agricola que se prestan en la actualidad.

5. Organizacién empresarial de los agricultores: cooperativas

existentes o por crearse, asociaciones y federaciones.






E.

F.

3.

Acopio y Compra

1.
2.
Se
b,
5.
6.
7.
8.

Formas y caracteristicas de compra de productos agricolas.
Personas o asociaciones que intervienen.

Concentracibn.

Clasificacién y tipificacidn de productos.

Procesamiento.

Envase.

Distribucidén y destino.

Plazos de pago, descuentos y comisiones.

Instalaciones Y Tecnologia de Procesamiento Asroindustrial

1.

Instalaciones existentes (ubicacién, superficie cubierta,
nimero de edificios, fechas de comstruccibédn, instalaciones

de equipos principales). La misma informacidén para las facilidades a

construirse. Acompafiar dibujos y mapas, cuando sea pertinente.

2. Instalaciones para suministro de electricidad, agua, com-
bustible y eliminacidén de residuos.

3. Facilidades para transporte de entrada y salida.

Lk, Descripcidén de los procesos de operacibn, técnicas de pro-
duccién y procesamiento.

5. Capacidad anual estimada de la planta y estimacién de uti-
lizacidn.

6. Descripcidén de principales lineas de productos.

G. Venta

1. Caracteristicas de las ventas.

2. Personas o asociaciones que intervienen.

3. Mayoristas, minoristas y consumidores con distribucién por-
centual.

4, Clasificacibn ;, Linificacién de productos y envases.






H. Transgorte

1 Vias de comunicacién.

2. Condiciones y caracteristicas de los sistemas existentes

desde los centros productores a los mercados.
3. Capacidad.
4, Tarifas de los diferentes sistemas de transporte.
5. Costos de manipulacibn.
I. Almacenamiento

1. Numero, caracteristicas y capacidad total anual de almace-
namiento, bodegas, silos, frigorificos y otras estructuras

de almacenamiento.

2. Movimiento y relacibén volumen y/o superficie de acuerdo con

el &rea servida a productores y/o consumidores.
3. Localizacidén en relacién al area de produccidn.
L4, Costos estimados de las inversiones existentes.
5. Costos de operacidn.
6. Tarifas a cobrar, en determinacién.

Jo Informacién

1« Servicios de informacién del mercado para el productor y
el consumidor, Caracteristicas.

2. Organismos que los prestan.
K. Precios de la Produccidén Vigentes, Promedios y Estacionales
1« Al productor.
2. Al mayorista.
3« Al consumidor.
4, Margenes de comercializacién.

5. Fuentes de informacibén sobre precios.
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5.

L. Politica de Comercializacibn

1.

2.

30
b,

Actitud oficial respecto del proyecto.

Lista de privilegios, excenciones y otras ventajas de que

disfrutaria la produccidén comprendida en el proyecto.

Decretos y leyes relativos al funcionamiento del proyecto.

Autorizaciones, licencias y otros documentos necesarios

exigidos por el Gobierno Central y las autoridades locales

para la ejecucidn y funcionamiento del proyecto.

S5

Medidas que tengan en estudio el Gobierno y que puedan

afectar al proyecto en el futuro.

M. Accidn del Estado sobre los Diferentes Aspectos de la Comercia-
lizacidn

Precios;

mercados; ventas;

produccidén; normalizacidén; almacenamiento; transporte;

subsidios; restricciones a la importacién y exporta-

cién; impuestos; investigacidn; extensidn; educacidén; formacidbén profe-

sional; desarrollo gerencial.

N. Descrigcién de las Principales Obras del Proyecto

1e

2e

Construcciones, instalaciones y otras obras.

a.
b.
Ce
d.

€e

Objetivos

Localizacibn

Planos y especificaciones
Instalaciones y equipo complementario

Presupuestos y monto total

Maquinarias, equipos y vehiculos.

a.
b.

Descripcidén y especificaciones

Presupuesto






O.

Requerimientos de Personal y Mano de Obra

1. Para el funcionamiento de las dependencias generales del

organismo ejecutor. Indicar los incrementos que se produ-

cirén para atender aspectos generales relacionados directamente con el

pPrxoyecto.

|

Qo
R.

2. Para la operacién de nuevas unidades de comercializacién.

e

b.

Niimero de empleados, categorias, sueldos y salarios me-
dios;

Beneficios sociales del total de los salarios de los
trabajadores y personal administrativo. Situacién en
materia laboral en los ultimos afios, grado de sindica-

lizacidén. Disposiciones legales pertinentes.

Plan de Operacién Y Mantenimiento de las Unidades a Crear, sus

Costos Estimados

Factibilidad Técniza del Proyecto

Costos del Proyecto

1. Costos de construccidn y equipamiento.

8e

b.

Ce

d.

(=29

Servicios de ingenierfa y de planificacién, terrenos,
edificios y obras civiles, equipos, construccién, re-
puestos, patentes, licencias, intangibles, seguros y
fletes, aranceles aduaneros, gastos por manipulacién

y comienzo de las obras.

Fundamentos en que se basan las estimaciones de costos
(compras contratadas, ofertas recibidas, proveedores,

cédlculos de contratistas o de los consultores).
Gastos que se harén en moneda local y en divisas.

Alza mAxima previsible en costos de los materiales y
un calculo de las compras en el futuro
Imprevistos, aparte de aumento de precios y su base

de calculo






7
f. Costos de las renovaciones y repuestos.
g. Planes de obras de expansidn previsibles con fecha y
costo estimado.

h. Costos directos e indirectos.

S. Beneficios del Prgzgcto

1. Caracteristicas de los beneficiarios directos, ntmero, ni-
vel de vida, ingresos promedios, actuales y previstos por
la ejecucidn del proyecto; operaciones que se espera efectuar con los
mismos.
2. Caracteristicas de los beneficiarios indirectos; indicar

quiénes serian estos beneficiarios.

T. Asistencia Técnica al Ejecutor

Si el ejecutor pretendiese crear nuevos servicios o mejorar
los existentes y estimase que para ello habra de requerir asistencia
técnica, definir qué tipo de asistencia técnica necesita y el costo es-
timado de la misma. Dicho costo puede ser considerado entre los renglo-

nes a financiar con los recursos del préstamo.

U. Justificacidon del Proyecto

1 Prioridad asignada al proyecto en el Plan de Desarrollo
Econdmico y Social del pais.
2. Incremento del ingreso agricola.
a. Reducciédn de pérdidas.
b. Mayor participacidén en el valor final del producto.
c. Incremento del ingreso agricola total y por tipo de
beneficiario.
3. Efecto indirecto.
a. Incremento de productividad en las distintas etapas
del canal de distribucién en beneficio del empresario.
b. Volamenes y valores de impuestos en beneficio del es-
tado.

c. Reducciones de precios en beneficio de los consumidores.
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Lk, Comercio exterior.
a. Volumen y valor de sustitucidén de importaciones.
b. Volumen y valor de las exportaciones agropecuarias cu-

yo mercado esté asegurado por la demanda externa.

5. Efectos sociales y econémicos.

a. Incremento de abastecimiento de alimentos bésicos para
mejorar los indices de nutricidn.

b. Desarrollo de la organizacidén empresarial de los agri-
cultores (asociaciones, cooperativas, etc.).

c. Influencia directa en el desarrollo de industrias que
se ampliarin o crearan por el abastecimiento de mate-
rias primas favorecidas por el proyecfo.

d. Incremento del volumen y el valor del transporte.

e. Generacidén de nuevos empleos.

6. Justificacibén econdbmica.
a. Relacidén beneficio-costo.
b. Tasa interna de rentabilidad.

c. Utilidad neta sobre inversiones.

EJECUCION DEL PROYECTO

A.

B.
C.

D.

Procedimiento para la Presentacidén de Solicitudes, Tramitacio-
nes y Aprobacién de los Subpréstamos

Calendario de Ejecucidn por Subproyectos

Calendario de Inversiones y Fuentes de las Mismas

Planes y Procedimientos para la Adjudicacién de Contratos para
la Construcciédn de Obras o la Adquisicibén de Materiales

Eguigos

Consultores

1, Formas de seleccidn.
2. Términos de referencia

2. Costos de servicios
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F. Administracién y Conservacidén del Proyecto

PLAN FINANCIERO

A. Recursos de gque se Disgondré para Atender el Servicio de Amorti-
zacidn e Intereses de la Deuda que se Contraiga con el BID

B. Proyecciones para un Periodo de Cinco Afios, de Resultados y de

Origen Y Aglicacién de Fondos. Bases Utilizadas en su Formula-
cibén

ANEXOS

1. Ley creadora de las entidades de mercadeo.

2. Reglamentos y manuales internos del organismo de mercadeo.

3. Balances generales y estados de pérdidas y ganancias de los
dltimos tres afios.

k., Presupuestos de los Gltimos tres afios y su liquidacién.

5. Memorias y otras publicaciones de interés que brinden in-
formaciones sobre la organizacidon, solvencia y experiencia
operativa,

6. Nombre de los directivos y principales funcionarios ejecu-
tivos de la entidad o empresa y de los directamente respon-
sables por la ejecucidn del proyecto, con indicacibén de sus

calificaciones técnicas y experiencia.
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PLANES, PROGRAMAS Y PRQOYZCTOS DE
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Juan Pablec Torrea%pa
El objeto de est: breve presentacidn es haceruaiéunas observaciones
generalesacerca de 1» formulacién de plancs, programas y proyectos de
comercializacidén. Se considera la determinacibén de los objetivos de la
formulaciér de los plan:zs, los enfoques de 12 investigacidn, y la orga-
nizacién de los programas y proyectos de investigacién.

1e Justlflcaclon de la formulaclon de ‘planes, programas y proyectos
de 1nvest;g§clén.~

La necesidad de formular“¥lanes de investigacién surge de una -

serie de consideraciones, entre ellas estan las siguientes:

- Maximizar el producto que se obtiene de los recursos destina-

dos a la investigacién en este carpo. La dispersidén duplica-

cidén de esfuerzos, es muy comun, ademés existin arecas de mucha trascen-
dencia en las cuales hay muy poca o ninguna investigacién tales como:

Brasil, Inglaterra y Estados Unidos, se han formado instituciones espe-
cializadas o comites que se encargan de coordinar la investigacién en

este campo.

1.2 Por otra parte los resultados alcanzados no se difunden a
los usuarios cde distintas instituciones, con lo cual en
muy pocas partes se logra integrar la investigacién en un subsistema de
comercializacién. Esto también constituye un obstaculo para la determi-
nacidén de la investigaciédn faltante.

1.3 Es necesario determinar la investigacidén a realizarse pa-

ra enfrenter problemas més amplios en el futuro. Un plan

permite determinar los czmpos que se deterén investigar en el futuro, y
asi programar la formacion fe los recursos técricos que seréan necesarios

para llevarla a cabo.
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“ 1 h Un plan de investigacion permite 1ncorporar la%hoclon de
: sistemas, que es absolutamente necesarlo para pqper alcan-

zar una 1dent1f1cac10n clara de los factores causantes de los problemas,
que existen en la comercializacitn, asi como las pos1b1es s%luc1ones.
Evaluaciones hechas de.las actividades de investigacidn .en muchos campos
incluyendo el“dé la comercializacidn, indica que una gran parte de los
esfuerzos reallzadcs son estudios cortos, no ad1t1vo§’(ee declr, no se
complementan para dar una vaalon integrel de un sub81stema), y de corto
plazo. Esta s1tueC1on, no conduce i encontrar las solueiones mis adecua-
das para lograr’ conformar los sistenas de comerc1a;;zac1on de la mancra

mas eficiente. ’ R 3
. I » > ﬂ
1.5 Un plan ademés en ciert? manera obliga a realizar investi-
gaciones necesarias para identificar y resolver problemas
futuros. Esto es de especial importancia por lo general, las institucio-
nes publicas no tienen una propensidén a realizar investigaciones que no
sean la que se requieren parz enfrentar los problemas coyunturales o de

corto plazo que se presentan en €l desempefio normal de sus funciones.

2. Objetivos de la Investigaciodn.

Normalmente las investigaciones y diagndsticos globales pueden
tener uno o varios objetivos tales como: a) contribuir al desarrollo
agropecuario y/o nacional; b) elaborar los aspectos de mercadeo dentro
de un plan de desarrollo agropecuario; c) contribuir a la educacidén for-
mal o informal de personas a distintos niveles; d) fortalecer y guiar

las acciones o programas de una institucién.

Aqui pueden surgir dificultades debido a que los objetivos de un
esfuerzo de este tipo no siempre son bien explicitas o bien debido a sus

posiciones institucionales.

%,

et L
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a3 3,

Generalmente el resultado de la investigaeidn y dlagnostlco respon-
de a un conjunto de varios objetivos de este tipo, aunque el ob]etxvo
formal establec1do sea uno muy claro. Cuanto mayor sea-el'trabajo en
grupo y la unldad de propbésito, _os resultados estaram mas de acuerdo

R

con los objetlvos establecidcs. } 4 e

Segin Qpnp sc; plantean los objetivos y se entzené&n, la.investiga-
cidn sera prec1sa, extensa, profunda o superflclal,untll o inatil:;, buena
o mala. Creo que;losnexpertos en evaluacidén de programds tienen:muchos
casos y cosas, que contarnos em esto de las investigag??ges y diagnésticos
para el desarrollo agricolas, es larga la lista de.gasas de utilizacién

.

de recursos técnicos que no han alcanzado lo,egpeﬁgga}
. ~.». . -_; e

R . '.' P2
3. Enfoque para la investigacion:s

Los tipos de enfoque més utilizados para le investig»cidon en co-
mercializacién agropecuaria y de alimentns son cl enfoquu cientifico cla-

sico, el clinico y el ecbném*c¢~ingenieri1. 1/

El enfoque cientifico clasico es una busquedaz de categorizaciones,
generalizaciones y fendmenos regulares en los procesos de mercadeo para
la construccidn y prueba de teorias, la validacién de teorias permite
categorizar las situaciones problematicas de mercadeo, inferir o proyec-

tar acciones que puedan resultar en cambios en estas situaciones.

El enfoque econdmico-ingenieril busca una solucidén dptima para un
problema que se acepta conceptualizar aisladamente de otros. La solu-
cién optima es el resultado de técnicas cuantitativas basadas en ciertos

supuestos.

Finalmente esta en enfoque clinico que analiza una situacién, iden-
tifica anomalias y define problemas y en base a principios, experiencia
¥y a los hechos, recomienda o vrescribe soluciones a los problemas defi-

nidos. En este enfoque se pueden usar las teorias encontrndas en el mé-

1/ J.V. Shaffer, "A working Paper concerning Publicly Supported Economic
Research in Agricultural Me --*<=g'" E, R. S,, USDA.

-
l‘.

o 0



o

o B
’ I
. “
> .
CE . . .
. 5 .



b,

todo cientifico clasico y se usan las técnicas econdmico-ingénieril. Es=-

te enfoque se puedr resumir en cuatro pasos.

DESCRIPCION: Cudles son los hechos

DIAGNOSTICO: Cuédles son las situaciones andmalas y los
i problemas .
PROYECCION: Qué pasaria com las situaciones -andmalas

si se hace tal o cual cosa?

‘e

PRESCRIPCION: Qué debe hacer tal cosa

Evidentemente que estos enfoques no som excluyenteqy'sino complemen-
tarios. Para el caso en copsideracidén, de llegar a formular planes con
proyectos bien definidos el enfoque apropiado, sfﬁ_lugar a duda es el
clinico. Este enfoque plantea dos fases bien claras en los esfuerzos de
la investigacién y diagndéstico para llegar a '"reformas de mercadeo'; una
fase de DESCRIPCION-DIAGNOSTICO y otra de PROYECCION-PRESCRIPCION. La
primera fase no requiere de personal técnico. altamente especializado en
la parte descriptiva excepto para definir las metodolégicas o incluso
en muchas situaciones, tampoco para el diagndstico. La investigacidn
descriptiva es importante, ya que pucde que no se disponga de informa-
cidén basica, o las estadisticas tengan fuertes limitaciones, o las va-

riables claves no sean facilmente cuantificables.

Sin embargo, en el andlisis descriptivo en comercializacién corrien-
temente se cae en la superficialidad y se gastan esfuerzos haciéndolo ex-
haustivo, recogiendo detalles sin significacibén. Por ejemplo, sorprende
ver la cantidad de estudios que determinen los margenes de comercializa-
cidén de un producto, pero no evalitan dichos margenes, o lo hacen en for-
ma subjetiva sin justificacidén alguna ("40% es un margen excesivo para

tal o cual producto").

En general me da la impresidon de que en muchos estudios integrales
existe el peligro de hacer muy extensiva la parte descriptiva, porque
es la mas facil y es la parte inicial; porque hay metodologias muy cono-
cidas para hacer estas investigaciones. Ademés se argumenta casi siem-

pre que no sdlo se estéd obteniendo informacién para el diagndstico sino
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que también para elaborar proyectos o acciones remediales; creo que mu-
chas veces esta argumentacion 2s falsa debido a que los proyeotes requie-

ren informacidén muy especifica y actualizada.

En muchos casos hay informacidn secundaria utlllzable ytes necesa--
rio sacar provecho de ella al maximo. Es posible disefiar procedimlentos
imaginativos para utilizar el tremendo conocimiento descriptivo y anali-
tico que existen acerca de los procesos de mercadeo cn los participantec
de cada subsistema y de técnicos experimentados. Poczs cosas contribu-
yen tanto a un buen diagndstico como el poder percibir la "vivencia'" de
los distintos participantes del mercado. Ademés, crco que en los ding-
nosticos de "lineas gruesas'" hechos en varios paises de latinoamérica
existen muchas similitudes en los problemas encontrados, las experien-

cias de otros paises orientan y sirven para nuevos diagndsticos.

Si los recursos son limitados, hay que sacrificar algo del rigor
metodolégico. Es en este punto donde puede haber mal uso de los recur-
sos técnicos haciendo la invectigacibn mas extensa de lo necesario, si

los objetivos finales de la investigacibn y diagndstico no son bien cla-
ros.

En esta primera fase de DESCRIPCION-DIAGNOSTICO, es facil equivocar-
se en la definicidén de problemas y creo que muchos estudios caen en este
error. Existen sintomas, situaciones anomalas y problemas; no siempre
se identifican bien los problemas indicando los factores permanentes y
causantes, los contribuyentes a una determinada situacidén que se conside-
ra problema.

Un problema es la determinacidén de una situacidn que se considera
distinta a otra que es deseable y posible de alcanzar. En esto del
diagnéstico lo més dificil es determinar qué es posible; pensar en lo

deseable es en cambio relativamente sencillo.

Otra dificultad que surge en este etapa del diagndstico es alejar
las preconcepciones y juicios de valor que todos tenemos. (Ejemplos:)

El mejor camino para evitar ésto es el trabajo y discusidén del diagnodsti-

co en equipo.
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6.

L, Eldboraclon de Planes, Programes y Proyectos de'I Investigacidn.

¥ ”'.

L, 1 Tdentificacion de las Principales Areas, Problemps y Dupli-
cacion de Programas.

.,;« Ve

E1l punto de partida de un plan es la identifiqgcién preli-

minar, en base a los objetivos ya estatlecidos (segin se explicé ante-

riormente) de las aAreas problemas mas importantes. Esta 1dent1flcac16n

'se entiende que es preliminar, basada en informacion sncundarla y estu-

dios exploratorios.

en este primer estudio es el siguiente:

In esquema para la organlzgclbn de la informacidn

LY

.

Abastecimiento de
insumos

Produccidn-cosecha
Acopio

Transporte
Procesamiento
Almacenamiento
Distribucidén mayorista
Distribucibén minorista
Demanda y oferta
Servicios auxiliares

Politicas

PRODUCTO -
1'.

XXX

XXX
XXX

XXX
XXX
XXX

PRODUCTO  PRODUCTO PRODUCTO

2’ 3 N
XXX
XXX
XXX
XXX XXX XXX XXX
XXX
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7.

Esta metodologla para 1la elaboracion de un dlagnoshco total puede
tener variantes y enfocar el anadlisis hacia ciertos tipos de agrlculto-
res o zonas que pueden ser de especizl interée en los objetivos naciona-

Soad

les.

En esta primerg fase se llega asi a una identificccidén .de problemas
definidos por producto o funcidn, teniendo claro de que -2 resultado in-

mediato no son necesariamente accicnes concretas do un- meaoramlento.

Con este listadO“de problemae'de mercadeo por pro&hcto (Y zonas y
tipos de agrlcultores seguq las varlantes adontadas) se debe entrar a
integrar los dlagnostlcos. Para este hay que identificar "areas proble-
ma", o sea aquellas funciones o conjuntos de pfocesos en el mercadeo de
un producto que parezcan limitantes, debido a los mismos factores o fac-
tores intimamente relacionados. Esta identificacidén supone una concep-
cion muy clara de los sintomas y factores causantes en los problemas
diagnosticados. Esta organizacién del estudio por funcioéon y producto,
permite incorporar la nocidn de sistemas, lo que identifica areas-proble=-

ma relacionadas dentro de un subsistema y entre distintos subsistemas.

Esta identificacibén es necesaria para plantear los criterios de
funcionalidad (por area e instituciones) que permitan elaborar los pro-
gramas de investigacidn, incluyendo la formulacidn clara de objetivos,

metas y estrategias.

Este esquema de organizacidn produciré una serie de programas, ca-
da uno de los cuales reuniria uno o mas areas problema con criterios de
funcionalidad, ya sea segin la interrelacidén entre estas areas y/o la
atencidn que distintas instituciones le prestan a determinadas areas

problemas.
k.2 Formulacidén de Proyectos de Investigacidn

Cada programa con sus objetivos claros, debe contemplar
ciertas metas. Los proyectos .son las unidédesvdé"ejgcucjén para alcan-
zar estas metas. La definicidn de proyéétés también debeﬂééguir crite-

rios de funcionabilidad en la njecucxon. Cada proyecto debera tener

r
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o 8.

sus objetivos, metas, rccursos, mecanismos de contrcl y evaluacidén (Ejem-

plos de necesidad de evaiu-cidn).
4.3 Prioridades para la Formulacién y Ejepﬁbién dc un Plan

Generalmente los recursos son mas, escasos que las areas de
investigacidén identificados y e¢sto obliga a sentar prioridades para los
programas y proyectos. La detqaminacibn de prioridades debe basarsé en
los objetivos nacionales de desarrollo, o del desarrollo agropecuario,
sean cual fueren éstus: generar mejor empleo, mejorar'La distribucidn

del ingreso, aumentar la produccioén y producti&idad, en otros.

Un método sugerido para detcrminar las prioridades es la estimacion
de la relacidén beneficio-costo de la investigacidén en los distintos pro-
gramas y proyectos. Esto es bastante dificil, porque es necesario esti-
marlo "a priori'", es decir, antes de conocer los resultados que se ob-
tendran. Aun asi, se deben tener juicios aproximados o estimaciones
(cualitativas o cuantitativas) de los beneficios y costos esperados.

Los beneficios esperados dependerén de los siguientes factores:

- La significacion econémica del producto o programa (vo-
lumen de produccidon del articulo, o importancia en el

consumo)

- El1 impacto esperado del resultado de la investigaciém,
es decir, que se llegue a resultados que potencialmente

pueden tener impacto en un subsistema. 1/

En caso de que los recursos sean limitados, como siempre sucede, la
seleccibén de &reas debe hacerse de acuerdo a aquellas en que tengan las
relaciones esperadas de beneficio-costo no altas posibles. Alternativa-
mente se puede pensar en términos de la aplicacidén de un modelo de pro-

gramacién lineal que considera los beneficios y los costos de las dis-
"1

_/ Se puede desarrollar un tratamiento mucho mas‘profundb de estos bene-
ficios y costos en términos sociales.” Ver N. Kaldor, "Soolal Returns
to Research and the Object1ves of Public Reséarch, Sympoalqm on Re-
source Allocation in Agricultural Research" CUE e o
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tintas areas de investigrncidn que maximiza los beneficiqs totales, sujeto
a restricciones en la disponibilidad de técnicos, fondos, personal, tiem-

po o cualquier otro factor importante. 1/

Los modelos presentados po se pueden apliear ¢én la realidad en for-
ma cuantitativa, a que los beneficios sociales provenientes de la solu-
cibn de las distintas areas-problema, no se pueden medir bien. Sin em-
bargo, estos modelos de seleccion de areas de investigacibén pueden épli-
carse en forma més simple de una manera cualitativa em base a algunos
indicadores de beneficios o;impresipnes acercas de su magnitud. Lo impor-
tante es utilizar el concepto de bepeficios esperadog, costos esperados

y probabilidad de éxito en cada area problema.

1/ Ver Hildreth, "Issues and Implications in Current Procedures for
Establishing Research Priorities", Journal of Farm Economics, ec.

1966. ppo 16#1-16500
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