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PREFACIO f .

El presente informe es el Gltimo relacionado con el "Contrato Sobre Servicios
Profesionales y Cooveracidn Técnica en Comercializacidn Agropecuaria entre la
Secretaria de Estado de Agricultura (SFA) y el Instituto Interamericano de
Ciencias Agricolas-OEA (IICA)", firmado el 6 de junio de 1975 y €finalizado el
15 de septiembre de 1977. Este convenio fué firmado bajo el amparo del présta-
mo al sector agricola No. 517-T-027 suscrito entre el Gobierno de la Repiliblica
Dominicana y el Gobierno de los Estados Unidos de América el 16 de octubre de
1974. Lla denominacidn popular de este Proyecto durante los 27 meses de su

realizacidn fue "Proyecto de Comercializacidn Integrado SEA/IICA".

El propdsito de este documento es el de resumir las informaciones presentadas
en los primeros tres informes de progreso, asi como tambin, presentar infor-
macidn respecto al Proyecto SEA/IICA que aparece en la Memoria Anual de 1976

del Departamento de Economia Agropecuaria de la SFA y de otros informes y do-

cumentos, e incluir informacidn nueva a partir del 4ltimo documento.

Aunque no tratamos de evaluar el Proyecto con el presente informe, si quere-

mos identificar algunos elementos de juicio que deben ser considerados en
cualquier evaluacidn posterior.

Aprovechamos esta oportunidad para agradecer a todos los t&cnicos del subsec-
tor de comercializacidn que cooperaron con este Proyecto. De manera especial
agradecemos el apoyo y la colaboracifn de todo el personal del Denartamento
de Economia Agropecuaria de la SEA, quienes recibieron a los especialistas
del TIICA como hermanos y no simplemente como asesores. Igualmente deseamos
hacer mencidn especial de los Lics. Joaauin Nolasco, Director del Departagen-
to y Francisco Pérez Luna, Coordinador del Proyecto SFA/IICA vor narte de la

SEA, quienes, con su excelente apoyo aseguraron el buen &xito del Provecto.

JERRY LA GRA
Coordinador del Provecto Integrado
por parte del IICA
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I.

INTRODUCCION

El IICA ha estado colaborando con instituciones del subsector de comercias-
lizaciSn en la Repiiblica Dominicana desde 1973 cuando se comenz§ con un
an8lisis institucional de las principales entidades del sector y una reco-
pilacifn de informacidn del sistema interno de comercializacifn. En 1974
se llegd a la conclusidn de que existfan las condiciones satisfactorias
para implementar un proyecto intensivo de comercializacifn en la Replbli-
ca Dominicana, por las siguientes razones:

1. Existfa una escasez de informacifn real sobre el sistema interno de
comercializacidn.

2, Existfa una escasez de recursos humanos entrenados y con experiencias
en comercializacidn.

3. La institucidn orientadora del sector (SEA) habfa identificado la
comercializacidn interna como 8rea de alta prioridad de desarrollo.

4, Existian buenas posibilidades de financiamiento de un Proyecto inten-
sivo de comercializacifn.

5. A través del recién creado Programa Hemisférico de Comercializacisn
del IICA existfa la asistencia t€cnica necesaria para implementar
un ?royecco Intensivo de esta naturaleza.

En Septiembre de 1974 el IICA prepard una "Propuesta para un Proyecto
Intensivo e Integrado de Comercializacifn en la Repiiblica Dominicana",
la cual fué bien acogida por la SEA. En abril de 1975 el IICA celebr$
su reunifn anual del Programa Hemisférico de Comercializacifn en la
Repiiblica Dominicana y durante la misma semana, particip8 activamente,
junto con las diversas instituciones del subsector, en el Primer Semina-
rio Nacional de Comercializacidn, el cual tenfa los objetivos de:

1. Mejorar la coordinacifn interinstitucional.

2. Conocer la problemftica nacional de la comercializacibn agropecua-
ria y el rol del Estado y de las empresas privadas.

3. Conocer las experiencias de otros paises con problemas similares y

4. Déjar una base para el comienzo del Proyecto Integrado de Comer-
cializaciSn SEA/IICA.
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El contrato de cooperacidn té@cnica en comercializacifn entre la SEA y
el IICA fué firmado el 6 de junio de 1975 y antes de la prinera semana
de julio de 1975, los tres especialistas 1/ residentes del IICA, que

colaboraron en este Proyecto a tiempo completo, se habfan instalado en

el pafs y habfan comenzado sus labores.

1.1 Los objetivos especfficos del Convenio fueron:

1.

2.

3.

3.

6.

Implantar un sistema dinfmico, eficiente y continuo de reco-
leccibn y divulgacidn de informaciones de precios de los prin-
cipales productos agropecuarios a nivel de las fincas, de los
intermediarios y del consumidor final.

La organizacidn y ejecucidn de un programa de capacitacifn en
comercializacidn, orientado hacia el personal de las distin-
tas instituciones del sub-sector.

Realizar un diagndstico detallado del sistema interno de co-
mercializacidn y desarrollar los esquemas metodolbgicos para
la realizacidn de investigaciones en este campo.

Crear un banco de informaciones estadisticas del &rea de la
comercializacidon, que permita a las autoridades del Sector
establecer criterios para la definicidn de polfticas, progra-
mas y proyectos en esta materia.

Identificar proyectos que puedan mejorar la eficiencia del sis-
tema de comercializacidn en un futuro inmediato y sugerir cam-
bios institucionales necesarios para mejorar los servicios en
comercializacidn a todos los niveles, especialmente a nivel de
finca.

Colaborar en la formulacidn de un plan nacional para mejorar
el sistema de comercializacidn, basado en los resultados de
los estudios antes mencionados e integrado al plan nacional

de desarrollo agricola.

1/ Jerry La Gra, Especialista en Comercializacidn Agricola
Héctor Morales, Especialista en Comercializacidn Agrfcola
Gilberto Mendoza, Especialista en Comercializacibn Agricola
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1.2

Estrategia

Dada la naturaleza intensiva de las actividades de este proyecto,

en atencidn al gran niimero de personas e instituciones involucra-

das en su ejecucidn y la gran variedad de tareas programadas, se

tuvo la necesidad de desarrollar un esquema central para orientar

e informar sobre las actividades ejecutadas, hacia donde iba en-

caminado el proyecto y cdmo iba a cumplir con los objetivos traza-

dos. FEl modelo desarrollado para estos propdsitos contenfa tres
etapas:
1) La primera etapa consistid en el planteamiento de un marco

2)

general de referencias (aproximadamente 3 meses para revi-
8ion y andlisis de la literatura, reuniones de trabajo y
discusiones con té&cnicos del sector, viajes al campo y entre-

vistas con campesinos e intermediarios, etc.).

Esta etapa del modelo sirvid para identificar las &reas pro-

blemdticas que impiden la operacidn eficiente del sub-sector

de mercadeo y para permitir a los asesores conocer la reali-

dad dominicana.

La segunda etapa fué sub-dividida en dos: 2-A Fortalecimien-~

to Institucional; y 2-B Investigacidn-Diagndstico.

En la sub-etapa 2-A se realizaron una serie de actividades,
tales como cursillos, talleres de trabajo, adiestramiento en
servicio, preparacidén de proyectos, para fortalecer las ins-
tituciones del sub-sector y asi cumplir con los objetivos

especificos 1, 2 y 4 ya enumerados.

Durante la sub-etapa 2-B se realizaron una serie de estudios
sobre productos especif@cos y funciones de mercadeo (trans-
porte, organizacidn campesina, mercados) que facilitaron el
cumplimiento de los objetivos especificos 3, 4 y 5. En totul,

la etapa segunda tuvo una duracidn a-roximada de 20 meses.

El propdsito de esta segunda etapa del modelo era el de crear
las condiciones necesarias para que las instituciones pudieran
adecuarse a las demandas del pdblico y lograran dar mejores
servicios en comercializacidn, especialmente a los pequeiios
productores.
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3) La tercera y {iltima etapa del modelo consistil en la prepara-
cidon de un Plan Nacional de Comercializacidn integrado con el
plan sectorial del desarrollo y basado sobre la informacidn
obtenida en la primera y segunda etapas. La preparacibn de
este PLAN es la culminacidon 1l8gica de las etapas anteriores:
marco de referencia -->programa de capacitacion -->diagnds-
tico -->identificacidn y preparacifn de proyectos -->plan de

comercializacidn.

El modelo seguido durante la realizacidn del Convenio SEA/IICA

en comercializacidn es resumiZo en el Grdfico No. 1.

Debe aclararse que, aunque la etapa tres es la etapa final en
este modelo del Convenio SEA/IICA no es la etapa final en el
desarrollo del subsector de comercializacidn. Una vez que el
Plan Nacional de Comercializacidn es elaborado, se deberf im-
plementar. Una vez esté en proceso de implementacién deberd
ser evaluado. La evaluacidn quiere decir regresar a la etapa
2, pero a un grado menor. El resultado final seri@ entonces
un modelo ciclico, el cual estard constantemente ajust@ndose
'y reajustandose a las demandas del:sub-sector de comercializa-

cidn.

TRABAJOS REALIZADOS

El Proyecto de Comercializacidn Integrado SEA/IICA ha sido de naturaleza
intensivo y dindmico utilizando al miximo los recursos disponibles del
mismo convenio, asi como de divercas otras fuentes nacionales e interna-
cionales. Este enfoque ha permitido mucha flexibilidad en la realizacibn
del proyecto, per—‘tiendo una répida adaptacidn a cambios de opiniones,
politicas y estructura. Aunque el Proyecto ha tenido esta flexibilidad,
siempre siguid las etavas delineadas en el modelo.

Durante la implementacidn del Convenio, 1las orincivales actividades se
concentraron en un programa de cavacitacién, un programa de estudios
diagn8sticos, la reorganizacidn del servicio de informacidn de orecios,
la identificacidn y nreparacidn de provectos y la preparacidn del Plan
Nacional de Comercializacidn. Trabajando en estas cinco Areas simultd-

neamente, con recursos financieros y humanos suficientes, era posible
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tener en un tiempo relativamente corto un impacto significativo.

2.1 Programa de Capacitacitn

Tal como fué planteado en el modelo presentado, uno de los elementos
mis importantes en el Provecto Integrado SFA/IICA es el fortaleci-
miento institucional. Este fortalecimiento sienifica camhios estruc-
turales, los cuales requieren de la introduccidn de nuevas metodolo-
gias y sistemas de trabajo y la preparacién de personal. Con el
provosito de preparar personal del sector en diversas 8reas relacio-
nadas con la comercializacién, se prepard y se realizd un programa
de capacitacidn a técnicos del subsector que incluy® cursillos, se-
minarios, talleres de trabajo v adiestramiento en servicio, en la
Repiiblica Dominicana y en el exterior.

2.1.1 Cursillos

Durante el contrato se celebraron tres cursillos de los cua-
les dos fueron organizados y ejecutados en la Repiblica Do-
minicana y el otro en Lima, Perii. Los detalles de estos
cursillos estd@n resumidos en el Cuadro 1. Fl primero fué
realizado con los objetivos de: 1) opresentar y discutir
con los jefes regionales el nuevo sistema de recoleccidn de
orecios y 2) presentar los elementos metodoldgicos conte-~
nidos en el documento "Servicio de Informacidn de Precios y

Mercados, Plan de Oneraciones'.

En el segundo curso (Lima, Perii) varticiparon cuatro técni-
cos de la SFA y uno de IWESPRFE. Durante el cursillo el
equino de dominicanos prepard y nresentd un ante-proyecto
de servicios rurales en comercializacidn el cual sirvid de
base para la preparacidn del Provecto Centros de Servicios
Rurales Integrados (CFNCERI), que serd implementado bajo el
Convenio PPA-II. De regreso pasaron por Colombia, donde
recibieron un corto adiestramiento en el funcionamiento de
Centros de Acopio.
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Cuadro 1 Resumen de Cursos de Capacitacidn en Comercializacidn

Curso Lugar Tdpico Fechas Participantes
1. Cursillos para Santo Servicio 18-19 Diez técnicos de la
Jefes Regiona- Domin- Informa- Agosto SFA (Santo Domingo
les (Ver ler. go cifn de 1975 y Regionales)
Informe Julio- Precios
septiembre de
1975)
2. Curso sobre - Lima, Organiza- 6-22 de Prancisco Pérez Luna/SFA
Organizacidn Peri y cidén y Ad~ Octubre, DNiego Franco/SFA
de Centros BogotA, ministra- 1975 Raquel Minier/SEA
de Acopio Colom- cibn de Ramuntxo Sosch/INESPRE
(Ver 2do. bia Centros de Valentin VAsquez/SEA
Informe Acopio
Oct, 1975 a

Enero, 1976)

22 Profesionales de
3. Curso de Meto- La Cum- Metodolo- 29 Marzo/ °;
dologfa de in bre, San gfa Inves- 9 Abr'76 5 instituciones dife-

vestigacion tiapo, tigacidn rentes.
en Mercadeo R. D. en Mercadeo

(Ver 3er. In-

forme, Julio,

1976)
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Fl tercer cursillo tuvo una duracion de dos semanas con la
participacidn de 22 profesionales con el nrovdsito de estu-

diar las diversas metodclogias de investigacion en mercadeo.

Seminarios

Los seminarios celebrados durante la duracidon del convenio
fueron cinco (ver cuadro 2) y sirvieron como parte de la es-
trategia para definir puntos de vartida en difereantes activi-
dades. Por ejemplo, antes de implementar la reestructuracidn
de la Divisidon de Mercadco del Departamento de Fconomfa Agro-
pecuaria, se celebrd un seminario de tres dias nara discutir

esa nueva estructuracién con los t&cnicos de la Divisiém.

Después de una asesorfa en distribucidn urbana y antes de
definir el anteproyecto sobre este tema, se celebrd un semi-
nario con técnicos activos en este campo para analizar su
posible impacto. Fl proodsito del tercer seminario fué el
de analizar las diferencias que existen entre metodologias
de investigacidn enfocados por soci8logos y economistas en
un intento de integrar las dos metodologfas v asi mejorar los

estudios-diagndsticos por productos.

El cuarto seminario fu@ organizado con el propdsito de plan-
tear la necesidad de desarrollar una metodologia de investi-
gacidn para identificar y cuantificar pérdidas de vpost-
cosecha de productos agricolas y para identificar y preparar
proyectos para feducirlas. Fste seminario resultd en la
formacidon de un eauipo interinstitucional, el cual desarrolld
una metodologia de investigacidn que fué presentada y discu-
tida en un seminario internacional (Cuadro 2) promovido vy
organizado bajo el Proyecto SEA/IICA. En este Seminario
participaron 90 profesionales de 12 paises y 9 organizaciones

internacionales.
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Cuadro 2 Resumen de Seminarios Orpanizados bajo el Proyecto Integrado
SEA/IICA (Julio de 1975 a Agosto de 1977)
Seminario Lugar Tépico Fechas Participantes
Reestructuracion® Mata Larga Reestructuracion 26-28 Todos los T&cnicos
de la Divisién Nov. de la PMivisidn de
Mercadeo/SEA 1975 Mercadeo de la SFA
Distribucidn INESPRF Distribucidn 9/11/75 10 T&cnicos de
Urbana* Sto.Ngo. Yrbana de Ali- INESPRE
mentos 4 Técnicos/SFA
4 T€cnicos/IICA
Metodologia de SEA,Santo Metodologfas de 12 de Todos los profe-
Investigacidn Domingo Investigacion Fnero sionales de 1la
Antrovol8gico 1976 Division de Mer-
Vs. Fcondmico cadeo, SFA
Pérdidas de SFA, Santo Identificacidn 16 Julio, 29 orofesionales
Post-Cosecha Domingo nérdidas post- 1976 de la SFA e
cosecha INRSPRE
Reduccion de SEA, Santo Reduccidn de 8-11 91 Profesionales
Pérdidas Post- Domingo Pérdidas Post- Agosto de 12 paises v 9
Cosecha Cosecha 1977 instituciones in-

ternacionales

* Véase segundo informe de avance del Proyecto SEA/IICA, Octubre 1975- Fnero

1976.
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Talleres de Trabajo

En un intento por analizar los documentos (mis de 2,57 pégi-
nas de informacidn basica) preparados durante el diagmdstico,
v para difundir y discutir las conclusiones con revresentan-

tes de las diversas instituciones gubernamentales y del sec-

tor privado (pvarticularmente los pequefios agricultores orpa-

nizados), se realizd una serie de Talleres de Trabaio de uno

y dos dias de duracion.

Los talleres fueron realizados sobre temas especificos

(Cuadro 3) y con la participacidon de las versonas mis desta-
cadas en cada tema, tanto del sector piiblico como del vorivado.
Fn varios seminarios asistieron los titulares de las carte-
ras ministeriales y algunos subsecretarios con cartera.

En tres oportunidades se celebraron los Talleres en la zonas
rurales de mayor oroduccidn. Apnroximadamente el 507 de los

particivantes en los Talleres fueron pequefios productores.

Adiestramiento en Servicio

El adiestramiento en servicio se realizd a dos niveles:

1) 1la capacitacidn de los técnicos del sub-sector en métodos
de investigacidn y andlisis de datos usando como camvo de
accidn los estudios diagndsticos: y 2) la participacidn de
técnicos y lideres del subsector en cursos y seminarios, asi

como visitas a proyectos de comercializacidn en otros vaises.

2.1.4.1 Adiestramiento a nivel nacion#l
Durante los afios 1975 y 1976 la gran mayoria de los
profesionales y los té@cnicos del Nepartamento par-
ticivaron en un programa intensivo de investigacio-
nes sobre el sistema de comercializacidn interna.
Nurante estas investigaciones mds de 59 nersonas
recibhieron adiestramiento en servicio en aspectos
tan variados como la oreparacidn de encucstas, mé-
todos de investigacidén, oreanizacidén de seminarios
y talleres de trabajo, recoonilacidn y anflisis de
informacidn, publicacidn, edicidn, fotografia y otros.
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Cuadro 3 Talleres de Trabajo Organizados por el Provecto Integrado

SFA/IICA
Temas de Talleres Lugar Fecha Realizaciém Participantes
Produccidn y Comercializa- Ban{i Sept. 11-12, 1976 120

cidn de Cebollas

Productos Avicolas Sto. Dgo. Octubre 8, 1976 90
Produccidn y Comercializacidn San Juan Octubre 15, 1976 90
de Habichuelas de la Ma-~
guana
Distribucifn Mayorista y Santo Octubre 22, 1976 70
Mercados Piiblicos Domingo
Produccidon y Comercializa- Santo Octubre 29, 1976 120
cidn de Flores Domingo
Produccidn y Comercializa- San Jos@ Noviembre 19, 1976 1nn
cidén de Papas de Ocoa
Agro-industria Santo Noviembre 26, 1976 120
Domingo
Organizacidn Campesina Santo Diciembre 3, 1976 80

Domingo
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En algunos casos el adiestramiento en servicio era

de corta duracién (una & dos semanas) como en los
casos de encuestas de distribucidn urbana, cursos

en fotografia y organizacidén de seminarios. Fn

otros casos el adiestramiento durd varios meses,

como fueron los casos de estudios diagndsticos

vor producto, ordenamiento de la informacifn y
procesaniento de los datos recopilados, elaboracién
de indices estacionales de precios y estimacifn de
coeficientes de elasticidad para productos agropecua-

rios (ver informes de proereso, 2 y 3).

2.1.4.2 Adiestramiento en otros paises

Con el propdsito de conocer y aprovechar las experien-
cias en oroyectos de comercializacibn, se organizaron
una serie de visitas a otros paises del Caribe y Amé-
rica Latina para nrofesionales de la SFA e INESPRE.

Pn el Cuadro 4 se encuentra un resumen de estas visi-

tas L]

Capacitacidon de Técnicos en Otros Paises

Durante el periodo del contrato especialistas del IICA en
Haiti y Ecuador, solicitaron un adiestramiento recinroco para
técnicos nacionales de estos dos paises para conocer y apro-
vechar las experiencias dominicanas en comercializacién. Du-
rante el Primer Curso sobre Metodologia de la Investigacibn
en Mercadeo Agricola (29 de marzo al 9 de abril de 1976) par-
ticiparon tres técnicos haitianos del Ministerio de Agricul-

tura de ese pais.

Posteriormente (Noviembre 1976), vinieron al nafs otros dos
técnicos haitianos del mismo Ministerio, para conocer y es-
tudiar el funcionamiento del servicio de informacidn de

precios de mercados y el sistema de planificacién. #n fe-
brero de 1977 visitaron el pafs vor dos semanas dos técni-
cos ecuatorianos, del Ministerio de Agricultura (Direccidn

de Comercializacidn y Empresas) para comocer y varticipar
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Adiestramiento en Servicio Realizado en Otros Pafses bajo el
Convenio SEA/IICA.

Fecha de Adies-

PRF

tramiento Lugar Propdsito Particivantes
1. 15-17 Sept. Haiti Participar en Seminario Francisco Pérez 1./SFA
1975 sobre Plan Nacional de Héctor Morales/IICA
‘ Mercadeo
2. 2-4 Octubdbre Puerto Conocer experiencias José Luis Ruzm&n/SPA
1975 Rico servicios rurales Rugenio Miranda/INPSPRE
Prank Carvajal/INESPRE
Jerry La Gra/TICA
3. 4-28 Octubre Lima, Per@ Cursos, Centros de Aco- Fco. Pérez Luma/SFA
1975 Bopotd, pio. Conocer exverien- Diego Franco/SFA
Colombia cias vroyecto mercadeo Valentin Vasouez/SEA
Esperanza Minier/SFA
Ramuntxo Rosch/INESPRF
filberto Mendoza/IICA
4. 19-29 Junio Colombia y Participar Seminario de Joaquin Nolasco/SFA
1976 Janaica Comercializacidén para Franauiz Caraballo/INES-
discutir Plan Nacional.
Conocer Proyectos en Héctor Morales/IICA
mercadeo Gilberto Mendoza/IICA
5. 28 Feb al 12 Mérida, Ve- Particinar en curso sobre Ofelia de Castro/SFA
Mar., 1977 nezuela "Organizaciones de Merca-
deo Agricola para Produc-
tores"
6. 25-28 Abril San José, Participar en Seminario Joaquin Nolasco/SFA
1977 C. R. Latinoamericano Sobre Es- Jos& L. MalkGn/SFA
: tratepias de Comercializa-
cidn para el Desarrollo
Rural
7. 29 Abril al Ciudad de Visitar proyectos de comer Joaquin Nolasco/SEA
4 Mayo, 1977 México cializaci8n en M&xico
8. 16-31 Julio San José, Participar Taller Trabajo Te8filo Suriel/SFA
1977 C. R, sobre Metodologia y Anfli

gis de la Informacidn de
Mercados
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en actividades relacionadas con la olanificacidn, organiza-

cidn campesina y preparacidn de nroyectos en comercializacidn.

2.1.6 Resumen del Programa de Capacitacidn

En el Cuadro 5 hemos resumido el programa de capacitacién des-
tacando el niimero de té@cnicos que han recibido algiin tipo de
entrenamiento y un estimado del nimero total de dias/hombres
de capacitacidn en este programa 1/. Fn vista de que varios
de los mismos t&cnicos participaron en mis de jna actividad,
el niimero totalde 1078 no corresponde a este niimero .le perso_
nas. Las personas que participaron activamente en el progra-
ma de capacitacifn fueron, aproximadamente 60 del Departamen-—
to de Economfa Agropecuaria de la SEA, 8 de INESPRE, 4 de
CEDOPEX y 20 de diversas otras instituciones y universidades.
Cientos de personas del sector pGblico y privado participa-

ron en los seminarios y talleres.

Cuadro 5 Resumen del Programa de Capacitacidn del Proyecto Integrado

SEA/IICA
Tipo de Adiestramiento No. Particivantes Total dias/hombres
de cavacitacién

Cursos 37 342
Seminarios 164 474
Talleres 770 890
Adiestramiento en Servicio:

Repliblica Dominicana 92 5,N00

Otros paises 15 112
Total 1,078 6,818

1/ La metodologia usada para estimar el niimero de dias/hombres estd oresentada
en el anexo 3 del tercer informe de progreso, Julio de 1976 (3).
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2.2 Programa de Diagnéstico

En junio de 1975, al inicio del Provecto, una de las deficiencias
identificadas fué la falta de informacidn sobre el sistema interno

de comercializacion en la Repitblica NDominicana.

Con el doble propdsito de crear una hase de informacién vara la to-
ma de decisiones y al mismo tiempo adiestrar nersonal en la formula-
cibn, realizacidn y edicidn de estudios, se programd una serie de
investigaciones sobre: productos especificos, movimirntos de los
productos, distribucidén urbana, pérdidas de post-cosecha, mercados

pGblicos y organizacidn campesina.

2.2.1 Productos

En cualquier diagn8stico del sistema de comercializacién,
es necesario enfocar el tema desde el punto de vista del
producto o de la funcidn de comercializacidén. Fn este caso
se decidid estudiarlo principalmente desde el punto de vista
del producto, realizando al mismo tiempo algunos estudios
complementarios sobre funciones basicas como por ejemolo

transporte, mercados y organizacidn camvesina.

La metodologfa utilizada en la realizacidn de los estudios
por productos, asi como tambidn de los demds estudios, in-
clufa la formacidn de un equipo de técnicos del Departamento
de Economia Apropecuaria con 1la asesorfa de un té@cnico del
IICA. Este equivo, despu@s de ravisar la literatura dispo-
nible, visitd las Areas de oroduccidn v de comercializacién,
realizando entrevistas con ptoductofes e intermediarios de di-
versos niveles. En base a las entrevistas y a la litera-
tura disponible se prerard un documento b@isico que incluye
informacidn sobre los asnectos de produccidn (localizacidn,
volGmenes, costos, tipo de oroductor), estructura de la co-
mercializacidn (volimenes, canales y mArgenes, anflisis de
la demanda), andlisis de precios, empaques, transformacidn,
pesos y medidas, etc. Cada documento contiene sus respec-

tivas conclusiones y recomendaciones.
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Fntre los productos que fueron estudiados y por los cuales el
Departamento de Economfa Apropecuaria de la SFA ha hecho pu-
blicaciones, se incluyen los siguientes: Platanos (8): papna
(9); auyama y molondran (10); ganado y carnes de res (11);
leche (12); huevos (13): pollo (14): tomate (15); viveres
{yuca, bat#ta v plAtano) (16): arroz (17): naranja, pifia y
lechosa (19): ajo (22): ceholla (24): habichuelas (25): y
maiz (32).

Movimiento de los productos

Una de las realidades que aparecen en los documentos diagnds-
ticos es que el mercado mayorista de Santo Domingo es el mAs
importante (y casi Gnico) del pafs. De esta realidad salid

la hipdtesis de que una simple encuesta contfnua durante un

periodo de tiempo y a nivel de Santo Domingo, podria nroveer-
nos de informacidn real sobre zonas de produccidn, volumenes
comercializados de diversos productos, destino de los produc-

tos, frecuencia de su movimiento, etc.

Con el objeto de documentarnos sobre los movimientos de los
productos que entran y salen de Santo Domingo se programaron
y llevaron a cabo tres encuestas de entradas vy salidas. La
primera se realizd durante la tiltima semana de agosto de 1975;
la segunda durante la sequnda semana de diciembre de 1975 v
la tercera durante la {iltima semana de junio de 197€. Fstas
encuestas tuvieron una duracidn de una semana cada una duran-~
te 24 horas diarias en las orincinales entradas v salidas de
la ciudad de Santo Domingo. Los resultados, que incluyen in-
formacion sobre el nimero y tipo de transporte, tipo y canti-
dades de los productos, su origen y destino, horas de llega-
da, propietario de los productos y otras informaciones,se en-
cuentran publicados en los documentos en 1la serie del Proyec-
to SEA/IICA (7,18 y 29).
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Distribucidn Urbana

Considerando que los métodos de comercializacidn a nivel de ma-
vorista y detallista en Santo Domingo son factores imvortantes
en el sistema interno de comercializacidn en la ReoGblica Do-
minicana, se decidid estudiar la distribucidn urbana, tomando
como base los datos de las entradas y salidas de los productos
agropecuarios. Los resultados de estos estudios urbanisticos
estdn publicados en la misma serie del Proyecto “FA/IICA (26,
33 y 35). Los documentos incluyen informacidn bAsica sobre
volimenes de productos, rutas de acceso y de salida, zonas de
mayor y menor abastecimiento, el sistema actual de distribucibm,
alternativas de solucidn del problema de distribucidn urbana
de alimentos y lineamientos nara un plan de accibn. La imnle-
mentacidn de las soluciones son la responsabilidad del Ayunta-
miento del Distrito Nacional en coordinacidn con INESPRE y

otras instituciones involucradas en comercializacifn interma.

Pérdidas de Post-Cosecha

Los estudios por producto realizados durante el primer afio
del Proyecto permitieron identificar pérdidas de post-cose-
cha en varios productos, como un problema serio en el siste-
ma de comercializacidn interna. Pn julio de 1276, después
de un Seminario sobre Metodologfa de evaluacidn de pérdidas
de post-cosecha, se tomd la decisidn de realizar algunos es-
tudios de casos para cuantificar pérdidas de nost-cosecha y
al mismo tiempo desarrollar una metodologia de investigacidn

para identificar provectos para reducirlas.

Durante el afio comprendido entre julio de 1976 y julio de

1977 se realizaron tres estudios de casos sobre los productos
de tomate (27), vapas (30) v yuca (36). Pn el caso de la yuca,
el estudio lo realizd el Instituto Suverior de Agricultura en
colaboracidn con el Proyecto de Comercializacifn Integrado.

Los tres estudios fueron muy bien vecibidos a nivel interna-
cional, por ser innovadores en su enfoaue metodoldgico hacia
el estudio de todo un sistema de comercializacidn de produc-

tos perecederos, desde el productor hasta el consumidor.
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Con la publicacidn de estos tres documentos la Reniiblica Domi
nicana tomdé el liderazgo a nivel del Caribe, en la importante
drea de reduccidon de nérdidas de post-cosecha. Para discutir
los avances en esta area en la Repiiblica Dominicana, con re-
presentantes de instituciones de otros paises del Caribe y
Amé@rica Central, el IICA v la SFA orpanizaron el Seminario
sobre la Reduccidn de Pérdidas de Post-Cosacha en el Caribe
y Amé@rica Central del 8 al 11 de aposto de 1977. Fn este Se-
minario participaron 99 nersonas de 12 pafses diferentes y

9 organizaciones internacionales. Durante el Seminario fue-

ron presentados 26 documentos sobre el tema los cuales fueron

" publicados en seis volimenes en espafol e inglés, conjunta-

mente con las conclusiones v las recomendaciones (37).
Mercados P{iblicos

En la mavoria de los vaises en vias de desarrollo las activi-

dades en mercadeo se concentran en los mercados olihlicos,

‘donde se forman los precios de los princinales oroductos de

consumo ponular. Alpunos de los mercados oiiblicos tienen so-
lamente una importancia a nivel local, otros a nivel regional,
y otros a nivel nacional. Algunos overan diariamente y otros
solamente durante dfas especificos de la semana, algunos son
tradicionales y otros modernos, unos son permanentes y otros

transitorios, en algunos venden los apricultores v en otros

‘solamente los intermediarios. FEstas son algunas de las va-

riables que fueron estudiadas en las investigaciones sobre
los mercados ofiblicos eh la Repliblica NDominicana. Los resul-
tados de los 103 mercados pliblicos del pais, asf como la im-
portancia e influencia de ellos a nivel rural y urbano estén
publicados en diversos documentos de la SEA (20) y del IICA
(38, 39, 40, 41, 43 y 46).

Organizacion campesina

Un primer diagndstico (21, 28) sobre las orpanizaciones campe-
sinas existentes en la Repilblica Dominicana se llevd a cabo
en enero de 1976 baio el Proyecto de Comercializacidn Inte-
grado IICA/SEA, el cual arroid un total de 1,124 organizacio-
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nes de 14 modelos diferentes, con 98,120 miembros. 8e proce=~
did a realizar una serie de sstudios de casos (48) sobre al-
gunas organizaciones representativas de los principales modelos
y localizadas en distintas regiones del pafs (Regiones Suroeste,
Norte y Sukeste). Llos estudios de casos tenfan como objetivo
detectaAr aquellos factores que han<inf;uenciado positiva o ne-
gativamente el desarrollo de tales organizaciones y se limi-
taron a considerar uno de los tipos de organizacién, las lla-
madas "asociaciones campesinas" que se distinguen tanto de las
cooperativas tradicionales de productores como de los asenta-
mientos colectivos de reforma agraria. Estas asociaciones tie-
nen participacidn voluntaria y aglutinan sobre todo a pequefios
productores, en su mayoria minifundistas. FEstos estudios de
casos fueron analizados dentro de su contexto original y de la
propia comunidad rural en que se encuentran, por comsiderar
necesario analizar el conjunto de relaciones existentes entre

" estos parfimetros como factores que pueden afectar la existen-
cia, el desarrollo y la consolidacién de las mismas.

Sobre la base de los resultados obtenidos por el diapm8stico
preliminar de las organizaciones campesinas existentes en la
Repfiblica Dominicana, efectuado en enero 1976, se realizé uma
nueva encuesta (noviembre-diciembre 1976) para cuantificar con
mayor precisidn y ampliar a otros parfmetros la informacién.
Esta dGltima encuesta (49) realizada por la Unidad de Investi-
gaciones Aplicadas y Organizacifn Rural de la Subsecretarfa
de Estado de Investigacidn, Extensidn y Capacitacidn Agrope-
cuaria de la SEA, con la asesorfa de té&cnicos del IICA en los
Proyectos PIDAGRO y en Comercializacidm Integrado, permitid

la identificacidn de 1,413 organizaciones activas con mis de
113,000 socios participantes, que con sus familias equivalen

a una poblacidn rural de 500,000 personas, poblacidn suscepti-
ble de beneficiarse con proyectos de desarrollo rural que se
canalicen a través de las organizaciones rurales.
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2.3 Servicio de Informacidn de Precios

2.3.1 Etapas de desarrollo del Servicio
2.3.1.1 Situacidn actual al comienzo del orovecto

A Junio de 1975, fecha de inicio del Provecto IICA/SFRA,
1a Divisidn de Mercadeo del Departamento de Fconomfia
Agropecuaria desarrollaba el servicio de informacidn
de precios, con las sipuientes caracteristicas, como
se resumid en el primer informe trimestral sobre la

ejecucidn de este Proyecto (1, ».12).

a) Se recopilaba informacidén diaria de nrecios al
vor mavor vy al detalle para mas de 179 produc-
tos (an alrunos casos se trataba de un mismo
producto con diversas variedades) en cerca de
1" ciudades del pais.

b) Se reconilaba informacidn con periodicidad de
2 6 3 veces por semana en otras 9 ciudades del

pais,

¢) Lla informacidn de orecios al nor mayor, incluia
datos sobre cantidades comercializadas, las cua-
les se consideraron poco reoresentativas de los
volimenes de nroductos comercializados en Santo
Domingo. Las encuestas se limitaban a algunos
mercados mayoristas de la ciudad y solamente en
2 8 3 horas del dia, dejando sin contabilizar
los volimenes ingresados a otros mercados y
otras horas en que se tomd la informacidn. Se
omitia ademAs los nroductos que llegan a la ciu-
dad sin pasar nor los mercados mayoristas (prin-

cinalmente granos).

d) Las mayores fallas del servicio de informacién
se encontraron en sus etapas de procesamiento,
anélisis vy difusidn de la informacidn.
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El procesamiento se hacfa con retardo de varias

semanas.

Practicamente no se hacia nineiin andlisis de las
cifras v la difusion era demasiado limitada. So-
lamente se analizaban algunos datos de orecios al
por mavor y al detalle en Santo Domingo, sin in-
cluir en la mayoria de los casos, alpuna cantidad

del interior del pais.

2.3.1.2 Periodo Julio-Diciembre de 1975

A partir de Julio de 1975 se inicid una reestructura-
cidén del servicio cuyos términos y alcances se con-
signaron en el primer documento de 1a serie SEA/IICA
"Servicio de Informacidén de Precios v Mercados, Plan
de Operaciones" (4). El1 Plan se puso en ejecucidn
desde Agosto de 1975, iniciando con seminarios a
nivel de oficinas centrales v a nivel de orovincia,
con la participacidn del versonal asignado al ser-
vicio.

Un resumen de las acciones en este perfodo, conte-
nido en el segundo informe trimestral (2, Pag.lS5)

se presenta a continuacidn.

a) Visitas a las regiones para imolantar el sis-
tema de recoleccidn, transmisidn y procesamien-

to de los datos a nivel de provincia.

b) Apoyo al sistema de informacidén con énfasis en
el almacenamiento de la informacidn en tarie-

tas diserfiadas especialmente.

c) Innovaciones en el boletin diario de difusidn
de precios, con la incorporacidn de mayor nii-
mero de comentarios veriodisticos sobre tenden-
cia de los precios en la capital.

d) Se iniciaron contactos con la oficina de divul-
gacion de la SFA, para buscar una mayor difu-
8idn de la informacidn de precios entre los

productores.
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e) Se hicieron contactos con la Divisién de Admi-
nistracidn Rural a fin de obtener coniuntamente
con la Division de Mercadeo, los precios reci-
bidos por ol productor, en forma periddica, pa-

ra la mayoria de los productos en todo el pais.

Periods ¥nero-Diciembre 1976

Fn esta etana se termind de eiecutar en todos sus

aspectos el Plan de Operaciones.

En el tercer informe de avance del Proyecto SEA/IICA
{3, p. 13-16), se sedalan con gran detalle las eta-
oas que fue superando el Servicio de Informacidnm y

se hacen evaluaciones de los logros.

Asimismo, en dicho informe (p.16), se hace referen-
cia a las metas propuestas nara el servicio a nar-
tir del segundo ado de reorpanizacion (Julio de

1976 en adelante) y cuyos apartes se resumen asi:
a) Mayor difusidén d~ las noticias a nivel rural
b) Obtencidn de datos a nivel de nroductor

¢) Informacidn de precins en mercados externos

d) Ampliar 1a difusidn con holetin semanal con
edi~idn de 57N ejemnlares en cada caso

e) Boletines mensuales resumen

A su vez, la informacidn procesada y s~lmacenada did
paso a una programacion de tareas relativas al
"anAlisis de la informacidn de mercados" que se des-

cribe en el informe senalado (3, o.17-20),

Periodn Fnero-Julio de 1977

Este periodo es fundamentalmente de consolidacidn
de los logros alcanzados en los anteriores v Ade

formacidén de personal, va que se hicieron rota-






ciones en los técnicos a fin d= prever reemplaszos en
casos de retiros temvorales o definitivos de algunos
técnicos.

Los mayores esfuerzos se hacen en anflisis de la in-
formacién y en la difusion a todos los niveles.

2.3.2 Avances del Servicio

Un resumen de los cambios y logros del servicio, a manera de

evaluacidn parcial es la siguiente, y es una tramnscriocién

de la memoria anual 1976 del Departamento de Economia Agrove-

cuaria,

Los logros mis relevantes en el Servicio de Informacibr de

Precios son los siguientes:

1.

2'

3.

4.

5.

Se diseiiaron nuevos formularios para la recolececifn,
transmisidn y almacenamiento de datos.

Se prepard un documento sobre servicios de informacidn
de precios y mercados.

Se elimind la informacifn diaria de cantidades llegadas
a los mercados, por ser &sta muy costosa y poco confiable,
reemplazéndose por censos cuatrimestrales de entradas y
salidas de productos agropecuarios.

Se redujo el personal destinado a la recoleccidn de in-
formaciones, reforzindose el personal de anfilisis y oro-
cesamiento. Para ambas actividades se incorporaron {8-
venes estudiantes de término de las distintas universida-
des.

Se mejorS el sistema de divulgacidn con un mayor tiraje
de los boletines, nuevos suscriptores y una mejor presen-
tacidn.

Se elaboraron indices estacionales de precios para el
perfodo 1968-1975, los cuales se utilizarfan como instru-
mento de andlisis histbrico y de apoyo para prondsticos
de precios a corto plazo.

Se cambi§ radicalmente la publicacidn de los holetines.
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8.

9.

10.

11’

12,

-2 -

Al reducirse la frecuencia del Roletin se ampli8 su di-
vulpacidon con la toma de datos en 10 ciudades todos los
dfas.

- Se incluyeron asociaciones de productores
- Se incluyeron los veri8dicos

- Se empezd a difundir por radio

- Se trabajd en los boletines de vrecios trimestrales
Se logrd una mayor difusidén de las noticias de nrecios

y mercados a nivel del productor, mediante acuerdos con
radiofusoras esvecializadas, asf como el empleo de medios
de difusidn rural. Reuniones con extensionistas, vallas
y tableros en los lugares mids frecuentados por los cam-
pesinos, etc.

Se empezd a recopilar precios al productor, pues sdlo se
estaba haciendo a nivel mayorista y detallista.

Se comenz8 a incluir los precios en los mercados externos
y orientacidén para la venta a exportadores.

Es importante sefialar que la SFA ha venido recolectando
una gran cantidad de informacidn desde 1968,que no se
habia procesado. Toda esta informacidn fué organizada

y procesada nara darle un uso mds racional. En tal sen-
tido, se diseii un modelo de regresion milltiple; para
cédlculos de tendencias se hicieron estimaciones del es-
tadfstico "T" en comparacién de promedios y se elabora-
ron programas para el procesamiento de las encuestas de
entradas y salidas de productos agropecuarios a la ciu-

dad de Santo Domingo.

También se estimaron los Indices estacionales de precios
para un total de 24 productos: platanos Barahona, Pléta-
no Cibao, batata, yautia blanca, fiame, yuca, papa, mafiz,
arroz, habichuelas rojas, reppollo, tomate, zanahorias,
lechuga, cebolla roja, aji, leéhgsa, naranja, piia,

aguacate, guineos, pollos.
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13.

" 14,
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Con las informaciones disponibles en la SEA ha sido posi-
ble estimar los coeficientes de elasticidad precio de oro-
ductos agricolas en funcidén de los cambios en la demanda
de los mismos. Se estimaron asf los coeficientes de elas-
ticidad para un total de 15 productos agricolas, utilizan-
do diversas formas de funciones, seleccionando aquellos
que mejor se ajustaron a los requerimientos de los tests
estadisticos utilizados.

Bstos coeficientes han sido empleados en la realizacibn
de los estudios del diagnSetico pot producto. Cabe agre-
gat que simultfncamente se estimaron los cocficientes de
elasticidad de la demanda en funcibn del ingreso de las
familias utilizando la informacibn disponible en el Ban-
¢o Central sobre gastos y presupuestos de las mismas en
la c¢iudad de Santo Domingo.

La difusidn de la informaciSn se hace a través de la
edicién de 3 "Boletines de Precios y Mercados" con un
tiraje de 500 ejemplares cada uno ¥ due aparecen los
dlas lunes, miércoles y viernes.

El boletfn del lunes contiene resGmenes de los ptetios
promedios de los productos registrados entre vietres y
lunes en todo el pafs y uh anflisis comparativo entre

las principales ciudades, para la semana anterior.

El boletin del mircoles esté orientado al agricultor.
Contiene andlisis eénéilloe de los precios e indicacio-
nes de los princivales mercados vor producto. Fl bole-
tin del viernes esté orientado al consumidor. Para el -
andlisis se confecciond una "canasta familiarhpg-urOduc-
tos de origen agricola" para uma fanilig promedio en la
capital, a partir de investigqgionés ‘anteriores, (Encues-
ta del Banco Central)., 1 bolettn informa a los consumi-
dores sobte alzas o ba;as ocurridas en la canasta fami-
liar durante el curso de la semana, asi como la disponi-
bilidad o escagez de alimen;os en los mercados e ideas
sobre su calidad; asimismo y como ya se anot8, sugeren-

cias de sustitucidn de un alimento por otro.
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Todos estos boletines estd@n al alcance y la comprensifn

de cualquier pablico.

Los Roletines de Precios y Mercados (570 en cada edicibn)

gse distribuyen entre los sucristores que se clasifican

- Oficinas piiblicas, princinalmente de la capital, el
4n%

- Técnicos agr?colas localizados en &reas rurales del
interior delkpais que tienen decisiones para y con
los productores, el 20X

- Asociaciones de productores en todo el pafs, el 30%

- Radio y prensa en todo el pafs el 19%Z restante. El
periddico "Listfn Diario" publica un resumen del
boletin de tamafio de 1/8 de pagina 3 veces nor se-
mana. Los radio-periddicos hacen resGmenes v co-
mentarios de los precios; hay radioneriddicos con

orientacidn al agricultor.

Las etapas futuras del "servicio", harAa énfasis en
la informacidn de mercados, con orientacidn al
agricultor, para apoyar sus decisiones sobre ovortu-

nidades de venta.

Tambi&n se haran mayores esfuerzos en la difusidn de
la informacidn a nivel de pequefios y medianos produc-
tores: ircluyendo informacidn sobre disponibilidades
de insumos y precios, siembras de productos por re-
gion, etc.

16. Se ha iniciado la publicacidn de un boletin semestral

cuyo objetivo es el de proveer informacidon bdsica, a la
vez aue analizar el comportamiento del sector agricola
a través del movimiento del Indice fReneral de Precios
(IGPA), de los Indices por prupo de productos, de los
precios de los productos individuales y del indice es-

tacional de precios.

En el @ltimo boletin (Junio/77), se incluyen prondsti-
cos de nrecios de los productos para el semestre siguien-
te (50, 51, 52).
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17. Banco de datos
La informacidn que se ha recopilado a través del servi-
cio de informacidn de precins y mercados ha sido almace-
nada de manera tal que permita su utilizacidn para los

andlisis de interés.

Se estd creando asi a base de un Banco de datos que mane-

jara en el futuro la informacifn de utilidad del sector.

Se mantiene y actualiza un archivo sobre informacidn de
los precios desde 1968, para unos 80 productos en los
orincipales mercados del pais.

2.4 Plan Nacional de Comercializacidn

2.4.1

Enfoque del Plan

Uno de los objetivos princivales del Proyecto de Comercializa-
cifn Integrado era el de usar el diagn8stico del sistema inter-
no de comercializacidn para analizar a fondo la problemftica
del subsector, identificar soluciones alternativas e integrar
la implementacidn de las soluciones en forma interinstitucio-
nal a través de un Plan Nacional de Comercializacidn.

El diagnéstico permitid distinguir dos tipos de productores
con dotacidn de recursos y caracteristicas tan diferentes que

los hacen opuestos.

Uno de estos grupos corresponde al de productores con marcada
orientacidn comercial. En este caso, involucra al grupo de
grandes productores en un sentido econdmico y aquellas empre-
sas con produccidn de gran escala que se benefician de la
exportacién,

El otro grupo lo componen pequefios y medianos productores con
reducida escala de produccidn aque se destina a satisfacer el

mercado domEstico. Los orincipales problemas que confrontan

este grupo somn: ,

- Problemas de escala de produccidn vy organizacién

- Problemas de dependencia sobre intermediarios tradicionales

- Problema de carencia de normas para la venta de sus productos

- Problemas en cuanto al servicio que ofrece el Fstado
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Para conjurar estos orohlemas, se diseii§ un "Plan Nacional
de Comercializacion' que hace @nfasis en mejorar el sistema
de comercializacidn en beneficia de los pequefios y medianos
productores y consumidores de bajos ingresos. Fste PLAN
fué prevarado en forma de borrador durante el segundo afio

del Convenio y serd publicado durante los ordximos meses.

Dadas las necesidades de desarrollo del sector, los objeti-

vos generales del PLAN son:

1. Desarrollar todos los mecanismos necesarios para asegurar
un desvlazaniento continuo y sostenido de la demanda ali-
menticia, para los grupos de miAs bajos ingresos.

2. Obtener un aumento en el ingreso real de los sectores
de mds bajos ingresos, que provoque un incremento de la
demanda de alimentos, a través del mecanismo de vrecio
y del crecimiento de la oferta efectiva de productos agri-
colas, acompafnado de un mejoramiento en el abastecimiento

de la poblacidn.

Los abjetivos especificos son:

1. Propiciar el mejoramiento de las oportunidades de
mercadeo de los bienes producidos por pequefios pro-
ductores a través de:

a) Especializacidon, de acuerdo a las condiciones
optimas de produccidn de las zonas y las ovor-
tunidades de mercado.

b) Organizacidn de los productores vara la comer-
cializacidn de sus productos.

2., Organizar la oferta de los peaquefios productores para
abastecer el incremento de la demanda interna y ex-
terna.

3. Amnliacidn del mercado para productos de origen cam-
pesino, con el provdsito de garantizar un desarro-
110 del subsector acorde con el desarrollo econdmi-
co general, y

4, Asegurar la provisidon, en té&rminos preferenciales,
de inédﬁos bdsicos y bienes de consumo agricolas y
no agricolas para los peaueiios productores a través

de:
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a) Canales preferenciales de comercializacidén

b) Mecanismos de precios

Programas del Plan

El diagn8stico identificd la necesidad de definir

una polfitica de comercializacidén hacia:
1) 1la organizacidon de servicios institucionales,
2) 1los precios,

3) el crédito, y

4) el comercio exterior agropecuario.

Considerando la ovolitica sectorial orientada hacia el
pequefio agricultor, en los servicios institucionales
se enfatizd una volitica para fomentar las agrupacio-
nes de productores, al desarrollo de canales de mer-
cadeo preferenciales y una contfnua evaluacidn de

los servicios del Estado.

Fl PLAN en sf se divide en dos partes. La orimera
incluye la introduccifn, antecedentes del diagn8s-
tico, su enfoque global, las restricciones del PLAN
v los instrumentos del mismo. La segunda parte de-

fine los programas esnecificos del PLAN.

Segiin el PLAN, se pueden cumplir los obietivos a
mediano y largo plazos, implementando los siguien_

tes cinco programas:

1. Programa para la creacidn de compleios de comer-
cializacion y Servicios Rurales, donde se con-
templa inteerar localmente los servicios del
Estado y el esfuerzo comunal.

2., Programa para el meioramiento de la distribu-
cidn urbana, que contempla meforar el abasteci-
miento en las zonas urbanas de mds bajos ingre-
808 y crear mercados para los pequefios campesi-

nos organizados.
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Programa para el desarrollo de Servicios de Co-
mercializacidn, que incluye informacidén de pre-
cios y mercados, promocién de mercados, capaci-
tacidn y extensidn en mercadeo, tipificacidn y

aplicacidn de normas de calidad.

Programa de Agroindustria Rural, mediante el
cual se pretende apregar mids valor a los produc-
tos del agro, incrementar la demanda de mano de
obra rural y contribuir a la integracidn de los

sectores de la economia, y

Programa de reduccidn de vérdidas de post-cose—
cha que contempls la identificacidn y reduccidn
de pérdidas a través de proyectos como almacena-
miento a nivel rural, introduccidn de nuevas tec-

nologfas, meijores servicios de informacidn, etc.

La mejor forma de implementar estos programas parece

ger a través de agruvaciones de productores. Fn es-

te sentido, el programa para la creacidn de comple-

jos de comercializacidn y de servicios rurales inte-

grados se considera el puntal del Plan Nacional de

Comercializacidn. Este programa constituye la base

futura para la integracidon a nivel rural, de todos los

servicios que presta el Estado y las Instituciones

Semi-privadas, con el fin de atender y garantizar el

cumplimiento de programas locales y zonales de pro-

duccidn y de comercializacidn.

Dado el actual marco institucional en el pais, se

ha considerado apropiado adoptar una estrategia ope-

racional que permita iniciar una serie de transforma-

ciones en torno al fortalecimiento y capacitacidn de

las organizaciones de pequefios y medianos productores.

Se trata de aprovechar al madximo la existencia de
dichas organizaciones y canalizar a través de éstas
la asistencia técnicade los organismos del sector.
Esta situacidn motivdé la preparacién del Proyecto

Centros de Servicios Rurales Integrados (CEVSERI).
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Los objetivos generales del Provecto CFNSERI son los
de mejorar la capacidad de negociacidn del pequefo y
mediano nroductor nara aumentar sus inpresos, median_
te el logro de mejores precios para sus nroductos y
por la reduccidn de los costos y mirgenes de los ali-

mentos e insumos que demanda.

El Proyecto tiene una etapa exnerimental de dos arfios,
que beneficiard a 15 asociaciones o federaciones de
pequefios v medianos productores, con un total de
8,000 socios. Fn su fase de expansidn, la meta serd
beneficiar a la mayor parte de las 1,413 asociacio-
nes de campesinos que hay en la Reoiiblica Dominicana
y que agruvan mi&s de 113,100 productores.

El Proyecto CENSFRI consta de tres programas bisicos,
a saber:

1) Acopnio Rural

Se relaciona con el mejoramiento de los sistemas
de acopio y venta de la produccién de los peque_
fios cultivadores. Comprende, en esencia, la
dotacidn de servicios de comercializacibn ten-
dientes a aumentar la capacidad de negociacifn

de los productores y a reducir y eliminar su
dependencia de las compras anticipadas y de otras
formas anticipadas y onerosas de comercializacibn,
que son absolutamente desventajosas para el pro-
ductor.

2) Insumos Agricolas

Se nropone crear una red de distribucidn de in-
sumos a nivel rural, como una extensidn del Ser-
vicio de Distribucidon de Insumos de la SEA, pero
éstos, bajo la administracidn de las asociaciones
de oroductores. La red de tiendas de insumos,
operara con un sistema centralizado de comporas,

v espera llevar los servicios de insumos a los
pequetios y medianos productores y hacerlos par-

ticipar de las economias de compra y transporte
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que logrard el servicio que actualmente no hene-

ficia a los productores marginales.
3) Consumo

Fl sistema de distribucidn rural de alimentos
es arcaico, costoso e inadccuado para el campe-

sino.

Fste programa creara una red de tiendas de con-
sumo, operadas por las asociaciones, pero si-
guiendo una politica unificada de aprovisionamien-
to, almacenamiento y transporte, de tal manera
que se lleven a los campesinos las economias de
tamafio de un programa de distri ucidén de alimen-
tos de magnitud considerable. Se buscarid asi-
mismo, aue las tiendas rurales distribuyan tam-
bién los nroductos agrfcolas en su estado natu-
ral que se producen localmente y que actualmen-
te no se incluyen en 1la linea de ventas de las

tiendas tradicionales.

El Proyecto CFNSERI esvera apoyar v estimular la vasta
organizacidn campesina de hase, que tiende a desaparecer
por la falta de accidn y apoyo y que ha demostrado en
la Repiiblica Dominicana, una gran capacidad de sacrificio
y ha nrobado éxitos y persistencia en el trabajo comuni-

tario y el desarrollo social.

CAMBIOS INSTITUCIONALES

En septiembre de 1974, cuando el IICA hizo la primera propuesta para un
"Proyecto Integrado e Intensivo en Mercadeo", era notable la falta y
casi ausencia de servicios en mercadeo por parte de la SEA. Fn ese en-
tonces existian actividades orientadas hacia la preparacidn de estudios
periddicos por producto, principalmente en lo relativo a los aspectos de
produccidn, con poca informacidn sobre comercializacidn. También existia
un programa de control sobre los productos immortados (licencias y cuo-

tas) y limitada informacidn sobre precios a nivel de mayorista y deta-
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1lista (1, ©.12-13). La Divisidn de Mercadeo Agricola del Devartamento
de Economia Agropecuaria de la SEA en noviembre de 1974, contaba con 18
personas incluyendo dos eiecutivos, seis en la administracidén y doce co-

lectores de informaciones de precios.

Fué precisamente por la falta de servicios adecuados en comercializacién
a nivel de la SEA y del sector, aue se cred el Pfoyecto de Comercializa-
cién Integrado. Se pensd que a través de un vrograma de fortalecimiento
institucional se podian mejorar los servicios de comercializacidn inter-
na en beneficio de los pequefios y medianos apricultores, asf como de los

intermediarios y consumidores de las zonas mareinadas.

El fortalecimiento institucional quiere decir, tal como se define aqufi,
"crear una nueva organizacidn o institucidén o mejorar la va existente,
de manera tal que se le imoriman ciertas caracteristicas y hahilidades
dindmicas,que puedan afectar a la sociedad en cierta forma esmecifica y
positiva", (53, p.22). Por ejemplo, en el caso de la comercializacidn,
pudiera significar mds y mejor informacion para la toma de decisiones;
el fortalecimiento de recursos humanos; la estabilizacion de los orecios:*
el mejoramiento de la infraestructura hasica: la reorientacién de la
doctrina institucional: el fortalecimiento del liderazpo institucionalj;
1a reestructuracion institucional: el mejor uso de los recursos disvoni-

bles y otros aspcctos.

Es imposible cuantificar el f&rtalecimiento institucional y mucho menos
decir que los cambios institucionales en la SFA v en otras instituciones
son efectuados directamentoe nor el Proyecto de Comercializacién Inte-
grado. Sin embargo, si oresentamos dos aspectos de la situacidn del
Departamento de Fconomia Apropecuaria con respmecto a la comercializacidm,
pre y poost Proyecto, podemos obtener una mejor visidon de los cambios
institucionales que se han llevado a cabo y definir aleunas hip8tesis
sobre el Proyecto y su posible impacto en esta importante Area del For-
talecimiento Institucional.
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3.1 Secretaria de Estado de Apricultura

3.1.1 Situacidn en la Nivisidn de Mercadeo del NDepartamento de

Economia Apropecuaria: Pre-Proyecto, Noviembre de 1974 1/.

Empleados:

1. Aproximadamente 18 personas trabajando en mercadeo a
nivel central y regional.

2. Namero de personal graduado a nivel universitario:
ninguno.

3. Servicios ofrecidos:
- Informacidn de pnrecios (limitada e insuficiente )
- Control de importaciones
- Informes periddicos (con impacto mfnimo)

4, Doctrina bésica:
- Recoleccidn de informacidn de precios

5. Liderazgo:
- D&bil y sin poder de decisifn

3.1.2 Situacidn en la Divisidn de Mercadeo del Departamento de Eco-
nomia Agropecuaria: Post-Proyecto, Seotiembre de 1977.

1. Empleados:
- Nivel Central: 33 personas
- Nivel Regional: 42 personas
NGmero graduado a nivel universitario: 10
2. Servicios ofrecidos:
- Informacidn de orecios: tres boletines semanales,
boletin semestral, transmisiones vor radio, noticias
tres veces a la semana en periddicos.

- Control de importaciones por oroducto.. .

- Servicio de biblioteca

- Identificacidn de mercados para organizaciones de peque-
fios agricultores y contribucidn a la venta de sus pro-
ductos.

- Informes técnicos en mercadeo que son utilizados para
la toma de decisiones en el sector agropecuario.

= Encuestas de mercadeo.

Aunque el Convenio SEA/IICA en comercializacifn fu€ firmado en junio de
1975, el IICA estaba asesorando al Departamento de Economfa Agropecuaria
de la SEA desde julio de 1974, FEl reclutamiento de personal y reestruc-
turacidn del Departamento comenzd en octubre de 1974, %1 mayor niimero
de personas fué empleado en la Divisidén de Mercadeo en enero de 1975.
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3. Doctrina basica:
- Producir informacidon para la toma de decisiones.

- Promover actividades en beneficio del pequetio productor.

4, Liderazgo:
- Dinfmico y positivamente orientado aunque débil en la

planificacion y en el sepuimiento de lo programado.

5. Estructura del Departamento:

Divisidn de Mercadeo

Divisidn de Estadistica

Division de Administracidon Rural

Division de Fstudios Econdmicos

3.2 Otras Instituciones

3.2.1

INFSPRE

Durante los dos afios del Proyecto de Comercializacién Inte-
grado se ha mantenido estrecha coordinacidn con INESPRF, a
nivel t&cnico. Varios de los té&cnicos de esta institucidn
se han beneficiado con viajes de adiestramiento en servicio
a diversos paises y han participado en cursillos y semina-

rios a nivel nacional.

Tres cambios en la direccidn de esta institucidn durante
los dos {iltimos afios han repercutido en la implementacidn
de nuevas actividades. Los servicios ofrecidos por el
INESPRE son ba@sicamente los mismos que antes del inicio del
Proyecto de Comercializacidn Integrado en 1975, a saber:
- FEstudios en mercadeo
- Importacidn de productos ba@sicos
- Preparacidn de proyectos
- Compra y venta de productos de orimera necesidad
(arroz, aceites, habichuelas, mafz, ajo, cebolla y
plitanos)
- Distribucidn de productos en zonas marginadas
- Construccion y manejo de infraestructura (silos y bndegas)

- Preparacifn de informes técnicos
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Por razones internas, el INESPRE decidi8 no implementar el
"Sub~Programa B para Comercializacion contemplado en el Pro-
yecto Integrado de Nesarrollo Agrovecuario (PIDAGRO).

Pudiera decirse que hoy en dia el INESPRE es una institucidn
mis sblida por el notable mejoramiento en el nivel de los re-
cursos humanos y pudiera decirse, ademids, que este mejoramien-
to es, en parte, el resultado de la narticipacidn de técnicos
del INESPRE en las actividades del Proyecto Integrado de Co-
mercializacidn. Sin embargo, el proyecto sin dudas ha tenido

mucho menos impacto en el INESPRE que en la SFA.

También debemos notar que la participacidn de los técnicos
del INESPRE en el Proyecto Integrado ha enriquecido este
Proyecto y que las exneriencias de los té&cnicos de los DNepar-
tamentos de Estudios Fspveciales y de Mercadeo han tenido mu-
cha influencia en la preparacifn de estudios, metodologfas

de investigacidn, pnrovectos y del Plan Nacional de Comercia-
lizacidn. Fl intercambio entre la SFA y el INESPRE ha sido
muy importante porque a travds de esta coordinacién informal
se ha podido definir una serie de programas para mejorar la

eficiencia del sistema interno de comercializacidn.

CEDOPFX

Desde su creacidn en 1971 el CEDOPFX estd trabajando activa-
mente en la promocidn de exportaciones de productos dominica-
nos. Fn los Gltimos dos afios esta institucidn ha tomado més
inter@s en la exportacidn de productos agropecuarios y, en

el Ultimo afio, estd promoviendo la exportacidn de nroductos
frescos directamente por los productores. Siendo &sta una
institucidn orientada exclusivamente hacia la exportacidm,

la particinacidn del CEDOPEX en el Proyecto de Comercializa-

c¢idn Integrado ha sido minima.

Sin embargo, han habido intercambios importantes en Areas
de inter@s comin. Té&cnicos del CFNOPFX han participado en
cursillos, seminarios y talleres de trabajo organizados por
el Proyecto Integrado y han colaborado con té&cnicos de la

SEA y del INESPRF en la preparacidn de proyectos de comer-
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cializacidn en beneficio de los pequefios agricultores.

Sin lugar a dudas, el Provecto Integrado ha tenido su in-
fluencia (a trav8s de las publicaciones y discusiones a ni-
vel técnico) en el nuevo enfoque de CEDOPEX hacia el camvo

y en su nuevo inter@s en beneficiar los pequefios agricultores

organizados.

3.3 Cambios en Servicios

Aunque a menudo se olvida, las instituciones existen para dar ser-

vicios.

Siendo este el caso, si evaluamos los cambios en servicios

durante el perfodo del Proyecto de Comercializacidn Integrado, pode-

mos llegar a algunas conclusiones sobre su impacto en el fortaleci-

miento institucional.

La situacidn en el subsector de comercializacidn al comenzar el

Proyecto Integrado estd resumida en el documento "Primer Seminario

Nacional de Comercializacidn Agrovecuaria', efectuado del 7 al 9 de
abril de 1975, donde dice "Fl Seminario consider§ que la interven-
;i&n del Estado ha sido hasta ahora limitada a algunos pnroductos

basicos vy en perfodos criticos" (54, p.13). En el mismo documento

se dice que el "Seminario considerd en primer término, aque el siste-

ma de comercializacidn de productos agropecuarios en el pais es

imperfecto. Esta imperfeccidn resulta de la incidencia de varios

problemas entre los cuales se anotaron los sipuientes (54, p. 14):

1.

3.

Falta de la definicidn de una politica ordenada de comercia-
lizacidn de los productos agropvecuarios sustentadas por una
legislacidn adecuada a las condiciones socioecondmicas del
pals.

Falta de investigacifn y estudio de mercado que nos imposi-
bilita del tener la informacifn adaptable para el estableci-
miento de un sistema racionalizado de comercializacién.

FPalta de un sistema de informacidn dinfdmica que permita a los
productores, intermediarios y consumidores conocer situacio-
nes alternativas que sirvan de base a la toma de decisiones
sobre qué producir, cuinto, dbnde producir y quién vende

esos productos.
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4, Falta de un sistema de clasificacidn y normalizacidn de oro-
ductos, obstaculizando el intercambio comercial.

S. Exceso de intermediarios en los canales de comercializacién
de algunos productos b&sicos, afectando tanto a los produc-
tores como a los consumidores.

6. Falta de financiamiento para la comercializacién del vroduc-
to, lo que hace que el productor se endeude con los presta-
mistas y especuladores de la regidn.

7. Falta de intercomunicacidn y coordinacidn de los organismos
plblicos que jnciden en el agro con el fin de procurar una
programacifn y ejecucidn conjunta de planes y programas so-
bre la materia. '

8. Falta de vias de comunicacidn adecuada que conecten los cen-
tros de produccibn con los centros de consumo, lo que aumenta
el manipuleo y deterioro de los productos.

9, Falta de estudios que nos permitan determinar si la capaci-
dad instalada de almacenaje es compatible con las necesida-
des de una oferta creciente de productos agropecuarios.

10. La falta de recursos humanos suficientemente entrenados en
comercializacidn interna. A

Al finalizar la primera etapa del Proyecto Integrado (Septiembre,
1977) pudi@ramos concluir con que el Provecto ha tenido un impacto
positivo en estos problemas identificados durante el Primer Semina-
rio Nacional de Comercializacifn. A continuacidn se presenta un
resumen de las actividades realizadas bajo el Proyecto Integrado y
los nimerocs de los problemas antes mencionados que han sido afec-
tados positivamente.

Tipo de Actividad Realizada bajo el Problema Afectado
Proyecto SEA/IICA (Ver nimeros antes mencionados)

Realizacidn y publicacidn del diagn8stico 2, 4, 9y 10
Capacitacidn de recursos humanos 10
Fortalecimiento de servicio de informa-

cién de precios 3
Organizacidn campesina y Proyecto Centros

de Acopio 5
Servicios de Mercadeo 8

Preparacidon Plan Nacional de Comercia-
lizacidn 1, 7
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En base a este andlisis podemos llegar a la conclusidn de que el
Proyecto de Comercializacidn Inteprado sf ha fortalecido algunas ins-

tituciones, particularmente la SFA.

Estamos seguros de que gracias al Proyecto los recursos humanos estén
mucho mejor oreparados para dar servicios y que existe ya suficiente
informacidn para tomar decisiones priActicas en ireas ‘esnmecificas.
Podemos asegurar que las instituciones son en general m&s fuertes y
mejor organizadas, pero, (esto significa mejorias en los servicios

de comercializacidn a nivel del pequeifo agricultor? - A decir verdad,
en general NO; aunque si en algunos casos especificos. El programa
de capacitacidn, el diagnfstico del sistema internmo de comercializa-
cidén y la preparacidn del Plan de Comercializacifn todavia no han
llegado a tener mucho impacto sobre los principales particinantes

en el sistema de comercializacidn. En este sentido tendremos que es-
perar a ver como las instituciones utilizar&n sus nuevos conocimien-
tos, metodologfas, recursos humanos, etc. Si los usan para mejorar
el servicio de informacidn en comercializacibn, para cavacitar oro-
ductores e intermediarios, para ayudar al productor en la prepara-
cidn e implementacidn de proyectos, para facilitar crédito en mer-
cadeo, para construir infraestructura prictica a nivel rural, etc.,
entonces pudiéramos asegurar que las instituciones han sido verda-
deramente fortalecidas.

IV. RECURSOS DEL PROYECTO

Los recursos para realizar las actividades descritas anteriormente en
este Proyecto vinieron principalmente de las sipuientes instituciones:
Secretaria de Estado de Agricultura (SEA)
Instituto Interamericano de Ciencias Agricolas (IICA)
Agencia Internacional para el Desarrollo (USAID)

Estas tres instituciones pusieron recursos humanos y financieros.
4.1 Recursos Humanos

Los recursos humanos que apoyaron el Proyecto de Comercializacidn
Integrado pueden ser divididos entre los participantes nacionales

y los participantes internacionales (Cuadro 6).
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Cuadro 6 Resumen de Recursos Humanos que participan en el Proyecto de
Comercializacidén Integrado (Julio de 1975 hasta Sept. de 1977)

Fuente de Recursos Tipo Participacidn No. de Participantes

Participantes Nacionales

SEA Adiestramiento 100
INESPRE Adiestramiento 10
CEDOPEX Adiestramiento S
Universidades Adiestramiento 15
Otras Instituciones Adiestramiento 12
Sector Privado Consultores S

Total 147

Participantes Internacionales

IICA/Rep Dom Asesorfa regidente 3
IICA/Otros paises Cooperacidn técnica 6
Universidades Asesoria

Instituciones y
Sector Privado/

Otros paises Asesorfa S
Instituciones/
Otros paises Adiestramiento 7

Total 30
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Fntre los participantes nacionales figuraron aproximadamente 10)
personas de la SEA, algunas 10 del INESPRE, 5 de CFDOPEX, 15 de

distintas universidades y 12 de otras instituciones (ver cuadro 6).

Estos recursos humanos formaron el grupo bidsico del Proyecto los
cuales participaron en el programa de capacitacién y que permitie-
ron la elaboracion de tantos estudios, proyectos y encuestas. La
mayor parte de los recursos humanos (90) fueron del Departamento
de Economia Agropecuaria. Del total del nGmero de varticipantes,
aproximadamente 140, algunos 30 trabajaron a tiempo completo con
el Proyecto Integrado y los demas a tiempo parcial o solamente en
algunas actividades especificas.

Dentro de los participantes nacionales podemos identificar cinco
consultores que asesoraron el Proyecto en aspvectos de reduccidn de
pérdidas de post-cosecha, distribucidn urbana y organizacibn bi-
bliotecaria.

Los participantes internacionales incluyeron los tres especialistas
del IICA residentes en la Repiiblica Dominicana, seis esvecialistas
del Programa Hemisférico de Comercializacidén del IICA que partici-
paron en el Proyecto como consultores en &recas especificas y cator- -
ce otros consultores de universidades, del sector privado y de
instituciones de otros paises que colaboraron con el Proyecto en
8reas especificas. Tambi&n participaron siete t&cnicos de insti-

tuciones de otros pafses que recibieron adiestramiento en servicio.

El cuadro 7 presenta el listado de todos los narticinantes inter-

nacionales asf como de los consultores nacionales.
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Participantes Internacionales, Fechas, Tipo de Participacién y Fuente de Financiamiento

Proyecto de Comercializacién Integrado (Julio de 1975 hasta Septiembre de 1977)

NomiLre Participante

PFechas Participacidn

Fuente Tipo Participacién

Fuente Financiamiento

1.Christian Girault

2.Gerald Murray

3.Uptor Hatch
4.Luis Pinto

S.Arthvr Mann

6.Ada Gutarra
7.Earold Riley

8.Claudio Burgos
9.Glenn Ames
10.Virginia Goris

11.Mirjam Peguero

10-20/7/75
Dic/76-Ene/77
20/7-20/8/75

16/12/75 al
12/11/76

5-8/4/76
Dic/76 a Ene-77

5-15/9/75
5/1-18/3/76

3-10/12/75
20/12/75 sl
20/1/76
15-16/6 '76
21/11-9/12/75
7-14/12/75

12/1-12/3/76
5/1-24/2/76
15/1-15/4/76

15/1-15/2/76

Univer. Francia
Univer. Francia
Univer.Columbia
de New York

”" "

" ”

Univer. Georgia

Sector Privado
Pert

Univer. Mayaguez,

de Puerto Rico
” ”

Inst. Peri

M.S.U., USA

Sector Privado
Rep. Dom.

Univer. Georgia

Sector Privado
Rep. Dom.

Comerc. de Café
Comerc. de Café

Metod. Invest.
Comerc. Platanos

Comerc. Viveres
Metod. Invest.
Encuestas

Tésis Comerc.
Maiz y Coco

Crédito en Comer-
cializacién

Politica de Precios

Distribucifn Urbana

Evaluacidn Proyecto
SEA/IICA

Comercializacién de
Carne y Leche

Crédito y Organiza-
cién Campesina

Organizacibn de la
Biblioteca

SEA/IICA
SFA/IICA

IICA

IICA

SEA/IICA
SEA/IICA
SEA/IICA

SEA/IICA

SFA/IICA

SFA/IICA
IICA
IICA

SEA/IICA
IICA

SFA/IICA

SEA/IICA



4

v FENT ey . DAY R
.
e -
N ! s AH vl Lt .
: ... PR . . L
. i . R
. b - B e v 1)
. . - .. iy e e - . .
PR B HELE N R .
. - kn
: c- I LSRN P . -y
: R E Wil Ml L .
P .
HPA /w = : \ i
)
Y RUREE AN o
R : .
. I DI LI R PR LTV B . i
e
it Tt
. L Lod. - | . . H
RN . LIN .
BN A [ - . - -y
' ; P )
. Y. . - : ‘ .o
Lo ‘ Nk il
: . N
LT S
) Y .. M
REH .
. N H . . [} ¢
LR . /V(V&.. \ LTl ] 2
M N ] . ] . v .
Vi - o ! S i .
LA o co . e L P B . POTRN SRS .
v Cogpe = . .
N ‘ 1. e, . «. 3 [ PR . PRSI - . v
¢ " . R N ] S0 i R A R AV . g
S . , . . . . -
Cib. e C ; coo SERRE <11 S oo Dt



12.James SChaffer

13.Michael Moran
14 .Harry Pfost
15.Cornelius Hugo
1f.Hugo Torres

17.Nelson Suarez

18..José Luis Pando

19.J.P. Torrealba

20.Verdy Duplan
Touis Dorissant
wilson Durant

21.Crorge Mansfield
22.Rafael Am€zquita
22,Ricardo Coldn
24.Verdy Duplan
Luciene Duvivier

25.A1fredo Becker
26 ,Diana Martinez

27.Benjamin Romero

28.Jorge Robayo
Raiil Cabezas

29/2-6/3/76

5-9/3/76
10-23/3/76
10--23/3/76
21/3-3/4/76

15-25/1/77
27/3-10/4/76
23/3-6/4/117
27/3-12/4/76
1-8/10/76
27/3-12/4/76
No\ulo“a\ua

Jul-Dic-1976
6-17/7/76
6/6-6/7/76
24-26/11/76
24-26/11/76

10/1-20/2/77
Ene-Jun/1977

15/2-8/3/77

1-12/2/77
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Univer. USA
M.S.U.

1ICA

Wuammm State Unv.

IICA

IICA
IICA
TICA
IICA
IICA
IICA

DARNDR,
Haitl

Sector Privado,
Rep. Dom.

Sector Privado,
Colombia

Sector Privado,
Rep. Dom.

DARNDR,
Haiti

IICA

Sector Privado,
Rep. Dom.

Sector Privado,
Colombia

Ministerio Agri-

cultura,Ecuador

Bvaluacidn Proyecto
SEA/IICA

Estudio Silos INESPRE

Servs.Rurales en
Mercadeo
Programa Capacit.
Dist. Urbana

” 11}
Cursillo Met. Invest.
Plan Nac. Comerc.
Plan Nac. Comerc.

Adiest. en servicio
Cursillo Metodologia
de la Investigacifn

Metodologfia de Post-
Cosecha

Metodologia de Post-
Cosecha

Organizacibn de la
Biblioteca

Adiestramiento en
Servicio
Distribucidn Urbana

Comercializacifn de
café

Adiestramiento en
Servicio

IICA

1ICA
USAID
USAID
SEA/IICA

SEA/IICA
SEA/IICA
SEA/IICA
SEA/IICA
SEA/1ICA
SFA/IICA

IICA/DARNDR

SEA/1ICA
SEA/TICA
SFA/IICA
SEA/IICA

SEA/IICA
SEA/IICA

Café Cacao

IICA

I1ICA/Ecuador
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4.2 Recursos Financieros

El costo total del Proyecto Integrado alcanzd $356,043 durante los
dos afios y tres meses del Proyecto (Ver cuadro 8). FEsta suma no
incluye el valor de los recursos humanos nacionales que cooperaron
con el Proyecto ni los costos de materiales y servicios de apoyo de
la SEA. Tampoco incluye el sueldo del Coordinador del Proyecto
SEA/IICA vor parte del IICA. La mayor parte, o sea $297,291 fué
financiada por el Convenio SEA/IICA 1/. Otras fuentes de financia-
miento fueron: 1) El IICA con fondos propios de cuota ($21,752)
de la Oficina en la Repiiblica Dominicana, durante tres afios: 2) La
USAID con dos 'grants" de $5,000 2/ y de $15,000 3/, resvectiva-
mente, 3)Un grant de $9,000 del Grupo Internacional de Desarrollo
para la Am@rica Latina para financiar parcialmente el Seminario so-
bre la Reduccidn de Pérdidas de Post-Cosecha en América Central y
el Caribe, y 4) una donacidn de la SEA de $5,000 para el mismo
Seminario de Post-Cosecha mds $3,000 del Departamento de Café y
Cacao de la SEA para cubrir asesorfa en la Comercializacibn del
Café.

Cuadro 8 Resumen de los Costos Totales del Proyecto Integrado de
Comercializacidn de Junio de 1975 a Septiembre de 1977.

Fuente de Financiamiento Monto Total
Convenio SEA/IICA 297,291 1/
IICA Fondos de Cuota 21,752
USAID ' 20,000
GIDAL 9,000
SEA (Donacidn) ' 8,000 2/
Total 356,043 3/
1/ El monto del Convenio era $285,126. La Diferencia fué pagada
por la SEA.

2/ De este monto, $5,000 eran para el Seminario de Post Cosecha y
$3,000 del Departamento de Café y Cacao para financiar la aseso-
ria del especialista en Café, Benjamin Romero, de Colombia.

3/ Este total no incluye gastos en personal, materiales y otro apoyo
y servicios financiados por la SEA durante el Proyecto. Tampoco
inclye el sueldo del Coordinador del Proyecto por parte del TICA.

Contrato sobre servicios profesionales y cooperacidn té&cnica en comerciali-
zacifn agropecuaria entre la SEA y el IICA. Financiado bajo el préstamo al
sector agricola No. 517-T-N27 suscrito entre el Gobierno Dominicano y el Go-
bierno de los Estados Unidos de América el 16 de octubre de 1974.

Un "Grant" de USAID/RD para financiar participacidn de t&cnicos del IICA en el
primer Seminario Nacional de Comercializacidn Agropecuaria y para sufragar los
gastos de asesorfa té@cnica preparatoria al Proyecto SEA/IICA.

Del Grant No. AID-/La-G-1057 (Regional aproximadamente $15,000 fueron gastados
en la Repiiblica Dominicana para apoyar el proyecto SEA/IICA.
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Pn el Cuadro 9 se presentan los gastos del Convenio SEA/IICA
($297,291) desglosados por tipo de gastos. De estos costos, el

442 ($131,016) fué para personal, el 47 ($139,668) para costos

de operacidn y el 9% ($26,607) para equipos. Los fondos del IICA
(ver el cuadro 8) y los grants de la USAID, GIDAL y la SEA se usa-
ron para financiar actividades complementarias al Proyecto SEA/IICA.

Estas actividades incluyeron asesorfa a otras instituciones, finan-
ciamiento de estudios de casos, y cursillos y seminarios.

Cuadro 9 Resumen de los Costos del Proyecto de Comercializacibm
Integrado SEA/IICA, por rubro (Junio de 1975 a Septiembre
de 1977).

Tipo de Costo Cantidad Total
Gastada ~  Gastado

Costos de Personal:

Personal Profesional Internacional 109,955
Personal Profesional Nacional y de
Servicios Generales 21,061
Sub-Total: Costos de Personal 131,016

Costos de Operacidn:

Viajes Oficiales 18,321
Edicidn de Publicaciones 10,667
Adiestramiento en Servicio(Becas) 11,576
Consultores y Conferenciantes 30,959
Materiales y Utiles 17,642
Cursos y Seminarios 19,446
Otros Servicios 31,057
Sub-Total: Costos de Operacidn 139,668
Costos de Equipo 26,607
Sub-Total: Equipo 26,607

GRAN TOTAL $ 297,291
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Programa de Capacitacidn

1.

3.

El programa de capacitacidén ha sido un elemento muy importante
en el Proyecto de Comercializacidén Integrado y ha resultado en
un notable mejoramiento del nivel de t&cnicos en comercializa-
cidn del sector.

Los seminarios y talleres de trabajo son un instrumento satis-
factorio para presentar y enfocar temas especificos. Sin embar-
g0, muchas veces no dejan tiempo suficiente para agotar la dis-
cusidon del tema.

Los cursillos son de mucho valor cuando presentan y desarrollan
temas que pueden ser aplicados pricticamente en las diversas
Instituciones. Deben tratar de evitar cursillos de alto nivel
tedrico que no puedan ser aplicables al ambiente local.

Los talleres de trabajo que permitan una activa participacidn
por parte del sector privado y, particularmente por parte de
los pequefios productores, son muy importantes para identificar
problemas reales y posibles soluciones alternativas.

El adiestramiento en servicio es quizds el tipo de cavacitacién
més valioso en proyectos de largo plazo como es 8ste de Comer-
cializacién Integrado. El adiestramiento en servicio ha permi-
tido el entrenamiento tedrico y su aplicacién a la préctica,
también ha servido para desarrollar la experiencia préctica em
la formulacidén e implementacidn de encuestas, andlisis de los
resultados, en la preparacidén y edicidén de informes y estudios
y su publicacidn.

El adiestramiento en servicio en el exterior ha permitido la
identificacidn de experiencias e ideas nuevas que puedan ser
aplicadas a la Repiiblica Dominicana.

Se recomienda que durante la continuacidn del Proyecto de Co-
mercializacibén Integrado, se concentre la cavacitacidn en ser-
vicio en &reas tales como la oreparacidn, evaluacidén e imple-
mentacidn de proyectos especificos. Los cursillos deberén
estar orientados hacia la correccidn de deficiencias en &reas
prioritarias y muy especfficas. Los Seminarios y talleres de
trabajo deberan limitarse a la comunicacidén de ideas especi-
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ficas, incluyendo en ellos el midximo nimero de pequefios produc-
tores siempre que el interé@s del tema asf lo amerite, disponien-
do de suficiente tiempo para la discusidn.

Se debe continuar aprovechando al maximo las experiencias en co-
mercializacin de otros paises, enviando dirigentes del sector

para conocerlas.

5.2 Diagndstico del Sistema Intermo

1.

En la serie publicada por el Departamento de Economia Agropecua-
ria de la SFA, como parte del Proyecto de Comercializacidn In-
tegrado SEA/IICA, se encuentran 32 documentos, los cuales se
pueden dividir en las siguientes categorias:

Tema No/Péginas
Metodologias 75
Productos 640
Mercados y Sistemas de Distribucidn 61
Distribucibn Urbana 155
Movimiento de productos 223
Insumos 19
Pérdidas Post-Cosecha 169
Organizacidn Campesina 190
Precios 118

Total 1,650

El IICA publicd una serie de documentos en cooveracién con el
Proyecto de Comercializacidn Integrado. Estos documentos fue-
ron elaborados por especialistas del IICA o por consultores
contratados por el IICA, sobre temas complementarios. Entre

los documentos publicados se incluyen los siguientes:

 Tema No/Paginas
Productos (café) 121
Sistemas de mercadeo 143
Politicas 27
Mercados Piiblicos 70
Crédito 77
Organizacidén Campesina 44

Total 482
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3.

5.

6.

7.

8.
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En abril de 1977, los Departamentos de Economfa Agrooecuariﬁ y

el de Extensidn y Capacitacidn de 1la SEA publicaron el documen-
to "Inventerio de Organizaciones, enero 1977". Este documento

se prepard en coogdinaciﬁn con el Proyecto de bouerciﬁlisaciﬁu

Integrado y contiene 265 pfginas de informaciones estadisticas

sobre organizaciones de productores.

Otro documento complementario fuf la tesis de un t&cnico 1/ del
Departamento de Econon!a Agropecuaria, un estudio de caso sodbre
un modelo de organizacisn campesina. El documento contiene 124
péginas.

En total, el Proyecto de Comercializacifn Integrado fuf instruy-
mental en la publicacifn de 2,521 plginas de informacidn blsi-
ca sobre el sistema de comercializacifn interna en la Repibli-
ca Dominicana. PFn adicifn, hay cientos de p&ginas de informa-
cidn sobre precios que ha sido preparada en forma de tablas
para uso interno que no ha sido publicada.

La mayor parte de la informacién publicada es de fuentes prima-
rias. BEs informacidn original y de mucho valor para la toma de
decisiones. Esto se verifica si analizamos las Gltimas publica-
ciones del sector agrovecuario, en las cuales muchos hacen refe-
rencia a los documentos publicados por el Proyecto de Comercia-
lizacidn Integrado.

Los documentos publicados llenan un vacfo de informacién sobre
el sistema interno de comercializacifn y servirfn para orientar
las polfticas de comercializacifn para el futuro.

Més de 100 técnicos y profesionales dominicanos han participado
en la programacidn, implementacidn y edicibén de los estudios y
documentos. En este sentido los estudios han servido como de
escuela para capacitar nacionales en los diversos aspectos de
la comercializacién y en la preparacidn de informes y estudios.

1/ Lic. Rafael Alc8ntara
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5.3

10.

11.

12,

13.

14.
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Los estudios por productos han permitido un mejor entendimiento
de las interrelaciones entre el sistema de produccidon y el de

comercializacién, y la devendencia de uno sobre el otro.

Los documentos sobre distribucidn urbana han dejado una base
sb8lida para una programacidén racional de un sistema de mercados
plblicos en Santo Domingo.

El désarrollo de un enfoque metodoldgico para identificar y cuan-
tificar p8rdidas de post-cosecha en productos perecederos y de
identificar proyectos para reducirlas, ha tenido un impacto a
nivel internacional donde otros paises estfn adapté#ndolo a sus
propias necesidades.

Los trabajos sobre organizacidn campesina han permitido la iden-
tificacién de la clientela para futuros proyectos de desarrollo
y los mejores m8todos de mejorar la eficiencias del sistema de
comercializacidn interna, con la participacién activa de las
agrupaciones de peauefios productores.

Serfa recomendable publicar el resumen del '"Diagnfstico del
Sistema Interno de Comercializacién', a la mayor brevedad posi-
ble, para asi hacer mas accesibles al piiblico las informaciones
de los diversos documentos.

Serfa recomendable actualizar el Resumen del DiagnSstico del
Sistema Interno de Comercializacidn cada dos afios a fin de
permitir que este documento sirva como guia en el desarrollo
del subsector y en la introduccifn y aplicacidén de la polftica
de comercializacidn.

Servicio de Informacifn de Precios

1.

El Servicio de Informacidn de Precios y Mercados, a Julio de 1977,
estd en una etapa prominente de desarrollo y se ha constitufdo en
la primera y casi Gnica fuente de informacifn de precios internos
del sector agropecuario.
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2. ..Se ha logrado un buen nivel de fortalecimiento institucional en

3.

4,

5.

este programa. El personal de SEA que ha tenido entrenamiento
en servicio ha sido numeroso y ha habido rotacidén vara permitir
un entrenamjento a suficiente personal de manera que hayan re-

servas preparadas.

Los t&cnicos del Servicio actian con la debida autonomia como
para permitir un buen desarrollo en la rutina de la informacibm,
asf como la elaboracifn de informes especiales para las autorida-
des del Sector, y la publicacibn de boletines semestrales con in-
formacifn y anflisis muy avanzados.

La demanda por la informacidn es diaria y de crecimiento econstan-
te y es la fuente de datos para la toma de decisiones al mfs al-
to nivel.

8in embargo, puede mencionarse que las fallas del Servicio estén
en la poca difusidn que alin tiene a nivel rural y el menor im-
pacto que tiene para las decisiones del pequefio y mediano pro-
ductor.

El mayor obst&culo radica en que no se han logrado establecer
canales mis eficientes para difundir la informacifn y pronSsticos
a nivel rural. °

La proxima etapa del Servicio deberd lograr superar estos incon-
venientes, para evitar que se desvirtiie su principal objetivo,
que es el de servir a los productores y contrfﬁuir a mejorar su
capacidad de negociacifn.

Se deberd hacer un esfuerzo amplio y continuado con la Aifusidn
de 1la informacidn a nivel ruyral v mas labor de extensisn para
que los pequenios productores tengan mas acceso a este servicio
para la negociacidén de las cosechas.

Entré las etapas de prdxima ejecucidén y maxima prioridad se ha
detectado la necesidad de crear un boletin radial con frecuen-
cia interdiaria o diaria, dirigido a llevar informacibn y orien-

tacidén en las ventas a las zonas rurales, con el fin de obviar
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el 1limitado cubrimiento de los boletines escritos de la SFA, o
de los que reproducen la prensa y las radioemisoras. Los bole-
tines radiales, que difundiran en las horas de la madrugada una
cadena radial con audicifn rural, son indisvensables, conside-
rando las limitaciones de lectura de los campesinos, principal-

mente por no tener acceso a medios de difusidn escrita.

Otra etapa muy necesaria del Servicio ser& la de hacer mas efec-
tiva una coordinacién de trabajos con la Divisidn de Administra-
cidén rural de la SEA, a fin de hacer mis permanente y amplia la
recoleccidén de datos sobre precios recibidos por los productores,
para propdsitos de difusidén y de estudios y acciones en pro de
los ingresos del pequeiio y mediano productor.

5.4 Plan de Comercializacidn

1.

2.

3.

5.

El diagndstico del sistema de comercializacifn interna deid una
base de informacidn suficientemente amplia para definir un Plan
de Comercializacidn real y valedero.

La preparacidn del PLAN ha servido como instrumento de capaci-
tacidn de recursos humanos.

El PLAN, en su versidn final, debe representar la opinidn del
subsector de comercializacidén y no de algunos técnicos o de una
sola institucién. Fn este sentido es muy importante la forma-
cidn de un equipo interinstitucional e interdisciplinario

para analizar el PLAN, definir los programas bdsicos y supervi-

sar su ejecucidn.

El PLAN puede y debe servir como un instrumento para mejorar la

integracidn y coordinacidn interinstitucional.

La orientacidn principal del Plan debe ser en beneficio de los
pequefios agricultores organigzados.
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5.5 Aspectos Institucionales

1. Las instituciones deben ser evaluadas desde el punto de vista

de los servicios que ofrecen.

2. Se ha notado una apreciable mejoria en la capacidad de la SFA
de identificar problemas y ofrecer soluciones en comercializa-
cién.

3. La reestructuracién del Departamento de Economfa Agropecuaria
de 1la SEA ha sido un aspecto positivo y ha permitido que la SEA
tomara el liderazgo en el desarrollo del subsector en bemeficio

del pequefio agricultor.

4. La SEA ha desarrollado una doctrina institucional orientada
hacia los pequefios y medianos agricultores, la cual considera

la comercializacidn tan impofténte como la produccidn.

5. Entre los 1lfderes del sector se puede detectar que en 1977 hacen
mas &nfasis sobre comercializaci®n que en 1975. Aunque no vo-
demos decir que este cambio notable es el resultado directo del
Proyecto es seguro que el Proyecto ha tenido su influencia.

6. Existen programas y un PLAN escrito para mejorar el sistema de

comercializacién.

7. Actualmente existen suficientes recursos humanos y financieros
disponibles para implementar los programas de desarrollo del
subsector.

8. La estructura interna de la SEA es satisfactoria para facilitar

la implementacidn del Plan de Comercializacidn.
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9.

10.

11.

12.

13.

14,
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Existe una interdependencia entre la SFA, INFSPRE y CFEDOPEX,
1la cual tiene que ser considerada en la implementacién del
Plan de Comercializacidn.

La coordinacidn interinstitucional se facilita si se hace a través
de programas y provectos especificos y a nivel de t&cnicos.

Las instituciones deberdn auto-evaluarse periddicamente, anali-
zando los servicios requeridos por el pGblico (pequedios agri-
cultores, intermediarios, consumidores, etc.) y comparfndolo con

los servicios actualmente prestados.

Fl programa de capacitacidén ha sido muy importante en el forta-
lecimiento de 1la SEA, y a menor grado, de otras instituciones
del subsector.

El diagn8stico del sistema de comercializacidn interna y su
publicacidén ha tenido mucho impacto en el sector, a saber:

- Ha informado sobre la realidad del sector

- Ayudd a crear un vocabulario commn

= Ayudd a enfocar los problemas mas serios e identificar solu-~
ciones alternativas

- Ha creado una conciencia comiin sobre el subsector y la nece-
sidad de mejorar su eficiencia sin perjudicar al pequeiio
agricultor.

- Sé ha creado una mentalidad de sistema de mercadeo, la cual
ayuda a identificar, enfocar y solucionar problemas especi-
ficos.

- Ahora se incluye el mercadeo en los programas del sector

agrovecuario, del Plan Sectorial.

Serfa recomendable la formacidn de un equipo interinstitucional
de técnicos que se encargue de revisar y actualizar el Plan Na-
cional de Comercializacidn asf como de supervisar su imnlemen-
tacidn.
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15. En la segunda etapa del Proyecto de Comercializacidén Integrado
se deberan concentrar los esfuerzos en la implementacidn de pro-
yectos especificos para asf llevar los servicios de las insti-

tuciones a los principales usuarios.

5.6 Uso de los Recursos

1. Aproximadamente 150 personas del sectcr se beneficiaron del
Proyecto Integrado tanto en capacitacidn directa como en adies-

tramiento en servicio.

2. Se aprovecharon al mdximo las experiencias de otros pafses en

comercializacidn.

3. Otros paises de las Amé@ricas aprovecharon las experiencias del
Proyecto Integrado en la Repfiblica Dominicana para mejorar sus
respectivos servicios de comercializacidn.

4. Aproximadamente el 31% (109,955) del costo total ($356,043) fud
utilizado para financiar recursos internacionales residentes en
la Repblica Dominicana. Esto significa que el otro 69% ($246,088)
fué gastado principalmente en operaciones. Se considera esta re-

lacidn entre costos asesorfa/costos operacidn, muy positiva.

5. El Proyecto SEA/IICA fué verdaderamente inteprado en el senti-
do de que los recursos venfan de varias fuentes diferentes y
fueron utilizados para beneficiar varias instituciones diferen-
tes.

5.7 Conclusiones y Recomendaciones Generales

1. Se considera que el Proyecto de Comercializacidn Integrado cum=-
plid satisfactoriamente los objetivos y metas establecidas.
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2.

3.

5.
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Se considera que el impacto a nivel sectorial ha sido importante

en las siguientes areas:

2.1

2.2

2.3

2.4

2‘5

2.6

Existe actualmente a nivel sectorial una nueva concientiza-
cidn de la importancia de la comercializacidn y su interre-

lacifn con la produccidn.

El epgoque*defla comercializacidn como "un sistema" ha sido

aceptado a nivel sectorial.

Las posibilidades de involucrar al pequefio agricultor orga-
nizado a un nuevo sistema de comercializacidén han sido iden-

tificadas y aceptadas a nivel sectorial.

Un gran nimero de recursos humanos ha recibido adiestramien-

to en comercialigacidn.

Se ha creado una amplia base de informacidn sobre el sistema
de comercializacidn interna de mucho valor para todo el sec-

tor.

Se ha creado un servicio de informacidén de precios y merca-
dos que aunque actualmente es débil, tiene un buen poten-
cial para dar servicio a los pequeiios agricultores, consu-

midores, intermediarios e instituciones.

El mayor impacto del Proyecto ha cafdo sobre la SEA. Otras ins-
tituciones como INESPRE y CEDOPEX se han beneficiado del Proyecto
pero de manera indirecta.

Se ha mejorado la coordinacifn interinstitucional a nivel téc-

nico pero actualmente no existe mucha coordinacién en la pro-

gramacidén y en la implementacidn de proyectos y actividades.

El Proyecto Integrado ha tenido, sin dudas, un impacto favorable

a nivel institucional, principalmente en la capacitacidn de re-

cursos humanos, publicacién de informacidn y en la creacidn de
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6.

7.

9.

- 56 -

un servicio de precios. Sin embargo, hasta ahora el impacto a
nivel rural o a nivel de los narticioantes (productores, inter-

mediarios y consumidores) ha sido mfnimo.

En la continuacidn del Proyecto de Comercializacidn Integrado-
segunda etapa- el enfoaque deberd ser sobre la oreparacidn e
implementacidn de vproyectos que heneficien directamente a los

participantes en el sistema de comercializacibn.

Debe de haber un esfuerzo mayor para coordinar las actividades
de las principales instituciones (SEA-INESPRE-CEDOPFX-IAD~

BAGRICOLA) activas en el subsector de comercializacién e inte-
grarlas a través de un Plan Nacional de Comercializacidn prac-

tico y operacional.

La asesoria internacional en comercializacidn deberi ser concentrada

en 8reas especificas para solucionar problemas especfficos.

En la segunda etapa del Proyecto Integrado deberdn utilizarse
al maximo los recursos humanos nacionales en calidad de consul-
tores.
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Volumen IV Documentos Basicos para Trabajos en Comisiones
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ROMERO, B. Estudio sobre la Produccidn y Comercializacidn del
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nicana: Un enfoque Geografico; IICA, Santo Domingo, R. D.
74 p.

Dinfimica Operativa de la Asociacidn Agrfcola 24 de Junio de
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