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COORDINACION DEL SISTEMA MACIONAL DE
INFORMACIOH AGROPECUARI A

Las tareas de administracion del Sistema Nacional de Informacide
Agropecuaria son variadas, pero estan integradas de tal manera que es
diffcil separarlas claramente para discutirlas. En la figura. | se indi-
can cuatro tareas que probablemente constituyen una separacién aceptable
para efectos de discusion.

1. ldentificacién de usuarios de informacién, sus necesidades de
informacién y las fuentes de esa informacién

2. Coordinacibn de 1a retroalimentacién

La funcidn gerencial dentro de! Sistema debe tener el contacto
u3s amplio posible con los usuarlos pntonclales do Informacién, y debe .

constituirse e) cnlaze y centacto con el plbllco, para todo el sistema,
tos nuevos usuarios, y las nuaves nocaesldadcs do InformaciGn de los usua-
rios ex’stentes, predon lduatiMearso y dirlolrso a los productores poten-
ciales, de Ta {r7omacif voguaridy, Cundo g0 ldontifican nuevas necesi-
dades de informazl@n, 11 ¢-rocla dols ha-oree cargo de obtener una deci=
siam sabre quidn &' v protucirla, y prchablemente debe participar en la to-
me de decisifn
3. Funcionamianto del centro de referenclas, o banco central de Infor-
mecién.
Nuchas sollcltudss qua reclbird 1a gerencla se referirfn a Informa-
e ost8 almacenada en dife-
itaren condiclones de loca-
‘e y como se pusde cbtener.
1cla directamente, o puesde
* plblico.

' §stas, debe proporcionar
stalaciones, pero tasbién
Esto permite que la geren-
.y también eveluar la efi-
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4. Coordinacidn global de la operacidn del Sistema.

Hasta cierto punto, la coordinacidn global es la suma de las
otras tareas. Sin embargo, puede que incluya otras actividades,
tales como ayuda para obtener financiamiento, personal, adliestra-
miento, equipo u otras necesidades para asegurar que ninguna de
las tareas se convierta en un cuecllo de botella, o factor limi-
tante.

PIADIC ofrece asistencia en la funcibn administrativa, y cada pafls
centroamericano ha creado un Comite Nacional de Coordinacién para ayudar
en estas funciones. Es obvio, sin em-argo, que para un comité existen
varias dificultades en la administracién de un sistema operacional. Los
miembros de nuestros comités son todos personas bien Informadas, pero
también son personas sumamente ocupadas en su propio trabajo. Las tareas
técnicas de administrar las operaciones rutinarias de un sistema, de mante-
ner un centro de referencias, de coordinar la retroalimentacion, etc. es-
t8 m&s alld de la capacidad de un comité de personas ocupadas.

Los comités pueden establecer las polfticas y prioridades para admi-~
nistrar el sistema, y podrfan supervisar y orientar las actividades de un
gerente. Pareciera aconsejable tener un gerente, preferiblemente a tiem=
po completo, pero por lo menos de tiempo parcial, que se harfa cargo de
las obligaciones rutinarias de la coordinacion del sistema. Lamentable-
&ﬁﬁe. PIADIC no tiene fondos para este fin. En todo caso, si ese puesto
fuera financiado por PIADIC, la financiacidn terminarfa al final de pro-
grama. Serfa mucho mejor que cada pafs designara a una persona que traba-
Jara con el Comité Nacional de Coordinacidn en la implementaclidn del sis-
tema, y que reciba un sueldo por ese trabajo. Su posicién administrativa
deberfa ser determinada por la las leyes y posibilidades de cada pafls.

En sintesis, PIADIC y otras fuentes de asistencia para sistemas de
informaciSn pueden ser m3s itiles al nivel de tareas especl{ficas de los
sistemas. Las metodologfas, los procedimientos, el adiestramiento y el
asesoramicnto puede dirigirse a funciones concretas y as{ puede quedar un
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beneficio duradero al final del programa de asistencia. Sin embargo, a
causa de las demandas sobre el sistema, que siempre estén cambiando, es
diffcil mantener las mismas estructuras en el subsistema administrativo.
E! funcionamiento y la administracién de los servicios de informacién
son responsabllidad del pafs. Es importante organizar pronto el apoyo
administrativo, para que, cuando termine PIADIC, los gerentes sepan y
comprendan como es la estructura y como son las operaciones del sistema
de Informacién de su pafs.

Las personas a quienes se encargue la administracién cotidiana de
los sistemas se considerar8n elementos de importancia crftica en el esta-
blecimiento del mecanismo administrativo.

LBOONE/REUNION CONJUNTA/PIADIC/Agosto 1977
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