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PRESENTACION

Como se sabe el PROCISUR, en ultima instancia, es un programa que tiene por objetivo
el apoyo al cambio tecnoldgico en el sector agropecuario de los paises del Cono Sur.

Considerando las etapas de generacion, de difusion y de adopci6én tecnolégicas como indiso-
ciables de un mismo proceso de comunicacién, se hace necesaria la intervencién equitativa de todas
las personas interesadas, para que sus respectivas percepciones e interpretaciones sobre la realidad y
sus necesidades se fertilicen reciprocamente, generando concenso en cuanto a las acciones que
apuntan a objetivos comunes.

Obviamente, esta forma de comunicacion en torno de la realidad agraria, tiene que producir
transformaciones en la forma de pensar, en las actitudes, en las concepciones y en las normas de
convivencia social de los agentes involucrados, auspiciando la unién de esfuerzos y el logro mas

acelerado de los objetivos fijados. Debe auspiciar, también, la toma de conciencia sobre los proble-
mas reales de la agricultura y de las causas mds profundas que inhiben el desarrollo en general, as{
como llevar a asumir, en forma conjunta, los compromisos definidos para su superacion.

Lo que a rigor se sugiere es que la transformacién tecnolégica sea entendida como un proce-
so amplio de comunicacién, o sea, como un verdadero mecanismo de interaccidn social, con miras
al crecimiento de la economfa y realizacién de los grupos humanos involucrados. De manera tal
que, en el ejercicio de las diferentes funciones o componentes (generacién, difusion y adopcién
de tecnologia), los productores y los técnicos desarrollen sus caracteristicas y su vocacion creado-
ra y transformadora de la naturaleza y del mundo fisico y social.

Para que se pueda establecer este proceso amplio, segin una concepcion moderna de la
comunicacion social, es indispensable la utilizacién de todo un instrumental que viabilice el verda-
dero didlogo. Para esto y con un agudo sentido de pragmatismo, lo que se espera con este Didlogo
es propiciar informaciones que fortalezcan la “Experiencia compartida™ citada por Molestina.

Lo que se trata es de recordar los instrumentos bdsicos para que la redaccién técnica se reali-
ce dentro de una perspectiva de que, en la verdadera comunicacién, todas las personas involucradas
son comunicadores que alternan sucesivamente e indiscriminadamente la posicion de fuente y
receptor. Se trata de un proceso en que no hay superiores, autoridades, duefios de la verdad, sdbelo
todo, protagonistas o actores principales, poseedores de los valores correctos, determinadores de
conductas, ni tampoco los tnicos conocedores de las mejores tecnologias. Tampoco existirdn sus
contrarios o antagénicos que podrfan ser caracterizados por las expresiones anténimas respectivas.
Ambos comunicadores saben, sienten, piensan, hacen, son buscadores de conocimientos, son pro-
tagonistas, son agentes de cambio, son sujetos del proceso de la comunicacién.



Para que exista una comunicacién real serd vital que desaparezcan los agentes que se consi-
deren los sujetos de las acciones y los otros, que éstos consideran como objetos. Como seres
humanos, todos los participantes del proceso deberdn ser sujetos activos. El objeto pasa a ser una
realidad fisica, econémica, social, politica, cultural y tecnologica que los sujetos de la comunica-
cién pretenden conocer y transformar.

Para que esto sea posible, para que efectivamente se puceda pasar del discurso a la prictica,
es indispensable que, ademds de este posicionamiento con relacién a los agentes de la comunica-
cion, exista el manejo adecuado del instrumental necesario. Esperamos que la edicion de este
Didlogo sea una contribucién para esto.

Edmundo Gastal
Director IICA/BID/PROCISUR
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EL METODO CIENTIFICO Y EL
PROCESO DE LA COMUNICACION

Carlos J. Molestina Escudero*

EL METODO

Introduccion

Los descubrimientos cientificos modernos han tenido un éxito tan grande para resolver
muchos problemas del ser humano, que actualmente casi a cualquier producto o actividad, a las
que se les quiere dar un cardcter de mucha seriedad y de alta eficiencia se les denomina, frecuente-
mente, ‘“‘cientificos”. Asi, no es nada raro encontrar publicaciones donde se habla de una religion
cientificamente fundada, de un deportista muy cientifico, de un pintor cientifico y de diferentes
productos elaborados cientificamente. Espero que podamos llegar a juzgar en qué casos es aplica-
ble y aceptable el calificativo de cientifico y en cudles no.

La ciencia, y lo que verdaderamente puede llamarse cientifico, se fundamenta en la aplica-
cién de un método que es, precisamente, lo que se ha dado en llamar método cientifico. En gene-
ral, el método cientifico consiste en observar; formular preguntas como consecuencia de la obser-
vacién acerca de como y por qué; imaginar una hipo6tesis que conteste a las preguntas: comprobar
la hipotesis experimentalmente, o refutarla, y llegar a conclusiones que puedan hacerse extensivas
(teorias) y que puedan ser aprovechadas para beneficio del hombre.

De esta descripcidn, relativamente sencilla, podria también deducirse que un gran nimero de
personas aplican y han aplicado durante mucho tiempo el método cientifico, aunque no estén
conscientes de ello. También puede deducirse que muchos individuos que tienen un empleo como
o un titulo de ‘‘cientificos”, estdn probablemente muy lejos de serlo, pues para que su trabajo
pueda calificarse de ciencia es indispensable que todas sus observaciones y conclusiones hayan sido
sometidas sistemdticamente al método cientifico.

La observacion

Puede describirse como la percepcidon de un fendmeno o de las caracteristicas de un
objeto o de un ser vivo por medio de los sentidos. Este seria el tipo de observacién que estd mds al
alcance de todo el mundo. No obstante, la capacidad de observaciéon es una caracteristica innata

* Ingeniero Agronomo, M.S., Especialista en Comunicacion Cientifica, IICA/BID/PROCISUR,
Montevideo, Uruguay.



que puede también, por su parte, ampliarse y mejorarse mediante ejercicio y adiestramiento
especiales.

La observacion no necesita, sin embargo, ser directa, pues puede hacerse observacio-
nes por medio de instrumentos, animales o plantas que permitan percibir el efecto de un fenémeno
o ver la estructura de un organismo que a simple vista es invisible. Este es el caso cldsico de la elec-
tricidad, cuya presencia podemos percibir y medir por medio de instrumentos o de diferentes
manifestaciones de energia; algo semejante sucede con el magnetismo y la energia atomica.

También se puede observar la existencia de la mente y del poder mental por medio de
sus efectos, pero el poder mental es atin mds dificil de medir que la electricidad o la energia at6-
mica. De manera semejante, la constitucion molecular de muchas sustancias es dificil de ver direc-
tamente por medios convencionales, pero la estructura de dichas sustancias se ha podido deducir
por medio de su comportamiento en reacciones quimicas y de distintas manifestaciones y observa-
ciones fisicas, o por medio del uso de complicados y costosos microscopios electrénicos.

El hecho de que para la ciencia sea indispensable la observacién limita ya de inme-
diato lo que puede estudiarse y trabajarse como ciencia. Si hay algo que no se puede observar o
cuya observacion no puede repetirse, ese algo no cae bajo la jurisdiccion de la ciencia.

Los cientificos deben ser personas adiestradas para poder hacer las observaciones
correctamente. El observar correctamente requiere que las percepciones del observador no estén
afectadas por prejuicios de ninguna naturaleza ni sufran desviaciones voluntarias o subconscientes.
El poder de la mente es tan grande, que un observador puede ver lo que quiera ver y con frecuencia
su estado de dnimo o de cansancio puede afectar notablemente lo que ve. Estas son algunas de las
razones por las que las observaciones tinicas no pueden caer dentro del método cientifico.

¢Qué, como y por qué?

Cuando se sigue el método cientifico, inmediatamente después de la observacidn, es
frecuente que el observador se haga las preguntas anteriores. En realidad mucha gente, alin sin
espfritu de investigacion cientifica y sin adiestramiento especial, llega ficilmente a este tipo de
preguntas; qué sucede, como sucede y por qué sucede.

De hecho este tipo de preguntas lo hacen, con mucha frecuencia, los nifios y también
con mucha frecuencia, si los padres o los adultos que oyen la pregunta tratan de contestarla
sinceramente y no con evasivas, se dan cuenta que ellos mismos no conocen la respuesta. En todo
caso, la respuesta a las preguntas de qué y como es siempre mucho mds facil de obtener que la res-
puesta a las preguntas de por qué. Esto ultimo es cierto, aiin en el caso de la ciencia, pues es bas-
tante mds fédcil seguir un fen6meno para decir qué y como sucede que determinar por qué sucede.

De cualquier manera, tanto el adulto lego como el nifio frecuentemente se conforman,
o se tienen que conformar, con respuestas tan poco convincentes como decir que un nifio llega al
mundo traido por la ‘cigiiefia” o el aceptar que ‘‘al cultivo le cayd gusano cogollero porque
la vecina decidi6 embrujar al duefio”.



El cientifico y la ciencia no pueden conformarse con respuestas de esta naturaleza.
Después que han formulado sus preguntas buscan una respuesta logica, que debe estar basada en
la observacion anterior y en la informacidon relacionada con otros fendmenos que también han sido
analizados por el método cientifico. Este tipo de respuestas logicas y fundamentales en los princi-
pios cientificos es lo que se llama “hipotesis’™.

La hipétesis

La formulacién de una hipotesis como respuesta a cualquiera de las preguntas anterio-
res se trata de hacer ordinariamente siguiendo algo de légica y apoydndose en los conocimientos
cientificos anteriores, por considerar que si estd de acuerdo con ellos puede conducir mas rapida-
mente a resultados comprobables. Pero se conoce casos en los que la intuicidn, un presentimiento,
o hasta un suefio, con apariencia de il6gicos, han servido como punto de partida para resolver un
problema cuya solucién no se habia logrado encontrar de ninguna otra manera. Esto quiere decir
que los presentimientos y las ideas aparentemente descabelladas si son aceptables en el método
cientifico, pero solamente en la categoria de hipoétesis y atun en esta categoria, antes de manifestar-
las ptiblicamente, es conveniente someterlas a una cierta comprobacién experimental.

Debido a esta necesidad de comprobacion experimental la concepcion de una hipéte-
sis debe ir acompafiada de ideas relacionadas con la forma en que podria comprobarse la hip6tesis
misma.

La experimentacion

Es probablemente el paso mas firme del método cientifico. La observacion, las pre-
guntas y la hipdtesis pueden obtenerse por simple uso de la imaginacién. La experimentacion re-
quiere comprobar que siempre que se presenten las mismas condiciones el fendmeno se efectuard
de la misma manera y, mds atn, requiere de observaciones y tratamientos ‘“‘testigo”’, es decir contar
dentro de cada repeticion con un caso en que las condiciones del fendmeno son diferentes para
comprobar que también cuando las condiciones no son las mismas, el fendbmeno tampoco se
presenta de la misma manera.

En todo caso, la experimentacion puede conducir a comprobar que un fenémeno se
presenta siempre de la misma manera, bajo las mismas condiciones, o a limitarlo cuando algunas de
las condiciones empiezan a variar de manera ingobernable.

Para determinar si una hipétesis es cierta o0 no y sobre todo para saber si se puede
generalizar, el disefio del experimento es sumamente importante. Mds ain, aunque una conclu-
sibn sea momentdneamente negativa o positiva, siempre queda la posibilidad de que esa conclu-
sidon se haya alcanzado mediante un disefio impropio.

Por ejemplo, hace aproximadamente unos cincuenta afios se habia llegado a la conclu-
sién de que la seleccién masal no era efectiva para lograr aumentos en la produccién de grano de
mafz y desde ese punto de vista, el método se habia dejado de usar. Posteriormente, se ha compro-
bado que el método de seleccién masal usado antiguamente era impropio, pues dentro de él se



podria seleccionar plantas cuya produccion habia aumentado porque habian quedado aisladas
con respecto a otras plantas, es decir tenian mds espacio, mds nutrimentos y mds luz que las demds
plantas o bien estaban en un drea de terreno mds fértil. Se aplic6 entonces otro disefio experimen-
tal y se ha podido demostrar que, en efecto, la forma de seleccionar tomando en cuenta estas varia-
bles individuales permite hacer que la seleccion masal sea efectiva.

Esto significa que aun las conclusiones obtenidas mediante el método cientifico solo
deben tomarse como ciertas momentdneamente y no como una verdad absoluta.

Al hacer un disefio que tiende a comprobar una hipétesis, también debe tenerse cui-
dado de no caer en un circulo vicioso. Por ejemplo, entre los ec6logos es frecuente llegar a la con-
clusién de que una formacion vegetal corresponde a un clima determinado y por su parte los clima-
télogos concluyen con frecuencia que el clima debe ser de tal o cual tipo porque la vegetacion exis-
tente asf lo indica.

Puesto que en lo que se refiere a clima y formaciones vegetales es sumamente dificil
hacer experimentacion durante la vida de un hombre, las observaciones de estos dos tipos de cien-
tfficos parecen bastante razonables, sobre todo si cada una se toma por separado; pero si se toman
las dos simultdneamente la pregunta se acerca a la categoria de ““;qué fue primero, el huevo o la
gallina?”. La comprobacién de un problema de este tipo s6lo puede ser parcial, tendrd que basarse
en observaciones repetidas de las que pueda concluirse que siempre que se presentan las mismas
condiciones de clima, se presenta también el mismo tipo de vegetacién, pues tendrdn que tomarse
en cuenta factores dindmicos y limitaciones relacionadas con la presencia o ausencia de las espe-

cies.

Propdsitos de la ciencia

La ciencia tal como la conocemos actualmente, parte en su origen de algo asi como la
magia y estd por ello cercanamente emparentada con la religion. Tanto la religion como la ciencia
han tenido como fines fundamentales estudiar los fenémemos naturales y tratar de aprovecharlos
de la manera mds eficiente en beneficio del hombre. Quizas por eso mismo se distinguen cada vez
mds la ciencia de la religion, pues bien podria decirse que la ciencia se ocupa de los fendbmemos
naturales comprobables mediante los sentidos y los instrumentos del hombre, mientras que la reli-
gion se ocupa de los conceptos ideales, fundamentalmente de la mente y que no han podido com-
probarse de manera material.

Aunque la ciencia tenga como objetivo principal el beneficio del hombre, ésta no es
una caracteristica que va forzosamente unida a los descubrimientos y estudios cientificos. En ulti-
ma instancia, es siempre el hombre quien decide si lo que €l ha logrado como progreso de la ciencia
ha de ser beneficioso para el hombre o por el contrario ha de destruirlo. El cientifico, por sf mismo,
no determina si puede limitar la forma en que se usen sus descubrimientos. Quizds el ejemplo
actual mds notable estd relacionado con el de la energia atémica, que aprovechada para fines
pacificos representa una extraordinaria fuente de energfa que facilita la vida del hombre, per-
mitiéndole ocuparse mds de la mente, el arte, etc.; en cambio, si se la utiliza para fines bélicos, su
poder destructor puede acabar con el mundo, por lo menos en la forma en que lo conocemos.



El factor mds importante en la aplicacion del método cientifico y mas atn en el uso
que se de a los resultados obtenidos por la ciencia es definitivamente el hombre (el ser humano).

Uno de los errores mds frecuentes al intentar la aplicacion del método cientifico es la
tendencia a “‘acomodar’’ los factores y las observaciones de acuerdo a un patrén preconcebido. Tal
sistema puede conducir a obtener el resultado que uno quiera y un informe “‘cientifico’” basado en
esta manera de trabajar es equivalente a una novela; alli puede suceder cualquier cosa.

Al tratar de aplicar el método cientifico, es indudable que se necesita un cierto equipo
minimo para poder hacer observaciones y medidas y mds para establecer experimentos. Pero el
laboratorio mds completo del mundo es perfectamente initil si los hombres que deben usarlo no
saben aprovechar el equipo. En la historia se encuentran ejemplos de hombres que, con medios
muy escasos, han hecho grandes contribuciones a la ciencia y a la humanidad, porque su falta de
medios materiales fue sustituida con buena voluntad, perseverancia e inteligencia. Los medios
materiales son mucho mds ficiles de sustituir que el hombre y su calidad humana, después de todo
los instrumentos de trabajo han sido ideados y construidos por el hombre, precisamente para faci-
litar su trabajo y aumentar su propia capacidad.

Modernamente y debido tanto a la disponibilidad de instrumentos cientificos como a
la amplitud en el desarrollo de las ciencias, es muy raro que un individuo logre obtener resultados
trabajando aisladamente. El trabajo de grupo y la cooperacion entre cientificos de diferente prepa-
racién es indispensable para lograr un éxito mdximo. En el peor de los casos el cientifico debe
contar, por lo menos, con la informacion disponible en la literatura cientifica mundial; de no
hacerlo asi, corre el riesgo de invertir grandes esfuerzos para llegar a descubrir el continente ameri-
cano en 1992.

La aplicacion del método cientifico

Hemos dicho que el propdsito inmediato del pensamiento cientifico es formular
predicciones correctas sobre sucesos de la naturaleza. El cientifico entiende cuando conoce la
causa de un fenémeno y, por tanto, puede predecir el acontecimiento de ese fendémeno.

Investigar, entonces, es buscar el conocimiento de las causas. La investigacion cienti-
fica, sin embargo, tiene una meta mds avanzada: tiende al conocimiento de las causas de un fen6-
meno para poder predecirlo pero, en ultimo término, para que esas predicciones ayuden a la super-
vivencia humana. Paraddjicamente, los grandes avances cientificos se han realizado en gran parte
bajo la presion de las guerras, lo cual prueba, sin embargo, que el instinto de conservaciéon del
hombre que ve amenazada su supervivencia le impulsa a realizar obras que requieren redoblado
esfuerzo.

Pensar cientificamente es pensar con un propoésito;esto es, pensar ordenadamente y en
forma activa. El cientifico piensa en un problema y lo “ataca’, es decir, trata de resolverlo. Al
tratar de resolverlo, pasa por una serie de etapas que, en conjunto, constituyen el proceso de la
investigacién cientifica o, como dice Peterson, al enunciar el problema se abre una “via’ o avenida



para el pensamiento, avenida que consiste en un punto de partida (el problema) y procede hacia
una meta (la solucion).

Pero, qué hay entre ese punto de partida y la meta? Dice Henry Huxley que el
“método de la investigacion cientifica no es sino la expresion de la manera en que necesariamente
opera la mente humana”. EIl método cientifico, por tanto, es una formalizacién del proceso de
aprendizaje por experiencia , y, en ese sentido, los animales y hasta ciertas mdquinas como los
computadores electronicos (errOneamente llamados ‘‘cerebros mecdnicos’), utilizan el método
cientifico porque almacenan informacién en su ‘‘memoria’ de acuerdo a un sistema y proporcio-
nan respuestas en consonancia con esa ‘‘experiencia’ adquirida por medio de las tarjetas,
‘‘diskettes’ u otros sistemas de almacenamiento.

Hemos dicho que nuestro punto de partida es la enunciacion de un problema. El
siguiente paso, dentro de la versién usual del método cientifico es la bisqueda de la literatura que
podria contribuir a arrojar luz sobre el problema. Luego viene nuestra propia contribucion investi-
gatoria para tratar de probar una hipdtesis que hemos adelantado para poder trabajar y el cuarto
paso es el informe de nuestro ¢éxito o fracaso al tratar de probar la hipdtesis. De estos cuatro
pasos, solamente el primero no involucra comunicacién en alguna de sus formas porque el
enunciado del problema puede ser algo subjetivo y estrictamente personal.

Después de esta sencilla enunciacién del proceso de la investigacion de acuerdo al
método cientffico, elaboramos un poco mds sobre sus bases logicas. Si bien es cierto que la manera
‘‘en que necesariamente opera la mente humana” es el simple proceso de aprendizaje por experien-
cia, el cientifico no sigue este proceso de manera casual y sin percatarse mayormente de su activi-
dad mental como la hace el comin de la gente. El cientifico racionaliza este proceso a tal punto
que no pasa de una etapa a otra sino de una manera absolutamente consciente, comprobando sus
raciocinios y cuiddndose de no hacer consideraciones sobre bases poco firmes. El método de la
investigacion cientifica es un proceso estrictamente controlado que empieza con el enunciado de
un problema, pasa por la observacion y experimentacién y termina con generalizaciones.

El problema, como deciamos anteriormente, puede ser enunciado en la mente del
investigador. El proceso se complica una vez que sale de la mente para entrar en la etapa de ob-
servacion y experimentacion porque en el contacto que el hombre tiene con el mundo fisico se
introducen factores de error.

Para su comunicacién con el mundo exterior el hombre posee cinco vias, sus cinco
sentidos. La informacién llega al cerebro por una o varias de estas vias y alli se racionaliza, se
transforma y produce una imagen en la mente. La observacién en si es objetiva, pero la imagen
que se forma en el cerebro, o sea el modelo de la situacidon que uno ha observado, es subjetivo y
puede estar equivocado. El proceso mental solamente permite al cientifico acercarse a la realidad
de ese algo que investiga, pero nunca llegar a la realidad absoluta que implicaria una percepcion
directa, sin intermediarios.

Ante esta situacion de impotencia para percibir la realidad absoluta, el hombre postula
modelos de los fendémenos naturales, de acuerdo a las informaciones que recibe por medio de sus
sentidos. Con qué objeto postula estos modelos?: Para poder predecir el comportamiento futuro
de esos fendmenos y asi “entenderlos” en sentido cientifico.




Pero la formulacién de postulados es un acto creador. Se hace a priori y por tanto
no puede estar sujeta a método. Quiere decir esto que la base del método cientifico se ha venido
al suelo? De ninguna manera. El método cientifico se aplica para juzgar la validez de un modelo,
o sea el hecho de que corresponda a la realidad del fendémeno investigado (hasta d6nde podemos
saber los requisitos que impone esa realidad relativa que conocemos).

De manera general, los pasos del método cientifico son tres:
1. Postular un modelo basado en observaciones o medidas.

2. Confrontar las predicciones basadas en este modelo con observaciones
experimentales y medidas hechas a posteriori.

3. Adaptar o reemplazar el modelo de acuerdo con la informacién obtenida
por medio de las observaciones y medidas hechas a posteriori.

El patréon enunciado puede repetirse tantas veces cuantas sea necesario y en realidad
ésta es la gran cualidad del método cientifico: la de dejar siempre abierta la puerta para modifi-
caciones de la teoria hechas a la luz de nuevos descubrimientos.

En dénde encaja la estadistica dentro del método de la investigacion cientifica? En
las ciencias biolégicas y con mayor razén en las sociales, no podemos tener certeza absoluta de un
fendmeno. Inclusive, es perfectamente justificada la duda metddica del cientifico, ya que dentro
de las ciencias antes mencionadas nunca podremos tener la certeza de la aritmética.

En aritmética podemos decir con plena justificaciéon y sin ningin recelo que dos mds
dos son cuatro. En genética, por ejemplo, decimos que en el 95 por ciento de los casos estudiados
se observé que el cardcter rugoso de las arvejas daba una segregaciéon 3 a 1, por lo cual se puede
inferir que se trata de un caricter simple mendeliano. Esta no es absoluta certeza: sin embargo, la
estadistica nos ayuda a acercarnos a la verdad, o mejor dicho, nos proporciona una medida de cudn
cerca de la verdad nos encontramos. basindose en la ley de las probabilidades.

O hablando de acuerdo a los términos 16gicos que hemos introducido, el modelo que
nosotros elaboramos para explicar el fenOmeno de que algunas arvejas sean rugosas y otras lisas es
el postulado por Mendel. Cualquier prueba estadfstica que nosotros apliquemos a los datos
obtenidos en nuestro experimento para ver si nuestra hipGtesis de que estos caracteres se rigen de
acuerdo a lo esperado para un caracter simple mendeliano, nos estd ayudando a medir cudn cerca
estamos de que nuestra hipétesis sea ‘“‘verdadera”, o sea que encaje en el modelo postulado por
Mendel.

Arbitrariamente se ha puesto “lfmites de confianza’ para medir esta ‘“‘cercania a la
verdad” y asf decimos que nuestros datos son ‘significativos al cinco por ciento” o solamente “‘signi-
ficativos”’; o decimos que son “significativos al uno por ciento” o “altamente significativos™. Con
esto queremos decir que solamente en un cinco por ciento o en un uno por ciento de los casos en
que el fenémeno estudiado tenga lugar, su acaecimiento se deberd a otras causas que no sean
nuestra hipétesis. Arbitrariamente, se ha decidido que en cualquiera de estos dos casos (5 por



ciento o 1 por ciento), es ya suficientemente seguro, para las ciencias bioldgicas, que nuestra hipo-
tesis sea aceptada como verdadera.

En resumen, al hacer una investigacion buscamos la verdad pero, como por limitacio-
nes inherentes a la naturaleza humana no podemos llegar a la verdad absoluta de un fenémeno, te-
nemos que valernos de un método para acercarnos a la verdad. Por medio de este método postu-
lamos un modelo de un fenémeno basindonos en ciertas observaciones o medidas; confrontamos
las predicciones hechas con base en este modelo con observaciones experimentales y medidas
hechas a posteriori, para lo cual la Estadistica nos ayuda a saber si nuestros datos apoyan la vali-
dez de nuestro modelo postulado para explicar el fenémeno; y por ultimo, adaptamos o reempla-
zamos ¢l modelo de acuerdo con la informacién que nos han proporcionado nuestros datos expe-
rimentales, valorados estadisticamente.

LA COMUNICACION

Comunicacion: existen varias definiciones de la comunicacion. Etimologicamente, la pala-
bra comunicacién viene del latin “comunis’’, ‘““comunicarse’”. Segin esto deberiamos aceptar por
comunicacion la accion de comunicar, de establecer una comunidad de interpretacion con alguien,
al compartir informacion, ideas, conceptos o actitudes. Algunos definen comunicaciéon diciendo
que la Sociedad es comunicacion, otros dicen que es la respuesta discriminada de un organismo a un

estfmulo, lo mds adjudican a la comunicacion el rol de impartir informacién y dicen también que

es interaccién. Sea cual fuere la definicion que mds nos acomode, podemos decir que la
comunicacién es un atributo del ser humano (entendiendo por esto la comunicacién de: ideas,
conceptos, actitudes, valores, etc.) y que el hombre, de una forma u otra, se encuentra siempre
envuelto en una o varias formas del proceso de comunicarse con sus semejantes y el medio que lo

rodea.

Elementos de la Comunicacion: la comunicacion requiere siempre, por lo menos, tres ele-
mentos bdsicos: la fuente, el mensaje y el destinatario.

La Fuente puede ser un individuo, un grupo de individuos, una organizacion, en general
cualquier ser o sistema que produzca informacioén de algun tipo.

El Mensaje es la seleccion de una idea, experiencia o informacion, que la fuente se propone
trasmitir.

El Destinatario es el lado opuesto de la comunicacion, es el fin al que hay que llegar, es el
objetivo de nuestro mensaje y es, por tanto, el elemento mds necesitado de estudio (de sus nece-
sidades, sus capacidades, su interés, su contexto cultural, su sistema social, etc.) para poder
efectuar una comunicacion que esté de acuerdo al objetivo bdsico de la misma; aquel de obtener

una respuesta a nuestro mensaje.



Sin embargo, no debemos dejarnos llevar por un concepto simplista de las cosas y en el caso
de los elementos de la comunicacion o, en otras palabras, de los elementos del proceso de la comu-
nicacion, debemos considerar varios factores que afectan, en una forma u otra, la esencia misma de
este proceso. Si consideramos un cuarto elemento muy importante en la comunicacién, cual es el
Canal por el cual se trasmite el mensaje, entonces habremos completado el cuadro del proceso de
comunicar. Veamos ahora cudles son las caracteristicas y factores que influyen en cada uno de es-
tos elementos:

Factores que influyen en la Fuente y el Destinatario
a. La Intencion

Entendemos por intencién, el deseo de crear un drea de experiencia compartida. Des-
de el momento en que se trata de una caracteristica del comportamiento humano,
puede ser positiva o negativa. La Intencion responde al jPara qué? o sea al proposito
mismo de la comunicacidon. Aun cuando es un factor comun a la fuente y al destina-
tario, puede presentar distintos matices en cada caso. La intencién en uno y otro no
tiene necesariamente que ser la misma.

b. La Habilidad

Se entiende por habilidad la destreza con que se realiza determinado trabajo o fun-
ci6on. La habilidad es un arte aprendido con la prictica y adquirido o conservado
segun la capacidad del alumno. Presente también tanto en la fuente como en el desti-
natario debe ser tomada muy en cuenta tanto para presentar el mensaje como para
interpretarlo.

c. La Actitud

Podemos decir que la actitud es la pedisposicidén o tendencia a reaccionar en pro o en
contra de algo o alguien. Se evidencia en forma de conducta, tanto de aproximacion
como de alejamiento. Su importancia estd reflejada en la forma como se logra que un
mensaje cualquiera sea recibido y aceptado o recibido y rechazado.

d. El Conocimiento

Es el conjunto de experiencias adquiridas por medio del proceso de desarrollo cultu-
ral. Factor importante en cuanto que da un punto comun al destinatario y la fuente y
a medida que las experiencias se amalgaman, en un campo de experiencia compartida,
mejor serd la comunicacion.

e. El Sistema Social

Entendemos por sistema social, el agregado de intereses o actividades conexas de la so-
ciedad. Normalmente, sobre todo en extension agricola, los sistemas sociales de la
fuente y el destinatario son distintos, esto se traduce en distintos conocimientos, inte-
reses y actitudes. Es pues funcion de la fuente el estudiar a fondo el sistema social del
destinatario e imbuirse de sus problemas a fin de poder hacer comprender su mensaje.



f. Cultura

Decimos que la cultura estd representada por los tipos de conducta socialmente adqui-
ridos y que se trasmiten con igual cardcter por medio de simbolos. Aqui también se
puede decir que hay diferencias entre la fuente y el destinatario, aun cuando las dos
culturas sean basicamente la misma, existe una diferencia de nivel dentro de ella que
tiende a poner a ambos en los extremos. De cdmo la fuente conozca el nivel cultural
del destinatario depende en gran parte la aceptacion o rechazo del mensaje.

Factores que influyen en el Mensaje

a. La intencion

Decimos que el mensaje tiene intencién por si mismo. Esta debe representar fielmente
la de la fuente, de otra manera, en caso de no haber una igualdad de intenciones entre
la fuente y el mensaje, éste no cumplira con el propésito de la fuente y su accion serd
nula.

b. El Contenido
Responde a la pregunta: ;Qué se va a comunicar? Es el mensaje mismo.
c. La Clave o ““Codigo”

Es el sistema de signos convencionales que se emplean en la comunicacién. Para poder
comunicarnos unos con otros hemos de disefiar un sistema de sefiales que signifiquen
lo mismo para el destinatario que para la fuente. De aqui sale el lenguaje de los distin-
tos pueblos, los colores, entre otros. Sin embargo, debemos estar bien seguros que de-
terminado arreglo de simbolos, que producen determinada clave, producirdn tal o cual
reaccion, ya que existe casos en que las claves producen ciertas interpretaciones dis-
tintas al propdsito del mensaje al ser distinta la valoracion.

Las claves se componen de Elementos y Estructura.
c.]1  Elementos de la Clave

Los elementos son los signos o simbolos por si mismos. Las letras, los nimeros,
los colores, etc., son elementos.

c.2  Estructura de la Clave

La estructura es el orden en que se disponen los elementos para que el mensaje
tenga significado. En una palabra cualquiera la estructura seria el orden en que
estdn colocadas las distintas letras que la componen. En un idioma seria la sin-
taxis del mismo. En una region de determinado pais seria la forma en que se
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expresan las cosas. Es muy importante para la fuente el conocer la estructura de
las claves usadas por el destinatario, de otro modo su mensaje puede producir
confusion y lo mds probable es que no sea interpretado de acuerdo a su sentido
original.

d. El Tratamiento
Es un proceso para dar estilo al mensaje. Es lo que responde a la pregunta de cémo

hacer la comunicacién. Requiere la elaboraciéon de un plan especifico y determinar
los métodos més convenientes.

Factores que influyen en el Canal

S a. Los Sentidos

Son las facultades sensoriales que sirven para percibir los simbolos por medio de los
que se intenta comunicar. Mientras mds sentidos se pongan en juego en una comunica-
cién cualquiera, mayor serd la percepcion del mensaje y su retencion.

Se ha llegado a establecer en forma cientifica por medio de distintos trabajos de inves-
tigacion, que las personas aprenden de la siguiente forma:

Vista............. .. ........ 87 o/o
Oido......... ... .. 7 ofo
Tacto .......... ... ... ...... 3,5 0/o
Gusto . ... 1,5 oo
Olfato . ..................... 1 o/o

Esto, naturalmente, de un modo general, ya que existen casos especiales (ciegos, sor-
dos, etc.) en los que se desarrolla tal o cual sentido en forma particular.

b. Los Medios
Son los campos de estimulo e interaccion reales. Pueden dividirse en multiples formas
y agruparlos de acuerdo a varias interpretaciones. Una de las mds usadas es aquella
que clasifica los medios segin la audiencia y se denomina de individuos, grupos o

masas. Podemos clasificarlos también de acuerdo al sistema usado y entonces tendre-
mos medios visuales, auditivos, o audiovisuales.

Factores que causan problemas en la comunicacion

Por problemas entendemos bdsicamente dos conceptos: a) la distorsiéon y b) la interferencia.



a. La Distorsion

Se entiende por distorsion todo aquello que tienda a formar una imagen diferente
de la que quiso trasmitir la fuente, en la mente del receptor. Aqui se puede hablar
de fallas fisicas en el canal, distinta interpretacion en los simbolos, actitudes contra-
rias, intencién alterada en el mensaje y muchas otras causas de distorsion.

b. La Interferencia

Existe la tendencia a definir la interferencia como uno de los elementos de la comu-
nicacién, sin embargo se puede aclarar este concepto y decir que la interferencia es
uno de los elementos del proceso de 1a comunicacién. Puede producirse en cualquiera
de los elementos antes enumerados dependiendo de multiples causas: fisicas, cultura-
les, sociales o psicolégicas. Sin embargo, es corriente hablar de la interferencia como
algo que se circunscribe al canal o mejor dicho que se manifiesta con mayor frecuen-
cia en el canal (‘‘ruido”).

La Experiencia Compartida: para poder entender mejor el proceso (o los procesos) que im-
plica una comunicacién cualquiera, tenemos que referirnos a aquello que se ha dado en llamar la
Experiencia Compartida. Es légico suponer que mientras mds cosas existan en comun entre el ‘“‘co-
municador y el comunicado’ mayor serd el éxito de la comunicacion.

La zona comun de experiencias estd en relacion directamente proporcional a la mayor o
menor comprensiéon de lo comunicado. Es el comunicador (fuente) quien tiene que hacer el maxi-
mo esfuerzo por ampliar esta zona de experiencias comunes para que el comunicado (destinatario)
pueda comprender mejor su mensaje. Aqui podriamos hablar de un concepto de parte ‘““‘activa’ y
parte “pasiva’. Indudablemente la fuente representa la parte activa en el proceso de la comunica-
cion y el destinatario (por lo menos en lo que a experiencia se refiere) la parte pasiva. El destina-
tario no va a ampliar su zona de experiencia en provecho de la fuente, es ésta la que tiene que to-
mar la iniciativa y penetrar en el mundo social, cultural y psicolégico del destinatario para poder
tener éxito en su empefio de comunicar algo.

Expondremos a continuacion las preguntas que hicieron hace algin tiempo Seth Spaulding
y Rogelio Coto, con referencia al proceso y los problemas de la comunicacién, por creer que ellas
sintetizan acertadamente este tema:



¢Quién dice?
El Comunicador

l. (Tiene capacidad
necesaria para
preparar técnicamente
las comunicaciones?

2. /Tiene conocimientos
por lo menos generales
de las materias

N

que trata?
3. (Tiene prejuicios?
4. (Tiene ideas

subjetivas que
influyen en lo que dice?

5. (Estd influido
por intereses
extrafios?

6. (Inspira confianza
y respeto al
receptor de la
comunicacién?

7. (Afectan a las
comunicaciones la
tradicion y hébitos
del comunicador?

13

éQueé?

El Contenido

1. (Responde a los
intereses y
necesidades del
receptor?

2. Es algo necesario
e importante?

3. (Es imparcial?

4. (Estd organizado
l6gicamente el
material?

5. (Explica clara, breve,
completa y

sencillamente el concepto?

6. (Repite suficientemente
las ideas bdsicas
para que se afirmen
en la mente del
receptor?

7. (Tiene estilo
personal y técnico?

8. (Expresa ideas
concretas antes
de entrar en
generalizaciones?



¢A quien?

El receptor

(Cudles son los
intereses del
receptor?

(Cudles la
habilidad de leer
o percibir del
receptor?

(Cudlesla

habilidad de
comprender y tratar
conceptos abstractos?

(Cudles son las
tradiciones y hdbitos
del receptor que
pueden afectar la
interpretacion de la
comunicacion?

(Cudles actitudes
del receptor impiden
o limitan la
aceptacion de la
comunicacién?

14

¢Por cudles medios?

Medios

(De qué medio
se dispone para
trasmitir una

comunicacion?

(Se utiliza una
combinacién de
medios para

trasmitir una

misma comunicaciéon?

(Cudl es el

alcance de cada

medio de comunicacion
que se utiliza?

(Cudl medio permite
la presentacion de la
comunicacion en su
forma mds completa
y sencilla?

(Admiten mejoramiento

técnico los medios
disponibles?

(Cudl es la mejor
forma de presentar
una comunicacién
para aprovechar
mejor un determinado
medio?

¢Y con que efecto?
Efecto

1. (Llego la
comunicacion al
receptor que se
quiere influir?

9

(El receptor
presto atencion
a la comunicacion?

3. (El receptor
entendiod la
comunicacion?

4. (El receptor
creyé en la
comunicaciéon?
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Los distintos procesos de la Comunicacion

Existen varias formas de comunicar y varios tipos de audiencia. Cada uno de ellos, aun cuan-
do bdsicamente el proceso consta de los mismos elementos, representa un proceso por si mismo.

a. La comunicacion entre dos personas. Decimos que la comunicacién entre dos perso-
nas es un proceso continuo en el que tanto la fuente como el destinatario intercambian sus posicio-
nes seglin sea el uno o el otro el que estd trasmitiendo o recibiendo mensajes.

b. La comunicacién en organizaciones o instituciones (grupos o masas). Aqui el publico
es mds numeroso, no existe una respuesta inmediata y se trasmiten muchos mensajes idénticos los
que son recibidos por muchos receptores que estdn descifrando, interpretando y cifrando por sepa-
rado. Generalmente estos multiples receptores se agrupan alrededor de un determinado lider que
tiene influencia sobre una parte del publico en general. Este lider a su vez interpreta y cifra, pero
tiene que reinterpretar las opiniones de los demds sobre el mensaje recibido. Generalmente es aqui
donde se produce la accién que determinard a su vez una posible respuesta dirigida a la fuente.

c. La sociedad como comunicador. Decimos que la sociedad inspecciona el ambiente
que nos rodea, llega a un acuerdo colectivo y luego trasmite cultura y normas que son aceptadas o
rechazadas.

Aqui podemos hablar del concepto de Irving Rosow, segun el cual las sociedades estin com-
puestas de individuos socializados, diletantes, camaleones y no socializados, los que aceptan los
valores de la sociedad y rigen su conducta de acuerdo al siguiente cuadro:

Tipos Valores Conducta
Socializado + +
Diletante + -
Camale6n — +

No socializado — _

+ acepta o actia de acuerdo
— no acepta o no actiia de acuerdo

Esto puede referirse a la comunicacién y aplicando este concepto s6lo como tipos para and-
lisis veremos que existe una relacién intima entre estos tipos y su posible reaccién a la comunica-
cién de la sociedad. Los socializados y no socializados tienen efectos estabilizadores. Los camaleones
y diletantes son elementos inestables pero mds propicios a cambios en el sistema. Los dos pri-
meros son elementos conformistas que resisten el cambio, pero que si lo aceptan lo hacen en forma
més estable y permanente.
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Conclusion

Vamos a concluir por lo que deberia haber sido el comienzo, es decir: el proceso de la comu-

nicacion estd formado de multiples situaciones, es constante y dindmico, es un proceso social de
trasmision de experiencias. De lo bien que entendamos sus elementos y del uso que de ellos haga-
mos, depende, casi en su totalidad, el éxito que tengamos al comunicar algo.
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LOS ESCRITOS CIENTIFICOS

Carlos J. Molestina Escudero*

Introduccion

Si por comunicacién cientifica entendemos todo aquello que se agrupa bajo titulos tales
como ‘‘articulos cientificos’’, ‘‘informes técnicos’’, ‘‘memorias cientificas originales”, ‘‘estudios
recapitulativos” y otros nombres con los que se intenta integrar el amplio conjunto de escritos
producidos por los hombres de ciencia, nos encontraremos ante la necesidad de trabajar con una
cantidad de literatura tan grande que ni las novelas de ciencia - ficcion quedarfan por fuera.

Por otro lado, la comunicacién cientifica, en su mds amplio sentido, no se limita a las formas
escritas sino que abarca aquellas verbales, tales como la exposicion oral, las conferencias, discursos,
etc. Sin embargo, el principal prop6sito de este trabajo es el de presentar, en forma resumida, una
descripciéon de lo que significa, para el investigador, la comunicacién cientifica en sus formas
escritas.

La produccién de trabajos de esta indole es tan grande, que cada dia se nos hace mds com-
plicado el poder separar aquello que realmente nos interesa, del sinnimero de trabajos relaciona-
dos; en este caso es ‘“‘el bosque el que nos impide ver el drbol”’. En los Estados Unidos, pais que
cuenta con muchos millones de graduados universitarios y mas del cincuenta por ciento de los bachi-
lleres del mundo, la produccién se ha visto incrementada notablemente desde la aplicacién prac-
tica, especialmente en las universidades, del principio de ‘“publicar o perecer’ (publish or perish),
que implica hasta una eventual separacién del cargo para aquellos que no cumplen con la ““cuota”
de produccién cientifica requerida por la institucidn para la cual trabajan.

Como era de esperarse, una accion de este tipo tenia que producir una reaccién en contra,
ya que la exigencia por un mayor volumen de produccion cientifica no llevaba aparejada una exi-
gencia similar en cuanto a la calidad del contenido, con el resultado de que gran nimero de traba-
jos cientificos no constituia material original y su calidad tendia a bajar en proporcion inversa a la
produccién; por ello, algunas universidades del Este de los Estados Unidos comenzaron a aplicar
el principio opuesto, negando el derecho a escribir, como autores individuales, a sus nuevos
profesores - investigadores, hasta que no cumplieran un periodo de tres a cinco afios con la insti-
tucion, durante el cual s6lo podian figurar como co - autores de trabajos en los que un profesor - in-
vestigador de renombre era el autor principal.

Pero, ;cuadl es la situacion en América Latina? ;Podemos hacernos participes de una u otra
teorfa? Creemos que el problema mayor consiste en el desconocimiento relativo de lo que se en-
tiende por ‘“redaccion técnica” o “prosa cientifica” y que esta falta de conocimiento nos lleva a
producir trabajos indefinidos, de dudosa calidad, lo que unido a una baja produccion, especial-
mente en ciertas disciplinas, nos puede encaminar a una situacion de desprestigio técnico y al re-
chazo de nuestros escritos por las revistas especializadas.

d Ingeniero Agronomo, M.S., especialista en Comunicacion Cientifica, IICA/BID/PROCISUR, Montevideo,
Uruguay.
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¢Qué es comunicacion cientifica?

Entonces, ;qué entendemos por ‘“‘redaccién técnica” o ‘“‘comunicacion cientifica”? Connor,
citado por Wellborn, Green y Nall, nos dice: “no conozco una ventaja mayor en la vida, que la
habilidad de expresar nuestros pensamientos con claridad y precision”. Si a ello afiadimos la pala-
bra “objetividad” y reemplazamos ‘‘pensamientos’™ por “hechos”, tendremos una definicidon bas-
tante acertada de lo que debe ser la comunicacion cientifica; la presentacion de hechos en forma
objetiva, clara y precisa.

Henn, nos dice que el cientifico debe ser capaz de: a) describir clara y correctamente un
hecho o proceso cientifico; b) construir, en forma clara y logica un escrito de cualquier longitud,
usando los recursos normales del lenguaje; c) presentar en forma breve y coherente los argumentos
que tiendan a persuadir; d) manejar no s6lo negociaciones técnicas, sino aquellas que incluyen rela-
ciones humanas complejas y e) preparar acuerdos, contratos, proyectos de investigacion y otros,
con precision y la suficiente imaginacion para prever posibles contingencias.

Con base en todo ello, trataremos de establecer el lugar que le corresponde a la redaccion
técnica o prosa cientffica, dentro del marco general de la produccién literaria.

_ Tipos de redaccion Caracteristicas

—

PROSA EMOTIVA, . Contiene poca informacion.

de propaganda 2. Llega a los sentimientos: deseo de exclusividad,

amor al lyjo, etc.
3. Usa palabras emotivas: opulento, aristocratico, be-

lleza, lujo, distincion, etc.
Exagera la verdad.
Estd motivada por un deseo de ganancias.
No es sistemdtica: no hay sucesion logica de ideas.
Parece que no es sincera.
Usa recursos tipograficos para dar énfasis: mayuascu-
las, cursiva, oraciones fragmentarias, parrafos cortos.

el

PROSA PERSUASIVA,
de propaganda

Presenta algo de informacion.

Hace juicios sin ninguna base.

Es basicamente persuasiva.

Trata de influir en la actitud del lector.

Evita la exageracion y la insinceridad.

Presenta una secuencia légica de ideas.

Usa palabras moderadamente emotivas: mejora-
miento, mejor servicio, grandes cualidades, entu-
siasmo, etc.

Nokhwn —



Tipos de redaccion

DESCRIPCION:
imaginativa, subjetiva

CRITICA:

juicio sin apoyo

PROSA CIENTIFICA:

técnica, general

PROSA CIENTIFICA:

abstracta, seria

VAW —

NN AW~

VAL —

el RS
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Caracteristicas

Parte informativa, parte imaginativa y subjetiva.
Subjetiva en el uso de: yo senti, me convencid, etc.
Parece sincera y verdadera.

Describe principalmente el 4nimo del escritor.
Incluye impresiones especificas de los sentidos: la
libélula, el sonido de las alitas, los escombros en el
bote, etc.

Usa lenguaje figurativo: los dos afios como un espe-
jismo, las olas dando sopapos a la quijada del bote,
etc.

Usa un estilo natural familiar, vocabulario simple.

. No presenta informacion especifica.
. Estd hecha de generalizaciones criticas sin eviden-

cia que las apoye.

. Parece sin prejuicios; incluye tanto juicios favora-

bles como desfavorables.

Es principalmente seria en tono y lenguaje.

Incluye afirmaciones subjetivas personales.

Usa términos criticos levemente técnicos: jerga,
barroco.

Esta dirigida al lector con conocimientos cientifi-
cos basicos.

Es totalmente informativa.

Usa términos técnicos sin definirlos.

Es desinteresada y sincera.

No incluye juicios, pero hace generalizaciones.

. Es principalmente concreta.

Es seria en tono y orden.
No tiene atracciobn emotiva.
Esta dirigida al lector con conocimientos técnicos.

Es abstracta y general.

Debe ser informativa.

No es técnica.

Es desinteresada y sincera.

Incluye algunas opiniones bien informadas, sin
apoyo.

Es de tono y lenguaje serio.

No tiene atraccién emotiva.

Su contenido y vocabulario es popular.
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Tipos de redaccion Caracteristicas

ESCRITOS CIENTIFICOS:

especificos, historicos

Es totalmente informativa.
Basada en fuentes historicas.

No tiene atraccién emotiva.

Es desinteresada y sincera.

No incluye juicios sobre el valor.
Es concreta y especifica.

Es semitécnica.

Es de lenguaje y orden serios.

PN PpWON —

De estos ejemplos podemos resumir las siguientes caracteristicas que tipifican a la literatura

cientifica:

OV nNh W=

P

Presenta hechos

Es exacta y verdadera

Es desinteresada

Es sistematica

No es emotiva

Excluye opiniones no fundadas

Es sincera

No es argumentativa (deja que los hechos hablen por si solos)
No es directamente persuasiva

No exagera

Tipos de escritos cientificos

De acuerdo con la clasificaciéon de Peterson y las normas instituidas por la UNESCO, los
escritos cientfficos puede agruparse en seis tipos principales, a saber:

ENSAYO

ARTICULO

El ensayo es un escrito basado en un problema cientifico o en un grupo de
problemas de magnitud considerable. El propésito es tratar un problema
mayor tan definitivamente como sea posible. A menudo son evidentes las
amplias interrelaciones de muchas ciencias. La presentacidon varia con la
materia, pero en buen niimero de casos el énfasis es en la teoria.

El articulo cientifico es un escrito basado en una sola investigacion. El pro-
posito es contribuir al progreso de la ciencia o tecnologia. Esta presentado
en términos de literatura antecedente; materiales y métodos; resultados; in-
terpretacion de los resultados; sumario y bibliografia. Corresponde a lo que
la UNESCO llama ‘“memorias cientificas originales”. Estd redactado en tal
forma que un investigador competente, basindose exclusivamente en las in-
dicaciones que figuran en ese texto, pueda: 1) reproducir los experimentos
y obtener los resultados que se describen con errores iguales o inferiores al
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Iimite superior indicado por el autor; 2) repetir las observaciones y juzgar
las conclusiones del autor; y 3) verificar la exactitud de los andlisis y de-
ducciones que han permitido al autor llegar a sus conclusiones.

NOTA La nota técnica es un escrito que proporciona informaciones de resultados
TECNICA preliminares o de investigaciones en marcha. Si bien aporta una o varias in-
formaciones cientificas nuevas, su redaccion no permite a sus lectores veri-
ficar esas informaciones en las condiciones indicadas para el articulo. Co-
rresponde a lo que la UNESCO llama “‘publicaciones provisionales” o ‘‘no-
tas iniciales™ y al tipo de escritos que predomina en la secciéon ‘““Comunica-

ciones” de la revista Turrialba.

REVISION DE La revision de literatura es un escrito basado en un analisis de lo publicado

LITERATURA sobre un problema dado. El propésito es definir el estado actual de ese pro-
blema y evaluar la investigacion hecha hasta el momento de escribirlo. Est4
presentado en términos de las fases del problema; avances hechos por inves-
tigadores individuales o en grupos; cambios en la teoria o nuevas luces so-
bre ella; contradicciones sin resolver, enigmas, etc.; y direcciones y tenden-
cias futuras. Corresponde a lo que la UNESCO Illama “‘estudios recapitula-
tivos’’. Los libros son por lo general revisiones amplias de literatura.

INFORME El informe es un escrito basado en la “necesidad de saber” de un cliente,
superior o grupo directivo. Generalmente es mas una herramienta de admi-
nistracion que una contribucion cientifica. Estd presentado, usualmente,
en términos del progreso exacto realizado (con énfasis minimo en como
fue hecho el trabajo); el significado del progreso; etapas siguientes en la ex-
perimentacion con énfasis en como se debe manejar la proxima etapa.

RESENA DE La resefia de libros es un escrito basado sobre un conocimiento especializa-
LIBROS do del campo sobre el que trata el libro. El tipo analitico de revision tiene
un tono judicial y busca evaluar los méritos de un libro en lo que respecta
a su seriedad cientifica, los valores especificos que ofrece, el grado con que
el libro alcanza sus objetivos y su rango de importancia en el drea de estu-

dio al que pertenece.

El estilo en la redaccidon técnica

El buen estilo en la redaccion técnica tiene su fundamento en la correccion gramatical. Pero
no hay creaciéon de buen estilo automaticamente con el solo hecho de atender a las reglas de la gra-
matica.

La propiedad de escribir bien solo se adquiere con larga practica, por lo que resulta absurdo
dictar leyes al respecto. En la redaccion técnica se reconocen algunas recomendaciones fundamen-
tales, sin embargo, que pueden guiar al autor a hacer la autocritica de sus escritos.
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He aqui algunas de estas recomendaciones:
Escribir sobre hechos y no sobre fantasias. Santiago Ramoén y Cajal ha dicho: “Para
escribir un articulo cientifico es necesario llenar tres requisitos: primero, tener algo
que decir; segundo, decirlo; y tercero, no decir nada mas que eso’’.
Evitar la escritura brillante y florida y el uso de metéaforas.
Evitar el exceso de palabras (brevedad).
Evitar las palabras altisonantes y exceso de tecnicismos o palabras rebuscadas.

Escribir parrafos cortos que tengan unidad ideoldgica.

Utilizar pocos adjetivos y con precaucion. Escribe a los médicos escritcres Charles A.
Mercier: “Es una verdadera ldstima que no se haya adoptado nunca la propuesta de
Dean Swift, de guardar todos los adjetivos bajo llave, y proporcionarlos a los escrito-
res solo previo pago de una cuota. Hay palabras empleadas con tanta frecuencia y tan
poco cuidado por los médicos metidos a escritores que claman por la creacion de una
Sociedad Protectora de Adjetivos’”. Precauciones similares se puede pedir sobre el
uso de los adverbios.

Exponer un solo concepto en cada oracion. Evitar las oraciones de construccion com-
plicada.

Dar preferencia a la repeticion de palabras antes que al abuso de los pronombres.

Foérmula rapida para analizar el contenido de un articulo de investigacion

De acuerdo con Peterson puede aplicarse, con posibilidades de éxito, la siguiente formu-
la para analizar rdpidamente el contenido de un articulo de investigacion.

I. Introduccion
A. (Por qué merece resolverse el problema?
B. (Cuiles son los antecedentes —quiénes han progresado, o también quiénes han

confundido la ruta hacia una solucion—?

C. (Cuales son los propésitos de este articulo?



23

II.  Parte Experimental

A. (Con qué materiales se trabaj6o?

B. (Qué métodos fueron usados?
III.  Discusion
A. (Cudl fue el avance significativo que se hizo?
B. (Qué clase de razonamiento fue usado y cémo ayuda a interpretar los resulta-

dos de este estudio?

IV. Conclusiones

A.  ;Qué aplicacion tienen los resultados?
B. (Qué significan precisamente en lo que respecta a investigaciones futuras?
V. Literatura consultada
A. (Qué literatura pertinente fue consultada y empleada para sustentar y probar el

trabajo del cual se informa?

Algunas nociones sobre politica editorial
1. Todo trabajo cientifico debe publicarse en una revista cientifica, antes de ir a revistas
de divulgacién o prensa.
2. El editor es el puente entre el autor y el lector.

3. El editor, en revistas especializadas, debe conocer a grandes rasgos el tema y debe te-
ner nociones de tipografia e impresion.

4, Cada editor tiene que rodearse de un determinado nimero de especialistas, que lo ase-
soren en la apreciacion de los trabajos.

5. El editor debe hacer el proyecto de formato (dummy) y remitirlo a la imprenta.



6. El editor es responsable por la presentacion y correccion desde el punto de vista esté-
tico, gramatical o de redaccion, pero no lo es desde el punto de vista de las opiniones
o hechos presentados en los escritos.

Toda revista debe tener un Comité Editorial, compuesto, por lo menos, por tres miembros.

La funcion principal de este comité es la de aprobar los manuscritos para su publicacién (o recha-
zarlos) y el asesorar al editor en asuntos relacionados con la polftica editorial de la publicacion.

Pasos necesarios para una publicacion

AUTOR e DI TOR Opinidon ESPECIALISTAS
EDITOR Opinion I

Opinién COMITE

; EDITORIAL
AUTOR Opinion
I Aceptacion EDITOR IMPRENTA
————(-
AUTOR Aceptacion EDITOR Primera Prueba I
e —————

Correccién

EDITOR “<memmmmmli>- |\ PR ENT A

e ———————————
| Formato IMPRENTA

EDITOR Prueba de Pigina

Correcciones

IMPRENTA
-
IMPRESION

et
DISTRIBUCION

La revista cientifica en América Latina

En América Latina, la situacion de las revistas cientfficas, y particularmente aquellas en el
campo agricola, adolece de los siguientes problemas:

a) Existe un nimero excesivo de revistas (+ 1000).
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b) La mayoria no observa las normas internacionales sobre estilo y redaccién.
c) La trascendencia o importancia de sus articulos es muy dificil de determinar.

d) La presentacién no es la mds adecuada en la mayoria de los casos.

Indices Latinoamericanos (1972), para juzgar la aceptacion de las revistas cientificas.

a) El 75 por ciento de todas las revistas publicadas, tiene algun trabajo de investigacion
(el 50 por ciento de ellos son agricolas).

b) El 50 por ciento del total tiene compendios.
c) El 33 por ciento del total tiene reseiias de libros.

d) El 40 por ciento del total son compendiadas en las publicaciones de compendios (48
por ciento de éstas son agricolas).

Conclusion

Que el profesor - investigador latinoamericano debe publicar el resutado de su trabajo, es un
hecho que no admite discusién. Lo que si debemos tratar es: a) seguir normas establecidas, con el
fin de uniformar la presentacién de los escritos; b) definir bien el piblico para el que escribimos y
c) elevar la calidad del contenido.

Con base en esto, conseguiremos el necesario prestigio para la produccién cientifica latino-
americana y la satisfaccion de haber cumplido con el requisito final de todo proceso de investiga-
cién; la publicacién de los resultados sin la cual es inutil por cuanto no llega a producir beneficios
para los demds, lo que debe ser el fin Gltimo de todo nuestro esfuerzo.
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GENESIS Y TRASMISION DE LA INFORMACION CIENTIFICA

por Adalberto Gorbitz *

Introduccion

La informacion que manejan los documentalistas y que discurre por los sistemas de informa-
cion cientifica se concibe en la mente de los cientificos, se gesta en la investigacion y nace en los
canales de la literatura primaria. Este articulo trata de esta generacién previa al proceso de la do-
cumentacion que pone el conjunto de informaciones a disposicion nuevamente de los cientfficos
como usuarios y como generadores de la informacion.

Informacion cientifica

El progreso de las ciencias es el efecto de la coherencia de los trabajos de muchos individuos
de muchas especialidades técnicas y de muchos laboratorios en distintas localidades y tiempos.
La matriz que liga todos estos esfuerzos y que permite que florezca el esfuerzo entero se llama co-
municacién cientitica e involucra una serie de medios y redes interconectadas.

Es importante definir el tipo de informaciéon que busca el cientifico, las publicaciones que
examina, la clase de articulos que necesita para su labor. Lo que necesita, principalmente, son re-
sultados experimentales (hechos) no opiniones (juicios). Opiniones tiene y oye en exceso: cual-
quiera puede hacer juicios y en cada momento los hacemos todos. Lo que tiene que determinarse
es si esos hechos son verdaderos, por observacion propia o por observacién de otros cientificos. El
cientffico desconffa de trabajos en los que una opinion tiene tanto valor como un resultado expe-
rimental; en los que una opinién compartida se considera un hecho; en los que la opinién de dos
premios Nobel es una ley natural.

El tipo de informacién que busca el cientifico se encuentra en lo que se llama literatura pri-
maria, que informa de hechos observados en condiciones controladas, en que se cuantifica las
variables estudiadas, se presenta cuadros y se da referencias a la literatura. Las formas tradicio-
nales de literatura de investigacion son las revistas cientificas, los anales de reuniones cientificas y
las actas de las academias cientificas. Una de las caracteristicas de estas publicaciones es que en
ellas existe un proceso selectivo mas estricto que en los libros y en otros tipos de publicaciones.

. Ing. Agronomo. Funcionario Emeérito del IICA, ex - Editor de la Revista “Turrialba’’, San José, Costa Rica.

Basado en una charla dada en el Primer Seminario sobre Avances en la Documentacion Agricola, Turrialba, Costa
Rica, 27 de agosto a 21 de setiembre de 1973. También en Desarrollo Rural en las Américas, Vol. 7, No. 1, enero -
abril de 1975, pp. 66 - 74.
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Sé6lo una parte de los manuscritos sometidos para publicaciéon a una revista seria llegan a ver
la luz, mientras que por otra parte, las casas editoras de libros buscan en las universidades textos y
monografias para satisfacer su voraz apetito y las editoriales de las pequefias universidades tratan
de justificar su existencia manteniendo una corriente continua de publicaciones. Muchos capitulos
de los libros que se publican no podrian aceptarse en una revista cientifica: el tamiz de los reviso-
res y del comité editorial, esos guardianes del prestigio de una publicacion periddica, lo impediria
en la forma “‘primera aproximacién’’ como estdn publicados numerosos libros.

Otro punto que conviene tener en cuenta es que para el cientifico la explosion de la infor-
macioén no es tan grave. En realidad, como afirma Medawar, el peso de la informacion factual, en
vez de estar por hundirnos, estd volviéndose mds ligero. Esto es debido a que el descubrimiento de
principios generales cierra vias superfluas de exploracion y las masas de datos auxiliares ocupan su
lugar en el esquema general. Ya no tenemos que registrar la caida de cada manzana. El principio de
la evolucion, la integracion de la seleccion darwiniana con la genética mendeliana, la relacion entre
el DNA y el codigo genético, son ejemplos de cOmo se han aliviado el estudio y la ensefianza de la
biologia y se ha facilitado la comprension de la naturaleza.

Génesis de la informacion cientifica

El concepto de como se origina la informacion en el cientifico estd sufriendo un cambio en
las ultimas décadas. El método de basar generalizaciones sobre observaciones acumuladas, cono-
cido como induccién, que era visto como el pilar de la ciencia, se estd desechando gradualmente.
Hay varias alternativas al método inductivo, pero la que parece prevalecer es la que representa las
ideas de Popper, al que Medawar llama el “método hipotético - inductivo™.

a) Método inductivo

El método cientifico cldsico es el “método inductivo”, propuesto en el siglo XVI1I1 por
Francis Bacon y sistematizado por John Stuart Mill. El cientifico debe acumular observaciones y
experimentos concernientes al tema hasta llegar a descubrir las leyes o principios que gobiernan los
procesos naturales. El postulado esencial es que el cientifico debe estar sin nociones preconcebidas
o hipétesis. Este método, no formulado por cientificos sino por filésofos, se cree ahora que es una
falacia.

b) Método hipotético - deductivo

El cientifico no especula mucho sobre su método; él sabe lo que estd haciendo y do-
mina la técnica de su especialidad. Son los filosofos los que han discutido por siglos como funciona
la mente cientifica. El hombre de ciencia se siente algo incdbmodo con las teorias de la induccion;
sabe que él no trabaja asi, que tiene ya una idea preestablecida que trata de comprobar, pero qui-
zas no se atreve a confesarlo. Por eso es que estd convirtiéndose a las teorias de Popper, en las que
ve una confirmacion de sus sospechas. Popper es s6lo uno de una lista de fil6sofos que han cuestio-
nado el método inductivo, pero es el que ha profundizado mds en el tema y sistematizado las ideas
al respecto. Su principal divulgador es Medawar.
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El cientifico, segin el método hipotético - inductivo, enuncia primero hipdtesis o teo-
rias concernientes a las leyes universales o los principios generales que gobiernan los procesos de la
naturaleza; y somete después tales hipOtesis o teorias a pruebas experimentales. Las hipotesis o
teorfas permiten predecir o anticipar cudl debe ser el comportamiento de la naturaleza en esos ca-
sos particulares si es el caso que tales hipétesis o teorias son verdaderas. La prueba experimental de
una hipotesis se apoya en el acuerdo entre las predicciones derivadas de la hipotesis y el comporta-
miento de la naturaleza. Una hip6tesis nunca llega a ser confirmada completamente, y puede ser
descartada por una nueva si se confirma que no es verdadera. La habilidad del cientifico consiste
en “‘descubrir’” o “inventar” nuevas hipdtesis de valor explicativo, y también en disefiar experimen-
tos y planear observaciones que tengan gran probabilidad de contradecir las predicciones derivadas
de la hipotesis si esta es falsa.

Las interpretaciones cientificas y poéticas del mundo, segiin Medawar, no son distin-
guibles en sus origenes. Las teorias cientificas comienzan como construcciones imaginativas, aven-
turas especulativas (‘“lo que podria ser verdad”) que avanzan un poco (a veces bastante) mas alld
de lo que tenemos autoridad légica o factual para creer. Comienzan, si se quiere, como cuentos, y
el prop6sito del episodio critico o rectificador en el razonamiento cientifico es precisamente en-
contrar si estas historias corresponden o no a la vida real. La verdad literal o empirica no es por
consiguiente el punto de partida de la busqueda cientifica, sino mds bien la direccion hacia la cual
se mueve el razonamiento cientifico. La literatura y la ciencia comienzan, pues, en paralelo pero
divergen en una etapa posterior. El razonamiento cientf{fico es, en todos los niveles, una interac-
cioén entre dos episodios de pensamiento, un didlogo entre dos voces, la una imaginativa y la otra
critica; un didlogo, si se quiere, entre lo posible y lo real, entre conjetura y critica, entre lo que po-
dria ser verdad y lo que en realidad es el caso.

Para un hombre primitivo, por ejemplo, el método inductivo se inicia pensando ‘‘Va-
mos a ver qué pasa si frotamos un palo con otro’’, mientras que en el método hipotético - deductivo
se piensa ‘““Veamos si frotando un palo con otro se produce fuego”.

Génesis de los articulos cientificos

En la version usual del método cientifico, que sigue formalmente aunque no en espiritu a
Bacon y Mill, el primer paso es definir el problema; el segundo buscar la literatura sobre el tema; el
tercero es hacer cierto trabajo independiente sobre el problema;y el cuarto paso es informar sobre
el éxito o el fracaso del trabajo independiente sobre el problema. En la versién hipotético - deductiva,
Popper reemplazé esto con los siguientes pasos:

a) Problema (generalmente un rechazo a la teoria existente).
b) Solucion propuesta, en otras palabras una nueva teoria.
c) Deduccién de proposiciones comprobables de la nueva teorra.

d) Pruebas, esto es, intentos de refutaciones mediante, entre otras cosas, observa-
cion y experimento.

e) Preferencia establecida entre teorias en competencia.
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En ambos casos, el paso final es la redaccion del informe correspondiente y su publicacion.
Este es un paso importante en la comunicacion cientifica, como lo atestiguan los diversos manua-
les de estilo, normas institucionales y textos de redaccion técnica que existen en diversos idiomas.
El esquema comtn de presentacion es similar: una introduccion que presente el problema, su im-
portancia, y exponga el objetivo de la investigacion: una revisiéon de lo pertinente en la literatura
sobre el problema; una exposicion de la metodologia, lo suficientemente detallada como para per-
mitir a otro investigador repetir el experimento: una presentacion de los resultados: una discusiéon
de estos resultados y de las conclusiones que de esta discusion se desprenden. A esto se acompa-
fian las referencias a la literatura citada, los resimenes en uno o mads idiomas, y datos auxiliares,
como fecha de presentacion del manuscrito, direcciéon de los autores y agradecimientos.

Canales de la comunicacion cientifica

La transmision de la informaciéon contenida en los informes de investigacion es una parte
importante de la comunicacion cientifica. El autor tiene ante si el problema de donde publicar su
trabajo. A veces tiene el problema resuelto cuando labora en una institucién que mantiene una
exclusividad en las publicaciones de sus miembros. Pero tanto al autor como a la institucion les
puede convenir buscar una mayor difusion en canales de mds amplio alcance.

La comunicaciéon entre cientificos presenta problemas, en cuya solucién aparece ya el do-
cumentalista en el cuadro que estamos presentando. Desde este momento, la labor del documenta-
lista adquiere una creciente importancia, tanto mayor cuando mds compleja se hace con el tiempo
la intercomunicacién entre cientificos. Los principales problemas en este sentido son:

a) Asegurar que la informacion llegue a aquellos cientificos a quienes debe llegar;
esto se refiere a la diseminacién.

b) Reducir el trabajo y el tiempo que los cientificos deben invertir en mantenerse
al tanto de su especialidad; esto se refiere a la eficiencia.

c) Aumentar la prontitud con la cual los cientificos se ponen al tanto de los ade-
lantos al dia; esto se refiere a la velocidad.

Los grandes avances que se estdn operando en la documentacion pueden hacer mucho por
aliviar estos problemas conforme la informacion cientifica se hace mds copiosa y los canales se
complican.

Como ilustracién, se puede mencionar que el tiempo y trabajo empleados por los cientificos
en la busqueda de informacién no puede aumentar mucho sin que entre en accion la ley de Calvin
Mooers, que segiun Passman dice: “Un sistema de recuperacién de informacién tenderd a no ser
usado cuando al cliente le sea mds laborioso y molesto tener la informacién que no tenerla”. Por
eso es importante que un servicio de informacion deba ser disefiado con la presuposicion de que
sus clientes ejercerdn sdlo un esfuerzo minimo para recibir sus beneficios.
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- Canales tradicionales

Desde hace mucho tiempo existe una convencion cientifica por la que se considera
vélido y ético que un trabajo de investigacion se publique por primera vez en tres canales:

a) En revistas cientificas.

b) En anales de reuniones cientificas.
c) En actas de academias cientificas.

Sélo después de esto, puede proporcionarse la informacién a la prensa especializada
popular y a los medios de comunicacién masiva.

Las revistas cientificas constituyen en la actualidad la principal fuente de esta litera-
tura primaria. Los articulos de investigacién que contienen son los ladrillos con los que se constru-
ye el edificio de la ciencia. Cambiando la metdfora, sus paginas son el foro en el que dialogan los
hombres de ciencia. Las publicaciones seriadas institucionales, cuando contienen trabajos de inves-
tigacion podrian considerarse también como canales legitimos, pero generalmente se consideran
esas series como publicaciones periddicas, a la par de las revistas.

Las reuniones cientfficas tienen la ventaja adicional, en la comunicacién cientifica,
de poner en contacto directo a los miembros de la comunidad cientifica. Los contactos que se es-
tablecen y la informacion informal que allf se intercambia, en muchos casos ha sido a la larga mds
importante que el objetivo principal para el que se realiz6 el certamen. Debe procurarse publicar
los anales con los trabajos completos para evitar frustraciones y antagonismos contra las institu-
ciones organizadoras.

Las actas de las academias han perdido importancia como fuente de literatura prima-
ria, desde que este tipo se iniciara hace algunos siglos con la Royal Society de Inglaterra. Se con-
serva la costumbre en Europa, aunque en América vemos sus ecos en Proceedings of the National
Academy of Sciences, que conserva vestigios residuales de la forma primitiva (cada contribucion
publicada tiene que ser auspiciada por un miembro de la Academia).

- Canales informales

La disciplina y rigor existentes para la publicacién en revistas cient{ficas y otros cana-
les, mediante el mecanismo de revisién y critica, constituyen al mismo tiempo una demora en la
publicacién. Ademds, los contactos establecidos entre cientificos permiten que haya una corriente
“subterrdnea’’ de informacién antes de la publicacion. Los cientificos intercambian ideas, notas,
datos, borradores de informes, que los miembros de lo que se ha dado en llamar “colegios invisi-
bles” conocen antes de ser publicados. Un ejemplo cldsico es la conciencia que se tenfa, por la via
del rumor cientifico, en Inglaterra y Estados Unidos, de la factibilidad de la fision del uranio,
obtenida por Hahn y Strassmann en la Alemania de Hitler y no publicada en esa época.
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Estos canales informales de la comunicacion cientifica son de varias clases y tipos y
tienden a institucionalizarse y entrar en la corriente de la documentacion.

a) Informes técnicos. Algo que antes formaba parte de la literatura subterrinea, el
informe técnico, a pesar de su circulacion limitada, tiene una alta tasa de uso porque se envia a las
personas directamente interesadas. En la actualidad, aun cuando el control de su calidad no tiene el
rigor del articulo de investigacién, el informe es ampliamente usado en el mundo de la ingenieria y
en la industria. En esta categoria entran las propuestas institucionales, los informes periddicos de
instituciones, los informes de progreso y finales en un contrato y las patentes.

b) Prepublicaciones. El cientifico también circula entre colegas sus resultados
experimentales y tedricos antes de su publicacién en una revista o de su presentaciéon en un con-
greso. Algunas de estas copias circulan como reproducciones fotogrificas y arriban a centros de
documentacién.

c) Compendios previos. En las reuniones cientificas se distribuyen copias prelimi-
nares o compendios de los articulos, a veces ambos. Se publican esos compendios en volimenes
o en suplementos de revistas. Un buen niimero no pasa de resumen. Las Memorias de ALPA (Aso-
ciaciéon Latinoamericana de Produccion Animal), por ejemplo, abundan en trabajos que no pasan
del nivel de compendios. El Bio Research Index, publicacion subsidiaria de Biological Abstracts,
registra tanto informes técnicos, como prepublicaciones y compendios de reuniones.

Todo esto tiende a complicar la literatura secundaria y constituye un peligro
si la busqueda y recuperacion se hacen tan dificiles que el autor prefiere no emprenderlas (Ley de
Mooers). La labor del documentalista es vencer esta complicacion.

d) Grupos de intercambio de informacion. Hay un niimero de innovaciones para
obtener una mejor visibilidad de los intercambios informales entre autores. Para la ciencia bdsica,
se ha desarrollado el concepto de “Intercambio de Informacién Cientifica”, bajo los auspicios de
la Smithsonian Institution. Se trata de registrar unidades de trabajo, formadas por individuos que
siguen lineas similares de investigacion. Con un fichero en profundidad y mecanizacién, se puede
ayudar a la recuperacién de la informacién pertinente a una linea de investigacién. Al interesado
se le recomienda entonces establecer contactos directos con otros esfuerzos similares.

Este movimiento para institucionalizar el intercambio informal continta, con
verdaderas cdmaras de compensacién a cargo de universidades y otras instituciones. En una de
ellas, formada por los Institutos Nacionales de Salubridad de Estados Unidos para servir a la comu-
nidad bioldgica, se despacharon, en un afio, mds de 1,5 millones de prepublicaciones, lo que da una
idea del tamafio de este colegio invisible y de la impaciencia de los autores por dar a conocer sus
resultados rdpidamente.

Los directores de las revistas cientificas defienden su oposicion a estos sistemas
de comunicacion informal sefialando que las revistas ofrecen en sus secciones de notas técnicas,
cartas al editor y comunicaciones técnicas, un canal de alta calidad y de mds confiabilidad para este
tipo de informacidn, que el material sin revisar de las prepublicaciones. Existe, pues, una necesidad
de la publicacion rdpida de las notas preliminares, esa etapa ‘““Eureka’ del proceso cientifico.
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El proceso de la publicacion

Una vez que el cientifico ha tabulado y analizado sus resultados, para obtener sus conclusio-
nes, el siguiente paso es hacerlos conocer. La informacién contenida en su trabajo no ha llegado to-
davia a los canales de comunicaciéon. Los pasos por los que tiene que pasar el trabajo son los
siguientes:

a) Preparacion del manuscrito. El estilo de escritura cientifica tiene normas internacio-
nales, exigidas por las revistas o editores que publicardn los trabajos. El autor debe estar familia-
rizado con esas normas, asi como con las técnicas de presentacion de textos, cuadros, figuras y
bibliografias. Debe también examinar la forma de presentacion usada en la revista a la que proyec-
ta someter su manuscrito, o en la institucién que va a publicarlo.

b) Autorizacién. El autor debe obtener, antes de enviar su manuscrito afuera, aprobacion
de una autoridad responsable de su propia institucion, para salvaguardar los intereses de todos los
miembros del personal técnico contra publicaciones erroneas o prematuras. Las instituciones aca-
démicas y organismos internacionales tienen derecho sobre los trabajos de sus miembros y dictan
normas para la liberacién de los informes y escritos que producen. En general, muchas institucio-
nes respetan la libertad académica y estdn conscientes de la conveniencia de permitir a los autores
publicar sus trabajos en revistas cientificas. Antes bien, en América Latina, por lo general, el autor
necesita que se le empuje un poco para publicar y no que se le someta a tradmites institucionales en-
gorrosos que a la larga hacen que pierda el poco entusiasmo que ha tenido por comunicar sus
resultados.

c) Proceso editorial. El autor debe saber que su labor no termina con la remisién de su
manuscrito al 6rgano que lo va a publicar. Va a tener que contestar las objeciones o aceptar las su-
gerencias que le hard el editor, tanto sobre el contenido, para lo cual cuenta con la ayuda de los
especialistas consultores, como sobre la forma, de la que es responsable como editor. El autor tiene
que leer, por lo menos la primera prueba de imprenta, a veces la de pdgina y devolverla con sus
correcciones.

d) Separatas. La circulacion de una revista cientifica en la actualidad no se mide sola-
mente por el nimero de ejemplares que se imprime. Las separatas constituyen un medio muy
eficaz de comunicacién porque el autor las envia a las personas mds interesadas en el tema. Por lo
general, las revistas dan a los autores 25 separatas gratis y el nimero adicional que el autor pida, al
costo. Este nimero adicional puede ser grande. En Turrialba se recibe pedidos de hasta 2.500
separatas, ordenadas por la institucién en que trabaja el autor. A esto hay que agregar las 6rdenes
que reciben constantemente los centros de documentacién que tienen servicios de reproduccion de
documentos. El nimero de copias suministradas es enorme en las Bibliotecas Nacionales de los
Estados Unidos (de Agricultura y de Medicina) y en las bibliotecas nacionales de préstamos como
las de Inglaterra, India y Japon que sirven a los centros de investigacién de ciertos paises. Urquhart,
citado por Passman, informa que en 1962 la National Lending Library, de Inglaterra, tenfa una
coleccion de 26.000 titulos de revistas de los que se atendfan mds de 2.000 pedidos de reproduc-
cién cada dia y que estaba en plena expansion, proyectando proveer reproducciones en escala
mundial. Los propios autores utilizan los servicios de reproduccion si se demora la llegada de las
separatas de sus propios articulos.
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e) Distribucion. Una eficiente distribucién de una revista afade a su prestigio y repercu-
te en la confianza que tienen en ella los usuarios y los autores. Es algo que se descuida en América
Latina. En una Reunion de Fitotecnia de Buenos Aires, un editor de Biological Abstracts informé
que ellos habfan escrito a todas las instituciones cientificas de América Latina que sabian que
tenfan publicaciones, pidiéndoles el envio de un ejemplar para que su contenido fuera procesado
y compendiado. Contaba que en gran parte no se recibieron ni acuses de recibo. En su deseo de
incluir mds material del hemisferio, Biological Abstracts mantuvo por varios afios en México una
oficina de recoleccidn de revistas de América Latina.

Es pues importante, que los editores de revistas cientificas, aparte de la distribucién
normal, se preocupen de que su publicacion llegue puntualmente a lugares estratégicos para la difu-
siéon de la informaciéon contenida. En el caso de Turrialba, se envia por la via aérea unos 15 niime-
ros a puntos clave, como son las principales revistas bioldgicas de referencias (de bibliografias y de
compendios), a centros de documentaciéon y de préstamos nacionales y a algunas bibliotecas
agricolas. A pedido de sus editores, se envia a Biological Abstracts la revista completa en su estado
de prueba de pdgina, es decir, alrededor de un mes antes de que aparezca oficialmente. Esto origina
que algunos autores reciban pedidos de separatas atin antes de que éstas lleguen a su poder.

Esta distribucion estratégica facilita la entrada de la informacién de las revistas a la
corriente cientifica.

La corriente cientifica

Desde el momento en que la revista es distribuida, la labor del documentalista es vital para
mantener esa informacién dentro de la corriente cientifica.

El proceso que eso significa no es objeto del presente trabajo. Basta recordar nada mds que
los articulos, cuya génesis, desarrollo y transmision se ha bosquejado, son analizados, clasificados y
ordenados por materias y autores en las bibliografias y revistas de compendios. Estas huellas en la
superficie de la documentacién son buscadas, encontradas y sus originales revividos por investiga-
dores de todo ¢l mundo. Algunos de estos los evalian criticamente y los incorporan en revisiones
de literatura, como base de nuevas investigaciones. Algunas de estas revisiones, publicadas como
estudios recapitulativos, incorporan la sustancia de algunos articulos haciendo que esa informacion
especifica sobreviva un avance mds de la corriente cientifica. De esas revisiones de literatura, los
autores de textos y de monografias hacen una ulterior seleccion y escogen algunas de las informa-
ciones sobrevivientes. En ese momento, se puede decir que una informacién cientifica se ha con-
vertido en conocimiento cientifico.
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ESTRUCTURA LOGICA DEL ARTICULO CIENTIFICO AGRICOLA
por Armando Samper*

Introduccion

Para que la ciencia pueda cumplir cabalmente su funcion, es decir, que constituya un esfuer-
zo continuo por empujar la frontera de lo desconocido, se requiere la comunicacién oportuna de
los resultados de la investigacion. Comunicacién en el sentido amplio de la palabra, que implica
la publicacién de los resultados en revistas, folletos, o libros; su distribucién a diversas partes del
mundo; su colecciéon en bibliotecas institucionales o privadas; la documentacion sobre lo publi-
cado; y el uso por parte de investigadores, profesores, técnicos, y estudiantes. La creciente comple-
jidad de la ciencia, y el constante aumento de la produccién bibliogrifica requieren el uso de
medios modernos de documentacién bibliografica y el uso apropiado de la biblioteca especializada.

En este proceso de la comunicacion cientifica, el articulo de revista es la célula bdsica. El
libro de texto, la enciclopedia, la obra de referencia, son buenas fuentes para informarse de los des-
cubrimientos hasta un momento dado. Pero es principalmente por medio del articulo cientifico (y
en menor volumen, de la monografia o del folleto) que se comunican los avances de la ciencia. Des-
graciadamente, en América Latina al menos, se da poca importancia a la preparacion de los futuros
investigadores en la redaccién de articulos cientificos. Algunas facultades de agronomia dan a los
estudiantes normas sobre preparacion de tesis y pocas ofrecen a sus alumnos un curso regular de
redaccion técnica.

En Estados Unidos y en paises de una cultura cientifica avanzada no solamente se ofrece
instruccién académica sobre redaccion cientifica y técnica sino que el estudioso puede consultar
una bibliografia bastante extensa sobre diversos aspectos del tema. Esta bibliografia va desde
manuales de investigacion como los de Williams y Stevenson y el de Whitney, textos sobre redac-
cién de trabajos y articulos cientificos como el de Trelease, manuales de redaccién de informes
como los de Jones, Kerekes y Winfrey y Ulman y manuales sobre redaccion de tesis como el de la
Escuela de Graduados del Iowa State College hasta un gran nimero de opusculos publicados por
entidades oficiales, como los de Allen y Merrill, del Departamento de Agricultura de los Estados
Unidos, instrucciones a los autores de articulos de revista, como las de Riker para Phytopathology,
instrucciones a autores de libros como las de la casa editora John Wiley and Sons, manuales de
estilo editorial como el de la Imprenta del Gobierno de Estados Unidos y la imprenta de la Univer-
sidad de Chicago, y un numero considerable de articulos sobre redaccion cientffica publicados en
revistas como Science, 6rgano de la Asociacion Americana para el Avance de la Ciencia.

En contraste, es muy poco lo que se ha publicado en América Latina sobre redaccién cient{-
fica y técnica y priacticamente nada en lo que se refiere a las ciencias agricolas. Hay excepciones,
claro estd. En Colombia, por ejemplo, la Facultad Nacional de Agronomia de Medellin, a iniciativa
del profesor Carlos Garcés, preparé unas normas sobre trabajos de tesis y monografias y en Costa
Rica, Trejos y Zeledon, de la Universidad de Costa Rica, prepararon una muy util monografia
sobre normas para la preparacion de trabajos cientificos. Lo mismo es cierto para centros de inves-
tigacion como EMBRAPA en Brasil, que ha publicado util material sobre redaccién técnica.

- Ing. Agronomo, Director de CENICANA, (Director General Emérito del IICA), Bogotd, Colombia
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La estructura adecuada del articulo es paso indispensable para que éste cumpla cabalmente
su funcion de comunicar los resultados de la investigacion en forma exacta, breve y clara. Una in-
vestigacion mal planeada y datos analizados incorrectamente, mal pueden ser materia prima para
un buen articulo cientifico, por bien estructurado que quede. Del mismo modo, ideas confusas
mal pueden resultar en palabras claras, por l6gica que sea su presentacion. Pero una presentacion
desordenada e ilégica desacredita al autor, desespera al redactor, confunde al lector, e impide la
comunicacion cientifica con la exactitud, brevedad y claridad que la investigacién cientifica
requiere.

Aqui se sugiere una estructura légica para el articulo cientifico agricola, con base en la
experiencia que ha tenido el autor revisando editorialmente 185 articulos considerados para pu-
blicacién en la revista Turrialba, editada por el Instituto Interamericano de Ciencias Agricolas.
Se espera asf facilitar a los investigadores la tarea ardua, pero impostergable, de dar a conocer
los resultados de la investigacion. Como dice muy bien Merrill: ‘“‘La finalidad ultima de la in-
vestigacion es su publicacion. Esta puede postergarse, pero tiene que efectuarse a la larga si la
investigacion ha tenido éxito. Para algunos esta labor final, como el fin de un mal cigarro, es fre-
cuentemente amarga. Pero en la investigacién el fin es mds importante que el comienzo y se
merece que sea tan bien hecho como cualquier parte del trabajo”.

Principios generales

La estructura de un articulo varia segin las necesidades del tema, las preferencias del autor,
y la politica editorial de la revista. No existe ninguna féormula magica que permita encajar todos los
articulos cientificos dentro de una estructura invariable. Todo articulo cientifico, sin embargo,
tiene por finalidad presentar hechos, discutirlos y llegar a una conclusion. Cuando se trata de pre-
sentar los resultados de trabajos experimentales, el orden logico de introduccién y autores, com-
pendio, resefia de literatura, materiales y métodos, resultados, discusion, conclusiones, resumen, y
literatura citada facilita considerablemente la comunicacion de los resultados. Esta estructura
l6gica se presta para dar a conocer los resultados de casi todos los tipos de trabajos cientificos. En
algunos casos, sin embargo, una estructura especializada de acuerdo con el tema resulta mas
adecuada.

Titulo y autor

Titulo. Vale la pena pensar bien el titulo. Al consultar listas de adquisiciones de las biblio-
tecas, indices bibliogrificos, bibliografias agricolas, catdlogos de las bibliotecas, y revistas de com-
pendios, los presuntos lectores se guian casi exclusivamente por el titulo. Con razén dice Trelease:
“Escoja un titulo descriptivo y conciso, que sea suficientemente completo para incluir los princi-
pales tépicos que se requieran para elaborar un indice de materias en una revista de compendios”.
Y agrega mas adelante: “Preguintese a si mismo ;bajo qué topicos buscaria en el indice por mate-
rias de una revista de compendios si quisiera revisar la literatura sobre el tema que trato en mi
trabajo?”.
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Una revista editada en los Estados Unidos publicé un articulo mds bajo el titulo (en inglés)
de “Cooperacion Agricola’”. Los posibles lectores seguramente creerin que se trata de un ar-
ticulo sobre cooperativas o sobre cooperacién técnica, o se preguntardn ‘‘;Cooperacién sobre
qué?”’. No pueden saber que el redactor de la revista se tomo la libertad de poner ese titulo a cam-
bio del que yo habia dado al articulo en la esperanza de que pudiera dar una idea sobre un con-
tenido; mal pueden pensar que se trata de un articulo sobre ‘“Nuevos medios de intercomuni-
cacién cientifica agricola para los hombres de ciencia de América Latina’. Tal vez el titulo no
era adecuado para esa revista, pero estoy seguro que en consulta con el autor, el redactor hubiera
encontrado uno mis explicativo del tema del articulo.

El titulo tiene que ser exacto, breve y claro. Aunque algunos recomiendan que no exceda de
siete palabras, en la revista Turrialba considerdbamos que titulos de 10 a 15 palabras son perfecta-
mente aceptables. El titulo no debe ser ni tan extenso que resulte mas bien un compendio del
articulo, ni tan breve que no diga nada. Por ejemplo, el lector desprevenido que lea el titulo ‘“Una
reciente visita al Congo Belga’ mal se puede imaginar que se trata de un estudio sobre las posibili-
dades de expandir la produccién de cacao en el Congo Belga. ;Coémo puede saber el lector que
“Oportuna refutacién técnica” se refiere a la poda del cafeto? No hace mucho una revista del
Africa public6 bajo el titulo —en inglés— ‘““El café y sus aspectos econémicos en Kenya” un
articulo en que se habla de los suelos, las plagas, el beneficio, etc. y que en ninguna parte toca el
tema econémico. Hace un tiempo recibi, para publicacion en Turrialba, un interesante trabajo con
un enigmdtico titulo: ‘“Una pequefia contribucién a la investigacién micologica”. Una vez estu-
diado el contenido del articulo y previa consulta al autor, se cambi6 por ‘‘Aplicacion del acetocar-
min férrico a la técnica histopatologica’.

_ En el titulo de un articulo cientifico conviene dar el nombre cientifico de las plantas, los

insectos, los hongos, etc. de que se trata, a menos que el nombre vulgar sea muy conocido y de
uso general en varios paises. La mayoria de los lectores potenciales que vean en un indice biblio-
grifico la referencia sobre un articulo acerca del ““quinchoncho” se quedardn sin saber si se trata de
una plaga, una enfermedad, o una planta. Sin embargo, al ver el titulo completo de un articulo
cientifico sobre esta planta publicado en una revista venezolana, tftulo que dice ‘“Primer ensayo
de quinchoncho (Cajanus indicus)”’, ya se sabe de que se trata. El lector que conozca ese arbus-
to como “‘frijol de palo” o ‘“guandul” puede identificarlo facilmente por el nombre cientffico
en latfn. Conviene anotar, de paso, que ese titulo, por excesivamene corto y general es inade-
cuado; un investigador interesado en la alimentacién de aves de corral mal puede imaginarse
por el titulo que se trata de un experimento para determinar las posibilidades de utilizar esa legu-
minosa como sustituto de la harina de alfalfa. Una revista cientifica argentina habla del “gusa-
no del duraznero’; méas hubiera valido decir que se trata del Macrocentus ancylivorous lo cual
hubiera agregado s6lo dos palabras mds al titulo.

Es fdcil abusar de los subtitulos y de las ‘‘entregas por partes”’. Hay quienes consideran que
todo titulo debe llevar el complemento de un subtitulo explicativo y que la publicacién de un
primer trabajo sobre experimentos que van a tomar varios afios debe llevar un titulo general “estu-
dios sobre etc.” seguido de “I. Importancia etc.”. ;Cudntas veces termina alli la serie y nunca apa-
rece el prometido “II. Algunos factores etc.”? Reconociendo los posibles méritos de los subtitu-
los y las partes, y la necesidad de usarlos en casos especiales, considero preferible que cada titulo
se baste a si mismo, sin agregarle muletas ni vestirlo con traje de ceremonia.
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En resumen, conviene buscar un término medio entre el titulo “Tesis’ de un articulo publi-
cado recientemente por una revista mexicana y el siguiente de un boletin publicado por una
estacion experimental de Estados Unidos que, traducido al espafiol dice: ‘‘Fisiologia ambiental
con referencia especial a los animales domésticos, influencia de la temperatura ambiental, 0 ° a
105 °F, sobre las temperaturas del pelo y de la piel y sobre la separacion de la disipacion del calor
entre el enfriamiento evaporativo y no evaporativo en el ganado Jersey y Holstein’’. Hubieran los
autores dicho de una vez en qué consistid el efecto y hubieran completado un buen compendio!
Otro autor, al informar en Turrialba sobre un tema similar se limit6é a titular el articulo ‘‘La pro-
ductividad de las razas Jersey y Holstein en un clima tropical himedo y bajo regimen de estabula-
cién completa”, titulo que consideramos suficientemente explicativo.

Autor. Los autores de un articulo van segin la importancia de su contribucién a la investi-
gacién, no en orden alfabético o de rango. El nombre del autor principal, que va de primero, es el
que da la clave para las citas bibliogrificas y debe ser, por tanto, el de quien realmente fue el lider
del proyecto y ejecutd el trabajo. Casi siempre ¢s, a su vez, la persona que escribe el articulo. Sin
embargo, el articulo en si puede haber sido escrito por uno de los investigadores auxiliares. Es
buena prictica incluir como autores (previo acuerdo con ellos) a quienes realmente hicieron
aportes directos a la investigacion. No seria justo excluir, por ejemplo, al técnico profesional que
tuvo el peso de las observaciones continuas de campo, como ocurre a veces.

Pero no debe abusarse de esa prdctica. Es cierto quc la investigacion moderna se hace en
equipo, pero no todos los integrantes del equipo hacen aportes igualmente importantes. Muchas
veces el lider de un proyecto de linea o el jefe de un departamento ha facilitado los trabajos, los
ha estimulado, o inclusive, ha aportado ideas, pero a menos que haya participado directamente en
la ejecucion de los trabajos no tiene por qué aparecer como autor del articulo en si. En ese caso,
basta con una nota de agradecimiento, en el articulo mismo, por parte de los autores. Igualmente,
es suficiente una nota de reconocimiento para dar crédito adecuado a quienes ayudaron a planear
el experimento, hicieron determinados analisis parciales, o contribuyeron con ideas importantes.
La prictica exagerada de colocar como autores a todas las personas que en una forma u otra inter-
vinieron en el trabajo, como cuentas en un rosario, complica la presentacion tipogrifica, dificulta
las referencias y causa complicaciones. Por ello, los editores y bibli6grafos tienen que recurrir,
cuando hay un rosario de autores, a la practica de agregar, después del nombre de los dos o tres au-
tores principales, la frase “‘et al”’ o “‘y otros”’.

Si un investigador inicid un experimento que al autor del articulo correspondi6é concluir,
debe incluirsele como autor si su aporte alcanz6 a ser suficientemente importante. De lo contrario,
basta con una nota explicativa.

Aunque las practicas editoriales varian respecto al lugar donde van los autores (generalmente
inmediatamente después del titulo, pero en las notas técnicas al final) y a la presentacion tipogra-
fica de los nombres, invariablemente se indican los autores. En cambio, muchas revistas omiten
mencionar la institucion donde trabajan. Es ldstima. Se trata de una referencia importante que esti-
mula la comunicacion directa entre los investigadores y que debiera ser prictica universal incluir.

En Turrialba se adopté la siguiente politica editorial respecto a los protocolos que se con-
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sideran importantes en un articulo cientifico:

a. Invariablemente se indica, como llamada de pie de pdgina que arranca del
titulo, la fecha en que se recibi6 el articulo; esto para efectos de prioridad
cientifica.

b. Los agradecimientos a otras personas por sus aportes y a instituciones por

sus aportes y donaciones; las explicaciones sobre cooperacion de otras entida-
des, etc. se dan como llamada de pie de pagina, que también arranca del t{tulo.

c. El cargo que ocupa cada uno de los autores (o el que ocupaba cuando se
efectud el experimento) y el nombre y sede de las respectivas instituciones,
se dan también en llamada de pie de pagina que arranca del nombre del ulti-
mo autor.

d. Si el articulo fue escrito originalmente en lengua distinta a aquella en que se

publica, se indica la lengua original y el nombre del traductor, en llamada de
pie de pdgina, que también arranca del titulo del articulo.

En total se dan solamente dos llamadas de pie de pdgina, una que arranca del titulo y otra
del nombre del autor. Estas llamadas se identifican con asteriscos (uno y dos respectivamente)
para evitar confusiones con las otras llamadas de pie de pdgina correspondientes al texto mismo
del articulo y que van con numerales ardbigos continuos a través del articulo.

Compendio

Cada dia es mayor la tendencia a publicar un compendio (abstract) al comienzo del
articulo. Esta prictica, que siguen varias revistas como Turrialba, facilita la documentacion biblio-
grifica y ayuda al lector a mantenerse al dia en los ramos que le interesan. Si el compendio estd
escrito en lengua diferente a la del texto del articulo y en una de tipo relativamente universal como
el inglés, se gana lectores que de otro modo no podrian utilizar el articulo. El compendio debe ser
una sintesis de todo el articulo, no de una sola parte. Aunque breve, debe ser suficientemente
detallado para dar los razonamientos principales, los datos mds importantes y las conclusiones.
Aunque la longitud varia segiin el tema y otras circunstancias, es preferible que no exceda de unas
300 palabras; Biological Abstracts sugiere que sea un tres por ciento del articulo.

Introduccion

Una buena introduccién es requisito esencial de un articulo cientifico. La introduccién, que
debe ser breve, sirve para dar al lector los antecedentes que no tiene por qué imaginarse y que le
permitan tomar un asiento de primera fila para que comience la funcién. La introduccién debe

aclarar los siguientes puntos:



a. Naturaleza y alcance del problema; qué importancia tiene lo que se estudia,
qué relacion basica tiene con otros estudios sobre el mismo tema, qué Iimites
fue necesario darle al trabajo.

b. Objetivos del estudio, es decir, concretamente qué informacion 1mportdnte se
esperaba obtener con la investigacion:y

c. Procedimiento que se uso (en términos generales, no en ¢l detalle de los mate-
riales y los métodos, que van mds adelante), lugar donde se efectud la investiga-
cion y tiempo que cubrid.

La introduccién que se transcribe en seguida (vertida al espafiol) de un articulo sobre germi-
nacion de la semilla de kenaf, es buen ejemplo de una introduccién clara, concisa y completa:

““Una de las caracteristicas visibles de la semilla del kenaf (Hibiscus cannabinus
L.) que puede correlacionarse con la madurez y la viabilidad es el color de la semilla.
Puesto que los habitos de floracion del kenaf son indeterminados, puede esperarse
encontrar semillas inmaduras al hacer la recoleccién. Aunque esto ocurre con mayor
frecuencia en las zonas templadas donde la estacion estd delimitada marcadamente
por las heladas, se ha informado también acerca de dificultades en conexién con la
produccion de semillas en los tropicos.

“La semilla madura del kenaf es generalmente de color carmelita oscuro o
negruzco y se distingue facilmente de la semilla inmadura, que varia de blanca a car-
melita claro. Puesto que en la revision de literatura hecha por McCann se dice que la
calidad de la semilla del kenaf puede determinarse hasta cierto grado por un método
simple de flotacion, los estudios que aqui se presentan fueron hechos para determinar
si el color de la semilla puede usarse también como un indicador de la viabilidad, espe-
cialmente en relacion con un método préctico de separacion tal como la inmersion
de las semillas en agua. Los trabajos se efectuaron en el Jardin de Introduccion de
Plantas de los Estados Unidos, Glenn Dale, Maryland, con semilla de kenaf (P. 1
189208) de zona templada recolectada en el area de Maryland por la Divisién de
Algodon y otros Cultivos de Fibras, del Servicio de Investigaciones Agricolas”.

Si los autores hubieran dado también las fechas en que se efectuaron los experimentos y
hubieran agregado que se trata de dependencias del Departamento de Agricultura de los Estados
Unidos, hubiera quedado mds completa la introduccion.

En cambio un original, sometido para publicacion en Turrialba, abria fuego con una des-
carga a mansalva:

“Las figuras 1 y 2 muestran los sistemas tanto de comunicacién como de esta-
tus social en San Juan Sur, una comunidad de fincas pequenas de tipo familiar, y
Atirro, una comunidad de tipo hacienda, ambas en el drea del centro de comercio de
Turrialba, Costa Rica. Las familias estdn representadas por circulos, etc.”.
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Se pidi6 a los autores que redactaran una introducciéon adecuada y explicaran los materiales
y métodos usados en el estudio antes de entrar en la presentacion de los resultados, que es a lo que
se refiere el primer parrafo citado atrds. De buen grado hicieron los autores las modificaciones
sugeridas y el articulo posiblemente se publicd posteriormente.

Como ejemplo de introducciones bastante completas de articulos publicados en Turrialba
sobre temas disimiles se sugiere consultar las de Lopez y Loegering sobre resistencia de variedades
de abacd a la mancha de la hoja; la de Claver sobre factores que influyen en la incubacion de la
papa; la de Nazario y Goodman sobre utilizacién del método de encuestas en la recopilacién de
estadisticas agricolas; la de de Alba et al sobre valor nutritivo de la cdscara de cacao para produc-
cion de leche; y la de Alvim sobre causas del marchitamiento prematuro de las mazorcas de cacao.

En general, puede decirse que la mayoria de los articulos cientificos publicados en revistas
agricolas latinoamericanas llevan buenas introducciones. Algunas son muy extensas, muchas
omiten algunos de los datos que se sugieren atrds —tales como lugar donde se efectud la investiga-
cion, fecha, objetivos del estudio y relacidon con los conocimientos previos— pero en general se
nota que los autores tienen concepcion clara del problema bajo estudio.

Opina Trelease que la introduccion debe dar en forma clara y definitiva el resultado mds
importante de la investigacion. No comparto esa opinion; seria como servir el postre antes que la
sopa. Estoy de acuerdo en que, al destacar la importancia del tema, se anticipe que la investiga-
cién ha dado ya resultados positivos. Por ejemplo, Casseres, Peterson y Reddick sefialan en la intro-
duccion al articulo ‘“Tres nuevas varicdades de papas resistentes al tizoén tardio” que ‘‘tres clones
fueron seleccionados después de muchas pruebas y observaciones, por su superioridad en resisten-
cia y rendimiento” y afiaden, ‘‘estas selecciones que se nombran ahora por primera vez y que se
presentan como nuevas variedades son Ticanel, Rosanel y Guetar”. De Alba et al en el articulo ya
mencionado anotan que ‘“‘en estos experimentos se probé por primera vez, en una prueba de
alimentacion, la cdscara o cubierta externa de la mazorca de cacao”. Taylor y Loegering en un
artfculo sobre nemdtodos asociados con las lesiones de la raiz en el abaca dicen que “‘se encontrd
que P. musicola era un pardsito comun del abaca en ese lugar”. En los tres casos, la informacion

se da en funcién de la importancia del tema, no como conclusion del estudio.

Cada dia es mayor la tendencia a limitar la revision de literatura a los trabajos mas recientes
y que se relacionan en forma mads directa con el tema y a incorporarla a la introduccion. Es una
buena prdctica y en Turrialba se acepta de buen grado esa tendencia. Aqui, sin embargo, se trata
esa acciobn como tema aparte para discutirlo con mayor amplitud y por considerar que, si la
revision no es muy breve y no se puede incorporar, por tanto, como parte orgdnica de la introduc-
cién, debe ir por separado.

Revision de literatura

Hace algunos afios se acostumbraba dar al comienzo de un articulo cientifico una resefia
histérica completa de la literatura publicada sobre el tema. Pero la ciencia avanza. La magnitud de
la produccién bibliogrdfica y la complejidad de la investigaci6n moderna han dado impulso a la
tendencia de limitar la revisiébn de literatura a las contribuciones importantes que se relacionen
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directamente con el tema, dando énfasis en las mads recientes. Hace algtin tiempo lei el original de
un trabajo sobre efectos de una hormona en las raices del cafeto, escrito por un autor joven lleno
de entusiasmo y dvido de saber. Al resefiar la literatura, comenzaba por la historia del café y de las
hormonas!

Puesto que las revisiones completas y extensas de literatura cumplen una funcién importante
de intercambio cientifico, muchas revistas publican articulos en que se analiza la literatura publica-
da sobre un tema dado. En Inglaterra, por ejemplo, algunas de las excelentes revistas de compen-
dios que editan los diversos negociados del Commonwealth Agricultural Bureaux publican en cada
namero un articulo de resefia de literatura sobre temas especiales. Por ejemplo, Dairy Science
Abstracts publicé una resefia sobre eliminacion de las aguas de deshecho en las lecherias, basada
en andlisis de 71 referencias de literatura; Animal Breeding Abstracts, una sobre la relacion entre
ciertas medidas del cuerpo del ganado de carne con el peso vivo y de destace, basada en 32 referen-
cias; y Nutrition Abstracts and Reviews, una sobre los antibi6ticos en la nutricion, en que se
revisan 372 publicaciones sobre el tema. En América Latina se publican pocos articulos de este
tipo. Sin embargo, Agricultura Tropical, de Colombia, publicé un articulo en que, con base en los
76 artfculos publicados en los tres primeros volimenes de Turrialba, se hace una resefia parcial
de los resultados recientes de la investigacién agricola en América Tropical; Turrialba misma
public6 hace un tiempo una resefia bibliogrifica sobre el torsalo o nuche, Dermatobia hominis
y una sobre propagacion vegetativa del café.

A mds de los articulos sobre resefias de literatura que publican revistas como las menciona-
das atrds, la necesidad que tiene el investigador de mantenerse al dia de los avances de la ciencia
ha dado origen a revistas especializadas exclusivamente en resefias de literatura. Es el caso de
Bacteriological Reviews, publicada en Estados Unidos por la Asociacion Americana de Bacterio-
logos, The Botanical Review, editada en el Jardin Botdnico de Nueva York y otras similares.

Por tanto, si en el planeamiento de una investigacion o en la redaccion de un articulo s¢ ha
hecho una revision extensa de la literatura, es preferible publicarla por separado, como un articulo
de revision de literatura. Es mejor seguir la tendencia moderna de dar en el texto del articulo sola-
mente resefas breves de literatura que se refieran a contribuciones importantes relacionadas direc-
tamente con el tema del articulo. Es mas, ha ido desapareciendo ripidamente del articulo cienti-
fico moderno la cita textual de frases de otros autores, hasta el punto que en la mayoria de las
revistas no se encuentra una sola cita directa de frases o pdrrafos de los autores cuya literatura ha
sido resefiada por el autor del articulo.

En cuanto a la mecdnica de la forma como deben darse en el texto las referencias de la lite-
ratura citada, conviene seguir en cada caso la practica editorial adoptada por la revista a la cual se
envia el articulo. No es propio ir vestido en camisa de figurines a donde se requiere el traje de
ceremonia. ;Para qué, entonces, hacerle perder tiempo al redactor dando las citas en la forma que
prefiere el autor en vez de la que exige la revista? ;Y para qué exponerse a los errores que pueden
surgir cuando el redactor arregla las citas para conformarlas al método uniforme adoptado por la
revista? Es cierto que algunas revistas, especialmente las latinoamericanas, no requieren un método
uniforme de citas; en ese caso, el que use cada autor es el aceptable.

Desgraciadamente, no hay uniformidad en cuanto al método. Si se analizan diversos tipos de
revistas cientificas y aun revistas en un mismo ramo de la ciencia, se verd que no hay un solo
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método que predomine decididamente sobre los demds. Angelina Martinez en sus conferencias del
curso sobre uso de la biblioteca y preparacion de bibliografias enumeraba las diversas formas de
arreglo de las citas —alfabéticamente por autor, por topicos, cronolégicamente, geogrdficamente,
etc.—. Aparte de esto, puede decirse, utilizando la clasificacion sugerida por Trelease, que hay dos
métodos principales:

a. La referencia en el texto a l1a literatura citada que aparece al final del articulo;y
b. La referencia en el texto a la literatura citada en llamada de pie de pagina.

En general, el método de dar las citas bibliograficas en llamadas de pie de pdgina es el prefe-
rido por los investigadores en las ciencias sociales y es ¢l que usan revistas tales como Economic
Geography, Journal of Farm Economics, Rural Sociology, etc. Tiene dos ventajas importantes; la
primera, que el autor puede ampliar conceptos al dar las citas; y la segunda, que la cita aparece en
la misma pdigina en que se hace la referencia en el texto. El otro método, el de dar las citas con
referencia a una bibliografia que aparece al final del articulo y que es casi universal en las ciencias
biolégicas y naturales, tiene a su vez, dos ventajas importantes: la primera, que la bibliografia
puede usarse como una unidad aparte; la segunda, que las llamadas de pie de pdgina se reservan
exclusivamente para las explicaciones que requiera el texto mismo. Las ventajas de un método son
las desventajas del otro.

Las opiniones estdn divididas sobre la forma como deben darse las referencias en el texto.
Hay quienes sostienen que dar el nombre del autor seguido, entre paréntesis, por el afio de publi-
cacion de la obra, por ejemplo, Fulano (1953), es el unico método prictico. Otros, defienden la
claridad y sencillez del método de dar entre paréntesis, en seguida del nombre del autor o al final
de la oracion, un numero que corresponda al de la literatura citada, como por ejemplo, Foster (3).
En realidad ambos sirven el fin que se persigue y ninguno se ha encontrado superior al otro, como
lo atestigua el hecho de que unas revistas prefieren el uno y otras el otro. No vamos a tratar aqui
de resolver esa querella de una vez por todas. Aceptamos que dar el nombre del autor facilita agre-
gar o sustraer citas en el proceso de redaccion del articulo y que dar un nimero entre paréntesis
simplifica la referencia. El redactor de la revista es el drbitro que decide cudl de los dos métodos
acepta. Turrialba, por ejemplo, adoptd desde un comienzo el método de referencia a base de un
numero entre paréntesis y la exige, sin excepcion, de los autores que aspiren a publicar sus articu-
los en la revista.

En cambio, pricticamente hay unanimidad respecto a las ventajas de ordenar la literatura
citada por orden alfabético de autor. Algunas revistas como por ejemplo, las inglesas Endeavour,
The Empire Journal of Experimental Agriculture y otras, dan las citas en el orden numérico en
que aparecen las referencias en el texto. Pero la gran mayoria de las revistas prefieren el orden alfa-
bético, que hace mds ficil la consulta de la bibliografia citada.

Trelease opina que las citas de literatura se deben dar en la parte del texto que tenga mads
relacion con el tema, especialmente en la discusién de los resultados del experimento. Aunque es

necesario en ocasiones —y conveniente— reforzar con citas de literatura la explicacion de los mate-
riales y métodos usados, la discusion de los resultados obtenidos y atin el resumen de las conclu-

siones, no debe abusarse de ese privilegio. Es mds l6gico resefiar primero lo que otros autores han
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descubierto. Al mezclar intencionadamente lo propio con lo ajeno, aun bajo la proteccion débil
de un namero entre paréntesis, puede confundirse al lector.

Materiales y métodos

La validez de una investigacion cientifica depende de la seguridad que den los procedimien-
tos usados y de la exactitud de las observaciones hechas. De alli que sea indispensable hacer una
descripcion concisa, pero completa, de los materiales y métodos usados.

Para mayor claridad y con el fin de asegurarse que estos puntos queden debidamente acla-
rados antes de entrar a informar sobre los resultados obtenidos, conviene dedicar una seccion del
articulo exclusivamente a materiales y métodos. Hay dos excepciones, sin embargo. La primera,
cuando en un articulo se informa sobre experimentos similares pero con variaciones importantes
en los diversos tratamientos, puede ser mds conveniente describir los materiales y métodos al pre-
sentar los resultados de cada experimento; igualmente, en algunos casos puede ser preferible dar
bajo la seccion ‘“Materiales y métodos’ sblo lo que se refiere al procedimiento en general, dejando
la presentacion de los detalles para la seccion en que se dan los resultados de cada experimento.
Por ejemplo, en el articulo “Efecto de pulverizaciones de 2,4 - D en el crecimiento de la cana de
azucar de poca edad”, Havis presenta bajo “Métodos’ lo que se refiere por igual a los tres experi-
mentos hechos, o sea las caracteristicas climiticas y otros datos del lugar donde se efectuaron los
experimentos, la variedad de cafia usada, el disefio experimental, las medidas de crecimiento utili-
zadas y el tipo de pulverizadora empleado; luego, bajo ‘‘Resultados’ describe primero, en cada ex-
perimento, los detalles del tratamiento usado (fechas de las aplicaciones, condicion de las malezas,
altura de las plantas y dosis en las pulverizaciones) y presenta en seguida los resultados obtenidos.
Esa forma facilita al lector la relacion mental entre métodos y resultados en cada experimento.

La segunda excepcién es mds bien un asunto de nomenclatura. Algunas revistas especializa-
das prefieren dar a la presentacion del articulo una estructura diferente, basada, por ejemplo, en la
descripcion de los sintomas de una plaga o enfermedad, la aislacion e identificacion del organismo
causal y su descripcién biologica. Esas secciones, sin embargo, podrian encajarse todas bajo un
titulo ‘““Materiales y métodos’. Lo referente al combate podria darse como ‘‘Resultados’, si fuera
del caso.

Algunos autores prefieren no dar a esta seccidon el titulo de “Materiales y métodos’ sino
titulos mas descriptivos como ‘‘Determinacion del area”, ‘‘Andlisis quimico”, ‘“‘Disefio experimen-
tal”’, “Procedimiento usado”, etc. Por otra parte, algunas revistas como la inglesa Experimental
Agriculture que en general usa en sus articulos la misma estructura l6gica que se describe aqui,
prefiere usar titulos relacionados directamente con el tema. Por ejemplo, en un articulo sobre abo-
namiento del café en Kenya, lo que en realidad son los materiales y métodos usados aparece bajo el
titulo de “Modernos experimentos de campo”’; en uno sobre una nueva enfermedad bacterial en el
maiz, éstos aparecen bajo ‘‘La enfermedad”, ‘“Pruebas de patogenicidad”, “‘Inoculaciones”, etc.;
en otro articulo sobre herbicidas selectivos en Africa del Sur, los materiales y métodos aparecen
mads bien bajo el titulo descriptivo de cada una de las pricticas de manejo de praderas bajo las
cuales se probaron los herbicidas.
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Se sefialan las excepciones anteriores para indicar que en algunos casos puede ser mas conve-
niente no dar los materiales y métodos como seccion aparte, o darlos con titulos que se refieran
mds bien al tema. Es preferible, sin embargo, presentarlos como ‘“Materiales y métodos”, para
evitar confusiones. En las ciencias naturales es practica casi universal dar los materiales y métodos
como una seccion completa del articulo. Esto ocurre en revistas tan diversas como las de agro-
nomia, suelos, botanica, entomologia, fisiologia, micologia, etc. En cambio, en las ciencias sociales
no se ha adoptado esta prictica, con raras excepciones. No hay razén para ello. Ciertamente los
articulos sobre ciencias sociales ganarian en claridad si los autores adoptaran la prictica logica de
decir en pocas palabras qué materiales (dreas, poblaciones, instituciones, etc.) se usaron y qué
métodos de andlisis se siguieron. Lo mismo se aplica a las otras partes del articulo, que bien pueden
encajar dentro de la estructura légica que aqui se describe.

Al hablar aqui de ‘“Materiales” se usa la palabra en su sentido amplio. Es decir, por materia-
les se entiende las vacas, los productos quimicos, los aparatos, las variedades de plantas, las condi-
ciones climdticas del drea, los suelos, el equipo de laboratorio, etc. Igualmente, por ‘“‘Métodos” se
entiende el disefio experimental, las técnicas de laboratorio, los procesos técnicos a que fueron so-
metidos los productos, los tratamientos empleados, etc. Debe darse énfasis en la explicacién a lo

que sea nuevo, original, o signifique modificaciones importanes a técnicas o equipo ya descrito.
Conviene emplear dibujos o fotografias, cuando esto simplifique la descripcion de un aparato, la
explicacién de un proceso o del disefio experimental. También debe darse citas bibliogrificas

para referir al lector a la literatura en que la técnica, el método, el aparato, el disefio o el procedi-
miento haya sido descrito en detalle.

La descripcién concisa, pero completa, de los materiales y métodos usados cumple por lo
menos dos finalidades importantes:

a. Permite al lector entender claramente el experimento, interpretar los resulta-
dos y juzgar su validez.

b. Hace posible que otros investigadores repitan el experimento o usen los mismos
métodos.

Algunas veces se publica articulos cuya finalidad en si es la descripcién de nuevos métodos.
En Turrialba, por ejemplo, se ha descrito un método bioanalitico con moscas Drosophila para
detectar residuos de insecticidas, un método bioanalitico para la evaluacion comparativa de adhe-
rentes en fungicidas orgdnicos, una nueva maquina para remover quimicamente el mucilago del
café recién despulpado, un propagador de alta humedad para el enraizamiento de estacas de café y
cacao Yy la aplicacién del acetocarmin férrico a la técnica histopatologica.

Resultados

La presentacion de los resultados es la médula del articulo; todo lo demds tiene por objeto
facilitar la comprension de los resultados o su interpretacion. Es un proceso selectivo ya que el
articulo cientifico no es un sustituto del cuaderno de apuntes o del archivo técnico. Se debe



438

presentar todos los hechos, tanto los positivos como los negativos, pero inicamente los que sean
importantes y se hayan podido analizar correctamente. La presentacion, por otra parte, debe
hacerse en orden l6gico, agrupando convenientemente los diversos resultados y con subtitulos que
faciliten la comprension.

Los “Resultados” deben considerarse como eslabones en la estructura logica de un articulo,
no necesariamente como una seccion que deba llevar exclusivamente ese titulo o constar sélo de
una parte. Si el articulo no es muy extenso, ni el tema muy complejo, se facilita la lectura agru-
pando los datos experimentales bajo una sola seccion de resultados. Esta puede llevar subtitulos
adecuados para facilitar la comprension. La revista inglesa New Pathologist, publicada por
Cambridge University Press, es un buen ejemplo de la claridad que se puede ganar en la presenta-
cién de los resultados usando subtitulos apropiados. En cambio, cuando el articulo es extenso y el
tema complejo se gana en claridad dando mds bien un titulo aparte a cada seccion en que se
indiquen determinados resultados.

En este articulo se analiza solamente la estructura del articulo cientifico; por ello no se da
detalles sobre redaccion, reglas de nomenclatura, preparacion de cuadros y graficos, uso de cantida-
des, abreviaturas y simbolos, etc. Se refiere al lector mas bien a los manuales ya citados, que llevan
instrucciones amplias al respecto, especialmente los de Trelease y Trejos y Zeledon, lo mismo que
el articulo de Riker. Como orientacién, sin embargo, se da en seguida algunas de las reglas de estilo
editorial usadas en la revista Turrialba, a saber:

a. Los cuadros llevan referencia en el texto y van numerados con arabigos, en el
orden consecutivo en que aparecen en el texto. Cada cuadro lleva como titulo
una leyenda explicativa, que responde a las preguntas qué, donde y cudndo.

b. Las ilustraciones, sean fotografias, grificos o disefios a mano van también
numeradas consecutivamente, con caracteres aribigos, bajo la denominacidon
unica de “figura’’. Van también en el orden en que aparece la referencia en el
texto.

c. Se prefiere dar un resumen breve del anélisis estadistico de los datos o al menos
una referencia a los valores importantes.

La presentacion de los resultados en forma de cuadros estadisticos economiza explicaciones
en el texto. Es preferible dar varios cuadros sencillos a uno muy extenso y complejo. En el texto
debe resumirse los hechos salientes que se presentan en el cuadro, pero sin repetir una explicacion
de todos los datos que alli aparecen consignados. Las figuras, a su vez, son ayudas visuales cuya
finalidad exclusiva es facilitar la comprension y economizar explicaciones en el texto. En el
articulo cientifico, las figuras no son un adorno, como pueden serlo en articulos de tipo popular.

En conclusion, la presentacion de los resultados debe ser objetiva, exacta, logica y clara.
Pero hay que recordar que a menos que el experimento haya sido bien disefiado, los datos tomados
en forma oportuna, exacta, y completa, y el andlisis estadistico de los mismos haya sido apro-
piado, mal puede el lector sacar conclusiones objetivas, exactas, 16gicas y claras de la presentacion
de los resultados. Muchas veces la confusion estd en el experimento, no en el articulo.
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Discusién

Ninguna seccion refleja mds la preparacion y madurez intelectual del investigador que la dis-
cusion de los resultados. Es aqui donde se aprecia la capacidad de andlisis del investigador, su habi-
lidad para relacionar los hechos experimentales y llegar a conclusiones védlidas en consonancia
con la hipétesis que motivo la investigacion.

Algunos autores prefieren combinar la presentacion de los resultados con la discusion de los
mismos. Cuando el investigador tiene una mente logica bien adiestrada, una experiencia considera-
ble, y sabe redactar con claridad, puede tratar simultineamente la presentacién de los datos y su
interpretacion. Pero en el novato esa prédctica resulta generalmente en una confusién de hechos y
opiniones. Parece mds l6gico presentar primero los datos experimentales, para que quien quiera
analizarlos independientemente pueda hacerlo sin dificultad y dar por separado la interpretacién
que les da el autor del articulo. Con mds frecuencia de lo que se cree, los investigadores que leen
un articulo cientifico llegan a conclusiones diferentes que el autor.

Al hablar de la interpretacion de los resultados dice Trelease: “El fin primordial de la discu-
sion de los resultados es sefialar las relaciones entre los hechos observados. Debe indicar el signifi-
cado de los hechos, las causas, sus efectos y sus implicaciones tedricas’.

Veamos un ejemplo. Claver en su estudio sobre los factores que influyen en la incubacion de
la papa, dice:

“Como puede observarse, las temperaturas bajas (4.7 - 8.8° C) son las que alar-
gan en mayor grado el periodo de incubacion de la papa, alcanzando a un maximo de
171 dias, referidos al 50 por ciento de las papas incubadas. En cuanto a los tratamien-
tos de luz (oscuridad y luz continua), retardan la incubacién de los tubérculos, pero
en menor grado que las bajas temperaturas. De los cuadros 2 y 3 se infiere que de los
dos factores estudiados, la luz es el mds importante, ya que suministrada en periodos
pequefios es estimulante, torndndose retardatriz de la incubacién cuando se somete

los tubérculos a su accidon durante tiempos mayores. La oscuridad no influye en forma
marcada en el proceso estudiado, como lo demuestran los datos del cuadro 2.

En resumen la discusion debe:
a. Establecer las relaciones entre causas y efectos.

b. Deducir las generalizaciones y principios bdsicos que tengan comprobacién
en los hechos experimentales.

c. Aclarar las excepciones, modificaciones o contradicciones de las hipotesis,
teorfas y principios directamente relacionados con los hechos estudiados; y

d. Sefialar las aplicaciones practicas o tedricas de los resultados obtenidos, con
clara indicacién de las limitaciones impuestas.
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Conclusiones

La linea divisoria entre la discusion de los resultados y las conclusiones es sutil. Algunos
autores prefieren tratar simultdneamente ‘‘Discusiéon y Conclusiones’. En realidad son dos cosas
aparte. La discusion tiende el puente entre “los resultados™ y ‘“‘las conclusiones’. La discusion,
como su nombre lo indica, es el lugar apropiado para interpretar, aclarar, justificar y relacionar los
resultados y las conclusiones. Un articulo cientifico ciertamente gana en claridad y utilidad si el
autor, despojado ya de las explicaciones, indica en forma l6gica, clara y concisa los hechos nuevos
descubiertos, su aporte nuevo a la ciencia. Si las conclusiones no significan un aporte original, se
ha perdido tiempo y dinero en un experimento inutil y ciertamente no se justifica desperdiciar
mds tiempo y dinero publicando los resultados.

Las conclusiones, obviamente, tienen que basarse solamente en hechos comprobados. Se
gana en claridad si se agrupan en orden légico y se numeran o indican con letras en orden alfabé-
tico. Deben ser conclusiones, no recomendaciones.

Resumen

Aunque muchas veces, por conveniencia, se trata simultineamente las conclusiones y el
resumen en una sola seccién de ‘‘Resumen y conclusiones”, debe recordarse que son asuntos
diferentes. El resumen debe dar en forma breve la esencia del articulo. Debe decir cudl es el proble-
ma, qué resultados importantes se obtuvieron y cudles fueron las conclusiones principales a que
se lleg6. El lector interesado solamente en mantenerse al dfa en determinados ramos debe encon-
trar en el resumen la informacién importante; si quiere mayores detalles, lee el articulo completo.

El resumen y el compendio no son lo mismo. El resumen puede referirse al texto del
articulo (diciendo, por ejemplo, “Se sefiala los factores que afectan la incubacion de la papa™). El
compendio, en cambio, debe dar los resultados como unidad independiente (en el caso anterior,
indicando cada uno de los factores que afectan la incubacién de la papa y destacando su impor-
tancia relativa). Un buen resumen puede hacer innecesario el compendio, cuando ambos van en la
misma lengua, a su vez, un buen compendio puede hacer innecesario el resumen. Pero en realidad
cumplen fines distintos y si van redactados de acuerdo con su funcién, son complementarios. El
compendio es un sustituto del articulo, en tanto que el resumen es una recapitulacion. Y en esta
era de multiplicidad de revistas y articulos cientificos, los lectores aprecian de verdad un buen
resumen, conciso, claro y completo.

Literatura citada

Un articulo cientifico que no lleva citas de literatura consultada o una bibliografia de obras
cuya lectura se recomienda, siempre deja dudas en el lector. ;Serd que el autor no conoce la litera-
tura? ;Serd que quiere dar la impresion de que todo lo que dice es original y nuevo? Raras veces
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se justifica en un articulo cientifico el no citar la literatura pertinente. Aun en los casos de descu-
brimientos completamento originales y nuevos, casi siempre ha habido una serie de antecedentes
que el autor del articulo ha leido en la literatura pertinente. S6lo en los articulos de informacién,
orientacién, o popularizacién se justifica omitir la literatura consultada.

Quienes hemos sido redactores de revistas cientificas nos sorprendemos del descuido con
que un buen nimero de hombres de ciencia tratan las referencias a la literatura consultada. Son
frecuentes las citas secundarias tomadas de otros articulos, sin verificaciéon con el articulo original,
y que perpetuan, cita tras cita, los errores de copia y de imprenta que se van acumulaando. No es
raro encontrar en las citas autores principales como secundarios, apellidos mal escritos, fechas
incorrectas, abreviaturas ininteligibles de los titulos de las revistas. Pareciera como si algunos
autores se dedicaran exprofeso a dar citas incompletas y erradas. ;Y qué raz6n hay para creer que
un autor descuidado en sus citas de literatura es exacto en cifras de resultados, ortografia de nom-
bres cientificos y demas aspectos del articulo? Hace algiin tiempo recibimos para Turrialba los
originales de un articulo, escrito por persona de reputacion en su campo, en el cual casi todas las
citas bibliogrificas estaban incompletas o erradas. Prevenidos ya revisamos cuidadosamente el
texto y encontramos que muchos de los nombres geogrificos estaban también errados, los nom-
bres cientificos mal escritos e inclusive habia errores como decir que el gamo y el jaguar eran
especies de monos.

Aunque la forma misma de las citas varia mucho de una revista a otra, predomina el método
de dar solamente la literatura citada (en vez de una bibliografia sobre la materia) y presentarla
en orden alfabético de autores. En la revista Turrialba se ha seguido la politica editorial que se
indica abajo sobre las citas de literatura:

a. Se exige un método uniforme para todos los articulos y la bibliégrafa verifica
las citas y las arregla para conformarlas a las normas establecidas.

b. Se da todas al final, aunque sea sélo una; la prictica que sigue el Departa-
mento de Agricultura de los Estados Unidos, y que han adoptado varias
revistas, de dar menos de seis citas como llamadas de pie de pigina y mds de seis
como literatura citada, al final del articulo, es una regla arbitraria de dudosa

justificacion.
c. Van arregladas en orden alfabético de autores.
d. No se usan abreviaturas de titulos de revistas, para evitar confusiones. Bajo

el pretexto de economizar espacio, la mayoria de revistas exigen abreviaturas
y los autores las dan siguiendo la autoridad que mds les place o inventando un
sistema propio que nadie entiende. En Turrialba preferimos sacrificar el espacio
y ganar en claridad.

e. Se siguen normas uniformes de presentacion de cada cita. Desde su fundacién
en 1950 hasta 1953, se adoptaron las normas recomendadas, por la Bibliote-
caria del Instituto, Srta. Angelina Martfnez. A partir de 1954, se adoptaron
como oficiales las normas aprobadas por la Reunién Técnica de Bibliotecarios
Agricolas de América Latina que son a su vez una adaptacién de las recomen-
dadas por la Srta. Martinez.*

. N. del E. En la actualidad, se sigue en la revista Turrialba las ‘‘Normas oficiales del IICA; Redaccion de
Referencias Bibliogrdficas. Documentacion e Informacion Agricola No. 141, 3era. Edicion revisada, IICA,
San José, Costa Rica, 57p. 1985.



52

Algunas revistas omiten intencionalmente el titulo del articulo u otras partes de la cita, para
ganar espacio. Otros como McCasland van mds lejos y proponen un método conciso en que se de
solamente la primera péagina del articulo, el titulo de la revista en clave de cuatro letras (Science
seria ASCI) y el afio. Consideran que el autor, el titulo y el resto de la informacién son
superfluos. Pareciera que se quisiera sacrificarlo todo hasta la identidad del investigador en aras de
la economia de espacio. Pero la ciencia sigue siendo el producto de los hombres de ciencia, no de
méquinas y laboratorios automatas. Si no que lo digan Copernicus, Newton, Pasteur, Einstein y
tantos maés.

Es una verdadera ldstima que exista tantas discrepancias en los métodos y en las normas
para dar citas bibliogrificas y se estd lejos ain de que se adopte universalmente un sistema. Mien-
tras subsista esa anarquia, se ganaria mucho con que al menos cada revista adoptara un sistema
uniforme para todos sus articulos, como ya lo hacen muchas.

Conclusién general

En esta época de gran produccion cientifica y complejidad bibliogrifica todos ganan si los
escritos cientfficos se presentan en forma clara, concisa y exacta. Seguir una estructura l6gica en el
articulo cientifico facilita llenar esos requisitos.

Se sugiere seguir el orden légico de titulo, compendio, introduccién, revision de literatura,
materiales y métodos, resultados, discusion, conclusiones, resumen y literatura citada. Esta estruc-
tura permite seguir paso a paso el orden légico de las ideas ya que se establece de qué se trata, qué
se sabe al respecto, como se hizo el estudio, qué datos se obtuvieron, qué importancia se les atri-
buye y qué aportes nuevos se han hecho. Aunque las secciones no se titulen bajo los acdpites
indicados, el seguir ese orden en la presentacién de las investigaciones facilita la comprensién del
tema. Pueden combinarse algunas de esas secciones, cuando el tema lo aconseje, como por ejem-
plo dar la revisién de literatura como parte de la introduccidn, presentar simultdneamente los
resultados y la discusion, o dar en una sola seccion el resumen y las conclusiones. Debe tenerse
en cuenta que ciertos temas especializados pueden requerir una estructura diferente y que es nece-
sario conformarse a la politica editorial de la revista que va a publicar el articulo.

En todo caso, se considera que este orden légico, que prefieren muchos investigadores y gran
nimero de revistas, se presta para la mayoria de los articulos y facilita la presentacién de los
resultados de la investigacion.
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RECOLECCION Y ORGANIZACION DEL MATERIAL
EN LA PREPARACION DE MANUSCRITOS

por Adalberto Gorbitz *

Escribir un informe o articulo cientifico es la fase final de la labor del escritor técnico.
Una proporcién mayor del tiempo es empleada en la recoleccién y organizacion de la informacion
necesaria para escribir.

En cualquier organizacion de especialistas, la contribucién de cada persona es valiosa s6lo
cuando los resultados de su trabajo son comunicados y hechos comprensibles a otros. Efectuar esta
comunicacién sistematicamente requiere la preparacidon eficiente de escritos exactos, claros y
legibles.

Escribir un informe o articulo en el que cada palabra, cifra, idea e ilustracion establezca la
aceptabilidad de la soluciéon y la correccion de las conclusiones y recomendaciones, requiere un
programa bien planeado para la recoleccion de la informacion pertinente.

La forma de conseguir esta informacion es de gran importancia para el escritor pues muy
pocos trabajos son tan simples que el autor puede realizarlos simplemente con la informaciéon que
unicamente él posee. Un escrito rara vez puede ser preparado sin consultar y consolidar la informa-
cién procedente de un numero de fuentes. Muchos informes técnicos representan el resultado de
investigaciones propias, pero aun en estos casos ocurren afirmaciones y cifras que son a menudo
tomadas de otras fuentes.

La informacion recolectada debe ser analizada para su presentacion en el escrito técnico
o informe. Los datos y hechos recogidos deben ser ordenados, clasificados, combinados y selec-
cionados. El autor debe preparar entonces un esquema de su escrito. Probablemente necesite revi-
sarlo conforme el trabajo sea escrito, pero es invalorable como guia y como control para darse
cuenta de que no se omite nada importante. Partiendo de este esquema el autor puede proceder
a establecer las principales divisiones de su escrito.

Lo que sigue son algunas sugerencias sobre esta labor preliminar.

Recoleccion de material

El tema sobre el que trata un escrito cientifico se desarrolla generalmente del propio trabajo
del autor. Este tiene ya un fondo de conocimientos especiales sobre el que se basard su escrito. Sin
embargo, a menudo necesitard hacer investigaciones adicionales, o recoger mds informacién. Debe
descubrir lo que ha sido publicado sobre el tema; llenar los vacios en su conocimiento; verificar sus
resultados con los de otros; conocer como se relaciona su trabajo con el de otros.

* Ing. Agronomo, funcionario Emeérito del IICA, ex - Editor de la Revista Turrialba, San José, Costa Rica
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Las fuentes principales de este tipo de informacion para los técnicos son la biblioteca, el
laboratorio, el campo y la comunicacion personal.

Biblioteca

El primer paso al trabajar en una materia consiste en revisar la literatura sobre ella, esto es,
encontrar lo que se ha escrito sobre el asunto.

Obras de referencia

Las obras de referencia son las que se consultan solamente cuando se quiere obtener alguna
informacion especifica, un dato cualquiera o una orientacién general sobre un tema. La mayoria
de las bibliotecas tienen estas obras reunidas en una seccion aparte con libre acceso a los lectores,
en la que los libros estdn marcados con una R. Hay varias clases de obras de referencias entre las

que se encuentra:

Enciclopedias. Las enciclopedias contienen informacién ordenada sobre todas las ciencias y
artes y tienen generalmente un arreglo alfabético por materias. Las hay generales como la Encyclo-
paedia Britannica y las hay de materia como las enciclopedias agricolas u horticolas.

Diccionarios. Los diccionarios pueden ser puramente etimoldgicos, generales o enciclopédi-
cos. Los hay de un idioma, bilingiies o de materia, como el Diccionario de Botanica de Font Quer.

Manuales biograficos. Los manuales biograficos contienen los datos vitales de personas im-
portantes. Los hay generales, como el Who's Who, especiales y regionales.

Anuarios. Los anuarios son de especial interés porque son contempordneos a los hechos que
documentan y reflejan las opiniones recientes sobre la materia que tratan. Ejemplo: Yearbooks del
Departamento de Agricultura de los Estados Unidos.

Atlas y diccionarios geograficos. Los atlas y diccionarios geograficos contienen datos como
superficie, vegetacion, poblacidn, agricultura, etc.

Directorios y guias. Los directorios y guias contienen informacion sobre instituciones, aso-
ciaciones, sociedades, etc. de un pais o region.

Almanaques y manuales estadisticos. Los almanaques y manuales estadisticos contienen
datos muy concisos, usualmente en forma tabular.

Publicaciones bibliograficas. Las publicaciones bibliograficas contienen listas por autor,
materia, o ambos, de todos los libros o articulos que han aparecido en determinado periodo. Las
hay en forma de libros o de revistas. Ejemplos: Agricultural Index; Bibliography of Agriculture;
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Index Veterinarius; Botanisches Zentrablatt. Una forma especial es la publicacion de las tablas de
contenido de las revistas: Current Contents; Indice Bibliografico (México). Otra forma mds
reciente es la ordenacidn de las citas que se hacen a articulos y autores después de su publicacion.
Science Citation Index.

Publicaciones de compendios. Para saber exactamente lo que dicen los articulos enumerados
en las bibliografias, sin tener que leer cada articulo en su totalidad, el técnico puede recurrir a una
revista de compendios. Estas revistas resumen los métodos usados y las conclusiones alcanzadas por
los autores de los articulos. En estas revistas, cada articulo es resumido individualmente, con poca
o ninguna referencia a otra literatura y sin comentario editorial. Ejemplos: Biological Abstracts;
Field Crop Abstracts; Herbage Abstracts; Horticultural Abstracts; Plan Breeding Abstracts; Che-
mical Abstracts; Review of Applied Entomology; Review of Applied Micology; World Agricultural
Economics and Rural Sociology Abstracts (WAERSA); Bulletin Signalétique.

Revisiones de literatura. Las revisiones de literatura son articulos en los que los autores ha-
cen una evaluacion critica de la literatura especifica. En ellos, especialistas de nota dan indica-
ciones sobre la importancia de los articulos individuales. Economizan tiempo para ver cudles
artfculos vale la pena leerlos a fondos. En esta clase estdn: a) los Anuarios, tales como los Annual
Reviews (Phisiology, Biochemistry, etc.); b) las publicaciones sobre avances recientes, que cubren
periodos més largos o son mds exhaustivas; generalmente acumulan la informacién que se encuen-
tra en los anuarios; como ejemplos tenemos Advances in Agronomy, Advances in Genetics, Advan-
ces in Food Research; y c) las revisiones de literatura propiamente dichas, que resumen el conoci-
miento en su campo particular desde el comienzo de cualquier trabajo en esa materia hasta la fecha
de publicaciéon. Ejemplos: Botanical Review, Chemical Reviews, Biological Reviews.

Libros

El escritor debe saber qué libros existen sobre la materia que estudia. Estos libros, distintos
a los mencionados como obras de referencias, son los textos, tratados, libros especializados, etc.
Para encontrarlos se busca primero en el catdlogo de fichas de biblioteca, donde cada libro estd
indicado por los autores, titulos y datos bibliogrificos. Las tarjetas estdn generalmente orde-
nadas por autores, por titulos y por materias, lo que significa por lo menos tres fichas por libro.
El estudiante y el escritor deben estar familiarizados con el sistema de clasificacion usado en la
biblioteca a la que acuden. También se puede buscar en los catdlogos, tales como el Cummulative
Book Index y Libros en Venta, en que hay listas de todos los libros publicados en un periodo

dado.

Publicaciones periodicas

En redaccion técnica es muy importante el estar al dia. Por eso, las publicaciones periédicas
son las fuentes de informacion mds provechosas para el investigador, pues contienen los hallazgos
mds recientes de la ciencia. Las publicaciones periddicas incluyen no sélo las revistas, sino también
los boletines, circulares, anales de instituciones cientificas y otras publicaciones emitidas a interva-
los regulares.
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Folletos

Cuando las publicaciones como boletines y circulares no aparecen a intervalos regulares se 1la-
man folletos. Provienen generalmente de ministerios de agricultura, estaciones experimentales,
centros de investigacion y departamentos de extensiéon. La mayoria de los folletos pertenecen a
series numeradas pero se publican también sueltos.

Otras fuentes

Otras fuentes de informacion son: Reimpresos o separatas; fotocopias; micropeliculas; y
documentos. Este ultimo tipo, documentos, abarca una diversidad de fuentes de informacion,
contenida en informes parciales, proyectos, informes de viaje, informes de conferencias, informes
de reuniones de la institucion y documentos de trabajo, todos los cuales por su corta circulaciéon
no son reproducidos en imprenta u otros medios que les den caricter de permanencia, o0 no van a
las listas regulares de distribucion que garanticen una mayor divulgacion.

Anotaciones

Durante el estudio preliminar de la materia es aconsejable registrar en el papel todas las ideas
y datos que parezcan ser dignos de tomarse en cuenta. Esto se aplica tanto a las lecturas en la
biblioteca como a las observaciones en el campo y laboratorio y atn a ideas sueltas que tiene el
autor. Para esto se puede usar libretas, portafolios de hojas sueltas y tarjetas.

Notas bibliograficas

Los datos bibliogrificos se pueden anotar junto con los apuntes o compendios cuando se
revisa la literatura. A veces se anota primero s6lo los datos bibliogrdficos tomados de las fuentes
respectivas. Es mds conveniente hacer una tarjeta para cada libro o artfculo que se planea ver y
usar. Se escribe el nombre del autor, titulo del trabajo, los datos de publicacién y el nimero de
catdlogo de la biblioteca. Las tarjetas mds usadas son de tamafios 3 por 5 pulgadas y 5 por 8
pulgadas.

Hay tarjetas perforadas en el margen; las perforaciones facilitan la ordenacién y recupera-
cién de las tarjetas individuales.

Apuntes

El laboratorio y el campo, por supuesto, proveen la sustancia de la investigaciéon. Laboratorio
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en este caso es una situacion en la que los experimentos pueden ser llevados a cabo en condiciones
controladas. Puede ser un laboratorio cientifico, una estacion experimental, o un campo de
prueba. Campo se podria definir como una situaciéon en la cual los procesos se llevan a cabo, pero
en condiciones en que no es posible establecer control.

Los apuntes de observaciones es aconsejable hacerlos en libros o libretas de notas de hojas
sueltas, generalmente de 11 por 8 1/2 pulgadas. Algunos autores prefieren el uso de tarjetas, lo que
es aconsejable para revisiones de literatura. Después de que se ha acumulado un nimero de notas,
se ordenan y se organizan de acuerdo con los topicos del esquema de trabajo del autor. Se ponen
las notas en una secuencia l6gica dentro de cada grupo. De esta manera es posible coger cada nota
facilmente cuando sc estd escribiendo el borrador del escrito. Seglin las circunstancias se puede
cambiar el orden de las notas. Por csto es importante limitar una nota a un s6lo punto. Se debe
tratar de resumir lo que uno lee escribiendo en sus propias palabras. Cuando se copian las palabras
exactas de la fuente, se debe asegurar el ponerlas entre comillas para no confundirlas con las pro-
pias palabras. La labor de anotaciones se facilita si se tiene un esquema provisional con encabeza-
mientos apropiados (véase mds adelante).

Documentacion

La cita de las fuentes es un instrumento usado por los cientificos para fortalecer su exposi-
cion. Las ideas que se han tomado o los resultados previos que se han adoptado, deben ser recono-
cidos. Hay muchos estilos de hacer las citas y su estudio se hard aparte. Bdsicamente, se debe

tener en cuenta dos principios: 1) una cita aceptable debe dar el autor, el tftulo y los datos de
publicacién (lugar, nombre de la revista, casa editora del libro, fecha, nimero de pdginas) con
suficientes detalles como para permitir al lector analizar la fuente a partir de la informaciéon
suministrada; 2) se debe seguir uniformemente cualquier estilo de citas que se escoja.

Comunicacion personal

La comunicacion personal es un proceso para recoger informacion de gente mas bien que de
materiales impresos. Los principales casos son la entrevista, la carta personal y el cuestionario.

Entrevista

El primer requisito de una entrevista es conseguir la cooperacién del entrevistado. Este tiene
el derecho de saber quien es usted, el por qué se quiere la informacién y como se piensa usarla.
Es mejor concertar previamente una cita. Hay que preparar por adelantado una lista de preguntas y
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tomar notas breves de las respuestas sin aminorar el flujo de la conversacion. Hay que ser cortés
con el entrevistado y agradecerle el favor concedido.

La informacién recibida debe ser acreditada cuando se utiliza en un escrito. Esto puede ser
hecho en el cuerpo del texto o en una nota de pie: “Comunicacion personal de J. B. Shaw, Univer-
sity of Michigan, 19 de agosto de 1963”’. No es aconsejable poner las comunicaciones personales
en la “Literatura Citada™ al final del escrito. El lector no puede verificar esta cita en la biblioteca
que utiliza.

Carta personal

Una carta personal puede servir el mismo propdsito que una entrevista, excepto que falta el
contacto directo cara a cara. Rigen los mismos consejos que para la entrevista, teniendo en cuenta
que es menos facil conseguir una respuesta por carta que mediante una entrevista.

Cuestionario

Otro medio de conseguir informacion de personas es el cuestionario, una herramienta que
comparte algunas caracteristicas de la entrevista o la carta personal, pero que es menos personal,
menos adaptada al entrevistado, por ser destinada a obtener informacion de un nimero de
individuos.

Un cuestionario eficaz es uno que puede ser contestado con un minimo de esfuerzo, que rin-
da la informacion deseada y que de resultados faciles de tabular e interpretar.

Hay técnicas especiales para emplear cuestionarios, que van desde la seleccion de la muestra,
la confeccién del cuestionario, la prueba preliminar del cuestionario y la interpretacion de los
datos. Es aconsejable informar a los recipientes sobre los propositos y utilidad del cuestionario;
hacer las preguntas simples y claras y que requicran rcspuestas sobre hechos y no opiniones: evitar
cuestionarios largos; y disponer las materias en orden légico y comprensible.

Organizacion del material

La escritura eficaz requiere un planeamiento cuidadoso. No es suficiente recoger el material
y desplegarlo ante el lector; la manera como se organizan y ordenan los datos es casi tan vital en la
comunicacion como la transmision de los hechos.

El escritor técnico trabaja dentro de un molde rigido. Debe escoger sus materiales y orde-
narlos claramente en su mente de acuerdo con algiin método l6gico de organizacion. Lo que sigue
son algunos principios de organizacion.
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Enumeracion

La enumeracién es la forma mds simple de ordenar la informaciéon. Consiste en especificar
una serie de elementos que se presentan al lector. Las series pueden variar desde tres elementos
de una palabra hasta enumeraciones complejas, en las que cada elemento requiere un pdarrafo
separado. A veces se abusa de las series complejas y se las construye pobremente. Si parece nece-
saria una serie compleja, se puede tratar de evitarla cambiando la fraseologia para convertirla en
una descripcion. Esto se puede conseguir mediante la separacion en oraciones, en orden apropiado,
con el uso de palabras indicativas tales como entonces, cuando, después y finalmente.

En una serie, simple o compleja, construida apropiadamente, cada elemento puede ser leido
separadamente en la oracidn sin pérdida de significado; esto es, los elementos estin construidos en
paralelo. Por ejemplo, la oracion ‘“‘La mezcla fue calentada, sacudida, centrifugada vy el fluido
superanadante congelado’ no estd propiamente construida, pues el tltimo elemento no puede ser
leido como parte de la serie. Los primeros tres elementos hacen una serie, pero el altimo debe con-
vertirse en una cldusula coordinada con un verbo: “La mezcla fue calentada, sacudida, centrifuga-
da; el fluido supernadante fue congelado™.

Ejemplos:

No paralela: El técnico debe aprender el uso, cuidado y como reparar el equipo.
Paralela: El técnico debe aprender el uso, cuidado y reparacion del equipo.
No paralela: El aparato es simple, barato y repararlo es fécil.

Paralela: El aparato es simple, barato y facil de reparar.

El paralelismo es importante y es algo que hay que tener en cuenta también en la clasifica-
cion y en el esquema, como se verd mds adelante.

La puntuacion de las series ayuda a la claridad de su presentacion.

Series simples

Para las series simples se utilizan comas.
“La mezcla fue calentada, sacudida y centrifugada™.

“La mezcla fue calentada a 40 °C, sacudida a 30 ciclos por segundo y centrifugada a 18.000

"

Xg
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Series complejas

Las series complejas, en las que los elementos individuales son largos y pueden contener su
propia puntuacién, se separan con punto y coma.

“La mezcla fue calentada a 40 °C por 10 minutos para inactivar X, el que se encuentra pre-
sente frecuentemente ; sacudida a 30 ciclos por segundo; y centrifugada a 18.000 x g”.

“La mezcla fue calentada, sacudida y centrifugada: la municion fue eliminada; y el fluido
supernadante fue congelado rdpidamente y almacenado por tres diasa — 10 °C”.

Si se requieren series todavia mds complejas y combinaciones de subseries, se enumera cada
elemento de la serie principal con un nimero romano pequefio entre paréntesis, (i), (ii), (iii), se
separan las partes de la serie principal con punto y coma, y se usan comas para las subseries. Si es
necesario, se va mds lejos y se hace una o mis oraciones de partes de la serie principal.

En series extremadamente complejas, puede ser necesario una enumeracion en parrafos. Se
comienza en este caso cada parrafo con un nimero ardbigo, con un paréntesis simple, cerrando el
numero, 1), 2).

Clasificacion

La clasificacion es una de las técnicas fundamentales por las que la mente humana trata de
comprender el mundo que la rodea. En su forma mas simple, es el agrupamiento de igual con igual,
el ordenamiento de cosas de acuerdo con ciertas cualidades y caracteristicas comunes. Para un
agrupamiento l6gico debe haber una base de clasificacion, o principio unificador, claramente defi-
nidos. Puede haber varias posibilidades l6gicas para escoger como base.

El principio que el escritor escoge como base de clasificacion depende del proposito que él
tenga; esto es, del aspecto de su tema que quiere destacar. Aqui hay tres exposiciones que mues-
tran cobmo el mismo tdpico general puede ser visto de varias maneras, de acuerdo con el interés
especial del escritor.

1. Teniendo en cuenta los medios usados para obtener la traccion, los tractores
pueden clasificarse en dos grupos: 1) tractores de rueda;y 2) tractores de oruga.

[ 39

Los tractores pueden ser clasificados sobre la base del nimero de cilindros del
motor: 1) motor de dos cilindros; 2) motor de cuatro cilindros; y 3) motor de
seis cilindros.

3. Los tractores pueden ser clasificados por el largo de la cadena de carbono en el
combustible que emplean: 1) tractores a butano, que usan un combustible que
contiene una cadena de cuatro carbonos; 2) tractores diesel, que usan un
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combustible que contiene una cadena de 15 a 18 carbonos; 3) tractores a gaso-
lina, que usan un combustible que contiene cadenas largas o ramificadas de
carbono.

La funcion (propdsito, uso) y la estructura (materiales, partes, métodos de construccion,
grado de complejidad, etc.) son las bases mas comunes de clasificacion en redaccion técnica. Los
ejemplos anotados son todos de clasificacion estructural. Cada uno tiene también una base 1ogica
de clasificaciéon. Asi, los tractores de butano, diesel y de gasolina, estdn clasificados logicamente
seglin el combustible que emplean. Pero agrupar tractores de rueda, tractores de cuatro cilindros
y tractores diesel, es ildgico; tal ordenamiento tiene varias bases de clasificacion: no hay principio
unificador.

Narracion

La narracion es una relacidén paso a paso de eventos relacionados hecha en el orden en el que
ocurrieron. Es cronoldgica: una cosa sigue a la otra en el tiempo. La seccidon “procedimiento” de
un experimento de laboratorio es una narracién de proceso. Un relato de un proyecto de construc-
cion también se puede clasificar como narracion.

Las direcciones son también narraciones, como por ejemplo, las instrucciones para usar una
madaquina. La progresion paso a paso puede ser interrumpida en puntos importantes para dar expli-
caciones sobre el procedimiento. Esta ¢s una bucna prictica de ensefianza.

Al ordenar los materiales para una narracion, es importante recordar que se debe cubrir cada
paso clara y completamente antes de considerar el proximo. Cada parte debe encajar exactamente
en su sitio apropiado para un relato cumulativo y nada esencial debe ser omitido.

Analisis de causas

Gran parte de la investigacion cientifica y técnica trata de encontrar la causa de alguna
condiciéon o evento. Un evento es, por supuesto, causado por algo que lo precedio en el tiempo.
Pero no es necesariamente verdadero, porque un evento o condicién precedi6 a otro, que el prime-
ro es la causa del segundo. Al analizar causas y resultados es importante tener en cuenta la distin-
cién entre secuencia y causalidad.

Para determinar la causa de una condicion o evento, es necesario formular hipotesis de tra-
bajo de causalidad, a partir de hechos sugestivos (indicios) y entonces probar cada hipétesis orde-
nando y evaluando la evidencia que la elimina o la verifica. La forma ideal de hacer esto es experi-
mentalmente, en un laboratorio u otra situacién controlada, de tal manera que cada factor sospe-
choso pueda ser aislado para someterlo a prueba. Esta es una labor del experimentador y del inves-
tigador, pero el informe escrito refleja generalmente las etapas de la investigacion.



66

La cuestion del significado de la causalidad ha ocupado durante siglos a estudiosos de logica,
a filosofos y a cientificos. No se puede presumir de contestarla en una clase de redaccion técnica
en forma completa. Anotamos aqui algunas sugerencias.

Cuando decimos que A causa B, queremos decir que cuando A ocurre, B ocurre, y cuando
A no ocurre, B no ocurre. En estas condiciones, no decimos todavia que A causa B, a menos que
estemos satisfechos, que:

Hay realmente una conexion causal.
No hemos confundido la causa con el efecto.
Un tercer factor no ha producido a A y a B.

W o -

Al escribir, se debe tener cuidado en el uso del término ‘‘causalidad”. Siempre hay que estar
alerta con las palabras ‘‘causal’’, “porque”. Indican una relacién compleja entre eventos y observa-
ciones. Hay que tener responsabilidad al usar estos términos.

Esquema

Para que la escritura técnica sea eficaz, el material debe ser bien organizado. La forma orde-
nada y eficiente de planear la organizacion del material es hacer un esquema. Un esquema es para
el escritor lo que el plano es para el constructor. Fundamentalmente, al hacer un esquema se estd
planeando de antemano el trabajo de escribir, tal como se planea cualquier otro trabajo.

Por supuesto, un esquema puede ser usado para otros propositos que los de servir de plan
para los objetivos del escritor. Puede ser sometido a una persona para que decida si el plan es
bueno o puede ser usado como una fuente de los encabezamientos en el articulo final.

Para que un esquema funcione eficazmente debe cumplir los siguientes requisitos:

1. Debe cubrir la materia después de que el escritor haya fijado cuidadosamente
su propdsito.

2. Debe ser disefiado para acomodar los datos e ideas especificos que se quieran
incluir en el escrito.

3. Debe dar un sentido de continuidad, de unidad orgédnica, antes que ser simple-
mente una colecciéon de encabezamientos relacionados con la misma materia.

4, Debe conducir a un escrito que cumpla su funcién particular en la mejor forma
posible, lo que quiere decir que se debe tomar en consideracidon no soélo la
materia y los hechos especificos, sino también los lectores a los que se estd
dirigiendo el autor y el propésito con el que se dirige a ellos.
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Preparacion del esquema

Antes de comenzar a preparar un esquema se debe decidir qué materiales se va a utilizar en
el escrito. Esta labor de seleccion facilita el organizar los datos en forma clara.

Hay que tener en cuenta que en muchos trabajos técnicos no se tiene completa libertad
para hacer esquemas. Hay convenciones fijas que hay que seguir. Un informe convencional, por
ejemplo, tiene la siguiente estructura: proposito, procedimiento, resultados, y recomendaciones.
Los consejos que siguen son generales y pueden servir también para el cuerpo de un informe

formal.

r

Anotar provisionalmente una lista de items (tOpicos, ideas, detalles) que son
centrales a la materia o problema. Se puede después agregar o eliminar material,
pero en lo posible las notas deben cubrir la sustancia del escrito.

Agrupar entonces los items relacionados bajo encabezamientos mds generales.
Si es necesario, se pueden posponer decisiones finales en puntos dudosos. Tra-
tar de poner todo el material en no més de cuatro o cinco grupos.

Repetir este proceso de agrupamiento para los items dentro de los encabeza-
mientos principales para conseguir las subdivisiones. Subdividir estas mismas
si €s necesario.

Disponer los encabezamientos y subdivisiones en un orden l6gico, de acuerdo
con una forma convencional de esquema, tal como el siguiente:

Il

Los principales topicos se numeran con nimeros romanos; las subdivisiones de
primer nivel con mayusculas; y las del proximo nivel con nimeros ardbigos. Si
son necesarias mas subdivisiones, se usan a, b, ¢, y (1), (2), (3), conforme se
muestra.

Examinar el esquema buscando inconsistencias y topicos omitidos y hacer las
correcciones necesarias.
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Lo importante son las notas que cubren ¢l tema y la formacion de la lista de
puntos principales. Una vez tenidos estos se puede tener ideas de como orde-
nar los niveles inferiores.

Este primer intento debe ser revisado para ver si hay errores de organizacion. Se debe tener
en cuenta los siguientes puntos en una revision.

1.

No debe haber un soélo punto principal. Si lo hay, un examen mostrard que este
punto cubre la materia entera, por lo que no puede ser una division del mate-
rial, o bien que algo del material colocado bajo este punto no corresponde alli,
o que no ha sido abarcada toda la materia.

No debe haber, generalmente, mds de cuatro o cinco puntos principales. Si un
esquema es largo, la longitud debe resultar del uso de mas subdivisiones antes
que de un mayor nimero de puntos principales.

No debe haber coordinacion defectuosa en la relacion de los encabezamientos
entre sf. Los principales encabezamientos (I, I, III, etc.) deben ser de igual
importancia y una relacion igual a la materia y asi sucesivamente en los niveles
inferiores.

No debe descuidarse el paralelismo en la confeccidn del esquema. Las entradas
deben expresarse, en lo posible, en la misma forma gramatical. Es deseable em-
plear tanto un fraseado paralelo como una organizacion paralela. Los puntos
principales deben ser escritos 1o mds parecido posible, lo mismo que las subdivi-
siones de rango similar dentro del mismo punto principal.

Defectuoso: I. Métodos de impresién

A. Tipografia

B. Impresion por off - set

C Alguna impresion ¢s hecha por foto-
grabado

Paralelo: I. Métodos de impresion
A. Tipografia

B. Off - set
C. Fotograbado

El siguiente ejemplo muestra como se mejord un esquema por la aplicacion del principio del

paralelismo:

Falta de desarrollo paralelo:

1.

Construccidn hecha de bloques de concreto

A, Costo original
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B. Mantenimiento y reparacién
C. Aptitudes para el uso planeado

1. Sanidad
2. Comodidad de los trabajadores

D. Durabilidad
I1. Construcciéon hecha de aluminio sobre un marco de acero
A. Sanidad
B. Comodidad de los trabajadores
C Consideraciones econdémicas
1. Costo original
2. Mantenimiento y reparacion
3. Durabilidad
Desarrollo paralelo:

I. Construccion hecha de bloques de concreto

A. Aptitudes para el uso planeado

1. Sanidad

2. Comodidad de los trabajadores
B. Consideraciones econdmicas

1. Costo original

2. Mantenimiento y reparacion

3. Durabilidad
I1. Construccion hecha de aluminio sobre un marco de acero

A. Aptitudes para el uso planeado

1. Sanidad

2. Comodidad de los trabajadores
B. Consideraciones econémicas

1. Costo original

2. Mantenimiento y reparacion

3. Durabilidad
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Definicion

El escrito cientifico contienc una alta concentracion de términos, conceptos y procesos
técnicos. Para hacer su labor correctamente el escritor debe desarrollar su capacidad en definir
y describir en forma clara y ordenada. No s6lo se emplea la definicion en el caso de términos poco
familiares al presunto lector, sino que es necesario ¢n ¢l caso de términos mds comunes usados bajo
un punto de vista especial. Asi, ¢l término suelo, usado por un ingeniero civil, se puede definir
como ‘‘cualquier material no consolidado que puede ser excavado con un pico y una pala”. En este
caso, el suelo tiene un significado mdsamplio que el que tiene para un agricultor o para un gedlogo.

Definicion formal

Una definicion formal completa tiene tres partes:

1. El término. El término es la palabra que se va a definir. El término puede ser
limitado, y en parte definido, por palabras, frases o cliusulas modificadoras.
Por ejemplo: tubo de radio, represa de tierra, tenencia de la tierra, arboles de
hojas caducas, etc.

9

La clase o género. Este es el grupo de cosas o ideas similares a las que pertene-
ce el término. Ejemplo: “El cuadrado (término) es una figura de cuatro lados
(género)”.

3. La diferencia. La diferencia discrimina entre el término y cualquicr otra cosa
que incluya el género. Ejemplo: “El microscopio (término) es un instrumento
(género) que consiste de una lente o combinacién de lentes que aumentan las
imdgenes de los objetos (diferencia)”.

Al formular el género y la diferencia de una definiciéon hay que estar seguro de que distin-
gan esa palabra (el término) de otras. Asi es posible definir un caballo (término) como un animal
(género) de cuatro patas (diferencia). Pero tal definicidén sirve poco, porque falla en distinguir al
caballo de los otros animales de cuatro patas. Es mds atil decir que el caballo es un cuadrupedo
grande, herviboro con cascos, (término seguido por el género con modificadores que estrechan
el campo considerablemente) domesticado desde muy antiguo y usado para montar y como bestia
de tiro (diferencia que lo distingue de la vaca, el cerdo y muchos otros cuadrupedos).

El género de una definicion debe ser escogido con cuidado. Debe ser exacto y lo mds estre-
cho posible, para no recargar la diferencia con una excesiva cantidad de informacion. Hubiese sido
mejor, por ejemplo, identificar el microscopio como un instrumento Gptico que simplemente como
un instrumento, como se hizo en un ejemplo anterior.

Algunas sugerencias. Al escribir definiciones pueden ser utiles las siguientes recomendaciones.
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1. Ascgurarse que la definicidn concuerda con el término definido. Esto es, la
definicion de un verbo debe expresarse como un verbo, la de un sustantivo
como un sustantivo, etc.

19

Asegurarse que la definicion incluya todo lo que debe ser incluido. Por ejem-
plo, si un ave fuese definida como un animal de sangre caliente que vuela por
el aire, la definicién excluiria al avestruz.

3. Asegurarse que una definicion excluya todo lo que debe ser excluido. La
anterior definicion de ave no excluye los murciélagos.

4. No usar por lo general, en una definicién formal, cualquier palabra que pro-
venga de la misma raiz que el término que se define. Por ejemplo, no se debe
definir fertilidad como la cualidad de ser fértil, pues se estd definiendo una
palabra en términos de s{ misma.

S. Al definir un término que consiste de mds de una palabra, hay quc decidir cual
es la palabra que necesita definicion. Por ejemplo, si se menciona ‘‘drboles de
hojas caducas” y se juzga necesaria una definicién, hay que recordar que la
palabra que hay que definir es “caducas’ y no ““drboles”.

6. Hacer las definiciones positivas. ““Un tomate no es una legumbre’ no es una
definicién tan util como ““un tomate es una fruta”. Las frases negativas, sin
embargo, pueden servir como amplificaciones en una definicion expandida.

7. Evitar, por razones de gramadtica, el uso de expresiones como ‘“‘es cuando’ y “‘es
donde”. Por ejemplo, no decir: “un caballo es cuando un animal tiene cuatro
patas’; “un tanque es donde se almacena el agua’. Un caballo no es cuando:es
un animal. Un tanque es una estructura.

8. Tratar de evitar un lenguaje con el que no esté familiarizado el lector. Recordar
la famosa definicion de “‘red” del Dr. Samuel Johnson como ‘“‘cualquier cosa
reticulada o decusada a distancias iguales con intersticios entre las intersec-
ciones’’. Sin embargo, en este sentido hay que considerar para qué publico se
escribe. La siguiente definicion es satisfactoria para una revista médica pero no
para el lector corriente. “Paperas e¢s un desorden febril, infeccioso, especifico,
caracterizado por una inflamacién no supurativa de la pardtida y a veces otras
gldndulas salivares”.

Definicion informal

No todas las definiciones necesitan tener las tres partes de la definicion formal que se ha des-
crito aqui. Muchas veces en el curso de una discusion puecde ser conveniente introducir una corta
explicacion para asegurarse que el lector sepa exactamente lo que el autor tiene en mente. En
muchos casos, una definicion formal completa interrumpiria el flujo de la discusion, mientras que
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una definicidén informal, puede ser mezclada de tal manera que parezca una parte de la discusion,
afiadiendo ademds interés y claridad al escrito.

Sindénimos y anténimos. Una definicion informal puede estar limitada a la clase, a la diferen-
cia, o s6lo a una parte de la ultima. Puede consistir de no mds de una palabra o dos, o puede presen-
tar la apariencia de una cosa, como funciona, cObmo se parece o difiere de otra cosa; puede descri-
bir cOmo se originé una cosa, para qué se usa, o cudl fue su destino. Pero ¢l punto esencial en una
definicion informal es que se le estd diciendo al lector lo que un término en particular significa
en la discusion, en la forma que se estd usando en el escrito. Esto es importante con palabras que
pueden tener diferentes significados, como ‘‘resistencia’, “eficiencia”, ‘‘tolerancia’.

Asi, usando un sinénimo, ‘‘integridad’ puede definirse raipidamente como ‘‘honestidad™. De
igual manera, usando un antonimo se puede calificar “dindmico’ contrastindolo con “‘inerte”,
“deflacion” y “‘exotérico” contrastindolos con los términos madas familiares, ‘“‘inflacion™ y
“esotérico”’.

Definicion expandida

Aunque una definicion formal es completa ld6gicamente, a veces debe ser ampliada si el lec-
tor va a conocer todas sus implicaciones y encontrar respuestas a todas las preguntas que surjan en
su mente cuando la lee.

A veces se amplia mediante definiciones adicionales que hacen claros los significados de las
palabras que forman la definicidon. Generalmente, sin embargo. se amplia mediante ejemplcs ilus-
trados, comparaciéon y contraste, enumeracion de las partes componentes, eliminacion y etimologia.

Descripcion

Una definicion extensa utiliza muchas veces otro tipo de escrito conocido como descripcion.
Principalmente, la descripcién se dirige a los sentidos: dice cdémo se ve, siente, suena, sabe, o huele
una cosa. También dice co6mo se mueve, trabaja u opera. De manera que en redaccién técnica es
invalorable en la discusién de artefactos, piezas de equipo, organismos vivos, técnicas y procesos.

De esto se deduce que el objeto de la descripcidon en redaccion técnica es ayudar al lector a
visualizar objetos, o comprender y seguir los pasos de una acciéon o proceso.

Apariencia

Describir un objeto en reposo requiere la respuesta a preguntas tales como tamafio, forma,
peso, dimensiones, color y también para qué y codmo se usa. A menudo es conveniente incluir una
figura para mostrar la apariencia.
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La descripcion puede ser precedida por una definicion. En el curso de la descripcion también
se puede definir términos nuevos que aparezcan en la exposicion.

Puede haber varias formas de organizar una descripcion:
1. Comenzando con una definicién, describir apariencia, construccion y funcion.

2. Comenzando con la apariencia general, describir parte por parte, a) de acuerdo
al orden en que las partes se arman, o b) de acuerdo al orden en que las partes
funcionan cuando el aparato estd en operacion.

Movimiento

Describir un objeto u organismo en movimiento es algo mds dificil que describirlo en reposo,
pues se requiere decir no s6lo cémo son las partes y el todo, sino como se mueven y el orden en
que los movimientos se efectuan.

Proceso

Otra clase de movimiento, algo mds dificil de describir, es el relativo a los pasos de un pro-
ceso. Aquf hay que tener en cuenta que hay que asegurarse que se describen todos los pasos, en
el orden correcto y asegurarse que cada uno sea descrito en suficiene detalle, y claramente, para
ser comprendido por el lector. La falta de tener esto en cuenta puede dar lugar a descripciones
vagas que no sirven al lector como aquello de una receta de cocina ‘““mezclar los ingredientes apro-
piados en cantidades apropiadas y cocinarlos hasta que estén listos”.

Al dar direcciones o describir un proceso, es bueno comenzar por identificar los materiales
por usar. Los términos se definen, el equipo se describe, antes de presentar los pasos generales del
proceso. Los pasos se presentan en orden cronol6gico y a veces se numeran.

La introduccién define el proceso y da su propésito. Puede decir también cudndo, donde,
por qué y por quién es usado el proceso. Debe discutir las preparaciones previas antes de comen-
zar el proceso y debe enumerar los pasos por tormar. Después se describe cada paso en orden, con su-
ficiente detalle para que lo entienda el lector.
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LA PREPARACION DE INFORMES

por Adalberto Gorbitz *

El informe

El informe es un documento escrito en prosa cientifica, técnica o comercial con el propo-
sito de comunicar informacién a un nivel mas alto en una organizacion. Presenta hechos obteni-
dos o verificados por el autor. Generalmente contienc no solo la solucidn sino también los datos
y el método empleados para arribar a la solucion de un problema o para obtener la respuesta a una
consulta técnica.

Los informes estdn basados en reconocimicntos, investigaciones, estudios y labores realiza-
das. El estilo, aunque importante, es incidental. La preparacion del informe técnico requiere cono-
cimiento de primera mano, comprension y contacto con la materia. La recoleccion y ordenamicnto
de los datos envuelve una discriminacidén que se deriva de una familiaridad completa con ¢l pro-
blema considerado. La soluciéon del problema y la interpretacion de los datos requieren razona-
miento cientifico, pericia técnica, entendimiento tedrico y experiencia préactica. El llegar a conclu-
siones y el presentar recomendaciones se deriva del juicio de evaluar los méritos de varias alter-
nativas.

Caracteristicas de los informes

El informe técnico posee caracteristicas que lo distinguen definidamente de otros estilos
de escritura. El informe técnico no es un ejercicio puramente literario como el ensayo, la prosa,
el cuento o el verso. Las principales formas usadas en el informe son la exposicion y la descripcion.

Las caracteristicas principales que distinguen al informe técnico de otros escritos son:

1. El informe es generalmente preparado a pedido de un superior o de un cliente;
rara vez es preparado por el autor por iniciativa propia.

2. El informe no es preparado y leido por libre eleccion, sino como un deber.

3. El informe es preparado bajo una situacion especifica para llenar una necesidad
de informacion o como base para tomar una decisidon, de parte de los superiores
del autor.

* Ing. Agronomo, funcionario Emeérito del IICA, ex - Editor de la Revista Turrialba, San José, Costa Rica.
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La audiencia del informe estd limitada a un sélo individuo o a un grupo estre-
chamente unido, tales como el gerente, propietario, ingenicro jefe, un comité,
una comisién, un consejo, un directorio o un cuerpo legislativo.

El informe se caracteriza por su uso liberal de cuadros, grificos, matemadticas y
fraseologia técnica o comercial.

El informe es factual; cuando se¢ dan opiniones y conclusiones se las denomina
como tales y su base se da a conocer al lector.

El informe contiene una completa descripcion de la metodologia usada para

reunir la informacién que contiene y ademads toda la informacion pertinente
en detalle.

Estilo de los informes

Aunque hay cierta oportunidad para trabajo creativo y estilo literario individual, la redac-
cion del informe sigue una costumbre bien establecida. El estilo se deriva de aquellas peculiaridades
propias de la naturaleza del informe, a saber:

[§9)

Naturaleza técnica de la materia.

Estricta adherencia a la forma esquemadtica de presentacion, desarrollada por
un ataque directo que s¢ consigue mediante una escritura que es completa,
correcta, clara y convincente.

Empleo formal de la tercera persona al escribir. Ciertas consideraciones espe-
ciales pueden aconsejar el uso de la primera y segunda personas, pero ¢l estilo
impersonal es mds general.

Enfasis en el método cuantitativo, aiin cuando se empleen frecuentemente afir-
maciones cualitativas.

Dependencia establecida sobre la exactitud, andlisis razonado y definido.
interpretacién y conclusion.

Uso de otros medios que las palabras para trasmitir ¢l pensamicento:; a saber,
método y presentacion estadisticos, arreglos tabulares, ilustraciones fotogrd-
ficas y diagramaticas y tratamiento matemdtico de materiales cientificos y
técnicos.

Inclusién del material que sirve de fuente original y sobre el que estdn basados
la solucion, conclusiones y recomendaciones.

Relacion personal entre el lector y el autor por medio de una carta de remision.
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Cuando se escribe un informe formal el autor planea las secciones preliminares, el cuerpo y
la seccién final. Cuando se escribe un informe carta, todas las partes del informe se condensan
y se presentan de acuerdo a convenciones aceptadas de redaccion de cartas. El lenguaje del informe
es impersonal, calmoso y moderado. No hay lugar para el uso de expresiones extremas, pues ellas
tienden a debilitar el prestigio del autor. Se debe hacer un esfuerzo para escribir en forma
completa, concisa, correcta, clara y convincentc. Los pdrrafos de un informe son caracteristica-
mente cortos. El lector es guiado a través del informe por la inclusiéon de encabezamientos prin-
cipales y de subdivisiones. La tipografia de estos encabezamientos se planea cuidadosamente y se
coloca ventajosamente para servir mejor al lector.

La seleccidon de palabras, las materias incluidas y la posicidon de ciertas partes del informe
son todas determinadas en términos de la persona o personas que leerdn el informe. Ademis, el
informe, en contraste con otras formas literarias, usard ilustraciones, diagramas, graficos, cuadros
y andlisis matematicos en conjuncién con el texto. El autor necesita también estar bien enterado
de los ultimos y maés eficaces métodos para la produccidon de todos los elementos de un informe.
En la mayoria de los informes el autor necesita destreza en el uso de las cuatro formas aceptadas:
narracién, descripcion, exposicién y argumentacion.

El autor de informes estd constantemente usando todos los artificios que ofrece el lenguaje
a la comunicacion de las ideas, desde la escritura de la introduccién donde la historia de la materia
puede asumir el estilo narrativo: el desarrollo del cuerpo, donde la descripcién de cosas y la expo-
sicion de procesos e ideas son importantes, hasta la preparacion final de las conclusiones y reco-
mendaciones donde puede ser requerido el estilo argumentativo. A estos, el autor agrega su pericia
y conocimientos técnicos, su habilidad para analizar y sintetizar, su familiaridad con procedimien-
tos graficos y matemadticos y cierto entendimiento de psicologia.

En la mayoria de los casos el autor de un informe se comunica con un publico lector pre-
determinado, frecuentemente s6lo uno a una docena de individuos, que tienen un interés autoes-
tablecido en la materia y generalmente una responsabilidad sobre ella. Esta exclusividad en el pa-
blico demanda una forma directa, no acordada a los escritos generales en prosa, incluyendo los
articulos cientificos y técnicos. Hay, por supuesto, muchos informes escritos para un publico am-
plio; pero atn en estos casos el informe estd dirigido a un publico que se sabe tiene un interés defi-
nido en la materia.

Pasos en la preparacion de informes

Para la preparacion de un informe es aplicable el método cientifico usual. La secuencia
de operaciones incluye los siguientes pasos:

1. Determinacion de la naturaleza de la informacion que se desea y del valor de
la solucién que se anticipa. Este paso generalmente lo toma el superior o el

cliente de la persona que prepara el informe.

2. Definicion y limitacion de la tarea y tareas por realizar, incluyendo autorizaciones
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de gastos y empleo de personal para alcanzar el objetivo que se desea. Se hace
una declaracién concreta de objetivos conjuntamente por el supervisor y la
persona a la cual le ha asignado el trabajo, o por el cliente y su consultor.

3. Recoleccion de los hechos pertinentes, experiencias, ideas y suposiciones que
tengan que ver con los objetivos que se busca o con los procedimientos para
alcanzar esos objetivos.

4. Analisis y asimilacion de la informacién reunida: correlaciéon, comparacion,
organizacion, seleccién y evaluacion en términos del objetivo.

5. Sintesis del analisis para alcanzar todas las soluciones especificas posibles, que
puedan satisfacer el objetivo.

6. Evaluacion de los resultados que conducen a decisiones positivas en la solucion
o seleccion de la informacidén y verificacion de la exactitud y solvencia de los
datos y procedimientos técnicos.

7. Organizacion y preparacion del informe para someterlo al superior o cliente.

Estos pasos son importantes porque representan un método logico de pensar. El tenerlos
en mente ayudara al investigador y acelerard su pensar.

Estructura de los informes

Los informes varian mucho en longitud, forma, complejidad y estructura, de acuerdo con la
ocasion y las necesidades de la organizacion para la que son escritos. A pesar de esto, la mayoria
de los informes siguen una forma prescrita que da lugar a que tengan elementos comunes. Se puede
entonces hablar de una estructura bdsica del informe.

Los elementos comunes de esta estructura bdsica son los siguientes:

Estructura basica

1. Propésito. Todo informe, al igual que todo escrito técnico cientifico, contiene
una declaracion del propoésito con que se hace. Se describe el problema que se
investiga, el objetivo que se pretende alcanzar, la finalidad con que se presenta.
Se responde aqui a la pregunta ;para qué?

2. Procedimiento. El informe debe dar la informacién suficiente para que el lec-
tor juzgue la exactitud y grado de confianza del trabajo realizado. Puede consis-
tir de entrevistas, uso de cuestionarios, experimentos de laboratorio, visitas de
inspeccion, etc. Se responde aqui a la pregunta ;coémo?
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3. Resultados. Si la descripcion de los procedimientos es el cuerpo del informe,
los resultados son el corazéon. Los hechos encontrados se presentan en forma
objetiva, exacta, ldgica y clara. Para esto se emplean cuadros, gréficas e ilustra-
ciones. Se contesta aqui a la pregunta ;qué se encontrd?

4. Conclusiones 0 recomendaciones. En las conclusiones y recomendaciones es
donde se revela la discriminacén y juicio del técnico; son el resultado del
pensamiento del autor de codmo interpreta sus hechos. Las conclusiones emer-
gen del andlisis detallado del informe. Las recomendaciones son las ideas del
autor sobre decisiones futuras. Se contesta aqui a la pregunta ;qué debe
hacerse?

Todos los informes contienen estos cuatro elementos de alguna manera, aunque su forma
varia mucho. Esos cuatro elementos forman el cuerpo del informe; la variacidon se opera mayor-
mente en las partes adicionales tales como cardtula, carta de remisién, compendio, apéndices. Sin
embargo, hay partes convencionales que ocurren en la mayoria de los informes. Para un informe
formal, estas partes convencionales son:

Partes convencionales

1. Cubierta 7. Conclusiones
2. Cardtula 8. Recomendaciones
3. Tabla de contenido 9. Apéndice
4, Carta de remision
S. Compendio o resumen a. Bibliografia
6. Cuerpo b. Grificos, ilustraciones
c. Datos matemadticos suple-
a. Proposito o introduccidén mentarios
b. Procedimiento d. Otro material suplementario
c. Resultados
d. Discusién y andlisis

El esquema anterior es flexible y no necesariamente incluye todo lo que puede contener un
informe. Si el informe es muy largo, el autor puede desear agregar un indice de materias. Si es
corto, puede reunir dos o tres partes en una, o puede prescindir de algunos de los apéndices.

La cubierta que se usa generalmente es del tipo que permite extraer algunas secciones del
informe. Contiene indicaciones sobre ¢l titulo del informe, ¢l nombre del autor, la fecha, el
nombre de la organizacién y un nimero de serie. La cardtula repite estos datos en forma mds deta-
llada, con subtitulos y agrega el nombre de la persona o entidad a quien va dirigido el informe y
a veces una o dos firmas de supervisores que aprueban el trabajo. La tabla de contenido es esencial-
mente un esquema del informe, una lista de encabezamientos pirncipales y secundarios en el orden
en que aparecen e indica las secciones principales y las pdginas en que se hallan. EI compendio o re-
sumen aparecen generalmente antes de la discusion detallada del problema con el objeto de
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informar a los superiores en forma breve sobre el problema y los resultados y recomendaciones que
se presentan. Muchas veces esta es la Uinica parte del informe que los jefes leen o que se publica;
por esto, debe tenerse especial cuidado en prepararlo. El cuerpo del informe es la parte mas larga y
debe contener los elementos mencionados en la estructura basica. El apéndice, finalmente, sirve
para colocar el material adicional que no puede presentarse en el texto del informe sin interferir
con el progreso légico y ordenado de la exposicion. Las citas a libros, revistas, documentos se¢ agru-
pa en el apéndice bajo el epigrafe de “Bibliografia”. Graficos y mapas adicionales, modelos de
cuestionarios, proyectos de reglamento y otros materiales adicionales que ayudan a clarificar los
datos, pero que no son absolutamente necesarios en el texto, también se pueden poner en el
apéndice.

Tipos de informe segun su funcion

La clasificacion de los informes -en tipos definidos permite al autor orientar sus pensamien-
tos y su trabajo. Tan pronto asocia ¢l informe con cierto tipo puede organizar la recoleccion y tra-
tamiento del material. El tipo estd estrechamente vinculado a la funcidn que se espera que cumpla
el informe. Sobre la base de la funcidn, los informes se pueden clasificar como sigue:

I. El informe periddico - registro de trabajo ejecutado periédicamente.
A. Intervalos regulares.
1. Diario, semanal, mensual.
2. Trimestral, semestral.
3. Anual.
B. Intervalos especiales.
1. Preliminar.
2. En marcha (de progreso)
3. Final.
11 El informe de consulta - asignaciones especificas en consulta.
A. Reconocimientos y observaciones.

B Estudio_s.
C. Experimentos y pruebas.
D

Investigacion,
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Los informes preliminares, cn marcha y finales dan énfasis al factor tiempo antes que al
procedimiento mediante el cual es elaborado el informe. Por esto se han clasificado junto a los
informes periddicos. Pero los informes preliminares, en marcha y finales que requieren reconoci-
mientos, estudios, experimentos o investigacion, aunque ellos se consideren como informes perio-
dicos especiales, serdn preparados segiin los procedimientos para informes de consulta.

En los informes periddicos hechos a intervalos regulares, como en el control del manejo de
empresas publicas y privadas, es necesario llevar registros cuantitativos de material consumido,
trabajo empleado, unidades de articulos producidos o cantidad de trabajo terminado, tiempo
necesario para ejecutar operaciones y otras tareas. Para que sea de valor esta informacién debe ser
completa, exacta y presentada con rapidez. Los informes diarios estin hechos en formularios pre-
parados y disefiados cuidadosamente para reflejar la naturaleza del trabajo y para rendir los resime-
nes deseados. Los resumenes de los informes diarios se transfieren a los informes semanales 0 men-
suales. De estos, los jefes de departamento pueden escribir sus informes a las autoridades, los
que a su vez preparan informes anuales a sus directorios, accionistas, miembros de consejos o jefes
de agencias gubernamentales.

Los informes preliminares estdn basados en reconocimientos, estudios y calculos para deter-
minar la practicabilidad de un proyecto y para planear procedimientos o construcciones. Los infor-
mes de marcha o progreso son hechos a intervalos solicitados o apropiados para mantener informa-
do al cliente o a los jefes. El informe final escrito a la terminacién del proyecto tiene naturaleza

histérica. Por regla general, el informe final contiene sélo los hechos saltantes para usarse posterior-
mente si se acometen proyectos similares o si es necesario hacer alteraciones o adiciones.

Muchos informes se escriben para rendir informacién o consejo sobre un problema especi-
fico. Estos informes se clasifican como informes de consulta.

El informe de investigacion se distingue porque su materia trata 1) de creacidon de teoria y
principios fundamentales; o 2) la aplicacién de principios fundamentales o procesos nuevos.

Tipos de informe segtn su longitud

Segiin la longitud y la naturaleza de su campo, el autor de un informe tiene un nimero
de formas posibles por escoger. Estas formas pueden ser usadas en la preparacion de cualquiera
de los tipos mencionados previamente. Sin embargo, ciertas formas se prestan mejor a ciertos tipos.
La clasificacion usual segiin la forma es la siguiente:

1. Formulario.

2. Memorandum.
3. Carta.

4. Formal.

5. Oral.
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Los informes en formulario son instrumentos importantes para registrar informacion origi-
nal acerca del progreso del proceso de manufactura o de un trabajo de construccion. Los formu-
larios son también indispensables en la recoleccion de datos originales por medio de reconocimien-
tos, pruebas y observaciones. Las respuestas a cuestionarios bien planeados se devuelven en infor-
mes formularios. Han recibido poca atencién porque los autores creen que es ficil llenarlos. El
completarlos es s6lo una parte del ciclo. El disefio requiere un amplio conocimiento de la infor-
macién requerida y de la interpretacion esperada. Un formulario diseniado en forma descuidada
rendird informacion insuficiente, inadecuada y confusa. ’

Los informes memorandum son registros informales de conferencias interdepartamentales -
entre jefes de una organizacion y otros miembros en sus departamentos. Estos informes sirven
para registrar declaraciones relevantes, recomendaciones e ideas discutidas en una conferencia.
Es necesario ejercitar una considerable discriminacion para retener los puntos esenciales y des-
cartar el material que no contribuye al proposito de la conferencia. Cuando la conferencia es una
reuniéon regular o especial de un comité, consejo, comision o directorio, el informe memorandum
asume la dignidad de un “‘acta de la reunion™.

Las cartas informe se usan cuando hay una nccesidad definida de comunicacion centre ¢l
escritor y ¢l receptor. Las miras y ¢l contenido son de tal magnitud que la carta, sin contar las
inclusiones, va de una a tres o cuatro pdginas. Los cuadros, ilustraciones y cdlculos complemen-
tarios se agregan como inclusiones o muestras. La carta informe ¢s una composicion general escrita
de acucrdo a un esquema generalmente aceptado, pero permitiendo el ejercicio de la individualidad
y recursos del autor.

Los informes formales sc usan cuando ¢l objeto y contenido son relativamente amplios.
En tales casos una carta informe tendria poco significado. Una carta en estos casos colocaria ¢l
saludo tan lejos del cierre o despedida que el lector no se daria cuenta q.€ estaba :eyendo uid
carta. En el informe formal cada elemento breve de la carta estd extendido en tratamicnto y llega
a convertirse en lo que se llama una ““parte’’.

Los informes orales se mencionan aqui como una de las. formas porque juegan un rol impor-
tante en presentar la esencia de un informe a un cliente o a un grupo. Hay técnicas especiales para
la presentacion eficaz de informes orales asi como hay técnicas para preparar buenos informes
escritos. La presentacion oral de trabajos o reuniones técnicas indica que la mayoria de los orado-
res se beneficiarian al aplicar técnicas conocidas para hacer llegar sus mensajes clara y eficazmente.
Miriandolo bien, atin una carta cuidadosamente preparada no iguala al interés personal que puede
ser creado por un informe oral, rendido en forma dindmica y digna.

Encabezamientos en los informes

En los puntos en que cambia el asunto tratado en un informe se insertan Iineas cortas sobre
materias. Son los encabezamientos. Tienen dos propdsitos principales. Rompen la masa de palabras
produciendo una tipografia agradable y sirven como guia a las materias del informe. Los encabe-
zamientos se distinguen del cuerpo de la composicion por su posicion, por el espacio en blanco
que los rodea y por el tipo y tamaiio de las letras que los componen.
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Los encabezamientos estdn relacionados directamente al esquema del informe. Estdn, por
consiguiente, graduados en prominencia, desde los encabezamientos indicadores de capitulos hasta
los que indican subdivisiones menores y parrafos del informe. En una imprenta hay una amplia
variedad de tamafio y forma de las letras como para seleccionar un plan apropiado de encabeza-
mientos, pero con la miquina de escribir no hay mds que un s6lo tamafio, con mayusculas y
minudsculas, a menos que se trate de equipo con dispositivo esférico intercambiable (mono-elementos).

Los planes de encabezamiento para manuscritos a mdquina gradian la importancia de los
encabezamientos primero por posicion, segundo por el uso de mayusculas o minusculas, y tercero
por el subrayado.

La importancia de los encabezamientos va de la posicion central a la posicién lateral y final-
mente a la cabeza del parrafo. Una linea de solo mayusculas estd por encima de la que est4 escrita
con so6lo las palabras mds importantes con mayusculas; el iltimo en categoria es el encabezamiento
con solo la primera letra de la primera palabra en mayuscula, comenzando todas las demds palabras
con minusculas. El subrayado sube la categoria por encima del encabezamiento de la misma posi-
cion y tipo de-letra que no esté subrayado. Al seleccionar un plan de encabezamientos, el subra-
yado debe cvitarse por el tiempo extra empleado al mecanografiarlo. y si se hacen los informes en
mimeografo, por el peligro de cortar las matrices. El excesivo subrayado le da una apariencia poco
agradable al texto . *

Las combinaciones que se pueden hacer en una maquina de escribir para hacer un plan de
encabezamientos se ilustran en el cuadro adjunto (Cuadro 1).

Cuadro 1. Plan de encabezamientos de un informe

A. Enel centro de la pdgina
1. MAYUSCULAS, CENTRADO Y SUBRAYADO
2. MAYUSCULAS, CENTRADO SIN SUBRAYAR
3. Mayusculas y minudsculas, centrado y subrayado
4. Mayutsculas y mintsculas, centrado sin subrayar.

B. Al costado, alincado con el filo izquicrdo del texto.
5. MAYUSCULAS, CABEZAL AL LADO Y SUBRAYADO

6. MAYUSCULAS, CABEZAL AL LADO SIN SUBRAYAR

7. Mayusculas y minusculas, cabezal al lado y subrayado
8. Mayusculas y minusculas, cabezal al lado sin subrayar
9. Minusculas, cabezal al lado y subrayado
* Algunos de los conceptos y técnicas explicados aqui pierden importancia si se emplea una mdquina proce-

sadora de palabras (word processor) en lugar de equipo simple como la mdquina de escribir.
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(Continuaciéon Cuadro 1)
C. Pirrafo, alineado con la linea del parrafo.
10. MAYUSCULAS, COMIENZO DE PARRAFO Y SUBRAYADO
11. Mayusculas y minusculas, comienzo de parrafo y subrayado
12. Mindsculas, comienzo de parrafo y subrayado
Para seleccionar los tipos por usar, el punto importante es el nimero de encabezamientos

distintos que se necesitan para indicar las relaciones de las varias secciones. Una guia satisfactoria
es la siguiente:

Numero de diferentes Orden conveniente de encabezamientos
tipos de (niameros del Cuadro 1)
encabezamiento que Alternativas
se necesitan Primera Segunda Tercera
2 2,6 2,8 2,701,6
3 2,6,11 2,7, 11 1,6, 11
4 2,4,6,11 2,6,7,11 1,3,7, 11
) 2,4,6,7,11 2,4,6,8,11 1,3.5,7.11
6 2,4,6,7,10, 12 2,4,6,8,10, 11 1.3,5,.7,10, 12

Se da énfasis adicional a los encabezamientos mediante el uso apropiado del espacio en blan-
co que los rodea. El espacio encima del encabezamiento y debajo de la altima linea del parrafo
precedente debe ser una linea mds grande que el espacio entre el encabezamiento y la primera
linea del pédrrafo que le sigue. Esto es vdlido para encabezamientos al centro de la linea como a los
laterales.

Los encabezamientos de capitulos que comienzan con una pégina nueva deben colocarse una
pulgada mds abajo del margen normal superior. En estos casos la numeracién de esa pdgina debe ser
colocada en el fondo entre paréntesis.

Los encabezamientos pueden o no ser identificados por niumeros o letras para indicar su
secuencia en el esquema. Para informes que tienen muchas subdivisiones y 50 o mds pdginas, de
cuatro o mds clases o encabezamientos, la numeracién puede ser conveniente para el lector,
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especialmente cuando abundan las referencias a las secciones. Una serie aconsejable es: I, A, 1, a,
(1), y (a). Por ejemplo, la numeracién en un esquema pucde ser la siguiente:

I

Primer punto principal

A. Primera subdivision del punto principal
1. Primera subdivisiéon de A
2. Segunda subdivision de A
B. Segunda subdivisién del punto principal
1. Primera subdivision de B
a. Primera subdivision de 1

b. Segunda subdivision de 1
2. Segunda subdivision de B
Segundo punto principal
A. Primera subdivisién del punto principal

B. Segunda subdivisién del punto principal

Ademads del método de encabezamientos que se acaba de mostrar, se usa a veces otro. Este
se denomina la forma decimal, porque emplea un sistema de puntos para diferenciar las cabezas y
subcabezas. El esquema anterior, presentado en la forma decimal, quedaria entonces asi:

1.

Primer punto principal
1.1. Primera subdivisién del punto principal
1.1.1. Primera subdivision de 1.1.
1.1.2. Segunda subdivision de 1.1.
1.2.  Segunda subdivision del punto principal
1.2.1. Primera subdivision de 1.2.
1.2.1.1. Primera subdivision de 1.2.1.
1.2.1.2. Segunda subdivision de 1.2.1.
1.2.2. Segunda subdivision de 1.2.
Segundo punto principal
2.1. Primera subdivision del punto principal

2.2. Segunda subdivisiéon del punto principal
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Cualidades fundamentales del autor

La maestria en la preparacion de informes descansa en la practica adquirida de ciertas habili-
dades que son comunes a toda clase de informes. Cada tipo de informe viene a ser la aplicacion de
un numero limitado de capacidades fundamentales en una intensidad y manera apropiadas a la
funciéon. Con un dominio razonable de estas habilidades el autor de informes puede hacer un na-
mero indefinido de aplicaciones adecuadas para desempeiiar cualquier funcion requerida.

Mediante el estudio y la prictica el autor de informes puede adquirir dominio y confianza en:

[3S]

8.

Captacion del contenido, forma y clasificacion de informes.

Recoleccidn, seleccidn, analisis e interpretacion de datos.

Presentacion de materias técnicas mediante la preparacion de correspondencia,
cartas informes e informes formales basados en la experiencia, observacion y

juicio personales.

Obtencién de una respuesta a problemas técnicos por medio de conclusiones y
recomendaciones bien fundamentadas.

Exactitud y profundidad en el estilo.
Capacidad para preparar un informe formal siguiendo normas uniformes, con
las partes preliminares y principales en orden ldgico, arregladas y presentadas

en forma atractiva y artistica.

Completa comunicacion de ideas, concisa, clara, correcta y convincentemente.

Dominio en la correspondencia, presentaciéon grifica y presentacion tabular.

A las habilidades mencionadas el autor de informes generalmente trac las siguientes habilida-
des adquiridas previamente:

Dominio razonable de la composicién en castellano (o el idioma que use).
Dominio de la ortografia, gramatica y puntuacion.
Conocimiento de los principios de correspondencia comercial.

Suficiente adiestramiento técnico para escribir con autoridad sobre las materias
de su campo.

La capacidad del autor de escribir informes que infundan respeto, aprobacion y accion serd
mejorada considerablemente si se forma un archivo personal de informes. Estos informes pueden
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ser reunidos sobre la base de tipos y formas. La seleccidon debe ser basada en las caracteristicas de
un buen informe. De estas muestras tipicas se puede derivar ideas sobre el contenido y formato.
La préctica en las habilidades enumeradas permitird a uno escribir buenos informes, consistentes
con los tipos y formas aceptadas y, sin embargo, distintivos en individualidad personal.

Como escribir un buen informe

Lo anteriormente escrito contiene informacidén sobre la naturaleza y clases de informes.
Siguen ahora algunos consejos que se espera sean utiles para escribir buenos informes.

Los objetivos en pedirle que ponga atencidn en escribir sus informes son los siguientes:

1. El escribir un informe lo ayudard a desarrollar su juicio.

o

Le ayudard a aprender a hacer exposiciones exactas.

3. Le ensefiard a pensar con claridad.
4, Le ayudard a expresarse con claridad.
S. Le ensefiard que aprender hechos de memoria es menos importante que apren-

der como usarlos.

6. Le mostrard que escribir un informe es importante porque el hacer informes
ocuparé un parte grande de su trabajo profesional.

Cuando se gradde y consiga un trabajo, Ud. serd llamado a preparar varias clases de cartas,
memorandums e informes. Si Ud. puede hacer esta parte de su trabajo en forma satisfactoria, sus
posibilidades de promocidén serdn incrementadas grandemente. Si Ud. no es capaz de realizar este
trabajo satisfactoriamente, es igualmente cierto que alguien, probablemente su jefe, lo tendrd que
hacer en lugar de Ud. y sus perspectivas de avance sufrirdn en forma correspondiente.

La capacidad de escribir buenos informes requiere prictica. Muy poca gente puede hacerlo
sin prdctica, aunque hay algunos que estdn mejor dotados por la naturaleza que otros. Casi todos,
sin embargo, pueden aprenderlo si ponen empefio en tratar. Los principales requerimientos son
que Ud. piense con exactitud y escriba del mismo modo.

Por pensar con exactitud se quiere decir que antes de todo su trabajo debe ser planeado
ampliamente antes de iniciarlo, ya que obviamente un buen informe debe basarse en un buen
trabajo. Antes de comenzar a recoger datos para su informe, considere Ud. las siguientes preguntas:
jcudl es el propodsito del informe?; ;quién le ha pedido que lo escriba?; ;por qué (para qué)
quiere €l los hechos que le pide que le consiga? Las respuestas a estas preguntas le dicen qué hechos
debe buscar en su trabajo de campo. Por ejemplo, si su jefe le pide examinar e informarle sobre una
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situacion, su trabajo de campo debe tratar principalmente de los puntos que conciernen a ese
proposito particular. Su jefe no querrd un informe largo y extenso, que discuta valores estéticos,
o detalles y métodos técnicos relacionados con su consulta. Dele la informacion que necesita,
pues para eso lo ha contratado.

Cuando escriba un informe mantenga delante de Ud. los mismos objetivos que tuvo en
mente cuando recogié los datos. Ud. puede saber mds de lo que dice que en ¢l informe; pero
su jefe sdlo sabrd lo que Ud. le dice. Si omite puntos importantes, es culpa suya, no de él, porque
él lo ha contratado para descubrir y decirle todos los asuntos de importancia. No acentiie puntos
no requeridos por su jefe, pero procure que €l obtenga todos los detalles necesarios. En una pala-
bra, no olvide nunca que Ud. estd escribiendo para su jefe, no para Ud.

Hay algunas precauciones generales por seguir en su informe. Si Ud. vigila estos puntos su
informe causard mejor impresion a su jefe, que si estd escrito en forma descuidada:

1. Organice sus hechos. Haga un borrador de esquema en una hoja de papel, jun-
tando el material relacionado. Decida sobre la secuencia l6gica de ideas de la
manera que una materia conduzca mds o menos a otra. Decida después cudles
puntos son mds importantes para su jefe y merezcan por consiguiente la mayor
prominencia en su informe, cudles hechos son los menos importantes y cudles
pueden ser descartados completamente. Su esquema muestra como agrupar
estos hechos. El informe es simplemente una expansion del esquema. Organi-
zando el material de manera que las ideas relacionadas queden agrupadas, ayuda
a su jefe a captar rdpidamente el significado de su informe. Si él encuentra fi-
cil seguir el hilo de sus pensamientos, quedar4 impresionado con su pensar claro
y directo. Si, por otra parte, sus ideas estdn presentadas en forma mezclada y
confusa, el jefe estard forzado a llegar a la conclusion de que Ud. es una perso-
na descuidada y de pensar confuso. Usted puede estar absolutamente seguro de
una cosa: si su jefe no capta el sentido de su exposicion no se culpard a si
mismo, sino a usted.

2. Examine sus frases cuidadosamente. Usted puede entender lo que quiere decir.
Pero pregintese, para cada frase, si su lector conocerd lo que Ud. estd tratando
de decir. Puede no entenderle nada. O, puede leer en sus frases un significado
enteramente distinto al que Ud. quiere darle. Escriba de nuevo cada frase para
que nadie pueda entenderlas mal.

3. La mayoria de sus informes deben ser cortos. No hay sitio para exceso de pala-
bras. Las frases floridas no tienen lugar en el informe. Después que Ud. ha orde-
nado sus hechos, no use mds palabras que las necesarias para trasmitir toda la
informacion acerca de esos hechos. Su jefe serd un hombre ocupado; no querra
perder su tiempo leyendo un cimulo de palabras innecesarias. Su informe debe
ser claro, correcto y completo —pero también debe ser conciso—.

4. Hay puntos menores que, si no se estd en guardia contra ellos, arruinardn su
informe, por mds cuidado que haya tenido en lo demds. Uno de los puntos por
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vigilar con atencidén especial es la ortografia. Otro es la mala construcciéon de
frases (“‘estas pruebas es” en vez de ‘“‘estas pruebas son’’). Otro descuido es
tener oraciones incompletas; por ejemplo, omitir el verbo, olvidar e} uso de *‘el”
cuando es necesario para comenzar una oracion y olvidar el uso correcto de las
mayusculas. Estos puntos, al parecer insignificantes, pueden ser importantes
para su jefe. La redaccion descuidada puede llevarlo a la conclusion de que su
trabajo de campo es descuidado también. Por su propio bien cuide estos puntos
menores. '

Aprenda a usar notas de pie y referencias. Verifique varios articulos en revistas
de prestigio para que vea como se usan. Hay varios métodos para dar crédito
a informacién recogida de otras fuentes que la propia.

Hay varias maneras de mejorar la apariencia exterior de su informe. Use papel
limpio y escriba s6lo en un lado. No haga su texto apretado: el papel es barato.
Si su informe es largo inserte encabezamientos cortos (tomados del esquema).
Estos serdn innecesarios en un informe corto. Use mapas, planos, bosquejos
y fotografias cuando puedan ser utiles. Numere las pdginas y cngrampe el
informe. Pongalo entre cubiertas, poniendo en la parte exterior qué es, donde
es, quién lo hizo y la fecha.
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ERRORES FRECUENTES EN REDACCION TECNICA Y COMO CORREGIRLOS

Por Carlos Luis Arias *

Introduccion

Al concluirse una investigacion, asi como el estudio de cualquier problema, el trabajo no se
ha completado hasta tanto no se escriba el informe y se difundan sus resultados.

Este procedimiento es ya tradicional entre los investigadores, pero a menudo estos aspectos
no se cumplen con eficiencia, el investigador fracasa en su intento y por lo tanto puede ser juzgado
erroneamente. Puede dar la impresion de que nada estd haciendo o de que sus investigaciones no
estdn orientadas hacia la busqueda de solucioncs a los problemas que aquejan a una region o pais.

El informe escrito es pues el producto final de una investigacion. Es tan importante como la
investigacibn misma y su preparacion merece sumo cuidado y atencion. El informe escrito es lo
unico que llegar4 al escritorio de otros investigadores y es el que pintard, en la mente de los lecto-
res, la imagen del autor.

En cuanto a otras informaciones que produce el investigador debemos decir lo mismo. A me-
nudo se le pide que escriba una nota o que haga una breve descripcion del estudio que lleva a cabo
o que ya ha concluido, ya sea para algun visitante, para un periodista o para algin directivo o fun-
cionario relacionado con el centro de investigacion. Con frecuencia también se le pide que de la
investigacion que ha realizado, haga un escrito para darlo a conocer al publico, ya que los resulta-
dos obtenidos son importantes para determinados grupos de la sociedad. Sin embargo, a pesar de la
gran experiencia que poseen muchos investigadores, a menudo no logran comunicar sus ideas o apenas
lo logran parcialmente. Sianalizamos las diferentes situaciones es posible que encontremos cudles son
las causas y con un mfnimo de esfuerzo corregirlas y hacer mds eficiente la comunicacion.

Omision de los objetivos

Al planear la investigacion los objetivos del estudio debieron quedar claramente defini-
dos, asf como sus limitaciones y la importancia de sus resultados.

Todo esto debera estar claro en la mente del investigador y patente en todas las ocasiones en
que se refiera a su estudio. A menudo, sin embargo, al leer informes de investigaciones, los autores
omiten indicar cudles fueron sus propositos y se extienden en explicaciones sobre la metodologia
que utilizaron y muy brevemente explican los resultados de su trabajo.

* Ingeniero Agronomo, M.A., Especialista en Comunicacion Agricola, Ex-funcionario del IICA, Area Norte,
Guatemala. Actualmente en San José, Costa Rica.
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Brevedad de las exposiciones

En otros casos su exposicion es muy breve y deja una serie de dudas que confunden al lec-
tor, restan importancia a un trabajo que ha costado tiempo y dinero y que posiblemente dio resul-
tados positivos.

Apatia para escribir

Otros investigadores padecen de una gran apatia para escribir y se limitan inicamente a in-
formar a sus superiores sobre la marcha y los resultados de su trabajo y de vez en cuando a inter-
cambiar ideas con los colegas. Se olvidan del publico consumidor de los resultados de su trabajo
que estd dvido de nuevos métodos y medios para mejorar la produccion y salir del subdesarrollo
en que se encuentra.

Recuerdo una vez que el redactor agricola de un periddico me decia que si Gnicamente el
diez por ciento de lo que se encuentra en los archivos de los investigadores agricolas se pusiera a
disposicioén del publico, seria posible duplicar la produccioén agropecuaria en América Latina. Tal
vez parezca un tanto exagerada esta afirmacion, pero no deja de tener algo de cierto.

Falta de objetividad

Muchas veces se pierden trabajos valiosos por deficiencias en su presentacién. Sus auto-
res carecen de objetividad al presentar los antecedentes que originaron sus investigaciones, al expli-
car los procedimientos que siguieron y al interpretar los resultados observados. Y el problema se
origina al registrar lo que se percibe, lo que se observa, pues esto resulta complicado debido a que
para ello se utiliza un conjunto de signos, simbolos, palabras, para los cuales el autor tiene un signi-
ficado y a menudo, los lectores otro, debido a sus diferentes antecedentes, experiencias, y forma-
cién personal.

Esto quiere decir que los escritores dan al lenguaje un sentido muy personal y otro tanto ha-
cen los lectores. El investigador al interpretar los hechos a menudo lo hace en forma subjetiva, le
agrega a los hechos y a las palabras que utiliza para referirse a ellos ciertos significados emociona-
les. Los lectores a su vez hacen lo mismo lo que da como resultado una comunicacion distorsiona-
da, en detrimento de la exactitud que corresponde a la interpretacion y expresion de los hechos
cientificos.

Se presenta pues un problema cuando se desea informar sobre un trabajo que se ha realizado
y que se desea difundir ya sea entre colegas, o personas interesadas en los resultados. Se debe ser
objetivo y evitar palabras, expresiones, simbolos y signos que se puedan prestar para interpretacio-
nes erroneas.

La diferencia entre lo objetivo y lo subjetivo se puede determinar si se piensa un poco sobre
lo que es literatura y lo que es redaccidon técnica. La literatura es una forma interpretativa de
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registrar el progreso del hombre basada en experiencias imaginativas y emocionales y no el registro
de los hechos que han empujado al hombre desde las cavernas hasta los vuelos espaciales. La litera-
tura se refiere principalmente al individuo, a sus pensamientos, sentimientos y reacciones frente
a las experiencias. La redaccién técnica se refiere a la informacion de hechos, su lenguaje no recu-
rre a emociones ni a la imaginacion sino al intelecto. Sus palabras son exactas y precisas. Su obje-
tivo principal es informar y su informacion es el resultado de la actividad y el progreso de la
ciencia y la tecnologia.

Al escribirse el informe de una investigacion se espera que se haga en tal forma que quien lo
lea pueda interpretar correctamente los datos y sea capaz de seguir los mismos pasos que siguio el
autor y alcanzar los mismos resultados.

Terminologia

Se supone que la terminologfa cientifica es comprensible para el profesional de la misma es-
pecialidad. Si se escribe para el publico no habra problema, pero algunas veces se le pide al investi-
gador que escriba sobre su trabajo para la prensa o para alguna revista de difusion popular. El es-
critor debera seguir las normas de la redaccion simplificada. Eliminara los términos cientificos y
evitard los términos técnicos hasta donde sea posible, siempre y cuando no vaya en detrimento de
la exactitud y precision con que un técnico debe narrar los hechos de su trabajo. Los escritos de-
berdn hacerse en forma simple para facilitar su comprension, pues el autor ignora cuanto saben del
asunto sus lectores, cuanto desean saber y cuan familiarizados estdn con la terminologia particu-
lar del investigador y del asunto de que trata. Si el publico esta interesado en el tema se debera
suponer que posee cierto conocimiento sobre él, pero de todos modos es conveniente dar ciertos
datos introductorios para familiarizar al lector con la terminologia que se emplea y hacer mds
comprensible el texto y mds eficiente la comunicacidn.

La precision es lo mas importante en la redaccion técnica. Si se hace demasiado simple el
escrito puede perder valor y resultar ficilmente “digerible” pero poco “nutritivo”. Algunos escrito-
res recomiendan algo de “misterio” en los escritos técnicos.

Esto se puede lograr mediante el uso de términos técnicos precisos pero comprensibles para
los lectores. También es recomendable, una vez que se ha captado el nivel de comprension del pu-
blico lector, mantenerse a un mismo nivel. Esto resulta muy eficaz y produce mayor impacto.

En algunas ocasiones los investigadores se resisten a escribir en forma simple y muestran
poco interés en diseminar informacion fuera de sus circulos. A menudo piensan que traducir la
terminologia de su especialidad, a palabras comprensibles por grupos de menor nivel educativo
es una tarea aburrida. También temen que al popularizar el conocimiento cientifico se produzca
una publicacién que no tiene sentido desde el punto de vista técnico. Este temor es infundado,
pues se ha dado el caso de que al querer difundir ciertas informaciones valiosas se ha creado en los
lectores impresiones erroneas sobre el trabajo cientifico y falsas esperanzas. Cuando el cientifico se
opone a traducir a términos populares los resultados de sus investigaciones, es posible encontrar un
individuo experto que lo haga, con un alto grado de integridad profesional. Probablemente los
cientificos estarin muy complacidos en cooperar para que esto se lleve a cabo.
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Datos numéricos y fechas

En la mayor parte de los informes sobre investigaciones hay gran cantidad de datos numéri-
cos y fechas.

Debido a la variada procedencia de los aparatos cientfficos y la maquinaria y materiales que
se utiliza en la investigacion, se usa una gran variedad de sistemas de pesos y medidas. También a
menudo se hacen estudios comparativos entre paises, los cuales utilizan diferentes sistemas de pe-
sos y medidas. Esto ha creado una anarquia en el uso de las unidades utilizadas para registrar los
resultados de las investigaciones y ha provocado gran confusién y dificultad en su interpretacion.
En un mismo estudio se utiliza diferentes sistemas de medidas. Si en la mayor parte de los pafses
ya se ha adoptado por ley el sistema métrico decimal, es inexplicable que algunos técnicos sigan
utilizando otros sistemas. Hace algin tiempo un técnico publico un estudio comparativo de un cul-
tivo en varios paises. Expreso los rendimientos y areas sembradas del producto en los sistemas de
pesos y medidas usuales en cada pais y discutio las causas de los bajos y altos rendimientos. El au-
tor estaba familiarizado con estos sistemas y discutia con gran facilidad las diferencias de los ren-
dimientos, pero para quien no conocia el valor de esas medidas lo tinico vdlido eran las conclusio-
nes que sacaba el autor, dada su reputacion como técnico. El estudio era de dificil interpretacion
para alguien no familiarizado con estos sistemas de pesos y medidas.

En cuanto al uso de fechas con frecuencia se nota descuido. El autor simplemente menciona
“en el ano pasado”, ‘“‘en el afio proximo’’, ‘“‘en el afo antepasado”. Si el lector sabe con certeza la

fecha en que fue escrito el informe no tendra que investigarlo por su cuenta.

Las caracteristicas del escrito cientifico, asi como las de la investigacion misma, son preci-
sién y exactitud. Por lo tanto el autor debe ser preciso y exacto al mencionar fechas y datos nu-
méricos. Una revisidon detenida y cuidadosa de todos los datos y fechas al finalizar el escrito asegu-
rard su buena calidad.

Cuando hay necesidad de mencionar muchos datos, es conveniente formar cuadros. Hay que
poner en columnas los datos que se vayan a comparar; eso facilita su interpretacion.

Uso de simbolos

La utilizaciéon de simbolos en los trabajos cientificos es casi siempre imprescindible. Es mas
facil manipular simbolos que los objetos que representan; al utilizarlos en el escrito se debe estar
seguro de que el lector los conoce, de otra manera se debe dar explicaciones sobre ellos.

Las definiciones

A menudo se encuentra que el técnico utiliza una palabra o frase que se supone que para él
tiene un significado particular, pero resulta vaga para el lector. Es necesario definir claramente to-
do término o frase que se utilice, para evitar vaguedades que le resten calidad al escrito.
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Uso de abreviaturas

Se nota en la mayoria de los escritos técnicos un abuso en el uso de las abreviaturas en el
texto. Es recomendable su uso en cuadros y graficos pues en ellos se quiere acumular mucha in-
formacion en poco espacio; pero en el texto, no hay razén légica para emplearlas. Cuando es pre-
ciso utilizarlas es recomendable consultar con la Gramatica de la Academia Espafiola de la Lengua,
en donde se incluye una lista de abreviaturas. Algunos diccionarios también la incluyen.

Uso de mayusculas

Se observa en muchos escritos técnicos que se usan las letras mayusculas indiscriminadamen-
te. La gramdtica espafiola es precisa en su uso.

Para las portadas y titulos estd aceptado el uso total de mayusculas, ain para los nombres
del autor y sus titulos, aunque para estos con mayuscula inicial es suficiente.

En el texto tnicamente deben emplear las mayusculas para nombres propios y para atribu-
tos que tenga el individuo, asi como para titulos y nombres de dignidad.

Van también con mayuscula los géneros de los nombres cientificos, pero no los de las espe-
cies. También se escribe con mayusculas los simbolos de los elementos. En el texto es preferible
usar los nombres completos de los elementos.

Los sustantivos y adjetivos que compongan el nombre ‘de una institucion deben ir con ma-
yusculas, asi como el nombre mismo de la institucion (Centro, Instituto, Colegio, etc.). En los ti-
tulos de articulos de revista y libros se pondran con mayuscula inicial los sustantivos y adjetivos
que compongan el titulo, inicamente cuando los titulos son cortos, de otro modo s6lo va con ma-
yuscula inicial la primera palabra del titulo.

A menudo se observa en algunos escritos que se usa mayuscula en la palabra que sigue a los
dos puntos. Esto se justifica iinicamente si la palabra que sigue a los dos puntos corresponde a un
nombre propio.

Redaccion del texto

Otros errores frecuentes en la redaccion de los escritos técnicos se deben a errores gramatica-
les. Podemos citar los siguientes (Adaptacion de recomendaciones del Curso de Redaccion Técnica
del CATIE, en Turrialba, Costa Rica):

1. Falta de concordancia y légica: el error mas usual es de falta de concordancia
en género: ‘‘se escogid (singular) dos parcelas (plural)”’. Debe cuidarse también
la concordancia en los articulos y los adjetivos con lo que califican, asi como de
los verbos y pronombres con los que se relacionan.
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2. Faltas de ortografia: estas son injustificadas en personas de educacion universi-
taria. Las personas que sufran de mala ortografia deben poscer un diccionario
y consultarlo con frecuencia.

3. Errores de construccion: esto se refiere a faltas en la sintaxis regular. SINTA-
XIS = (estudio de las funciones y el orden de las palabras). La llamada sintaxis
figurada (la que admite figuras de diccion) es permitida en algunos casos pero
el abuso de ella crea un estilo tortuoso y dificil de seguir. Esa falta ocurre con
frecuencia al iniciar oraciones con complementos en vez de articulos y sujetos.
Ejemplo: ‘“para hacer posible el experimento mencionado se escogidé un area

.”, en vez de la construccion llana y natural, generalmente mas corta, “se
escogio un area . ..”.

4. Oraciones incompletas: esta falta consiste en dejar frases haciendo el oficio de
oraciones. Por lo general ocurre esta falta en construcciones con exceso de pa-
labras, donde el autor después de hilvanar muchas palabras cree conveniente
usar un punto sin darse cuenta que a pesar de la extension de lo escrito puede
faltarle todavia el verbo o el sujeto para hacer la oracion completa.

5. Errores de puntuacion: las reglas de puntuacion deben consultarse en un texto
de gramatica. La puntuacion debe ser funcional y no perceptiva. Debe de ayu-
dar a la comprension de lo escrito y crear balance entre las partes de la oracion.
La lectura en voz alta de lo escrito ayuda a encontrar los errores.

6. Faltas a la unidad del significado: vicio de construir frases ambiguas (anfibolo-
gia), que se prestan a mas de una interpretacion. Ejemplo: “fundio los bloques,
en el mechero, de parafina”. “Ayud6 al herido y lo llevo en su coche”, ;coche
de quién?

7. Uso de barbarismos: uso indebido de palabras tomadas de otras lenguas cuando
el castellano posee términos equivalentes. Este es un error frecuente en perso-
nas que leen y escriben otras lenguas y por pereza mental no buscan las traduc-
ciones correspondientes.

8. Abuso de formas nominales por adjetivos y de infinitivos por sustantivos: este
error se descubre generalmente por el uso excesivo de la preposicion “‘de”.
Ejemplo: “es dificil la formacion de pastos y pradera”, por “‘es dificil la forma-
cion del pastizal”. El uso indebido de infinitivos ocurre en esta frase: “inyectar
el insecticida sistémico es peligroso”. por ‘‘la inyeccion del insecticida sistémico
es peligrosa’.

Como complemento de lo expuesto hasta aquf se incluye unos consejos de André Maurois,
sobre el estilo, expresados en su libro ““El Arte de Escribir’.

“Hay que consultar los diccionarios, sobre todo los de la Academia. Cada vez que se
ignora el sentido de una palabra hay que buscarlo. Hay que leer a los grandes autores,
a los cldsicos antiguos y modernos. Demuestran que con palabras de todo el mundo
saben construir un estilo. Hay que encontrar el secreto de cada uno de ellos y los re-
cursos de su maestria.
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Hay que evitar los rebuscamientos pomposos y pedantes. Nada estropea més un estilo
que la vanidad. Hay que decir de una manera muy sencilla lo que se desea decir. Valé-
ry daba este consejo: ‘de dos palabras es necesario elegir la menor’. La menor, es de-
cir, la menos ambiciosa, la menos ruidosa, la mas modesta™.

Hay que preferir siempre la palabra concreta, que designa objetos o seres, a la palabra abs-
tracta. Los ““hombres™ valen mdis que la ‘“humanidad”. Un hombre vale mis que todos los hom-
bres. Las palabras abstractas son ttiles, pero es preciso llevar al lector rapidamente a lo concreto.
Sin esto, su pensamiento vuela por regiones nebulosas. Con palabras abstractas se puede probar to-
do, pero nada se puede realizar. Hay que preferir también el sustantivo y el verbo, al adjetivo. Mas
tarde aprenderéis a manejar el adjetivo como lo hicieron Chateaubriand y Proust, pero es dificil.

Hay que tener en cuenta también que la mayor parte de nuestros lectores no sabe nada del
tema y debemos darles, en algunas frases, los elementos esenciales. En casi todos los casos debiéra-
mos decirnos: he aqui lo que voy a tratar de demostrar: he aqui mi demostracion: he aqui lo que
he demostrado.

Finalmente, hay que evitar, hasta que no se llegue a ser maestro, las frases largas. Bossuet las
empleaba mucho, pero era Bossuet. En la época en que Caillaux era Presidente del Consejo, le dijo
al jefe de su secretaria, cuyo estilo le parecia ampuloso: ‘“Escicheme: una frase . . . se compone
del sujeto, del verbo y del complemento directo. Esto es todo. Y cuando usted tenga necesidad de
un complemento indirecto, haga el favor de consultarme’. Era una exageracion deliberada y
divertida. Pero, en el fondo, justa.

Ejemplos de redaccion defectuosa

... Sin embargo, se ha encontrado infestaciones medianas durante la estacion seca, una de
ellas en la Hacienda Sant Juande lalsla. ..

. . . Hierro - hematoxilina de Heidenhain y violeta cristalina se usaron como colorantes.

... Se estudio6 el género en todos sus aspectos: botanica, silvicultura y madera. Este ultimo
se estudia su anatomia.

... En los paises tropicales esta preocupacion de obtener animales con maximos aumentos
es todavia mds grande ya que estas regiones no cuentan todavia con la variabilidad de razas adapta-
das, como sucede en las zonas del clima templado, en estas regiones es muy comun producir anima-
les de ceba a corral por contarse con la materia prima necesaria y de bajo costo . . .

... En las hojas del duraznero esta araiiita se sitiia preferentemente en el haz aunque tam-
bién se encuentra en el envés. En el haz se aglomeran principalmente a lo largo de la nervadura fo-
liar comprendida entre la nervadura central y el borde lateral.

... El presente estudio tiene como finalidad determinar el nimero de genes en grupos liga-
dos en algodén Upland (Gossypium hirsutum), para lo cual se estudié dieciocho mutantes, once de
los cuales dieron cuatro grupos ligados; y los siete loci restantes (cn, cu, fg, P, Rd, V1 Y1) son in-
dependientes unos de otros y de los cuatro grupos ligados.
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... La produccion de la cosecha procede de la Sierra entre mayo y julio y la de la Costa en-
tre agosto y octubre, quedando un periodo del afio en que el mercado se abastece con la pequeiia
produccion que se obtiene en la Sierra bajo riego y que se conoce como primeriza, la que no cubre
ni el 20 por ciento, otro 20 por ciento se obtiene con el almacenamiento en frigorificos . . .

... La fijacién del fosforo en los suelos en forma de fosfato de calcio o magnesio, es rapida-
mente soluble en disolventes débiles en esta forma es bastante Gtil para las plantas este fosforo pue-
de ser fijado como ion férrico y fosfato de hierro por hidréxido de hierro y aluminio, cloruros y
sulfatos en pequefias partes facilmente hidrolizables, y variables a las plantas, mientras, que el fija-
do por la geotita es muy insoluble, sélo es util a la planta en forma soluble, la geotita presenta en
el suelo una creciente de variacion de cantidad y una fijacion en suelos donde una vez se formé por
el insuficiente calor en el suelo para deshidratarse.
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Ejemplo de errores en un Cuadro

Cuadro 1. Correlaciones ! entre las medidas de cada uno de cuatro caracteres (W, X, Yy Z)?, en
dos experimentos con frijol3

Caracter w X Y Z
w —-.170
—.045
X -.179
—.020
Y .332%*
.520**
Z .878**
.900**
1: El coeficiente superior indica la correlacion entre las medidas de la primera y de la segunda

siembras del Experimento I; el coeficiente inferior, la correlacion entre las medidas de la pri-
mera y de la segunda siembras del Experimento II.
2: W = rendimiento por planta (en gramos); X = numero de vainas por planta; Y = namero
de granos por vaina; Z = peso promedio de un grano (en gramos).
Experimento I incluye 36 y Experimento 11, 61 lineas de frijol.
Excede el nivel de significancia al 5 por ciento.
**.  Excede el nivel de significancia al |1 por ciento.

* W

Cuadro 1 con nuevo arreglo

Cuadro 1. Coeficientes de correlacion simple entre los valores promedio de cuatro caracteres en
frijol determinados en dos épocas de siembra en cada una de dos localidades.

Localidades

Caricter Simbolo A B
Rendimiento w —.170 —.045
Vainas por planta X —.179 .020
Semillas por vaina Y .332% .520**
Peso por semilla Z 878** .900**

* Excede el nivel de significacion del 5 por ciento.
**  Excede el nivel de significacion del 1 por ciento.
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EVALUACION EN LA REDACCION DE ESCRITOS CIENTIFICOS *
por Alejandro Mac Lean **

La evaluacion de la comunicacion escrita, es el proceso por el cual se llega a descubrir si
ciertas acciones —Ia aplicacion de normas—, han llevado a las consecuencias deseadas: corregir las
fallas mas comunes en escritos técnicos y cientificos.

Es posible ser el juez de uno mismo. Ademads es necesario. Los riesgos de equivocarse son tan
grandes y tan peligrosos para el escritor que mads vale que en persona los asuma. No se nace siendo
el propio juez; se debe llegar a serlo, por aprendizaje, y esto es largo. Tal pensamiento encaja exac-
tamente dentro de la finalidad de este capitulo, que es el de lograr que el investigador aprenda a ser
juez de su propio escrito. '

La informacién que se da en este capitulo puede servir de pauta y de ejemplo para hacer un
examen exhaustivo de los manuscritos que escriban y publiquen los investigadores agricolas.

Al iniciar los cursos de comunicacion cientifica, se solicito a los investigadores agricolas que
indicaran los problemas que se les presenta en la redaccion de articulos de investigacion, tesis de
grado, monografias o informes técnicos. En mas de 200 casos, las respuestas expresaron principal-
mente los siguientes puntos:

- dificultad para obtener informacion bdsica;

- despreocupacion para dar un titulo adecuado;

— no saber como iniciar el trabajo;

— incertidumbre acerca de las citas que deben incluirse en la revision de literatura;

— no haber pensado oportunamente en la necesidad de incluir ilustraciones;

— omitir el resumen o hacerlo incompleto;

— no usar una norma para preparar la bibliografia:

— fallas en la estructura logica;

— falta de revision de las citas;

- manejo deficiente de los datos estadisticos. Tener mucha informacién que
pueda hacer pesado el escrito;

- descuido respecto a la uniformidad de estilo;

— desconocer los puntos claves que se deben considerar en la revision del
manuscrito.

Las fallas de una redaccion deficiente se pueden ubicar evaluando el escrito con determina-
dos puntos clave como son: la exactitud en la presentacién de los hechos, la claridad en el estilo,

. Transcripcion, autorizada por IICA, de las pdginas 65 a 75 del libro: “Comunicacion escrita”, 2da. reimpre-
sion, 1984, serie de Libros y Materiales Educativos No. 26, ISBN 92 - 9039 - 057 - 3.
b Ing. Agronomo, Especialista en Comunicacion Cientifica, Funcionario Emérito del IICA, Montevideo,

Uruguay.
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la seleccion apropiada de palabras, la unidad, coherencia y énfasis en la redaccién, asi como la
uniformidad en la aplicacién de las normas para la presentacion de las referencias bibliogrificas.

En esta obra se presenta una pauta en la que se consideran cuatro grupos bdasicos para eva-
luar un documento técnico o cientifico: estilo, organizacion del material, mecdnica de estilo y
documentacion (Figura 1).

ESTILO

Claridad, brevedad, precision;
unidad, coherencia, énfasis;
pureza del lenguaje.

ORGANIZACION DEL MATERIAL
Estructura logica:
relacion: subtitulos/microtemas;
tratamiento de microtemas.
MECANICA DE ESTILO
Presentaciones que llevan a fallas en el escrito.
DOCUMENTACION
Organizacion de la “literatura citada’;

uso en el texto de las referencias bibliogrificas:
unidad de propésito de las citas.

Figura 1.  Puntos clave por considerar en la evaluaciéon de un documento cientifico

Si la obra muestra, por ejemplo, incoherencias, falta de claridad y de precisidén, el mensaje
quedara distorsionado y confuso. Asi, la interpretacién que otros investigadores hagan al mensaje
puede estar muy lejos de ser real y sus trabajos, basados en una errénea interpretacién, a su vez,
pueden carecer de valor. Es por esta razén que el investigador debe saber co6mo evaluar su escrito.

Con base en el material empleado en trabajos practicos en cursos de comunicacion cientifica, se
seleccionaron 50 articulos de investigacién, que trataron sobre pasturas, producciéon animal, suelos,
fitotecnia y medicina veterinaria, los cuales fueron evaluados en clase y publicados en espafiol y en

portugués, entre 1965y 1972,

De la evaluacion hecha a estos trabajos, se concluyé que muchas partes de los escritos no se
ajustaban a las normas de estilo correspondientes como se observard mds adelante.
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Las fallas mds frecuentes estuvieron en los titulos, en la introduccion, en la revision de lite-
ratura, en las conclusiones, en el resumen y en la bibliografia. Las partes relacionadas con los
materiales y métodos, resultados y discusion, en general estaban bien redactados. Los cuadros
estadisticos presentaban, en muchos casos, fallas en su preparacion y se observé también falta de
uniformidad en la mecédnica de estilo.

FALLAS MAS COMUNES

A continuacién se presenta los comentarios de mayor valor sobre cada una de las partes de
los articulos evaluados.

Titulo

Los autores no prestan mucha atencion a los titulos que dan a sus trabajos de investigacion,
y por lo general no los revisan una vez terminada la redaccién del manuscrito. Por ello es frecuente
encontrar titulos que no tienen la relacidn necesaria con el tema central, ni la exactitud requerida.

En algunos trabajos, al leer la introduccion, se observa que el titulo necesita ser revisado. En
otros casos, el mismo titulo revela que debe ser modificado, ya sea elimindndole expresiones vagas,
o reduciendo su extension.

Ejemplos de titulos que necesitan revision:
— Algunos aspectos sobre el uso de la tierra.
- Estudo preliminar sobre épocas de semeadura em cebola.
- Contribucién al estudio de la influencia lunar sobre cultivos horticolas.

— Observaciones sobre una comunidad vegetal clausurada a los animales, pero mo-
dificada por el fuego del oeste de la provincia, y su importancia en el control
bioldgico de la erosion torrencial y las pasturas.

- Bases preliminares para establecer un sistema operativo que permita una coordi-
nacion efectiva de beneficio mutuo, de las tareas que realizan las Facultades de
Agronomia, Veterinaria y afines, por una parte, y la Estacion Experimental,
por la otra.

Introduccion

Dentro de las diferentes partes de la estructura de un documento técnico o cientifico, la
introduccion es la que presenta mds informacién de la que realmente le corresponde.
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En algunos trabajos el subtitulo ‘‘antecedentes” reemplaza a la introduccién y esto no se
recomienda. Asimismo, no se debe incluir los ‘‘agradecimientos” en esta seccién. Es comun tam-
bién encontrar introducciones extensas y poco precisas, en las que se entra en muchas generalida-
des o se exageran antecedentes histoéricos.

Entre la informacién que debe darse en la introduccién, se puede mencionar los siguientes
puntos:

— planteamiento del problema:

— importancia econémica;

— relacion del estudio con otros similares;
— antecedentes historicos;

— justificacién;

— objetivos;

- limitaciones.

No es necesario que se incluyan todos estos puntos en una misma introduccién. Lo impor-
tante es saber que estos aspectos caben en ella.

A continuacién se presenta una introduccién bien redactada que corresponde a una tesis de
grado:

“Uso del nitrégeno y cromogenos, como indices fecales en combinacion con el 6xido
de cromo, para determinar el valor nutritivo de praderas en condiciones de pastoreo”

Introduccion

Para aumentar la calidad y cantidad de la produccion pecuaria, se requie-
re que los animales reciban durante su vida productiva alimentos, en la cantidad
y calidad adecuadas, para llenar sus requerimientos alimenticios, en la funcién
reproductiva que realizan.

La calidad del alimento se puede medir por medio de su digestibilidad,
Informacion pero, en diversos casos, alimentos altamente digeribles tienen limitado su valor
General nutritivo por la presencia de factores que limitan su consumo por los animales.

Para alimentar a los animales de acuerdo a sus requerimientos, es necesa-
rio conocer la digestibilidad y el consumo méaximo del o de los animales que se
lo proporcionan.

Ambas mediciones son fdciles de realizar cuando los animales reciben ali-
mentacién controlada, pero se tornan dificiles en condiciones de pastoreo.
Limitaciones

Los resultados obtenidos con animales estabulados, no son vilidos para
usarse en condiciones de pastoreo, por la seleccién que realiza el animal del
forraje que consume.




Justificacién
Objetivos

Objetivos

Conclusiones

Como la produccion animal en la América del Sur se basa en el uso direc-

to de las praderas, es de necesidad urgente disponer de métodos que nos permi-
tan medir la digestibilidad y el consumo de forraje en condiciones de pastoreo.

Se han propuesto varios métodos indirectos para medir la digestibilidad

y/o el consumo, en condiciones de pastoreo. En este trabajo se estudia la posi-
bilidad de emplear el metodo denominado de los indices fecales, en combina-
cidon con el 6xido de cromo.

Los objetivos de este trabajo fueron:

Establecer las ecuaciones de regresion que describan las relaciones entre
nitrogeno y/o cromoégenos, en las heces fecales, y la digestibilidad de la
materia seca o materia orgdnica del forraje, cuando esta constituido por
gramineas y leguminosas en diferentes estados vegetativos.

Calcular el error asociado a los indices fecales, en la estimacion de la di-
gestibilidad de los forrajes.

Calcular el error asociado al uso del 6xido de cromo en la estimacion de
la produccion de heces.

Calcular el error asociado al uso de los indices fecales y el 6xido de
cromo, en la estimacién del consumo de forraje.

Las conclusiones representan la parte fundamental de la investigacion. Esto significa que se
debe tener especial cuidado en su presentacion.

En los articulos estudiados, se produjeron situaciones que debian corregirse, tales como:

presentacion conjunta de ““‘conclusiones o resimenes’’ y de “discusion y conclu-
siones’’, lo que no es recomendable;

conclusiones poco precisas que podian dar lugar a mds de una interpretacion;
mencion de los resultados obtenidos, sin dar las respectivas conclusiones.

En algunos articulos también faltaban las “conclusiones’. Pero al leer los resimenes de sus
textos, se comprobd que en este punto estaban incluidas algunas de ellas. En otros casos, se llam6
“conclusiones” a la discusion de los resultados.

Para evaluar esta parte del escrito se utiliz6 la siguiente pauta en la que se analiza cada una
de las conclusiones en relacién con los siete puntos que se indican en la misma. Las respuestas a es-
tos puntos sirven para determinar si son vélidas las conclusiones del estudio e indicar asf mismo las

fallas en que se pudiera haber incurrido.
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Resumen

En los articulos evaluados no se pudo encontrar un resumen que tuviera las siguientes carac-
teristicas:

- quc expresara, en forma breve, los puntos mds importantes relacionados con
los objetivos del estudio, de los resultados y de las conclusiones:

— que mostrara una secuencia correcta de sus puntos.
La mitad de los articulos estudiados, no contenian resumen, lo que hacia que quedara in-

completa la estructura de los trabajos. Ademas se presentaron casos en que se dieron citas biblio-
grificasy otrosen que se incluyeron cuadros estadisticos. Ambas son situaciones que deben evitarse.

Para evaluar el resumen, se utilizo la siguiente pauta:
— Extension: Corto ( ) Extenso () Correcto ()
- balance del contenido:
— secuencia del texto:

- fallas en las normas de redaccién y en la mecdnica de estilo;
- lo que habria que eliminar o agregar;

— presentacion de la nueva version.

Bibliografia

Parte de la calidad del trabajo estd representada por la bibliografia que se incluya.

Interesa conocer los pasos que sigue el autor de un escrito en la busqueda bibliografica:
el namero de publicaciones consultadas, el tiempo dedicado a esta actividad, si ha quedado o no
satisfecho por las publicaciones consultadas y si prepar6 una bibliografia bdsica, que después
ampli6 en el desarrollo de su trabajo. Con este fin se preparé el siguiente cuestionario, en el que
se solicita indicar:

— los pasos dados en la busqueda de la bibliografia para los trabajos de investiga-
cién preparados;

— cuantas publicaciones consultd, y de éstas, cudntas incluyd en la bibliografia
de su ultimo trabajo;
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— cudnto tiempo le tomo, aproximadamente, la busqueda bibliografica de su ulti-
mo trabajo (conviene hacer un cdlculo en horas de trabajo);

- si se hizo primero una bibliografia bdsica y después se completé durante el
desarrollo del trabajo, o si prepard una sola bibliografia, que fue la que aparecié
en el trabajo;

- si quedo satisfecho con las publicaciones que tuvo oportunidad de consultar,
o si considerd que le quedaba mds material por revisar;

— el procedimiento que siguid desde la anotacion de las citas tomadas de las fuen-
tes de informacion, hasta la inclusion de ellas en su trabajo.

Al considerar la presentacion misma de la “‘bibliografia’ o “literatura citada” en los trabajos
estudiados, se puede afirmar que pese a que existen normas para su preparacion se observo una fal-
ta de uniformidad grande en la redaccion de las referencias bibliogrificas. Entre las fallas mads
comunes cabe mencionar: la omisién de elementos bdsicos de una referencia bibliogrifica y el dar
una misma presentacion a referencias de libros, articulos de revistas, actas de congresos y publica-
ciones en seric. También se encontraron casos en que se¢ mencionaba en la bibliografia, comunica-
ciones personales y material no publicado y, asimismo, se hizo referencia a fuentes secundarias sin
la respectiva indicacion.

Cualquier evaluacién que se realice sobre trabajos de investigacion pondrd de manifiesto, una
vasta gama de deficiencias (Figura 2).

A continuacion se dan los comentarios de mads valor sobre cada una de las partes de los
articulos evaluados que adolecieron de un mayor nimero de fallas.

La presentacion inadecuada de: Da lugar a que:

TITULO No se fijen bien los Iimites del trabajo. Se espere mads
del trabajo. Se desoriente al lector respecto al conte-
nido del trabajo.

INTRODUCCION No se establezcan claramente los objetivos. Que se
incluyan puntos que estdn de mas.

REVISION DE LITERATURA Se presenten citas que no se justifican. No se inter-
preten las citas que se dan. No se mencionen todas
las referencias que aparecen en la ‘‘literatura citada’.

MATERIALES Y METODOS No se aproveche la informacién en casos en que se
utilicen nuevos dispositivos en experimentos.
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(Continuacién Figura 2)

La presentacion inadecuada de: Da lugar a que:
DISCUSION No se expresen las implicaciones de los ‘‘Resul-
tados”.
CONCLUSIONES No guarden relacion con los objetivos del trabajo.

Se produzcan falacias.

RESUMEN Se le resta importancia al trabajo, por falta de in-
formacién bdsica.

LITERATURA CITADA Aparezcan trabajos que no corresponde incluir:
comunicaciones personales, estudios no publicados.
Se presenten referencias incompletas, dificiles de
encontrar.

Figura 2.  Fallas que se observan en los articulos de investigacion y tesis de grado, por una es-
tructura inadecuada

Referencias

1. ROCHEFORT, CH. Es extrafio escribir. Buenos Aires. Losada, 1973. 112 p.

2. SUCHMAN, E. A. Evaluative research. New York, Rusell Sage, 1968. 120 p.
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LA COMUNICACION ESCRITA EN DIVULGACIONES AGRICOLAS *

por Luis Salinas B. **

Conceptos generales

La comunicacién escrita es una forma de expresar los pensamientos o conocimientos ordena-
dos con anticipacién.

Las caracteristicas principales de este tipo de comunicacién se refieren a: su cardcter perma-
nente, al gran namero de personas a que se puede alcanzar: y paradojicamente a este Gltimo con-
cepto, a su publico algo limitado.

Es muy necesario tener en cuenta que la palabra escrita tiene una caracteristica muy impor-
tante: su valor permanente. Este hace que lo escrito pueda ser estudiado y analizado detenidamen-
te, en diferentes oportunidades.

Los mensajes que trasmite la comunicacién escrita son usualmente preparados para que lle-
guen a un gran namero de personas. Sin embargo, cada tipo de comunicacién escrita estd orien-
tado hacia una determinada audiencia; es decir, se debe seleccionar el piblico para cada tipo de
comunicacién escrita.

Asf mismo, la otra caracteristica se refiere a que su publico es algo limitado, s6lo para perso-
nas que por lo menos saben leer un documento escrito.

Por otro lado, conviene recordar que la comunicacidn escrita es bdsica para las otras formas
o métodos de comunicacion, audiovisual y oral. En ellas, siempre se tiene una base de comunica-
cién escrita, ya sea para hacer un guiéon o texto en comunicacién audiovisual, o para redactar un
libreto radiofénico en comunicacién oral.

Ventajas de la comunicacion escrita

Entre las principales ventajas que ofrece la comunicacion escrita, se pueden citar las si-
guientes:

- Conserva el mensaje

Un documento escrito en cualquiera de sus formas, sea manuscrito o impreso en letras
de molde, se puede guardar, se puede conservar durante un tiempo. Este tiempo siempre es mayor
que el permitido por otros métodos de comunicacién.

» Publicado en “‘Técnicas de comunicacion y extensiéon para la transferencia de tecnologia agropecuaria’,
HICA/MAA, Publicacion Misceldnea No. 184, Peri, 1978.

kol Ing. Agronomo, Especialista en Comunicacion Agricola, IICA, Lima, Peru.
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Esto le da una ventaja comparativa con otros métodos, pero también puede convertir-
se en limitacién, por el mismo contenido técnico del mensaje —que puede variar con el tiempo— y
por la técnica usada en su preparacion.

- Comprension progresiva

El mensaje escrito, por su caricter permanente, puede ser entendido y asimilado por
las personas que lo leen, segin su ritmo de aprendizaje. Es obvio que no todas las personas tienen
el mismo poder de captaciéon de una idea, de una experiencia. Si ésta permanece a disposicién de
las personas, ellas pueden ir conociéndola poco a poco o mds rdpidamente, segiin cada caso par-
ticular.

La capacidad intelectual de cada persona puede sacar provecho de un mensaje escrito,
en forma que no es la ofrecida por otros métodos de comunicacion.
- Adaptable a muchas materias
La comunicacién escrita permite tratar un gran numero de materias, dependiendo ello
de las técnicas usadas para la comprensién del mensaje.

Estas materias puede ser dadas a conocer con todo detalle y precision, desde concep-
tos muy sencillos hasta aquellos m4s complejos.

- Alcanza a muchas personas

Como se trata de un método de comunicacién que se produce en cantidad, por el nu-
mero de ejemplares que se pueden editar, se puede “‘llegar’’ a alcanzar a muchas personas.

Del mismo modo, se puede llegar a lugares muy apartados, suministrando la comuni-
cacion a gran nimero de personas, siempre que se utilice un buen servicio de distribucién.

- Aceptacion de lideres

La comunicacion escrita tiene aceptacion entre los lfderes, publico instrufdo y pro-
gresista de una agrupacion social.

La persona que ‘“‘recibe’ una publicacion se siente tratada con deferencia; piensa que
se le ha seleccinado entre otras personas para recibirla. Se considera en un plano superior al resto
de la comunidad, al ser reconocido como alfabeto, capaz de sacar provecho a esa comunicacion.




— Inspira Confianza
La gran mayoria de personas le asigna a un mensaje impreso prestigio y seriedad. Esta

confianza que se le da a los mensajes escritos hay que saberla aprovechar.

En recientes investigaciones multinacionales se ha comprobado, no sin cierta sorpre-
sa, que este prestigio y seriedad de la comunicacioén escrita no se ha perdido. Esto, no obstante el
gran desarrollo y avance en las técnicas de otros métodos de comunicacién.

- Relativo bajo costo
Si se analiza el costo de produccién de un escrito, por unidad, es relativamente bajo

para el gran niumero de personas.que puede alcanzar y por la duracion del mensaje.

Este costo, si se compara con algunas otras técnicas de comunicacién, no es excesivo.

Limitaciones de la comunicacion escrita

Las principales limitaciones o desventajas que presenta la comunicacién escrita, se refieren
a cuatro aspectos.

- Solo para publicos alfabetos

A un mensaje escrito s6lo le van a sacar provecho aquellas personas que saben leer.
Luego su publico o audiencia es limitado. Si se piensa en el alto porcentaje de personas que, en cier-
tas regiones, no saben leer o no practican la lectura, se ve su limitacion.

Por ello conviene tener presente que por més que se cuide la redaccién de los mensajes
y que éstos se ilustren adecuadamente, siempre tendrdn la limitacién de no poder “‘llegar’ a todas
las personas.

También puede ser motivo de raciocinio, y légicamente de una investigaciéon de cam-
po, el siguiente concepto. Si en el medio rural latinoamericano llega una publicacién a una familia
cuyos jefes —padre y madre— no saben leer, pero si lo hacen los hijos ;Hasta qué punto éstos hijos
pueden resolver el inconveniente de los padres?...

- Su cardcter impersonal

La comunicacién escrita, comparada con otros métodos, es bastante imperso-
nal. Es decir, no permite el contacto directo entre la fuente-emisor y el receptor de una comuni-
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cacién, no se estd ‘‘cara a cara”, presentdndose entonces dificultades en el proceso de la comu-
nicacioén.

Esta dificultad se debe a que no se puede establecer el didlogo, no existe la comunica-
cacion en ““doble via’ o ‘‘comunicacién retornada’. Esto en la gran mayoria de los casos.

- Dificil distribucidn

Para que la distribucién de una publicacion sea eficiente, o sea que llegue a manos
de las personas que se desea influir se tiene que tener ciertos cuidados.

Entre estos cuidados puede citarse los que se refieren a: saber a qué lugares llega el
correo regular; conocer direcciones exactas y cambios en ellas; época oportuna para iniciar la distri-
bucién, segin el tema, la zona, el nimero de personas; establecer otros mecanismos de distribu-
cién, ajenos al correo regular; y otros mds. Todo ello va indudablemente a exigir un esfuerzo en
tiempo, personal y dinero.

- Evaluacion de su impacto

La medicién de impacto que causa una publicacion, es decir el efecto positivo que
deja su lectura, es dificil de evaluar. Esto no quiere decir que no se pueda hacer, sino que es més
diffcil de realizar que con otros métodos de comunicacién.

Una evaluacién de la efectividad de la comprension de los mensajes inclufdos en una
publicacién, requiere de una técnica especial y de recursos humanos y materiales en calidad y
cantidad.

No es aventurado decir que en América Latina son pocos los esfuerzos realizados
para esta evaluacion. Es innegable que ya es tiempo que las instituciones nacionales realicen estos
estudios para ir mejorando, poco a poco, las comunicaciones escritas sobre todo en el sector
agrario.

El proceso de edicion de materiales escritos

A primera vista puede parecer que un material impreso, una publicacion, es el resultado
de una tarea tan sencilla como escribir una carta. En realidad no es asf. Es algo mds complejo,
pero sin llegar tampoco a ser algo del otro mundo.

La publicacién de un trabajo escrito es el resultado de un proceso, casi siempre complejo,
donde se ha reunido una serie de tareas especializadas, que operan en secuencia y estdn a cargo
de personas que tienen distintas habilidades y destrezas.
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En una forma sencilla, el proceso de edicion consta de las siguientes etapas: planeamiento,
redaccion, disefio, ilustracion, impresion, distribucion y evaluacion.

I

Proceso de Edicion Escrita

a) Planeamiento

Una publicacién escrita debe surgir de una necesidad identificada en la zona de su
aplicacion, de un problema, de una falta que tenga que ser subsanada.

Con una publicacién escrita se puede llegar a gran diversidad de publicos, pero se debe pro-
curar siempre llegar primero a aquellos sectores que mds necesitan de cierta informacién en un

momento dado.

El planeamiento es un buen recurso para evitar que se tenga una produccién andr-
quica e ineficiente de materiales escritos.

Planear es pensar, es tomar decisiones con la debida anticipacién acerca de lo que
deberd hacerse para resolver un problema, en este caso un problema de comunicacién.

Se tienen tres fases en el planeamiento de una comunicaciéon escrita; el planeamien-
to general, el planeamiento especifico y el planeamiento editorial.

El planeamiento general debe determinar con claridad y detalle los siguientes con-
ceptos:

(Para qué se desea comunicar?
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(Cudl es el objetivo o proposito de la comunicacién escrita que queremos
trasmitir?

(Qué es lo que se quiere que el lector realice?
(A quién se desea comunicar en forma escrita?

Es decir, ;cudl es el publico a quien nos dirigiremos?

Para ello necesitaremos conocer ciertas caracteristicas de la audiencia, tales como: nu-
mero, edad, sexo, ubicacién, nivel sociocultural, ocupacioén, situacion econémica, actitud hacia el
mensaje y otras més.

— (Qué se desea comunicar?
- ;Cudl serd el tema o mensaje por emitir?
- ¢Coémo se hard la comunicacion?

— (Cudles serdn los medios y técnicas necesarios para realizar la comunicacién
escrita?

Luego es necesario hacer el planeamiento especifico. Este consiste en formar una
pauta, una gufa, punto por punto, del tema por trasmitir. Generalmente se hace en forma de

notas breves.

Finalmente el planeamiento editorial, que consiste en tomar decisiones sobre la
redaccion, disefio, ilustracion, impresion, distribucién y evaluacion.

b) Redaccién en general

Redactar no es otra cosa que poner por escrito las experiencias o conocimientos que
tiene una persona sobre un tema. Para ello hay que definir la estructura y el tratamiento o estilo

que se dard al tema o mensaje.

- Estructura

Estructura es el ordeamiento racional de los elementos que forman el mensaje. Es
el armazoén, el esqueleto de una publicacién.

La estructura mds usual es la llamada de “Pirdmide Normal’, que se basa en el princi-

pio aristotélico de que todo tiene principio, medio y fin. Este ordenamiento est4 integrado por tres
elementos: introduccién, desarrollo o cuerpo y conclusién.
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La introduccién es un planteamiento o presentacion del tema o mensaje para comu-
nicar. Debe tratar de cumplir dos funciones: orientar y motivar.

Orientar en el sentido de decir en forma rdpida y clara el tema que se va a tratar y el
fin que se persigue con ello. Motivar al lector, haciéndole notar que vale la pena conocer lo que se
escribe a continuacidon, que le conviene poner en prdctica la informacién que se proporcina,
que “‘sienta” que tendrd una recompensa.

Esta introduccién es como una antesala del mensaje, por eso hay que tratarla con cui-
dado. Recuerde que a nadie le gusta hacer una larga y tediosa antesala. Como una guia o pauta,
para conocer cudnto se puede escribir o dedicar a ella, se puede indicar que un 10 por ciento del
total del escrito es lo aconsejable.

El desarrollo o cuerpo, es la ampliacién del mensaje por trasmitir. Cada tema debe ser
desarrollado en forma particular, segiin su naturaleza. Es la parte central y bdsica de una comuni-
cacion escrita, recomenddndose que se haga teniendo en cuenta los principios y técnicas de la
redaccion simplificada, que se verdn posteriormente.

Para el desarrollo se puede dedicar hasta un 80 por ciento de la extension total del
escrito.

La conclusién es un resumen de lo tratado. Para ello se debe repetir sélo lo fun-
damental, para que quede bien grabado en la mente del lector. Puede ser una ““‘sintesis’” de todo lo
tratado; o, puede ser un ‘“‘extracto” de las partes mds importantes.

A la conclusion se le puede asignar un 10 por ciento del total dispuesto para la comu-
nicacién escrita.

Introduccion

Desarrollo -

10%

Conclusion

Estructura de Pirimide Normal
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- Tratamiento o Estilo

El tratamiento o estilo en comunicacion escrita es la forma o manera de escribir. Exis-
ten varias clases de estilos, es decir se puede emplear distintas formas o maneras para escribir un
mensaje. La seleccion del estilo depende de la finalidad que se pretende al comunicarnos; de las
caracteristicas del publico; y de la naturaleza misma del tema por transmitir. Sin embargo, es b4si-
camente el publico el que determina el estilo.

Los estilos m4s usuales son: la descripcién, la exposicion y la narracion.

Descripcion

En la descripcion se da el mensaje mediante una secuencia, que le fija el espacio o el
tiempo. Se explica paso a paso un proceso o un procedimiento. Parte por parte se va detallando
un tema.

Exposicion

Con este estilo el tema es tratado directamente tal cual es, sin mayor modificacion en
la forma de redactarlo. Se ‘“muestra’’ una cosa tal y conforme es.

Narracion

Este estilo permite transmitir el mensaje en forma indirecta, apelando a ciertos artifi-
cios de un relato. Es como si se contara un cuento, una anécdota, un chiste.

Cada uno de estos patrones o modelos generales de estilo son ttiles segiin las circuns-
tancias. Ellos pueden combinarse, con cierta prudencia; y ademds, dentro de cada uno de ellos
caben ciertas variantes internas de tratamiento. Las mds usuales de estas variantes son los siguien-

tes estilos: burocritico, periodistico, coloquial, inquisitivo, epistolar y did4ctico.

v
Estilo Burocratico
Es el estilo usado en los
documentos usuales en
la administracién publica,
tales como memorandos, —_—
oficios, informes.
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Se dice que es un estilo frio, impersonal, objetivo, adecuado para ciertos casos.

U i (3

LT

Estilo Periodistico

Trata de imitar la redac-
cion periodistica, en es-
pecial la del género deno-
minado Croénica (Magazi-
ne, Feature). Este género
periodistico es un hibri-
do entre la Noticia y el
Comentario.

I

i

3
N
Estilo Coloquial e (
Aqui se presenta un men- ® >
saje por medio de supues- = -
-1 /\

tas conversaciones entre
personas. Luego la base
del estilo es el didlogo.

Se dice que es un estilo cdlido, familiar y efectivo, si se trata con naturalidad.

Estilo Inquisitivo
Consiste en formular preguntas clave referentes al tema por desarrollar y luego dar

las respuestas en forma directa.

Puede ser un estilo objetivo, si es bien manipulado, pero no apto para cualquier

publico.

i 84
[ W
L.
.- .-‘:u:-:-;:;m Estilo Epistolar

Sna b b
o - A Con ¢l se desarrolla un
el dapas Gl Unt gl . .
p——a mensaje como si fuera
——te e — una carta personal. Es
Cperg DM Gany W4 WA . ege .
————— un estilo familiar, simple
mand ——_—

- w




Estilo Didactico

Es muy semejante al de
un tratado universitario,
al escrito de una confe-
rencia clésica. Se le com-
para a la receta de un
médico o a las instruccio-
nes castrenses.

b) Redaccion simplificada

Es por demds obvio el hecho que redactamos, escribimos, para alguien, para un deter-
minado publico. Nuestro mensaje debe estar escrito en forma que llegue clara y sencillamente a sus
destinatarios. Por ello, la manera de redactar un mensaje tiene que cefiirse a las condiciones de nues-
tros posibles lectores.

Si el destinatario tiene un nivel socio cultural mds bajo que el nuestro, estamos obliga-
dos a hacer que el mensaje se adapte a ese nivel. Con ello tratamos que dicho mensaje se pueda en-
tender y asimilar ficilmente.

Luego si queremos tener una buena comunicacion escrita con los agricultores, tene-
mos que escribir en forma simplificada. Esto se puede conseguir redactando mensajes breves, sim-
ples y eficaces.

- Brevedad

Para comunicarse por escrito con personas de poca habilidad para la lectura, la breve-
dad es vital. Si estas personas al leer encuentran palabras cortas, las reconocen con facilidad, en-
tienden y retienen.

Para conseguir brevedad hay que tener en cuenta:

Pocas Palabras

Tratar el tema directamente, sin rodeos y sin adornos literarios. Casi siempre se dice
lo mismo con menos palabras. Elimine las palabras que no sean realmente indispensables. Por
ejemplo, veamos la siguiente oracion, tomada de una divulgacion agricola. “‘En la actualidad, a nivel
internacional, existen numerosos tipos de fertilizantes conocidos como simples y compuestos, que
varfan sélo en el contenido y la concentracion de los nutrimentos™.

Si en esta oracién elimindramos palabras innecesarias, que no hagan peligrar el “‘con-
cepto técnico”, se podria tener la oracion siguiente: ‘“Existe numerosos tipos de fertilizantes,
simples y compuestos, que varian s6lo en contenido y concentraciéon de los nutrimentos”. Asi, rapi-
damente, se ha eliminado 10 palabras de mais.



Oraciones Cortas

Una oracién con pocas palabras es f4cil de leer y de entender el concepto. Prefiera tener una
idea en varias oraciones cortas, en lugar de hacerlo en una sola larga.

Lo ideal para tener oraciones cortas es un promedio de 15 palabras por oracién. Esto no
quiere decir que siempre tenga que tenerse oraciones de 15 palabras. Es un promedio, una guia,
una pauta.

Si una oracién corta tiene 15 palabras, una oracién extensa, larga, tendrd 30 palabras. Luego
se tendrd una oracién de mediana longitud, cuando se esté por las 23 palabras, como promedio.

Un buen redactor combina oraciones cortas con oraciones de mediana longitud, evitando las
oraciones extensas. Por ello se recomienda que se revisen las oraciones. Casi siempre es posible
partir una oracion extensa en varias oraciones cortas y medianas.

Si por ejemplo tenemos la oracion siguiente ‘‘Para la aplicacion del fertilizante al suelo exis-
ten varias maneras tales como al voleo, chorrillo continuo, por golpes o puyado, etc., dependien-
do éste del tipo de cultivo que se efectiie, siempre tratando que el fertilizante no entre en contacto
directo con la semilla o la planta a fin de evitar quemaduras que causen dafio a las mismas”. Si
contamos cuantas palabras tiene, se verd que son 57. Es una oracién extensa.

Esta oracion extensa podria convertirse en unas tres oraciones, que digan lo mismo. ‘‘Para
aplicar fertilizante al suelo existen varias maneras: voleo, chorrillo continuo, golpes o puyado y
otras. Esta aplicacién depende del cultivo que se efectue. El fertilizante no debe estar en contacto
con la semilla o la planta, para evitar las quemaduras.”

Parrafos Breves

Los pdrrafos muy largos, extienden un texto y confunden al lector. Descomponga los temas
en pdrrafos breves, use el punto y aparte.

Un pérrafo breve no debe pasar de 130 palabras, como promedio. No es cosa de nimero de
oraciones, sino numero de palabras.

- Simplicidad
Para que se entienda bien un escrito dirigido a publicos sencillos, escriba en forma

sencilla.

Utilice un c6digo sencillo, que sea el usual del destinatario. Es decir, emplee palabras
que conozca el agricultor.



A mayor sencillez del escrito, habrd mayor posibilidad de una buena comunicacién.
Es necesario ser simple, ademds de breve, ya que no siempre lo breve es simple o sencillo.

Para obtener simplicidad, hay que tener en cuenta los conceptos que se verdn a conti-
nuacion.

Use el Vocabulario de su Publico

Evite términos cientificos
Citrus sinensis

Phytophthora parasitica
Trichogramma sp.

Evite palabras técnicas*

Aspersién Pldntulas
Defoliacién Sintomatologfa
Esporas Textura
Huésped Tolerancia
Inocular Toxinas

Si no puede evitarlas, explique su significado: Para ello use ejemplos sencillos, claros.

No use palabras rebuscadas

Adquirir Integrado
Denominacién Intitulado
Ejecutar Postrero
Expender Remanente
Experimento Seccionar
Extinguir Similar
Incremento Transformar
Infraestructura Utilizar

A N. de E. Debe recordarse que se trata de comunicacion escrita a nivel de divulgacion, para agricultores.
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Emplee el minimo de adjetivos y adverbios

Use so6lo los adjetivos y adverbios indispensables. No es conveniente ser enfatico en calificar
las cosas. La gente prefiere formar su propia opinién, sin necesidad de conocer siempre la nuestra.

— Evite los siguientes adjetivos:

Acogedor Fantdstico
Atractivo Habil
Confortable Magnifico
Delicado Maravilloso
Excelente Prudente

— Evite los siguientes adverbios:

Bastante Detrds
Claramente Encima
Completamente Entonces
Continuamente Escasamente
Convenientemente Maravillosamente
Correctamente Mucho

Cuando Muy

Demasiado Pronto

Despacio Suficientemente
Después Tan

No haga figuras ni metaforas
Las figuras literarias, las metdforas, la retérica son propias de otro género de comunicacién
escrita; no de la redaccién simplificada.
Por eso, nunca las use. S6lo confunden y complican el mensaje.

Que en sus mensajes escritos no aparezcan, aunque pueda parecer exagerado, conceptos
como:

No se quede con un pensamiento amargo ...
... Para que no permanezca sumido en las tinieblas de la ignorancia.

... le caerd implacable la espada de la ley.
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Vamos a paso de tortuga, porque ...

Conviene declarar una guerra reldmpago a los insectos que ....

No exponga mas de dos conceptos en una oracién

Un escrito con tres o cuatro ideas en una sola frase, confunde al lector. La lectura se hace
diffcil, los conceptos se mezclan y confunden.

Lo ideal es tener una oracién con una sola idea. Pero a veces es necesario incluir dos ideas
en una frase, si precisan enlace directo o inmediato.

Repita algunas palabras

En una redaccién simplificada, la repeticion de una palabra, de un concepto, es muchas
veces una necesidad. Si se usa alguna palabra de dificil comprensién o si se desea introducir un
concepto, lo mejor es repetir ésto.

Repita cuantas veces sea necesario para que se comprenda. La repeticién es una manera
de asegurar la integridad del mensaje. Es también un recurso para dar énfasis a las ideas principa-
les dentro de un texto.

Evite las expresiones como:

El mencionado productor
La citada variedad

Lo arriba indicado

Como se dijera antes

El método ya sefialado

El equipo de la referencia
La aludida préctica

Evite las abreviaturas y los simbolos abstractos

Para un publico sencillo, sea usted sencillo. Es mejor eliminar en sus escritos las abreviaturas,
las siglas y los sfmbolos abstractos. Escriba las palabras completas, desarrolle el concepto. Aquf
no se justifica en lo absoluto ser breve y mal entendido.

Asi por ejemplo, no escriba como cm, kg, h4, km, EPSA, ZAVIII, /o, 50,

Escriba: centimetros, kilos, hectdreas, kilometros, Empresa Publica de Servicios Agropecua-
rios, Zona Alimentaria VIII, por ciento, quinto.



Tenga cuidado con las cifras y las formulas

En el aspecto de escribir cifras, datos numericos, es preferible darlos en cifras redondas. En
la préctica, las pequefias diferencias que se puedan dar, a la cifra real estadistica, es de poca impor-
tancia. Las fracciones, los quebrados y los decimales son de dificil comprensién y mis dificil
““‘uso’’ en la prictica.

Las férmulas, sean quimicas o matemdticas, no se deben poner, no tienen ninguna utilidad
para los productores agropecuarios. A ellos no les interesa si es del niicleo de carbono, o un amino-

dcido. Les interesa que el producto en si tenga efecto sobre algin enemigo de su cultivo o de su
crianza de animales.

Procure convertir las pesas y medidas

Si no varfa el concepto técnico, convierta las pesas y medidas en conceptos que conoce
el agricultor. Use referencias de comparacién.

Para estos casos, se recomienda por ejemplo poner cuantos pasos se requieren, en lugar de
poner tantos centimetros; citar el contenido de una botella de cerveza, en lugar de x litros; tantas

cucharadas soperas en vez de N centfmetros cubicos, asf por el estilo. Lo mds conveniente serfa
citar a la vez las dos formas: “Entre surcos debe haber 90 centfmetros de distancia, o sea que

debe haber dos pasos de distancia.”

— Eficacia

Es conveniente que un escrito tenga eficacia. Esto es, que tenga fuerza y poder para indu-
cir a obrar, a actuar,

Se puede obtener eficacia, con las siguientes recomendaciones:

Convierta los sustantivos en verbos

El verbo, el modo verbal, da mds idea de fuerza y de accién que el sustantivo. Por ello se
recomienda convertir los sustantivos en verbos.

A continuacion se citardn algunos ejemplos que aclaren mds este concepto.
Es necesario conocer el funcionamiento de la trilladora.

Es necesario saber como funciona la trilladora.



El momento oportuno para la poda de un frutal es...
Pode sus frutales...

Para ello se requiere del trabajo...
Se requiere trabajar...

La floracién en el algodonero no es muy pareja...
El algodonero no florece muy parejo...

Use la voz activa de los verbos

La voz activa del verbo da idea de accién, de dinamismo, de fuerza. Todo lo contrario suce-
de con la voz pasiva de los verbos.

Pasivo Activo

- La semilla es esparcida por el agricultor... El agricultor esparce la semilla...

- Ha sido comprado el equipo mecdnico Se compro el equipo mecdnico necesario...
necesario

- El nitrégeno es utilizado como abono... El nitrégeno se utiliza como abono.

- El dafio en la planta fue al fin determinado Se determind el dafio en la planta

- Los insectos fueron controlados con Los insectos se controlaron con productos
productos quimicos quimicos

- El maiz fue sustituido en el campo El mafz tuvo por sucesor en el campo a la
por la papa papa

- El cloro es utilizado para desinfectar el agua El cloro se utiliza para desinfectar el agua
- Este trabajo ha sido publicado en 1977 Este trabajo se publicé en 1977

- Cuidado de las maquinarias Cuide su médquina.

Use Pronombres y Referencias Personales

En un escrito a nivel divulgativo es recomendable emplear el tratamiento en segunda perso-
na. Hay que descartar el estilo impersonal, por ser poco expresivo e indeterminado, poco personali-
zado.
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Por eso se recomienda usar los pronombres usted, ustedes, suyo, su y otros que favorezcan el
acercamiento, el contacto mds directo con el lector.

Sugerencias a un redactor

A una persona que escribe, a un redactor de material escrito, se le puede suministrar las si-
guientes recomendaciones, a modo de sugerencias.

— Tenga siempre a la mano buenos diccionarios.
Su consulta debe ser constante.

- Antes de escribir hdgase un esquema o pauta de los temas que va a tratar.

- Piense que lo mds importante en ¢l buen manejo del idioma castellano son el verbo y
el sustantivo.

— Emplee los adjetivos lo mejor posible. No abuse de ellos.

- No pondere demasiado.

- Evite los adverbios terminados en ‘“mente”.

— No emplee palabras rebuscadas

- Cuidado con los barbarismos y solecismos

- Emplee la voz activa

— Evite las ideas y palabras superfluas

- Conjugue las oraciones cortas y medianas segun lo exija el sentido del parrafo.
- Piense despacio y podr4 escribir de prisa.

— Revise sus escritos, repase su lenguaje, corte, aclare, refine.

- Cuando esté satisfecho de su revisién, puede dar a leer su escrito a otra persona para
que le sugiera posibles modificaciones.

— Es bueno dejar de ‘“‘ver” su escrito durante un tiempo. Al volverlo a leer, casi siempre
se encuentra imperfecciones que antes no se notaron.

— Trate de evaluar su escrito, por medio de algiin formulario, formula de lecturabilidad
u otro mecanismo que le permita su anélisis.



Diagramar o diseiar en comunicacion escrita

- Generalidades

Una publicacién en manos del agricultor tiene un destino definido: la lee o la bota a la
basura. Esto se debe, en gran parte, a que la publicacién atrae o repele por su presentacion. Luego,
es necesario que la presentacién de la publicacién sea la adecuada. Aquf entra en juego la diagrama-
cion o disefio de ella.

Diagramar o disefiar es distribuir con gracia y ordenar los elementos que conforman
una publicacién. Estos elementos son: el texto, las ilustraciones y los espacios en blanco. Esta dis-
tribucién debe ser efectuada en forma que cause un efecto visual agradable, que conduzca a mirar
y que ayude a entender un mensaje.

Para diagramar o disefiar una publicacién no es necesario ser un artista ni un superdo-
tado de conocimientos; basta conocer algo de composicién, impresién y poseer un buen bagaje
de sentido comun.

— Factores del diagramado o disefio

Los factores o elementos mds importantes del diagramado son los siguientes:
a) Unidad

Por Unidad se entiende la continuidad de la publicacion. En el disefio, se debe consi-
derar que las pdginas estén conectadas entre sf por un factor comun. Este factor comin puede ser
el color, el sistema de impresion, la ilustracién, al tamarfio de letras.

A cada elemento de la publicacion se le da su propio valor, pero cada uno de éstos
debe formar un todo mayor, una parte unitaria. Por ello no se debe hacer los textos por su cuenta,
los tftulos sueltos y las ilustraciones independientes. Cada uno de ellos apoya a los otros y se apoya
en ellos. Sin embargo, una pdgina de una publicacién debe tener un elemento mds importante que
los otros, que estardn subordinados a aquel central.

El centro visual de una pdgina puede estar en varias partes, pero no en su centro geo-
métrico. Asf se evita tener pdginas muy divididas en partes, pesadas o faltas de interés. Conviene
tener variacion, pero sin llegar a exageraciones que confundan.

Los disefios pueden tratar de seguir la forma de algunas letras, en su conjunto de tex-
to, ilustracién y espacios en blanco. Dichas letras puedenser: L, S, T, C, U.
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b) Equilibrio

Es la distribucion apropiada y compensada de cada pdgina de una publicaciéon. Es ne-
cesario dar el “peso” apropiado a cada uno de los elementos de un diagramado. Una publicacién
tiene elementos que merecen mds ‘‘peso” que otros, pero éste no debe ser muy exagerado; convie-
ne efectuar una cierta compensacion. Luego este ‘‘contrapeso’ se puede lograr con algin recurso

de tamaifio, color, ubicacién, tono, contraste y otros.

Por eso se tiene dos clases de equilibrio: formal e informal. En el equlibrio formal,
todos los elementos estdn en partes iguales, a lo largo o ancho de la pdgina. Equilibrio informal
o asimétrico, es aquel con elementos desiguales, pero que tienen un peso conpensado.
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Las publicaciones se deben disefiar por pares de péginas, nunca por piginas aisladas.
Cada pégina estd siempre al lado de otra, las dos forman un todo, una sola superficie.

Los mdrgenes tienen importancia para el disefio. Se recomienda que el margen exte-
rior sea mayor que el interior; y el inferior, mayor que el superior. El inferior el doble del superior;
el exterior, intermedio entre los anteriores; el interior, la mitad del exterior.

c) Proporcion

La proporcién es la armonfa de tamafios dentro del disefio. Esta comienza desde que

se elige el tamafio de la publicacién; luego hay que decidir qué tamafio va a tener cada uno de los

elementos de la publicacion. Debe haber proporcién entre ellos y con el drea de cada péagina.

Se recomienda que no exista un predominio desmedido de algin elemento sobre el
otro. No debe haber pugna o competencia entre ellos para ganar la vista del lector.

d) Contraste

El contraste o énfasis es el destacar los elementos principales de un disefio. El contras-
te llama la atencion. Se obtiene contraste en las ‘‘formas’ y en los colores.

Existen las llamadas formas femeninas, aquellas que tienen curvas; y las formas mascu-
linas, las que tienen dngulos y rectas.

AO( 0o

FORMAS FEMENINAS

— A\ Fi

FORMAS MASCULINAS
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Se consigue contraste, combinando formas femeninas con masculinas.

MIXTAS

También se consigue contraste con los ‘‘sangrados’ en el texto; los mayores espacios;
subrayados; letras de mayor tamafio; fondos de color; bandas de color; flechas y otros.

e) Ejemplos

A continuacién se ilustrardn algunos disefios de divulgaciones agricolas, tratando de
mostrar los aspectos acabados de resefiar. Se trata de modelos extraidos de divulgaciones ya publi-
cadas siendo, en algunos casos, pares de paginas y en otros péginas individuales las que se muestran,

Bl I!ustraciones

—— Textos
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llustraciones

- Generalidades

Toda divulgacion agricola deberd llevar ilustraciones, sean éstas dibujos o fotografias.

Estas ilustraciones contribuyen en forma significativa a la presentacién efectiva de las
ideas. A veces una ilustracion comunica informaciéon mds clara y convincente que una larga explica-
cién.

Las ilustraciones hacen agradable a la vista un impreso, atraen la atencion del lector,
lo incitan a leer.

Una ilustracién es buena cuando ‘‘habla™ por si misma, sin necesidad de muchas

explicaciones. Sin embargo, conviene que cada ilustracién tenga una breve y concisa explicacion.
Esto ayudar4 al lector a entender mejor lo que se quiere comunicar.

Las ilustraciones pueden tener un fondo o no. Se piensa que para el caso de las divul-
gaciones agricolas no conviene abusar del empleo de ilustraciones sin fondo. Para ilustraciones con
fondo, la figura geométrica mds adecuada es el rectdngulo. A veces un cuadrado es util. En cambio,
el 6valo y el tridngulo complican el disefio y no ayudan a la claridad del texto.

Cuando se quiere ilustrar con fotografias, tenga en cuenta lo siguiente:

— Deben mostrar accién

- Las personas no deben dar la espalda

- Se debe mostrar una sola cosa

- Emplee pocas personas en los grupos

- Para mostrar tamafios, utilice referencias conocidas

— Para combinar varias fotografias en una pdgina, procure que todas ellas tengan
contrastes similares.

— Descarte las fotografias borrosas, fuera de foco o manchadas
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Proporciones de textos e ilustracion

Las relaciones de proporcién entre el texto y la ilustraci6n son muy importantes en una
divulgacién.

Como una gufa o base para precisar proporciones deseables, segun el grado de alfabetizacion
del lector, se tiene:

Factor Alfabetos recientes Alfabetos avanzados
Texto 1/2 3/4
Iustracién 1/2 1/4

Literatura consultada

1. BELTRAN, LUIS R. Principios y técnicas de comunicacién escrita. Lima, Instituto Intera-
mericano de Ciencias Agricolas, Zona Andina, 1962. 24 p.

2. ———— Redaccién simplificada. Turrialba, Costa Rica, Instituto Interamericano de Cien-
cias Agricolas. Materiales de Ensefianza en Comunicacién No. 2, 1959. 33 p.

3. BUTLER, KENNETH B., LIKENEES, GEORGE C. and KORDEK, STANLEY. 101 Usable
publication layouts. Mendota, Illinois, Butler Typo - Design Research Center, 1954.
112 p.

4. INSTITUTO INTERAMERICANO DE CIENCIAS AGRICOLAS. Centro Interamericano de
Reforma Agraria. Curso sobre comunicacion escrita. Bogotd, 1973. p. irr.

5. LONGYEAR, WILLIAM. How to use color in advertising design ilustration painting. New
York, Pitman, 1949. 40 p.

6. MARTIN VIVALDI, GONZALO. Curso de redacciéon. 9a. ed. Madrid, Paraninfo, 1971,
494 p.

7. MAS, JOSE. Manual de ayudas audiovisuales. Madrid, Ministerio de Agricultura, 1970.
263 p.

8. MUSCHKIN, SAMUEL. Las publicaciones y la propaganda visual. México, Centro de Estu-
dios y Documentaci6n Sociales, 1963. 123 p.

9. PRATO, CARLOS y BELTRAN, LUIS R. Folletos. Lima Instituto Interamericano de Cien-
cias Agricolas, 1964. 94 p.

10. PROGRAMA INTERAMERICANO DE INFORMACION POPULAR. Comunicacién escrita 1
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en programas de informacién agricola. Apuntes de clase. Curso de comunicacion escri-
ta (IICA/PIIP) Motevideo, Uruguay, 1963, s.p.

11. RAMSAY, JORGE, FRIAS, HERNAN y BELTRAN, LUIS R. Extensi6n agricola. Dindmica
del desarrollo rural. 3a. ed. Lima, Instituto Interamericano de Ciencias Agricolas. Tex-
tos y Materiales de Ensefianza No. 8, 1972.

12.  VILLASERNOR, FEDERICO y GOMEZ, FILIBERTO.Manual de educacién higiénica: con re-
cursos y técnicas audiovisuales. México, Trillas, 1963. 388 p.






COMO FUNCIONA A REVISTA PAB DO BRASIL

por Luis Carlos Cruz Riascos *

Introdugio

A revista Pesquisa Agropecudria Brasileira cuja sigla conhecida ¢ PAB, constitui-se no 6rgdo de divulgagdo
das investiga¢oes cientificas desenvolvidas principalmente pelos pesquisadores da Empresa Brasileira de Pesquisa
Agropecudria.

Investigadores de outras instituigdes nacionais ou estrangeiras também podem publicar os resultados de suas
pesquisas desde que tenham significa¢d@o para o desenvolvimento agropecudrio do Brasil.

Conselho editorial

A revista é dirigida por um Conselho Editorial, composto por especialistas em virias disciplinas cientificas,
possuidores de altos graus académicos. Este Conselho ¢ revesado a cada dois anos e seus membros devem ter colabo-
rado com a revista, ora como juizes na apreciagdo de trabalhos para publica¢do, ora como autores de artigos cienti-
ficos nela publicados.

A formagdo do Conselho Editorial emana de autoriza¢do superior da EMBRAPA cuja Diretoria, Presidente e
trés Diretores, respalda a publica¢do financeira e intelectualmente.

A equipe da PAB

Na parte funcional, a revista conta com um pequeno grupo de empregados geralmente formado por um
Editor Chefe, engenheiro agronomo com cursos superiores de comunica¢do a niveis de mestrado, doutoramento e
experiéncia profissional em publicagdes; dois revisores de idiomas principalmente portugués, inglés e outros; um
revisor de provas experiente, dois compositores de textos, um desenhista encarregado da montagem dos textos,
uma bibliotecdria idonea, dedicada exclusivamente a revisar, atualizar e normalizar as citagGes e as referéncias
bibliogrdficas e duas secretdrias (uma principal e uma auxiliar). Este elenco de funciondrios € responsivel pela
preparagdo dos materiais que més a més devem formar os nimeros da revista (Cruz, 1985).

* Engenheiro Agronomo, M. S., Editor Chefe de PAB, DDT, EMBR APA, Brasilia, Brasil



O processo de publicagdo da revista

O processo de publicagdo, um tanto complicado, obedece ao fato da complexidade dos materiais a serem
publicados. A ampla gama dos trabalhos vai desde matéria simples de fitotecnia, até trabalhos biolégicos, matema-
ticos, climatolégicos, métodos quantitativos, ciéncia dos alimentos, veterindria, zootecnia, etc. (Cruz, 1985).

Em todos os centros e unidades de pesquisa agropecudria da EMBRAPA, funcionam comités locais de publi-
cagOes, uma de cujas responsabilidades consiste em apreciar e aprovar os trabalhos destinados a publicagdo na PAB.
Estes comités enviam os trabalhos para a Secretaria da revista, onde sio registrados e anotados em livros especiais
na medida em que chegam.

A correspondéncia é mantida principal e diretamente, com o primeiro autor a quem se avisa recebimento do
trabalho, dando-lhe um nimero de registro que a secretaria utiliza para todo o processo do trabalho.

O Editor Chefe revisa completamente cada trabalho numa tentativa de ver que tudo esteja completo e em
ordem, pois além da estrutura de artigo cientifico cldssico, ndo podem faltar os ‘‘termos para indexa¢do’” nem os
correspondentes “index terms”, sendo todos estes diferentes das palavras usadas nos titulos dos trabalhos, isto
porque interessa ampliar as possibilidades de recuperagdo da informagao em caso necessirio.

Dentro da politica editorial da PAB se tem procurado ajustar sua normalizagdo a politica tragada pela
ABNT (Associagdo Brasileira de Normas Técnicas), em tudo quanto tem sido possivel.

Dentro do processo normal da PAB, o Editor apos revisar o trabalho o envia a secretaria, com indicagdo
escrita do nome do assessor cientifico escolhido para julgar, criticar e sugerir, principalmente modificagdoes de
fundo.

Na PAB todos os trabalhos se tramitam em forma anonima, vale dizer, que um autor nio sabe por quem
foi avaliado seu trabalho e o assessor tampouco sabe a quem estd avaliando (Cruz, 1984).

Os assessores cient{ficos

Nio existe um nimero determinado de assessores cientificos para a PAB. Geralmente todo pesquisador de
alta graduagfo e comprovada experiéncia profissional € um assessor em poténcia. Desta forma a PAB tem tantos
assessores quantos pesquisadores existem no Pais. Porém o niumero de assessores que geralmente julga um trabalho,
ndo ultrapassa a quatro, maximo cinco. Via de regra, quando um trabalho ¢ bem estruturado e bem escrito e um
assessor o julga correto, ali mesmo termina seu processo. Caso contrdrio vai a julgamento de outros assessores até
culminar a etapa.

Para a escolha do assessor (ou assessores) que deve julgar um trabalho, a PAB conta com um terminal do
Computador Central da EMBRAPA, onde estdo cadastrados todos os assessores que colaboram com a revista.
Assim, esta escolha ¢ feita desde o escritorio do Editor Chefe pela Secretdria da PAB que recebe a orientagdo prima-
ria do Editor.

O computador indica nfo somente a drea técnico - cientifica trabalhada pelo autor, como também os nomes
dos assessores, seus graus académicos, e seu enderego postal.
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Os comentdrios feitos pelos assessores, chamados também juizes ou ‘‘referees’’ sio transmitidos anonima-
mente aos autores que os aceitam ou os refutam. Os assessores conhecem também, anonimamente, os comentdrios
feitos pelos autores. O processo continua nesta forma de vai - e - vem, até chegarse a uma conclusdo: o trabalho é
aceito ou € rejeitado para publicagdo.

Certificado de Reconhecimento aos Assessores

Como um tributo de agradecimento aos 19 especialistas que durante o ano de 1985 mais colaboraram com
a PAB no julgamento de trabalhos para publicagdo, a revista outorgou-lhes um Certificado de Reconhecimento pela
sua valiosa colaboragio.

Os 19 especialistas trabalham nas seguintes instituigdes: ESALQ (3), IAC, UNICAMP (2), UFRGS, UFV,
CENARGEN, UAPNPBS (3), UnB (2), CPATB, IAPAR, EPAMIG, CPAC e EMBRAPA/Sede (Cruz, 1985).

O fluxograma normal

Uma vez que um trabalho é aceito, passa aos cuidados de um revisor do idioma portugués, inglés ou espan-
hol, segundo o caso.

O trabalho assim revisado, passa para a normalizagdo e atualiza¢do das citagdes e referéncias usadas no artigo.

Em seguida passa ao setor de composi¢do para a conformagdo do texto, obedecendo ds normas de tipografia
e medidas ji estipuladas para a revista.

Da composi¢do passa para a confronto do texto composto com o original datilografado. Este trabalho ¢
feito por uma pessoa especializada e jd& conhecedora de grande parte da terminologia cientifica usada nas pesquisas
de agronomia, veterindria, zootecnia e ciéncias dos alimentos.

Cumprida esta importante etapa da publicagdo, o trabalho segue para a linha de montagem para o qual sdo
colocadas duas péginas por cada prancha ou gabarito. Nova apreciagdo é feita pelo Editor. Do trabalho assim aca-
bado, obtém-se uma cOpia xérox que é remetida em etapa semi - final, para cuidadosa e exigente revisdo do autor.
Este deve retornar a copia, anotando os erros e rubricando cada uma das folhas dessa cépia. Este passo do processo
¢é importante porque garante a seguranga do autor na fidelidade do seu trabalho e d4 maior validade aos trabalhos
publicados na PAB.

Agdes do Processo

Registrar (fichar) o trabalho - Secretaria
Avisar recebimento - Secretaria

Verificar o trabalho - Editor

Indicar o(s) Assessor(es) Cientifico(s) - Editor

Pl S
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Enviar & Assessoria Cientifica - Secretaria
Conhecer ofs) Parecer(es) - Editor
Devolver trabalho(s) ao(s) Autor(es) - Secretaria
Conhecer responta do(s) Autor(es) - Editor
Ajustar o trabalho - Editor
10. Revisdo Técnica - Editor
11 Revisdo Editorial - Revisores
2. Conferir e/ou preparar Resumo ou Abstract - Revisores
13.  Confrontar Resumo x Abstract - Revisores
14. Revisar Referéncias - Bibliotecaria
15.  Compor o trabalho - Composig¢do
16.  Revisar composi¢do - Revisdo de Provas
17. Revisar Resumo e Bastract compostos - Revisdo de Provas
18.  Revisar referéncias compostas - Bibliotecdria
19. Corrigir composi¢io - Composigdo
20.  Revisar corregdo da composi¢do - Revisdo de provas
21. Fazer Montagem - Arte
22.  Revisar trabalho montado - Editor
23.  Corrigir Montagem - Arte
24. Enviar copia do trabalho ao(s) Autor(es) - Editor
25. Corrigir conforme sugestio do(s) Autor(es) - Editor
6.  Revisdo final - Editor
7.  Pronto para Griéfica - Autorizagdo Editor

o 0o N0

Controle de qualidade

Antes de serem encaminhados A Grafica para impressio, o pacote com os trabalhos de cada nimero, ¢ revi-
sado pelo Editor de acordo com o formuldrio seguinte: (em outra pdgina)




to

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
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A indicag¢do do Vol.. No. e Ano esta certa na Capa e na Pdg. de Rosto? . . . . . .. .. Sim ----- Nio ----
A paginagdo do Sumdrio esta completa? . . .. .. ... ... ... .. ... ... ... Sim ----- Nao -----
Estdo corretos os titulos e nomes dos autores que aparecem no Sumdrio? . ... ... Sim ----- Ndo ----
Os titulos ¢ nomes dos autores correspondem com os mesmos dos artigos? ... ... Sim ----- Nio -----
Apresenta a pdgina do Contents, os titulos dos artigos? .. ... ... ... ........ Sim ----Nio -----
Apresenta os nomes dosautores? . . . .. ... L L Sim ----- Nio -----
Esta certa a numerag@o da pdgina do Sumdrio? . . . .. ... ... ... ... ... ... Sim ----- Nio -----
Estd certa a numeragdo da pdgina do Contents? . ... .. .................. Sim ----- Ndo -----
Correspondem essas numeragdes com os artigos em Portugués e Inglés? . . . ... ... Sim ----- Ndo ----
A pégina dos autores estd correta e a pagingdo corresponde a dos artigos? . ... ... Sim ----- Nio -----
As referéncias dos rodapés das paginas estdo corretas? . . ... ... ... .. ..., ... Sim ----- Niao -----

Os nomes dos autores e os titulos dos seus trabalhos, estdo corretos na

parte superior das paginas? . .. .. ... ... ... ... Sim ----- Nao -----
Este nimero da revista tem Notas Cientificas? . ... ..................... Sim ----- Nio -----
Tem Resenhasde Livros? . . .. ...... ... .. ... .. .. ... .. ... ......... Sim ----- Ndo -----
Tem policromias? . ........ ... ... ... .. ... .. .. .. Sim ----- N30 ----- Quantas? —----

COITEtaST . . . . e Sim ----- Nio ----
Foi revisado o modelo heliogrdfico? . . ... ....... .. ... ... .. ... .. ... Sim ----- Nao ----
Papel Chambril de 90 gr/m2 ouequivalente . . .......... ..., .. ......... Sim -----Ndo -----
Tiragem ---------- exemplares, + 20 separatas de cada artigo en forma de caderno.

Os trabalhos que acompanham esta folha de revisdo, compSem o Vol. --------- No. ---ereeee- Ano 198-----. Este
namero da revista PAB consta de ---------- pdginas numeradas e ---------- pdginas ndo numeradas. Foi entregue

a Divisgo de Servi¢os Grificos do DDT, no dia -----/-----/-----.

Autorizagdo do Editor Chefe
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Quando pessoas ndo conhecedoras do processo editorial eliminam o item 24 do processo, os resultados sdo
funestos para a revista, pois obriga o Editor a publicar errata, opera¢do esta que denota falta de ciudados no pre-
paro da publicagdo.

A PAB como publicagdo normal tem que ter um pequeno grupo idoneo e 4gil para produzi-la.

Mecanismos complicados em seu processo, o tinico que fazem é emtravar o fluxo dos trabalhos que deve ser
fluido e fcil.

Quantos trabalhos sfo publicados

Na PAB sfo publicados 180 artigos cientificos por ano, contidos em 12 niimeros por volume. Cada nimero
contém em média 15 trabalhos sobre os mais diversos temas de pesquisa realizada no Pais.

O pessoal que lida com a revista deve familiarizar-se com os materiais, com 0s autores e assessores e com as
entidades cientificas cujos técnicos publicam artigos. Desta forma é conveniente e importante a permanéncia desses
funciondrios em seus cargos. Uma mobilidade ou mudangas de pessoal, significa na obstru¢do de um processo que
ndo ¢ ficil de manipular.

A PAB mantém em dindmica e permanente movimentagdo, em torno de 500 trabalhos e trata de ndo parar
nenhum ponto do processo.

Como um servigo especial para os usudrios, a revista publica em sua parte final as denominadas Fichas Des-
tacdveis que sd0 os resumos e os abstracts dos artigos publicados em cada edigdo.

Desta forma o usudrio pode formar seu Fichdrio de Resumos ou de Abstracts como seja sua preferéncia,

pois no verso de cada Ficha estd contida a versdo no outro idioma da frente. As Fichas em tamanho de 12 x 7,5 cm
imprimem-se somente em Portugués e Inglés.

Areas de publicagdo de trabalhos, durante o ano de 1985

Armazenamento Irriga¢do

Avicultura Maquinaria Agricola
Bioquimica Métodos Quantitativos
Climatologia Microbiologia
Economia Nematologia
Entomologia Nutri¢do Animal
Fertiliza¢do Nutri¢do Vegetal
Fisiologia Quimica Agricola
Fitotecnia Solos

Fruticultura Tecnologia de Alimentos
Genética Veterindria
Horticultura Zootecnia

Resenha de Livros

Notas Cientificas
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As dificuldades do Editor

Os problemas que o Editor e sua equipe tem de enfrentar permanentemente podem sintetizar-se assim:

- Dificuldades com alguns autores:

® mo a6 o

e &t v 0 ov

pressdo para que seus trabalhos sejam publicados rapidamente

ndo aceitacdo de nenhuma ou de algumas sugestSes da Assessoria Cientifica

envio de titulos de trabalhos tdo extensos que poderiam equivaler a resumos

titulos de trabalhos que ndo refletem o conteido dos mesmos

falta de titulos académicos como autores (Eng. Agr., Vet., Zoot., M. Sc., Dr., Ph. D.)

falta dos “termos para indexagdo” e/ou “index terms’

“termos para indexa¢do” e ‘‘index terms” ja contidos nos titulos dos trabalhos, impedindo
ampliar a margem de recuperag¢do da informagdo

citagGes bibliogrdficas anotadas no corpo ou miolo do trabalho, ndo mencionadas nas refe-
réncias e vice - versa

citagdes e referéncias mal escritas e com datas erradas

nomes cientificos (em latim) mal escritos ou em grafias ultrapassadas

nomes de autores e co - autores incompletos e/ou incorretos

falta do resumo e/ou abstract

resumo e abstract que ndo se correspondem

tabelas excessivamente grandes que dificultam a composi¢do ou com denominacdo de ‘‘qua-
dros”, termo excluido da terminologia da ABNT e da PAB

graficos desproporcionais € mal confeccionados

exagerada lista de referéncias

introdugdo do trabalho longa e superflua

" mistura de conceitos colocados na introdugdo, materiais e métodos, e resultados

formulas matemdticas mal utilizadas ou erradas
formulas quimicas erradas (Cruz, 1984).

- Dificuldades com alguns assessores cientificos

Estes s3o especialistas de alto gabarito nos dmbitos académico e profissional. Sobrecarregando seus
afazeres didrios, colaboram gratuitamente com a PAB, para que esta ocupe ainda melhores posi¢des nos contextos
nacional e internacional.

A tarefa de julgar trabalhos para publicagdo além de cansativa e ingrata é também compensadora
pela satisfagdo que sente o assessor quando aparece o trabalho publicado, satisfagdo também, e mais, compartilha -

da pela autor.

Porém, tem também para o Editor da revista suas dificuldades que podem enumerar-se da seguinte

maneira:

a.

negligéncia ou cansago de alguns assessores no julgamento de trabalhos
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s

negligéncia de alguns deles, para devolver os trabalhos julgados ou sem julgamento
terminologia agressiva para com o autor e/ou editor da revista

d. julgamento superficial de trabalhos limitando - se o assessor a dizer, por exemplo: “trabalho
bom, deve ser publicado” quando na opindo do Editor o trabalho tem que ser revisado cien-
tificamente mais a fundo. Neste caso opta-se por enviar o trabalho a mais um ou dois assesso-
res, para se ter um julgamento que garanta a validez do material a ser publicado

o

e. mudanga de institui¢do, sem dar aviso do novo enderego 4 Secretaria da PAB

f. obstinada insisténcia do assessor em fazer prevalecer seus pontos de vista, sem atender as
explicagdes dadas pelos autores

g aparente perda ou extravio do trabalho, sem nada comunicar ao Editor e sem responder as
reiteradas solicita¢Ges da secretaria

h. aposentadoria e retiro da atividade profissional sem dar satisfagdo alguma 2 revista, avisando

a suspensfo da colaboragdo na assessoria (Cruz, 1984).

Notfcias sobre a PAB

Na 6a Reunido Interamericana de Bibliotecdrios e Documentalistas Agricolas, verificada em S0 Domingos,
Republica Dominicana, entre os dias 15 e 18 de junho de 1981, foi apresentado, entre outros, um documento inti-
tulado: “Avalicdo da utilizagdo das revistas mais consultadas, cobertas pelo Servico de P4ginas de Contetido” do
Centro Internacional de Agricultura Tropical (CIAT) da Colombia.

Do mencionado documento —de autoria de Nora Rizo Palacios— do CIAT, observam-se os seguintes fatos:
foram analisadas as 217 revistas sobre Ciencias Agricolas procedentes dos Estados Unidos, Canad4, Europa, Amé-
ri 2 Latina, Asia e Africa, mais consultadas pelos técnicos do CIAT e outros.

Dessas 217 publicagGes, 59 procediam de 12 pafses de América Latina, estando o Brasil representado por
9 revistas, sendo que quatro delas: Pesquisa Agropecudria l&irasi]eira (PAB), Bragantia, Ceres e Cientifica, pertencem
ao campo agricola. Na avaliagdo, considerou-se como parametro importante o nimero de fotoc6pias pedidas so-
sobre agricultura. O Brasil ocupou o 4o. lugar dentre os 12 paises latino-americanos, com 452 pedidos no triénio
1977 - 1979. Porém, um fato importante foi que a nossa PAB ocupou o 90. lugar dentre as 217 revistas mais con-
sultadas, segundo a avaliagdo realizada no CIAT.

Pelo numero de requisi¢Oes feitas pelos técnicos do CIAT, aparece que 71 fotocépias foram de artigos da
PAB; 41 da Bragantia; 38 da Revista Ceres, e 37 da Cientifica, o que significa que a PAB ocupou o lo. lugar dentre

as brasileiras.

Literatura citada

1. CRUZ, L. C. Relatério de Atividades da Area PAB. Brasilia, 28 de fev. de 1985.
2. — Trajetéria da revista PAB. Brasilia, 17 de maio de 1984.

3. —  Como se Processa a revista PAB, Brasilia, 17 de maio de 1984.



EL USO DE LA BIBLIOTECA
por Carlos J. Molestina*
Introduccion

La trasmision del conocimiento de aquél que sabe mads sobre un tépico cualquicra, a aquél
que sabe menos, o que no sabe, es la funcion bdsica de la ensefianza en todos los niveles posibles.

Se ha querido simplificar al mdximo los problemas que presenta la educacion superior, di-
ciendo que son similares en casi todas partes. Esta simplificacion nos ha llevado a imitar las normas
educacionales de los paises mds avanzados, lo que a su vez nos ha hecho olvidar, o descuidar, pro-
blemas mds serios dentro de nuestro 4mbito académico.

Asistimos al espectdculo que proporciona una era en que las ““‘explosiones’ estdn a la orden
del dia. Desde la explosion atomica hasta la demogrifica, nos estamos acostumbrando a una serie
de “‘erupciones” que provocan cambios profundos en la técnica, el transporte, la comunicacion, la-
alimentaciéon y las costumbres. La educacion, naturalmente, no podia escapar a esto y se estd pro-
duciendo, especialmente en los pafses latinoamericanos, una verdadera explosion del saber, cuyas
manifestacion visible es la multiplicacién de colegios. institutos y universidades.

Esta proliferacion de centros de ensefianza, especialmente a nivel universitario, nos encuen-
tra en situaciéon de desventaja ya que no contamos con ¢l namero suficiente de profesores, adecua-
damente preparados, para satisfacer la demanda y esto nos dirige hacia una situaciéon tal en que
tanto profesores como alumnos se encuentran en la posicion de aprender nuevos conocimientos.

A la explosion del saber, debemos unir aquella que es provocada por la multiplicacion de los
resultados de los trabajos de investigacion. Esto pone a disposicion de profesores y alumnos una
gran masa de conocimientos que debe ser asimilada para poder mantenerse a tono con el ritmo del
progreso en todas las ramas de la ciencia.

A medida que se progresa en el desarrollo de nuestros paises, hay un incremento en la nece-
sidad de ampliar los conocimientos. La educacion universal y la educacion selectiva, como una
inversion en capital intelectual, son los dos conceptos antagénicos entre los que se debate latino-
américa. El paso que lleva el avance cientifico y técnico es tan veloz, que la educacidn requiere de
nuevos enfoques, nuevas técnicas y nuevos métodos.

Las bibliotecas son las depositarias del conocimiento y es su funcién bisica aquella de pro-
porcionar acceso fé4cil y rdpido a él. Se ha comprobado en forma estadistica la correlacion existen-
te entre la calidad de la ensefianza impartida y el caudal de informacién obtenible en la biblioteca
de una universidad cualquiera, o su acceso automatizado a centros de informacién con importan-
tes bases de datos.

* Ingeniero Agronomo, M. S. Especialista en comunicacion cientifica, IICA/BID/PROCISUR, Montevideo,
Uruguay
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Alumnos, investigadores, profesores y biblioteca

Millikan, citado por Diaz Bordenave, nos dice que la debilidad de la educacion tradicional en
el mundo occidental es que se la considera como un proceso de trasmitir conocimientos, destrezas
e informaciones convencionales de una generacion a otra y en pocos casos como un proceso de
crear un conjunto de actitudes y talentos que lleven al estudiante a descubrir formas nuevas y mds

efectivas, de hacer las cosas.

Aqui interviene un factor un tanto olvidado o soslayado en nuestro sistema de ensefianza; la
motivacién necesaria para el aprendizaje. Pasamos por alto el que los estudiantes* retienen o apren-
den aquello que les es mds fdcil, o que les interesa mds, sin preocuparnos de motivarlos lo suficien-
te en materias cuya necesidad aparentemente no comprenden.

La biblioteca debe ser una motivacién mds para nuestros alumnos: sin embargo, nuestro sis-
tema sé6lo motiva al estudio detallado de ciertos libros de texto o, en muchos casos, de los apuntes
de clase. Ir a la biblioteca no presenta ninglin incentivo al estudiante ya que no estd motivado a
ello por una sancién, positiva o negativa, por parte del profesor.

En el otro extremo, el profesor tampoco acude a la biblioteca por diversas razones. Monge,
sefialaba como las causas principales al hecho de que la produccién cientifica es baja en ciertas
especialidades; que la mayoria de la literatura especializada se encuentra en idiomas distintos al
castellano; y que las labores técnicas y administrativas limitan mucho el tiempo disponible para la
lectura. A esto podemos afadir el prurito de muchos profesionales de tener ‘‘Bibliotecas’ propias,
en las que acumulan un cierto nimero de volimenes aduciendo que estas obras, bdsicas en su espe-
cialidad, les proveen del material de lectura suficiente para sus necesidades.

Aqui cncontramos otra vez cl factor motivacion. No es el propdsito de este trabajo el
presentar comparaciones faltas de base real, pero es cierto que el hecho de realizar investigaciones
bibliogrificas exhaustivas para la preparacion de los cursos, no se recompensa con el reconocimien-
to oficial; que el profesor no encuentra sanciones positivas a su esfuerzo y que, en ciertos casos
felizmente muy aislados, se llega a pensar que determinado individuo pierde su tiempo si permane-
ce un alto porcentaje del mismo documentindose en la biblioteca. Paralelamente, las investigacio-
nes realizadas en comunicaciones, nos indican que existe una relacion inversa entre la cantidad de
informacién suministrada y el porcentaje que de ella es retenido o aprendido (Figura 1).

INFORMACION

[\

RETENCION

Figura 1. Relacion entre cantidad de informacién y retencién

* Por estudiante se entiende aqui’ tanto al alumno universitario como al investigador, en el tanto en que éste
ultimo, como usuario de la biblioteca, continua permanentemente su proceso de aprendizaje y profundi-

zacion de conocimientos.
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Si esto es asi, ;como podemos hacer para conjugar un mayor uso de la informacion conteni-
da en las bibliotecas y obtener un alto porcentaje de aprendizaje?

Al margen de las posibilidades o capacidades de los distintos individuos, es funcién de la bi-
blioteca el presentar a sus usuarios un cimulo de informacion seleccionada con base en el criterio
usado para efectuar una revision de literatura, es decir aquel de ser exhaustivos en la busqueda y se-
lectivos en la informacion. De e¢sta forma se evita la creencia de que una biblioteca representa una
inversion fuera del alcance de nuestras universidades o centros de investigacion.

Esto nos lleva al concepto de la ‘“‘biblioteca especializada’, cuyo papel es el de proporcionar
acceso a los conocimientos en determinada rama de la ciencia en una base amplia, pero profundi-
zando en aquellos puntos mdas importantes para la institucion a la que sirve. En este aspecto juega
un importante papel el personal técnico, ya quc sus sugerencias para la adquisicion de libros y re-
vistas cientificas constribuyen a esta especializacion “en profundidad’.

Servicios a los usuarios

El primer paso al trabajar en una materia consiste en revisar la literatura sobre ella, esto es
encontrar lo que se ha escrito sobre el asunto. Pero encontrar ¢l material de consulta en una biblio-
teca, especialmente para aquél que desconoce las facilidades que brinda, es tarea ardua y que con-
sume una buena parte del tiempo disponible para la consulta bibliogréafica. Esta pérdida de tiempo
es innecesaria y se podria obviar facilmente si los técnicos y docentes recibieran un adiestramiento,
por parte del personal de las bibliotecas, en la forma como se hace uso de los recursos a su disposicion.

Entre éstas, las mds utiles para el profesor y el estudiante, son las siguientes:

a. Obras de referencia: agrupan una cantidad cada vez mayor de informaci6n, pre-
sentada en forma resumida y de facil acceso. Las enciclopedias, anuarios, dic-
cionarios, manuales bibliogrédficos, directorios, publicaciones bibliogrificas, pu-
blicaciones de compendios, revisiones de literatura y los manuales estadisticos,
estin considerados entre las obras de referencia al alcance de los usuarios de
una biblioteca. Su consulta obedece al deseo de obtener informacion especifica
sobre un topico o una orientacién general sobre el mismo. En la mayoria de las
bibliotecas esta informacion se presenta en una seccion aparte, con libre acceso
a los lectores.

b. Libros: para hacer un uso adecuado de los libros de una biblioteca cualquiera,
el usuario debe estar familiarizado con el sistema de clasificaciéon usado por ella.
Cada libro, tratado o texto, estd clasificado y su ficha se encuentra en un
catdlogo. Generalmente se hacen varias tarjetas para cada libro, de manera que
el usuario puede encontrarlo buscidndolo por el autor, titulo o materia. Esto ha-
ce que sea relativamente fécil el encontrar el material que se busca y, al mismo
tiempo, familiariza al lector con los sistemas de clasificacion.

C. Publicaciones periddicas: debido a que el crecimiento de las colecciones cada vez
mads intenso obliga a formar bibliotecas especializadas, es necesario suministrar



cuanto antes los ultimos conocimientos y, en consecuencia, la importancia de
las hemerotecas se acrecienta.

Las publicaciones periddicas ofrecen ciertas caracteristicas propias como su
actualidad, bajo costo, agilidad expositiva, etc., que completan el trabajo de
informacién del docente y del alumno. La hemeroteca es archivo cientifico y
nexo entre los conocimientos del pasado, del presente y del futuro pues los
trabajos que en ella encontramos pueden ser el adelanto de un libro que nacerd
posteriormente.

Estamos con Ortega y Gasset, citado por Larroyo, cuando expresa que “La
cultura que habia liberado al hombre de la selva primigenia, le arroja de nuevo
en una selva de libros no menos inextricable y ahogadora’. La hemeroteca re-
presenta un filtro dentro de esta “‘selva de libros’’, su labor es selectiva ya que
las revistas cientificas serias s6lo presentan informacién de verdadero valor,
desechando todo aquello superfluo o de importancia relativa.

d. Folletos: se agrupa aqui el material impreso que no aparece a intervalos regula-
res. Incluye los resultados obtenidos en estaciones experimentales y departa-
mentos de extension, entre otros.

e. Otros servicios: las bibliotecas modernas ofrecen otros servicios que vale la pena
mencionar pues en mucho casos se desconoce su existencia. Entre ellos se cuen-
tan los servicios de fotocopia y micropeliculas, que proyectan a la biblioteca
fuera del recinto académico, enviando la informacion solicitada a lugares distan-
tes. Este servicio todavia no ha sido lo suficientemente explotado por investiga-
dores, profesores, alumnos y ex - alumnos de nucstras universidades. Su bajo
costo y grandes posibilidades, lo ponen al alcance, sobre todo, del ex - alumno
que se dedica a la investigacion en lugares apartados y con escaso o ningln acce-
so a bibliotecas especializadas.

La investigacion bibliografica como parte del método de ensefianza

De acuerdo con lo expresado en la II Conferencia Latinoamericana de Educacion Agricola
Superior, celebrada en Medellin, Colombia, las bibliotecas de las facultades de agronomia necesi-
tan més equipo y textos y un aumento importante en su capacidad de servicio a los usuarios.

Entre los factores que deben considerarse para el mejoramiento de la ensefianza agronémica,
la segunda conferencia recomienda que los profesores estimulen la actividad de los alumnos fuera
de clases mediante la asignacién de trabajos que les estimulen a estudiar mas y visitar con mayor
frecuencia las bibliotecas, incrementando la dotacién adecuada de las mismas, particularmente en
cuanto se refiere a publicaciones cientificas periddicas, revistas de compendios, etc. En esta confe-
rencia, se recomendé que se solicite a los organismos internacionales su ayuda para el mejora-
miento de las bibliotecas de especializacion agricola, ya sea en forma material, ya mediante el
adiestramiento de personal en bibliotecologia y ramas afines.

.



En la I Conferencia Latinoamericana de Educacion Agricola Superior, celebrada en Piraci-
caba, Brasil, se recomendé el que las bibliotecas estuvieran provistas de un minimo de seis colec-
ciones de publicaciones cientificas correspondientes al drea de especializacioén y cuatro para dreas
bésicas y complementarias, garantizando un minimo total de 10 colecciones completas.

Con estas bases se comienza a construir la posibilidad de utilizar la biblioteca como parte de
un método de ensefianza, usando los libros y, sobre todo, las revistas cientificas, como materiales
de ensefianza y origen de lecturas recomendadas a los alumnos con base en las revisiones de literatu-

ra publicadas.

Existen muchas formas de aprendizaje y diversos métodos de ensenanza. El profesor trata
de que el alumno aprenda y para ello emplea diversos métodos did4cticos, sin embargo, debemos
reconocer la diferencia existente entre la ensefianza propiamente dicha y el aprendizaje, ya que la
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primera no implica necesariamente el segundo (Figura 2).
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Figura 2.  Proceso del aprendizaje
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Pero en todo proceso de aprendizaje existe un elemento proyectivo, no intelectual, cuya
naturaleza es fundamentalmente emocional. Este factor emocional, determina que el sujeto no
vea ciertas cosas que se le estd ensefiando, afectando no sélo la percepcion sino la vida misma; tal
el caso del olvido de experiencias desagradables. En psicologia, este fendmeno es denominado
escotomizacion, por similitud con una enfermedad de la vista en la que se deja de observar ciertas
cosas; aqui conviene tener en cuenta la diferencia en la escala valorativa entre las personas, es decir
entre educador y educando.

Desarrollando esta teoria, podemos aceptar como un método de ensefianza el proporcionar
a los alumnos una ‘‘clase basica”, en la que el profesor presenta conceptos generales tedricos,
acompafiados de una bibliografia amplia y especializada (de profundidad), de tal manera que el
alumno investigue por su cuenta aquello que le sea mds aceptable, haciendo comparaciones y ob-
teniendo conclusiones de acuerdo con su propio criterio.

Su uso presenta las siguientes ventajas:

a. Elimina el rechazo, consciente o inconsciente, por parte del alumno, de aque-
llos conocimientos que considera superfluos o no utilizables.

b. Proporciona al educando una oportunidad de familiarizarse con la literatura
técnica producida por cientificos nacionales y sobre temas de actualidad en su
pais. Esto hace que el alumno comprenda la aplicacion practica de los conoci-
mientos adquiridos en la solucidn de problemas nacionales.

c. Favorece el poder de comparacion y seleccion del alumno.

d. Produce, con el tiempo, la formacion de habitos tales como la lectura y 1a nece-
sidad de documentarse antes de hablar o escribir sobre un tema cualquiera.

e. Favorece la comprension de las diversas etapas por la que ha pasado el estudio
de un problema cualquiera, permitiendo al alumno el reconocimiento de erro-
res, que pueden ser asi eliminados de su propio trabajo.

Las condiciones previas para el empleo de este sistema son las de poseer una buena biblio-
teca especializada, bibliotecarios eficientes, acceso rdpido y fécil a la informacion e incentivos su-
ficientes para realizar el trabajo. Desde el punto de vista del profesor o investigador, se requiere
que tenga un amplio conocimiento de las facilidades de la biblioteca y de sus libros y publicaciones
periodicas.

Ademds, debemos inculcar en el alumno no sélo el deseo de documentarse, sino la seleccion
y evaluaciéon de esta documentacion. El leer por leer, aun sobre temas especificos, significa una
pérdida de tiempo; la lectura debe ser met6dica, funcional, orientada y encauzada.

En su etapa inicial debe ser selectiva, luego debe efectuar una jerarquizacion de lo seleccio-
nado, en atencién a su importancia, se pasa entonces a la interpretaciéon, ya que ante todo lo que se
pretende es adquirir el auténtico sentido de lo leido y valorarlo asignindole diversos grados de
certidumbre. Al llegar a esta etapa, hemos seleccionado, depurado, comprendido y valorado lo lei-
do, so6lo resta darle utilizacion y determinar hasta qué grado es aprovechable en nuestro trabajo
presente o futuro.
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Conclusion

“Todo grupo tiende a conocer de manera adecuada la realidad, pero su conocimiento no
puede llegar mds que hasta un limite mdximo compatible con su existencia. Mas alld de ese limite,
las informaciones s6lo pueden pasar si se logra transformar la estructura del grupo”.

Creemos adecuadas estas palabras, de Lucien Goldmann, para concluir este trabajo. Las faci-
lidades de una biblioteca estan alli, delante de nuestros ojos, pero nos faltan los medios de com-
prension para servirnos de ellas. No son las instalaciones fisicas, ni las técnicas o el sistema, lo que
debemos cambiar; son nuestras propias actitudes las que deben sufrir la transformaciéon necesaria
para poder aprovechar al mdximo las facilidades de que disponemos, o aquéllas que podemos
conseguir.,

Es un hecho irrefutable el que usamos poco nuestras bibliotecas y que, en parte, ese poco
uso se debe a la falta de un incentivo apropiado en investigadores, profesores y alumnos y al desco-
nocimiento de los recursos con que contamos en ellas.

Es bueno terminar con una voz de alerta: evitemos la tendencia a ir de un extremo al otro.
La investigacion bibliogrdfica no puede, per se, reemplazar al maestro, su objetivo principal es el
de servir de complemento de la labor de éste y ubicar al alumno en un plano de mayor compren-
sion de los problemas y sus posibles soluciones.

Citemos nuevamente a Ortega y Gasset, cuando dice que “Hoy se lee demasiado: la comodi-
dad de poder recibir con poco o ningliin esfuerzo innumerables ideas almacenadas en los libros y
perioddicos, va acostumbrando al hombre y ha acostumbrado ya al hombre medio, a no pensar por

"

su cuenta y a no repensar lo que lee, inica manera de hacerlo verdaderamente suyo . . . .

Panorama sombrio éste, sin embargo, es ahi donde debe intervenir la guia del profesor res-
ponsable, para orientar al estudiante y canalizar sus esfuerzos de tal manera que pueda seguir el
método de toda buena investigacion bibliogrifica; seleccidn, jerarquizacion, interpretacion, valori-
zacion y utilizacién o aprovechamiento.
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PERFIS DE INTERESSE DE USUARIOS DE SERVICOS DE DISSEMINAGCAO SELETIVA
DA INFORMACAO: TECNICAS DE ELABORACAO E REFINAMENTO

por Miltcn A. Nocetti*

Conceituacio

Os perfis de interesse podem ser definidos como o conjunto de indicadores que caracterizam as necessidades
informacionais dos usudrios. Estes indicadores, apresentados sob forma de descritores, palavras - chave ou c6digos
alfa - numéricos, permitem estabelecer estratégias de recuperagao para a gera¢do de listagens bibliograficas perso-
nalizadas.

A elaboragdo de perfis, que assegure um nivel de recuperagdo adequado, constitui um dos grandes proble-
mas enfrentados pelos servigos de disseminagdo seletiva da informagdo. Nesta fase —a primeira na interagdo usudrio/
sistema— € freqiiente verificar grande nimero de erros. A dificuldade dos usudrios na elaboragdo dos perfis tem ori-
gem, na maior parte dos casos, no desconhecimento do sistema e seu potencial. Esta situagdo faz com que solicitem
aquilo que eles pensam que o sistema seja capaz de fornecer, e ndo o que precisam.

Os gerentes dos servicos de SDI tém-se utilizado de duas medidas complementares para contrapor a este
problema: o treinamento de usudrios e de intermedidrios.

Neste artigo, pretende-se sistematizar o conhecimento bdsico, indispensdvel e necessdrio, aos intermedidrios
entre usudrios e sistemas externos de SDI. Entende-se como intermedidrio aquele bibliotec4rio ou cientista da infor-
magdo, incumbido na tarefa de atuar diretamente junto aos usudrios na elaboragdo e refinamento dos perfis. O te-

ma central foi dividido em quatro itens que abrangem:

a) informag8es preliminares, que sd0 necessdrias transmitir aos usudrios antes de proceder a
elaboragdo do perfil,

b) dados bdsicos que devem constar no perfil,
c) identificagdo de erros, e
d) técnicas de refinamento.

Informagées Gteis aos usudrios para elaborar os perfis de interesse

Em geral, os usudrios da informag¢go técnico - cientifica desconhecem o funcionamento dos sistemas de SDI,
portanto, o intermedidrio deverd instrui-los em:

a) objetivos e vantagens do sistema;

* Especialista em Informagao e Documentagao, DID, EMBRAPA, Brasilia, Brasil
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b) nog¢do do funcionamento;
c) cobertura das bases de dados disponiveis;
d) esclarecimentos sobre exaustividade e relevancia.

- Objetivos e vantagens

O usudrio deve ser informado sobre objetivos e vantagens do SDI, para saber usufruir do sistema e
formar uma idéia geral dos beneficios decorrentes do mesmo. Usudrios mal informados, geralmente, reclamam ap6s
a primeira listagem recebida, alegando que as informagdes sdo recentes, e que eles esperavam uma revisfo abrangen-
do 5 ou 10 anos. Obviamente, eles ndo foram informados de que o servigo de SDI foi criado para manté-los atuali-
zados quanto aos ultimos avangos da sua drea. Outros manifestam seu descontentamento indicando que grande
parte das referéncias bibliograficas correspondem a idiomas aos quais ndo tém acesso, ignorando que um dos obje-
tivos do sistema é proporcionar-lhes uma visfo universal do que estd acontecendo na sua drea.

- Nogdes sobre o funcionamento do sistema

Uma rdpida explanagdo sobre o funcionamento do sistema ajuda, nfo somente a satisfazer a curiosi-
dade intelectual natural dos usudrios, como também predispoe favoravelmente a vontade de interagir.

- Cobertura das bases de dados utilizadas

Na medida em que o usudrio possua uma idéia do potencial informacional do sistema, com rela¢do
a sua drea, poderd ajustar de modo eficaz a formulagdo do seu perfil. A melhor alternativa para transmitir os conhe-
cimentos necessdrios sobre as bases de dados é mostrar ao usudrio as versdes impressas das mesmas, procurando
fazer com que ele identifique o tratamento que recebe sua drea de interesse, tanto qualitativa como quantitativa-
mente.

- Esclarecimentos sobre exaustividade e relevincia

Os usudrios devem conhecer a relagdo que existe entre exaustividade e relevdncia (quanto maior a
exaustividade, menor a relevincia; e quanto maior a relevincia, menor a exaustividade). Isto lhes permite decidir
se preferem uma recuperagdo de informag¢des exaustiva, mas, com o risco de receberem muitas informagdes perifé-
ricas e de pouco interesse ou uma recuperagdo altamente seletiva e relevante, sem informagdes de escasso interesse,
mesmo com o risco de perder, também, informagGes relevantes.

Dados bésicos que debem constar no perfil

O formuldrio utilizado no levantamento de perfis varia de um servigo a outro. Fatores como estrutura das
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bases de dados utilizadas, usando ou ndo a linguagem livre, recursos do “‘soft”, e, as vezes, limitagGes de natureza
comercial (nimero predeterminado de palavras - chave) fazem com que cada servigo solicite a formulagfo do perfil
de uma forma particular. No entanto existem certas categorias de dados presentes em quase todos eles. Estes dados
podem ser classificados em: cadastrais e temdticos:

Os dados cadastrais sio aqueles que permitem a identificagdo do usudrio, e consistem, fundamentalmente,
no nome do usudrio, instituicdo a que estd vinculado e endere¢o do trabalho. Alguns servigos solicitam, também,
a indicagdo do numero de telefone, o qual podera ser utilizado, eventualmente, para elucidar alguma duvida surgida
durante a andlise do perfil.

Os dados temdticos sdo os que representam a necessidade informacional do usudrio. Geralmente ¢ solicitada
a inclusfo de mais de um indicador para facilitar as operagGes de andlise que abrangem a estratégia de busca e
desenvolvimento de vocabuldrio. Estes indicadores sdo: descricdo narrativa da drea de interesse; referéncias biblio-
gréficas relevantes; e, palavras - chave ou descritores.

- Descrig@o narrativa da drea de interesse

O usudrio deve ser orientado na elaboragdo de uma sintese de sua drea de pesquisa que possibilite o
estabelecimento de limites, razoavelmente, precisos. A descri¢do pode incluir indicagdo de métodos, assim como os
objetivos da pesquisa, sempre que necessario.

- Referéncias bibliograficas relevantes

A inclusio de duas ou mais referéncias relevantes sdo de grande importincia como complemento da
descri¢do, especialmente se esta apresentou alguma ambigiiidade. Na prética, resulta dificil obtencdo de boas refe-
réncias, sendo que a tendéncia é citar aqueles documentos mais gerais e abrangentes, que estdo ao alcance da mdo
na oportunidade. Ndo ¢é dificil encontrar perfis que definam na descri¢do temas especificos, como CONTROLE
BIOLOGICO DE INSETOS e que incluam referéncias de libros intitulados “Insetos na agricultura” ou ‘‘Manual
de entomologia™. Nesta fase da elabora¢do, o intermedidrio pode jogar um rol importante, ora no esclarecimento
da fun¢do das referéncias no contexto do perfil, ora na consecug¢do junto ao usudrio - das referéncias adequadas.

- Palavras - chave ou descritores

Os usudrios devem ser instruidos no uso do Thesaurus, quando o sistema assim o requer. Caso con-
trdrio devem ser instados a listar as palavras que eles mesmos utilizam em pesquisas bibliogrdficas manuais, e nos
documentos que geram sobre o assunto. Nesta hora ndo pode ser dispensada a consulta a diciondrios e vocabuld-
rios especializados, assim como indices de revistas bibliograficas e de resumos.

A escolha de palavras - chave é um dos problemas que enfremta o usudrio, tendo em consideragdo a
ocorréncia de polissemias e sindnimos. Por exemplo, para recuperar documentos referentes a nutrigdo de gado bovi-
no, num sistema de linguagem livre, serd necessdrio estabelecer uma estrategia de busca que contenha todos os
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sinbnimos sob os quais os autores poderiam ter intitulado seus documentos, isto é, nutri¢do, alimentagdo, alimen-
tos, engorda, ragdo, etc., e bovinos, vaca, boi, novilhos, etc. (Figura 1).

nutri¢do

bovinos

ou
alimentagdo ou
ou vaca
alimentos ou
ou boi
engorda ou’
ou novilhos, etc.
ragdo, etc.

Figura 1. Estratégia de busca por interse¢do para um sistema de recuperagdo de linguagem livre

Identificagdo de erros

Durante o processo de elaboragdo dos perfis podem surgir diversos tipos de erros, isto é, situagdes nas quais
a solicitagdo (S) nfo coincide com a necessidade real - (NR) de informagdo.

- A solicitagdo é maior do que a necessidade real

Em algumas oportunidades, os usudrios formulam seu perfil de forma que a solicitagdo de informa-
¢0Oes é maior que a necessidade real. Por exemplo, um perfil que deveria ser definido como Melhoramento genético
do trigo é formulado como Trigo - geral, desta forma o usudrio recuperard, além de melhoramento de trigo, referén-
cias sobre adubagdo, fisiologia, taxonomia, etc., de trigo. Este tipo de erro geralmente é produzido pelo desconhe-
cimento das bases de dados, e acarretard na recuperagdo de muitas referéncias bibliogréficas irrelevantes (Figura 2).

TRIGO - GERAL

TRIGO - MELHORAMENTO GENETICO

Figura 2. Caso de erro na elaboraggo do perfil, no qual a solicitagdo é maior do que a necessidade real



161

- A solicitagdo é menor do que a necessidade real

Os usudrios também incorrem no erro de solicitar informagdes aquém das necessidades reais, rece-
bendo assim referéncias bibliogradficas que correspondem apenas a uma parcela de sua 4rea de interesse. Por exem-
plo, quando o perfil corresponde a Maquinaria Agricola e o usudrio solicita somente Tratores. Esta falta de coinci-
déncia entre S e NR pode ser ocasionada pelo fato de que na hora de formular o perfil, o usudrio tenha concentra-
do sua preocupagdo em um problema especifico surgido nesse dia (Figura 3).

MAQUINARIA AGRICOLA

TRATORES

Figura 3. Caso de erro na elaboragdo do perfil, no qual a solicitagdo é menor do que a necessidade real
- A solicitagdo estd defasada da necessidade real

Existem ainda erros caracterizados por apresentarem uma defasagem entre a solicitagdo de informa-
¢Oes e a necessidade real. Nestes casos, a intersegdo entre S € NR € mfnima. Por exemplo, o assunto real do usudrio
refere-se a Melhoramento genético visando resisténcia a geadas. Porém, durante a formulagdo do perfil decide soli-
citar referéncias bibliogréficas sobre Climatologia Agricola, pensando que terd mais possibilidades de obter a infor-
mac¢do adequada. Obviamente, poderfo ser recuperadas algumas referéncias relevantes, mas, a maior parte delas
ficard fora do escopo da pesquisa (Figura 4).

CLIMATOLOGIA AGRICOLA

S NR -— MELHORAMENTO GENETICO
VISANDO RESISTENCIA A GEADAS

Figura 4. Caso de erro na elaboragdo do perfil no qual a solicitagdo estd defasada da necessidade real

— A solicitagdo nfo coincide com a necessidade real

Por ultimo, pode ser identificado um tipo de erro pelo qual a solicitagdo ndo coincide com a necessi-
dade real. A ocorréncia deste caso é hipotética e poderia acontecer apenas com perfis sem nenhum indicador
relevante (Figura S).
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Figura 5. Caso de erro na elaboragdo do perfil, no qual a solicitagdo ndo coincide com a necessidade real

Refinamento de perfis

Os perfis elaborados, processados e registrados em disco para opera¢des de recuperagdo, podem ainda sofrer
modificagGes. Estas altera¢Ges, realizadas para melhorar o indice de relevancia do sistema, constituem o refinamen-
to dos perfis.

Geralmente é o proprio usudrio quem decide se hd necessidade de refinar o perfil, que podera estar recupe-
rando referéncias irrelevantes causadas pelos erros cometidos durante a elaboragio.

As técnicas de refinamento mais usuais sdo:

a) eliminagdo de termos identificados como geradores de “‘ruido™;

b) incorporac¢do de termos ndo utilizados no perfil original;

c) modificagdo da estratégia de busca, abrindo ou fechando o escopo da drea de pesquisa do
perfil;

d) negagdo de termos irrelevantes que, com maior freqiiéncia, aparecem associados com termos
de interesse que nio podem ser eliminados;

e) combinagdo das técnicas anteriores.

Existem ainda, a outro nivel de sofistica¢do, sistemas que fazem o refinamento automdtico dos perfis.

O papel dos intermedidrios é importante nesta fase, devendo trabalhar junto ao usudrio na depuragdo dos
termos e reestruturamento do perfil.

- Eliminagdo de termos geradores de “‘ruido”

A identificagdo de termos que geram recuperagses irrelevantes é uma operagdo simples. Consiste em
verificar quais os termos que motivaram a saida das referéncias irrelevantes. De posse desta informaggo, € necessé-
rio verificar ainda se esses termos geraram recuperag¢Ges de alto interesse. Em caso negativo, podem ser eliminados.

Caso 1: Um perfil sobre Fisiologia do Arroz, cuja estratégia de busca estd formulada segundo uma in-
terse¢do entre os grupos 1 e 2, contém o termo WATER. Esta palavra - chave foi incorporada, visando recuperar
informag@es sobre aspectos fisiologicos da relagdo dgua - planta. Porém, observou - se que gerava apenas referéncias
bibliograficas sobre priticas de irrigacdo em arroz, ¢ um minimo de informag®es coincidentes com o assunto de
interesse, razdo pela qual determinou-se sua eliminaggo.
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GUIMARAES, ELVIO
ARROZ: FISIOLOGIA
EMBRAPA — CNPAF
GOIANIA - GO

BRASIL

74000

NEW PROFILE 070025, 001
GOO1 &G002 &GOO03

CAIN, CAB, BA, BRI

GOO1 TXTORYZA SATIVA
GOO1 TXTRICE

GOO2 TXTPHYSIOLOG*
GOO2 TXT*SYNTHESIS*
GOO2 TXTRESPIRATION
G002 TXTTRANSLOCAT*
G002 TXTGROW*

GOO2 TXTTILLERING
GO0O2 TXTFLOWER*

G002 TXTAIR

G002 TXTWATER* <@————ELIMINAR GOO2 TXTWATER*
G002 TXTTEMPERATURE*
G002 TXTPHOTOPERIOD*
GOO2 TXTFIXATION

G002 TXTABSORPTION
GOO2 TXTMETABOLI*
GOO2 TXTENZYME*

G002 TXTDIFFERENT*
G002 TXTOXYGEN

GOO2 TXTCARBON

GOO2 TXTNITROGEN*

- Incorporagdo de termos

O usudrio pode chegar a conclusio de que esquecera algum termo importante e que nfo est4 rece-
bendo todas as referénccias bibliograficas necessédrias. Neste caso, determina a incorporagdo de novas palavras - chave.

Caso 2: Um perfil sobre Doengas de Feijoeiro, composto pela interse¢do de trés grupos, no contém
o termo VIRUS. Sendo de importancia para o usudrio, determinou-se que seria acrescentado ao perfil, integrando-o
ao Grupo 2, junto aos termos referentes a doengas.

SARTORATO, LUIZ
DOENCAS DO FEIJOEIRO
EMBRAPA — CNPAF
GOIANIA - GO

BRASIL
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74000
NEW PROFILE 070048, 001
GOO1 & GOO2 & GOO3
CAIN, CAB
GOO1 TXTKIDNEY BEANS
GOO1 TXTPHASEOLUS VULGARIS
G002 TXTANTHRACNOSE
G002 TXTRUST
G002 TXT *BACTERI*
G002 TXTMOSAIC
G002 TXTFUNGI
G002 TXTFUNGUS
G002 TXTFUSARIUM
GOO2 TXTBLIGHT
G002 TXTDISEASE*
< INCORPORAR GOO2 TXTVIRUS
GOO0308PDLPOR
GOO3080PDLPT
GOO3070PDLES
GOO03060PDLSPA
GOO305OPDLEN*

- Modificagdo de estratégia de busca

Em algumas situagdes, o perfil pode ser refinado através de alteragGes da estratégia de busca. Estas
modificagGes, geralmente, sdo feitas para “abrir’” ou ‘‘fechar” o escopo do perfil. O usudrio procura ‘‘abrir’’ seu
perfil quando o mimero de referéncias recuperadas ¢ mimino, ou quando entende que, ainda sob o risco de recupe-
ragdes irrelevantes, poderd chegar a obter mais informagdo de interesse.

O “fechamento” de um perfil, por sua vez, acontece cuando o perfil recupera muitas referéncias
indesejdveis ou quando o usudrio quer impor uma nova limitagio, por exemplo, de tipo geograifico.

Caso 3: Um perfil sobre Economia e Comércio do Algoddo, formado pela intersegdo de dois grupos,
recupera em média, 350 informagOes mensais sobre o assunto. O usudrio considerou desnecessdrias as informagdes
econdmicas de outros pafses, por nfo coincidirem exatamente com seu interesse.

Optou-se assim pela criagdo de uma nova interse¢do para restringir a busca, somente as informagdes
do Brasil.

BELARMINO, JOAO

ECONOMIA E COMERCIO DO ALGODAO
EMBRAPA — CNPA

CAMPINA GRANDE — PB

BRASIL

58100
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NEW PROFILE 060037, 001
GOO1 &G002 <= INCORPORAR &GOO3
CAIN, CAB, BA, BRI

GOO1 TXTCOTTON*
G002 TXTECONOM*
GOO2 TXTTRAD*

G002 TXTMARKET

G002 TXTDEMAND

G002 TXTOFFERING
GOO2 TXTSUPPL*

G002 TXTYELD*

G002 TXTPRODUCTIVIT*
GOO2 TXTPROFIT*

G002 TXTCOMMERC*
G002 TXTEXPORT*
GOO2 TXTRENTAB*
G002 TXTIMPORT*

G002 TXTCOST*

G002 TXTRETURN

G002 TXTBUSINESS
G002 . TXTPRICE*

G002 TXTDEMAND*

- INCORPORAR GOO3 TXTBRAZIL

- Negacgdo de termos associados

A negaggo de palavras - chave, que comumente se associam aos termos dos perfis, ¢ uma das técnicas
mais complexas de refinamento, mas, que oferece excelentes resultados. Consiste em identificar, nas referéncias
irrelevantes, quais os termos que, com maior frequéncia, estdo associados aos termos do perfil. Estes termos passam
a integrar um novo grupo, que é conectado 2 estratégia de busca, por um operador l6gico de negacao, fazendo com
que as referéncias que os contenham ndo sejam recuperadas.

Caso 4: Um perfil sobre Incéndios Florestais, integrado pela interseg@o de 2 grupos estd recuperan-
do muitas referéncias irrelevantes. O usudrio verificou que o termo FIRE gerava recuperagOes indesejadas quando
associado com DAMP (fire damp = gds explosivo) e com FLY (fire fly = besouro), razfo pela qual, determinou-
se a nega¢do dos mesmos.

ECHEVERRIA, JOAO
INCENDIOS FLORESTAIS
EMBRAPA — CNPGC

CAMPO GRANDE — MT

BRASIL

79.100

NEW PROFILE 090026, 001
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GOO1 &GO02

CAIN, CAB

GOOl1 TXTFOREST*

GOO1 TXTTREE*

G002 TXTFIRE

G002 BURN*

- INCORPORAR
GOO3 TXTFLY
GOO3 TXTDAMP

INCORPORAR & GOO3

O perfil, também, pode ser refinado utilizando mais de uma técnica, isto é, eliminando e incorpo-
rando palavras - chave, eliminando palavras - chave e modificando a estratégia de busca, etc.

Caso 5: Um perfil sobre Reprodugdo de Bovinos, integrado pela intersegdo de dois grupos recupera
muitas referéncias irrelevantes. Ap6s ter estudado trés listagens bibliogréficas geradas pelo perfil, o usudrio decidiu
“fechar” o escopo criando um novo grupo com o termo REPRODUCT*e eliminar os termos *PARTUM E PAR-

TURITION

CARVALHO, JORGE
BOVINOS: REPRODUCAO
EMBRAPA — CNPGL
CEL. PACHECO — MG
BRASIL

36155

NEW PROFILE
GOO! &GOO?2 g
CAIN, CAB
GOOl TXTCOW*

GOOl TXTHEIFER*

GOOl TXTCATTLE

GOOl TXTBOVINE

GOO2 TXTREPRODUCT*-ELIMINAR GOO2 TXTREPRODUCT*
GOO2 TXT*FERTIL*

GOO2 TXT*ESTRUS

G002 TXT*ESTROUS

GOO2 TXTOVARY

GOO2 TXTOVARIAN

G002 TXTUTERINE

GOO2 TXTSEX HORMONE*

GOO2 TXTUTERUS

G002 TXTUTEROUS

GOO2 TXTFOLLICLE*

100028, 001
INCORPORAR &GOO3




167

G002 TXT*PARTUM ELIMINAR
G002 TXTPARTURITION G002 TXT*PARTUM
G002 TXTPREGNAN* G002 TXTPARTURITION

INCORPORAR GOO3 TXTREPRODUCT*
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SISTEMAS DE INFORMACION PARA LAS CIENCIAS AGROPECUARIAS *
por Osvaldo H. Tuya **

En los ultimos tiempos se ha tomado conciencia de que el problema del crecimiento de la
informacién en la esfera de las ciencias agropecuarias, como asi también en otras dreas del conoci-
miento, ha cobrado tal dimension que resulta pricticamente imposible para cualquier institucion o
pais organizarla con eficiencia.

Los indices bibliogrificos sefialativos y las revistas de resimenes analiticos (‘‘abstracts’’) que
tratan de controlar y facilitar el acceso al gran volumen de informacién que se produce en el mun-
do, s6lo cubren la literatura en forma parcial. A ello se suma el alto costo de la mayoria de estas
publicaciones bibliogridficas, lo que impide que gran parte de las bibliotecas agricolas y centros de
informacién y documentacién, con presupuestos limitados, puedan adquirirlas.

Una de las soluciones viables a esta problemdtica parece ser los denominados sistemas o re-
des de informacién que, sobre bases cooperativas y cierta flexibilidad operacional, tratan de captar
la informacién que produce un pais, apareciendo luego la misma en forma de bibliografias u otros
productos impresos.

Estos sistemas han aparecido en respuesta a la necesidad del proceso de transferencia del co-
nocimiento y el desarrollo cientifico y técnico de todos los paises.

Un buen sistema de informacion debe estar en condiciones de suministrar —con la menor
demora posible— los servicios que le soliciten los usuarios reales y potenciales y los centros coope-
rantes. La adecuada publicidad del Sistema es imprescindible, por medio de seminarios, conferen-
cias, publicaciones, etc., de modo que los integrantes de las unidades cooperantes estén actualiza-
dos en cuanto a los avances del Sistema nacional y los servicios por prestar, presentes y futuros.

Se estima que en la actualidad se publican anualmente alrededor de 250.000 trabajos en las
4reas de las ciencias agropecuarias. Muchos de estos trabajos, especialmente los que se publican por
canales ‘‘no convencionales” (informes técnicos, tesis, monografias, boletines especiales, actas de
reuniones, memorias y otros documentos) son generalmente imposibles de obtener, ya sea porque
la institucién que los edita no integra la ‘“‘red” o sistema; no existe personal de informacién en di-
cha institucién; o bien por el desconocimiento o apatfa muchas veces de parte de los autores de
este tipo de publicaciones. A este respecto es muy importante la publicidad que se haga del Sistema.

Ademds de los productos impresos sefialados, estos sistemas suministran otros servicios co-
mo ser diseminacién selectiva de la informacién por perfiles de interés (SDI), servicios reprografi-
cos, interconexién y consulta con otros centros, servicios y bancos de datos e informaci6n, entre
otros.

o Tomado de la revista IDIA, 437-440 (31 - 35), mayo - agosto, 1985 (publicado en agosto de 1986).
i Bibliotecario de la Estacion Experimental Regional Agropecuaria Anguil del INTA, La Pampa, Argentina
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La presente sintesis informativa va dirigida a todas aquellas personas cuyas profesiones de-
mandan el manejo constante de bibliografia agropecuaria nacional y universal, por lo que les es
imprescindible tomar conocimiento de la existencia de los productos y servicios de estos sistemas,
orientados a procurarle la informacién que necesitan para el desarrollo de sus labores.

Se consignan a continuacion, entonces, los sistemas de informaci6n para las ciencias agrope-
cuarias en funcionamiento a nivel internacional (AGRIS), interamericano (AGRINTER) y nacional
(SNICA - Argentina), asf como las bases de datos (AGRICOLA) de la Biblioteca Nacional de Agri-
cultura de los Estados Unidos de Norte América (NAL) y del Departamento de Agricultura de
Gran Bretafia (CAB).

El sistema AGRIS

El sistema Internacional de Informacion sobre Ciencia y Tecnologia Agricolas (AGRIS), pa-
trocinado por la Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacién (FAO)
comienza a funcionar en forma automatizada en el afio 1975. Como sistema cooperativo descen-
tralizado recibe, procesa y difunde los datos enviados por los distintos centros regionales y nacio-
nales del mundo. Su base de datos incluye mdas de 1.000.000 de referencias.

El AGRIS estd organizado en dos niveles. En la actualidad y como producto impreso del
nivel uno aparece la publicacién “AGRINDEX” que es una bibliografia corriente de los trabajos
que se incorporan a la base de datos del Sistema. Esta publicacién bibliogrifica incluye anualmente
més de 120.000 trabajos aparecidos en todo el mundo, provistos por los centros coordinadores de
los paises participantes. También ofrece una cinta magnética de salida con capacidad de brindar
servicios de diseminacién selectiva de informacién, buisquedas retrospectivas y recuperacién en If-
nea (“on line”’). Las cintas magnéticas estdn exclusivamente a disposicién de los gobiernos y orga-
nizaciones participantes.

La base de datos del Sistema AGRIS incorpora mensualmente unos 15.000 trabajos. Esta
base selectiva incluye un niimero notable de trabajos de América del Sur.

El nivel dos (por implementarse) incluird redes de centros especializados (centros de an4li-
sis de informacion, bancos de datos y servicios de resimenes analiticos).

Los participantes envfan los trabajos aparecidos en sus respectivos paises o regiones en hojas
de entrada, confeccionadas al efecto para el computador del Centro Coordinador, del cual depen-
den, quien luego las deriva al Centro Coordinador AGRIS.

El proceso de entrada de datos en ordenadores se efectiia en Viena, Austria, mediante los
servicios ofrecidos por el Sistema Internacional de Informacién Nuclear (INIS) de la Organizacién
Internacional de Energia Atémica (OIEA).

Los sistemas AGRIS e INIS son compatibles con el UNISIST (Sistema Mundial de Informa-
ci6n Cientifica y Técnica de la Unesco) y con otros sistemas internacionales.
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La FAO cuenta, ademds, con otros sistemas de informacidn tales como el de Ciencias Acud-
ticas y Pesquerfa (CASFIS), sobre investigaciones agron6micas en curso (CARIS), inventario fores-
tal mundial (FAO/FIDAPS), y otros.

El sistema AGRINTER

El AGRINTER es un sistema interamericano de informacién para las ciencias agricolas. Su
creacién tuvo lugar en 1972 y su dmbito geogréfico abarca América Latina y el Caribe.

Su finalidad es la de crear capacidad institucional en los pafses para mejorar los servicios de
informacion y documentacion agropecuarios. Este objetivo se alcanza tinicamente por medio de la
cooperacién de los paises integrantes del Sistema.

El nicleo coordinador del AGRINTER lo constituye el Centro Interamericano de Informa-
cion y Documentacién Agricola (IICA/CIDIA) y los nucleos bésicos son las bibliotecas o centros

de documentacién agropecuaria lideres de los paises componentes del Sistema.

El AGRINTER cuenta con una estructura coordinada, descentralizada en ciertos aspectos,
que requiere un alto grado de participacién y cooperacién de todos sus componentes.

Su principal producto es el “Indice Agricola para América Latina y el Caribe”. Compila,
ademds, bibliografias exhaustivas o selectivas sobre tépicos de interés para la regién y posee un
Banco de Bibliograffas Agricolas sobre temas especfficos que facilita el acceso a la literatura
agricola.

Ofrece también el servicio de reproducciéon de documentos (fotocopias, microfichas y micro-
peliculas).

Su banco de datos proporciona los siguientes servicios:
— Diseminacion selectiva de informacién por perfiles (SDI).

- Produccién y distribucién de cintas magnéticas.

Bibliografias agricolas nacionales.
- Andlisis estadisticos de la informacién.

Entre las actividades de cooperacién técnica del Sistema pueden sefialarse estudios de diag-
néstico; planeamiento; disefio y operacién de sistemas y servicios; capacitacién de recursos huma-
nos a distintos niveles; apoyo al planeamiento y organizacion de cursos nacionales; reuniones técni-
cas regionales y nacionales, entre otros.
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SNICA - Argentina

El Sistema Nacional de Informacion en Ciencias Agropecuarias (SNICA - Argentina) data de
1977 y también es de naturaleza cooperativa. Trata de brindar un flujo de informacién actualiza-
da y precisa a los investigadores, técnicos, profesionales, productores y todas aquellas personas
interesadas en tener acceso tanto a lo que se produce en el pais como a la literatura internacional
en ciencias agropecuarias. Esta accion cooperativa de conjunto evita la duplicacion de esfuerzos
e inversiones y contribuye a un médximo aprovechamiento de los recursos existentes en el pafs y
en el exterior.

Su Centro Coordinador es la Biblioteca Central de la Facultad de Agronomia de la Universi-
dad de Buenos Aires y dispone de centros cooperantes diseminados en forma estratégica en todo
el pafs que cubren la informacion en sus respectivas dreas de influencia. Estos centros cooperantes
estian especializados y tienen la responsabilidad de centralizar y proveer informacion sobre deter-
minados productos. Por ejemplo, Anguil con relacion a los cultivos de alfalfa y pasto llor6n; Bal-
carce en lo que respecta a papa y produccién animal y Manfredi recibe todo lo atinente a mani.

El SNICA - Argentina se integra a su vez a los Sistemas AGRIS y AGRINTER.

Entre las funciones destacadas que cumple el Sistema figuran: la captacién, ordenamiento y
procesamiento del material bibliogriafico agricola argentino para fines de transferencia al Centro
Coordinador del Sistema AGRINTER en Costa Rica; capacitacién de los recursos humanos de los
centros cooperantes; realizacion de programas de capacitacion de usuarios en el manejo de las
fuentes bibliogrificas en ciencias agropecudrias; relevamiento de las instituciones de investigacion
y ensefianza del pais con la publicacién de sus respectivos directorios; compilacién de la bibliogra-
fia agropecuaria argentina y confeccion de bibliograffas especiales solicitadas por los centros coo-
perantes.

Los centros cooperantes, por su parte, deben tener capacidad para ofrecer servicios de
bibliografias especializadas y fotocopias de articulos técnicos; tener acceso tanto a lo publicado en
el pafs como en el exterior; ademas de proveer regularmente al Centro Coordinador de las hojas de
entrada con la informacidén que aparece en su respectiva drea.

Es importante sefialar el servicio de diseminacion selectiva de informacion (SDI) que ofrece
el Sistema con base en perfiles de interés de los usuarios que lo requieran con el cargo respectivo.
Este servicio se efectia por medio del Banco de Datos del Sistema AGRIS en Viena.

La solicitud de este servicio debe efectuarse por medio del Centro Coordinador en Argentina.

Otros servicios que brinda el SNICA - Argentina son: fotocopiado, télex nacional e interna-
cional, traducciones de trabajos agricolas en idiomas no comunes, etc.

Todo este mecanismo cooperativo funcionard correctamente en la medida que el flujo infor-
mativo aportado por todos los participantes en el Sistema sea regular y se ajuste a los lineamientos
que fije el Centro Coordinador Nacional, asi como de la comunicacién que exista entre el mismo
y todos los niicleos cooperantes.
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Otras bases de datos de importancia para la investigacion agricola

Actualmente existen dos bases de datos de gran importancia para el investigador agricola.
Ellas son el CAB (Departamento de Agricultura de Gran Bretaiia) y la AGRICOLA (Departamento
de Agricultura de los EE. UU.).

El CAB es el editor de un complejo de publicaciones de resimenes analiticos conocidos en
inglés como ‘‘abstracts’ que cubren el espectro de las ciencias agropecuarias. Cabe mencionar entre
otras el “Herbage Abstracts”, ‘“‘Animal Breeding Abstracts”, ‘“Veterinary Bulletin”, etc. Si bien la
confeccion de estos resimenes demora ciento tiempo, se considera al CAB como uno de los mejo-
res servicios de informacién agricola en el mundo. Su banco de datos incluye mas de 1.000.000 de
resiimenes, con una incorporaciéon anual de alrededor de 150.000. Esta base de datos se encuentra
disponible “‘en linea” (‘“‘on line’’) desde el afio 1973. La seleccion de los restiimenes se efectiia so-
bre alrededor de 8.500 titulos de revistas en 44 idiomas.

Por su parte la base AGRICOLA (Agriculture - On Line Access) se acrecienta a razén de una
incorporacién mensual de 10.000 referencias, tomadas de alrededor de 6.000 t{tulos de publica-
ciones peri6dicas en 44 idiomas, reuniendo en la actualidad un total de mas de 1.700.000 referen-
cias (la base de datos no incluye resimenes como las del CAB). El producto de esta base de datos
es la “Bibliography of Agriculture’’, conocida por todos los investigadores del mundo.
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ANEXO 1. NORMAS PARA LA CONFECCION DE GRAFICOS Y CUADROS *

Para el mejor uso y aplicacion de los graficos, como medios de representar informacién, de-
ben seguirse las siguientes indicaciones:

10.

11.

12.

13.

!

El arreglo general de un diagrama debe ordenarse de izquierda a derecha.

Cuando sea posible, deben presentarse las cantidades por medio de magni-
tudes lineales, ya que las dreas y los volimenes son susceptibles de mala inter-
pretacion.

Para una curva, la escala vertical, de ser posible, debe ser seleccionada de tal
manera que la linea cero aparezca en el diagrama.

Si la Iinea del cero en la escala vertical no aparece en forma normal en un dia-
grama de curva, debe ser mostrada usando un corte horizontal en el diagrama.

Las Ifneas del cero, en las escalas para una curva, deben distinguirse perfecta-
mente de las otras coordenadas.

Para las curvas que tengan escalas representando porcentajes, es deseable el dar
énfasis, en forma distintiva, a la Iinea que representa el 100 por ciento, usado
como base de comparacion.

Cuando la escala del diagrama se refiere a fechas, y el periodo representado no
es una unidad entera, es mejor no dar énfasis a la primera y la Gltima ordenada,
va que el diagrama no representa el principio o fin del tiempo.

Cuando las curvas son trazadas en coordenadas logaritmicas, las lineas |imite
del diagrama deben referirse a alguna potencia de 1, en la escala logaritmica.

Es aconsejable no mostrar mas coordenadas que las necesarias para guiar el
ojo en la lectura del diagrama.

Las curvas del diagrama deben diferenciarse notoriamente del cuadriculado del
papel.

En las curvas que representan una serie de observaciones, es aconsejable, cuan-
do sea posible, el indicar claramente en el diagrama los puntos que represen-
tan observaciones individuales.

La escala horizontal debe leerse, normalmente, de izquierda a derecha y la esca-
la vertical de abajo hacia arriba.

Las cifras para las escalas deben ser colocadas a la izquierda (escala vertical) y
abajo (escala horizontal), o a lo largo de los ejes respectivos.

*

De acuerdo a las recomendaciones del Comité Conjunto de la Sociedad Americana de Ingenieros Mecdnicos
(American Society of Mechanical Engineers)
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Frecuentemente es deseable el incluir en el diagrama los datos numéricos o la
férmula representada.

Si los datos numéricos no son incluidos en el diagrama, es deseable el propor-
cionarlos en forma tabular acompanando el diagrama.

Todas las palabras y cifras en un diagrama deben ser colocadas de tal manera
que sean facilmente leidas sin un excesivo manipuleo del mismo.

El titulo de un diagrama debe ser tan claro y completo como sea posible. Se

debe afadir subtitulos y descripciones, si éstos son necesarios para asegurar
la claridad y buena interpretacién del contenido.

¢Qué tipo de grafica usar?

M o0
T é Q0000

Para mostrar Barra Barra Circular Lineal Cosmograma Pictograma
simple multiple
El todo y sus partes Si No Si No Si ?
Comparaciones
simples ? Si Si ? ? Si
Comparaciones
miltiples No Si No ? No ?
Tendencias No Si No Si No ?
Frecuencias No Si No Si No No
Si: Recomendado

?: Posible

No: No recomendado

Investigaciones realizadas en la Universidad de Wisconsin, con la colaboracion de U. S. Department
of Agriculture, sobre comprension de graficos, han permitido elaborar esta guia sobre los tipos mds
recomendables segiin los casos.

Referencia: CULBERTSON, H. M.y POWERS, R. D. A study of graph comprehension difficulties.
Communication Review 7 (2): 97 - 110. 1959
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Ejemplo de errores en un Cuadro

Cuadro 1. Correlaciones! entre las medidas de cada uno de cuatro caracteres (W, X, Yy Z)?, en

dos experimentos con frijol3

Caracter w X Y Z
W —-.170
—.045
X -.179
—.020
Y .332*
.520**
b4 .878**
.900**

El coeficiente superior indica la correlacion entre las medidas de la primera y de la segunda
siembras del Experimento |; el coeficiente inferior, la correlacion entre las medias de la pri-
mera y de la segunda siembras del Experimento I1.

W = rendimiento por planta (en gramos); X = nGmero de vainas por planta; Y = ndme-
ro de granos por vaina; Z = peso promedio de un grano (en gramos).

Experimento | incluye 36 y Experimento Il, 61 lineas de frijol.

Excede el nivel de significancia al 5 por ciento.

Excede el nivel de significancia al 1 por ciento.

Cuadro 1 con nuevo arreglo

Cuadro 1. Coeficientes de correlacion entre los valores promedio de cuatro caracteres en frijol

determinados en dos épocas de siembra en cada una de dos localidades

Caracter Simbolo Localidades
A B
Rendimiento w -.170 —.045
Vainas por planta X -.179 .020
Semillas por vaina Y .332* .520**
Peso por semilla 4 .878** .900**

* *

Excede el nivel de significacion del 5 por ciento.
Excede el nivel de significacion del 1 por ciento.
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ANEXO 2 - NORMAS QUE DEBEN APLICARSE EN MATERIA DE
PUBLICACIONES CIENTIFICAS

Antecedentes

El Comité de Enlace FID/CIUC/FIAB/OIN/Unesco*, fundado y reunido para examinar los
medios de llevar a cabo una accion internacional eficaz a fin de mejorar la actual situacion de la
informacion cientifica, considera que la falta de disciplina libremente aceptada en materia de re-
daccion y de publicacion de informaciones cientificas es una de las causas principales que acrecen
inatilmente el volumen de los documentos publicados, asi como los gastos para imprimirlos,
resumirlos, clasificarlos y localizarlos.

Por consiguiente, el Comité, a propuesta del Secretario de la Oficina de Resimenes Anali-
ticos del CIUC, ha redactado en la forma mas breve posible un texto donde se definen las reglas
que constituyen una obligacion moral evidente para todo autor de publicacion cientifica y que
debe aplicar todo redactor de revista cientifica.

Ese texto, que se aplica a las ciencias exactas y naturales y a la tecnologia, se compone
de cuatro partes. En la primera, se indica que toda memoria cientifica debe ir precedida de un resu-
men correctamente redactado por el propio autor. En la segunda se definen tres categorias de tex-
tos cientificos originales, se indica sus caracteristicas distintivas y se recuerda a todo autor que
debe indicar a cudl de las tres categorias pertenece el texto cuya publicacién propone. La tercera
parte trata de la redaccion de los textos cientificos e impone a todo autor la obligacién moral de
sefialar toda duplicacién o toda omision en las partes importantes del texto publicado. En esas tres
partes, se recuerda repetidamente que, para el porvenir de la documentacién cientifica, tiene im-
portancia capital la adopcion de normas internacionales uniformes, universales que permitan esta-
blecer un método Unico de redaccion de resimenes analiticos, un sistema Unico para abreviar los
titulos de revistas cientificas, un cédigo Unico para la manera y el orden en que se hacen las citas
bibliogréficas numeéricas, un cédigo Unico de simbolos y de abreviaturas de términos técnicos, un
codigo Unico para la transliteracion de los caracteres de un alfabeto a otro, y reglas comunes para
la formacién de los vocabularios técnicos y para su correspondencia entre lenguas diferentes.

El Comité estd convencido de que solo el empleo de esas normalizaciones permitird la uti-
lizacibn de medios autométicos para la clasificacion de las informaciones y de las publicaciones
cientificas y para las investigaciones que requiere la preparacion répida de bibliografias retrospec-
tivas.

Para dar ejemplo de unificacién y poner fin a la dispersion de los esfuerzos, a la existencia
de textos internacionales multiples y a veces contradictorios, se ha creado el Comité, que ha prepa-
rado el texto a que nos referimos y que confia a la OIN, en estrecha cooperacion con los otros
organismos que representan, la tarea de conseguir que se acepten rdpidamente las normas para las
que aun no se ha obtenido un acuerdo general.

* FID - Federacién Internacional de Documentacién; CIUC - Consejo Internacional de Aso-
ciaciones de Bibliotecarios; OIN - Organizacién Internacional de Normalizacion
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La parte cuarta del texto estd destinada a los directores de revistas y publicaciones cientifi-
cas y les impone la obligacion moral de comprobar que sus autores conocen y aplican las disposi-
ciones que les conciernen; pide asimismo a esos directores que autoricen la reproduccion de los
resimenes analiticos. EI Comité no ha considerado necesario recordarles en detalle las recomen-
daciones de normalizacion internacional que se aplican principalmente a la presentacién de las re-
vistas y de las publicaciones, y que constituyen uno de los elementos basicos de sus conocimien-
tos profesionales.

El Comité aprob6 por unanimidad el texto que se sometié al examen del Comité Consul-
tivo Internacional de Bibliografia, Documentacion y Terminologia de la Unesco, en su primera
reunion, celebrada en Paris del 25 al 29 de setiembre de 1961. Ese Comité, que también lo aprobd,
consider6 que las Normas, concebidas para las ciencias exactas y naturales y para la tecnologia,
no podrian aplicarse a las ciencias sociales ni a las ciencias humanas antes de que las examinaran
las organizaciones internacionales no gubernamentales especializadas en esas esferas.

La Unesco publica y difunde estas ‘’Normas que deben aplicarse en materia de publicaciones
cientificas’’ persuadida de que su respeto permitira acelerar la clasificacion de la documentacion
cientifica, dard mayor utilidad a las informaciones y limitara los enormes gastos de los centros
de documentacion cientifica y técnica de todos los paises.

l. El Resumen

1) Todo texto de cardcter original que haya de aparecer en una revista o publicacion
cientifica y técnica debera ir acompafiado de un resumen, de cuya redaccién se encar-
gard el propio autor,

2) En espera de una normalizacién internacional, se redactars el resumen ajustandose a
las reglas y a los consejos reunidos en la Guia para la Preparaciéon y Publicacion de
Resiimenes Analiticos, redactada, impresa, distribuida y revisada periédicamente
por la Unesco (documento NS/37.D.10 a)*.

i Naturaleza del texto

3) Al entregar el manuscrito de su texto a la redaccion donde desee publicarlo, el autor
indicard, siempre que le sea posible, en qué categoria de las publicaciones cientificas
originales deber4 clasificarse su texto:

a) Memorias cientificas originales.
b) Publicaciones provisionales o notas iniciales* *,
c) Estudios recapitulativos.

Esa Guia ha sido adoptada oficialmente por el Consejo Internacional de Uniones Cientificas
** Véase la precedente exposicion de motivos
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4) Un texto pertenece a la categoria ‘“Memorias cientificas originales’’ cuando estd
redactado en tal forma que un investigador competente, suficientemente espe-
cializado en la misma rama de la ciencia pueda, basdndose exclusivamente en las
indicaciones que figuran en ese texto:

— reproducir los experimentos y obtener los resultados que se describen
con errores iguales o inferiores al |imite superior indicado por el autor,

- repetir las observaciones y juzgar las conclusiones del autor,

— verificar la exactitud de los andlisis y deducciones que han permitido al
autor llegar a sus conclusiones. :

5) Un texto pertenece a la categoria ‘“Publicaciones provisionales o notas inicia-
les’’ cuando, si bien aporta una o varias informaciones cientificas nuevas, su re-
daccion no permite a sus lectores verificar esas informaciones en las condiciones
indicadas en el parrafo 4.

6) Los ‘“Estudios recapitulativos’’ no estan destinados a la publicaciéon de informa-
ciones cientificas nuevas; reunen, analizan y discuten informaciones ya publica-
das relativas a un solo tema.

Redaccién del texto

7) La introduccién histérica o critica, a menudo Gtil, debe ser lo més breve posi-
ble: el autor evitara redactar una memoria cientifica como si fuera una exposi-
cién anal(tica.

8) La sintaxis serd lo mas sencilla posible y las palabras utilizadas deberan encon-
trarse en un diccionario corriente. Cuando no pueda satisfacerse ese requisito,
el autor comprobard si los neologismos que piensa utilizar pertenecen al
vocabulario cientifico y técnico internacional*.

9) Al redactar el texto, se evitara la omision total o parcial de los métodos emplea-
dos o de los resultados importantes. Si por motivos de propiedad industrial o
de seguridad, el autor debe limitar las informaciones cientificas que desea publi-
car sobre el tema que le ocupa, el texto se presentard como perteneciente a la
categoria b) (Publicaciones provisionales o notas iniciales) y no como pertene-
ciente a la categoria ‘‘Memorias’’. Ello constituye una obligacion moral absolu-
ta para el autor cientifico**.

Se recomienda precisar el origen de los neologismos empleados. Si el autor se ve obligado a
crearlos, deberd describir el método de formacién, dar su etimologia y definicién. En fin, el
autor procurard no deformar el sentido de los términos que pertenecen al vocabulario con-
creto de la materia de que se trate

Se admite, como evidente para todos, que en ninguna publicacién se deformard consciente-
mente la descripcién de los hechos observados o de los métodos empleados
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11)

12)
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Se hard referencia explicita a todo trabajo anteriormente publicado por el
mismo autor o por otro autor cuando el conocimiento de esos trabajos sea esen-
cial para situar, en el desarrollo cientifico, el texto presentado. Se indicar§ si
publicaciones anteriores constituyen una duplicacion total o parcial del texto
presentado.

En ningdn caso se dard argumentos o pruebas que se basen en comunicaciones
privadas o en publicaciones de caracter secreto o de difusi6on limitada*.

En la redaccion, el autor respetara las normas internacionales relativas a las
abreviaturas de los titulos de publicaciones peri6dicas, al orden de las citas
bibliogréficas, a los simbolos, abreviaturas, transliteracion, terminologia y pre-
sentacion de los articulos. Utilizard un sistema coherente de unidades de medi-
da que especificara con claridad.

IV. Recomendaciones a los Directores y Editores de Revistas Cientificas

13)

14)

15)

16)

Al aceptar para su publicacion un articulo cientifico, el director de la revista
pedird al autor que indique si su texto pertenece a la categoria a) (Memorias
cientfficas originales), a la categoria b) (Publicaciones provisionales o notas
iniciales) o a la categoria c) (Estudios recapitulativos).

Al imprimir el trabajo aceptado, el director mencionard al principo del resu-
men a cuél de las tres categorias pertenece el texto.

Al aceptar para su publicacion el texto cientifico y en espera de que exista
una normalizacion internacional, el director velarad porque el resumen analitico
que debe acompafiar obligatoriamente ese texto, esté redactado con arreglo a las
indicaciones dadas por la Guia para la Preparacion y Publicaciéon de Resime-
nes Analiticos (véase recomendacion |, parrafo 2 y comentarios).

Para garantizar en todo tiempo y lugar la libre reproduccion de los resimenes
analiticos, se indicara claramente en las pdginas de la revista que se autoriza la
reproduccién de esos resimenes.

No se trata de prohibir las alusiones a entrevistas orales 0 a comunicaciones privadas, pero se

recalca que no parece justificado hacer una afirmacion o una conclusién refiriéndose a una
simple entrevista no comprobada

Por publicacién de difusién limitada se entiende una publicacién no accesible al publico
cientifico en general, ni gratuitamente ni satisfaciendo su importe




ANEXO 3 - NORMAS PARA LA NOMENCLATURA DE ORGANISMOS

La nomenclatura bioldgica esta destinada a alcanzar estabilidad y aceptacion universal de los
nombres cientificos de los organismos. Los autores y editores estdn obligados a aceptar las reglas
qgue rigen la nomenclatura en el ‘“Cédigo Internacional de Nomenclatura Botanica’’, el ‘‘Cédigo
Internacional de Nomenclatura de Bacterias y Virus'’, y el ““Codigo Internacional de Nomenclatu-
ra Zoolégica'’. Las referencias bibliograficas de estos tres codigos, asi como también la del *'Cédi-
go Internacional de Nomenclatura de Plantas Cultivadas’’ se han dado a conocer en numerosas
ocaciones.

Debido a las tradiciones de cada disciplina y debido a diferencias inherentes entre animales,
plantas y microorganismos, los codigos difieren en ciertos principios y practicas bdsicos.

Categorias sistematicas

Los taxones bdsicos, en orden descendente, son division o philum, clase, orden, familia, gé-
nero y especie. En todas las disciplinas, el nombre cientifico de una especie es un binomio (bota-
nica y zoologia), o una combinacién binaria (bacteriologia), y consiste de un nombre genérico
seguido de un epiteto especifico (botdnica y bacteriologia) o nombre especifico (zoologia). Los
nombres cientificos de todos los taxones estan en latin o en formas latinizadas y deben ser trata-
dos como tales, incluso en su pronunciacion.

Para ser publicado validamente y para que tenga importancia en la nomenclatura, el nombre
de un taxon de plantas recientes (no fosiles) que se propone por primera vez debe estar acompafia-
do de una descripcién en latin o de una referencia a una descripcién en latin publicada previa y
efectivamente. Las fechas efectivas para esta exigencia son el 10. de enero de 1935 para plantas
que no son algas, y el 1o. de enero de 1958 para algas. Los autores no deben someter (y los edito-
res aceptar) manuscritos que violen esta regla.

Los codigos zooldgico y bacterioldgico no exigen descripciones en latin.

Uso de mayasculas

No se debe usar el nombre especifico o el epiteto solos cuando se refiere a especies; deben
estar precedidos por el nombre genérico o su abreviatura. El nombre genérico, sin embargo, o el de
cualquier categoria superior, puede usarse solo. Se usan mayusculas iniciales para los nombres de
los géneros y de todos los demds taxones mas altos. Los nombres genéricos pueden abreviarse con
la letra inicial en mayudscula cuando esta seguido por el nombre o epiteto especifico, si en el texto
no hay peligro de oscuridad (por ejemplo, cuando hay en el texto dos géneros con la misma ini-
cial). Nunca se usa mayuUsculas para los nombres especificos (o epitetos) o taxones inferiores a la
especie, excepto en los casos que permite el cddigo boténico. Los nombres genéricos que se usan
como nombres vernaculares no llevan mayulsculas: Petunia, petunia; Avena, avena; Treponema,
treponema.
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Categorias infraespecificas

Los tres codigos de nomenclatura difieren en lo que se refiere a las subdivisiones de las
especies.

El codigo boténico reconoce taxones subordinados a las especies, tales como subespecie,
variedad, subvariedad, forma y subforma (Andropogon ternatus subsp. macrothrix; Saxifraga
aizoon subvar. brevifolia forma multicaulis subforma surculosa). El término botéanico ‘‘variedad’’
(abreviado var. o v.) queda restringido a las formas variantes de plantas silvestres que han recibido
nombres latinos como variedades botanicas verdaderas, aun cuando puedan haberse puesto bajo
cultivo (Viola tricolor var. hirta).

El cdédigo bacteriolégico no reconoce taxones infraespecificos subordinados al rango de
subespecie y considera a la variedad como sindnimo de la subespecie. Sin embargo, este cédigo
permite el uso de taxones infraespecificos tales como cepa, serotipo, grupo, fase, forma specia-
lis, variante, etapa (‘‘stage’’), y estado (‘‘state”’).

El codigo zoolbgico reconoce subespecies y ha aceptado nombres para variedad y forma has-
ta 1961, pero no rige para nombres en categorias infrasubespecificas.

Variedades horticolas

Los nombres de variedades cultivadas de plantas (cultivares) se escriben en tipo romano (no
cursivo), con mayuscula inicial, y con comillas simples, después de los nombres latinos de las espe-
cies (Coffea arabiga ‘Bourbon’; Lycopersicum esculentum ‘Red Cherry’). Muchos cultivares tienen
nombres latinos, que deben ser retenidos.

Citacién del autor

Se llama autor a la persona que publica un nombre cientifico para cualquier taxén, segin
las especificaciones contenidas en los codigos. En articulos taxonémicos el nombre del autor de-
be ser completado con el nombre de su autor (Homo Linnaeus; Magnolia grandifiora L.; Virales
Breed, Murray y Hitchens, 1944; Musca domestica L.; Clostridium pasteurianum Winogradsky).
La cita al autor sblo es indispensable que aparezca una vez en el articulo, pero no generalmente
en el titulo.

Cuando una especie 0 subespecie es transferida a un género distinto al que fue colocada la
primera vez, el nombre del autor original de la especie se coloca entre paréntesis. En botanica y
microbiologia, sigue la autoridad de la nueva combinacién, y no se coloca en paréntesis: Shigella
dysenteriae (Shiga) Castellani y Chalmers; Phytophthora infestans (Mont.) De Bary; Spiraea
latifolia (Ait.) Borkh. El codigo zoolégico no recomienda citar la autoridad de la nueva combinacion.
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Tipografia

Las publicaciones biol6gicas ponen en cursiva los nombres cientificos de géneros, subgéne-
ros, especies, subespecies, y otros taxones subordinados. Al mecanografiar un texto, esto equivale
a subrayar los nombres, ya que una convencion tipografica es que el subrayado en un texto indica
al tipografo el uso del tipo en cursiva o negrita. Los nombres nuevos de taxones por encima del gé-
nero pueden ponerse en cursiva, pero esta practica no es comin. Los nombres de taxones que se
proponen como nuevos para la ciencia tanto como nombres nuevos o combinaciones nuevas, y que
aparecen por primera vez en tipo de imprenta, generalmente se escriben con tipo ‘‘negrita’’. Los
nombres genéricos usados como nombres comunes no se escriben ni en cursiva ni con mayuscula
inicial (magnolia, avena).

Abreviaturas

Los nombres cientificos de los organismos no se deben abreviar en los tftulos de los articu-
los, y en los titulos de los compendios, cuando estos Gltimos se publican aparte. En el texto se
escriben completos los nombres genéricos cuando se usan por primera vez. Después, pueden ser
abreviados a la primera letra, a menos que esto cause confusion. Nunca se deben abreviar los nom-
bres genéricos cuando se usan solos: asi, Ascaris y Zea perono A.y Z.

Para las abreviaturas de nuevos géneros (genus novum), nuevas especies (species nova), y
nuevas variedades (varietas nova), se prefiere el latin “‘gen. n.”, “’sp. n.”, y ‘’var. n.”” a las formas

’

en idiomas vivos, porque el nombre del nuevo taxon estd en latin,

El latin se recomienda también para nomen conservandum (plural, nomina conservanda),
nomen nudum (plural, nomina nuda), y nomen rejiciendum (plural, nomina rejicenda).

Adaptado de:

CONFERENCE OF BIOLOGICAL EDITORS. Committee on Form an Style. Style manual
for biological journals. 3a. ed. Washington. American Institute of Biological Sciences,
1972. 297 p.
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ANEXO 4 . — REDACCION DE REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS *

LA REFERENCIA BIBLIOGRAFICA

1.1 DEFINICION

La referencia bibliografica es el conjunto de elementos suficientemente deta-
llados que permiten la identificacion de la fuente documental impresa o no de
la cual se extrae la informacion.

1.2 ELEMENTOS DE LA REFERENCIA BIBLIOGRAFICA

En términos generales, los elementos de una referencia bibliografica son los
siguientes:

Autor

Afio de publicacién

Titulo y subtitulo

Informacién sobre el documento, tales como notas tipogrdficas, volu-
men y nimero de revistas, etc.

El orden y la especificacion de los elementos de la referencia bibliogréfica va-
rian de acuerdo con el tipo de documento - libro, folleto, revista, serie, etc.

LIBROS Y FOLLETOS

Los datos bibliograficos necesarios para la elaboraciéon de una referencia para libros y
folletos, se encuentran registrados en diferentes partes del documento. La portada constitu-
ye la fuente principal de consulta para la elaboracién de una referencia. Sin embargo, otras
partes de estos tipos de documentos, pueden incluir los datos bdsicos o complementarios
para redactar la referencia completa, tales como la cubierta, falsa portada, colofon, solapa,
introduccién o prefacio.

Se transcribe: “’Redaccién de referencias bibliogrdficas - Normas Oficiales del 1/CA ” del
Centro Interamericano de Documentacién e Informacién Agricola - CIDIA. Documenta-
cién e Informacién Agricola No. 141 - 3a. ed. rev. San José, Costa Rica, 1985
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2.1.1
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a. Una referencia completa para un libro o un folleto incluye los siguientes
elementos:

Autor

Afio de publicacion

Titulo; subtitulo, cuando es importante
Mencio6n del traductor

Mencién del editor intelectual

Ndmero de edicion, si no es la primera
Lugar de publicacion: ciudad y pais
Casa editora

Paginacion

Mencion de serie comercial (optativa)

COOXNOIO A WN =~

—-—

b. Puntuacién y espacios

La puntuacion y espacios utilizados en la presentacion de una referencia
bibliografica para este tipo de publicaciones es la siguiente:

Autor.//Afio de publicacion.//Titulo;/subtitulo.//Mencién del traductor
y/o editor.//Edici6én.//Ciudad y pais de publicacion,/Casa editora.//
Péaginas o volumenes.//(Mencion de serie comercial)

AUTOR

El primer elemento de una referencia bibliografica es el autor. Se considera
autor, el individuo (autor principal) o la entidad (autor corporativo) responsa-
ble del contenido intelectual de la unidad documental en cualquier forma de
registro. Este elemento se transcribe en mayuscula.

AUTOR PERSONAL

El nombre del autor personal se anota en el primer lugar de la cita bibliogréfica
en forma invertida, o sea el apellido separado por una coma de la(s) inicial(es)
del nombre de pila.

Las iniciales del nombre de pila se escriben en mayuscula sin dejar espacio entre
ellas:

Pierre G. Sylvain SYLVAIN, P.G.
Thelma Norris NORRIS, T.
Adalberto Gorbitz GORBITZ, A.
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Juan Pablo Pereira PEREIRA, J.P.
Fatima Leal LEAL, F.

a. Los titulos académicos como Dr., Prof., Ing. y otros se omiten.

Dr. Edwin Rugers RUGERS, E.
Prof. Juan Casas Ruiz CASAS RUIZ, J.
Ing. Fernando Sol6rzano P. SOLORZANOP., F.

b. Los calificativos que indican parentesco, tales como: Junior, Filho, Hijo,
Netto, Sobrinho y otros, se citan a continuacion del apellido(s) en forma
completa.

Elbert L. Little Jr. LITTLE JUNIOR, E.L.
Agide Gorgatti Netto GORGATTI NETTO, A.
c. El compilador se considera autor solamente cuando tiene responsabilidad

de compilar bibliografias. En este caso, se registra a continuacion del
nombre del compilador, separado por una coma, la abreviatura comp.
(comps.). Ejemplo:

Susana Martinez MARTINEZ, S., comp.
John F. Anderson y ANDERSON, J.F.; SANCHEZ, L.,
L. Sdnchez comps.
d. Los autores o compiladores se citan en el orden en que aparecen en la

portada del documento, separados por punto y coma (;):

James Rogers and Terry Anderson ROGERS, J.; ANDERSON, T.
Jean Chauvet et Robert LelLong CHAUVET, J.; LeLONG, R.
Marta Medrano, Aida Orozco y MEDRANO, M.; OROZCO, A.;

Rosa Maria Sanabria SANABRIA, R.M.
Alvaro Garcia, Julio Pereira L., GARCIA, A.;PEREIRA L., J.;
Pedro Rodriguez y Guillermo RODRIGUEZ, P.; SALVATIE-
Salvatierra GOmez RRA GOMEZ, G.
2.1.2 NORMAS PARA CITAR APELLIDOS
2.1.2.1 Autores personales con apellidos simples

Los autores personales con apellidos simples se citan en la forma vernéacula, con
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el apellido de familia seguido por la(s) inicial(es) del nombre de pila:

George Morrison MORRISON, G.

2.1.2.2 Autores personales con apellidos compuestos

Los autores personales con apellidos compuestos, los cuales consisten en dos o
mas nombres propios se citan por el nombre que prefiere la persona o por la na-
cionalidad del autor.

a. Los apellidos compuestos franceses, espafioles o italianos se citan por el
primer apellido:

Edgar Rolando Lemus Molina LEMUS MOLINA, E.R.
Réger Laroche Leblanc LAROCHE LEBLANC, R.
Antonio Flavi Martini FLAVI MARTINI, A.
b. Los apellidos ingleses y portugueses se citan por el Gitimo apellido, a me-

nos que se encuentren ligados por un guién:

Emanuel Adilson Souza Serrao SERRAO, E.A.S.

Charles R. Smith SMITH, C.R.

Peter Bayne - Jones BAYNE - JONES, P.

Matias Prieto - Celi PRIETO - CELI, M.
C. Los apellidos chinos preceden al nombre de pila:

Chen Tai - Chien CHEN, T.C.

Lin Ming - Tien LIN, M.T.

Por lo general, en la actualidad los apellidos chinos ya aparecen anglica-
nizados e invertidos en las publicaciones en inglés:

Hsi Fan Fu FU, H.F.

2.1.2.3 Autor Personal - Apellidos con Particulas Antepuestas; Apellidos que comien-
zan con una preposicion, un articulo o una combinacién de los dos, se citan por
el prefijo o por la parte que sigue al prefijo segin el origen idiomético del apelli-
do y respetando siempre las preferencias del autor si se conocen.
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Apellidos que comienzan con particulas y sus variantes tales como: A,
Abu, Al, Ap, Fitz, M’, Mac, Mc, O’, Saint, San, Ibn, Abd al, Abd el, éstos
se consideran como parte del apellido y se anteponen:

Karl O'Meilly O'MEILLY, K.
John McDonald McDONALD, J.
Aly abd el Aziz ABD EL AZIZ, A.
Azin ibn Saud IBN SAUD, A.

En los apellidos espaiioles y portugueses que incluyen particulas tales
como: de, del, de la, de las y da, de, do, dos, éstas se posponen.

José Antonio de la Cruz CRUZ, J.A. DE LA
Clovis P. dos Santos SANTOS, C.P. DOS

En los apellidos franceses cuyas particulas son articulos o contraccién
de un articulo y una preposicion, tales como /e, /a, les, du, de la, des, és-
tas se anteponen. En el caso que la particula sea la preposicién de o su
contraccién d’, ésta sigue a las iniciales del nombre de pila.

Jean Le Beau LE BEAU, J.
Michel du Bary DU BARY, M.
Charles des Granges DES GRANGES, C.
Rose Marie de Cotte COTTE, R.M. DE

En los apellidos italianos con particulas tales como A, D’, Da, De, Del,
Della, Di, Li, Lo, se cita por la particula; si es una preposiciébn o incluye
una preposicion, se cita el apellido que sigue a la particula.

Niccolo lo Savio LO SAVIO, N.
Adelina d'Amico D’AMICO, A.
Antonio degli Alberti ALBERTI, A. DEGLI

En apellidos alemanes, holandeses, daneses y escandinavos, el prefijo se
pospone.

Carl von Linne LINNE, C. VON
Juachim von der Hagen HAGEN, J. VON DER
Charles van den Borren BORREN, C. VAN DEN

En los apellidos ingleses con particulas y de origen extranjero, se cita por
la particula.

Jean de Verteuil DE VERTEUIL, J.
Earl van Boroughs VAN BOROUGHS, E.
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2.1.24 Autor Personal - Mujeres Casadas

Apellidos de mujeres casadas se citan por el apellido del marido o de soltera se-
gun la preferencia de la autora.

Marie Curie CURIE, M.

a. La mujer casada con apellidos de origen espanol utiliza generalmente el
apellido de soltera seguido del apellido del marido unidos por la particu-
la de.

Lucy Hastings de Gutiérrez HASTINGS DE GUTIERREZ, L.
Maria Luisa G. de Arroyo ARROYO, M.L.G. DE
b. Si el nombre de la autora viene acompafiado del titulo de Mrs., éste se

conserva solamente cuando la autora usa el nombre de pila de su marido.

Mrs. John Smith SMITH, Mrs. J.

2.1.2.5 Autor Personal - Casos dudosos

Si después de una bisqueda exhaustiva no ha sido posible identificar la naciona-
lidad de un determinado autor para establecer la forma de entrada del nombre,
se transcribe tal como aparece en el documento.

2.1.3 Andénimos

Si el documento no tiene la indicacion del autor responsable por su contenido,
la referencia bibliografica correspondiente tiene como elemento de entrada el
titulo del trabajo. En este caso, se escribe en mayusculas las dos primeras pala-
bras del titulo.

USO DE retardadores de crecimiento.
STUDIES ON plant growth regulation substances.
214 Autor Corporativo *

Se considera autor corporativo la entidad que se responsabiliza por un trabajo

Para la forma de citar los autores corporativos se ha utilizado como autoridad las Reglas de
Catalogacion Angloamericanas. 1983. 2 ed. Washington, D. C., OEA. 745 p.
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0 cuando expresa en una obra el pensamiento o las actividades de ésta. Son au-
tores corporativos las instituciones gubernamentales, las asociaciones o socie-
dades, las instituciones académicas, las organizaciones internacionales, entre
otras.

Autor Corporativo - Reglas Generales

a. Asiente una obra que ha producido una o més entidades corporativas ba-
jo el nombre de la entidad en los casos siguientes:

1. Obras sobre politicas internas, procedimientos, finanzas, funcio-
narios y/o personal, catélogos o inventarios.

2. Informes de comisiones, comités y otros que manifiestan el pensa-
miento colectivo de la entidad.

b. En caso de duda, la entrada se hace bajo el titulo de la obra.

C. Si el nombre de la entidad aparece en distintos idiomas use la forma en el
idioma ofictal; si se desconoce el idioma oficial y tiene un nombre en es-
pafiol use esta forma.

Cuando el autor es una institucion gubernamental, se cita por el nombre del
pais o estado, seguido del nombre de la reparticién y de la divisién responsa-
ble por la publicacion. Si el nombre de la oficina o servicio subordinado no es
distintivo, se mencionan ambas dependencias, la ejecutiva y la subordinada.

VENEZUELA. MINISTERIO DE AGRICULTURA Y CRIA

FLORIDA. DEPARTMENT OF AGRICULTURE AND CONSUMER
SERVICES. DIVISION OF FORESTRY

Si la publicacién emana directamente de oficinas o servicios subordinados a de-
partamentos, ministerios o secretarfas ejecutivas o administrativas, se cita por el
nombre geografico del pais o estado, etc., seguido directamente del nombre de
la oficina o servicio subordinado, sin necesidad de mencionar el departamento o
ministerio del cual depende.

COSTA RICA. DIRECCION DE ESTADISTICA Y CENSOS
y no

COSTA RICA. MINISTERIO DE HACIENDA. DIRECCION DE ESTA-
DISTICA'Y CENSOS
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ESTADOS UNIDOS. AGRICULTURAL RESEARCH SERVICE
y no

ESTADOS UNIDOS. DEPARTMENT OF AGRICULTURE. AGRICUL-
TURAL RESEARCH SERVICE

ESTADOS UNIDOS. INTERSTATE COMMERCE COMMISSION. BU-
REAU OF ACCOUNTS

y no

ESTADOS UNIDOS. BUREAU OF ACCOUNTS

En la mencién del pais se usa el nombre geografico en lugar de la denomina-
cién gubernamental.

URUGUAY y no REPUBLICA ORIENTAL DEL URUGUAY

2144 Ciertas entidades subordinadas que tienen un nombre distintivo se consideran
como entrada principal. En este caso, se hace omision a la unidad mayor inde-

pendiente a la cual pertenece.
CENTRO DE INVESTIGACIONES FORESTALES DEL GOLFO (MEX.).
y no

INSTITUTO NACIONAL DE INVESTIGACIONES FORESTALES.
CENTRO DE INVESTIGACIONES FORESTALES DEL GOLFO

PRODUCTORA NACIONAL DE SEMILLAS (MEX.).
y no

MEXICO. SECRETARIA DE AGRICULTURA Y GANADERIA. PRO-
DUCTORA NACIONAL DE SEMILLAS

2.145 Cuando el trabajo tiene mas de un autor corporativo, se anotan todos, separa-
dos entre si por un punto y coma (;).

HONDURAS. SECRETARIA DE RECURSOS NATURALES; SOCIE-
DAD AMERICANA DE FITOPATOLOGIA. DIVISION DEL CARIBE

COSTA RICA. MINISTERIO DE AGRICULTURA Y GANADERIA;
UNIVERSIDAD DE COSTA RICA
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Programas o convenios conjuntos entre varias instituciones se anotan bajo su
propio nombre, separando los nombres de las instituciones participantes con
una barra.

CONVENIO IICA/EMPRESA BRASILEIRA DE PESQUISA AGROPE-
CUARIA

PROGRAMA UNIVERSIDAD DE COSTA RICA/CATIE

Si la publicacion emana de una asociacién o sociedad académica, se cita por el
nombre actual de la entidad.

SOCIEDAD BRASILEIRA DE MANDIOCA
ACADEMIA DE CENTRO AMERICA
ASOCIACION LATINOAMERICANA DE PRODUCCION ANIMAL

ASOCIACION MEXICANA DE EDUCACION AGRICOLA SUPERIOR

a. Agregue entre paréntesis nombres de lugares de localizacién de las entida-
des si se considera necesario para su mejor identificacion. Véase el Apén-
dice 1 de abreviaturas para nombres de lugares, con excepcién de ciuda-
des y pueblos.

b. Entidades de caracter nacional, estatal, provincial, etc.
COLEGIO DE INGENIEROS AGRONOMOS (C.R.)
SOCIETY FOR EXPERIMENTAL BIOLOGY (G.B.)

Si es necesario una distincion mas especifica agregue el nombre de la ciu-
dad y pais de localizacion.

SOCIEDAD CENTRAL DE ARQUITECTOS (BUENOS AIRES, ARG.)

Universidades y Estaciones Experimentales

Las universidades y estaciones experimentales se anotan directamente por su
nombre seguido del nombre del pais, entre paréntesis, si es necesario para su
mejor identificacion (véase Apéndice 1 para las abreviaturas correspondientes).

UNIVERSIDAD NACIONAL AGRARIA (PERU)



SYRACUSE UNIVERSITY

ESTACION EXPERIMENTAL REGIONAL AGROPECUARIA MEN-
DOZA (ARG.)

NEW YORK STATE AGRICULTURAL EXPERIMENT STATION

UTAH AGRICULTURAL EXPERIMENT STATION

2149 Organizaciones Internacionales

a. Las organizaciones internacionales se citan directamente por el nombre
completo de la organizacion. Si la organizacion tiene el nombre oficial en
més de un idioma, haga la entrada del nombre en espafiol. En casos de
duda, use la forma que aparece en el documento.

COMUNIDAD ECONOMICA EUROPEA
y no

EUROPEAN ECONOMIC COMMUNITY
y no

COMMUNAUTE ECONOMIQUE EUROPEENNE

b. Para diferenciar los nombres de las distintas sedes de la institucion, debe
indicarse entre paréntesis el pais donde estd localizada (véase Apéndice
1).

c. Se hace la entrada bajo la sigla de una organizacion internacional s6lo en

los casos en que la sigla esta reconocida oficialmente.

CIMMYT (MEX.). PROGRAMA DE MAIZ
IICA (BAR.)

ICA (VEN.)

UNESCO (HAITI)

FAO (C.R.)

FAO (ITALIA)

2.2 ANO DE PUBLICACION

El afio de publicacion se registra siempre en nimeros arabigos, separado del
nombre(s) del autor(es) por punto y dos espacios, salvo en obras an6nimas en
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las cuales se indica el afio a continuacion del titulo, separado por punto y dos
espacios.

BAUTISTA, V.M. 1984. Conservacion de forrajes.

SINTESIS DE los trabajos realizados. 1983.

a. Si no ha sido posible identificar el afio de publicacién, se registra en la
referencia bibliografica la del derecho de autor (copyright). Si este dato
se desconoce pero es posible estimarse el afio aproximado de publica-
cion, se indica esta informacion entre signos de interrogacion.

ARCE G., P.J. c1980
ARRIETA, V.B. £1981?
b. Para las obras en varios volimenes se registra la fecha de publicacién del
primero y del Gitimo volimen.
ENCICLOPEDIA ARGENTINA de agricultura y jardineria. 1974-1977.
c. Si solamente se ha consultado uno de los volimenes de la obra, se indica
el afio de publicacion del volumen consultado.

ENCICLOPEDIA ARGENTINA de agricultura y jardineria. 1976.

d. En los casos en que no se ha podido determinar la fecha de publicacion
de un documento, esta condicibn se sefiala con la anotacién s.7. (sin
fecha).

CASAS, R.L. s.f. Aspectos sociales de la comunidad de Aquiares.

TITULO

El t/tulo debe transcribirse tal como aparece en la publicacion. Los signos or-
tograficos que acompaian a una letra para distinguirla fonéticamente (acento
grave, agudo, circunflejo, diacritico, cedilla, diéresis), se deben reproducir tal
como se usan en el idioma original.
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El subtitulo se transcribe, siempre que proporcione informacién esencial
sobre el trabajo; en este caso, este elemento debe separarse del titulo por
punto y coma (;) o dos puntos (:).

VICKERS, P. 1984. Information management: a practical view.

La primera letra del titulo se escribe en mayuscula y también los nom-
bres propios, nombres de instituciones y en todos aquellos casos cuyo
uso esta establecido por las reglas gramaticales del idioma en que esta
redactada la referencia. EI nombre cientifico de plantas y animales se
subraya o se usa letra cursiva. La primera letra del apellido del autor de
la especie se escribe en mayuscula.

JARA PANTIGOZO, B. 1983. Experiencias sobre la mosca minadora de
la papa, Liriomyza huidobrensis (Blanchard).

SUAREZ, A.F. 1984. Cultivo del cacao (Theobroma cacao L.).

Si el titulo aparece en mas de un idioma en la portada, se transcribe en
uno solo, por lo general el mas conocido para la persona que hace la re-
ferencia bibliografica o por el primero mencionado.

FAO (ITALIA). 1985. Anuario de productos forestales 1972 - 1983.
y no

FAO (ITALIA). 1985. Yearbook of forest products. Annuaire des
produits forestiérs. Anuario de productos forestales 1972 - 1983.

Si el titulo esta en un alfabeto no latino, tal como el cirilico, se cita en
forma transliterada.

AKADEMIYANAUK SSSR. YAKUTSKII FILIAL. INSTITUT BIOLOGL.
1962. Rastitel’nost’basseina reki Vilyuya. Moskva. v.8, 135 p.

MENCION DEL TRADUCTOR Y EDITOR INTELECTUAL

La mencién del traductor se hace después del titulo de la obra en el idio-
ma en que aparece en la publicacion.

MOSHER, A.T. 1973. Creacion de una agricultura moderna; organiza-
cién y planeamiento. Trad. por Julio Colon Manrique. México, D.F.,
Centro Regional de Ayuda Técnica. 145 p.
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MOTTET, S. 1970. Arboles y arbustos ornamentales. Ed. compl. actua-
lizada por J. Hamm. Trad. y adap. del francés por Antonio Lopez
Lillo y Angel Ramos. Madrid, Mundi - Prensa. 300 p.

b. Cuando una publicacién tiene autor personal o corporativo y ademas tie-
ne un editor intelectual, el primer elemento de la referencia bibliografica
es el autor personal o corporativo; la mencion del editor sigue al titulo de
la obra en el idioma en que esta escrita la publicacion.

KNEE, C.D., comp. 1978. Agricultural research in Guyana; 1920 -
1927; a bibliography. Ed. by V.L. Kallicharan. Georgetown, Guy.,
National Science Research Council. 155 p.

BOYER, S.; DUBOIS, R.; HARTSHORN, G.; HECKADON, S.; OSSIO,
E.; ZADROGA, F.; SCHUERHOLTZ, G. 1980. Panama: condiciones
del medio ambiente y de los recursos naturales; informe final del estu-
dio de campo a nivel de reconocimiento. Ed. por Marilyn S. Chakroff.
Washington, D.C., International Science and Technology Institute.
256 p.

c. Cuando la publicacion no tiene mencion de autor personal o corporativo,
sino solamente de editor responsable, la entrada se hace por el titulo de

la obra.

PULPA DE café, composicion, tecnologia y utilizacion. 1978. Ed. por
J.E. Braham; R. Bressani. Bogota, Centro Internacional de Investiga-
ciones para el Desarrollo. 152 p.

25 El nimero de la edicion con excepcion de la primera, se registra a continuacion
del titulo (o de la mencion del traductor o editor intelectual).

a. El nidmero de edicion se menciona en nimeros arabigos, seguido por un
espacio y la abreviatura ed.

2 ed.
4 ed.
5 ed.

CHRISTIANSEN GONZALEZ, J.A. 1980. La papa: produccion de se-
milla mejorada. 2 ed.
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b. Si la edicion no esta numerada pero si identificada por palabras descrip-
tivas, se transcribe este dato en forma abreviada en el idioma del docu-
mento.

Edicion revisada Ed. rev.
New editon, revised and enlarged New ed., rev. and enl.
Edition corrigée Ed. corr.

LUGAR DE PUBLICACION

El lugar de publicacion es el nombre de la ciudad donde se publicé el trabajo y
debe anotarse en forma completa como aparece en la obra. Se incluye el nom-
bre del estado, provincia, departamento o pais, cuando es necesario identificar
ciudades poco conocidas o para distinguir ciudades con nombres geograficos
homoénimos. El nombre del pais o estado se anota en forma abreviada (véase
Apéndice 1).

Bahia Blanca, Arg.
Montevideo, Minn., EE.UU.,
Montevideo, Uru.

a. Si aparece mas de un lugar de publicacion, se menciona solo el primero.

New York, McGraw - Hill

y no
New York, London, McGraw - Hill
b. Cuando el lugar de publicacién no se encuentra mencionado en el docu-
mento, se anota s./. (sin lugar).
s.l., Minerva
C. Si solamente se encuentra mencionado el pais en donde se publicé la

obra, se anota este nombre.

Costa Rica, Lehmann
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CASA EDITORIAL

La casa editorial se menciona en forma abreviada, eliminando por lo general pa-
labras que no son basicas para su identificacion, tales como iniciales o nombres
de pila, articulos, palabras como Compaiiia, Inc., Editorial, Hijos, Ltda. y sus
equivalentes en otros idiomas. Se omite también la frase ‘‘Publicado por’’.

Losada y no Editorial Losada

UTEHA y no Union Tipografica Editorial Hispa-
no - Americana

Sin embargo, si la palabra Editorial o las iniciales 0 nombres de pila en nombres
de casas editoriales constituyen elementos claves de identificacion se registra el
nombre completo.

Editorial Costa Rica y no Costa Rica
Editora José Olimpio y no Olimpio
a. Las entidades corporativas, nacionales o internacionales, cuando apare-

cen como casa editora, se deben mencionar por su nombre en forma
completa, salvo aquellas organizaciones internacionales que son mas
conocidas por sus siglas.

San José, C.R., Ministerio de Agricultura y Ganaderia
Paris, UNESCO

b. Cuando el autor corporativo de una obra aparece ademas como casa edi-
tora responsable, no se repite su nombre después de la mencion del lugar
de publicacion.

INSTITUTO CENTROAMERICANO DE INVESTIGACION Y TECNO-
LOGIA INDUSTRIAL. DIVISION DE NORMALIZACION. 1979.
Catéalogo de normas centroamericanas ICAITI. Guatemala.

c. Cuando hay mas de una casa editorial, se anota la que aparece en primer
lugar en la portada o la que mas se destaca tipograficamente.

d. Cuando no hay mencién de casa editorial en la publicacién ni el nombre
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del impresor, esta situacion se indica con la abreviatura s.n. (sine nomine).
México, DF., s.n.

e. Si no hay indicacion de casa editorial, pero se menciona el nombre del
impresor, en este caso se conserva en el nombre de la imprenta, las pala-

bras como Taller Grafico, Imprenta, etc., para destacar que es solamente
el impresor, y no el editor responsable o casa editora.

San José, C.R., Imprenta Nacional

f. Cuando el lugar y la casa editorial no aparecen mencionadas en la publi-
cacion, se indica con la abreviatura s.n.t. (sin notas tipogréficas).

PAGINACION

La paginacion se registra en nimeros ardbigos o romanos segiin se presente el
caso en las publicaciones, a dos espacios después de la casa editorial, separada
de ésta por un punto. Puede comprender el nimero total de paginas, el nimero
total de volimenes, o indicar solamente las paginas o volumenes consultados.

a. En las obras de un solo volumen se menciona el nUmero total de paginas,
seguido de la abreviatura p.
New York, MacMillan. 560 p.

b. Cuando la publicacion tiene més de un volumen, se indica el nUmero de
volimenes.
S&o Paulo, Hoepli. 3v.

c. Si se cita solamente un volumen de una obra en varios, se menciona el
nimero del volumen vy el total de paginas de este volumen.
S§o Paulo, Hoepli. v.2, 200 p.

d. Cuando un volumen esta formado por dos 0 méis tomos o partes, éstos se
indican después del nimero de volumen.

Par(s, Lechevalier. v.8, tomo 1, 306 p.
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Madrid, Losada. v.1, pt. A, 215 p.
México, D.F., v.5, Supl. 1, 162 p.

Las paginas consultadas de una obra se indican anteponiendo al niimero
de paginas la abreviatura p. cuando se trata de una o varias paginas.

Bogota, Antares. p. Xii - xx.
Kingston, IICA. p.C.1.10-C.1.21.
New York, Wiley. p. 110 - 140.
London, McMillan. v.8, p. 190 - 192.

Si el documento tiene diferentes numeraciones, deben transcribirse am-
bas. En el caso de anexos que tienen paginacién irregular y distinta a la
del documento principal, se indican ambas numeraciones en arabigo, se-
paradas por coma y seguidas de la abreviatura p.

Paris, Hermann. 78, 74 p.

Cuando la publicacion presenta paginacion irregular o complicada, ésta
se indica con la abreviatura p.irr.

México, UTEHA. p.irr.

En las obras sin paginar y consideradas como un todo se indica la falta de
esta informaciébn con la abreviatura s.p. (sin paginar) a menos que se
pueda contar facilmente el nimero de paginas. En este caso el nimero de
paginas se registra encerrado entre corchetes.

Rio de Janeiro, Editora José Olimpio. s.p.
San José, C.R., Universidad de Costa Rica. [ 38 ] p.

Si dentro de un documento con paginas numeradas estan incluidas pa-
ginas sin numerar que hayan sido consultadas, éstas deben contarse para
anotarse en la cita bibliografica seguidas de la abreviatura p. A continua-
cién se indica entre paréntesis la paginacion anterior y posterior entre las
cuales se encuentra. :

1 p. (entre p. 56 y 57)



2.9 NOTA DE SERIE COMERCIAL PARA LIBROS (optativa)

La nota de serie o coleccion comercial, es el titulo o nombre colectivo asignado
por el autor, casa editorial, o institucion, a un grupo de trabajos puestos en cir-
culacién en forma separada, pero sucesiva y muy a menudo relacionados el uno
con el otro, por la materia o por la presentacion. La inclusion de este tipo de

nota es optativa.

a. La nota de serie comercial para libros se menciona entre paréntesis a dos
espacios de la paginacion. El nimero de la serie se indica siempre en ni-
meros arabigos.

RIGAU, A. 1970. Cultivo del melocotonero. Barcelona, Sintes. 98 p. -
(Selecta enciclopedia practica no. 245)

SEED BIOLOGY. 1972. Ed. by T.T. Kozlowsky. New York, Acade-
mic Press. 3 v. (Physiological ecology) '

3. TESIS

La referencia bibliografica de una tesis se elabora en forma similar a la monografia,
anotando después del titulo la palabra Tes/s seguida del grado académico en forma abreviada

en el idioma en que esta redactada la tesis.

BERMUDEZ MENDEZ, M.M. 1980. Erosion hidrica y escorrentia su-
perficial en el sistema de café (Coffea arabica L.), por6 (Erythrina
poeppigiana (Walpers) P.F. Cook) y laurel (Cordia alliodora (R. & P.)
Cham). Tesis Mag. Sc. Turrialba, C.R., Programa Universidad de Cos-
ta Rica/CATIE. 74 p.

SILVA, J. 1969. Selegdo entre e dentro de familias de meios irmdos no
milho cateto Colombia composto. Tese Mag. Sc. Piracicaba, Bra., Es-
cola Superior de Agricultura ‘’Luiz de Queiroz’’. 74 p.

BAKER, G.R. 1970. Patterning of family resources for educability con-
ceptualization and measurement in Costa Rican families. Ph.D. The-
sis. East Lansing, EE.UU., Michigan State University. 257 p.
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CONFERENCIAS, CONGRESOS, REUNIONES

Los informes, memorias, actas, memorias de las conferencias, congresos, reuniones,
simposios, nacionales o internacionales, se anotan por el nombre mismo de la conferencia,
congreso o reunion, cuyo nombre se considera el autor del evento. Los elementos que com-
ponen la referencia bibliografica de este tipo de evento son los siguientes:

1. Nombre de la Conferencia, Congreso o Reunion
2. Nuamero de la Conferencia, afio en que se celebr6, localidad donde
se realizo
3. Afio de publicacion del documento
4, Titulo; subtitulo
b. Mencion del editor intelectual
6. Lugar de publicacion
7. Casa editorial
8. Paginas o volimenes
a. Si el documento menciona s6lo el nombre de la conferencia, congreso o

reunidon y no tiene titulo, se debe crear uno de acuerdo con su conteni-
do. Entre otros titulos, se puede mencionar los siguientes: trabajos pre-
sentados, informe, actas, memoria, etc. Este titulo se redacta en el idio-
ma del evento y se encierra entre corchetes (véase 2.3).

b. Espacio y puntuacion

El espaciado y puntuacioén de la cita para una reunion, conferencia o con-
greso es la siguiente:

Nombre de la conferencia/(nimero., aiio de realizacion, localidad donde
se realiz0).//Aio de publicaciéon.//Titulo.//Mencién del editor.//Ciu-
dad y pais de publicacion,/Casa editorial.//Péginas y, o, volimenes.

MEETING OF THE HARMONIZATION OF PESTICIDES LEGISLA-
TION IN THE CARIBBEAN (1983, PORT OF SPAIN, TRI.). 1983.
[ Proceedings ]. Edited by Chelston W.D. Brathwaite. Port of Spain,
Trin., IICA. 273 p.

SEMINARIO SOBRE REGISTROS DE INFORMACION AGROECO-
NOMICA A NIVEL DEL PRODUCTOR (1980, LA ESTANZUELA,
URU.). 1981. [ Informe ]. Montevideo, Uru., s.n. 263 p.
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REUNION LATINOAMERICANA DE PRODUCCION ANIMAL (7.,

1979, PANAMA). 1979. Produccion caprina en medios dificiles de
América Latina; seminario. Ed. por C. Gonzélez Stagnaro. Maracaibo,
Ven., ALPA. 2v.

MONOGRAFIAS EN SERIE

Las monografias en serie son aquellos libros y folletos que se relacionan entre si por

un titulo colectivo llamado serie. Son publicadas generalmente por organizaciones guberna-
mentales, internacionales o privadas.

5.1

5.2

5.3

5.3.1

Este tipo de publicacion tiene las siguientes caracteristicas:

se publica en forma separada y consecutiva

area tematica similar

periodicidad irregular

ordenada numéricamente bajo un titulo de serie, tal como bole-
tin, circular, informe, contribucion, publicacibn o sus equivalen-
cias en otros idiomas.

La identificacidon y localizacion de una publicacion seriada exige que el nombre
de la serie vaya siempre precedido del nombre de la institucién que la publica.

La referencia bibliografica de un documento publicado dentro de una serie in-
cluye basicamente gran parte de los elementos de una referencia bibliogréfica
de libros y folletos, a saber:

NGB WN =

AUTOR

Autor

Afo de publicacion

Titulo; subtitulo, cuando es importante
Mencion del traductor y/o editor intelectual
Ndamero de la edicion si no es la primera
Institucion que la publica

Titulo y nimero de la serie

Namero de paginas o volimenes

La mencién del autor sigue las mismas normas que para libros y folletos (véase

2.1).
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5.3.6
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ANO DE PUBLICACION

El afio de publicacion se registra en nimeros arabigos, siguiendo las mismas nor-
mas que para libros y folletos (véase 2.2).

TITULO

La mencion del titulo sigue las mismas normas que para libros y folletos (véase
2.3).

TRADUCTOR Y/) EDITOR

La mencion del traductor y/o editor de la obra si los hay, sigue las mismas nor-
mas que para libros y folletos (véase 2.4).

NUMERO DE LA EDICION

El nimero de la edicién de la obra sigue las mismas normas que para libros y fo-
lletos (véase 2.5).

NOMBRE DE LA INSTITUCION QUE PUBLICA LA SERIE

El nombre de la institucion que publica la serie se cita de acuerdo a las reglas
para entradas de autores corporativos (véase 2.1.4).

TITULO Y NUMERO DE LA SERIE

a. El titulo y nimero de la serie se indica a continuacién del nombre de la
institucion que la publica, separados de ésta por un punto.
Estados Unidos. Department of Agriculture. Technical Bulletin no. 190
b. Si el titulo de la serie incluye el nombre de la institucion que la publica,

la entrada se hace tal como aparece en la obra.

Coleccion FAO: Produccion y Sanidad Animal no. 12
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PAGINACION

La paginacion se indica de acuerdo a las reglas utilizadas en libros y folletos
(véase 2.8).

Ejemplos de nota de serie de diferentes instituciones

Publicaciones de instituciones gubernamentales

BIRDSEY, R.A.; WEAVER, P.L. 1982. The forest resources of Puerto
Rico. Estados Unidos. Department of Agriculture. Resources Bulle-
tin, SO - 85. 59 p.

ANALISIS DE la producciéon de 30 fincas lecheras en zona alta de Zarce-
ro, octubre 1979 - 1980. 1981. Costa Rica. Direccion de Planea-
miento Agropecuario. Boletin Técnico no. 75 - 81. 37 p.

Publicaciones de universidades

FAETH C,, J.L.; ECHANDI Z., R. 1973. Diagnostico del uso, produc-
cién y manejo de semilla de granos basicos con énfasis en arroz. Pu-
blicaciones de la Universidad de Costa Rica. Serie Agronomia no. 17.
81 p.

CAMPOS, C.F. 1982. EI cultivo del café. Universidad Estatal a Distan-
cia (C.R.). Serie Cultivos Mayores no. 5. 100 p.

GREIG, W.S. 1977. Economic potential for producing and processing
high - valued cash crops from new irrigated lands in Washington.
Washington State University. College of Agriculture Research Center.
Circular 603. 83 p.

Publicaciones de estaciones experimentales

ACUNA, A.M.; DELLA VEDOVA, O.; GHEZAN, G. 1984. La eficien-
cia del proceso de comercializacion de papa; una aproximacion al pro-
blema. Estacion Experimental Regional Agropecuaria Balcarce (Arg.).
Boletin Técnico no. 93. 26 p.

COLE, R.O.; WEIGMANN, D.L.; HAYES, M.C. 1984. Limnology of
a shallow, brackish, hyperentrophic reservoir in Southern New Mexi-
co. New Mexico Agricultural Experiment Station. Bulletin no. 709.
54 p.
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ANALITICAS

La cita de un articulo, capitulo o parte, escrito por un autor en una publicacion edi-

tada, compilada, etc. por otro autor(es), se anota bajo el autor y titulo del articulo o parte
que se consulto; a continuacion la preposicion latina In subrayada y la referencia bibliogréafi-
ca completa de la publicacién que la contiene. Se anota el nimero de paginas que contiene
el articulo o parte.

6.1

6.2

UNA OBRA COLECTIVA

La redaccion de una referencia bibliografica de un trabajo escrito por un autor
en un documento editado o compilado por otro autor(es) debe incluir los si-
guientes elementos: el autor de la parte o capitulo, el aflo de publicacion, el
titulo del trabajo seguido de la preposicion In subrayada y a continuacion la
referencia bibliografica completa de la fuente que lo contiene. e y las paginas ini-
cial y final de la parte analizada, sin mencionar el afio de publicacion.

PENTAL, D.; COCKING, E.C. 1983. Current studies on plant cell
transformation. In Plant cell culture in crop improvement. Ed. by
S.L. Sen, K.L. Giles. New York, Plenum Press. p. 259 - 268.

HOWARD, R.A. 1979. Flora of the West Indies. In Tropical botany.
Ed. by K. Larsen, L.B. Holm - Nielsen. London, Academic Press.
p. 239 - 250.

ARAUJO, J.E.G. 1970. EI lICA en los 70, una proyeccion hemisférica
y humanista. In lICA. Junta Directiva. Reunion Anual (1970, Mar del
Plata). Informe. Mar del Plata, Arg. v.22, p. 1.16.1 - 1.16.22.

DAMRON, B.L. 1985. Fosfato precipitado de hueso en dietas para broi-
lers. Trad. por Jorge Sisniega. In Conferencia Anual sobre Ganaderia
y Avicultura en América Latina (19., 1985, Gainesville, Fla., EE.UU.).
[ Informe ]. Gainesville, Fla., EE.UU., University of Florida, Institute
of Food and Agricultural Sciences. p. B.18 - B.21.

TRABAJO DE UN AUTOR EN SU OBRA PROPIA

La redaccion de la referencia bibliografica de una parte o capitulo con titulo
especifico escrito por un autor en su propia obra, se inicia por el titulo de la
parte especifica seguido del afio de publicacion. A continuacién la preposicion
latina In subrayada y los datos que incluye la referencia bibliografica completa
del libro o folleto, sin mencionar nuevamente el afio de publicacion.
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LOS MAMIFEROS. 1984. In Ceballos Gonzilez, G.; Galindo Leal, C.
Mamiferos silvestres de la cuenca de México. México, D.F., Limusa.
p. 45 - 256.

Cannabis sativa L. 1982. In Gohl, B. Piensos tropicales: resimenes in-
formativos sobre piensos y valores nutritivos. Coleccién FAO: Pro-
duccién y Sanidad Animal no. 12. p. 360.

PUBLICACIONES PERIODICAS

La publicacién periodica es aquella obra editada por lo general con titulo distintivo,
en fasciculos o partes a intervalos regulares, en orden numérico o cronologico y que preten-
de continuar indefinidamente. Incluye trabajos sobre temas diversos en un solo ejemplar,
con la colaboracién de varias personas. En este tipo de publicaciones estan comprendidas las
revistas, los periodicos o diarios. Sin embargo, otras publicaciones de caracter periédico tales
como informes, memorias, anuarios (anais, yearbook, proceedings) de instituciones y socie-
dades, reciben el tratamiento de monografias en serie en lo que se refiere a la elaboracion de
la referencia bibliogréfica correspondiente (véase punto 5).

7.1 ARTICULOS EN REVISTAS

La referencia bibliografica completa para los articulos que aparecen en una re-
vista incluye los siguientes elementos:

1. Autor
2. Ao de publicacion
3. Titulo del articulo
4, Nombre de la revista en la cual aparece el articulo
5. Nombre del pais donde se publica
6. Volumen y numero de la revista
7. Pagina inicial y final del articulo
7.11 PUNTUACION Y ESPACIOS

La cita de articulos en revistas con la puntuacion y espacios necesarios es como
sigue:

Autor.//Afio de publicacion.//Titulo del articulo.//Nombre de la revista/
(Pais de publicacién)/Volumen y nimero de la revista: Pagina inicial y
final que incluye el articulo.
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AUTOR

El autor de un articulo se anota de la misma forma que para libros y folletos
(véase 2.1).

ANO DE PUBLICACION

El afio de publicacion se anota siempre en numeros arabigos, separado por un
punto y dos espacios del nombre(s) del autor(es). En el caso de obras anénimas,
el afo se indica a continuacion del titulo, separado de éste por un punto y dos
espacios.

AGUILAR, C.H. 1980. La explotacién de vacunos lecheros.

APLICATION D’UNE technologie porcine. 1978.

TITULO

El titulo de un articulo se anota siguiendo la norma utilizada para libros y fo-
lletos (véase 2.3).

a. En los casos de titulos traducidos se indica entre paréntesis el nombre del
idioma original en que esta escrito el articulo.

MUKHAMEDYANOV, M.M. 1984. Use of tomatoes for preserving
green feeds (En ruso). Khimiyav Sel’skom Khozyaistve 22(7): 47 - 51.

b. Cuando el titulo de un articulo aparece en partes numeradas, se omite la
palabra ““parte’’ y en su lugar se utiliza nGmeros arabigos aunque aparez-
ca mencionado en romanos en el original.

FITZGERALD, J.J.; BLACK, W.J.M. 1984. Finishing store lambs on
green forage crops, 1. A comparison of rape, kale and fodder radish
as sources of feed for finishing store lambs in autumn.

JACKSON, G.C.; SIERRA, C. 1974. Primary screening of new unregis-
tered preemerge vegetable herbicides, 2.
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NOMBRE DE LA REVISTA

El nombre de la revista se cita tal como aparece en la publicacién. La primera
letra de cada palabra, a excepcion de las preposiciones, conjunciones, articulos,
se escribe en mayuscula.

Journal of Biological Chemistry
Anales de Edafologia y Agrobiologia

LUGAR DE PUBLICACION

El nombre del pais donde se publica la revista, se indica entre paréntesis a
continuacion del nombre de la revista. Esta regla se aplica también a las re-
vistas cuyo titulo incluye el nombre del pais. E| nombre del pais se anota en
forma abreviada (véase Apéndice 1).

Ciencia y Naturaleza (Ec.)
Brasil Agucareiro (Bra.)
Agriculture (Can.)
Agriculture (G.B.)

VOLUMEN Y NUMERO

El volumen y nimero se menciona en nimeros arabigos después del nombre de
la revista.

El nimero de la revista se escribe entre paréntesis, seguido de dos puntos (:).
Se utiliza la abreviatura ‘‘no.’”” solamente en aquellos casos en que la revista no
tiene volumen.

Afo Il, no. 4 se escribe 2(4):
Volumen 4 no. 8 se escribe 4(8):
XVII (6): se escribe 17(6):
no. 18: se escribe no. 18:
Ao 3 no. 11 se escribe 3(11):

vol. 20 se escribe 20:
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Con volumen y nimero

CAMPELO, A.M.D.L.; MEDEIROS, A.G. 1980. Tipos morfol6gicos de
Phytophthora palmivora no Brasil. Revista Theobroma (Bra.) 10(3):
141 - 147.

ALPIZAR S., J.M. 1983. La recolecta de frutos caidos; una labor im-
portante para el control de la broca del café. Noticiero del Café (C.R.)
19(223):1.

Con volumen y sin nimero

ARTHUR, W. 1982. The evolutionary consequences of interspecific
competition. Advances in Ecological Research (EE.UU.) 12:127 - 187.

BARRADAS, M.L.T.; VIVAS, M.J.C.; GONGALVES, M.J.A. 1982.
Beterraba sacarina: adaptagdo de 43 cultivares. Melhoramento (Por-
tugal) 28:57 - 73.

OZAKI, H.Y.; GENUNG, W.G. 1982. Insecticide evaluation for pepper

weevil control. Proceedings of the Florida State Horticultural Society
(EE.UU.) 95:347 - 348.

Sin volumen y con nimero

BERMUDES GOMEZ, M.; CARDENAS MURILLO, R. 1975. La broca
del café (Hypothenemus hampei). Avances Técnicos CENICAFE
(Col.) no. 41:1 - 4.

Sin volumen ni nimero

MONTHLY RUBBER report; July 1984. 1984. Natural Rubber News
(EE.UU.) Nov. 1984:12 - 14.

Con secciones O series nuevas

GRANDE, M.J. 1984. Variedades comerciales de soja. Afios 1976 a
1982. Anales del I.N.I.A. (Serie Agricola) (Espaiia) no. 26:24 - 37.
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SOREL, D.; KAMOUN, Y. 1980. Sur la stratigraphie des dépots quater-
naires marins de la région de Monastir (Tunisie orientale). Comptes
Rendus des Séances de |’Académie des Sciences (Série D) (Francia)
291(13):1019 - 1022.

GALLOWAY, L.D.; AUSTIN, A.D. 1984. Revision of the Scelioninae
(Hymenoptera: Scelionidae) in Australia. Australian Journal of Zoo-
logy (Supplementary Series) (A.C.T.) no. 99:1 - 138.

f. Articulos en suplementos

GRANADILLO, M.M.; BELMAR, M. 1977. Efectos de la endotoxina
y de drogas simpaticoliticas sobre la temperatura corporal, presion
arterial y balance acido - basico en /guana - iguana (L.) (Sumario).
Acta Cientifica Venezolana (Ven.) 28 (Supl. 1): 73 - 74.

PAGINACION

Las paginas inicial y final que comprende el articulo se mencionan después
de dos puntos (:), en la forma tal como aparecen en el documento, o sea, en
numeros arabigos o en romanos.

a. Articulos con paginacién consecutiva

CALDERON CORRAL, M. 1972. Efecto de la radiacion gamma sobre
la biologia de la primera generacion de la mosca del Mediterraneo,
Ceratitis capitata Wied. Acta Agron6mica (Col.) 22(1): 1 - 24.

INFORZATO, R.; RAMI, G.A. DEP. 1976. Estudo comparativo do sis-
tema radicular de duas variedades de rami. Bragantia (Bra.) 35(1):
XIX - XXI.

b. Articulos sin paginacion consecutiva

FLORES, S. 1978. El carbén de la cafia de azlcar en Florida, EE.UU. y
en Corozal, Belice. Sugar y Azuacar (EE.UU.) 73(12): 19 - 21, 56,
58 - 59.



C. Articulos en continuacion

PENAGOS DARDON, H. 1977. La amenaza de la roya del cafeto en
Guatemala. Revista Cafetalera (Gua.) no. 161:11 - 21; no. 162:11 -
14; no. 163:33 - 53.

LA ROYA del cafeto: tecnologia para la prevencion, erradicacion y con-
trol. 1977. Revista Cafetalera (Gua.) no. 165: 29 - 37. (Cont.).

7.2 ARTICULOS EN PERIODICOS O DIARIOS

La referencia bibliografica completa para articulos en periédicos o diarios

incluye:
1. Autor del articulo, si lo hay
2. Ao de publicacién del periédico
3. Titulo del articulo
4, Nombre del periédico
5. Ciudad y pais de publicacion
6. Mes y dia de publicacién
7. Paginacién
7.2.1 PUNTU 4 CION Y ESPACIOS

Autor.//Afio de publicacién del periédico.//Titulo del articulo.//Nombre
del periddico,/Ciudad de publicacion (pais entre paréntesis);/Mes./
Dia: Paginas.

ENTOMOLOGO HABLA sobre la abeja africanizada. 1983. La Nacion,
San José (C.R.); Nov. 28:7B.

7.3 Publicaciones de instituciones o sociedades (anuarios, informes, memorias,
anais, proceedings, etc.) sigue fundamentalmente las mismas reglas que para
libros y folletos (véase 2).

BANCO CENTRAL DE LA REPUBLICA DOMINICANA. 1983. Me-
moria 1981. Santo Domingo, R.D. 95 p.

INSTITUTO DE INVESTIGACION AGROPECUARIA DE PANAMA.
1983. Informe Anual 1982 - 1983. Panama. 253 p.
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CIMMYT (MEX.). 1981? CIMMYT report on maize improvement 1980
- 1981. México, D.F. 98 p.

7.3.1 Capitulo, parte o seccién (véase 6)

ESTIMACION DEL efecto de la fertilizacion de Hyparrhenia rufa. 1983.
In Instituto de Investigacion Agropecuaria de Panaméa. Informe anual
1982 - 1983. Panama. p. 184.

SEPARATAS

La cita para separatas o reimpresos se hace segun las normas establecidas para cada
tipo de material. La fuente donde fue originalmente publicado el trabajo debe indicarse en
nota y en el idioma en que se redacta la bibliografia.

MORGENSTERN, E.K. 1980? Genetics of deciduous species and spru-
ces, Petawawa, 1977 - 1978. Chalk River, Ont., Can., Petawawa
National Forestry Institute. p. 151 - 155.

Reimpreso de: Canadian Tree Improvement Association. Meeting
(17th, 1980, s.I.). 1980. Proceedings.
MATERIALES NO CONSULTADOS
Para citar un trabajo cuyo original no fue consultado, la referencia bibliografica se

redacta de acuerdo al tipo del documento original. En una nota se indica la fuente de donde
se tomo la informacion.

9.1 Resumen o compendio consultado

ABASA, R.O. 1975. A review of the biological control of coffee insect
pests in Kenya. East African Agricultural and Forestry Journal (Kenia)
40(3): 292 - 299.

Tomado de: Review of Applied Entomology (Series A) (G.B.) 64(8):
4990. 1976.
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9.2 Trabajo citado por otro autor

VAN SOEST, P.J.; WINE, R.H. 1967. Use of detergents in the analysis
of fibrous feeds, 4. Determination of plant cell - wall constituents.
Journal of the Association of Official Analytical Chemists (EE.UU.)
50(1): 50 - 55.

Citado por: Gutiérrez Rosales, J.J. 1979. Efecto de la frecuencia de
corte sobre la produccion y valor nutritivo del pasto congo (Brachiaria
ruziziensis) Germain et Everard. Tesis Ing. Agr. s.l., Universidad de
Costa Rica, Facultad de Agronomia. p. 7.

10. COMUNICACIONES PERSONALES

a. Se distinguen las comunicaciones personales orales (entrevistas, opiniones
personales verbales) y las comunicaciones personales escritas que com-
prenden la informacion adquirida por correspondencia; este Gltimo caso
se incluye en la literatura consultada.

Las comunicaciones personales orales no deben figurar en la literatura
citada, sino que se mencionan en nota al pie de pagina en el texto del

trabajo.
b. Lamencion deuna comunicacion personal incluye los siguientes elementos:
1. Autor de la comunicacion
2. Ao en que tuvo lugar la comunicacion
3. Titulo de la comunicacion
4. Lugar e institucion donde trabaja el autor
5. Mencién de comunicacion o correspondencia personal

c. Puntuacion y Espacios

Autor.//Afio en que tuvo lugar la comunicacion.//Titulo de la comunica-
cion.//Lugar, e institucién donde trabaja el autor.//(Mencién de Co-
municacién personal o Correspondencia personal)

FERNANDEZ, C.E. 1984. Roya del café. San José, C.R., lICA. (Co-
municacion personalv)

MESTANZA S., S. 1984. Fertilizacion del banano. (Correspondencia
personal)

ALVARADO, M.E. 1985. Aspectos econdmicos del cultivo del café en
El Salvador. San Salvador, Salv., Instituto Salvadorefio de Investiga-
ciones del Café. (Correspondencia personal)



1.

226

MATERIALES CARTOGRAFICOS

Este tipo de material es el que representa la totalidad, una parte de la tierra o de cual-
quier cuerpo celeste. Se incluye en este grupo los mapas o atlas de paises, regiones, areas y
continentes, mapas o atlas basicos con datos estadisticos, estudios de observacion en agricul-
tura; cartas meteorologicas o hidrograficas; fotografias aéreas con fines cartograficos y otros.

1.1 La referencia bibliografica para este tipo de documento comprende los siguien-
tes elementos:

Autor

Ao de publicacion

Titulo

Edicién (si no es la primera)

Lugar de publicacion

Casa editorial

Escala, Color (si tiene esta caracteristica)
Serie (si la hay)

PNOOAWN

11.2 Puntuacién y Espacios
La referencia bibliografica para un mapa debe elaborarse de acuerdo a la si-
guiente puntuacion:

Autor.//Afo de publicacién.//Titulo.//Edicién.//Lugar de publicacién,/
Casa editorial.//Escala.//Paginacion (si la hay).//Color.//(Serie)

VENEZUELA. MINISTERIO DEL AMBIENTE Y DE LOS RECURSOS
NATURALES RENOVABLES. 1979. Atlas de Venezuela. 2 ed.
Caracas, Ven. Esc. varia. 331 p. Color.

1.3 AUTOR

Es la persona o entidad responsable del contenido del mapa. Se anota de
acuerdo con las normas establecidas para las entradas de autor (véase 2.1).

114 ANO DE PUBLICACION

Este dato se anota a continuacion de la mencion del autor (véase 2.2).
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11.8

1.9

11.10
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TITULO

a. El titulo puede tomarse de cualquier parte del frente del mapa, del enva-
se o de la cubierta y se transcribe siguiendo la norma aplicable a mono-
grafias (véase 2.3).

b. Si el mapa carece de titulo, redacte uno de acuerdo al tema que tratay
al territorio al cual se refiere y registre esta informacion entre corchetes

[l

EDICION

Se registra la mencion de edicion si no es la primera (véase 2.5).

LUGAR DE PUBLICACION

El lugar de publicacion se anota de acuerdo a lo establecido en la norma 2.6.

CASA EDITORIAL

La mencion de la casa editorial se registra de acuerdo a lo establecido en la
norma 2.7.

ESCALA

La escala se expresa en la forma como se presenta en el mapa.
Esc. 1:750.000

a. Cuando la escala no se encuentra mencionada en el mapa, se anota en su
lugar: s. esc. (sin escala).

b. Si se cita mapas con escalas diferentes, se anota: Esc. varia.

PAGINACION

Si el mapa consta de dos o mas hojas, éstas se mencionan a continuacion de la
escala, separadas de ésta por un punto y dos espacios.

Esc. 1:150.000.//4 h.



228

1111 COLOR

Si el mapa esta impreso en colores, indique esta caracteristica a continuacién
de la escala o de la paginacion, separada por un punto y dos espacios.

Esc. 1:150.000.//Color.
Esc. 1:1.000.000.//4 h.//Color.

TOS! JUNIOR, J.A.; MONTENEGRO, E.; ESPINAL T., LS. 1962.
Mapa ecologico, segin la clasificacion de formaciones vegetales del
mundo. Bogota, Col., Instituto Geografico Agustin Codazzi. Departa-
mento Agrologico. Esc. 1:1.000.000 4 h. Color.

MINELLI, A. Ameérica del Sur. s.f. Buenos Aires, Arg., Vallardia Ame-
ricana. Esc. 1:10.000.000. Color.

FAO (ITALIA); UNESCO (FRANCIA). 1977. Desertification map of
the world. Rome. Esc. 1:25.000.000. Color.

11.12 SERIE

Si el mapa pertenece a una serie, ésta se anota entre paréntesis después de la
escala o paginacién o la mencion de color (véase 5.3.6, 5.3.7).

Esc. 1:600.000.//(Consejo de Recursos Naturales Renovables (México).
Boletin no. 79)

CARVALHO, AP. DE; HOCHMULLER, D.P.; LA RACH, J.O.l;
RAUEN, M. DE J.; FASOLO, P.J.; CARDOSO, A. 1976. Mapa de
aptiddo agricola dos solos do oeste do estado do Parana: sistema de
manejo desenvolvido. s.l., EMBRAPA. Esc. 1:300.000. Color. (Bra-
sil. Servigo Nacional de Levantamento e Conservagdo de Solos. Bole-
tim Técnico no. 50)

11.13 ANALITICA DE UN MAPA

La referencia bibliografica de un mapa incluido en una colecciébn de mapas
(atlas), en una obra colectiva 0 en una monografia sigue basicamente las normas
indicadas en la seccién 6.

ZAVALETA G., A. 1969. Mapa de distribucion de cenizas volcanicas
en el Peri. Esc. 1:4.000.000. In Panel sobre Suelos Derivados de Ce-
nizas Volcanicas de América Latina (1969, Turrialba, C.R.). Suelos
derivados de cenizas volcanicas en América Latina. Turrialba, C.R.,
IICA. p.a.2.9.
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BEDOYA, E.; ROJAS, L.; FERREIRO, O.E. 1983. Cuenca hidrografi-
ca del rio Tuis, Costa Rica: uso actual de la tierra. Esc. 1:50.000.
In Ferreiro Chaves, O.E. 1984. Metodologia para la planificacion del
manejo de cuencas hidrograficas y su aplicacion a la cuenca del rio
Tuis, Costa Rica. Tesis Mag. Sc. Turrialba, C.R., Programa de Post-
grado Universidad de Costa Rica/CATIE. p. 301.

12. MATERIALES ESPECIALES
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12.2

a. Incluye materiales gréaficos (fotobandas, diapositivas, transparencias, fo-

tografias, diagramas y otros) y colecciones de estos materiales; grabacio-
nes sonoras (cintas, cassettes, discos); microformas (microfichas, micro-
peliculas); peliculas y videograbaciones.

b. La referencia bibliografica para este tipo de documento comprende los

siguientes elementos:

Autor

Afio de publicacion
Titulo

Tipo de material
Lugar de publicacién
Casa editorial
Descripcion fisica
Serie

ONoOOrWON =

FUENTE DE INFORMACION

La fuente de informacion para este tipo de documento es el documento mismo,
marbetes, recipiente (caja, sobre, etc.) y material impreso complementario.

AUTOR

La norma para la entrada de autores de este tipo de documentos es la misma
que se sigue en el caso de monografias (véase 2.1).
Registre como autores de este material:

a. Aquellas personas o entidades que aparecen de manera prominente en el
material gréfico por describir.
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12.5

12.6

12.7
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b. Para grabaciones sonoras, las personas o entidades relacionadas con escri-
tores del texto hablado.

c. En peliculas y videograbaciones se consideran autores las personas a quie-
nes se atribuye la participacion en la produccion de la pelicula (produc-
tor, director, animador), o al escritor del texto, si éste merece mayor
importancia.

Agregue al nombre del autor, una palabra o frase corta aclarando la relacion del

autor con el titulo de la pelicula (productor, escritor).

ANO DE PUBLICACION

El afio de publicacion se registra como se indica en la norma 2.2.

TITULO Y SUBTITULO

a. El titulo y subtitulo se registra como se indica en la norma 2.3.

b. Si el material carece de titulo, redacte uno de acuerdo al tema que se des-
cribe y andtelo encerrado entre corchetes [ ].

TIPO DE MATERIAL

Agregue entre corchetes [ ] a continuacién del titulo, una palabra o frase des-
cribiendo el tipo de material (cassette, fotografia, pelicula, discos, etc.).

Picudo del algodén [ diapositiva ]

LUGAR DE PUBLICACION Y CASA EDITORIAL

El lugar de publicacion y la mencion de la casa editora se debe registrar en la
forma en que se indica en las normas 2.6 y 2.7.

DESCRIPCION FISICA

Registre en numeros arabigos la cantidad de unidades fisicas y el tipo de mate-
rial que se esta describiendo. Ejemplos:
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12.7.3

12.7.4

12.7.5

12.8
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1 cassette 1 cassette de microfilme
5 diapositivas 6 transparencias
1 microficha (53 cuadros) 1 disco

Para las pelfculas y videograbaciones, incluya el tiempo total de duracion de la
proyeccion o grabacién en minutos:

15 cinecarretes (172 min.)

3 cassettes (120 min.)

Incluya la presencia de sonido o ausencia de esta caracteristica en las videogra-
baciones que se describen:

1 cinecarrete (10 min.), son.
1 cinecarrete (1 min., 15 seg.), muda

Si este material esta confeccionado en color, o en blanco y negro anote:
1 cinecarrete (1 min., 17 seg.), muda, color.

1 videocassette (50 min.), son., byn.

Registre la velocidad de proyeccién de una pelicula en fotogramas por segun-
do (fps); de un video disco en revoluciones por minuto (rpm); de una cinta en
pulgadas por segundo (pps):

1 disco son. (3 min., 15 seg.), 33 1/3 rpm

1 cassette son. (60 min.), 3 3/4 pps
1 carrete de banda son. (10 min.), magnético, 24 fps

Registre las dimensiones de peliculas, audiocassettes y fotobandas en mili-
metros:

1 cinecarrete (1 min., 17 seg.), muda, color, 16 mm.
Ejemplos de referencias de diferente material

a. Michoficha

KENNEDY, M.J. 1979. Basic methods of specimen preparation in para-
sitology [ microficha ]. Ottawa, Can., International Development
Research Centre. 1 microficha, 10 x 15 cm. (IDRC - MR - 8)



232

b. Diapositiva

DINAMICA DEL potasio en el suelo [diapositiva]. 1966. Bern, Suiza,
International Potash Institute. 15 diapositivas, color.

VILCHES, J.M. 1980. Audiovisual institucional [diapositiva]. San José,
C.R,, lICA. 80 diapositivas, son. + 1 cassette (20 min.)

C. Videocassette

IICA (C.R.). 1983. ¢Qué es y qué hace el IICA? [videocassette]. San
José, C.R. 1 videocassette (10 min.), son. color, 3/4 pps.

13. NOTAS

Las notas son datos suplementarios sobre el contenido o ciertas caracteristicas espe-
ciales de un documento que se agregan a la referencia bibliografica para aclarar y ampliar in-
formacion cuando es necesario. Estas notas se expresan en forma de palabras o frases.

a. Las notas se escriben en el idioma de la bibliografia o en la lengua que se
redacta el trabajo de investigacion.

b. En la redaccion de la referencia bibliografica de un documento se distin-

guen tres tipos de nota: notas de contenido, notas sobre la publicacion y
notas sobre las caracteristicas especificas de un documento.

13.1 Notas de contenido

Las notas de contenido dan informacion especifica suplementaria sobre el con-

tenido de determinado documento con el fin de ampliar su alcance. Se registra
en pérrafo aparte a continuacion de la cita bibliografica.

MOREIRA A., M.A. 1979? Programa de investigacion en raices y tu-

bérculos. In Estacion Experimental Agricola Fabio Baudrit M. (Costa

Rica). Informe anual de labo<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>