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del agro vemesolano; serfa entonces eonveniente que 8 ls breveded el MAC envie
al exterior s un profesional pars que curse estudios superiores en Cowmicaeién.

IV. DOCIMENTOS CONSULTADOS

(1) Osorio,Alejandro M. (Ministro de Agricultura) Cireular. Caracas, sep
tiembre de 1967,

(2) Ministerio de Agricultures y Crfa. Memoria y Cuente 1968 Caracas, mor
zo de 1969.

(3) Ministerio de Agricultura y Cris e Instituto Interamericeno de Cien
cies Agricolas. Oxgenigocion y Adminjstrocion del Sector Agropecun-

rio de Vepezuela. Caraces, febrero de 1969.

(4) Ministerio de Agriculture y Cria. Memoris y Cuents 1969. Caracas,
marzo de 1970.

(3) Ministerio de Agriculture y Crfa. Presupuesto 1970.

(6) Beltrfn, Luis R. Informe de Asesoramiento a la Seccién de Divulga-
cién. Caracas, abril de 196N,

(7) Oficinoc de Divulgacién Agricols. Descripciom de Actividades Corres-
pondientes 2 cada unc de lecs Crrgos en QDA.

(8) Ponsece Luiz. Informe de Asesorzmiento a ls Direccién de Extensién
del MAC Venezuelaa Scbre Aspectog de Informocidn Agricola. Rerlizs
o en julio de 1970. Lima, septiembre de o

Aunque no hen sido anotados especificomente, se consultaron también
los documentos internos de los orchivos de ODA.
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ya procesados, {ucluyendo en un solo gobre el material montedo, negetives,plan
chas de aluminio y dos ejemplares acabados.

Comité Directivo y Comité de Programacifn y Coordinecién,~ Ambos co-

uités serfen en esenciz los que ya se han anotado em el aparte correspondiente
2 las recomendaciones especificas.

Produccién.- Las series anteriormente recomendados tembién eneaja-
rfan aqul aunque se tendrian que agregar dos series: Informaciones psra lz Prem
se, donde se incluirien los envios & los disrios, e Informaciones para la Ra-
dio, pera los programns o ®cufies" con destino 2 las emisorass.

Por Gltimo, ya que esta nueva oficina, ademfis de diseminar informe-
cibn (divulgecibn), incentivarfe y/o realizaria labores de capscitaciém, inveg
tigaeién y planificacifén y participaria en el tratamiento de los mensajes, con
tribuyendo asf en el proceso total de persuacifn, se sugiere cembiar el nombre
de Oficina de Divulgacifn por el de Oficina Técnica de Commicacibn Agricols
(OTCA) que estariz mas en consonancia con sus nuevas funciones.

C. COMENTARIOS FINALES

El sutor deser puntualiger que quizf lo wés {mportente en relacibén
con las actividades de divulgacidén o informacién sea el reconocer que si los
resultados de las investigaciones y los alcances de los diferentes programas
que lleva s cabo el Ministerio de Agricultura y Crias no llegen 2 los hombres
que hen de utilizarlos o beneficiarse de ellos, gran perte del esfuerzo esta-
r8 perdido. En efecto, hoy innumerables ejemplos de programes de deserrollo que
no alecanzaron lo que se proponfen por que no fuerom respaldados por el pGblico
al que pretendian servir pues éste no fue informedo y persuedido de ls bonded
del proyecto. Los progremas de desarrollo que no tengen en cuentas ese compli-
cado mundo de la mente humens estén destinados a fracesar al pretender que el
hombre sea un expectador del desarrollo cuzndo en efecto es €1 quien rezclige
los cembios y quien, en Gltiwe instencia, debe cambiar pare luego transformer
su medio smbiente,

Siendo uno de los objetivos del MAC el insteurasr una verdaders jus-
ticia social en el cempo, serf necesario afectar 2 la masa rurel para agegurar
1a adopcifén de modernas tecnologfiess en sus explotaciones agropecuarios. Es en
esta deliceda y lenta tarea de informer y persuadir en donde la Comunicacién
juege pepel iwportante.

Los mensajes que se necesitan disefiar para persuadir a esos pGblicos
no pueden ser dejodos al asar o preperados g priori, deben corresponder con une
serie de factores determinantes; su lengucje debe ser asequible 2 los diferen-
tes niveles educacionales, deben temer en cuenta las presiones sociales y eco-
nSmicas as{ como también las actitudes valores y normas de los recipientes. Al
vismo tiempo se deben considerar los alcences y limitaciones de los conzles o
wmedios a trevés de los cuales le informeciOn serf trasmitids. Este cGmulo de
decisiones tendrén que estar basadas en cuidadosas observaciones y estudios que
permitirfn 8l comunicador discernir entre las diferentes alternativas, lo cual
implice une capacitacién de las personas que producirfn los mensajes lo mismo
que de asquelles que los utilizarfn em el campo.

Le Comunicacifn es pues un proceso integral que al incorporarse a
los programas del Ministerio puede asportar significativamente al desarrollo
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Aunque las lebores de programacifm estarfen encaminades al Comité
2d hoc, el Director supervisarfa 1o realizacién del progroma y tembién partici-
poriz en las reuniones de programacién de las diversas Direcciones del Despacho.

Para las actividodes de adiestramiento contarfa con el propio perso-
nal de la Officina procurando también la cooperacifén de otras entidades. Estas
acciones tendrisn que ser llevadas a cebo en coordinacién con les otras depen-
dencias del Despacho que realizan labores de adiestromiento de persomel.

En lo referente a la investigaciém de los pGblicos y evaluscifém de
sus programas, el Director incentivar{a la realizacifn de tales estudios los
que serfan ejecutados por las oficinas de Control y Evaluacién de Progremas del
Ministerio u otras organizaciones capacitsdas para ello.

Departamento Técnico.- La jefatura del Departamento estoria encarga-
42 e un Ingeniero Agrénomo quien serirz responsable de su coordinacibn y super~
vieifn. Aqui se recibirfan los manuscritos de los trabajos a reslizarse para
que el Jefe del Departamento, quien tombién harfes las veces de editor técnico,
oesigne lo recibido s las series aprobadas, iniciando asf el processmiento de los
materiales educativos.

Le Seccitn de Publicaciones tendriea s su frente 2 un Ingeniero Agré-
nomo quien serf{a el editor de las series dirigides 2 los pequefios compesinos,
suas de case y juventud rural y supervisaria el trabajo de composicién, mecanc-
grafiedo, erte y disgramacifn,

La Seccifn de Ayudas Visuales se encergarfa de la produccitn de ma-
teriales visuoles, tales como afiches, rotafolios, series de diapositives, etec.
para su distribucién entre los diferentes pfblicos o para su uso en los cursos
de capacitacibn de ODA. E1 Jefe, un Ingeniero Agrénomo, a8 la vez que supervisa
ria las laobores de lo Secciém, producirfa los guiones necesarios pare tales
asyudas haciendo ss{ las veces de editor de visuales. La Seccifén tzmbién reali-
garia labores de fotomeclnice y mantendrie un archivo de fotograffas.

La Seccifén de Medios Colectivos se encargarfa de producir mensajes
sencillos, destinados principalmente a pequefios y medisnos productores, pera
su difusibn en radios y periédicos del interior del pafs. El contenido de tales
mensajes dedberf ser netemente educativo y no promocional.

Departemento de Servicios,- La jefatura de este Departsmento esta-
ria encargada s un administrador profesional quien tendrfa la responsabilidad
directa de la Seccitn de Administracibn. LLevarfa la contabilidad, efectuarfs
las compras y controlarfa el personal. En este Departamento se organizarfe un
pequefio archivo o bibliotecs técnice con materisles sobre comunicacifén, ediciénm,
impresifn, etc., que servirfa de referencio permanente a todo el personsl de la
Oficina.

La Seccibn de Produccién esterfe responsabilizada de la impresiénm,
compaginacién, refilado, etc. de todos los trabajos y mentendria un alwecén de
bidomente orgenigado,

La Seccifn de Distribucifn se encergaria de la oportuna y eficiente
distribucién de los materiales educativos que se le envien manteniendo al 4fa
las diferentes 1istas y demfe informacién necesaria para su eficiente desenvol
vianiento., Esta Seccifn también tendrfa & su cergo el crchivo de los manuscritos



Digitized by GOOS[Q



]
r MA.C

Direccion Comite
mite
General Directivo
Comite de Programacion
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Ospartamento Deportamento de
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Tecnico Servicics

Seccién de Seccion de Seccion da Seccich de Seccw: de Secciin de

Publiccciones | |Ayudas Visvales Colectivos Produccidn Distribucidn Administracion
£dioidn Téonica. -Edicién de *Radio- -impresion. -Rotulacidn. -Confabilidad.
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Figura [i124. Estructu.2 propuesia para la Oficina Tecnica
De Comunicacion Agricola
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-Reglamentos y M‘-‘“Si Aqu{ se incluirfen los wanusles y reglamen
tos de diferente fndole que a menudo publica el Ministerio.

-Egtadisticas A cuarias. Pn estz serie se incluirfan todos los
Eolgetoo que actualmente publica la Oficina de Estadfsticas del MAG
y otros folletos similares.

=Publicaciones Miscelaness. Este serie comprenderfs 8 todss las pu-
dlicaciones especiales que no se ajusten a las pautes amteriores.

9. La Oficina necesite una Seccifn de Medios Colectivos

Se recomienda que en lugar de El Agricultor Venesolano se reincorpo-
re a ODA la Seceitdn de Rodio que, con el nuevo nombre, se encargarfa de
preparar y difundir noticias agricoles educativas en los diarios y ra-
dios del interior del pafs.

Este es un aspecto de ls inforwacién que Gltimemente ha dejado de
ser utilizado y que a través del cual se puede llegar 2 vastas sudien-
cias pera llamarles la atencifn sobre las nueves técnicas asplicadles en
el mejoremiento de sus cultivos.

El asutor es de la opinién que las recomendaciones propuestas pueden
ser mejor implementadss e través de una nueva estructurs organigetive de lz Off
cina de Divulgecibn por lo que sugerirfs la conveniencis de que el MAC estudie
1la posibilidad de modificar la actual estructura de ODA.

El orgenigrame de la orgenigacifn que se presents a consideracitén
aparece en la Figura N2 4, En resumen, la Oficines estarfe constituide de la sf
guiente maners:

=Direccibn, que contarfs con un Comité de Planificeciém y Coordine-
cibn,

=Departemento Técnico, con las Secciones de Publicaciones, Ayudes
Visuales y Medios Colectivos.

~Departemento de Servicios, con las Secciones de Administracifn, Pro
duccibn y Distribucibnm.,

Le supervisifn de esta organigacifn estarfs encergade e la Direccién
General que 2 su ves contarfa con el ssesoramiento de un Comité Directivo.

A continuscifn se presentan algunas sugerenciaa acerca de las fun-
ciones y formas de operacibén de ls oficina propuesta.

Direccifn.~ La Direccién de la Oficina estarfo & cargo de un Inge~
niero Agrénomo quien serfs responssble ente el Director Gemerasl del cumplimien
to cabal de los cbjetivos y funciones ssignados a 12 orgenisecién, Técnicomen=
te sus lsbores estarian encominades hacia la programeciém, ediestramiento e in
vestigacibn.
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del agro vemesolano; serfa entonees eonveniente que 8 la breveded el MAC envie
al exterior a un profesional para que curse estudios superiores en Commicaeién.

IV. DOCIMENTOS CONSULTADOS

(1) Osorio,Alejandro M. (Ministro de Agricultura) Circuler, Caracas, sep
tiewmbre de 1967.

(2) Ministerio de Agriculture y Crfa. Memoria y Cuente 1968 Caracas, mar
zo de 1969.

(3) Ministerio de Agricultura y Criz e Instituto Interamericeno de Cien
cias Agricolas. Organigocion y Admipjetracion del Sector Agropecug-

kio de Vepezuela. Caracas, febrero de 1969.

(4) Ministerio de Agriculture y Cria. Memoris y Cuente2 1969. Caracas,
marszo de 1970.

(3) Ministerio de Agriculture y Crfa. Presupuesto 1970,

(6) Beltrfn, Luis R. Informe de Asesoramiento 2 la Seccién de Divulge-
cién., Caracas, abril de 196N,

(7) Oficins de Divulgacioén Agricols. Descripciom de Actividades Corres-
pondientes 2 cada uno de lcs Cergos en QDA.

(8) Fongece Luiz. Informe de Asesorzmiento 2 1s Direccién de Extengifn
del MAC, Venezuelaz Scbre Aspectog de Informocidn Agricola. Reslizs
o en julio de 1970. Lima, septiembre de .

Aunque no hen sido anotados especificamente, se consultaron también
los documentos internos de los archivos de ODA.






ya procesades, incluyendo en un solo sobre el materisl montedo, negatives,plam
chas de aluminio y dos ejempleres acabados.

Comité Directivo y Comité de Programaciém y Coordinecibn.- Ambos co-
uitls serfsn en esenciz los que ya se han anotado en el sparte correspondiente
2 las recomendaciones especificas.

Produccién.- Las series anteriormente recomendados tembién eneaja-
rfan aqui aunque se tendrian que agregar dos series: Informaciones pera lz Prem
se, donde se incluirfen los envios a los diarios, e Informaciones para la Ra-
dio, pera los programns o ®cufies" con destino a los emisoras.

Por Gltimo, ya que esta nueva oficina, ademfis de diseminer informa-
cibn (divulgeeibn), incentivarfa y/o realizaria labores de capacitaciém, inveg
tigeeidn y planificacibn y participaria en el tratamiento de los mensajes, con
tribuyendo #sf en el proceso total de persuacifn, se sugiere cembiar el nombre
de Oficina de Divulgacién por el de Oficina Técnica de Comumicacibén Agricole
(OTCA) que estariz mas en consonanciz con sus nuevas funciones.

C. COMENTARIOS FINALES

El sutor deser puntualizer que quissd lo wls importante en relacifn
con lag actividades de divulgacidén o informacién sea el reconocer que si los
resultados de las investigaciones y los alcances de los diferentes programas
que 1leva @ cabo el Ministerio de Agricultura y Cris no llegan 2 los hombres
que han de utilizarlos o beneficiarse de ellos, gran perte del esfuerso esta-
r8 perdido. En efecto, hay innumerables ejemplos de programes de deserrolle que
no alcanzaron lo que se proponfan por que no fuerom respasldados por el pGblico
al que pretendfan servir pues éste no fue informedo y persuadido de ls bondad
del proyecto. Los progremas de desarrollo que no tengean en cuentz ese compli-
cado mundo de la mente humena estén destinados a fracasar al pretender que el
hombre sea un expectedor del desarrollo cuondo en efecto es €1 quien realisa
los cambios y quien, en Gltiwe instencia, debe cambiar pare luego transformer
su medio smbiente.

Siendo uno de los objetivos del MAC el instaursr uns verdaders jus-
ticia sociel en el cempo, serd necesario afectar s la masa rurel pera asegurar
1a adopcién de modernas tecnologfias en sus explotaciones agropecuarios. Es en
esta delicada y lenta tarea de informer y persuadir em donde la Comunicacibn

Juege pepel importante.

Los mensajes que se necesitan disefiar para persuadir a esos p@blicos
no pueden ser dejodos al asar o preperados g priori, deben corresponder con une
serie de factores determinamtes; su lenguaje debe ser asequible 2 los diferen-
tes niveles educacionales, deben tener en cuenta las presiones sociales y eco-
nfmicas as{ como también las actitudes valores y normas de los recipientes. Al
vismo tiempo se dedben considerar los alcances y limitaciomes de los conales o
wedios a través de los cuales le informecitn seri trasmitide. Este clmulo de
decisiones tendrén que estar basadas enm cuidadosas observaciones y estudios que
permitirfm al comunicador discernir entre las diferentes alternatives, lo cual
implica una capscitacitn de las personas que producirfén los mensajes lo mismo
que de aquelles que los utilizarfn em el compo.

La Comunicacién es pues un proceso integral que sl incorporarse a
los programes del Ministerio puede eportar significativemente al desarrollo
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Aunque las lebores de programacibm estarfan encaminadas al Comité
ad hoc, el Director supervisarfa lo realizacién del progroma y tembién partici-
paric en las reuniones de programaciom de las diversas Direcciones del Despacho.

Para las actividodes de adiestramiento contarfa con el propic perso-
nal de la Oficine procurando también la cooperacién de otras entidodes. Estas
acciones tendrisn que ser llevadas a cabo en coordinacién con las otras depen~
dencias del Despacho que realizan labores de adiestramiento de persomal.

En lo referente a la investigacibn de los p@blicos y evaluaciém de
sus programas, el Director incentivarfa le realizacitn de tales estudios los
que serfian ejecutados por las oficinas de Control y Evaluacifn de Progremas del
Ministerio u otres organizaciones caopacitadas para ello.

Departamento Técnico.~ La jefatura del Departamento estorfa encarga-
da a un Ingeniero Agrénomo quien serf{z responsable de su coordinacidén y super-
visifn. Aqui se recibirtfan los manuscritos de los trabajos a2 reslisarse para
que el Jefe del Departamento, quien tombién harfe las veces de editor téenico,
esigne lo recibido a las series aprobades, iniciando asf el processmiento de los
materiales educativos.

Le Secciémn de Publicaciones tendrfa s su fremte a un Ingeniero Agré-~
nomo quien serfa el editor de las series dirigides 2 los pequefios compesinos,
emas de czse y juventud rural y supervisaria el trabajo de composicifén, mecanc~
grafiedo, arte y disgramacionm.

La Seccifm de Ayudas Visuasles se encergerfa de la produccitn de ma-
teriales visuoles, tales como afiches, rotafolios, series de dispositivas, etc.
para su distribucifén entre los diferentes pfblicos o para su uso en los cursos
de capacitacién de ODA. El Jefe, un Ingeniero Agrénomo, a la ves que supervisa
ria las labores de la Seccifn, producirfa los guiones necesarios pare tales
ayudas haciendo asf les veces de editor de visuales. La Seccién tzmbién reali-
saria labores de fotomeclnice y mentendrfe un archivo de fotograffas.

La Seccifén de Medios Colectivos se encargarfa de producir mensajea
sencillos, destinados principalmente 2 pequefios y mediznos productores, pera
su difusibn en radios y periédicos del interior del pafs. El contenido de tales
mensajes debers ser netamente educativo y no promocional.

amento de Servicios,~ L2 jefatura de este Departamento esta~
rtfa encargada a un administrador profesional quien tendrfaz la responssbilidad
directa de la Seccién de Administracibn. LLevarfa la contebilidad, efectuarfs
las compras y controlarfa el personal. En este Departamento se orgenisarfa un
pequefio archivo o biblioteca técnice con materiales sobre comunicacién, edicién,
impresibn, etc., que servirfa de referencie permanente a todo el personal de la
Oficina.

La Seccifn de Produccifén estarfe responsabilizads de l2 impresifn,
compaginacién, refilado, etc. de todos los trsbajos y mentendris un alwecén de
bidomente orgonizado,

La Seccifn de Distribucién se encargarfa de la oportuna y eficiente
distribucién de los matericles educativos que se le envien wanteniendo al dfe
las diferentes listas y demfs informacién necesaria para su eficiente desenvel
vimiento, Esta Seccifmn también tendrfa 2 su cergo el crchivo de los menuscritos
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Figura {124, Estructu.a propuesta para la Oficina Tecnica
De Comunicacion Agricola
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-Reglamentos y Mualg%. Aqu{ se incluirien los manusles y reglemen
tos de diferente indole que a menudo publica el Ministerio.

-utgtcticao Agropecuarias. En esta serie se incluirfan todos los
olletos que sctualmente publica la Oficina de Rstadfsticas del MAG,
y otros folletos similares.

-Publicaciones Miscelencas. Este serie comprenderis & todas las pu-
dliceciones especiales que no se ajusten a las pautes anteriores.

9. Ls Oficina necesita una Seccifn de Medios Colectivos

Se recomienda que en luger de Kl Agricultor Venezolanc se reincorpo-
re a ODA la Seccitn de Redio que, con el nuevo nombre, se encargarfa de
preperar y difundir noticias agricoless educativas en los diarios y ra-
dios del interior del pats.

Este es un easpecto de le inforwacibm que Gltimewente ha dejado de
ser utilizedo y que a través del cual se puede lleger 2 vastes sudien-
cias pera llamarles le atencifn sobre las nuevas técnicas aplicables en
el wejoremiento de sus cultivos.

B. RECOMENDACIONES GENERALES

El sutor es de la opinifn que las recomendaciones propuestas pueden
ser mejor implementadas e través de una nueva estructurs organizative de la Offi
cina de Divulgecibm por lo que sugerirfs la conveniencia de que el MAC estudie
la posibilidad de modificar la actusl estructura de ODA.

El orgenigrame de la orgemigacidn que se presents a consideracifén
aparece en la Figure N2 4, En resumen, la Oficine estarfs constitufde de la si
guiente maners:

=Direccibn, que contarila con un Comité de Planificacién y Coordine-
cibn,

=Depertamento Técnico, con las Secciones de Publicaciones, Ayudes
Visuasles y Medios Colectivos.

-Departamento de Servicios, con las Secciones de Administracién, Pro
duccién y Distribucibnm.

La supervisifn de esta organigacifn estarfs encargade e la Direccitn
General que a2 su ves contarfa con el azsesoramiento de un Comité Directivo.

A continuacién se presentsn algunas sugerencias acerce de las fun~
ciones y formas de operacifn de ls oficins propuesta.

Direccifn.~ La Direccifén de la Oficina estarfo e cargo de un Inge~
niero Agrénowo quien serts responssble ente el Director Generel del cumplimien
to cabel de los objetivos y funciones asignados a la orgenizacibn, Técnicomene
te sus labores esterfan encominadas hacia la programacifm, ediestramiento e in
vestigacibn.
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desarrollo vigentes en el MAC y edecuedo & las sonas agricolas del
pais y & los diferentes ptGblicos.

b. Elplen asf disefiado producirfa un incremento en el nfmero de eyudas
visuales las cusles serfan procesadas en la Seccibn de Fotomecfnice
y Fotograffa que entonces no estaria propiemente designada por lo
que se sugiere un cambio de nombre a Seccién de Ayudas Visuales.

6. Es preciso sistematisar las series de materiales educativos

e. Pera decidir el contenido del mensaje, su tratamiento y forma, se re
comienda definir los pGblicos 2 los cuales se pretende llegor. Al ha
cer esto hay que tener en consideraciém que los pGblicos urbanos,
econdmicos y polfticos son generzlmente atendidos por Relaciones PG
blicas mientras que los pGiblicos de ODA deberfsn estar constituidos
por los técnicos al servicio del Ministerio y los agricultores del
pals. Para que ODA pueda prestar un wejor servicio es preciso que
cuente con informaciém eadecuada sobre estos pGblicos pars lo csel se
deben realizar estudios pertinentes.

b. Para alcansar a estos diferentes recipientes de informacién,tentati
vamente se recomiendean las siguientes series de matericless

~Boletines de Investigacién. 8e incluirfan aqui las publicaciones

conteniendo los resultados de le experimentacifn realisgada por los
investigadores agricolas, veterinarios y pesquercs y estarfan diri
gidos a sus colegas o personss del mismo nivel.

~Boletines Técnicos. Une serie dirigida a los agentes de extensién
y agricultores del mismo nivel en donde se tratarfa en forma préc-
tica conciss y completa sobre un solo teme, sea cultivo, erianse
genadera, etc, As{ puds un tftulo incluirfe recomendaciones que
irfen desde le preparacifn del terrenmo hasta le cosecha de un cul-
tivo o tratarfo sobre la conduccidn de un proyecto 5V desde su ple
neaniento haste su evaluacifn finol.

-Informaciones paora Extensionistas. Estas serfan publicaeioneo espe
clales para los agentes y mejoradoras en donde se incluirfon moti-
cizs sobre los avences de la extensidn, comunicacién y disciplines

afines, que contribuirfan a la constente superscién del extensionis
ta.

-Divulgaciones Agropecusrias, Divulgaciones para lss Amas de Cesa,
Divulgaciones para Socios 5V. Todss ellss serfen publicaeiones en
lenguaje sencillo y prescriptivo especialmente dirigidas a los agri
cultores, amss de casa y juventud rural, respectivamente, Deberfn
tener un buen nfmero de ilustraciones y abarcar un solo tema o per-
te de &1 en cada tftulo.

~Ayudas Visuales. Se incluirien aquf carteles o afiches, rotafolios,
franelfgrafos, series de diapositivas, etc. le mayor parte de los
cucles servirfan de syuda en las charlas y reuniones de los agen-
tes ecu los agricultores, por lo cual deberén estar disefiados com
ilustraciones simples de acuerdo & las pautas existentes sobre es-
tos materiales.
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El presupuesto de la Oficina tendria que ser reajustado una vegz que
se llegen 2 ciertas decisiones como contratacién de personal, compre
de equipos, etc, Pero desde ya se sugiere que ls Oficina mantenga re
gistros contables y que se asigne a cada Seccifén un presupuesto en 3g
se a programa de trabajo.

Se ha manifestado que el presupuesto de la revista El Agricultor Ve-
nezoleno serfa incorporado a Divulgascién Agrfcola, pero, debido o le
naturaeleze de la revista, esta medida no es recomendable salvo ins-
trucciones especificas en el sentido de que el personal de le revis-
ta se integre totalmente a ODA y participe activemente en lss labores
educativas de la Oficina.

En lo referente a equipo y para agilizar le produccién de los diver-
sos meteriales se recomienda la a2dquisicién de lo siguiente:

-2 mimeografos eléctricos e implementos para el trabajo con sten
ciles (buriles, planchetas, etc.)

«1l rotuladora automftice Addressograph y sus aditamentos.

=2 mfquinas de escribir IBM, con aditementos de diferentes tipos.
-Estentes pares archivar fotograffes y diapositivas
=Estantes pera biblioteca.

Los mimeSgrafos abaratarfan y acelerarlan la produccifén de une

serie de materiales que actuslmente se imprimen en Multilith, son equipos bag-
tante adaptsbles, répidos y con la syuda de los aditsmentos para trabajos en
stencil se pueden producir copias atractivas y de buena calidad.

Mediente el uso de una rotuladora sutométice se podria mentener

un archivo completo de placas con diferentes claves para determinados pGblicos
lo cual harfs més eficiente y oportuno el envio de las publicaciones.

6. Bay preponderancie en la produccifén de materiales de uso administrativo

Se recomienda que l2 mayor perte de los trabaios sdministrativos sesn

enviados 2 imprentas perticuleres procesendo em ODA golamente aquellos trabeios
de tirejes reducidos y que no requieramn mayores esfuerzos. Existiendc uns perti
de especifica que cubriris tales gastos, serfa conveniente poner ‘especial cuida
do en su control para asf determinar con mayor certeza el monto que se neceoita
r8 para atender necesidades futuras de materiales sdministrativos.

El libererse de trabajos administrativos serfe wuy bemeficioso en termi

nos de produccién de meteriales educstivos pues sun cuendo la Oficina no reci-
biers mayor centidad de manuscritos, el tiempo del personal que shora se ocupa
en el procesemiento de los materisles administrativos podrifa ser utilizedo en leo
preparacifn de manuscritos educativos.

7. La mayorfa de los trebajos educativos son escritos

Es altamente recomendable que se incremente la produccifn de materig
les educativos en general y de syudas visuales en particular, de acuer
do 2 un plan de produccidn disefindo en funcidn de los progremes de
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Secciones y representantes de las Direcciones del Despecho. El comité
en mencifn disefiarfa el plen de trabajo de la Oficine y Coordinarfa
su implementacitn. Los representantes de las diversas Direcciones del
Ministerio serian los voceros de sus dependencias encergedos de tres-
mitir las necegsidades en materia de informacifn pers los diferentes
programas del MAC. Se recomienda sltamente que estos representantes
realicen actividades de comunicacién a tiempo completo encargéndose
de producir e incentiver la produccidn de originales en sus respecti
vas unidades. Este comité deberfs reunirse ordinarismente por lo me-
nos una ves 8l mes.

4. La Oficina necesita elaborar un Plan de Trabsio Anual

Una ves que ODA cuente con eficientes canales de coordinrscion se reco-
miende que sus actividades sean programesdas e incorporadas en un Plen de Trabajo
que sefizle wetas especificas. Esto incrementaria su eficiencis fecilitendo tem
bién la realizacion de evaluacitbnes peribdicas.

5. Los recursos humenos, presuruestales y de equipo son ligersmente insu-

ficientes

a.

C.

En lo referente & los recursos humesnos se recomiende esignsr 2 1lr Off
cine dos ingenieros agrénomos més que realisarfsn labores de edicidn
técnica y populer de los materiales escritos y visuales. Esto serfe
necesario puesto que el implementar las recomendaciones anteriores se
producirfe un incremento de materisles educativos que no podrfa ser
atendido por la Gnica persona con que actualmente cuenta ODA para rea
ligar estas labores. Por otro lado si el esperado incremento no lle&_
ra a suceder, estos dos profesionales podrian originar manuscritos in
crementando 2sf, de todas formas, el flujo de materiales educetivos

a los técnicos y campesinos en las diferentes 8reas del pafs.

Se sugiere también la contrataci6n de un Administrador pars que se
encargue del control del personal, compra de materiales y su control
y de la administracién del presupuesto, liberando de esta labor al Di
rector de la Oficina quien podrfa ssf dedicer més tiempo a lebores
técnices.

Especislmente se recomienda el establecimiento de ciclos de perfece
cionamiento para el personal. Asf, en las Secciones de Publicaciones
y Fotomecénica y Fotograffa deberfin dictarse charlas sobre diagrama-
cién, composicifn y preparacifn y manejo de asyudas visuales; el per-
sonal de Talleres deberfe participar en cursillos sobre impresidn en
colores; se debe entrenar al personal de la Seccién de Distribucién
en mecanismos de distribucibém proporcionéndoles informacién sobre loes
cultivos en el pafs, las etapas de desarrollo de los mismos, distri-
bucifn de los agentes de extensibn,etc.

La capacitecitn del personal puede hacerse mediente el sistema de
Adiestramiento en Servicio dentro de la misma Oficine, a través de
cortas visitas a oficinas similares, como la Oficina de Informacifn
del Servicio Shell para el Agricultor em Cagua o las oficines del
Consejo de Bienestar Rural, y medisnte cursos formesles en el INCE
u otras dependencias.
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2. La Oficine requiere de un Menuel de Operaciones pera normaliser y sis-

temetiger gus actividades

81 los objetivos determinen la mets de la orgenizacifn, el Manuel de
Operaciones es un compendio que indica c6mo deber§ proceder esa orgenigecién pa
ra alcanzar tales objetivos. Como su nombre lo indica, este Menu=l debers incluir
todo lo referente a les formas de operacifén de cadea una de las Secciones de la
Oficine. Asf podria contener:

=Antecedentes; donde se incluiré copies del documento sobre su fundseifn,
sus releciones y posicitn administrativa y jerSrquica dentro del Minis
terio.

=Objetivos y Funciones.

=Egtructura de la Organizaciém; incluyendo un orgenigreme, funciones y
relaciones de cade una de las Secciomes.

«~Degeripeiln y funciones de cada uno de los cergos.

=Reglamentos de publicaciones y politica editorial; que incluirfa nor-
mas pera determinar las diferentes series de publiceciones, establece
ria gules para asignar prioridedes, etc.

Normes sobre los diferentes procedimientos rutinarios; teles cowo pe-
didos de materisles, diferentes formas internas, recepcién y envfo de
correspondencis, etc,

«Politica de personel; incluyendo normas sobre los perfodos de capaci-
tacifn en servicio, visitas de estudio al interior del pais, etc.

3. Bg preciso que ls Oficina de Divulgacifn cuente con cenales formsles
de coordinecién con las otras dependencias del Ministerfo

a. Pera que ODA se incorpore plenamente y pueda atender meior a las ne
cesidedes de informacién del Ministerio se sugiere la creacifmn de
dos Comités: Un Comité Directivo a nivel de la Direccifén Genersl y
un Cowité de Progremeacitn y Coordinacifén a nivel de le Oficine de
Divulgacién.* Al wmismo tiempo, seria conveniente que el Director de
ODA perticipe en las reuniones de planificacién que celebran les Di
recciones del Despacho.

b. El Comité Directivo estarfs integrado por los Directores del Despa-
cho y presidido por el Director General con el Director de ODA ac-
tuando como secretario., Este comité de slto nivel decidirfe la po-
1ftica general de la Oficina, revisarfa su presupuesto y superviss
rfs las realizaciones sancionando el programa de trsbajo. Serfe con
veniente que este comité se reuna ordineriamente con uns periodici-
ded bimensaul o trimestral.

¢, El Comité de Programecitn y Coordinacifén estarfa presidido por el
Director de ODA y constitufdo por los jefes de sus diferentes

* Ambos comites son essneiaimente 1os sugeridos por el Dr. Luiz Ponsecs
(8, pégs. 16 y 17 ).
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Cabe anotar la necesided de series especiales pars los Agentes de Exten
cién, Demostradores del Hogsr, juventud rural y smas de casa, 28f como también
series de ayudas visuales.

F. CONCLUSIONES

Las observaciones practicades nos permiten llegar & ciertas conclusio-

nes que 8 juicio del autor son importantes, las mismas que a continuaciém se pre
sentan:

1) Los objetivos y funciones de ODA necesitan ser definidos en forme
precisa.

2) La Oficine requiere de un Manual de Operaciones pares normslizar y
sistematizar sus actividades.

3) Es preciso que la Oficina de Divulgacién cuente con canales formales
de coordinacifn con las otras dependencias del Ministerio.

4) La Oficina necesita elsborar un Plan de Trabajo Anual.

5) Los recursos humanos, presupuestales y de equipo son ligersmente in~
suficientes,

6) Hay preponderanciaen la produccifén de materiales de uso administrati
vo.

7) La mayorfa de los trabajos educativos son escritos.
8) Es preciso sistematizar las series de materiales educativos,

9) La Oficina necesita una Seccidn de Medios Colectivos.
IXII. RECOMENDACIONES

A. RECOMENDACIONES ESPECIFICAS

Siguiendo el mismo orden utiligzado al presentar las conclusiones extrei
das del estudio, el autor se permite repetirlas pera snotsr a continuacifén algu-
nas recomendaciones aplicables a cada caso, Lo que se propone seguidsmente pre-

tende ser una gufa que puede servir de base para les discusiones que sobre ODA
gse deben llevar a cabo.

1. Los obietivos y funciones de ODA necesiten ser definidos en forma precisa,

Seris conveniente que como un primer paso hacia el mefjoreamiento de la
Oficine se determinen con certeza y oficizlmente los objetivos generales y es-
pecificos y las funciones que a de cumplir dicha oficina, Los objetivos de ODA
deben responder, entre otros, a las siguientes cuestiones: Ser& una oficina de apo
yo a los programas del Ministerio o podrs también llevar a cabo sus propios pro
gramas?, producird solamente materiales educativos o también procesart los de
uso en la administracién del Despacho?, tiene responssbilidad por la produccién
de menuscritos u originales o solamente procesar8 los que le sean enviados?, se
encargar8§ tembiln de cepecitar a los técnicos en el uso de los materiales educa
tivos?, realizar8 labores de investigacifn de p@blicos?, etc.
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lado, algunas publicaciones requieren materiales especiales lo cusl tembién ocs
ciona retraszos en le produccién,

El constente intercambio de correspcndencie con los posibles esutores
puede treer innumerables beneficios & una oficina de informacién; e través de es
te cenel le oficine puede hacer requerimientos de originales, informer de las ne ’
cesidades de material educativo y, sobre todo, crear unes imagen de interés en ese
personal que es la fuente de informaciémn de una oficina de esta naturaleza,

En referencia & les series de materieles educativos que actuslmente pro
duce ODA, cabe anotar que le calidad de ellos es bastante buena, sinembergo. la
prictice de imprimir tirajes fijos, como sucede con los Boletines Técnicos, no
toms en consideracifm si el tema es interesante para una mayor o menor cantidad
de p6blico dendo como resultado que algunos boletines seen insuficientes mientras
que otros permanescen en slmecensmiento por tiempo indefinido.

Los autores de los wmanuscritos publicados en la serie Boletines Téeni-
cos son especialistas e investigadores de les diferentes dependencias del MAC
por lo que el lengusje que utilizan es bastente especializado y dirigido s sus
colegas y otras personas del mismo nivel, A manera de ilustraciém se incluyen
elgunoe tftulos publicados en esta serie: "Consideraciones, Criterios y Concep
tos sobre el Sistema de Riego del Rfo Gufirico y el Desarrollo de sus Explotecio
nes”, "Evaluacitn del Servicio de Extensi6m de Venesuela-Supervisiém", "Anflisis
Ictiolégico del Complejo Hidrogr&fico (25) GuSrico-Orituco, Guanapito, "Conei-
deraciones sobre la Seleccién de Parceleros para los Sistemas de Riego".

El lenguaje en los Boletfnes de Extensién es algunas veces bastente
técuico y otres simplificado, a veces ee descriptivo y otras prescriptivo. En
elgunas entregas los mensajes son claramente dirigidos a los técnicos y en otras
@ los egricultores. Es asf como esta serie, en le préctica, no cumple con el enun
ciado de: "llever a les femiliss rurales la informacifn mfs reciente sobre las
nuevas técnices de la agricultura" . La lista de tftulos que a contfinuacifén se
presenta corrobores lo expuesto: "Sistema pere Estimer la Produccién Cafetera",
"Bvolucifn de la Campafia Contra el CSlera Porcino", "Crianza de Cafetos en Bolsas
Plésticas", "La Cocina", "Estudio de las Disposiciones Jurfdicas sobre Incendios
Forestales', "La Oficine de Desarrollo Agrfcola de los Sistemas de Riego", "Re-
gistre la Produccién de Leche en su Vaquere”, "Gufe pera la Orgenizacién y Puncio
namiento de los Clubes de Amas de Casa’, "Apiculture",

La serie de Hojes Desplegables puede ser muy efectiva y fgil pero su
preperacifn requiere de una buena experienciea cuidando que el lenguaje sea sim-
ple y asequible & los pequefios agricultores a quienes generalmente se dirige es
te tipo de publicaciones., Las hojas desplegables de ODA son bastante buenes,
sinembargo hay tendencia a tecnificar el contenido y a trater de varios tewmes
en una misma publicacién,

Los Boletfines Especiales constituyen realmente una serie de miscele-
neos donde se incluyen temss que no han podido ser clesificados en otres series.
Algunos titulos incluyen: “El Subsidio Conservacionista en el Estado Méride",
"Recomendaciones pere la Crfa de Ovinos", "Agroeconomia del Estado Zulia", "Quin
to Dia de Campo en Cacao" y otros sobre Dfas de Campo, "Todos podemos Coope~
rar en la Conservaciém de Nuestros Suelos".
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¢. Pres sto

A menere de 1lustracifn y comparacién se presenta el siguiente casos
Durente 1968, Divulgacifn Agricola fue considerada como un "Progrems" dentro del
presupuesto del Ministerio. Esto hacfa factible determinar oficislmente un pre-
supuesto por Sub-Programases dentro de ODA; es asf como le asignaron las siguientes
centidades: Direccién y Coordinacibm, B, 94,443 lo que representS el 7,31% del
totel; Produccifén de material impreso, B, 989,534 6 el 26% del total; Produccifn
de medios sudiovieuales, Bi. 208,772 equivalente al 16,15% de un total que ascen
dfa a la cantidad de B, 1.292,749,

Sin tener en cuenta la condicifn de anslfabetismo en el pafs sblo se de
dic6 el 16X del presupuesto a la produccién de ayudas visuales; el gran esfuerso
se concretS en los materiales escritos. Desde entonces la produccion de materia
les educativos no ha sido incrementads significativemente, los materiales visua
les hean disminufdo y los de tipo administrativo han sumentado. Asf pues el pro-
supuesto no esté siendo distribuido en concordancia con les necesidades.

Desde que en el presente ODA eeté presupuestada como una "Activided"
dentro de un Sub-Programs, es diffcil determinar las cantidades de dinero que se
asignen oficielmente a2 les diferentes Secciones. Por otro lado, en la Oficine no
se mantienen registros contables enteréndose del estado de sus partidas al reci
bir le informaci6n desde la Contabilidad Central. Internsmente tampoco han aeig
nado pm supuesto a cada Seccifn.

4, Produccifén

Como se puntuslisé anteriormente, en ODA se editon, imprimen y distri-
buyen algunos trabajos mientres que otros s6lo se distribuyen o imprimen en pex
te. Por otro lado, procesar un Boletin de Exteneifm, por ejemplo, requiere me-
yor dedicacién que procesar une planilla, Sinewbargo, todo esto es contabilize-
do como "trabajos" efectusdos por ODA. Le2 utilizacién de este método pera infor
mar sobre le produccién de le Oficina no es un indicativo que permita un conple
to anflisis de las reslisaciones.

El Cuadro N 1 da una visifn genersl de le marcha y el estado de las
20 publicaciones educatives que & la fecha se precessban en ODA, Se puede apre-
cier allf que la gran mayorie son materiales escritos con-uno solo califieeble

como ayuda visual lo cual confirme que se repite la situacién planteade pare el
efio 1968,

Custro trabsjos han sido terminados en un lapso que var{e entre dos se
wanes y cinco wmeses, sinembargo, por 1o menos 10 de ellos estém siendo procesa=
dos desde enero. El wismo cuadro nos indica que le Seccifén de Publicaciones es

un “cuello de botells" en l2 produccibn del meterial. Allf hey s6lc une persons
que se encarga de le revisitm editoriel de todos los trabajos, lo cuel de por
s{ es una labor bastante lenta. Més aGn, l¢ no refinade presentscitén de los ori-
ginales se traduce en numerosas consultas con los autores ocasionando retrasos
en la entrega de publiceciones.

En le mayorie de los casos no se pueden determiner con certesze les ra
gones de estes dileciones pues en los registroe no se anotan las ocurrenciss ni
se mantiene correspondencis con los autores quienes muches veces difieren el
envio de cuadros, fotografiss y otros datos que les son solicitados. Por otro
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En este Seccitn se mantiene une coleceifn de todos los meteriales edu-
cativos que se producen en ODA la cual, una ves clasificade, podrfa ser muy Gtil
pare le Oficine al servir de fuente de referencie, archivo de produccibémn, etc,

Pera uma eficiente distribucién de log meteriales educetivos, es nece-
sario que la Seccién pueda contar con informacién actuslizeda sobre le distribu
ci6n de los agentes de extensidn en el pafs, la cantidad de técuicos que trsbe-
jen en los diferentes sspectos de la agropecuaria venezolena, la distribuciém de
los cultivos y sus é&pocas de siembrs, etc. Esto tembién es importante en la de-
terminacitn de tirajes y puede ayudar a identificer posibles autores.

£. Seccién Rl Agricultor Venezolano

En ras6n de los objetivos de El Agricultor Venesolano, una revista de
promocién institucional, su ubicecifén administrativa en ODA no es la nés conve-
niente. Aunque ftoicaunntc sus oficinas podrfaen mentenerse en el locel de ODA,
seria mfs justo que el personal de le revista, en retribuciém por los servicioo
de secreteria, fotografia, impresién y distribucién que ODA le brinde, prestare
elgunos servicios, especislmente en le edicitn de materieles, a le Oficine de
Divulgacién.

3. Recyrsos
a. Rumanos

Mientras que slgunos wiembros del personal de GDA hrn recibido entrens
miento forwel pera realizar las lszbores & su cargo, otros sélo hen recibido per
te del entrenamiento neceserio, otros aGn han aprendido practicende. Al ingre-
sar un nuevo miembro a la Oficina éste no recibe instrucciones formales sobre
su posicion, toda la informeciotn le viene 2 través de cancles informales. Exis-
ten pues diferencies en la experiencie comn que cuente el personsl de ODA y no
hey periodos de entrenamiento en servicio pera mejorar su capacided productive.

En la ectuslidad se le atribuye a ODA la responsabilidad por el reduci
do nomero de meterizles educativos que llegan al campo, sinembargo se debe te-
ner en cuenta que le Oficina no tiere suficiente personsl profesionel pare pro
ducir los origineles. Por otro lado. wmientras que un solo Ingeniero Agrénomc se
encarga de la edicibén y revisién de todos los meteriales en le Seccién de Publi
caciones, el presupuesto de ODA incluye une plasa pera otro grofesicnal quien on
realidad estd prestando servicic em otra dependencia del Miniasterio.

b. Bquipo

Ls meyor parte del equipo esté en buenss condiciones y perece suficien
te; las wéquinas impresoras son de slte velécidad y pueden producir excelentes
trabajos en blenco/negro y color, dependiendo de la capacidad del mequinista. El
equipo fotogrifico es bastante acepteble y con pequefias adiciones puede ser wés
eficiente. El problema es un poco més complicado en la Seccidn de Distribucién
pues la maquinaria con que cuenta es enticuads y no adaptable a las necesidades
presentes.

Bay slgunos equipos que estan dafisdos y no han sido debidamente repe-
rados, tembién hay otros que no son utilizados a plenitud; ls falte de entrens-
miento en el uso de &stos y el poco volGmen de trabajo probablemente seen las
causas de ello pero mediante la capacitacibm en servicio y la formeslisacitn del
agnteniaiento de 1los equipos estos prodblemas podrisn ser fécilmente solucionados.
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Por la naturaleza de las actividades que se realizan en esta Seccifnm,
es posible observar en el Cuadro N2 1 que &sta se convierte en determinados wo-
mentos en un ®cuello de botella® dentro del proceso de elaboracitn de materia-
les, debido & que su Jefe es el responseble de le revisién editoriel y técnice
de los menuscritos, de la revisifén del montaje y diagramacib6m, de los comtactos
con los autores parea que provesn algune informacién adicional o aprueben la pre
sentacifén de le publicacién.

c. Seccién de Fotomecénice y Fotografia

El registro que lleva ests Seccién contiene informecitén pertinente sin
llegar @ indicer, por ejemplo, si el trabajo es en color o blanco y negro puesto
que cuando se utiliza colores las labores de fotomecfnica se tornesn més delica-
des. :

Es de notar la diferente terminologfia utilizada al referirse a la se~
rie de una publicaci6n. Aquf se le denomina "Tipo de trabsjo", al igual que en
Telleres, mientras que en la Seccib6m de Publicaciones es "Clase de trabajo" y
en le Direccifén juntan el tipo o clase con el titulo. Esto corrobora la necesi-
ded de conter con normes que regulen las operaciones de la Oficina,

El personal de la Seceifn dedica la mayor parte de su tiempo a lebores
de fotomecfinice y le produccién de fotografifas educatives, series de diepositi-
vas, etc. estén a un nivel poco significativo.

d, Secci6tn de Talleres Gréficos

Uno de los grandes problemas que afronta le Seccién de Talleres lo cons
tituye los "trabasjos urgentes''de material adwinistrativo que & menudo se presen
tan lo cual interfiere con el normal desenvolvimiento del trsbajo de las méquinas
pues obliga a constantes reajustes en ellas, incrementendo el costo de produccién
y determinando en ciertes oportunidades un descenso en la calided del producto.
Esto es més critico aGn cuendo se trate de publicaciones en colores.

El tratamiento que reciben las planchas de aluminio una vez concluids
la impresién puede convertirlas en material inservible para efectos de futuras
reimpresiones.

La Nota de Remisifén standard que utiliza la Seccifén de Talleres para
entregar los trabajos terminedos a la Secci6én de Distribucibn, no ests adapteda
a las necesidades de ambas secciones, ademfs, la inclusién de otros datos, ta-
les como gastos de material, en la misma Nota podria ceusar confusiones.

Cuando por algGn motivo los trabejos son entregados por partes a la
Seccitn de Distribucién, la Nots de Remisién no es preparsda hasta que la to-
talidad del tireje haya sido entregado. Como consecuencie de esta acciém hey
ocasiones en que mientras un trebajo ye est8 siendo distribufdo, no aparece ofi
cielwente fuera de la Secciém de Talleres.

e, de Distribucién

Le correspondencia que en solicitud de publiceciones se recibe en es-
ts Seccion puede ser utilizede como un indicativo de los temas que se necesi-
ten en el agro venegolano.
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L2 falta de un Menual de Operaciones es otro problema que afecta el de
senvolvimiento de ODA. Con el folleto titulado '"Descripcién de Actividades Co-
rrespondientes a ceda uno de los Cargos en le Oficine de Divulgecién Agricola"
se tratd de llenar este necesided, sinembargo en le actualidad el folleto resul
ta percielmente aplicable debi.doa que la estructura de la orgenizacién ha sutri
do diversos cambios y no se incorporaron a &l ciertos aspectos como objetivos y
funciones de la oficina, su orgenizecién, politica editorial, etc.

En relecifén con el funcionamiento de les diferentes secciones de ODA
cabe exsminar 2lgunos puntos que 2 juicio del autor merecen destacerse.

a. Direccitn

El libro de control central que 211f se mantiene incluye amplia infor-
macién sobre los diversos trabajos pero se omiten datos sobre la distribucién
del materiel y2 que 8610 se registra haste el momento en que el trsbejo es en-
viado a Telleres.

Los sobres-forma que actualmente se utilizao para circular los trabe-
jos por las diferentes secciones fueron fundeamentelmente preparados para contro
lar los costos de ceda una de las publicaciones. Desde que en la sctuaslided no
se mantienen registros de costos os detelles que contienen estos sobres-forme
dificulten su utilizacién como fuente de instrucciones acercas del trabajo.

La decisién respecto a qué Seccién deben ir los trabajos ingresados es
th en manos de la secretaria de les Direccién, situaci6n que puede ser aceptable
con los meteriales administrativos mas no asf con los educativos, debido 2 que
para decidir sobre esto Gltimo se requiere de cierta experiencis en informecion
agricole pues de un wanuscrito pueden desprenderse varias publicaciones pera di
ferentes pGblicos.

El sistema por el cual el flujo de los trebajos entre las diferentes
secciones se censliza a través de la secreteria de la Direccifn podrie, en de-
terminado mowento, ocasionar estreangulamientos en la fluides del proceso.

Dado que el Director es eventuslmente informado de le marcha de las
publicaciones, debe ejercer sus lgbores de supervisitm a trevés de visitas per
sonales a las diferentes Secciones recargando asf su trebajo de coordinacién que
se faciliterfe si &1 dispusiera de informecién sistemética de todo el material
que se procesa.

b. i6n de Publicaciones

El libro de registro que se mantiene squi contiene una serie de datos
que repiten lo ye anotedo en la Direccibn, duplicendo el esfuerso sin una apa-
rente utilided inmediate para la Secciénm.

Es evidente la falta de una gufs que indique, entre otras cosas, el
contenido y el pGblico sl que debe lleger une determinada serie; con esta gufa,
el trabeajo de asignacifn de los manuscritos & las diferentes series podria rea
ligarse en forma sistemftica, Ademfis, el carecer de un documento de politica
editorial no le proporciona al editor bases pere rechazar algunas publicaciones
que pudieran ser consideradas de importencia secundaria.
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<Boletines Especiales.- Se incluyen aquf publicaeiones perifdicas, co-

w0 108 boletines de la Estacién Experimental de Occidente y los Anusrios del CIA,

pubncaclonu no periddicas sobre diferentes temes y otras publicaciones especia
les como los Reglamentos de Perias.

=Folletos.- Publicaciones de estadisticas agropecuariss, informes y es-
tudios sdministrativos y otros trabasjos destinados a reuniones con orgsnisacio-
nes del sector,

-Hojas Desplegables.- En este serie se incluyen publicsciones que tra-
ten de un probleme determinado con sus respectivas soluciones. Son panfletos de
formeto y tiraje variable con profusién de colores e flustrasciones.

Adenfs de producir meterisles educativos y sdministrativos, ODA atien
de pedidos de pepel u otros meterisles solicitedos por diferentes unidades del”
. En ocasiones su personal ha coleborado con otras entidedes ofreciendo
charles sobre edicién de publicaciones, el proceso de produecifm, etc.

E. DISCUSION
1. eti Funel

Ea base 8 lo expuesto suteriormente en la plgina 2 es wmm tanto diffcil
deterwinsr con certess los objetivos de 12 Oficins pues, en los enunciados, se
han incorporedo dentro de un mismo concepto los objetivos funciones y ectivide
des de ella. Se puede ssegursr que la folta de objetivos clarswente estableci~
dos es ls reixz de muchos de los problemas que se han detectado en ODA.

El Ministerio de Agriculture y Cris tiene eficientes cenales de comu-
nicacién en el ptblico urbano, polftico y econdémico o través de su Direccién de
Ralaciones Pdblices, sinembargo, lse relaciones con su personsl técnico y la fe
milie rural, wmediasnte la produccién de materiales educativos, no han alcensado
el miswo nivel.

Por lo expresedo en los diferentes documentos revisedos se puede infe
rir que la tarea de enlace entre el MAC y sus técnicos en el ceapo fue ssignada
a ODA, pero en le prictice este Oficine funciona como une imprente del Ministe-
rio siendo limiteds su ingerencis en la fase crativa del material que produce
1o cuo:.pmdo ser resultado de lo felts de una definiciln clars y precisa de su
rason ser.

2. : [ de rac

Ls estructura de DA ha venido variando desde su creecién y estos cem
bios fundsmentslmente hen obedecido a convenienciss de orden sdministrativo. Es
asi como la Seccifm de Radio, que producis programas educetivos, ha sido trens-
feride & Releciones PGblices, mientras que la revists El Agricultor Venmesolano,
que es un 8rgeno de promocifn institucional, fue trensferide de Ralaciones PG~
blicas a ODA.

En 1ls actuslided el Couité Ejecutivo no existe. La falts de este cenal
formal de coordinecién incide en el funcionawiento de la orgenisacibn pues, debi
do a ello, @ ODA le o muy dificil formular sus plenes de trabajo.
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3. Presupuesto

Los recursos presupuestarios asignedos a ODA pars los efios 1968 y 1969
son aproximadamente fguales, B, 1.293,000 en cifras redondes, y representen un
0,41% del total presupuestado al Ministerio de Agricultura y Crfa® Pare 1970,
el presupuesto de ODA slcenca a la centidad de B, 1,243.025 lo que significs una
disminucién de 8, 51.300 con releciém al presupuesto enterior. La asignacifn de
ODA pera 1970 es equivalente al 0,36% del presupuesto total del MAC y alcenze &
la suma de B, 1.243.025. La oficina no mentiene registros contsbles ni tewmpoco
cuente con un presupuesto por Secciones.

para 1971 el presupuesto solicitado slcenze @ la cifra de Bi. 1.243,.025,
cantided igual e la asignads o esta dependencies pars el presente afio.

D. PRODUCCION Y OTROS SERVICIOS

El nBmero de trabajos procesados en ODA en 1968 alcenezf la cifra de
297. En 1969 se procesaron 433 trabajos y hasta el momento, primer semestre de
1970, se han procesado 189 trabajos. De ellos 20 son de indole educative, desti
danos a agricultores, agentes de cambio, investigadores, ganaderos, etc. El res
to, 169, son trabajos administrativos, es decir formulerios, planilles, etc., de
uso en la administracién del Despacho, El Cuadro N2 1 presenta las publicaciones
educativas de las cuales cuatro han sido ya terminedas en un lapso que varia en
tre dos semanas ¥ Cinco meses; el resto estén en diferentes etapas de producci&n.

Esta dependencis se encarga de le Distribucién de todos los némeros
de "El1 Agricultor Venezolano" e imprime algunos de ellos. En el ceso de folletos
de estadisticas diversas, ODA prepara cerfitulas, imprime, empasta y distribuye
los folletos, €stos ya vienen mecanografiados en Duplimats,listos para la {fmpre
si6n. Las mayorfis de los Boletines Técnicos y de Extensifn son procesados total-
mente en ODA, es decir desde su revisifn editorial hasta su distribucibn.

En 1968 y 69 se mantuvieron dos programas radiales semenzles en ewiso
ras de la capital y otro programa en 10 emisoras del interior.

Las publicaciones educativas que en la ectuzlidad produce ODA se divi
den en las siguientes series o tipos: Boletines Técnicos, Boletines de Extonsi&n
Boletines Especiales, Folletos y Hojas Desplegables. Ls descripcién de les publi
caciones mencionadas (2, p8g. 126; 4, plg. 68) es la siguiente:

-Boletines Técnicos.- Contienen temes de investigacién relacionados
con los problemas egrfcolas del pais. Tienen un forwmato de 1/16 (15 x 22 em.) y
se publican en tirajes de 3.000 ejemplares.

-Boletines de Extensifn.- Estas publicaeciones tienen por objeto lle-
var @ las femilias rurales las précticas mfis recientes que deban utilizarse pa-
ra el éxito de un cultivo o explotacifn y como tal estén dirigidos e le familia
rural. Son de formato 1/6 y tiraje variable de acuerdo a necesidades calculedas.
El nGmero de {lugtraciones en los diferentes boletfnes es variable.

* Para estos cliculos se ha sustratdo del presupuesto totsl del MAC los aportes
al IAN y BAP pues ODA no presta servicios a esas Instituciones.
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1 Pesadora de Planchas 20" x 24"
1 L&opera de Arco
2 Meses de lus
1 Secadora de Negativos
1 Ampliadora Chromega D4, 4" x 5"
1 Reprovit
1 Tablero de Succibén
1 Secadora de papel

1 Cémare Hasselblad 6 x 6 (dos objetivos)
1 Cémers Roleiflex 6 x 6
1 Cémare Retina Reflex IIX, 35 mm.
1 Cémara Exacta, 35 mm. (tres objetivos)
1 Procesadora Kodsk Rapid, Modelo 11
1 Densitémetro para artes gréficas
1 Analizador de color
Otros equipos como cubetas, relojes, lémparas de seguridsd, etc.

-La Seccidn de Talleres Gré&ficos cuenta con el siguiente equipo:

3 Méquinas impresoras Solne 124 (Proceso ofsset)
3 Miquinas impresorss Multilith 1250

1 Guillotina Krause

1 Guillotina Polar

1 Compaginadora electrénica Multigraph 650

1 Méquina engrapadora Hens Muller B.T,

«La Seccifn de Distribuciém cuenta con el siguiente equipo:

1 Grabadora de Placas Grophotype (con unos 25 afios de servicio)
1 Impresora de Placas Addressograph
1 M8quina Flejadora

Otros equipos tales como archivadores de placas, estantes de
hierro, etc,

Ademfs de lo mencionado, ODA cuenta con méquinas de escribir, ar
chivadores, etc. Tieme una central telefénica con dos 1ineas al exterior y 10 1?
neas internas, adewmfs de un sistema de intercomunicacifn de uso liaitado.
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1 Operador de la dobladora

3 Encargados del aseo

2 Vigilentes nocturnos

2 vigilentes diurnos
=Seccifn de Distribucibn:

1 Jefe de Distribucién

1 Secretaria ®

2 Babaledores

1 Operador de la impresore
-Seccifn El Agricultor Vemeszolano:

1 Periodista Director®
1 Periodiste *

1 Secretaria *

1 Potbgrafo

2, Rquipo
<La Seccién de Publicaciones cuents con el siguiente equipo:

1 Miquina IBM 72, con 35 fuentes de tipos
2 Méquines Varityper, con 38 fuentes de tipos
1 Tituladora Varityper, con 45 discos (dafiade)
1 Tipbmetro
5 Messs de lus
& Mesas de dibujo
3 Juegos de Leroy
1 Pautégrafo

Otros meterisles para dibujo tales como reglas, escuadras,
pinceles, etc.

=Ls Seccién de PotomecSnica y Fotografia cuenta con el siguiente equipo:

1 Cémere Potolitogréfica Robertson 20" x 24"
1 Cémara Potolitogréfica Robertson verticsl 20" x 16"
1 Copiedora de contacto 70 x 80 cms.
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C. RECURSOS
1. Bumenos
La Oficinas de Divulgecitn Agricola cuenta con un total de 50 persones

que laboran permenentemente en ella. De este personeal, 12 estén clasificedos como

empleados y 37 como éobreros. Dos de los empleados son Ingenieros Agrﬁno-os y ocue
pan los cergos de Director y Jefe de le Seccién de Publicaciones, los otros 1l son

dibujantes artisticos, mecanfgrafas, periodistas (El Agricultor Venezolano) y el

Jefe de la Seccién de Fotomecénica y Fotograffa. Los obreros estén en su mayoria
asignedos a las Secciones de Talleres y Distribucién.

Especfficemente pars la diagremacién de El Agricultor Venmezoleno se com

trata une ger-ona que realize este labor a destajo. Ocacionzlmente ODA contrata
este tipo de personal pars otras publicaciones.

El personal de la Oficine esté distribuido en leo siguiente forma:

-Direccibn:
1 Ingeniero Agrénomo, Director *

1 Secretaria *

1 Telefoniste

1 Mensajero
-S8eccién de Publicaciones:

1 Ingeniero Agronomo, Jefe *

2 Cowpositoras #

3 Diegramadores y dibujentes artisticos *
-8eccion de Fotomeclnica y Potografia:

1 Fotégrafo Jefe *

1 Ayudente de Fotografia

1 Potolitégrafo
1 Ayudente de Fotolitografia

=Seccidn de Talleres Gréficos:
1 Jefe de Talleres
1 Adjunto, encargado del Depbsito
3 Prensistas "Solna"
3 Prensistas "Multilith"
2 Guillotineros
6 Compaginadores
2 Operadores de la engrepadors
1 Operador de la compaginadora electrfnica

* E1 asterisco designa a los enﬁfeadoc.
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Al lleger el material a la Seccifn, el Jefe se comunice con le oficins
que solicit6 la publicacién pidiendo instrucciones pera la distribuciém de ellas;
luego procede a enviar los trabajos de acuerdo a esas instrucciones. Aunque mu-
chas veces los solicitentes piden la totalidad de la edicifn, siempre se mentie-
ne un pequefio stock en la Seccifn.

Se cuente con un erchivo de placas y una impresora Addressograph pera
rotular los envios. La impresora no es sutomftica y las placas estén orgsnisadas
por grupos de suscritores a las diferentes publicaciones; asf, El Agricultor Ve~
negolano tiene verias gavetas con placas para sus suscritores, el Boletin de la
Estecifm Experimental de Yaritagua tiene sus propias gavetas, lo wmiswo ocurre
con varios folletos de estadfisticas. Cuando uns Direccitm del Ministerio solici-
ta que se envien ciertas publicaciones & las asgencies de extensiém de la Zona
VII, por ejemplo, la Seccién de Distribucifm no puede utilizar sus plecas, esos
envios los hacen escribiendo las direcciones manualaente,

Los envios de wmsterisles se hacen por grupos a las sedes de Zona, des
de donde deben ser redistribufdos a las agencias de extensiSn. AdemSis de los ejem
plares destinados a la divulgecién se incluyen tembién ejemplares de todos los
meteriales educativos para uso del agente.

Distribucitn mentiene estrecho contacto con el Consejo de Bienestar Ru
ral de donde recibe pequefias centidades de materiales que son retenidos en stock
psre atender a las personas que visiten ODA en busce de publicaciones, le meyo-
ria de las cuales son estudiantes del &rea de Caracas recopilando informecitén pa
re trabajos escolares. Pocos son los agentes de cambio o agricultores que visi-
ten esta Oficina.

Una coleccitn no clasificada de todos los trabajos producidos en ODA
es mantenida por la Seccifm.

f. Secciém El Agricultor Vemesolano

La Seccifn esté encargada de producir "El Agricultor Venesolano" que
es, como lo expresa su Director, una revista winisterial de promocién institucio
nal. Su personal y gastos de produccifm estén considerados en la nSmina de la Di
reccibn de Relaciones PGblicas del Ministerio, aunque se piensa transferirlos a
ODA por que se cree conveniente tener en el mismo local los talleres donde se im
primen algunas ediciones de la revista y desde donde se distribuyen le totalidad
de ellas.

El personal de esta revista se dedica exclusivamente a su producciém
sin participar en las otras labores de ODA. El tiraje de El Agricultor Venesola-
no es de 15.000 ejemplares bimensuales, 5.000 de los cuales son enviados al ex-
terior. Los otros 10.000 son distribuidos e orgsniseciones y personas vinculedas
al sector agricola del pafs.

Esta misma Seccifn habfa producido el periddico interno del Ministerio,
InforMACiones, el cual ha dejado de publicarse por ahora.
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A neners de archivo los negativos montsdos son agrupedos em sobres que
contienen todos los trabsjos del mes con la forms "Control de Trabajos" adberi-
ds como carftule e cads sobre. Estos quedan en le Seccifnm.

Anteriormente se mentenia un archivo fotogréfico el que fue trasladado
8 la Officina de Relaciones PGblicas del Ministerio.

d. Seccitn de Telleres Gréficos

En este Secciln se lleva a cebo la parte mfs mecSnice de le produccibn,
es aqui donde se imprimen, doblan, compaginan, engrapan, etc., los trsbajos que
serfn enviados el plGdlico. Cuenta con un depSsito de materiales donde mentiene
stocks permanentes, no es un deplsito general de ODA, all{ almecenan materiales
para los talleres solamente.

Al ingresar un trabajo, €éste es registredo en un libro con le siguiente
informacibn:

«Fecha de entrads a la Seccifm.

-NGmero del trabajo.

~Nombre del tresbajo.

~Oficina que lo solicitS.

=Tireje requerido.

~N0mero de ejemplares entregados a Dietribucién.

=Fechs de entrega.

=Rmero de la Bota de Remieifn e Distribucién.

-Materiales que se reciben con el Sobre de Produccifm.

=Observaciones.

Al terminar de imprimir un trabsjo las plenchas de sluminio son coloca
das en unas gavetas verticales donde oo se mentiene m orden determinado.

La Seccifm utiliza una "Nota de Remisién" standard del Ministerio pers
euviar los trabajos a Distribucifn, en elle, sparte de la informacién sobre le
cantidad y nombre de la publiceciém que se adjunte, incluyen tswbién los datos
sobre el materisl usado para le impresitm.

Cuando los tirajes son grendes o surge algln imprevisto que no perwmite
terminar 1la produccién en su totalidad, Telleres hace entregas parcisles 2 le
Seccibn de Distribucidm. La nota de remisién se envia cuendo la totalidad del tf
raje he sido entregado.

e. Seccibn de Distribucién

En este Seccién empeaquetan, rotulan y despachan los trebsjos produci-
doe por ODA, atienden e los visitantes que llegan en busca de informeciSn sobre
agricultura y se encargan de la correspondencia recibids en solicitud de publi-
caciones, pare 1o cual cuentan con unas formes especialmente disefisdas
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<Feche de selida.

=0bservaciones.

Adem8is del 1ibro de registro, la Seccifén mentiene une forma titulads
"Control de Trabajos" en la que apsrece el nGmero de trebsjo, tftulo o nowbre
de $ste, fecha de entrada y feche de salida de le Seccifm.

Una ves que el trabajo ha sido registredo, el Jefe de la Seceifm lo re-
visa editoriel y técnicasmente, tome elgunas decisiones sobre el formeto y lo en
tregs @ composicitm. Si hubieran discrepencias sobre el contenido técnico de
los trsbajos, el editor consulta con el autor y otros especialistes hasts que
1e cuestién ses resuelta. Terminada la primera etapa el Jefe revisa la composi-
cibn y toma las decisiones finales sobre el formeto y diagremacién de le publi-
cecifn, enviSndola a montaje. Luego de &sto se invite el sutor para que revise
la publicacién y menifieste su ecuerdo con la forma de presentecifn; el acuer-
do es verbel. En contedos casos se lleva el trabajo para revisarlo conjuntsmen
te con el sutor en su oficina, se espera que éste visite las oficinas de ODA
aun cuando esté prestando sus servicios en el interior del pafs. Los diferentes
requerimientos & un asutor en el sentido de que proporcione fotogreffes, mayores
detos, spruebe algunos cembios, etc. se hacen personalmente o por teléfono no
quedando constancia escrita de las relaciones Autor-ODA.

Después que el montaje ha sido revisado y aceptado por el autor, el tra-
bajo es enviado a la Direccifn pera que contin@e con la siguiente etape del pro
ceso de impresifn,

¢. Seccifn de Fotomecfnice y Fotografie

Aqui se preparan los negativos, se processn las planches que serfn utili
gades en las miquinas de impresidn offset y se hacen las tomes fotogréfices ne=
cesarias para ilustrar algunas publicaciones. La Seccién tembién presta su cols
boracién a las ferias que se realizen en el pafs.

Al recibir un trabajo, éste es registrado em un 1libro que contiene las
siguientes columnas:

=Tipo de trabajo; Boletin, folleto, planilla, etc.

=Nombre o titulo del trabajo.

-Fecha de entrsda en le Seccifm,

=Cantidad de originales recibidos; nGmero de hojas montades.
~Gentidad de negstivos requeridos.

-Tamafio de las planches; esto se anotea en dos columnas, una pere el
ntmero de planchas pequefias y otra pera el nGmero de plenches grendss.

-Fecha de salida.

-Némero del trabajo; némero de ODA ssignedo al principio del proceso.

Luego de registrado el trabajo y dado que todo el personsl de la Seccifn
esté capacitado pare ello, es usual que una sola persons se encarge de fotogra

fier, emmascariller, retocar, montar los negativos y procesar las plenchas 14
togréficas que son enviadas @ le Direccibn.
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=Fecha en que se requiere el trabajo; cuando asf lo indice la solicitud
de envio.

~Feche de entrega & la Seccitén de Publicaciomes.

-Firme de le persona que recibe en le Seccifn de Publicsciones.
~Pecha cuando el trabajo regrese 2 la Direccitn.

<Fecha de entrege a Fotomecénica.

<Firma de le persona que recibe en Fotomecénica.

<Fecha de regreso a la Direccibn.

~Fechs de entregs a Talleres.

~Firma de le persone que recibe en Talleres.

Al registrar el trabajo, la secretaria de lea Direccitbn llena ls primera
parte de unos sobres-forma denominedos "Sobres de Produccifn con Instrucciones
para la Elaboracifn de Impresos’, que es un resumen de lo anotado en el regis-
tro, y alguna otra informacién que pueds haber venido incluida en la eolicitud
de trabajo. Cumplido esto, la secretaria envia los trebajos a le Seccibn de Pu
blicaciones.

b. Seccibn de Publicaciones

Esta Seccibm se encarga de la revisiém editorial, composicién, dia-
gremacifn, montaje y arte de las diferentes publicaciones. Al ingreser un tra-
bajo, éste es registrado en un 1libro que contiene los siguientes datos:

«N¥Gmero del trabajo; el mismo nGmero que le fue asignado al ingresar a
la Direccibn.

=Fecha de recepcidn en ODA.

«Clase; boletin, planilla, folleto. etc.

«Nombre del trabejo.

-Oficina que lo envid; dependencia del Ministerio que solicitd el trabajo.

-NGmero de requisitoria; nGmero del memorendo o solicitud con el cual
enviaron el trabajo las diferentes oficinas del Despacho.

=Fecha del documento de requisitortie.

~Firma de la persona que recibe en Publicaciones.
=Fecha de recepcifn en Publicaciones.

=Composicién; nombre de la persona que realizard la composicifn.
-Fecha de entrege a composicién.

~Montaje; noubre de la persone que reslizers ¢l montaje.

=Fecha que esa persona recibe el trabajo.

~Sa1ids; nombre de la persona que envia el trabajo a la Direccifn.
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En la Memoris MAC 1969 (4 pfg. 65), el organigrama de ODA esperece como en la Fi
gura N2 3,

2. Funciones y Formes de Operacifm

En la Oficina de Divulgecifn Agricola se reciben, editen, imprimen y
distribuyen los materiesles de uso diario del Ministerio, planillas, formularios,
talonarios, tarjetas, etc., 8 los que denomineremos "materiesles sduministrativos”,
y un nfmero reducido de folletos, boletines, etc. de indole educetiva. Estaes sc
tividades se llevan a cabo bajo instrucciones especificaes emitidas por la depeu
dencia que ordena un trebajo. Todo el esfuerzo de esta oficins est$é dirigido ho
cia la produccién de materiales escritos, siendo la mayorfa de tipo administre-
tivo.

A excepcitn del documento tituledo '"Descripcién de les Actividades Co-
rrespondientes a cada uno de los Cargos en la Oficina de Divulgecifn Agricols"
(7) elaborado el fundarse ODA, no existen Msnuales 0 Reglamentos intermos.

Examinaremos ceda una de las unidades de ODA para interiorisernos de
sus funciones y formes de operacifn.

a. Direccifn

La Direccién de ODA es responsable de la supervisiom general de la Off
cina, elaboracidn y administracién del presupuesto y de la coordinecién con les
demfs dependencies del Ministerio.

El Director se mantiene enterado de le marcha de las publicaciones al
visitar las diferentes secciones de la oficine donde revisa personelmente algu-~
nos trabajos, especialmente los de indole educativa., No hay un canel formal que
le permita recibir un ejemplar de los trebajos terminados.

Las diferentes dependencias del Despacho solicitsn trabeios wmediente
el envio de uma forma de “Selistitnd de Servielos” utilizeda en todo el Ministe
rio, aunque algunas dependencias lo hacen a través de memorandos corrientes.
Algunas de estas solicitudes especificen centidades, colores, forms de distri-

bucién, etc. Le recepcién de todos los trabajos esté encargada & la secretaria
de la Direccibn.

Cada trabajo es registredo en un libro de control en donde se incluye
la siguilente informsacién:

~litmern de trabajo; némero asignado en ODA for crder de llepde.
=Fecha; dfa y mes que ingresS el trabajo.

=Nombre del trebajo; por ejemplo, Boletin Apfio Criollo, Plenillas de
moviniento de ganado, carftula de folleto de estadfstice, etc.

«Oficine que 1lo envid.
=Ntmero de la solicitud o memorando de envio.

=Fecha de le solicitud o memorsndo de envio.
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II. LA SITUACION ACTUAL
A. OBJETIVOS Y FUNCIONES

En le Memoria y Cuenta del MAC 1968 (2, pég. 184), sperecen las fumcie-
nes de ODA como sigue:

a. Programer las funciones de impresién y distribucién de publiceciones
en coordinscifn con los demfis Directores del Despacho.

b, Recidir y clasificar el material divulgativo,

¢c. Mijar normas pars seleccionar el material divulgativo de ecuerdo al
pGblico y a la finalidad que se persigue.

En febrero de 1969, el Ministerio public8 un documento (3, pég. 140) en
el que los objetivos de ODA se mencionan como: "Produccién de materiesl jmpreso
de tipo informativo, de ensefiansa y de uso diario en las diferentes Oficines
del Despacho". Se le ssignen las funciones de recepcifn, procesado, impresitn ¥y
distridbucién de publiceciones.

En la Memorie del MAC del afic 1969 (4, plg. 114), al referirse a ODA se
dice: "Las funciones que desarrolls esta unidad del Ministerio estén enceusadas
para hacer lleger al campesino, pequefio y wedisno productor, los conocimientoa
técnicos producto de la investigeciém y de los modernos wmétodos de Extensién”,

En el folleto MAC, Presupuesto 1970 (5, pSg. 13), se enuncien las activi
dades de la Oficina de Divulgacifn como:"Adafinistrar, supervisar y comtrolar tg
dos los trabajos de produccién de meteriel impreso o sudiovisusl solicitedo por
las diferentes Oficinas del Despacho”.

1. Estructurs

A su fundacién ODA dependfa directamente del Ministro de Agricultu
rs, tenfa una Direccitn y las Secciones de Publicaciones, Fotomecfnica y Poto-
graffa, Talleres Gréficos, Distribucién, Radio y Cinematograffa. Contaba tembifm
con un Comité EBjecutivo, compuesto por loc Directores de Extensifn, Investigs-
cifn, Relaciones PGblicas y el Director de ODA, a través dal cusl mantenfa con-
tecto y coordinacién formal con las otras dependencias del Ministerio. Para 1968
se habfa suprimido la Seccifm de Cinemstogreffa. El orgenigrsme entonces vigen~
te sparece en la Pigura N2 1,

Bacie fines de 1969 ODA pesl a depender de la Direccidn Cenersl del
Ministerio (5, pég. 2), esignfndosele une nueve Seccifn, El Agricultor Veneso-
lano, y edecribiendo la Seccitén de Redio a la Oficins de Relaciones P@blicas
del MAC,

En la sctuslided ODA cuents con las Secciones de Publicsciones, Foto
mecinice y Fotograffs, Talleres Gréficos, Distribuciém y El Agricultor Veneso-
lano, K1 organigrams elaborado por la Oficine, se presents en la Figura N 2,






ESTUDIO DE LA SITUACION DE LA COMUNICACION
AGRICOLA EN VENEZUELA:

LA OFICINA DE DIVULGACION AGRICOLA
DEL STERIO DE AGRI Y CRIA

Cégar A. Portocarrero®

1. ARTECEDENTES

La iniciecitn de las actividades de divulgacifn o informacién en el Minis
terio de Agricultura y Cria se remontan al afio 1955 cuendo se cref la Seccién de

Divulgecién, adscrite e la Divisién de Extensién, que & su vex dependia de 1» Di
reccibn de Agriculturs. Esta Seccién se dedicaba principalmente a proyectar pe-

1fcules educativas con unidades méviles. Ademés de este Servicio, en 1958 le Sec
cién expende sus actividedes produciendo y distribuyendo materieles de inforwe-
ci6n agricola.

Durante la reorganisacién del MAC en el afio 1961, se crea la Direcciém de
Extensifn y en 1962, la Divisién de Divulgacifn, dependiente siempre de Extensiém.
Las ectividades de esta unidad estaban orjentedas hecia la produccién de materis
les educativos dirigidos a los Agentes de Extensifn, encargedos de Clubes 5V, De
wostredores del Hogar y familia campesina,

La Direccidn de Investigaciém contaba también con su propie unidad de ta-
lleres gréficos, localizada en Maracsy, donde se imprimisn materisles técnicos
pera los investigadores y algunos materieles administrativos para uso de 1la Di-
reccibn,

Por otro lado, los Talleres Gr&ficos del MAC, ubicados en la actunl sede
de la Oficine de Divulgaciém Agricols en el Paraiso, se encergaban de elaborer
todos los materiales de uso diario del Despacho teles como planillas, tarjetes,
talonarios, etc.

Para 1961, el costo total de esos servicios ascendfe a le cantidad de 7,5
millones de Bolfvares onuales, ocupando & un personal compuesto de 16 empleedos
y 38 obreros. Al integrar éstos en una sola oficine se estimoba que los costos
bajerfon a2 1,3 millones (1) **

Es asf como la Oficine de Divulgecién Agricola (ODA) del Ministerio de
Agriculture y Crfa se fund6 en septiembre de 1967 con el fin de centralizar todo
lo referente a la producci6n de meterial divulgativo y administrativo del Despz
cho. Como lo expresa la Circular (1) que particips su fundacibn, se llegl 2 es-
ta decisib6n debido a que la dispersifn de las diferentes oficinas que interve-
nfan en le elaboracifn de material divulgativo oczeioneba una serie de inconve-
nientes y duplicaciones que afectaben la calidad de las publicacionmes.

* Comuniceador Agrtéolé‘de la Oficina Nacional del IICA en Venesuela.

*%* Los n(meros entre paréntesis se refieren a los documentos consultados cuye
liste aparece al final de este estudio.
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Como parte de un estudio general sobre la situacibn de
la Comunicacién Agricola en el pais y & solicitud de la Direc
cién General del Ministerio de Agriculturs y Cria, el Comuni~
cador de la Oficina de Venezuele del Inetituto Interemericeno
de Ciencias Agricolas realiz6 un estudio de la Oficine de Di-
vulgacién Agrfcola (ODA) del mencionado Ministerio.

El propbesito del estudio, cuyo informe se presenta a con
sideracién, es el formular algunas recomendaciones tendientes
a incrementar la eficiencie de la Oficina.,

En la primera parte de este informe se presentan algunos
entecedentes de la Oficina de Divulgacién pera luego, em la
parte segunda, examinar su situacifén actual y extraer algunes
conclusiones. La tercera parte contiene las recomendeciones
que el sutor se permite adelantar; ellas pretenden ser gufas
que sirvan de base para iniciar los cembios que puedan ser de
utilidad,

El autor desea agradecer la colaboracibm prestads por el
personal de la Oficina de Divulgacién Agricola al brindarle
toda le informaci6én necesaria. Expresa tembién su sgradecimien
to a los compafieros del IICA por las sugerencias y criticas
al estudio,
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