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PRESENTACION

El cambio tecnolégico agricola en los paises de América Latina y el Caribe se ha sustentado en buena
parte en innovaciones surgidas de los procesos de generacién y transferencia de tecnologia de
instituciones publicas de caracter nacional e internacional, durante la segunda mitad del siglo XX. Ellas
han realizado contribuciones significativas a la agricultura de la Regi6n y ese esfuerzo ha sido reconocido,
asf como también la necesidad de su modernizacién.

Los paises para aprovechar los desafios y afrontar los retos que brinda el nuevo entorno socioeconémico
es necesario que transiten hacia la apropiacién de un nuevo paradigma para lograr el cambio técnico en la
agricultura. Dicho paradigma debe reconocer al mismo tiempo la existencia de una verdadera revolucion
cientifica y tecnolégica, el surgimiento de nuevos actores institucionales, los nuevos roles del sector
publico y el sector privado, el aprovechamiento sostenible de los recursos naturales. También debe
reconocer el requerimiento de nuevas capacidades, no sdlo de generacién y transferencia de tecnologia,
sino de negociacién, adquisicién, adaptacion, aseguramiento de la calidad, financiamiento tecnolégico,
inteligencia tecnolégica y prospectiva, entre otras. El nuevo paradigma reconoce otras fuentes de la
innovacién més alld de la investigaci6n publica.

La innovacién tecnolégica asume un papel central, como hecho econémico para el logro de la
competitividad de la agricultura y del medio rural, aprovechar y usar eficientemente el rico capital de
recursos naturales de ALC y la viabilidad del sector rural y agroindustrial a mediano y largo plazo, en un
contexto de mayor equidad. El concepto de innovacién, aun cuando surgi6é originalmente en el 4mbito
industrial, ha venido en los ultimos ainos crecientemente incorporado al desarrollo agricola y replantea el
papel de las instituciones de generacion y difusién de conocimientos agricolas y de recursos naturales, su
interrelacién y, particularmente, su articulacién con la produccién y el ambiente a lo largo de la cadena
agroindustrial.

El desarrollar una nueva institucionalidad alrededor de la innovacién requiere "abrir el espacio
institucional” incorporando diversos actores articulados debidamente, cada uno con una funcién definida,
pero inter-actuantes en un propésito comin que es el disponer de conocimientos, aplicarlos en espacio
rurales y a lo largo de la cadena productiva y llevarlos al mercado.

El IICA desde 1994 ha venido realizando esfuerzos tedricos y practicos para adaptar el concepto de
innovacién tecnoldgica y operacionalizarlo a nivel nacional y multinacional El presente documento se
deriva de las experiencias del Instituto y de las discusiones de un grupo de especialistas del propio IICA,
de los sectores académico y de investigacion agropecuaria, quienes reunidos en un taller unificaron
conceptos e identificaron oportunidades de cooperacion técnica en la Regién. Este documento, también
enriquecido por las discusiones de la Reunién de los Profesionales del Area II en Lima en 1998,
presentado en la Reunién de Representantes del IICA en San José en 1999, procura contribuir a orientar la
cooperacién técnica ante las distintas demandas de los paises tratando de dar respuestas sistemaéticas y
conceptuales, asi como orientar el posicionamiento del Instituto en el tema.

Gerardo Escudero Columna, Ph.D. Enrique Alarcén Milldn, Ph.D.
Gerente del Consorcio Técnico Director de Ciencia, Tecnologia
y Recursos Naturales






1. INTRODUCCION Y ANTECEDENTES

El concepto de innovacién tecnol6gica aparece en el centro del nuevo paradigma para
la comprensi6n y gestion del cambio técnico en todos los sectores productivos. Aun cuando
este concepto surgi6é originalmente en el &mbito industrial, ha sido aplicado creciente-
mente en la agricultura. Desde 1994, el Instituto Interamericano de Cooperaci6n para la
Agricultura (IICA) ha venido realizando esfuerzos teéricos y practicos para adaptarlo
y operacionalizarlo al contexto de la agricultura de América Latina y el Caribe (en ade-
lante, la Regi6n).

Las distintas demandas de los paises en el Area Estratégica de Ciencia, Tecnologia
y Recursos Naturales (Area II) obligan al Instituto a procurarles respuestas sistematicas
y conceptualmente coherentes, razon que justifica su posicionamiento en torno a este
nuevo paradigma. Para ello, el IICA, por medio de la Direccién del Area II, conformé un
grupo de trabajo con especialistas en el tema, tanto del sector académico como del de
investigacion agropecuaria, y realizé un taller, con el fin de unificar conceptos e identificar
oportunidades de cooperacién técnica en la Regién en el campo de la innovacién tecno-
légica.

El presente documento se derivé inicialmente de las discusiones y los resultados de
ese taller. Después fue enriquecido por la Direccién del Area II y, luego, con aportes sur-
gidos en la Reunién de esta Area celebrada a finales del primer trimestre de 1999, en
Lima, Pert; y posteriormente fue revisado y editado.

2. EL NUEVO ESCENARIO ECONOMICO Y AGRICOLA

Los afios noventa marcan una linea divisoria en el mundo y la Regi6n. La termina-
ci6én de la guerra fria ha refrendado la consolidacién de la economia de mercado y de la
democracia liberal en amplias zonas del mundo. Cuatro grandes tendencias han resultado
de estos procesos. Por una parte, ha surgido una tendencia hacia la desregulacion economica
y la reduccion y reorientacion de las funciones del Estado que, para la agricultura de América
Latina, se ha traducido en el desmonte de muchos elementos de la economia de mando
que el Estado ejercia al interior del viejo régimen de sustitucién de importaciones. Ello
a su vez ha conducido a un grado creciente de liberalizacién econémica y comercial en la agri-
cultura, en la que las reglas y las condiciones de los mercados han determinado crecien-
temente los comportamientos de los actores, y en que se han reducido las barreras al co-
mercio y se han impulsado los procesos de apertura y de integracién a diversos bloques.
Todo ello también ha acelerado la articulacién de actores y mercados, como parte y expresion
econémica de la mundializacién méis amplia que se halla en curso. Finalmente, dada la
eliminacién de las restricciones del conflicto Oeste-Este, se ha afianzado una tendencia
hacia la valorizacion de las decisiones, las comunidades y los espacios locales, traducida en la
basqueda de nuevas formas de participacién, descentralizacién, gestién y gobierno local.

A lo anterior se agregan otras tendencias regionales y mundiales relacionadas con un
gran crecimiento poblacional, que ha estado ligado al aumento de la pobreza y a la
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degradacién de los recursos naturales, lo que ha presionado los sistemas de base a la vi-
da, y con un explosivo desarrollo cientifico-tecnoldgico, que se ha proyectado a lo econ6-
mico y reflejado principalmente en dreas como la telemitica, la biotecnologia y los nue-
vos materiales. ~ v

Dado lo anterior, la Regi6n se encamina hacia una profundizacién de su economia de
mercado y hacia una mayor insercién en la economia global, en medio de una amplia
transformacién socio-econémica y de una vasta revolucién cientifico-tecnolégica de al-
cance mundial. Estos cambios tendran las més profundas consecuencias para la transfor-
maci6n de la agricultura en los pr6ximos decenios, las cuales resulta urgente desentra-
fiar, con el fin de propiciar los reacomodos necesarios, lo que es responsabilidad primor-
dial del sector publico nacional e internacional.

Los procesos de liberalizacién econémica y comercial, unidos al alto y creciente nivel
de urbanizacién de la Regi6n, han venido modificando progresivamente la composicién
de la estructura productiva agricola, en favor de rubros no tradicionales como las frutas,
las hortalizas y otros productos tropicales nativos, en la medida en que los paises y los
productores se movilizan hacia la biisqueda de nuevas oportunidades de mercado. Este
proceso de diversificacién productiva se realiza actualmente sin el apoyo técnico que me-
rece. Investigaciones auspiciadas por el ICA muestran que los aumentos en los rubros no
tradicionales se estan produciendo debido, esencialmente, a la incorporacién de nuevas
superficies o a la reconversién de otras, pero sin mayores tendencias hacia la expansi6n
en sus rendimientos. Por otra parte, rubros tradicionales como los cereales acusan im-
portantes reducciones de produccién y de superficie cosechada, pero con ganancias sig-
nificativas, si bien claramente insuficientes, en sus rendimientos, producto de los esfuer-
zos realizados por los sistemas tecnol6gicos nacionales e internacionales durante los 1l-
timos cincuenta afios. Lo anterior reduce las fortalezas de la Regién, tanto para aprove-
char las nuevas oportunidades futuras como para sostener los campos que histéricamen-
te han constituido el eje de su agricultura, todo lo cual compromete su seguridad alimen-
taria, que pasa a depender crecientemente de mayores importaciones.

Estas debilidades se complementan con retos mayores en materia de conservacién y
manejo de los recursos naturales, amenazados cada dia mas por la incorporacién de la
agricultura a nuevas zonas, la profundizacion de ésta en todas las otras y la extensién de
las 4reas urbanas. Proveer la adecuada atenci6n a esto exigird mayores conocimientos so-
bre agroecologia y sobre tecnologias de manejo apropiadas. A ello se suma la necesidad
de responder a la diferenciacién de requerimientos que plantea una creciente heteroge-
neidad de productores y fincas. Dicha respuesta debe hacer viable la participacién de to-
dos los agentes productivos y la reconversién de los pequeiios y medianos agricultores,
dando atencién a los requerimientos de toda la cadena productiva, en vez de sélo a los
de la fase primaria. Las tensiones competitivas de operar en mercados grandes, inciertos
y menos regulados aceleran, a su vez, la urgencia de los cambios. Por ello, asimismo, es
de importancia critica que la Regién cuente con las capacidades suficientes para que, en
su agricultura, se dé el seguimiento y el aprovechamiento adecuados de las grandes re-
voluciones cientifico-tecnolégicas que se han dado en las dreas arriba mencionadas.

En un ejercicio de anélisis prospectivo, el Instituto Internacional de Investigaciones
sobre Politicas Alimentarias (IFPRI) anticipa que en las proximas décadas el mundo po-
dr4 afrontar los requerimientos de alimentos necesarios para atender una poblacién esti-
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mada de 7.5 a 8.0 mil millones de habitantes. Este pronéstico, sin embargo, involucra dos
condicionantes importantes. Una es que se debe adelantar un programa sustancial y ade-
cuado de accién orientado a apoyar el logro de esta meta (Pandya-Lorsch 1998). La otra
es que el pronéstico anticipa una considerable volatilidad en las condiciones de oferta y
de los mercados alimentarios. Ambas condicionantes introducen elementos de incerti-
dumbre y riesgo en el panorama mundial que, sin desconocer la importancia de una es-
trategia de mercado abierto para la seguridad alimentaria, revela la conveniencia para la
Regién de conservar sus capacidades e importantes niveles de produccién para sus ali-
mentos basicos.

En sintesis, esta nueva fase del desarrollo politico y econdmico de América Latina y
el Caribe, la cual es indispensable para superar contradicciones y retrasos sociales y am-
bientales, implica la revalorizacién de su agricultura, y particularmente del papel de la
tecnologfa en ella, como instrumento de competitividad. La agricultura puede jugar un
papel estratégico en el desarrollo econémico, mediante el mejoramiento significativo de
su productividad fisica y econémica, el impulso a la diversificacion productiva, el au-
mento en los niveles de calidad de éstos y una creciente interaccion con otros sectores
econémicos, en particular con el complejo agroindustrial. Esta nueva agricultura debera
procurar, asimismo, la explotaci6n y el uso racionales de los ecosistemas y la biodiversi-
dad, el aumento en la produccién exigido por el crecimiento poblacional y una mejor dis-
tribucién de los beneficios del desarrollo.

3. LA INNOVACION TECNOLOGICA EN EL AMBITO
DE LA AGRICULTURA

3.1. El Nuevo Papel y Cardcter de la Tecnologia en el Cambio Técnico

En su conjunto, el nuevo escenario econémico y agricola le plantea a la Regi6n el re-
to de transformar su agricultura y conservar sus recursos naturales, lo cual no puede al-
canzarse sin una sustancial agenda para el cambio técnico. Lamentablemente, las estruc-
turas y la institucionalidad que para ello existen en la Regién corresponden a un paradig-
ma disefiado, en gran medida, para otra agricultura y otra época. Fueron concebidas pa-
ra introducir verticalmente, a partir del sector piiblico, cambios tecnolégicos de corte pro-
duccionista en un nimero limitado de rubros basicos, como medio para reforzar la auto-
suficiencia alimentaria de paises con una agricultura en buena medida cerrada y autar-
quica. En contraste, el presente y el futuro requieren capacidades para generar e imple-
mentar cambios tecnolégicos para objetivos miiltiples en agriculturas y cadenas agropro-
ductivas dinamizadas por mercados econémicos caracterizados por crecientes niveles de
competencia y sofisticacion.

En todo esto, el aumento de la complejidad, la diversidad y la magnitud de los reque-
rimientos solamente expresa una cara del reto para la agenda del cambio técnico. La otra
consiste en que ésta serd expandida a través del peso cada vez mayor de una economia
de mercado en ampliacién, en la cual la dindmica competitiva acelerara los procesos de
innovacién tecnolégica. Lo que puede tener las mayores consecuencias es que el reaco-
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modo para encarar estos retos debera ser asumido por actores y sectores publicos nacio-
nales, reducidos en sus capacidades y recursos.

Estas nuevas exigencias obligan a una reconversion en varios frentes. Hacen priorita-
rio el desarrollo de una agricultura que sea compatible con el uso sostenible de los recur-
sos naturales, pero que a la vez sea econémicamente eficiente en mercados y cadenas
agroproductivas y que facilite una amplia distribucién de los beneficios. Ello diversifica
y condiciona las necesidades del sector productivo, y particularmente de las empresas
proveedoras de insumos y de las agroindustrias de transformacién, por desarrollos tec-
nolégicos, de forma tal que puedan responder a estos objetivos y exigencias muiltiples.
Para satisfacerlos, es necesario interiorizar un nuevo paradigma sobre el cambio técnico
en la agricultura, que reconozca la existencia de una verdadera revolucién cientifica y tec-
nolégica, el surgimiento de nuevos actores institucionales, los nuevos roles del sector pa-
blico y del privado, y el requerimiento de capacidades, no sélo para la generacién y trans-
ferencia de tecnologias, sino también para la negociacién, la adquisicién y la adaptacién
de éstas, asf como para el aseguramiento de la calidad, el financiamiento tecnolégico, y
la inteligencia tecnolégica y prospectiva, entre otros.

El nuevo paradigma transita desde un modelo anterior de tipo lineal, enmarcado en
un régimen de sustitucién de importaciones y tecnologia para mejorar los rendimientos
en la produccién de alimentos bésicos, a un modelo més integral y sistémico que tras-
ciende la estrategia simple de generar y transferir tecnologias para los productores. Di-
cho modelo parte del reconocimiento de que existen diferentes formas para acceder a la
tecnologia, en un mundo en que los grandes impactos en la produccién y distribucién de
bienes y servicios se logran mediante esfuerzos que, yendo mas alld de los paises y de las
organizaciones tecnol6gicas consideradas individualmente, incluyen la participacién di-
ferenciada de otros actores productivos, financieros, regulatorios, de control de calidad,
y de formacién y capacitacién, entre otros. En sintesis, se trata del trinsito desde un mo-
delo de promocién del desarrollo tecnolégico a otro de impulso a procesos de innova-
cién, mediante los cuales el desarrollo tecnolégico conducira al cambio técnico efectivo.

3.2. Innovacion, Desarrollo Tecnolégico y Redes

La innovacién asume, entonces, un papel central. Ademads, los paises cuentan con un
mayor grado de madurez en cuanto a la organizacion de los actores de su sector produc-
tivo, lo que pone més en evidencia las demandas de la tecnologia y permite canalizarlas
mejor. Esas demandas ya dificilmente pueden ser satisfechas sélo por los institutos nacio-
nales de investigacién agricola (INIAs) oficiales o por organizaciones individuales de in-
vestigaci6n y extensién, sino que requieren la implantacién de verdaderos sistemas de in-
novacién tecnolégica (sean nacionales, regionales, sectoriales o alrededor de cadenas pro-
ductivas) en los que participan otros actores del cambio técnico. La generacién y transfe-
rencia de tecnologia, siempre una funcién relevante de los INIAs, requiere, en el actual
contexto, formas més eficientes de articulacién interinstitucional y publico-privada. Ello
exige la cooperacién entre diferentes actores, con el fin de vincular a organismos nacio-
nales entre si y con los de otros paises, asi como con organismos y centros internaciona-
les especializados en investigacion ubicados en los paises industriales.
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Por tanto, una nueva institucionalidad orientada a la innovacién debe procurar, entre
otras cosas, el trabajo cooperativo y la organizacién de redes, con el fin de integrar habi-
lidades de diferente naturaleza, desde las relativas al campo cientifico-tecnolégico hasta
las concernientes a la asistencia técnica, la produccién y los mercados. Esta basqueda de
cooperacién surge de la necesidad de aprovechar las economias de escala en las actividades
de investigaci6n y desarrollo (I&D), de compartir los riesgos y las incertidumbres y de
explorar la complementariedad de activos (economias de 4mbito). En este contexto, la
concepcién y desarrollo de un proyecto de investigacién orientado a la innovacién debe
considerar desde la etapa de laboratorio hasta la difusién del producto o servicio, pasando
por su desarrollo industrial y las demés fases necesarias para consolidarlo tanto cuanto
sea posible.

De igual manera, la nueva vision del proyecto de investigacién cambia la divisién del
trabajo en la 1&D: el espacio de accién se torna crecientemente interinstitucional e inter-
nacional, y participar en él significa desarrollar capacidades especificas esenciales para la
estructuracién de redes de innovacién. Organizarlas, como parte de tal esfuerzo, presu-
pone una actualizacién permanente y altos niveles de flexibilidad institucional; es decir,
se debe contar con las capacidades para estructurar diferentes reas internas y externas,
asi como para articular a diferentes actores. Ello requiere un nuevo modelo de gestién,
mediante el cual se usen, de manera més adecuada y flexible, la informacié6n, las capaci-
dades y las tecnologias disponibles.

¢Cudl es ese nuevo modelo de gestién? No obstante la heterogeneidad de los proce-
sos de cambio institucional en curso, que no permiten visualizar claramente un nuevo
patrén (o varios patrones) de organizacién de la investigacién y de los actores dedicados
a ésta, existen elementos que identifican una linea comiin en la nueva dindmica de reor-
ganizacién de las actividades de 1&D. Tales elementos pueden ser caracterizados bajo la
idea general de “conocimiento compartido” (knowledge sharing) o de “formacién de re-
des”, en el marco de la cual se alcanza la cooperacién mediante diferentes arreglos, que
buscan las ventajas del aprendizaje conjunto y de la complementariedad de otros actores
y activos, con el fin de orientar la investigacion hacia la demanda.

Paralelo a este esfuerzo de cooperacién en investigacién, en la mayoria de los casos
se da otro por estrechar relaciones con las universidades, las industrias y con el publico
en general, mediante el cual se busca, no sélo divulgar los resultados, sino también “ren-
dir cuentas” a la sociedad sobre los recursos publicos asignados a la 1&D. Hoy surgen
multiples formas de cooperacién sobre la marcha orientadas al desarrollo y exploracién
del conocimiento. La ciencia y la tecnologia son endégenas al sistema econémico, y las
trayectorias que de esto se derivan se construyen mediante acciones colectivas. El enfo-
que de redes permite, de esta manera, abandonar el concepto de "oferta de conocimiento"
y adoptar el de "aprendizaje compartido".

La red puede definirse como "un proceso de interaccién intra e interorganizacional
cuya meta es compartir y afinar miltiples habilidades y conocimientos, sobre los cuales
se desarrollan aprendizajes novedosos, todo con el fin de lograr objetivos que van desde
la ampliacién de conocimientos genéricos hasta la solucién de problemas especificos



(técnicos, econémicos y sociales). Estos procesos de interaccién entrafian, precisamente,
flujos de retroalimentacién continuos en todas las direcciones (es decir no lineales o secuen-
ciales) entre sus actores constituyentes, como medio de precisar, socializar y aprovechar
los aprendizajes emergentes, todo lo cual supone, a su vez, patrones culturales apropia-
dos para ello. Por lo tanto, las redes tendrin densidad, cobertura, permeabxhdad y
circunstancialidad variables; es decir, limites mas o menos definidos.!

La formacién de redes de investigacién es hoy el medio més eficaz e importante para
lidiar con proyectos tecnol6gicos complejos en ambientes de cambio rdpido. En este sen-
tido, su desarrollo debe ser visto como un proceso co-evolutivo entre el conocimiento tec-
nolégico y las necesidades de los usuarios.

Desde el punto de vista de la organizacién de la investigacién, lo fundamental estri-
bard en administrar los mecanismos de coordinacién. Asf, una vez identificada una red
que puede servir a ciertos propésitos, o una vez definida la necesidad de construir una
red especifica para determinado desarrollo, los focos claves pasan a ser la identificacién
de los actores, sus habilidades y sus papeles, y la implementacién de mecanismos de
coordinacién (entendimiento) entre ellos.

La aplicacién empirica del concepto de redes se extiende a varios campos, que van
desde los grandes programas de desarrollo tecnol6gico y productivo hasta las aplicacio-
nes, a nivel micro, en empresas y organizaciones. Se pueden citar, entre otros ejemplos,
la formacién de redes productivas (los casos de Nike y Airbus), el establecimiento de la
red para el desarrollo de la terapia genética, y la mega-red constituida para el “mapea-
miento” del genoma humano. Por lo tanto, es en torno a la formaci6n de redes, al esfuerzo
cooperativo, a la apertura institucional y al aprendizaje compartido que hoy se organizan
la investigacién y la innovacién.

Los estudios de casos exitosos revelan que el proceso innovador esencialmente ocurre
en un contexto de busqueda de la competitividad en la empresa o negocio agropecuario.
Dicha competitividad se expresa como la capacidad de una unidad econémica de parti-
cipar lucrativa y sostenidamente en un mercado con base en la innovacién, entendida ésta
como la introduccién de nuevas combinaciones de conocimiento en nuevos productos,
técnicas y procesos productivos, mercados, organizaciones; el mejoramiento de los siste-
mas existentes; y la difusién de esos nuevos conocimientos en la economia y en la socie-
dad. La difusi6én de las innovaciones est4 intimamente ligada con su aplicacién y uso.
Asi, se entiende que se ha instrumentado una innovacién cuando el nuevo conocimiento
se ha puesto en el mercado (innovaciones de producto), se ha utilizado en un proceso de
produccién (innovaciones de proceso), o se ha incorporado en las précticas organizacio-
nales de la empresa (innovaciones organizacionales).

En sintesis, el modelo de innovacién se distingue del anterior, o sea el de generacién
y transferencia principalmente porque busca cambios sujetos a la restriccién de objetivos

1 Ver Callon (1992, 1994) y Robertson & Langlois (1995).




miiltiples, en los cuales diversos actores participan en procesos de interaccién y retroali-
mentacién continuos, y los agentes econémicos, en particular la empresa, juegan un
papel central. El Cuadro 1 presenta un resumen de las principales caracteristicas de los
procesos de innovacién.

Cuadro 1. Caracteristicas Bisicas del Proceso de Innovacién

La actividad innovadora conlleva un procedimiento de blisqueda, y no solamente de seleccién
sobre un conjunto dado de posibilidades, cuyas caracteristicas y resultados en el mercado no se-
rian conocidos ex ante. No se puede saber de antemano si una tecnologia a ser adoptada o de-
sarrollada encontrard autométicamente una respuesta positiva en el mercado (o en el usuario).

En el proceso de innovacién la biasqueda no es aleatoria y se le puede dar un sentido real. Exis-
te un conjunto de actividades que puede ser utilizado para conocer m4s sobre los atributos eco-
némicos, técnicos e institucionales de una tecnologia, que conforman en si una estrategia de
bisqueda basada en ciertas normas que implican criterios de evaluacién y que indican los ca-
minos preferidos para realizar esta bisqueda.

La innovacién se realiza en condiciones de incertidumbre, de acuerdo con lo anterior. Por més
que se conozcan los atributos tecnol6gicos, econémicos e institucionales de una innovacién, sus
interrelaciones no son totalmente deducibles, especialmente en lo que tiene que ver con las im-
plicaciones que los atributos estrictamente técnicos pueden tener para la dimensién econémica
de la actividad. Se considera, por tanto, que el proceso innovador sélo puede ser completado
después de una instancia selectiva, que a grosso modo puede ser identificada como el mercado
o como el sitio hacia donde se dirigira la innovacién. En la realidad, la delimitacién del ambien-
te institucional especifico afectado es crucial para el entendimiento del proceso.

En el proceso de innovacién la biisqueda no es aleatoria y se le puede dar un sentido real. Exis-
te un conjunto de actividades que puede ser utilizado para conocer més sobre los atributos eco-
némicos, técnicos e institucionales de una tecnologia, que conforman en sf una estrategia de
bisqueda basada en ciertas normas que implican criterios de evaluacién y que indican los ca-
minos preferidos para realizar esta bisqueda.

Existen externalidades e interdependencias tecnolégicas. El proceso de aprendizaje involucra
capacidades y conocimientos colectivos, referidos a las relaciones entre los agentes que partici-
pan del proceso innovador, sean piiblicos o privados.

El resultado del proceso de biisqueda no es necesariamente una innovacién de uso inmedia-
to, sino un punto de partida para emprender procesos futuros de biisqueda, con base en la com-
petencia establecida en aquel campo especifico, y debido a la existencia de otras innovaciones
posibles en el vecindario de la tecnologia desarrollada.

La innovacién implica crear conocimientos nuevos —-pero también la adquisicién, la acumu-
lacién, la asimilacién y la mejora de los existentes— y llevarlos al mercado. El marco de la
competitividad tiene como consecuencia que en la innovaci6én sea méis importante la oportuni-
dad de la respuesta a la demanda del mercado o la solucién al problema de la produccién que
la originalidad del conocimiento. Por ello, si bien se reconoce que la investigacién y el desarro-
llo tecnolégico son fuentes importantes para realizar innovaciones, no constituye el tinico factor
que las determina. Para innovar, las empresas y otras unidades productivas incorporan crecien-
temente conocimientos que provienen de fuentes diferentes de los centros de investigacién.




Se puede concluir que los determinantes de la innovacién obedecen, primero, a fac-
tores internos a los usuarios, en que los actores principales son las empresas, ya que es
a nivel de éstas en donde las innovaciones se usan y se traducen en ventajas competitivas
y, segundo, a factores externos generados por la dindmica del entorno institucional que
establece las condiciones para el acceso al conocimiento y la tecnologia.

La articulacién coherente entre ambos tipos de factores (internos y externos) establece lo
que se conoce como sistema de innovacién. Este concepto denota un conjunto de sefiales
y de actores institucionales que juegan un papel relevante en el desempeiio innovador
porque, mediante su interaccién, definen los flujos de financiamiento, recursos humanos
e informacién necesarios, asi como la organizacién requerida para que la empresa
adquiera e implemente las capacidades tecnolégicas para competir exitosamente.

La Figura 1 ilustra que la red de actores, determinante de los flujos de informacién
y recursos necesarios para la innovacién en una organizacién, es muy amplia. Dicha red
involucra, desde luego, a elementos del sistema educativo y de investigacién y desarrollo,
pero también a los proveedores, a otras empresas y productores de la misma actividad
y a los consumidores. También incorpora a las autoridades regulatorias y a la sociedad
en general, la que expresa el deseo por un producto, un servicio o un proceso.

Proveedores e

industrias
Sistema Compradores
educativo y de compn d y
1&D petidores
Unidades de Movimientos de opinién y
regualcién grupos de interés piblico -
(DPI, calidad) privados
Fuentes y modalidades d
e financiamiento

Figura 1. Actores del Sistema de Innovacién (SIN).
Fuente: Lindegaard (1997). Modificado.
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3.3. La Innovacién en la Agricultura

La innovacién tecnolégica en la agricultura en América Latina y el Caribe ha sido
visualizada tradicionalmente como el resultado final de los esfuerzos de generacién
y transferencia tecnolégica. Esta visi6n, centrada en la oferta de conocimientos, propone
que el proceso necesario comienza con la investigacién bésica, para generar conocimientos
fundamentales que se deben entregar a los laboratorios u otros encargados de desarrollar
aplicaciones concretas orientadas a solucionar problemas previamente concebidos
o identificados por la propia unidad de investigacién. Estas aplicaciones son luego vali-
dadas y probadas a nivel comercial por unidades de desarrollo para, finalmente, ser
transferidas a los productores, que constituyen en cierta forma espectadores pasivos en
todo el proceso.

Se ha buscado modificar este modelo, involucrando a los usuarios de los resultados
de la investigacién desde las etapas mas tempranas del proceso, mediante estrategias de
investigaci6n participativa. Ello ha permitido, sin duda, dar una mejor atencién a las de-
mandas de la produccién, pero ha seguido manteniendo el enfoque de la innovacién cen-
trado solamente en la investigacion agropecuaria, y dentro de ésta, prioritariamente en la
solucién de problemas de produccién de campo. Es decir, no existe una visién de cadena
agroindustrial y de todo el proceso requerido para llevar los productos hasta el mercado.

En el caso de la agricultura, las propias nociones de cadena productiva o complejo
agroindustrial presuponen la existencia de redes, que articulan las diferentes etapas del
proceso productivo, desde la producci6n a nivel de campo hasta la venta de los productos
(procesados o no) en los superinercados con grados de complejidad variable, incluidos,
entre otros agentes involucrados, grandes y pequefios productores, agroindustrias de
diferente tamaiio, cooperativas, proveedores de insumos y empresas de servicios.

Es exactamente en la formacién de redes en donde se insertan los productores agro-
pecuarios, incluidos los de pequena escala, que pueden y deben articularse como parte
del agronegocio, lo cual pasa cada vez més, en el caso de los pequeiios productores, por
su vinculacién dindmica a las cadenas productivas. Trabajar teniendo como puntos refe-
renciales los sistemas de innovacién, las redes y las cadenas es perfectamente compatible
con la estructuracién de una nueva estrategia de desarrollo agricola.

4. HACIA UNA AGENDA PARA LA ACCION

Para encarar los retos que los nuevos escenarios plantean a la agricultura y al cambio
técnico, seré critico introducir reformas profundas en el actual marco institucional para
la ciencia y la tecnologfa agricola en el contexto de la innovacién. Esas reformas deberan
potenciar a las instituciones y actores institucionales pertinentes y, por su naturaleza,
deberan ser lideradas y propiciadas por el sector pablico nacional e internacional de
América Latina y el Caribe, con el apoyo del sector privado.

¢Cudles son esos cambios? Se propone que la consideracién de la respectiva agenda
lleve al planteamiento de tres grandes dreas de trabajo y prioridad para la accién: 1) la
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insercién ampliada del sector privado en los procesos de innovacién tecnolégica, 2) la
redefinicién de los alcances y de la misién del sector publico, y 3) la reconversién de
actores institucionales piblicos.

4.1. Impulsando la Innovacion Tecnolégica para la Agricultura de Mercado

En un sentido fundamental, la dindmica innovadora hacia el futuro se derivard prin-
cipalmente del desarrollo agricola privado en si, es decir de las capacidades y el interés
para invertir en la agricultura. Dado el creciente peso del mercado y del sector privado,
no solamente en la agricultura primaria sino en la ampliada (cadenas), una estrategia
central para la innovacién deberd apuntar a reformas institucionales que propicien el
aporte de este sector en los procesos de innovacién. A su vez, dicha participacién depen-
der4, en parte importante, de la informacién y de las capacidades de los actores privados
para identificar y reconocer oportunidades, asf como de sus posibilidades y de su dispo-
sicién para canalizar recursos orientados al aprovechamiento de esas oportunidades.
Paralelamente, depender4 de los apoyos complementarios que el sector publico y otros
actores puedan brindar a tales iniciativas, en dreas como servicios, infraestructura, certi-
ficacién, financiamiento, etc.

La tecnologia, en tal contexto, aparece como un servicio adicional, si bien critico, para el
respectivo emprendimiento. Es bien conocido que la inversién del sector privado en tec-
nologia tiende a ser reducida, particularmente en América Latina el Caribe. Al respecto cabe
reconocer los problemas relacionados con la inversién privada en investigacién, por
cuanto ésta genera externalidades més all4 de los beneficios captados, lo que har4 al sector
privado proclive a invertir solamente en aquellas actividades en que ello se minimiza.

Una consideracién més profunda del problema sugiere tres dificultades. Una involu-
cra la limitada dindmica y escala de mercados y de empresas en el anterior régimen de
sustitucion de importaciones, asi como las distorsiones desfavorables de éste sobre los in-
centivos para la innovacién. En segundo lugar, cabe reconocer una resistencia por parte
del sector privado a invertir en investigacién, la cual se deriva de la tradicién anterior que
enfocaba esta actividad como responsabilidad del Estado. La tercera es que la ausencia
de proveedores de servicios tecnolégicos de investigacién y desarrollo al sector privado,
o las rigideces de aquellos existentes para ofrecer servicios enfocados y emprendimien-
tos conjuntos, ha ejercido sin duda un efecto disuasivo, lo que ademds pareciera validarse
por la ausencia de resistencia al alto gasto en insumos tecnolégicos disponibles en el mer-
cado.

La primera dificultad viene cambiando por los procesos ya sefialados de la desregu-
lacién, la liberalizacién comercial y la apertura, y sobre ella no se elaborard més en este
documento.

La segunda dificultad, la resistencia a asumir una responsabilidad tecnolégica, plan-

tea la conveniencia de hacer cambios institucionales que incentiven la inversién en inno-
vacién. Al respecto surgen al menos tres puntos centrales.
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En primer lugar, aparece la opcién de establecer incentivos tributarios para el gasto
en servicios tecnolégicos, incluida la investigacién. En particular, cabe explorar mejor las
posibilidades de un mayor desarrollo de esquemas de “parafiscalidad” en rubros especi-
ficos, en los cuales se pueda fijar un gravamen destinado a la innovacién tecnolégica. Un
pafs con experiencia importante sobre “parafiscalidad” es Colombia. Un factor aparente-
mente ligado a tal modalidad, presente en Colombia pero no necesariamente en otros
pafses, ha sido una organizacién asociativa por rubros. Por otra parte, la “ parafiscalidad”
puede enfrentar escollos legales y constitucionales, tal como ocurre actualmente en Vene-
zuela. Donde ello fuere el caso, se podrian realizar esfuerzos de politica para remover tales
escollos. Una ampliacién deseable del esquema de “parafiscalidad”, ya propuesta en
Venezuela pero que aiin no se ha desarrollado, involucraria extenderla a la cadena pro-
ductiva como sistema. Finalmente, si bien cabe reconocer las dificultades que tiene el con-
cepto de exenciones tributarias mas amplias para los gastos en innovacién tecnolégica,
no puede descartarse de plano tal modalidad. Donde fuese viable podria constituir un foco
o componente importante de una politica --transitoria o permanente-- cientifico-tecnol6-
gica o, més propiamente, de innovacion para la agricultura. Ello podria hacerse con miras al
gasto en dos niveles: el de la contratacién directa por las empresas o grupos de produc-
tores de servicios tecnol6gicos especificos conducentes a procesos de innovacién, y el de
estimular contribuciones del sector privado a mecanismos intermedios, tales como fon-
dos para la investigaci6n, innovacién y servicios tecnolégicos.

En segundo lugar, el disefio y el establecimiento de mecanismos como los fondos para
la innovacién agricola, que capten recursos del sector privado entre otras fuentes, repre-
sentan un segundo campo de trabajo dentro de un enfoque revisado de reconstruccién
institucional. Esta modalidad esta surgiendo cada vez méas en ALC en el 4ambito de los
SNIAS o los propios INIAS, como el caso del INIA de Chile, de EMBRAPA en Brasil y el
INIA de Uruguay. Ella permite canalizar recursos que pueden asignarse competitivamente
a proyectos. Las fuentes de recursos podrfan ser diversas: recursos parafiscales, exencio-
nes tributarias para el gasto en innovacién donde sea factible, arreglos de aportes com-
partidos (matching grants) donde el aporte privado da lugar a un aporte paralelo oficial,
recursos externos de crédito y donaciones, etc. Dentro de los fondos establecidos con
recursos parafiscales serd de interés fomentar modalidades de cadena donde los aportes
no son realizados solamente por los productores primarios, sino también por los secun-
darios o industriales y los terciarios o de comercializacién. Esto ha sido propuesto en el
caso de la carne bovina en Venezuela que, si bien exige una mayor complejidad en sus
arreglos institucionales, presenta grandes ventajas para amarrar integralmente la innova-
cién a la competitividad.

En tercer lugar, es importante recordar que las resistencias al gasto privado en inno-
vacién no surgen exclusivamente de la ausencia de incentivos directos, si bien estos pue-
den influir marcadamente, sino de todo el contexto institucional proveedor de sefales a
tales conductas y de marcos legales para operar. Ello permite identificar una lista de areas
de trabajo potencial en el &mbito del disefio de politicas deseables. Estas comprenderian,
entre otras, las siguientes: el disefio e implementacién de legislacién y regimenes de pro-
piedad intelectual para la proteccién de avances tecnolégicos de base para la innovacién,
lo que incluye los regimenes de proteccién con sistemas sui generis y/o patentamiento de
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variedades, pero no se agota con ello. También abarcaria los regimenes de proteccién a la
biodiversidad y a la propiedad en general, por ejemplo de la tierra, lo que es critico en
algunos paises de la Regi6n. Estar4 influido, asimismo, por la disponibilidad de capaci-
dades de gerenciamiento de procesos de innovacién en el sector privado; por ello el im-
pulso y el establecimiento de estimulos y arreglos para la formacién de cuadros en esta
érea constituye un foco de interés para acciones de politica.

Las dos primeras dificultades han aludido a la capacidad y disposicién del sector pri-
vado de invertir en tecnologia e innovacién. La tercera, referida a la ausencia o rigidez de
proveedores de servicios tecnolégicos, concierne a las capacidades locales para ello. Al
respecto surgen dos temas. Uno comprende la reconversién de los actores publicos exis-
tentes --principalmente de los INIAs, pero también de las universidades-- lo que sera
objeto de discusién més adelante. El otro concierne el estimulo al establecimiento de em-
presas “incubadoras” de tecnologia y, més generalmente, proveedoras de servicios tecno-
16gicos. Las lineas de politica y de accién podrian incluir iniciativas relacionadas con la
formulacién de legislacién favorable, la concesién de beneficios tributarios temporales, la
investigacion y el disefio de prototipos de tales empresas, y las politicas, incentivos y fa-
cilidades mencionadas anteriormente para la formacién de cuadros gerenciales para esas
empresas.

4.2. La Nueva Mision y Alcances del Sector Piblico para la Innovacion

Las nuevas condiciones plantean una transicién inevitable, desde una situacién don-
de las principales responsabilidades tecnolégicas para la agricultura recaian sobre el sec-
tor publico, en particular sobre los ministerios de agricultura, a un nuevo arreglo en que
hay mucho mayor participacién del sector privado y el repliegue y la diversificacién del
sector publico incluyendo las Universidades. Ello da origen a dos interrogantes de fondo:
a) jcudl debe ser la misién del sector piblico en el nuevo escenario y c6mo formular la
divisién de responsabilidades con el sector privado?; y b) ;como organizar ventajosa-
mente dicha participacién?

En relacién con al primero, tal como ya se ha afirmado, los mercados y el sector pri-
vado, nacional e internacional, deberdn asumir la mayor carga de requerimientos para
lograr conocimientos generadores de beneficios apropiables. El sector piublico deber4,
a su vez, concentrarse sobre los bienes publicos y sobre los cambios institucionales para
la transici6n a la nueva situacién. Estos bienes piiblicos se derivan de la investigacién es-
tratégica en diferentes campos con amplias externalidades, incluida aquella tendiente al
aprovechamiento de derivaciones del conocimiento de punta, de la investigacién sobre
agricultura sostenible y manejo integrado de recursos naturales, pero también de la in-
vestigacion, tanto estratégica como aplicada, para grupos de clientelas productivamente
importantes, pero sin capacidad para pagarla. La referencia a bienes publicos debe dejar
en claro que enfoca la responsabilidad por financiar y propiciar su disponibilidad; ello no
necesariamente incluye la responsabilidad por realizar la investigacién o generacién tec-
nolégica que esos bienes podrian requerir. Dicha responsabilidad, en el contexto de las
nuevas condiciones, serd un asunto de conveniencia, que dependeri en cada caso de la
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organizacion, la infraestructura y el capital humano disponibles para ello, tanto publico
como privado, y de su disposicién y capacidades efectivas para brindar soluciones. Este
punto marca una diferencia de orientacién con la etapa anterior, en la cual se atribuia al
Estado una responsabilidad general, tanto para financiar como para ejecutar las activida-
des tecnolégicas.

Respecto al segundo interrogante, el nuevo escenario plantea un dilema, pues exige
una enorme diversificacién de los bienes piblicos de conocimiento, pero la realizacién de
ésta topa con una contraccién de los recursos disponibles en fuentes tradicionales. La res-
puesta estratégica a dicho dilema girara en torno a la racionalizacién del uso de los
recursos existentes, por un lado, y a la diversificacién de fuentes publicas y privadas de
financiamiento, por el otro.

En el contexto de la racionalizacién de los recursos disponibles, actualmente existe un
vacio en cuanto al desarrollo de estrategias de priorizacién apropiadas. Superarlo entra-
fara disponer de instrumentos metodolégicos de apoyo que permitan tomar en cuenta al
menos los siguientes puntos: a) las externalidades que por definicién involucran los bie-
nes publicos, b) la informacién y el enfoque de cadenas en lo pertinente, c) los impactos
del cambio técnico el desarrollo sostenible de la agricultura y la conservacién de los
recursos naturales, y d) los efectos distributivos del cambio técnico sobre las principales
categorias de actores. Asimismo, las metodologfas deberan ser compatibles con el empleo
de enfoques prospectivos y con el manejo de consideraciones de volatilidad e incerti-
dumbre.

Aun cuando ya en el Gltimo decenio se han producido importantes avances en el
campo de las metodologias de priorizaci6n, en los cuales el propio IICA con el apoyo del
BID ha contribuido, el desarrollo de nuevos instrumentos que tengan las caracteristicas
sefialadas y el disefio de los sistemas de informacién que habran de alimentar este pro-
ceso representan un reto de primer orden. También se requieren guias inteligentes y me-
todologias de proceso para realizar concertaciones relacionadas con los insumos técnicos
de prioridades.

Una priorizacién mejorada, ademés de alimentar la posibilidad de tomar mejores
decisiones en la asignacién de recursos publicos, podria ayudar a trazar en términos
précticos la linea divisoria con respecto a la actividad del Estado. Més especificamente,
facilitarfa la distribucién de todos los fondos disponibles, asigndndolos desde los progra-
mas y proyectos més prioritarios a los menos prioritarios, en lo cual la linea divisoria sur-
gira automaticamente cuando los recursos se agoten.

Un segundo aspecto relativo a la racionalizaci6n de los recursos disponibles alude a
la cooperaci6n técnica entre actores institucionales dentro de pafses, entre pafses y entre
éstos y el sistema internacional. Dadas las externalidades de los bienes piblicos de cono-
cimiento, la estrategia deber4 orientarse al logro de la méxima cooperacién posible y efi-
ciente (descontada por sus costos de transaccién), como medio para reducir el costo por
actor involucrado y a la vez aumentar el aprovechamiento de beneficios. Para esto serd
deseable brindar apoyo a los sistemas de redes que apuntan a ello --como los programas
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cooperativos de investigacién agricola (PROCIs) en los 4mbitos regionales, las iniciativas
de foro como es el caso del Foro Regional de Investigacién y Desarrollo Tecnolégico
Agropecuario (FORAGRO) y los Consejos de Innovacién Tecnolégica dentro de los paf-
ses. Ligado a ello, aparece conveniente desarrollar y reforzar los sistemas de informacién
sobre recursos, capacidades y resultados.

Un tercer aspecto comprendera el apoyo al establecimiento de mecanismos para el
financiamiento de bienes piiblicos de conocimiento orientado a la innovacién. En este
admbito y como accién de politica, se encuentran el disefio y el establecimiento de fondos
de desarrollo tecnolégico e innovacién para la agricultura ampliada. Este punto en par-
ticular se debe ligar al otro elemento estratégico ya sefalado: la diversificacién de fuen-
tes de financiamiento. Los fondos para bienes publicos buscarfan captar diversas fuentes
publicas ubicadas més all4 del tradicional ministerio de agricultura. Otras fuentes que
podrian brindar aportes en los paises incluyen los ministerios del ambiente, los ministe-
rios de ciencia y tecnologia o sus equivalentes, los ministerios de hacienda o economia y
otros actores puablicos (y privados), asf como recursos obtenidos mediante préstamos de
la banca multilateral. Estos fondos apoyarfan la implementacién de proyectos de alta
prioridad que, por otra parte, por medio de consorcios también podrian alimentarse,
cuando correspondiera, de fondos de més de un pais. Resultarfa deseable buscar finan-
ciamientos no solamente para costos operativos de proyectos especiales, sino también, en
determinadas condiciones, para presupuestos basicos para un perfodo, por ejemplo, para
actores institucionales eficientes de los cuales haya necesidad especial.

De igual manera, el apoyo a mecanismos supranacionales del tipo sefialado, como el
Fondo Regional de Tecnologia Agropecuaria (FONTAGRO) y el desarrollo de otras fuentes
similares aparecen como prioritarios.

4.3. La Reconversion de Actores Institucionales Piblicos

Este punto se refiere principal, pero no exclusivamente, a los INIAs y a los servicios
de extensi6n. Establecidos progresivamente desde los afios cincuenta, estos actores ejem-
plifican mds claramente que otros el paradigma que anteriormente prevalecia para la
generacién y transferencia de tecnologia como fuentes de la innovacién agricola en la
Regién. Fueron establecidos para impulsar, desde el Estado central, la modernizacién tec-
nolégica de agriculturas concentradas en la produccién primaria y homogéneas, para lo
cual debian asumir un conjunto amplio de responsabilidades. Actualmente confrontan la
dindmica de problemas ligados a la creciente heterogeneidad agricola la necesidad de
agregar valor a la produccién y a su competitividad, asf como las problemdticas asocia-
das a la sostenibilidad de los recursos naturales, la inocuidad de los productos y la equi-
dad, afectadas todas ellas por las aceleradas transformaciones cientifico-tecnolégicas.

No obstante sus importantes contribuciones en el pasado, e incluso en el presente,
varios de los INIAs enfrentan condiciones adversas para desempeiiar un papel adecua-
do y suficiente. En particular, confrontan agendas diversificadas que van més all4 de sus
capacidades, sustanciales limitaciones presupuestales, cuadros cientificos envejecidos
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y sin reemplazo aparente, y problemas gerenciales, organizacionales y de desempeiio. En
lo que resulta més importante, muchos tienden a carecer de la suficiente flexibilidad y de
capacidades para desempeiarse y legitimarse dentro de un contexto de innovacién tec-
nolégica para el mercado. En un escenario de demandas expandidas y diversificadas,
y de maltiples fuentes, agentes y beneficiarios de innovacién, el financiamiento de los
INIAs no podré seguir descansando solo sobre el presupuesto central de los ministerios
de agricultura, los cuales, a su vez, en muchos paises tienden a reducirse como concepto
sectorial.

Lo anterior genera una dindmica perversa de involucién, que parte de los vacifos de
articulacién y negociacién hacia afuera y de las limitaciones en capacidades, recursos
y voluntad para atender, en forma asociada y de manera profunda y continua, los reque-
rimientos de innovacién de clientelas especificas. Esta misma debilidad los desconecta de
los circuitos de retroalimentacién y legitimidad que podrian permitirles enfocar y opera-
cionalizar mejor su misién y generar nuevos apoyos econémicos y politicos movilizados,
directa o indirectamente, por los diversos agentes involucrados. La tendencia maés fre-
cuente, por el contrario, ha sido hacia una espiral descendente de reducidas capacidades
de respuesta internas y externas, hecho vinculado a niveles decrecientes de apoyo y legi-
timidad, lo que a su vez ha estado asociado a una reduccién en las capacidades de
respuesta. Estas tendencias apenas han sido atenuadas transitoriamente por soluciones
parciales externas, como ha sido el caso de los empréstitos externos. Es necesario también
reconocer los importantes esfuerzos realizados para romper estas dificultades en instan-
cias como INIA de Uruguay, INTA de Argentina, EMBRAPA de Brasil, CORPOICA de
Colombia, FONAIAP de Venezuela, INIFAP de México, la reforma del sistema boliviano
de investigacién, entre otros, con resultados positivos aunque no siempre replicables. Pese
a ello, parece que lo que apunta hacia una crisis generalizada del modelo sobre el cual es
necesario profundizar a fin de sugerir lineamientos para su solucién.

El punto de partida de este andlisis arranca de la misién del Estado en el régimen
anterior, en el que se asignaba la responsabilidad tanto de financiar como de ejecutar los
procesos conducentes a la innovacién y al cambio técnico. Dentro de este esquema, el Es-
tado asumia para sf la responsabilidad de la investigacién agricola, por medio de los
INIAs, y de la transferencia de tecnologia, mediante los servicios de extensién. Si bien en
muchos casos se fue reconociendo que tales servicios no podian ser para los grandes pro-
ductores comerciales, tal esquema ha sobrevivido hasta recientemente en muchos paises.

En el nuevo escenario, se parte de reconocer por un lado, que continua siendo muy
importante la misién del Estado y de otro, que esta debe reenfocarse hacia el financia-
miento de los bienes piblicos y hacia la promocién de capacidades para la innovacién.
Este planteamiento descarga al Estado de la responsabilidad central y permanente por la
ejecucion directa de actividades tecnolégicas, como investigacién y extensién, pero no las
precluye en manera alguna. Este punto es particularmente importante en un contexto de
transicién. En general, el nuevo objetivo apunta hacia el desarrollo de capacidades tecno-
l6gicas, asf como de una pluralidad de actores institucionales en los paises, tanto para la
investigacién como para el apoyo a la innovacién. Ello significa un espectro diversifica-
do de actores tecnol6gicos, tales como organismos no gubernamentales, universidades,
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centros e institutos, tanto privados como piblicos, lo que ya existe en buena medida en
muchos paises, particularmente en los més grandes y présperos. Para algunos otros, sin
embargo, esto es menos el caso, tal como en los pafses pequerios, en donde la escala de
sus actividades agricolas y agroindustriales no permite una pluralidad de actores ni una
contribucién financiera grande, por lo que el papel del Estado, en tal caso, podria o de-
berfa ser mayor en la ejecucién que en otras instancias.

En resumen, la supervivencia productiva de un actor tecnolégico especffico, sea ofi-
cial (como un INIA) o privado, pasard a depender, no de consideraciones a priori en sf,
sino de sus capacidades y ventajas manifiestas para generar productos y servicios tecno-
lé6gicos ttiles y con una demanda social efectiva, y por cuya entrega eficaz y eficiente el
actor aumenta su legitimidad y capacidades reales de tener acceso a recursos de diversas
fuentes de financiamiento. Este criterio, si bien debe ajustarse para tomar en cuenta, en
forma pragmitica, las transiciones necesarias y las restricciones reales en las capacidades
de algunos paises, como los mis pequeiios, proporciona el norte conceptual para la refor-
ma del papel del Estado en la ejecucién de actividades tecnolégicas para la innovacién.

Ahora bien, ;c6mo retornar de lo anterior a la discusién sobre la reforma en si de los
INIAs? Una distincién critica inicial concernird la naturaleza de la investigacién y del
cambio tecnolégico en sus resultados para los procesos de innovacién. Al respecto es po-
sible formular diferentes tipologfas (por ejemplo, investigacién bésica, estratégica, apli-
cada y adaptativa), pero en su caricter més central pueden distinguirse dos modalidades
generales. La primera es la investigacién que parte de problemas de conocimiento para
extender la frontera de éste y que progresivamente va tomando un caricter més especi-
fico. Los retos para esta investigacién radican en reconocer su necesidad (sin ella la din4-
mica innovadora terminaria por estancarse), en asegurar su calidad, efectividad y eficiencia,
y en buscar su conexién con requerimientos y socios para la innovacién eventual. La
segunda modalidad parte del esfuerzo por innovar que busca en el conocimiento (exis-
tente o0 nuevo) respuestas para hacerlo. Los retos para esta investigacién estribaran, por
una parte, en que se dé en un contexto genuino de innovacién, al cual debe reflejar y apoyar
adecuadamente, y por otra parte, en el acceso al conocimiento existente para reconfigu-
rar respuestas y evitar la replicacién de actividades costosas, inapropiadas o innecesarias,
ademas de demoradas. Cada una de estas dos modalidades de investigacién, si bien en
algtn punto se cruzan y deben converger para llegar a procesos de innovacién, manejara
objetivos, clientelas, métodos, auspiciadores, destrezas, enfoques y fuentes de financia-
miento diferentes, entre otros aspectos. (Lindarte 1991).

Para el caso de los INIAs, corresponde precisar la distincién entre las unidades-(cen-
tros y unidades experimentales) que en gruesa medida prestan servicios y apoyo técnico
(“problem solving” y “backstopping”) a la agricultura en las regiones, y aquellas unidades que
esencialmente ejecutan investigacién estratégica y programas nacionales de alcance am-
plio. Se dice “en gruesa medida”, por cuanto esta distincién recoge aproximada, pero no
completamente, la distincién entre la investigacién para objetivos directos de conoci-
miento (e indirectos de innovacién) y aquella para objetivos directos de innovacién (e in-
directos de conocimiento). Las unidades de apoyo técnico, por ejemplo, pueden ejecutar
por contrato pruebas que apuntan a objetivos de conocimiento, y las unidades orientadas
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a investigacién estratégica pueden ejecutar proyectos en su 4mbito, que derivan de la
urgencia de solucionar cuellos de botella para procesos de innovacién especificos.

En el modelo tradicional, toda o buena parte de la responsabilidad por ambas moda-
lidades de investigacién se ha concentrado, en casi todos los campos pertinentes, en el
INIA; ademés, la investigacién ha sido financiada por el respectivo ministerio de agricul-
tura. Este modelo es precisamente el que hoy se halla en crisis, dado que sus capacida-
des, recursos, articulaciones, relaciones sociales y apoyos limitan que la investigaci6n se
dé en un marco genuino de innovacién. El resultado es la involucién de espiral descen-
dente sefialada més arriba.

Todo ello sefiala la urgencia de que se dé una reforma institucional profunda, para la
cual se pueden sugerir lineamientos, pero la forma que sus resultados especificos po-
drian asumir en determinados pafses dependerd, por lo demés, de un conjunto de otras
variables incidentales. Estas comprenderan, entre otras, la composicién especifica de la
agricultura involucrada, la tradicién histérico-cultural de la propensién del sector priva-
do a la inversi6n agricola, la trayectoria institucional especifica del respectivo INIA y el
tamario del pais. No obstante estas diferencias, los lineamientos indicados apuntarian a
cambios importantes en el modelo. Uno comprenderia la articulacién en 4reas priorita-
rias de capacidades, actividades y compromisos entre investigadores y socios o clientes
para la innovacién, en que estos Gltimos compartirian las responsabilidades, los riesgos,
las decisiones y los costos de los procesos en el marco de esfuerzos (proyectos, progra-
mas, acuerdos, etc.) claramente demarcados en sus objetivos, tiempos y logros especifi-
cos buscados. Otro abarcaria la diversificacién de fuentes estatales para el financiamiento
de las actividades, incluidos entre ellas los ministerios diferentes al de agricultura, los
organismos auténomos, los gobiernos regionales o estatales, etc., que se complementa-
rian con el sector privado.

En los casos en que la naturaleza del problema trascendiera claramente los intereses
de un grupo particular (por ejemplo, los problemas del manejo de los recursos naturales)
o correspondiera a grupos socialmente prioritarios pero sin capacidades de pago (peque-
flos productores en reconversion, por ejemplo), el financiamiento de las actividades
podria ser mayoritariamente estatal, pero disefiado en asocio con clientelas y beneficiarios
y en la forma de programas, proyectos o acuerdos con objetivos especificos y dimensio-
nados en términos de costos, tiempos y logros esperados.

En sintesis, lo central del enfoque apuntaria a diferenciar las unidades estratégicas de
las més aplicadas, a diversificar las responsabilidades por el financiamiento y a expandir
la articulacién y los compromisos con las clientelas.

¢Cémo cambiarfan los INIAs con este tipo de reformas? Nuevamente, como se indic6é

anteriormente, dependeria en buena parte de un conjunto de variables mis amplias.
Algunas opciones, aunque no son necesariamente las tGinicas, se ilustran en el Cuadro 2.
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Cuadro 2. Opciones Seleccionadas para la Reconversién de los INIAs.

EL INIA Y SU TRANSFORMACION

PRINCIPALES CARACTERISTICAS

El INIA queda reservado para programas
estratégicos y/o nacionales realizados en uno
o varios centros y en otros lugares, mediante la
subcontratacién de facilidades o de otros
actores.

Cada centro regional de apoyo técnico se con-
vierte en un instituto regional, cuyos costos
bésicos de némina son financiados por los
gobiernos regionales.

El INIA también puede participar en
emprendimientos con el sector privado.

Las actividades se realizan bajo la modalidad
de un programa, un proyecto, un contrato o
un acuerdo especifico, financiado o cofinan-
ciado por los beneficiarios interesados o por
un financiador publico, orientado al logro de
resultados concretos preestablecidos y prede-
terminados, en el proceso de lo cual se da su
participacién y retroalimentacién continua.

La adjudicacién de los respectivos fondos po-

dria darse en forma competitiva.

Opcién de pais de tamaiio relativo mayor

Parecido al caso anterior, con la diferencia de
que los centros regionales contindan a cargo
del INIA, en asocio descentralizado con las
autoridades regionales, las cuales ayudan a
cofinanciar y administrarlos.

Similar en lo demds al caso anterior.

Opcién de pais mediano.

El INIA es pequeiio y financiado en su némi-
na bésica por el gobierno central mas alld del
ministerio de agricultura.

El INIA realiza actividades de informacién
estratégica, de seguimiento del conocimiento
cientifico y tecnolégico pertinente y de enlace
con sus fuentes.

Ejecuta investigacién de apoyo técnico o estra-
tégico por proyecto, acuerdo o contrato finan-
ciado por los clientes interesados y, segtn el
caso, brinda servicios tecnolégicos comple-
mentarios.

Juega un papel importante de captacién y
adaptacién de tecnologias. Puede dar atencién
al sector industrial y comercial, ademas del

agricola.

Opcién de pais de tamaiio relativo menor

El disefio y la implementacién de reformas de los tipo sefialados atrds requeriran
varias modalidades de apoyo técnico. Una comprenderia la realizacién de estudios de
factibilidad politica y legal de los cambios y de propuestas para las mismas. Otra reforza-
ria los actores institucionales de capacidades para la negociacion y comercializacién de
tecnologia, para la valorizacién tecnol6gica y para la gestion de la innovacién agricola,
mediante programas de formacién de cuadros a nivel de posgrado y, complementaria-

mente, con la formacién en servicio.

Finalmente, hemos hecho referencia al caso de los INIAs, pero los lineamientos esbo-
zados aplicarian, en forma anéloga pero con algunos ajustes por sus especificidades,
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a otros actores, tales como los servicios de extensién y las universidades u otros centros
de investigacién y desarrollo pablicos. Sobre ellos, sin embargo, no se elaborard mas en
este documento, dadas las restricciones de espacio.

5. INSTRUMENTOS PARA EL CAMBIO
5.1. El Cambio Institucional para Construir Sistemas de Innovacion

Lo central de una perspectiva de innovacién radica en su visién sistémica del cambio
técnico como el resultado de un proceso de interaccién entre actores productivos y de
conocimiento, en el cual participan diversos intermediarios y otros contribuyentes, tales
como los proveedores de servicios y recursos. Ahora bien, esto llama la atencién inme-
diatamente sobre los arreglos que mueven y articulan a los actores pertinentes, lo que lleva
al tema de las instituciones.

Corresponde entender por instituciones, en el sentido que les da las ciencias sociales,
el conjunto de sefiales (pautas, incentivos, estimulos, orientaciones) que orientan las con-
ductas y la accién de individuos y organizaciones. Popularmente, el término “institu-
cién” se usa para referirse a las organizaciones. En las ciencias sociales, sin embargo, existe
cierta tendencia a no considerar las organizaciones como instituciones. La diferencia,
indica North (1990), es la que procede entre las reglas del juego (instituciones) y los juga-
dores (las organizaciones). No obstante, resulta deseable no radicalizar esta diferencia,
dado que las organizaciones mismas emiten y transforman senales y no solamente apro-
vechan o reaccionan a éstas. Por ello, este trabajo simplemente emplea las expresiones
“instituciones” y “actores institucionales” para marcar la diferencia.

El tratar las instituciones como conjuntos de senales orientadoras de conductas y ac-
ciones ofrece tres ventajas. Una es que permite reconocer la naturaleza diversa de estas
seiiales. Por un lado, comprenden las que brindan las leyes y la normativa legal y, por
otro, las que derivan de otros arreglos u 4mbitos institucionales mas generales, como la
economia de mercado. Pero también incluyen las sefiales informales de la cultura, las cos-
tumbres y los usos que pueden tener como fuente los arreglos religiosos, las creencias,
las practicas y las costumbres establecidas.

La segunda ventaja deriva de permitir en cada caso tratar estos conjuntos de sefales
en sus interrelaciones sistémicas. Cabe preguntar, por ejemplo, sobre la coherencia y su-
ficiencia de sefiales para diversos comportamientos y lineas de accién, y especificamente,
para propiciar la innovacién tecnolégica. La respuesta serd que no suelen ser coherentes
ni suficientes. Esto ayuda a explicar por qué el desempeiio buscado puede ser menor de
lo anticipado. Desde una perspectiva de politica, el reto se transformard en cémo inter-
venir para hacer més coherente y efectivo el conjunto de senales para los resultados
buscados.

Como una tercera ventaja, el reconocimiento de que parte del conjunto de sefiales que
gobierna la accién se encuentra internalizado en las cabezas de las personas y de los grupos
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permite apreciar que, desde esta perspectiva, la transformacién institucional engloba en
parte el tema de la transformacién humana, aunque bien se sabe que ésta es mucho més
amplia. ' '

Finalmente, es licito expresar que los actores institucionales también aprenden y evo-
lucionan con el tiempo, tienen historia, realizan aprendizajes, cometen errores, logran
aciertos y muestran especificidades. Desde esta 6ptica, los actores institucionales tendran
"trayectorias institucionales". En la perspectiva propuesta por Nelson (1994), los actores
institucionales "coevolucionan". Ellos forman parte de redes y ayudan a conformarlas, asi
como a organizarlas o coordinarlas.

En consecuencia, propiciar la innovacién tecnolégica estribara en buena parte en pro-
mover cambios institucionales que pongan en marcha trayectorias hacia ésta, mediante
la construccién de los mecanismos que articulen a los actores involucrados para estable-
cer seiiales, incentivos y arreglos que promuevan su participacion y estimulen su interés,
asi como para reducir aquellas sefales que apuntan en otras direcciones. Este esfuerzo
requerira contar con diversos instrumentos técnicos de apoyo en lo conceptual, en lo me-
todolégico y en materia de informacién.

En el resto de este capitulo, se discuten tres 4reas de trabajo orientado a la generacién
de instrumentos para apoyar los procesos de cambio institucional que fortalezcan o de-
sarrollen sistemas y capacidades para la innovacién en la Regién. Estas dreas compren-
den las relativas a politicas y estrategias, analisis y metodologias, y gestién de la innova-
cién. Para su identificacién se realiz6 un anélisis de la clientela potencial de estos productos
(nacional, regional y hemisférica) y de los posibles servicios que podria demandar. El
orden de presentacién no entraia una valoracién diferencial entre ellas.

5.2. Desarrollo de Andlisis y Metodologias

Al considerar el amplio espectro de la innovacion tecnolégica y organizativa, la tra-
duccién y difusién de conceptos sobre la innovacion en la agricultura, la preparacién de
guias e instructivos y la documentacién de experiencias y andlisis de casos constituirdn
trabajos de utilidad practica para quienes deben tomar decisiones sobre actores y siste-
mas institucionales. En general, se entiende el desarrollo de metodologias como el anlisis
orientado a encontrar las mejores précticas en un campo determinado, en este caso la
innovacién tecnoldgica. Algunos ejemplos de trabajos titiles en este &mbito comprende-
rfan los siguientes:

1. Un documento analitico sobre la evolucién de los conceptos y definiciones bésicas de
innovacién, traducidas al campo especifico del sector agropecuario y el medio rural.

2. Experiencias exitosas de desarrollo agricola competitivo, en que se identifique el
aporte de las innovaciones desarrolladas o incorporadas, la dindmica en la formacién
de las capacidades para ello, y sus resultados en términos de competitividad para
grandes y pequefios productores.




. Estudios sobre el desarrollo de estructuras de investigacién y de innovacién agricola,

como por ejemplo en los casos del arroz en Venezuela, de la palma y las flores en Co-
lombia y de la avicultura, los porcinos y la cafia de aziicar en Brasil.

. Experiencias especfficas importantes de cambios institucionales y de politica orientados

al desarrollo de capacidades de innovacién en estructuras piblicas de investigacién.
Los ejemplos incluirfan casos como el del INTA de Argentina, en vinculacién y valo-
racién tecnol6gica; del INIA de Uruguay; del Centro Nacional de Ciencia y Tecnolo-
gia de Alimentos (CITA) de Costa Rica, en atencién a productores de pequeiia escala;
del Instituto Nacional de Biodiversidad (INBio), también de Costa Rica, como inno-
vacién institucional para la prospeccién de la biodiversidad; de la Fundacién Chile,
en incubacién de empresas; del Centro de Citricultura en el Instituto Agron6mico de
Campinas en Brasil; y de produccién de maiz hibrido en la Empresa Brasilefia de
Investigacién Agropecuaria (EMBRAPA), en asociacién con productores de semillas
el de CORPOICA como una organizacién mixta de derecho privado y que funciona
bajo un convenio con el Ministerio de Agricultura, y el INIFAP en materia de esque-
mas y mecanismos para concertar investigacién con el sector privado y los propios
productores entre otros.

. Estudios metodolégicos, a partir de lo anterior, para el desarrollo de un marco anali-

tico basado en cadenas y redes productivas e innovadoras, que identifique la forma-
ci6én del sistema de innovaciones ligado al éxito del desarrollo competitivo. El aporte
critico estribaria en la definicién de las categorias basicas de actores y de sus formas
de insercién en las redes. Tal enfoque metodolégico serfa aplicado a estudios de
casos, en los cuales los principales agentes innovadores estarian tanto en el sector
piblico como en el privado.

. Preparacién de gufas de uso especializado por tomadores de decisiones, a saber:

*  Negociacion y vinculacion/valoracién de tecnologias.

*  Gestion de la propiedad intelectual en centros de investigacion agropecuaria.

Gestion de servicios, desde tarifas (cudnto cobrar) hasta la identificacion de tipos de servi-
cios que deben ser o no prestados segiin clase de actor instituciénal.

Sistemas de incentivos y de remuneracion a investigadores y técnicos.

Aspectos éticos.

Formulacion de proyectos competitivos.

Andlisis de contratos.

5.3. Gestion de Actores Institucionales

Un esfuerzo prioritario de los paises miembros deber4 centrarse en el desarrollo de

una nueva institucionalidad para el manejo de la innovacién tecnolégica. Existen demandas
crecientes de apoyo para llevar a cabo los procesos de modernizacién de los actores
institucionales, en especial de los publicos, para reestructurar los sistemas nacionales de
investigacién agricola, para impulsar su transicién hacia sistemas de innovaci6n tecnol6-
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gica, y para formular y establecer los marcos de politica sectorial y de ciencia y tecnolo-
gia requeridos por este proceso. En tal sentido, la clientela principal se encuentra en los
ministerios de agricultura, ciencia, tecnologia y recursos naturales, en las instituciones
publicas de investigacion, en especial los INIAs, y potencialmente en la mayoria de los
actores publicos y privados que integran las cadenas agroproductivas. Asimismo, com-
prende las redes y los mecanismos cooperativos entre actores que vienen adoptando
estrategias de innovacién, como por ejemplo los casos. PROMECAFE y PROCISUR,
PROCIANDINO, SICTA Y PROCICARIBE de la investigacién transnacional sobre me-
joramiento genético para la produccién de hibridos.

Cabe relevar, sin embargo, que el trabajo sobre innovacion tecnoldgica implica consi-
derar actores claves diferentes de los INIAs, tales como los institutos tecnolégicos del tipo
ITAL (Brasil) y CITA (Costa Rica) y otras interfases de la tecnologia con la produccién
y el mercado. Se trata de una institucionalidad mayor, donde los mecanismos de articu-
lacién no han sido estudiados desde la perspectiva del sector agropecuario.

El desarrollo de una red de especialistas en innovacién tecnolégica aparece como una
estrategia fundamental para el apoyo a estas actividades, para lo cual son relevantes las
alianzas estratégicas entre centros especializados. Asimismo, los PROClIs sirven como
generadores de conocimiento a través de sus vivencias propias en sus procesos de trans-
formacién incorporando la institucionalidad nacional y como difusores y transmisores
del mismo, asi como de metodologias titiles para los paises.

Las siguientes son algunas indicaciones sobre instituciones especializadas en el cam-
po de la capacitacion en gestién tecnolégica: la Universidad de Sdo Paulo (USP), la
UNAM,, el Instituto de Estudios Superiores en Administracién (IESA), el Centro de Gestién
Tecnolégica e Informética Industria (CEGESTI) de Costa Rica, la Universidad de Buenos
Aires (Programa de Maestria en Politica y Gestién de la C y T), y el Departamento de Poli-
tica Cientifica y Tecnoldgica de la UNICAMP y la propia UNAM de México, entre otras.

Las iniciativas que deben realizarse incluirian cursos y talleres piloto en gestién de
la innovacién tecnolégica en el sector, para desarrollar capacidades basicas dentro de las
instituciones de los sistemas nacionales de innovacién, arrancando con los actores insti-
tucionales de investigacién en los paises. Algunos de los temas de interés por parte de la
demanda comprenden los siguientes:

Tecnologia, competitividad y los sistemas nacionales de innovacion.
Gestién de proyectos de investigacion y desarrollo tecnologico.
Comercializacion, negociacion y transferencia de tecnologia.

Gestion de la propiedad intelectual.

Andlisis de contratos de vinculacion tecnoldogica

Gestion de la innovacion tecnoldgica enfocada a la agricultura campesina.

5.4. Disefio de Politicas y Estrategias para la Innovacién

Se considera importante el fortalecimiento de las capacidades de los paises para la
formulacién y armonizacién de politicas de fomento a la innovacién tecnolégica y regu-
laciones en campos tales como los siguientes:
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* Financiamiento de la innovacién.

* Armonizacién de regulaciones (propiedad intelectual, bioseguridad, acceso a re-
cursos genéticos, trasferencia de tecnologias).

* Estrategias institucionales.

¢ Control de calidad.

* Servicios de inteligencia competitiva.

¢  Financiamiento de la Innovacion

El financiamiento de la innovacién tecnolégica debe ser analizado de una manera in-
tegral, y no solamente desde la perspectiva de la investigacién publica, como sucedi6 en
el paradigma anterior. Por ello, la documentacién de casos de financiamiento privado es
de crucial importancia. Es posible, por ejemplo, que el financiamiento para la investiga-
cién agricola publica haya disminuido sustancialmente en la Regién, como lo sugieren
los indicadores disponibles, pero no necesariamente la misma situacién puede darse a lo
largo de todos los componentes que operan en un sistema de innovacién.

En este sentido, el tema, por ejemplo, de los fondos competitivos o concursables debe
ser ubicado como parte de una estrategia integral de financiamiento para movilizar
capacidades de innovacién y desarrollo tecnolégico, y no solamente desde la perspecti-
va de la investigacién publica. En todo caso, serd importante examinar las nuevas formas
de financiamiento que el sector publico est4 desarrollando en varios lugares del mundo,
como por ejemplo, en Africa del Sur, Australia y Nueva Zelandia. De igual manera, es
necesario buscar experiencias que van mas alld del drea agricola.

Una accién importante en el tema del financiamiento de la innovacién es el andlisis
de experiencias de financiamiento de procesos de innovacién a lo largo de la cadena
agroindustrial, independientemente de que se trate o no del 4rea exclusivamente agrico-
la, con la realizacién de un taller sobre sistemas de innovacién tecnolégica y sus fuentes
de financiamiento y flujos de recursos.

* Armonizacion de Regulaciones

Esta es una linea de accién de gran importancia. Sin embargo, muchas organizacio-
nes, particularmente del Sistema de las Naciones Unidas y de mecanismos de integracién
regional, como por ejemplo la Unién Internacional para la Proteccién de Obtenciones Ve-
getales (UPOV) y la Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI) en el cam-
po de la propiedad intelectual, tienen mandatos especificos de este tipo y son activas en
ello. El propio IICA hasta mediados de los 90 realiz6 una importante labor en el campo
de la bioseguridad en ALC el cual estar4 retornando a principios del 2000. Sin embargo,
se presentan debilidades importantes en numerosos paises en cuanto a politicas de pro-
piedad intelectual y patentes o de bioseguridad, por ejemplo. Esta situacién es particu-
larmente importante en varios paises del Caribe, en Centroamérica, en algunos de la Co-
munidad Andina y en otros como Paraguay. Para que esta actividad sea de éxito, resul-
tara esencial la participacién de la clientela.
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Un foco importante de trabajo comprender4 el apoyo a los actores de los sistemas de
innovacién (INIAs, organizaciones de investigacién no piblicas, productores y empre-
sas), en la definicién de sus politicas de gestién en relacién con regulaciones o leyes que
influyen en el desarrollo tecnolégico. Entre ellas, se destacan las actividades de foro y ca-
pacitacién en materia de propiedad intelectual, derechos de obtentor, bioseguridad y
otras. Sin embargo, para esto las capacidades internas de los actores deberan ser fortale-
cidas.

* Estrategias Institucionales

La prioridad consistird en apoyar a los INIAs y a otros actores ptblicos y privados de
investigacién en el desarrollo de mayores capacidades de vinculacién y negociacién tec-
nolégica. Otra accién importante comprender4 la definicién y la articulacién del sistema
de innovacién tecnolégica, considerando siempre como focos principales los INIAs y los
sistemas nacionales de investigacién agropecuaria.

En el caso de los INIAs y otras instituciones piblicas de investigacién?, algunas
preguntas importantes surgen de los puntos siguientes:

— Estrategias de insercion en el contexto sectorial.

—  Redefinicion de funciones y actividades a partir de cambios de mision y objetivos.

— Definicion de estrategias de insercion en las redes de innovacion.

- Definicion de la estrategia de recursos humanos: disefio de cargos, politica salarial y de retri-
buciones, flexibilidad salarial, sistemas de reclutamiento, capacitacion, etc.

—  Financiamiento: ; Como define un instituto su estrategia de financiamiento de la investigacion
y desarrollo de innovaciones?

—  Cooperacion institucional: ; Cudles son los escenarios y las estrategias?

- Evaluacién y control de la calidad en los procesos de investigacion.

— Politica de gestion de la tecnologia: ; Estd considerada explicitamente?

— Direccion y gerencia: ;Se adecuan éstas a los requerimientos de la innovacién?

—  Nuevos mecanismos organizacionales y definiciones juridicas.

— Definicion de dreas de apoyo a los agronegocios desde la perspectiva de la innovacién.

—  Creacion de instancias de seguimiento y de andlisis del impacto de las tecnologias sobre el am-
biente y los recursos naturales.

* Control de Calidad Agricola y Agroindustrial
Este es un tema sustancial para la innovacién, desde al menos dos perspectivas. La

primera es que en muchos INIAs existen problemas en cuanto a la generacién de resul-
tados confiables, razén por la cual se impone el desarrollo de sistemas de certificacién,

2 Normalmente el sector piiblico en investigacion agropecuaria v4 mas all4 de los INIAs, particularmente con la parti-
cipaci6n de las universidades estatales y de centros de investigacién regionales o estatales ubicados en las zonas del
interior de los paises. En algunos casos es mayoritaria, como en Bolivia (el Centro Internacional de Agricultura Tropi-
cal, CIAT, en Santa. Cruz y la Universidad de Cochabamba), Honduras y Costa Rica. En otros es muy débil, como en
Uruguay o Argentina, en donde la mayorfa de las actividades de investigacion agropecuaria son desarrolladas por el
INIA y el INTA, respectivamente.




por medio de los cuales se asegure que un proceso, producto o servicio satisfaga los re-
quisitos establecidos en una norma especifica. La certificacién conduce al desarrollo de
una actividad de verificacién y control permanente sobre las actividades objeto de su cer-
tificacién. La segunda perspectiva es que muchos INIAs desempefian un papel clave en
la certificacion de calidad e inocuidad de productos y procesos agricolas y agroindustria-
les, por lo que asumen una funcién determinante de la competitividad de las empresas,
cadenas o sectores correspondientes.

Los INIAs y otras instituciones deben acceder a estos mecanismos y sistemas, con el
fin de que puedan garantizar a sus clientes una calidad especifica, homogénea y constan-
te de sus productos y/o servicios. El primer paso, en términos concretos, es desarrollar
en sus laboratorios la norma ISO25, a fin de que sus resultados sean confiables, lo que im-
plica el desarrollo de acciones de capacitacién y de protocolos especializados.

Los principales clientes para este tipo de trabajo son los INIAs, los institutos tecnol6-
gicos (como el ITAL en Brasil y el CITA en Costa Rica), otras organizaciones que hacen
investigacién y desarrollo tecnolégico (como las universidades y diversas empresas del
sector privado) y, por supuesto, los ministerios de agricultura.

* Servicios de Inteligencia Competitiva

Se entiende por inteligencia competitiva la capacidad para localizar, recuperar y or-
denar informacién técnica, financiera, econémica, comercial y regulatoria que facilite el
proceso de toma de decisiones en materia de inversiones, seleccién de tecnologia y co-
mercializacién, entre otras. Su logro requiere un equipo, que puede ser virtual (para el
desarrollo de trabajos en red) o puede tener una estructura especifica.

La clave para el éxito de los servicios de inteligencia competitiva no radica en la
organizacién de complicadas y extensivas bases de datos, por ejemplo, sobre tecnologias
disponibles, sino més bien en la capacidad de anélisis para entender este proceso, lo que
prioriza la disponibilidad de capital humano de alto nivel. Es necesario desarrollar un
verdadero know how sobre el concepto, preparar materiales y realizar un proceso de difu-
si6n que explique los beneficios de contar con determinadas capacidades, en especial
para los disefiadores de politica, las asociaciones de productores y los financiadores, asf
como para la priorizacién de investigaciones.

Por tratarse de un tema nuevo, se recomienda inicialmente analizar y desarrollar la
capacidad institucional para trabajarlo. Su desarrollo implica la organizacién de un siste-
ma de trabajo con alianzas potenciales entre organizaciones calificadas, como la UNAM
(México), la USP (Brasil) o la Sociedad de Profesionales de Inteligencia Competitiva
(EE.UU.).

Los pasos a seguir podrian incluir los siguientes:

*  Preparacion de un documento conceptual.
*  Realizacién de una experiencia piloto con un usuario especifico.
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*  Discusién del proceso de aprendizaje con empresas y organizaciones que han trabajado en
el tema (la Fundacién Chile, la Fundacion Sinaloa, la UNAM, etc.).

*  Preparacion de un listado de especialistas e instituciones que podrian cooperar en este
esfuerzo. .

¢ Desarrollo de otros estudios de caso para difusion y uso en actividades de capacitacion y
cooperacion técnica.

6. LA AGENDA PARA LA ACCION DEL IICA

El IICA, dado su mandato en la agricultura de las Américas, constituye una institu-
cién protagonista en la promocién de transformaciones institucionales, que conlleven
a fortalecer el cambio técnico por medio de los sistemas nacionales de innovacién tecno-
légica en el &mbito agropecuario. Especificamente, le compete al Instituto, en alianza con
otras organizaciones realizar acciones de cooperacién que fomenten la difusi6n y el logro
de un mejor entendimiento del concepto de innovacién y de los procesos que éste com-
prende para el manejo de la agricultura y de los recursos naturales. Asimismo, le corres-
ponde ayudar a formar capacidades de apoyo, a propiciar consensos y a concertar esfuerzos,
todo ello orientado a impulsar la competitividad de la agricultura y la sostenibilidad de
los recursos naturales. -

El IICA subraya la necesidad de conformar o agregar productos que hoy son abun-
dantes, pero que se encuentran dispersos y cuyo “empaquetamiento” o agregacién
requiere los conocimientos apropiados. Sin embargo, mis que desempefiarse como un
empaquetador o agregador, la misién del Instituto lo ubica en la perspectiva de un agente
identificador de redes y de sus componentes, que participa en ellas y apoya su organiza-
cién. Al sopesar las fortalezas del IICA, se aprecia las ventajas de éste para conformar una
red de contactos de alcance hemisférico y regional, que tenga presencia en los paises y re-
giones, que dé acceso a las autoridades nacionales, que se derive de su experiencia en
materia de fortalecimiento institucional, y que tenga la capacidad para movilizar recursos,
asi como prestigio y poder de convocatoria en los niveles nacional, regional y hemisférico.

Por otra parte, dos condicionantes adicionales a su mandato demarcan la accién del
Instituto. Una es su gran alcance frente a la agricultura de sus 34 Estados Miembros, el
cual le permite tener acceso a una gran riqueza de informacién, asf como contar con una
clara visién de las heterogeneidades y especificidades de los problemas comunes a la
agricultura de todos esos paises. La otra es su caricter de Instituto pequefio, en cuanto a
su disponibilidad de recursos humanos y financieros procedentes de cuotas, frente a la
diversidad y extensién del espacio geogréfico e institucional que cubre.

La agenda para la accién que se presenta en este trabajo se deriva inicialmente del
planteamiento efectuado por el grupo de trabajo que elabor6 el presente documento. Ese
planteamiento luego fue revisado integralmente, con el fin de incluir los aportes deriva-
dos de la reunién del Area II realizada en Lima, Pert, a finales del primer trimestre de
1999, en la cual los especialistas del IICA en esta Area, junto con otros externos al Insti-
tuto, discutieron los elementos conceptuales y operativos de la innovacién agricola e
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identificaron las lineas de accién de utilidad para la cooperacién técnica del IICA con los
paises.

6.1. Lineas de Accion

Se postula que la accién del Instituto tome en cuenta lo estipulado en la seccién 5, en
el campo de la ciencia y tecnologfa para la innovacién se enmarque en cinco lineas de
accién, cada una con iniciativas especificas.

Desarrollo Conceptual, Estudios y Andlisis

Como parte de su acci6n en este campo, el Instituto realizara peri6dicamente, en con-
junto con socios externos, estudios y andlisis sobre temas y problemas criticos para la
transformacién institucional o para la gestién de ésta dentro de la perspectiva de la inno-
vacién con énfasis en la investigacion y la extensién. Inicialmente se propone la real-
izacién de los siguientes cuatro estudios:

a) Sobre financiamiento institucional en cuatro paises representativos de la diversidad
regional.

b) Sobre trayectorias institucionales para la innovacién tecnolégica en cinco paises, en
asocio con la UNICAMP.

c) Sobre experiencias exitosas de desarrollo agricola competitivo, identificando el
aporte de las innovaciones desarrolladas o incorporadas, la dindmica para la forma-
ci6én de las capacidades de innovacién y sus resultados en términos de competitivi-
dad.

d) En asocio con instituciones regionales y nacionales, un andlisis de las principales
trayectorias del complejo transferencia de tecnologfa y extensién y de modelos inno-
vadores basados en casos de algunas regiones y paises, como por ejemplo del Cono
Sur, Andino, Caribe, entre otros.

Ademas, el Instituto realizar4 permanentemente un monitoreo abierto de los cam-
bios, los problemas y las tendencias en los campos de la investigacién y la innovacién
agricolas, el cual servird de fundamento para la preparacién de un documento analftico
sobre la evolucién de los conceptos y definiciones bésicas de innovacién, traducidas al

campo especifico del sector agropecuario.
Desarrollo de Guias Metodolbgicas para la Gestion de la Innovacion

Estas guias especializadas serdn para uso de la clientela actual y potencial del ICA.
Se propone desarrollar inicialmente cuatro guias especificas:

a) Gestién de la propiedad intelectual en centros de investigacién.
b) Financiamiento de la investigacién agropecuaria para la innovacién.



¢) Vinculacién tecnolégica (sectores publico y privado, nacional e internacional).
d) Negociacién y vinculacién/valoracién de tecnologias.

Capacitacion en Gestion de la Innovacién

En alianza con actores institucionales especializados en el tema como los menciona-
dos en la seccién 5.3, el Instituto participara en el ofrecimiento a personal seleccionado,
empezando con el de los institutos nacionales de investigacion, de al menos un curso
bianual sobre temas relacionados con la gestién tecnolégica en un contexto de inno-
vacion. Segun los recursos y las posibilidades de que se disponga, se podria ofrecer una
mayor cantidad de cursos y se podrian cubrir diversos temas. Asimismo, se abriré la
oportunidad para que técnicos del IICA participen en cursos similares ofrecidos por sus
aliados, asi como la posibilidad de impartir cursos para la capacitacién de otro personal
del Instituto.

Articulacién, Andlisis y Sintesis de sus Experiencias y Aprendizajes

. En diferentes instancias de su accionar y producto de su cooperacién técnica, el
Instituto acumula informacién, una visién y aprendizajes sobre la innovacién tecnolégi-
ca en agricultura y sobre los reacomodos institucionales que dicha innovacién requiere.
A manera de ejemplo no exhaustivo, cabe citar experiencias derivadas de la red de inno-
vacién y los consorcios de innovacién del PROCIANDINO; del Proyecto Global de
Organizacién y Gestion de la Integraciéon Tecnol6gica Agropecuaria y Agroindustrial en
el Cono Sur, en el marco del PROCISUR; del PROCODER; PRODAR y de las ACTs de
Costa Rica, Ecuador, Venezuela, El Salvador y Nicaragua, desde las cuales se ha brindado
apoyo a instancias nacionales, utilizando para ello conceptos y enfoques de innovacién.

Al respecto cabe citar dos iniciativas especificas en curso. Una comprende el disefio y
la puesta en marcha de un mecanismo de articulacién entre los PROCISs, potencializadas
por el FORAGRO cuyo Secretario Técnico lo ejerce el Instituto a través de la Direccion del
Area de Ciencia, Tecnologia y Recursos Naturales. orientado a formalizar, ampliar y
ordenar el intercambio de informacion, experiencias y aprendizajes sobre la transforma-
cién y ajuste de sistemas de innovacién tecnolégica para la agricultura.

La segunda iniciativa, que se deriva de la anterior, comprende la preparacion de un
documento sobre modelos institucionales para la innovacién y su relacién con diversas
condiciones y variables especificas de la agricultura y la economia de los paises, produc-
to de la conceptualizacién e interpretacién de la informacién obtenida.

Cooperacion Técnica
Comprende dos sublineas principales de trabajo:
*  Cooperacion técnica puntual brindada por Centros Regionales, ACTs, PROCIs y proyec-

tos especificos en temas y problemas relacionados con la innovacion tecnoldgica. En esta
sublinea de trabajo, la tarea mds prioritaria es apoyar a los INIAs y otras instituciones




publicas y privadas de investigacion en el desarrollo de una mayor capacidad de vincu-
lacién y negociacion tecnoldgica. Otra accion importante comprende la definicion y artic-
ulacion del sistema nacional de innovacién tecnoldgica, considerando siempre como focos
principales los INIAs y los sistemas nacionales de investigacion y transferencia de tec-
nologia agropecuaria, en cuanto a su rol y actuacion en la innovacion.

*  Provision de cooperacién técnica en otros campos, como la intermediacién y circulacién de
informacién y materiales sobre temas, problemas y soluciones en esta drea. En lo particu-
lar, cabe mencionar los siguientes elementos: a) distribucién de documentos pertinentes;
b) aprovechamiento de los bancos de especialistas y de experiencias existentes; y c) real-
izacion de talleres y reuniones de discusion en apoyo a los procesos de transformacién
institucional.

6.2. Estrategia para la Agenda de Accion

Esta estrategia se basar4 en las siguientes cinco orientaciones:
Red de Innovacion Tecnolbgica Agropecuaria (REINTEC)

Dada la complejidad de la temitica, la novedad de ésta y las limitantes del [ICA y de
las demads instituciones de apoyo al desarrollo tecnol6gico en la Regién, se propone el de-
sarrollo de un mecanismo que permita movilizar las capacidades disponibles, acelerar el
aprendizaje y el desarrollo de metodologfas y, a la vez, proveer servicios de cooperacién
técnica; es decir “aprender haciendo”. Este mecanismo es una red de innovacién tecno-
l6gica agricola, la cual para efectos de este documento se denomina REINTEC, que enla-
zar4 a especialistas e instituciones con capacidades en el tema, incluido el propio IICA.

Sus objetivos comprenderdn los siguientes:

a) Promover la innovacién tecnolégica y un mayor contacto entre académicos, inno-
vadores institucionales, gerentes y disefiadores de politica.

b) Intercambiar tanto informacién gris como publicada, preparar materiales didacti-
cos y publicaciones, y realizar foros reales y virtuales sobre el tema.

c) Apoyar el IICA en su cooperacién técnica.
d) Compartir experiencias.
e) Identificar y caracterizar mecanismos de financiamiento.
Alianzas Estratégicas
Para calificar técnicamente y ampliar capacidades, es prioritario el establecimiento de

alianzas estratégicas con centros especializados. Algunos socios con los cuales se viene
interactuando o contemplando asociacién comprenden el Servicio Internacional para la
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Investigaciéon Agricola Nacional (ISNAR), la USP, la UNAM, el Instituto de Estudios
Superiores en Administracién (IESA), el Centro de Gestién Tecnolégica e Informética
Industrial (CEGESTI) de Costa Rica, la Universidad de Buenos Aires (Programa de
Maestria en Politica y Gestién de la C y T), y el Departamento de Politica Cientifica y
Tecnolégica de la UNICAMP.

Personal Asociado

Para ampliar sus capacidades de trabajo, el Area II desarrollard un programa de vin-
culacién, por tiempo parcial, de expertos renombrados en sus 4reas, quienes brindarian
apoyo a actividades como desarrollo conceptual, anélisis y estudios, cooperacion técnica
y desarrollo metodoldgico.

Articulacién de Capacidades Internas

Se dar4 especial atencién y énfasis a la articulacién y aprovechamiento de las capaci-
dades internas existentes en las distintas unidades e instancias del Instituto, tales como
los Centros Regionales, los PROClIs, las ACTs y otras Direcciones de Area. Esta accién
seré4 convergente con la REINTEC.

Captacién de Recursos Externos
La Direccién del Area II monitorear4 las posibilidades de financiamiento externo en

las 4reas de la agenda y concertaré y elaborard propuestas para captar recursos, cuando
las oportunidades identificadas asf lo justifiquen.
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Sigla

ACT

CIAT
CEGESTI
CITA

C&T
EMBRAPA
FONAIAP
FONTAGRO
FORAGRO
IESA

IFPRI

ICA

1&D
INBio
INIFAP

INIA (uso genérico)

INIA
INTA
ISNAR
ITAL
MAG
OMPI
PROCISs

PROMECAFE

PROCIANDINO

PROCISUR

REINTEC
UNICAMP
UNAM
UPOV
usp

SIGLAS

Significado

Agencia de Cooperacién Técnica (del IICA)

Centro Internacional de Agricultura Tropical

Centro de Gestién Tecnolégica e Informatica Industrial (Costa Rica)
Centro Nacional de Ciencia y Tecnologfa de Alimentos (Costa Rica)
Ciencia y tecnologia

Empresa Brasilefia de Investigacién Agropecuaria

Fondo Nacional de Investigaciones Agropecuarias (Venezuela)
Fondo Regional de Tecnologia Agropecuaria

Foro Regional de Investigacién y Desarrollo Tecnolégico Agropecuario
Instituto de Estudios Superiores de Administracién

Instituto Internacional de Investigaciones sobre Polfticas Alimentarias
Instituto Interamericano de Cooperacién para la Agricultura
Investigacién y desarrollo

Instituto Nacional de Biodiversidad (Costa Rica)

Instituto Nacional de Investigacién Forestal Agricola y Pecuarias
Instituto nacional de investigacién agricola o agropecuaria
Instituto Nacional de Investigacién Agricola (Uruguay)

Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria (Argentina)
Servicio Internacional para la Investigacién Agricola Nacional
Instituto de Tecnologia de Alimentos (Brasil)

Ministerio de Agricultura y Ganaderia (Costa Rica)

Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual

Programas cooperativos de investigacién agricola (PROMECAFE,
PROCIANDINO, PROCISUR, etc.)

Programa Cooperativo Regional para el Desarrollo Tecnolégico
y Modernizacién de la Caficultura en Centroamérica,
Republica Dominicana y Jamaica

Programa Cooperativo de Investigacién y Transferencia de Tecnologia
para la Subregién Andina

Programa Cooperativo para el Desarrollo Tecnolégico Agropecuario
del Cono Sur

Red de Innovacién Tecnolégica Agropecuaria

Universidad de Campinas (Brasil)

Universidad Nacional Auténoma de México

Unién Internacional para la Proteccién de Obtenciones Vegetales
Universidad de Sao Paulo (Brasil)
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Esta edicién se termin6 de imprimir
en la Imprenta del IICA
en Coronado, San José, Costa Rica,
en el mes de febrero del 2000,
con un tiraje de 200 ejemplares.
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