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MODELOS DE ORGANIZACION INSTITUCIONAL PARA QUE LA
INVESTIGACION PUEDA CUMPLIR EFICIENTEMENTE SUS

OBJETIVOS

Por: Jorge Ardila Vdsquez 1/

1 INTRODUCCION

Se me ha pedido que hable sobre los modelos de organizacién institucio-
nal para que la invesfigacién agropecuaria pueda cumplir eficientemente sus ob-
jetivos. Este tema, dificil de por si, supone lo siguiente:

-Que se entiende claramente lo que es la investigaciéon agropecuaria.

-Que se conocen a fondo los diferentes modelos de organizacién institu-
cional de la investigacién agropecuaria.

-Que se conocen los problemas de la investigacién, y de las diferentes
clases de instituciones que la ejecutan.

Obviamente no soy conocedor de todos los anteriores aspectos, y por el
contrario sé que en nuestros paises existe un cOmulo de profesionales, expertos
en la materia, que con mayor expernencnc y solvencia académica, podrian haber
presentado este tema.

Es por ello que en mi exposicion me limitaré solamente a exponer unas cuan
tas reflexiones en torno a lo que entiendo por un sistema de investigacién, y los
requisitos que a mi juicio deberia tener este sistema para que la investigacién fue
ra exitosa.

2. UNA REFLEXION DE CARACTER GENERAL SOBRE LAS ORGANIZACIONES.

Generalmente, al hablar de instituciones, y de organizaciones, se olvida
el objetivo central de éstas, y es entonces comin encontrar organizaciones que

1/ Director de la Unidad de Economia del Centro Nacional de Investigaciones
en cafa de azGear, CENICANA.
Los conceptos aqui expresados no comprometen a CENICANA, y solo repre-
sentan las ideas del autor en torno al tema.
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existen "para ellas mismas", olvidando que fueron creadas para satisfacer nece-
sidades reales de la sociedad. En estas entidades, que no tienen "clientes", ge-
neralmente con el pasar del tiempo se enfrentan a problemas asociados con ele-
vados grados de anomia institucional, precisamente por olvidar su mandato y por
desconocer a sus usuarios, y se convierten con relativa frecuencia en algo que
en muchos sitios se denomina "burocracia".

Para definir una organizacidén (tarea a veces casi imposible), se debe co-
menzar por identificar las necesidades de aquellos sectores o grupos que se in-
teresaron en su creacidn, y que son sus verdaderos usuarios: Es entonces necesario
partir del hecho de que las organizaciones se construyen, para encarar los proble-
mas del medio ambiente. De igual manera, si una organizacion se modifica,
es con la finalidad de buscar una mejor solucién a los problemas ambientales que
enfrenta la sociedad en un campo especifico.

De lo anterior se puede deducir que cuando se piensa que las organizacie-
nes tienen objetivos, realmente quienes los tienen son las personas, ‘la sociedad,
los grupos organizados, los representantes de sectores no organizados, los gremios
de produccién, y andlogos. Lo que hacen (o deben hacer) las organizaciones, es
traducir adecuadamente los objetivos de la sociedad, interiorizarlos, y adoptar
estrategias de planificacién que les permitan satisfacerlos.

A medida que las organizaciones se vuelven mas complejas, en el sentido
de que representan a grupos mas amplios de la sociedad cuyos problemas deben
resolver, se torna mas dificil definirlas, se vuelve mas complicado definir su ob-
jetivo. Para el caso de la investigacién agropecuaria, se dice entonces que las
organizaciones de investigacion deben trabajar para satisfacer los objetivos que
en esta materia tiene el sector productivo.

Una. organizacidén es entonces la coordinacion de actividades diferentes de
colaboradores individuales, para llevar a cabo transacciones planeadas con el
ambiente. (puede el lector hacer la traduccion a lo que debe ser la definicién
de una organizacién de investigacién agropecuaria). l/

Esta definicidn supone que una organizacién NO PUEDE EXISTIR sin un me-
dio ambiente para el cual trabajar, y ademds implica la existencia de mecanismos
de:

-Coordinacién (pues existen actividades diferentes para el cumplimiento
del mismo objetivo.),

1/ Para una explicacién detallada de estos conceptos, ver: "lorsch, Lawrence
"Desarrollo organizacional". Fondo educativo Interamericano, S.A.
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-Comunicacién (pues existe diferenciacién de funciones dentro de un
proceso).

-Toma de decisiones (para el cabal cumplimiento de las etapas que
implica el proceso).

El mensaje central de esta reflexion estd en el hecho de que SIEMPRE en
una organizacion se trabaja con los anteriores mecanismos de coordinacién, comu
nicacién y toma de decisiones, para el cumplimiento de un objetivo, orientado a
satisfacer una necesidad de la sociedad. Cuando las actividades son separadas, o
mejor, terminales, sin division posible de trabajo, y cuando en consecuencia no
requieren coordinacién, es entonces posible que respondan a objetivos muy dife-
rentes, en cuyo caso no se trataria de una sola organizacién, sino de varias or-
ganizaciones dentro de una misma institucién. Toda esta reflexién se hace para
aclarar, desde el punto de vista organizacional la definicién del Instituto Colom-
biano Agropecuario (ICA) actual, organizacién que responde a varios objetivos
diferentes simultdneamente, con lo cual entra dentro de las caracteristicas de mo-
delos institucionales MULTIORGANIZACICNALES, dificiles de definir, y por su-
puesto de manejar, ya que responden a problemdticas diferentes de grupos socia-
les o productivos diferentes (productores agropecuarios, vendedores de insumos,
consumidores, . . . ).

De otro lado, la experiencia ensefia que, para cualquier pais, parece mas
conveniente el tener organizaciones especializadas en la funcién especifica de
investigacion y transferencia de tecnologia agropecuaria, antes que Instituciones
de cardcter multiorganizacional, donde la investigacién y transferencia de tecnolo
gia deben competir con otras funciones a veces antagénicas, y donde de por si el
manejo gerencial y administrativo se convierte en agobiador, como quiera que so-
lo deja tiempo para solucionar las cosas urgentes, mas casi nunca las verdadera-
mente importantes. ' :

3. LA SITUACION ACTUAL DE LA INVESTIGACION AGROPECUARIA.

3.1 Las ventajas de la Investigacion.

Lo investigacién agropecuaria ha demostrado en muchos paises desarro-
llados, ser el mayor instrumento de crecimiento econémico, y una poderosa herra-
mienta de asignacion de recursos. En consecuencia, una investigacién que parta
de la dotacién de recursos de un pais y que tenga el status adecuado para el Es-
tado, estd llamada a ser efectivo instrumento de desarrollo socio-econémico.

Por lo demds, todas las naciones hoy poderosas, han utilizado la in-
vestigacion en ciencia y tecnologia como una herramienta prioritaria para el
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logro de sus objetivos, no solo en el campo militar, donde los adelantos han
sido espectaculares, sino en las diferentes manifestaciones productivas del hom-
bre (agricultura, industria, servicios ...).

Aunque seria prolijo enumerar en detalle todos los beneficios de la
investigacién agropecuaria, a continuacién se enumeran los mas importantes:

a)

b)

c)

d)

Contribuye al incremento de la oferta de alimentos por unidad de

factor utilizado, segin el tipo de cambio técnico de que se tra-.
te. Aunque la mayor parte de las investigaciones agropecuarias
buscan una mayor produccién por unidad de superficie, ésta, la
tierra, no es en todos los paises un factor escaso, y en muchos
resultados se afecta no solo la tierra, sino también otros recursos,
como el capital y la mano de obra. Entonces, paralelamente, al
incrementar la oferta de alimentos por unidad de factor utilizado,
estd modificando la productividad de uno o mas de los factores
que entran en la produccidén, y desde este punto de vista juega
un papel esencial en la asignacién de recursos (EX-ANTE, o EX-
PCST de los resultados).

Contribuye al mejoramiento de la nutricion: En muchos casos, me-

diante la investigacion agropecuaria es posible encontrar nuevos
productos, mas alimenticios, o, lo que es lo mismo, con un ma-
yor contenido de ciertas sustancias (proteinas, ...). Esto sucede
por ejemplo con las investigaciones que se adelantan sobre va-
riedades de amaranto en los Estados Unidos, o lo que ha ocurri-
do con las investigaciones sobre maiz opaco. De igual manera,
se pueden cultivar en otras regianes diferentes a la inicial otros
productos, como ha ocurrido con la soya en Colombia.

Contribuye a la formacién de un excedente econémico: Como es

bien sabido, la investigacion agropecuaria exitosa, puede hacer
posible producir mas con lo mismo, o lo mismo con menos. Desde
Desde este punto de vista, se obtienen ahorros importantes en los
costos de produccidén, y debido al incremento de la oferta de ali-
mentos, es posible que el consumidor también se beneficie, me-
diante menores precios relativos. La sumatoria de estos efectos re-
presenta un importante excedente econémico, que en algunos casos
ha llegado a contribuir con cerca de un tercio de los alimentos en
el PIB agricola (como en el caso de los Estados Unidos).

La investigacion agropecuaria hace posible sostener los rendimientos.

Debido al complicado y creciente sistema de comunicaciones, asi
como al uso indiscriminado de pesticidas, hoy dia es posible afirmar
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que los patégenos evolucionan y se multiplican mas rdpido que en
el pasado. Por ello, la probabilidad de enfermedades y plagas mas
resistentes es mayor que en el pasado, y desde este punto de vis-
ta, es muy factible que en un cultivo donde no exista investiga-
cién, se puedan presentar problemas que hagan disminuir los rendi-
mientos. El investigador trabaja afio tras afio para evitar esto, en
una carrera continua contra los patégenos, garantizando de esta
forma unos rendimientos estables, si no crecientes. A veces los
planificadores no se dan cuenta de esta situacion. Para traer un
ejemplo reciente en Colombia, durante 1982 en algunas regiones
de los Llanos Orientales volvié a ser limitante el problema de la
hoja blanca del arroz, que habia sido prdcticamente eliminado
merced a las investigaciones comenzadas por el ICA en 1957. Es
necesario entonces recomenzar esta tarea, con el fin de encontrar
variedades resistentes a la hoja blanca para dichas zonas, que por
lo menos mantengan los rendimientos. Casos similares se han pre-
sentado en Colombia con el problema de la marchitez sorpresiva
de la palma africana, y con otros productos como el ajonjoli y

la cebada.

La investigacién hace posible la ampliacién de la frontera agri-
la. En muchos paises se han realizado investigaciones que hacen
posible cultivar en zonas donde antes no era posible, mediante

la obtencién de variedades insensibles al fotoperiodo, o median-
te la obtencién de nuevos conocimientos para zonas virgenes, o
mediante investigaciones sobre plagas y enfermedades para deter-

‘minados productos en determiradas zonas. En esta forma, es po-

sible incorporar a la contabilidad nacional agropecuaria tierras
ociosas en el pasado. Aln en zonas desérticas es hoy posible cul
tivar, con técnicas modernas como la hidroponia.

La investigacién libera recursos para otros usos. Dado que la inves-

tigacién hace posible producir mas con lo mismo, o lo mismo con
menos, puede afirmarse también que libera recursos para otros usos.

Las ventajas y los beneficios de la investigacién han sido estimadas en
muchos paises: Para solo traer unos ‘cuantos ejemplos en'el caso’ Colombia, exami-
nese en el cuadro No. 1 las tasas de rentabilidad de las inversiones en investiga-

cién en cinco productos, por comparacién con las tasas obtenidas en educacidn.

'

Obsérvense adicionalmente los cuadros Nos. 2 y 3, donde se presenta informa-
cién relativa a la comparacién de los costos y beneficios de la investigacion
agropecuaria en Colombia para arroz, soya, algodén y cebada. Es evidente que
la investigacion es un buen negocio.
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Cuadro No. 1 Colombia: Tasas de rentabilidad de la inversién en Investiga-
cién Agropecuaria y Educacién.

Porcentaje

Inversion en: e
de Rentabilidad

Educacion primaria * 29
Educacidon secundaria * 23
Educacién Universitaria * 7
|
{ Investigacién en cebada** 53
" Investigacién en arroz*** 53
i Investigacion en soya**** 79
E Investigacion en trigo***** 12
i Investigacion en algoddn 255
Fuentes:
* Urrutia, M. "La educacién como factor de movilidad social".
Revista del Banco de la RepGblica. Abril 1974, Bogotd.
** Jaramillo, F. "Evaluacién econémica de las inversiones en la investiga-
cién sobre el cultivo de la cebada". ICA, Boletin de investigacion No.
42. 1976.

***  Ardila, J. "Rentabilidad social de las inversiones en mveshgacnon de arroz
en Colombia". Tesis M.S. UN-ICA, 1973.

****  Montes, G. "Evaluaéién-de un programa de. investigatién agricola: el ca-
so de la-soya", Tesis M.S. Universidad de Los Andes, 1973.

**%%%* Trujillo, C. "Rendimiento econdmico de la investigacién en trigo". Tesis
M.S. UN-ICA, 1974, '

****%* Rocha, A. "Rentabilidad de las inversiones en investigacién en algodén”.
Tesis M.S. UN-ICA, - 1973.
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3.2 Problemas actuales de los modelos organizacionales de investigacion

agropecuaria.

Los propbsitos de una organizacién recién creada, con frecuencia son
diferentes a los propésitos de esa misma organizacién afios después. Si los cam-
bios en la organizacién son hechos para atender la problemdatica especifica cam
biante del medio ambiente, no habria problema. Sinembargo, cuando los cam-
bios no responden a la atencién de nuevas necesidades del medio ambiente para
el cual fué creado, se entra en una etapa dificil, que en muchas oportunidades
afecta los resultados, y genera una pérdida de reconocimiento social por parte
de los usuarios, que puede llevar a la desaparicion de la organizacién, o a su
mantenimiento por parte del Estado como un ente eminentemente burocrdtico.

La problemdtica que rodea a una organizacién de investigacién agro-
pecuaria puede tener diferentes origenes. En mi concepto, los origenes de los
problemas pueden estar del lado de las politicas de investigacién, de las carac-
teristicas mismas de la organizacién interna de la entidad, de las condiciones
de su personal, en cuanto a la estrategia de comunicacion con su medio am-
biente, y en cuanto a la eficacia de sus resultados. A continuacion se expli-
can brevemente estas posibles dreas de origenes de problemas.

a)

Problemas en cuanto a las politicas de investigacién y el apoyo

estatal. La. politica de investigacion debe estar definida clara-

mente y tener componentes de corto, mediano y largo plazo.
Ademds, debe ser arménica con la politica econdémica y social.
De esta manera, la organizacién de investigacién conoce € man-
dato estatal y puede en consecuencia programar sus actividades.
Las politicas de investigacién a su vez pueden referirse a defini-
ciones y asignacién de recursos para el fortalecimiento de la in-
fraestructura para la generacién de tecnologia (establecimiento y/o
fortalecimiento de instituciones de investigacién, acciones en el
campo de planificacidén cientifica y tecnolégica y financiamiento
de actividades de ciencia y tecnologia), a la determinacién _de
instrumentos para la regulacién de la balanza de pagos tecnolo-
gica (importacién y exportacién de tecnologia, controles de in-
version extranjera), a la definicion de. instrumentos para orientar
el patrén de la demanda por tecnologia (de acuerdo a las necesi-
dades del pafs y la dotacién de factores y recursos productivos),
al fomento de actividades de ciencia y tecnologia en el agro
(Iineas especiales de crédito, incentivos tributarios...), y a otras
medidas destinadas a apoyar la adopcion del cambio técnico (nor-
mas de control y calidad,. sistemas de informacién técnica, capa-
citacién de personal cientifico, ...). Los problemas en esta drea
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pueden provenir de una vaga definicién de politicas por parte del
Estado, o de una baja percepcion y asimilacion de las mismas por
parte de las organizaciones de investigacion y transferencia de
tecnologia. En el primer caso, el apoyo del Estado a las organi-
zaciones de investigacion es bajo, y en el segundo la organiza-
cion misma motiva una pérdida de apoyo por parte del Estado.

Es frecuente entonces encontrar en nuestros paises afirmaciones
sobre escasez de presupuesto para las organizaciones de investiga-
cién, y ausencia de mecanismos de planificacién adecuados que
puedan realizar una tarea adecuada de programacién, asignacién
de recursos y evaluacién de resultados.

Problemas en cuanto a las caracteristicas de la organizacidn inter-

na de la entidad'. Los problemas de organizacién interna general-

mente estdn asociados con la dificultad para diferenciar funciones
y mecanismos de coordinacién y comunicacion entre dependencias
y en consecuencia para un adecuado proceso de toma de decisio-
nes. '

Es frecuente encontrar en organizaciones de investigaciéon conduc-
tos "regulares" extremadamente largos, existencia de niveles je-
rdrquicos intermedios excesivos, ingerencia prepotente de las ra-
mas de administracién (en lugar de un adecuado liderazgo), y au-
sencia de mecanismos adecuados de comunicacién interna. En

las instituciones multiorganizacionales es ain mas frecuente encon-
trar este tipo de problemas de organizacién interna.

~

Problemas en cuanto al personal de investigadores. Muchas veces

la politica de personal en una organizacion de investigacién, no
consulta la realidad de este tipo de profesional, que estd acostum-
brado por su misma disciplina cientifica a "generar" ideas y en
consecuencia a mantener a su alrededor un ambiente de trabajo

que le sea propicio. Generalmente los investigadores son personas
en extremo responsables, que se ven afectadas en su trabajo inicial-
mente mas por la falta de un ambiente de trabajo adecuado, que
por las mismas condiciones de remuneracién. Siembargo, debido a
la elevada demanda por su trabajo, tanto en el sector privado co-
mo internacional y académico, debe preverse un sistema de remune-
racién econdmica que consulte la realidad de este mercado de tra-
bajo, so pena de contribuir con este factor a la migracion.

La politica de incentivos para investigadores debe contemplar ade-
mds. la oportunidad de estai en contacto con organizaciones
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internacionales de avanzada en su campo, y finalmente debe
contemplar adecuados programas de capacitacion (formal y en
servicio).

Problemas en cuanto a la estrategia de comunicacién con el me-

dio ambiente. He sostenido que las organizaciones de investiga-

cién agropecuaria y de transferencia de tecnologia tienen en rea-
dad dos tipos de ambientes,en el caso de ser apoyadas estatal-
mente. El primer ambiente, que he llamado superior, es el Esta-
do mismo, mientras que el ambiente especifico es el de sus usua-
rios directos, o sea los productores.

La organizacién debe tener una estrategia de comunicacién ade-
cuada y permanente no solo con los usuarios directos, sino con
las dependencias del Estado que tienen que ver con ella (En el
caso de Colombia la Oficina Nacional de Planeacién, el Minis-
terio de Agricultura y el Ministerio de Hacienda). Con frecuen-
cia los funcionarios de estas dependecias no conocen en forma
adecuada las caracteristicas de la investigacién y ain del sector
agropecuario, de tal manera que es importante sostener un proce-
so permanente de informacién para ellos.

En cuanto a la estrategia de comunicacién con los usuarios direc-
tos, o sea los productores, debo admitir que soy un ferviente par-
tidario de que ésta se realice directamente por la organizaciér
que hace la investigacién a los productores, utilizando las orga-
nizaciones existentes o agremiaciones, y otros mecanismos para las

-pruebas en fincas de agricultores. Por lo general, los ensayos que

se han hecho para entregar los resultados a otra entidad y ésta a
su vez a los productores, no han sido muy positivos.

Problemas en cuanto a la eficacia de la investigacién. No basta

con obtener una cantidad importante de resultados de investigacién,
sino una calidad adecuada. Es posible por ejemplo en el caso de se-
millas mejoradas encontrar organizaciones que han producido una
gran cantidad de nuevas variedades, pero éstas no son utilizadas
por los agricultores, pues no relnen las caracteristicas requeridas.
Por ello, desde el mismo comienzo de la investigacién, cuando se
haga el diagnéstico de los problemas debe asegurarse que los in-
vestigadores tomen contacto directo con los agricultores, y no re-
petir el caso en el cual los investigadores generan en forma au-
ténoma las investigaciones, sin considerar necesidades especificas
de los productores. Debe recordarse que los investigadores traba-
jan no para una clase de plantas o de animales, sino para
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determinado tipo de PRODUCTCRES, que tienen requerimientos y
limitaciones especificas de cardcter no sélo técnico, sino econé-
mico y social. Para citar un ejemplo muy comin, en la mayor par
te de los proyectos de investigacién se cita como objetivo Gnico
o principal al menos, el obtener "variedades mds productivas por
unidad de superficie", lo cual lleva a recomendaciones para ob-
tener maximo de produccién, que en la mayor parte de los casos,
no producen el mdximo beneficio desde el punto de vista econd-
mico. En alguna oportunidad escuché una frase notable de un im-
portante investigador en cafia de azdcar, durante una visita a
Colombia: decia asi: "recuerden que ustedes (al dirigirse a los
productores e investigadores) no estdn produciendo cafia; estdn
produciendo pesos".

3.3 A manera de resumen.

Ademds de la presentacién de las posibles fuentes de problema para
las organizaciones de investigacién agropecuaria, debe aclararse que con frecuen-
cia, al analizar su problemdtica se encuentran origenes simultdneos y diversos.
Para ilustrar este punto, presento a continuacién los resultados de un trabajo rea-
lizado por el IICA 1/ para el ICA colombiano, el INTA de Argentina y la UNA
(Universidad Agraria La Molina) del PerG. En esta investigacién se averiguaron
las causas de retiro de la organizacién, para todo el personal de investigacidn,
con los siguientes resultados (Ver cuadro No. 4).

Como se puede observar, las causas de retiro estdn asociadas a proble-
mas tanto de politicas, como de caracteristicas internas de la organizacidn, poli-
tica de personal y de comunicacién con el medio ambiente y eficacia de los re-
sultados.

4. COMO DEBEN SER LOS MODELOS DE ORGANIZACION INSTITUCIONAL
PARA QUE LA INVESTIGACION AGROPECUARIA SEA EXITOSA?

De nuevo repito que seria soberbio de parte mia decir que tengo la solucién
para la arquitectura ideal de los modelos institucionales de investigacién agropecuaria.

_]_/ Ardila, V., J., Trigo, E. y Pifieiro, M. "Human Resources in agricultural
research: Three cases in Latin América". En: Agricultural administration 10

(1.982) 213-234.
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Cuadro No. 4. ICA (Colombia), INTA (Argentina) y UNA (Perd). Causas prin-

cipales de migracién para especialistas en investigacién con es-

tudios de postgrado. (1.960-1.978)

ICA INTA ‘UNA
Causa Puntuacion Causa Puntuacion Causa Puntuacion
A 2.37 A 1.40 A 2.73
E 2.27 C 1.40 E 2.53
C 1.90 F 1.33 C 2.40
D 1.78 | 1.27 1 2.26
B 1.68 G 1.13 B 2.00
F 1.53 J 1.07 D 2.00
G 1.45 B | 1.07 K 1.86
H 1.43 K 1.00 H 1.80
L 1.43 H | 1.00 L 1.60
J 1.41 D 0.93 M 1.60

Fuente: Agricultural Administration (1.982) 213-234.

ALTIQIMON®>

T

Bajo salario

Apoyo del Gobierno a las funciones de la Institucion

Mayores salarios en otra institucion

Facilidades de trabajo internas

Apoyo presupuestal para la institucion

Grado de uso que la institucién hace de la especialidad de sus profesionales
Estilo Gerencial

Posibilidades de progreso profesional

Presencia de mecanismos de motivacion diferentes al salarial.

Politicas colaterales del Gobierno ‘

Consistencia institucional en los objetivos, funciones y actividades por drea
de trabajo para los especialistas con postgrado.

Aceptacién institucional de los resultados de investigacion.

Capacidad de la Institucidn para ajustarse a cambios en el medio ambiente .
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En consecuencia, en las lineas que siguen simplemente presentaré lo que a mi
juicio entiendo por un sistema de investigacién agropecuaria, sistema que debe
servir como referencia para la organizacidn institucional de la investigacion,
y adicionalmente unas lineas sobre los requisitos.(que a mi juicio) debe poseer
el sistema de investigacion agropecuaria, para que sea exitoso. '

4.1 El sistema general de investigacién como referencia para la organiza-
cion institucional de la investigacién.

Cualquier organizacién de investigacion es en realidad de verdad, uno
de los elementos componentes de un sistema de Investigacién agropecuaria mucho
mds complicado. En una forma resumida, podria decirse que wn sistema de inves-
tigacién agropecuaria, como se ilustra en la figura No. 1, tiene tres grandes
componentes,a saber:

-Componente 1:  Politicas de Investigacién (incluye programas, pla=-
nes, recursos y prioridades).

-Componente 2: La infraestructura de Investigacién agropecuaria. Ti-
pos de instituciones, su organizacioén e interacciones.

-Componente 3:  El sector productivo. Productores, productos, proble-
mas de investigacion y regiones.

Desde esta perspectiva, el componente de politicas supone a nivel
tedrico, que existen unas politicas relevantes al proceso tecnolégico, tanto des-
de el punto de vista socioeconémico como tecnolégico, y que estas politicas
deben ser arménicas entre si, y tener unas metas tanto politicas como econdmi-
cas, asi como unos instrumentos bien definidos y una dotacién determinada de
recursos. Podria decirse, en el caso de una organizacién piblica de investiga-
cién, que en este primer componente de politicas estd su medio ambiente supe-
rior, en términos de sus relaciones con el Estado.

Dentro de este componente, como se ilustra en las figuras 2 y 3, es
posible encontrar elementos y preguntas vitales para el sostenimiento de una in-
vestigacion exitosa: Asi por ejemplo, es necesario contar con un diagnéstico fec-
nolégico, asi’ como con una politica tecnolégica definida por parte del Gobier-
no, politica que debe contener unas directrices y prioridades, y finalmente de-
ben existir unos planes de desarrollo cientifico-técnico con un componente agro-
pecuario muy bien especificado. Esto no lo define la organizacién o institucién
de investigacion, debe ser definido por su medio ambiente superior. Es por ello
que todo administrador de una organizacién de investigacién deberia hacerse
las preguntas que en relacién con este componente se ilustran en la Figura No.a:-
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Figura No. 1. COMPONENTES DEL SISTEMA DE INVESTIGACION AGROPECUARIA

COMPONENTE 1. POLITICAS, PLANES Y RECURSOS. PRIORIDADES

Politicas relevantes al
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COMPONENTE No. 3. SECTOR PRODUCTIVO. COMPONENTE No. 2. INFRAESTRUG
PRODUCTCRES, PRODUCTOS, PROBLEMAS Y ¢ ——p| TURA DE INVESTIGACICN. INSTITU-
REGICNES , CICNES,ORGANIZAC, E INTERACC.

Subsector Estatal
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[Subsector Universitario B
[Subsector Internacional ]

!

Demanda de Tecnologia & — — 4 ——1 — Oferta de Tecnologia

y

Proceso de Adopcién y Cambio Técnico
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El sistema de Investigacion Agropecuaria. Componentes en detalle.

Figura No. 2.

8 COMPONENTE 1: POLITICAS, PROGRAMAS, PLANES Y RECURSOS. PRIO-
o < RIDADES.
- wm
g & |-Diagndstico socioeconémico -Diagnéstico tecnoldgico
S i@ |-Politica Socioeconémica -Politica tecnoldgica
v -Directrices rioridades -Directrices rioridades
wZ y p y p
*7: O |-Planes de Desarrollo Socioeconémico -Planes de desarrollo cientifico técnico
E: -Instrumentos de politica - Instrumentos de politica
g w  [-Recursos -Recursos

Z
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VARIABLES ORGANIZACIONALES:

QUIENES HACEN LA INVESTIGACION Y LA

TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

COMPONENTE 2: LA INFRAESTRUCTURA DE INVESTIGACION.
NES, SU ORGANIZACION Y SUS INTERACCIONES. |

INSTITUCIO-

Tipos y clases de enti-
dades. Estatales, priva-
das, ....

Organizacién Interna

-Diferenciacion de fun-
ciones.

cion.

-Relaciones entre grupos.

Relaciones y politica de
la entidad para con el
funcionario.

Vinculacién con el me-
dio ambiente.

- Mecanismos de coordina

-Politica de personal.
-Incentivos para el de-
sarrollo profesional.

-Tipos de mecanismos
-Formas y grados de uso
de estos mecanismos.

MEDIO AMBIENTE ESPECI-

FICO :

LOS PRODUCTO-

RES.

COMPONENTE 3: EL SECTOR PRODUCTIVO. PRODUCTORES PRODUCTOS
PROBLEMAS Y REGIONES.

Tipos de empresas agropecuarias.

Tipos de productores

Clases de empresas productoras de insumos
Clases de empresas productoras de bienes de capital .
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Figura No. 3. Problemética del modelo de investigacién agropecuaria por componentes.

MEDIO AMBIENTE SUPERIOR

RELACIONES CON EL ESTADQ

COMPONENTE 1: POLITICAS, PROGRAMAS, PLANES Y RECURSOS. PRIO-
RIDADES

-Cuél es la politica agropecuaria, sus

directrices y prioridades

-Cudles son sus instrumentos.

-Cudles son los recursos

-Qué implicaciones tiene para la in-

vestigacion agropecuaria.

-Cudl es la politica de Investigacién
y transferencia de tecnologia, sus di-
rectrices y prioridades.

-Cémo estd reglamentado el Consejo, el
fondo y la Secretaria técnica para In-
vestigacién y transferencia de tecnolo-
gia. '

-De qué recursos se dispone.

VARIABLES ORGANIZACIONALES:

QUIENES HACEN LA INVESTIGACION Y LA

TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA.

COMPONENTE 2: LA INFRAESTRUCTURA DE INVESTIGACION.

INSTITUCIO-

NES, SU ORGANIZACION Y SUS INTERACCIONES.

Tipo de entidad estatal.
Relaciones con las otras

/

1/ Qué tipo de direc-
cion debe tener.

-Organizacién espacial.

-Filosofia de accién

-Funciones asignadas

-Organigrama

-Recursos fisicos, huma-
nos y financieros.

-En qué productos y pro-
blemas por region

-Requisitos para la admi-
nistracion.

-Politica de personal. Es-
timulos y condiciones
adecuadas.

-Programas de desarrollo
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citacion.

-Planes y programas a
nivel nacional y regio-
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privado (Consejos, J.
Directiva).
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FICO: LOS PRODUCTORES

COMPONENTE 3: EL SECTOR PRODUCTIVO. PRODUCTORES, PRODUCTOS,
PROBLEMAS Y REGIONES,

-En que sistemas de produccién por regién agroecolégica.?
-Con cudles tipos de productores se trabajard.?
-Para cudles sistemas y productos se delegara la investigacion.?

-Cudl es el papel de las empresas productoras y comercializadoras de insumos y

bienes de capital?

-En cudles problemas se enfatizard segin tipos de empresas?
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Cuél es la politica de investigacién y transferencia de tecnologia ?
De qué recursos se dispone para investigar?

Cudles son las directrices y prioridades del Gobierno en cuanto a in-
vestigacién agropecuaria?

Si estas preguntas no son debidamente aclaradas, serd por demds di-
ficil establecer en una organizacién piblica de investigacion un programa de
trabajo coherente, y que cuente con el debido apoyo por parte del Estado.

En cuanto al componente de Infraestructura de Investigacidn, es alli
donde se encuentran las diferentes organizaciones que realizan la investigacién
(Ver figura No. 1), no solo de cardcter piGblico, sino privado, Universitario e
Internacional. Es preciso entonces contar con un sistema de informacion y de
coordinacién entre organizaciones, con el fin de no duplicar esfuerzos y recur-
sos.

También dentro de este componente donde se encuentran las entidades
que realizan la investigacién, es posible encontrar los tres principales problemas
a los que debe enfrentarse toda organizacidn, para que su actividad sea exitosa:

-Problemas de tipo 1:  Cdémo debe ser la organizacién interna.

-Problemas de tipo 22  Cémo debe ser la politica de la entidad pa-
ra con los funcionarios.

-Problemas de tipo 3:  Cdémo deben ser los mecanismos de vincula-
cién de la entidad para con el medio ambien-
te tanto superior, como de usuarios directos.

Este componente es el responsable de generar la oferta de tecnologia,
y para ello debe responder eficientemente a los tres tipos de problemas arriba
ilustrados. Una mayor detalle de estos problemas se ilustra en las figuras 2 y 3.

Finalmente, en el componente 3, correspondiente al sector productivo,
también como se ilustra ‘en las figuras 1, 2 y 3, se encuentran los usuarios direc-
tos de la infraestructura de investigacién, se encuentran los productores, responsa-
bles por la determinacién de la demanda por tecnologia, asi como por su adopcién,
siempre y cuando la tecnologia generada corresponda a sus necesidades. Es este el
componente mas importante para las entidades, es su medio ambiente especifico;
para él trabajan y por él existen. Como dije anteriormente, cuando una organiza-
cién de investigacién agropecuaria pierde de vista el sector productivo, y no res-
ponde a sus necesidades, o desaparece por falta de apoyo, o se convierte en un
ente burogratico.
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Todos estos componentes forman el sistema general de investigacién,
todos son importantes para el éxito de una organizacién de investigacion. De
su estudio y particularidades segin cada pais, dependerd la forma especifica de
organizacién o modelo Institucional de la Investigacién. Una organizacién de
investigacion entonces no puede existir y trabajar exitosamente si no existen
unas politicas claras de investigacidn, si no realiza transacciones planeadas con
los productores, si no dd respuesta adecuada a sus problemas de organizacién
interna, politica de personal y formas de comunicacién con el medio ambiente,
y si finalmente no se coordina en una forma eficiente con las otras organizacio-
nes que realizan investigacién, tanto internamente como por fuera del pais.

Ya con este sistema general, es posible comenzar a sistematizar los di
ferentes problemas que se presentan en él, o lo que es lo mismo, las posibles de
sarticulaciones, que pueden impedir que el proceso de investigacién y fronsfere_n—
cia de tecnologia sea exitoso.

Para comenzar, y como se ilustra en la figura No. 4, es posible que
se presenten cinco grandes tipos de desarticulaciones entre los componentes de
este sistema, asi: ’

Desarticulacién del tipo 1: Entre la infraestructura de investigacion
y el sector productivo. En esencia se refiere al caso en que las organizacio-
nes de investigacién y transferencia de tecnologia trabajan en productos, proble:
mas de investigacién y regiones que no corresponden a las verdaderas priorida-
des y necesidades del sector productivo. Se cuenta también dentro de esta de-
sarticulacién, la situacién segin la cual las organizaciones de investigacion tie-
nen una cobertura espacial reducida T

Desarticulacién del tipo 2: Entre la politica econdémica y la politica -
cientifico-técnica. Este tipo de problema es muy comin en nuestros paises, y se
dé cuando los enunciados de politica y recursos asignados para el cumplimiento
de ésta, orientan la actividad econémica del agro en un sentido no necesaria-
mente compatible con los enunciados de la politica de investigacién. Por ejem-
plo, se dice que desde el punio de vista de investigacién se debe trabajar con
tecnologias intensivas en mano de obra en el campo, pero, en la realidd, se
fomentan programas intensivos de importacién y utilizacién de maquinaria, con
el consecuente anulamiento de las intenciones iniciales. Se dé también cuando
la tecnologia agropecuaria, o lo que es lo mismo, los programas de ciencia vy
tecnologia no tienen cabida en los planes de desarrollo econdmico de la nacidn
(son ignorados).

Desarticulacién del tipo 3: Entre la demanda por tecnologia y la oferta
de tecnologia. Como su nombre lo indica, se dé cuando la oferta de tecnologia
no satisface las demandas iniciales de tecnologia hechas por el sector productor.
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Figura No. 4. PRINCIPALES DESARTICULACIONES EN UN SISTEMA DE INVESTIGACION.

COMPONENTE No. 1. POLITICAS, PROGRAMAS, PLANES Y RECURSOS, PRIORIDADES
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Se trata en algunos casos de insuficiencia, y en otros de no adecuabilidad de
la tecnologia generada, y mds ain, en otros, de ausencia de soluciones para
los problemas verdaderamente limitantes.

Desarticulacién del tipo 4: Entre la politica econdémica y el sector
productivo. Se da cuando la politica econémica del Gobierno no estd orienta-
da a satisfacer las necesidades del sector productor, tante en crédito, como en
precios, comercio exterior, etc.

Desarticulacién del tipo 5: Entre la politica cientifico-técnica y la
infraestructura de investigacion. Esta desarticulacion puede referirse a casos en
los cuales no existe una politica cientifico-técnica o de investigacién que orien
te las acciones de las organizaciones que realizan la investigacion y transferen-
cia de tecnologia, o cuando ésta, la politica, estd disefiada en una forma equi-
voca.

A estas desarticulaciones de cardcter general, deben agregarse aque-
llas especificas de la organizacién de investigacién, mencionadas anteriormente
y que se refieren a los problemas de organizacién interna, a la politica de las
entidades para con el funcionario, y a los mecanismos de comunicacién de la
organizacién para con el medio ambiente, tanto superior (Estado), como especi-
fico (usuarios).

4.2 Requisitos del sistema de investigacién agropecuaria para que sea exitoso.

A continuacién, y con base en la presentacién de la estructura del sis
tema de investigacion, comento unas lineas acerca de lo que, a mi juicio, de-
ben ser las caracteristicas y requisitos bdsicos de la investigacién, para que sea
exitosa. Para la exposicién de éstos, utilizaré los componentes anteriormente pre-
sentados.

4.2.1 Requisitos en cuanto a las politicas de investigacion.

En primer lugar, se debe contar con un diagndstico tecnoldgico
adecuado, que indique el tipo de problemas mds limitantes, y que, en base a un
sistema de prioridades, permita la elaboracién de un plan de investigacién a cor-
to, mediano y largo plazo.

Se debe contar adicionalmente con una verdadera politica de
investigacién agropecuaria, que defina prioridades y asigne recursos, y que par-
ta de unas directrices valederas para las condiciones del pafs.

La politica de investigacion debe definir en forma suficiente
los instrumentos de la misma, y ademds debe tener una estrecha coordinacién
con la politica econdémica.
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4.2.2 Requisitos en cuanto a la infraestructura de investigacién.
a) En cuanto al tipo de liderazgo y clase de organizacién:

La investigacion agropecuaria requiere un estilo de admi-
nistracion que dé mayor énfasis al liderazgo, que a la
autoridad. En esta forma o estilo de administracion es
mas probable el mantener la moral en alto y el entusias-
mo de los investigadores.

Se requiere también una clara definicién del tipo de en-
tidad, desde el punto de vista legal, que, en el caso de
ser estatal, deberia posibilitar la participacion del sector
privado interesado, o productores, en los mecanismos de

direccién tanto nacionales como de cardcter regional.

b) En cuanto a la organizacién interna:

Parece necesario que la investigacion cuente con una orga-
nizacién espacial descentralizada, que otorgue agilidad a
las acciones, y que evite las concentraciones que a nivel
nacional frecuentemente se dan.

También, desde el punto de vista de organizacién interna,
es necesario que la organizacién cuente con un sistema
eficiente para seleccionar adecuadamente los proyectos de
investigacidén, y que paralelamente combine la investigacion
en la estacion experimental con la investigacién regional

y las pruebas en fincas de agricultores.

c) En cuanto a la politica de personal:

La investigacion debe ser hecha por especialistas altamen-
te calificados en las disciplinas de investigacién especifi-
cas. No de otra manera podrd contarse con resultados Sp-
timos.

La organizacidén de investigacion debe contar con una masa
critica minima de investigadores, pues, por debajo de ella
(varia segin el producto) no es posible concentrar los recur-
sos suficientes para lograr los resultados esperados, ni ob-
tener los beneficios de escala.



Digitized by GOOSIQ



- 23 -

La organizacién debe contar con un sistema de trabajo que
fomente la interaccion del personal, o el trabajo en equi-
po, pues de esta forma se logran mejores resultados que
trabajando en forma separada.

Los investigadores deberdn contar con facilidades adecua-
das e instrumentos de trabajo suficientes para sus activida-
des.

La organizacién debe tener una politica de personal que
estipule estimulos y condiciones adecuadas, tanto desde
el punto de vista econémico, como no econdmico.

La organizacién debe permitir al personal de investigado-
res el contacto con entidades y organizaciones de avanza-
da de ofros paises, ya que el conocimiento cientifico es
universal, y no se puede aspirar a la autosuficiencia o a
la creacion de todos los recursos cientificos en un pais.
De esta forma se fomenta también la actualizacién del
personal, y el proceso de investigacion se torna mds efi-
ciente. Con frecuencia, en algunos paises, la autoriza-
cién para que un investigador asista a un evento cientifi-
co de cardcter internacional, se ha convertido en una ver-
dadera odisea, que en su requisito final requiere de la
firma del presidente de la repiblica.

Se debe contar también con un verdadero programa de de-
sarrollo profesional y de capacitacién, tanto formal cemo

en servicio, que permita sostener el inventario de investi-
gadores, su calidad, conocimientos y experiencia. '

Finalmente, el personal de la organizacién de investiga-
cion, tanto directivo como técnico, debe tener estabilidad.
Frecuentemente se ignoran los perjuicios que se le causan
a un pais con la no solucién de los problemas que ocasio-
na la migracion de profesionales de los organismos de in-
vestigacidn.

4.2.3 Requisitos en cuanto al contacto de la institucién con los pro-

ductores.

Se debe contar con la participacién de los productores tanto
en el diagnéstico, como en la determina¢ién de priaridades a nivel regional, y
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en la planificacién de actividades, mediante el establecimiento de mecanismos
regionales de participacién (Consejos o similares) permanente de los productores.

Los resultados de la investigacién deben ser evaluados desde
el punto de vista econémico, ya que no siempre los récords de produccion sig-
nifican récords de pesos. En consecuencia, cuando se trata de investigaciones
para el sector de agricultura comercial, estas consideraciones se tornan urgentes.

Inicialmente, se debe dar mayor énfasis a la investigacion de
cardcter aplicada. Sinembargo, cuando se logran progresos, los avances posterio-
res se tornar. mds dificiles, y la investigacion de cardcter basico (exploratorio
y especulativa) se torna urgente.

Los resultados de la investigacién se deben comunicar en tal
forma que puedan ser utilizados por los extensionistas o multiplicadores, por los
agricultores y también por aquellos que elaboran las politicas.
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