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CENTRO INTERAMERICANO DE DOCUMENTACION E
INFORMACION AGRICOLA - CIDIA -

OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS

El Centro Interamericano de Documentacién e Informacién Agricola (CIDIA), Unidad de apoyo técnico adscripta al
Despacho del Director General, tiene como propésito fundamental la orientacion y apoyo en capacitacion y
comunicacién, la prestacion de serviclos de edicion, publicaciones e informacién técnica documental. Junto a ello
debe apoyar con productos comunicacionales la difusion de la produccién y las tareas del ICA.

Para el logro de estos objetivos, las estrategias adoptadas son las sigulentes:

1. Organizacién del CIDIA en cinco Divisiones Técnicas especializadas: Capacitacién, Comunicaciones,
Informacion Documental, Servicio Editorial, e Imprenta.

2 Definicién de las sigulentes Areas de Concentracién en cada una de las Cinco Divisiones:
a. Capacitacion.

Asesoramiento para la formulacién de estrateglas e implementacion de programas nacionales de
capacitacion en paises del hemisferio.

Organizacién y ejecucion, junto con Unidades Técnicas y Oficinas del liICA, de actividades de
capacitacion.

Desarrolio de instrumentos didécticos que potencien el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Asesoramiento en tecnologfa educativa y comunicacional.

Fortalecimiento de habilidades y conocimientos del Personal del IICA.

Coordinacién de oportunidades de becas y de capacitacion.

b. Comunicaciones,

Asesoramiento a organismos gubernamentales, ONGs y organizaciones de productores en
Planificacion de la comunicacién y en produccién radiofénica, audiovisual e impresa.

Mejoramiento de las estrategias comunicacionales de personal del sector agricola en &reas teméticas
prioritarias para la modernizacién del sector agropecuario.

Estimulacién y ejecucion de actividades de capacitacion nacionales e intraregionales en el campo de
ia comunicacion.

Planificacion, produccién y difusién de productos comunicacionales que apoyen las poltticas del IICA.
Desarrolio de metodologias de capacitacién en comunicaciones.






¢. Informacién Documental.

- Coordinacién y apoyo al desarrolio de los sistemas y unidades de informacién documental del IICA
y en sus Estados Miembros.

- Identificacién, diseflo y ejecucion de proyectos de informacién documental.
- Publicacién de boletines bibliogréficos en colaboracién técnica con los Programas del IICA.

d. Servicio Edttorial

- Edicién de las publicaciones necesarias para difundir la accién y pensamiento del instituto. Esto
incluye:

Produccién, en cooperacién con los Programas, de las series: a) Documentos de Programas,
b) Publicaciones Misceléneas, c) Ponencias, Resultados y Recomendaciones de Eventos
Técnicos.
Redaccién y/o revision de revistas, folletos, desplegables y otros impresos.
Negociacion y produccién de coediciones con otras entidades nacionales e internacionales.
Compillacion y publicacion, junto con la Imprenta. del Informe Anual del IICA.
Publicacion de la Revista Turrialba y libros didécticos de las Colecciones de IICA.
- Diseflo, armonizacion y supervisién de una modema linea gréfica para todas las publicaciones y
productos comunicacionales del lICA.
- Distribucién y comercializacién de las publicaciones del Instituto.
- Negociacion y produccién de coediciones con otras entidades nacionales e internacionales.
- Montaje y/o asesoramiento de exhibiciones temporales orientadas a resaltar los enfoques técnicos
priorkarios para el Instituto.
e. Impronta
- Completa el proceso de produccién impresa, con servicios de: a) preparacion litogréfica, que incluye

disefio, diagramacién, levantado de texto, arte y fotomecénica; b) impresion de afiches, plegables,
folletos, carpetas, libros y la mayorfa de impresos que genera el IICA en la Sede Central.






CAMBIOS OCURRIDOS EN LA ORIENTACION DEL CIDIA (1987-1993)

Los Objetivos y Estrategias enunciados en el punto anterior son los actualmente vigentes, y constituyen el resultado
de un proceso de cambios en la estructura y funciones del CIDIA.

Dicho proceeo de cambios ha mantenido una clara coherencia, gracias a la aplicacién de un principlo que podriamos
enunciar como: concentracién en una unidad técnica: El CIDIA, de diversas funciones y actividades
institucionales ligadas a ia comunicacién.

La sintesis de los cambios producidos en la estructura del CIDIA es la sigulente:

1.

A partir de la Orden Ejecutiva N2 04/89 del 14 de diciembre de 1989, se adscribe al Despacho del Director
General el Centro Interamericano de Documentacién e Informacién Agricola (CIDIA), (Orden Ejecutiva 03/88,
aparte B.1.1.8.), pasando a contar con:

a. La Divisién de Comunicaciones (anteriormente ubicada en la Direccién de Relaclones Externas, segin
Orden Ejecutiva 03/88, aparte B.1.1.3.).

b. El Servicio Editorial (anteriormente ubicado en la Direccién para la Coordinacion de Asuntos Institucionales,
8egin Orden Ejecutiva 03/88, aparte B.1.1.4.).

c. La Divisién de Informacién Documental (se crea).

d. Imprenta ( anteriormente ubicada en la Direccién para la Coordinacién de Asuntos Institucionales, segin
Orden Ejecutiva 03/88, aparte B.1.1.4., como parte del Servicio Editorial.).

e. La Unidad de Distribucién (se crea).

La Orden Ejecutiva N¢ 01/91 del 28 de mayo de 1991:

a. Crea la Divisién de Capacitacién;

b. Incluye la Unidad de Distribucién en Servicio Editorial;

c. Levantado de texto, disefio, arte y fotomecénica pasan del Servicio Editorial a Imprenta.

La Orden Ejecutiva N° 05/92 del 6 de abril de 1992, ratifica las cinco Divisiones Técnicas del Centro

interamericano de Documentacién e Informacién Agricola (CIDIA): Divisiones de: Capacitacion;
Comunicaciones; informacion Documental; Servicio Editorial; Imprenta.

Las diferentes Ordenes Ejecutivas enunciadas han significado un crecimiento importante del CIDIA en su estructura
y en sus funciones:

a

b.

Hasta el 14 de diciembre de 1989, el CIDIA se concentrd en la prestacion del servicio de Documentacion e
Iinformacién Agricola, como lo indica su propio nombre.

En una segunda etapa, iniciada el 14 de diclembre de 1989, asumi6 el manejo de los servicios de
Comunicaciones, Editorial, Imprenta, asi como de Distribucion y Comercializacién de publicaciones,
manteniendo el de Documentacién e Informacién Agricola.






Finalmente, desde el 28 de mayo de 1991, mediante la creacién de la Division de Capacitacién, se hizo cargo

de la planificacion e implementacion de acciones orlentadas a la formacion de los recursos humanos para la
modemizacion de la agricultura.

En el marco de la nueva estructura y funciones, el CIDIA ha definido cuatro prioridades:

a.

b.

Desarroliar y fortalecer el &rea de capacitaciéon tanto a nivel interno como externo, utiiizando para ello todos
los recursos a su disposicién y otros que logre obtener por via de apoyos externos.

Apoyar la difusion de la accién del HICA, procurando hacer llegar a piblicos més amplios los resultados de la
actividad intelectual y técnica del Instituto. Esto significa que la comunicacién es interpretada como una
herramienta o instrumento al servicio de las necesidades institucionales y de los pafses miembros, integrada
a acclones de capackacién y difusion.

Entregar servicios de informacién técnica documental amplios, oportunos y modemos.

Iimplementar un servicio de disefio gréfico, edicién y publicaciones adecuado y entendido como eetratégico
para el lIiCA en su tarea de sistematizar su produccién intelectual y definir un claro perflil institucional.

ACCIONES DESARROLLADAS

Las acciones que a continuacién se enuncian, corresponden en cada una de las Divisiones al periodo comprendido
entre su creacion y la fecha. Por lo mismo comprenden periodos de duracién diferente.

‘.

En Capacitacién.

Se vienen implementando tres lineas de acciones: Apoyo a paises; Apoyo a los Programas del IICA;
Capacitacién del personal del lICA.

Las acciones desarrolladas en los diez y nueve meses de existencia de la Divisién han sido:
a. EnApoyo a paises

- Proceso en tres pafses (Ecuador, El Salvador y Nicaragua) de formulacion de estrategias y programas
nacionales de capacitacion para el sector rural.

- Apoyo en dos pafses (Venezuela y Colombia) para la reformulacion de programas de capacitacion
existentes.

- Apoyo al fortalecimiento Institucional de organizaciones operadoras de capacitacion para el sector
rural, asi como al establecimiento de redes nacionales y regional (a nivel centroamericano) de
organizaclones que realizan capacitacion en el &mbito rural.

- Apoyo a CONASUR para la formulacion de un programa de capacitacion de Lideres Rurales.

- Apoyo a la implementacién y desarrollo de una Red Universitaria en el &mbito de los pafses integrantes
del MERCOSUR.

- Cinco cursos para la modemizacion del Servicio en Bibliotecas Agrarias.






b. En Apovo a los Programas

Disefio y puesta en marcha de cuatro procesos de capacitacién para beneficlarios externos con los

que trabajan los programas. Dichos procesos implican la produccién de manuales de capacitacion
(diez y seis hasta la fecha), videos, capacitacién de faclitadores.

Estudio (en marcha) sobre “Financlamiento de la formacién de recursos humanos en el sector
agropecuario®, y adecuacién de documentos técnicos a piblicos diferentes.

Dos talleres para administradores de las Oficinas de habla hispana e inglesa.

Diez talleres de mejoramiento del trabajo

Veinte cursos de computacion.

Ocho cursos de inglés.

Cuatro talleres sobre mediacién pedagégica y técnicas de facilitacion.

Jomada de trabajo sobre Sostenibilidad.

Difusién, mediante hoja divulgativa bimensual, de oportunidades de becas y de capackacién.

2. En Comunicacién.

a

Las actividades desarrolladas por la Divisién han contado con el apoyo de dos convenios: Radio Nederland
Tralning Center y Programa Centroamericano de Periodismo de la Universidad Intemacional de Florida.

Las acclones se orlentaron basicamente a:

Difusiéon de las actividades y pensamiento del IICA;
Preparacion de productos comunicacionales en apoyo a los Programas de Instituto;

Formacion de comunicadores perteneclentes a organizaciones ubicadas en paises miembros del
Instituto, en especial en Centroamérica y Panamé.

Las acciones implementadas en el marco de las tres lineas enunciadas han sido las sigulentes:

Entrenamiento:

93 cursos, durante 190 semanas de clase, para participantes de 10 paises de la region, sobre temas
como: Administracién de emisoras y proyectos comunitarios, faciitacion pedagégica, medios
impresos, produccién radiofénica, de videos, etc.






Produccién.
En video:
20 producciones de 10 minutos promedio cada una, resultado de cursos de video.

20 videos profesionales, entrelosg figuran 10 Spots sobre temas centrales del IICA enviados
a la Feria de Sevilla, y dos videos de presentacion institucional.

13 documentales, de una duracion entre 6 minutos y una hora.
En Audio;

20 programas radiof6nicos, resuitados de cursos.

10 serles producidas profesionalmente, con diversa cantidad de documentales cada una de ellas.
mpresos:

querondwmﬂposdeunpfesos. un Manual de Capacitacién con el Programa lll, y dos

Investigacion, Asesorfas y Proyectos.
Diagnéetico sobre la radio en Centroamérica.
Investigacion del impacto del proyecto IICA/RNTC en Centroamérica, México, Argentina y El

Se elabor6, juntamente con el FIDA, una estrategla de comunicacién para la mujer rural en ALC.

Se elabor6 el componente de comunicacién, en el marco de las acciones de capacktacion previstas
por el Proyecto FIDA para el Departamento de Chalatenango en El Salvador.

Proyecto IICA-ASDI: Mujer y Comunicacién.
Dentro de la Divisibn de Comunicaciones, se ha venido desarrollando desde 1980 el proyecto
mencionado, con cuatro éreas de accion: capachtacién, diagnéstico comunicacional, Red Informativa

Mujer Rural, y Produccion de materiales comunicacionales. El &mbito de accién es Centroamérica. Las
actividades més sallentes desarrolladas fueron:

32 cursos de capacitacién sobre Género y Comunicacién, asl como en técnicas de comunicacién, en
los que participaron representantes de 124 instituciones.

Elaboracién del "Manual para la Capacitacion en Comunicacion, orlentada en la perspectiva de

Confaccién del Informe Mujer Rural (IMR), de tres volimenes.

Intercamblo de materiales de comunicacién en el marco de una Red en la que han estado
implicadas unas 350 instituciones.

c'Xndll‘uslén de materiales comunicacionales como los 5 nimeros del Boletin "Mujer y
y 4 videos sobre la problemética de la mujer.







informacién Documental

La Divisi6n de Informacion Documental ha desarroliado cuatro lineas de accion:

Serviclos de Informacion Bibliogréficos, que se prestan mediante dos bibliotecas: Venezuela en Sede
Central, y Orton en el CATIE, Turrialba. En este aspecto, se levd a cabo el proceso automatizado de los
documentos que ingresan a la Biblioteca Venezuela. Se elabor6 una base de datos para consulta. Se
adquirieron bases de datos en CD-ROM. Se editaron, en colaboracién con la Universidad de Colima de
México, tres bases de datos del CIDIA en CD-ROM, que se han distribuldo también a las Oficinas del IICA.

Servicios al personal del IICA conforme a necesidades detectadas. En funcién de ello, se crearon y
actualizaron bases de datos documentales; se brindé apoyo a Oficinas; se organizaron y mantuvieron
colecciones de los cinco Programas del IICA y del Proyecto IICA-ASDI en sus respectivas dependencias;
Se apoyé el desarrolio de sistemas de informecién: Redcafe, PROMECAFE, PROCACAQ.y se apoyaron
los serviclos de informacion del Proyecto IICA-GTZ y de USAPLAC en el marco de RISPAL.

Actividades de cooperacién técnica, especialmente a solicitud de las Oficinas del IICA. En este marco se
levaron a cabo los cinco cursos de capacitacion de bibliotecarios conjuntamente con la Division de
Capacitacién; un curso para funcionarios del CENIDA de Nicaragua; asesoramientos para la elaboracién
de un proyecto de informacién en Nicaragua, y para la organizacién de sus colecciones a la Oficina de
Ecuador; participacion en El Salvador en la Semana Cultural del Bibliotecario Salvadorefio.

Publicacién de los Boletines: AGR-Y-COM; DESARURAL; ICAPPA; ORADIA; SANIDAD AGROPECUARIA,
con una serie de nimeros especiales y un tiraje que durante 1992 aument6 significativamente.

Serviclo Editorial.

En el marco de esta Divisién:

Se cambié el énfasis del tipo de publicaciones, pasdndose de la produccién de un gran nimero de textos
académicos, a documentos més cortos y con un estilo y diagramacién més 4gil.

Se realiz6 el trabajo editorial de documentos de dos Colecciones y de cinco Series oficiales del IICA,
ademés de muitiples folletos informativos, plegables y libros especiales. Ello significo, en el perfodo 1967-
1992, un total de 420 ediciones en Sede Central, y el asesoramiento a 363 ediciones realizadas por Oficinas
en los Palses.

Se publicé en forma trimestral e ininterrumpida la Revista Turrialba.

Compllacion, redaccion y disefio del Informe Anual del IICA, en espafiol @ inglés.

Se coordiné y supervisd el uso correcto de la linea gréfica oficial del IICA en las Unidades de la Sede
Central y en las Oficinas.

La Seccién de Distribucion ha actualizado las listas de distribucién por productos, y ha Bevado un control
culdadoso de los inventarios de libros en la Sede Central y las Oficinas, ademés de asegurar los servicios
de empaque y envio. S6lo en 1992 fueron distribuidos més de 45.000 publicaciones y otros impresos, y
se vendieron més de 6.500 publicaciones del IICA.

Se modernizaron los procesos computarizados de edicion.

Se ha avanzado en coediclones y copublicaciones con los Observadores Permanentes del lICA y ONGs.






-~ En 1982, con motivo del 50° Aniversario del IICA, se realiz6 el disefio y montaje de un médulo de
exhibiciones temporales.

8. imprenta
- En el periodo 1987-1902 se publicaron 420 titulos correspondientes a las dos colecciones y cinco series
del IICA, ademés del Informe Anual, Noticlas lICA, y mditiples brochures. El ritmo de publicaciones ha
sido de un promedio anual de 35 millones de paginas.

- Se brind6 asesorfa a las diferentes Unidades Operativas del Instituto sobre la diagramacién y control de
las diversas partes de una publicacion.

- A partir de 1988 se sistematiz6 el proceso de control y seguimiento de las publicaciones.
- En 1900 se crea la plaza de Gerente de Imprenta y se implantan controles de tiempos de produccién, de

materiales, y se mejora la productividad; con ello se logra reducir los costos en cada orden. A fin de ese

afio se redujo el personal en un 22% manteniendo el nivel de produccién, lo cual significa un aumento de
eficiencia.

- En los Gitimos 3 aflos se han adquirido algunas méquinas, mejorando la calidad y los tiempos de
produccién.

IV. RESULTADOS ALCANZADOS
1.  En Capacitacién.
a. Resuitados generales,

La creacién y funcionamiento de la Division de Capacitacién del IICA en CIDIA, ha producido los sigulentes
resultados:

- Fortalecimiento de la presencia Institucional del IICA en los pafses miembros en lo relativo a formacién
de los recursos humanos para la modernizacion de la agricultura.

- Mejora en Programas y Unidades Técnicas del lICA en los instrumentos y acciones de capacitacion
que llevan a cabo en los palses.

- Desarrollo en el personal del IICA, de conocimientos y habilidades ligados al mejor desempefio de sus
funclones especfficas.






2.

b. Resultados especfiicos

En Apoyo a Palses

Tres estudios de necesidades y ofertas de capacitacién para el sector rural realizados en
tres paises (Ecuador, El SalvaJorleearagm) Y propuestas de estrategias y programas
nacionales de capacitacion formulados en dos palses (Ecuador y El Salvador).

Dos propuestas formuladas y presentadas sobre reformulacion de programa nacional de
capachadénagmrbymagan&adénddsewbbdemmlényeapacladénencwmhy
Venezuela respectivamente, formuladas y presentadas con apoyo de la Divisién de Capacitacion.

Una propuesta de de capacitacién de Lideres Rurales del Conasur formulada con apoyo
de la Divisién de chtacién.

AY

La Red de Universidades de pafses del Mercosur iniclando sus actividades.

75 eglonal enservlclosblblloteearlos ricolas, incrementada
Gﬂ':d p::oqcl!’:sdsm ag con capacidad

Contactos institucionales establecidos para implementar redes nacionales y regional de
operadores de capacitacion en CeMroamérlca. con apoyo del EDI-Banco Mundld asegurado
mediante Carta de Entendimiento firmada.

En apoyo a Programas

16 manuales de capacitacién didactizados y en proceso de validaciéon.

9 manuales de capacitacion con primer paso de validacion realizado por medio de dos talleres.
Consolidacién de dos equipos de didactizacién de materiales de capacitacion.

Dos videos y un sonoviso.

En Capacitacién del Personal del lICA

580 de distintos niveles del IICA en Sede Central y Oficinas, con conocimientos y
habil hcrmladasenaspeetosrelaﬂvoealme]ordesempeﬂodemhmdorm
especfficas.

mmhooocdlmclénconladlsﬂmasumdadesucnleasddlnstm Oﬂehas.parala
de necesidades de capacitacion, como para la Implememaclzn

adecuadas a las mismas.

Informacién disponible sobre oportunidades de becas y de capacitacion.

En Comunicacién
a. Resultados generales

La Divisién de Comunicaciones ha superado los resultados previstos.






Los egresados de las acciones de capacitacién implementadas, las callficaron como de alta calidad;
se han apropiado de la metodologia y propuesta comunicativa, aplicdndola y replicdndola en cursos,
talleres, otc. levados a cabo en sus organizaciones y con grupos de base.

Ha aumentado significativamente, sobre todo en el (itimo afio, la demanda por producciones y
reproducciones de radio y video que apoyen las acciones del lICA.

Aumentan las solicitudes de asesorfa técnica en comunicacién en lICA.

La presencia del lICA en la temética de Mujer y Comunicacién se ha visto reforzada mediante
actividades précticas, consolidadas y regulares.

b. Resultados especfficos

Entrenamiento

1147 participantes de Costa Rica, Honduras, El Salvador,Guatemala, Panamé, Trinidad y Tobago,
Argentina, Brasl, y Nicaragua, con capacidades incrementadas en distintos aspectos de comunicacion
(Medios impresos, produccion radiofonica, produccién de videos, etc.).
Produccién

53 videos y documentales.

20 programas y 10 series radiofénicas.

Diversos impresos, un manual y dos libros.
Investigacién

Conocimiento disponible sobre la radio en Centroamérica.

impacto del proyecto IICA/RNTC en Centroamérica, México, Argentina y El Caribe, evaluado y

Proyecto IICA-ASDI: Mujer y Comunicacion
424 participantes de 124 instituciones
aspectos relacionados

de Centroamérica con capecidades incrementadas en
con Género y Comunicacién. Ello implica una superacién de las metas
fijadas que fueron de 20 instituciones y 180 participantes.

Manual de capacitacion en comunicacién con enfoque de género, en fase final de elaboracion.
informe Mujer Rural (IMR) de tres volimenes, disponible y distribuidos més de 500 ejemplares.

Red Informativa Mujer Rural en funcionamiento, con unas 350 instituciones implicadas, lo que
significa una superacién de las metas de 120 instituciones previstas.

5 nameros del boletin "Mujer y Comunicacién® , asi como 4 videos producidos y difundidos.
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Informacién Documental

A pesar de los escasos recursos econdmicos con que ha contado esta Division para operar, 8@ lograron
resultados significativos, como los siguientes:

a

Se ha mejorado la capacidad del CIDIA para el acceso a la informacién por el uso de nuevas tecnologias
(CD-ROM),y adquisicion de equipo de computos e instalacién de LAN para el procesamiento de la
informacién.

Publicaciones bibllogréficas mejoradas en su presentacién, cobertura temética y distribucién.
75 bibliotecarios agricolas con capacidad incrementada en el desempefio de sus funciones.

Apoyo realizado a Oficinas del IICA en servicios de informacién, y a Programas en procesamiento y
ordenacion de sus colecciones.

Apoyo implementado a PROMECAFE, PROCACAOQ, RISPAL, Proyecto IICA-ASDI y Proyecto IICA-GTZ en
la puesta en marcha de sus sistemas de informacién.

Apoyo a CATIE en la administracién de la Biblioteca Orton.

Apoyo a AIBDA con la asignacién de una funcionaria como secretaria Técnica Ejecutiva, generacion de
publicaciones y realizacion de su Reunién Interamericana.

Boletines trimestrales AGR-Y-COM; DESARURAL; ICAPPA; ORADIA; SANIDAD AGROPECUARIA, publicados
y distribuidos. El tiraje de los mismos ha aumentado significativamente entre 1987 y 1992. En 1967 los
boletines trimestrales se distribuyeron a un total de 51 usuarios, mientras que en 1992 alcanz6 a 1281
usuarios. Aparte de los boletines periédicos normales, se produjeron 17 nameros especiales en las distintas
series.

Desde 1969 se produjeron y distribuyeron los boletines trimestrales de CACAO y REDCAFE Kegando a 250
usuarios. Y desde 1991 se produjo y distribuyé a 130 usuarios el boletin trimestral SISTEMAS DE
PRODUCCION ANIMAL. Se produjeron, ademés, 5 nimeros especiales en CACAO y REDCAFE.

Servicio Editorial

a

En ol periodo 1967-1992, el Servicio Editorial ha incrementado su porcentaje de autofinanciamiento
pasando de menos del 50% a més del 80%.

El cambio producido en cuanto a tipo de publicaciones, ha levado a una disminucién de ‘péginas totales
editadas, pero a publicaciones mejor concebidas, més aglles y con mayor impacto.

El trabajo editorial realizado en el perfodo 1987-1992, ha producido un resultado de 420 ediciones en Sede
Central y 363 de Oficinas asesoradas, ademés de la edicion de Noticias IICA, Informe Anual en espaiiol

@ Inglés, Revista Turrialba y muitiples brochures. Se ha logrado aumentar la calidad y cantidad de
documentos editados.

El programa de publicaciones del IICA ha reflejado entre 1987 y 1992 la presencia creciente del Instituto
on el &mbito mundial, con productos concisos y cada vez més églles. Los mismos muestran las prioridades
para la Acclon Técnica del IICA, as/ como sus ajustes oportunos a la realidad internacional.

La Seccién de Distribuciéon ha alcanzado a lectores claves a través de nuevos sistemas computarizados

de distribucion. Se ha logrado un promedio anual en ventas de 6.500 publicaciones, y en distribucion de
unos 50.000 unidades.
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f. Se modemizaron los procesos computarizados de edicion.

g Se lograron acuerdos con FIDA, el CIAT y la Organizacién de Estudios Tropicales para coediciones y
copublicaciones.

h. Médulo de exhibiciones temporales disefiado y montado en oportunidad del 502 Aniversario del lICA. Se
seguirédn, de ahora en méis, montando sucesivas exhibiciones temporales.

8. imprenta
a. El Serviclo de imprenta se autofinancia totaimente.

b. 420 thulos publicados, ademas del Informe Anual, Noticias IICA, Revista Turrialba, boletines, folletos,
documentos y papelerfa diversa.

c. Durante el periodo, ha habido un aumento significativo del nimero de solicitudes de trabajo, pero la mayor
modificaci6én es cualitativa, al producirse impresos de mayor complejidad y mejor calidad técnica.

d. Se ha aumentado significativamente la productividad y eficiencla del personal (més reducido ahora en
ndmero) y equipos (innovados en: Levantado de texto, Fotomecénica, Taller de Imprenta), pudiendo

competir en calidad y costos, y sirviendo ademés con prontitud y calidad las demandas y “emergencias®
del instituto.

V. PERSPECTIVAS DEL CIDIA
1. Perspectivas generales
a. En el periodo siguiente se espera que el CIDIA contribuya significativamente a fortalecer al lICA en su

capacidad de transmitir el mensaje técnico desarrollando metodologfas y utilizando tecnologfas educativas,
comunicacionales @ informativas adecuadas.

b. De manera especial se deberfa avanzar en la integracion en una sola perspectiva, de los enfoques de
comunicacién, educaciéon e informacion, para dar coherencia a la transmision del mensaje y proponerio
como modelo susceptible de réplica a nivel de los palses.

2.  Perspectivas especificas

a. Capacitacion

- Avanzar en la formulacién del pensamiento Institucional en el tema de capacitacion de recursos
humanos para la agricuitura y el desarrollo rural en América Latina y El Caribe.

- Avanzar en el apoyo a la formulacién de estrategias de capacitacién en los paises y a la estructuracion
de mecanismos Institucionales para su implementacion.

- Apoyar la formulacién e implementacion de proyectos especificos de capacitacion de especial interés
por sus posibilidades de generar modelos susceptibles de réplicas futuras.

- Desarrollar sistemas de muitiplicacion y de formacién de faciitadores que integren métodos y
materiales aproplados, y avanzar en su implementacion en los palses.
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- Avanzar en la constitucion de redes nacionales y regionales de organismos capacitadores @ Iniciar
acclones especfficas de apoyo a dichas instituciones.

- Avanzar en la capacitacion del personal del lICA, dando especial prioridad en esta segunda fase, al
fortalecimiento de los niveles técnicos medios Yy altos.

b. Comunicaciones
- Avanzar en la integracién de los instrumentos comunicacionales a la estrategla de cooperacion técnica
del lICA, tanto en sus aspectos conceptuales como en la prictica de las diferentes Unidades Técnicas

del Instituto.

- Avanzar en la aplicacion de las metodologias ya desarroliadas para la formacién de comunicadores
y facliitadores, extendiendo la experiencia a las zonas andina y sur.

- Fortalecer las capacidades de organismos naclonales de América Central para produckk materiales
comunicacionales, y capacitar facllitadores en cada uno de los paises.

- Desarrollar la produccion de materiales en audio y video, avanzando al tratamiento de temas
especfficos relacionados con la temética prioritaria del IICA.

- Apoyar a las Unidades de la Sede Central y a las Oficinas en la produccién de materiales
comunicacionales.

c. Informacién Documental
- Avanzar en la integracion del uso de métodos y técnicas modemos de recoleccion, clasificacion,
almacenamiento y utilizacién de informacién en el trabajo habitual de las Unidades Técnicas del IICA
y de Institucionales nacionales vinculadas con éste.

- Fomentar y asesorar los procesos de automatizacién de bibiiotecas y centros de documentacion
agricolas de la region.

- Apoyar la preparacién, manejo y difusion de bases de dato agricolas, fomentando el establecimiento
de redes especfficas a nivel internacional.

- Continuar apoyando a las Unidades Técnicas de la Sede en la constitucion y manejo de bases de
dato.

- Capacitar a funcionarios del lICA y de instituciones nacionales en el manejo de técnicas modemas de
informacién.

d. Serviclo Editorial e Imprenta

- Avanzar en la agiiizacién de las publicaciones del IICA, procurando una presentacién més breve, agll
y gréficamente atractiva.

- Incentivar la publicacién de libros que permitan recoger los resultados del pensamiento e investigacion
de los Programas del IICA.

- Avanzar en la racionaltzacién de procedimientos y métodos en las 4reas de edicion, arte e impresion.
- Modemizar equipos y maquinarias para mejorar la competitividad de la Imprenta.
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