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I Prefacio mmm——————————

La unidad didactica que tiene en sus manos forma parte de la serie Capacitacién para el fomento de
la Agroindustria Rural (AIR) y es el resultado de una iniciativa del Instituto Interamericano de
Cooperaciéon para la Agricultura (IICA), a través de la Division de Capacitacion del Centro
Interamericano de Documentacion e Informacién Agricola (CIDIA), y del Programa de Desarrollo
Agroindustrial Rural (PRODAR) que opera en el marco del Programa de Organizacién y Administracién
para el Desarrollo Rural (Programa lll).

Este material tiene como destinatarios a los capacitadores y promotores de las pequeiias empresas
agroindustriales rurales.

Este primer médulo denominado Promocién de la Agroindustria Rural, se compone de tres unidades
diddcticas: Marco Conceptual de la AIR; Preparacién de Proyectos de AIR y Administracién de la
Empresa AlR.

El proceso de elaboracion ha sido un trabajo conjunto del CIDIA-Divisién de Capacitacion y PRODAR,
quienes acordaron los destinatarios, las areas tematicas, la seleccién de los especialistas que
escribieron el documento técnico base.

Posteriormente ambas unidades dieron el seguimiento al equipo que realiz6 el diseno didactico del
material, asi como al proceso de validacién con potenciales usuarios.

Dado que los destinatarios finales de este médulo pertenecen a diversos paises, estamos iniciando
un proceso de adecuacién de algunos vocablos y unidades de medida a cada uno de ellos para tener
en cuenta la diversidad existente. Por lo mismo se prefiere definir la presente publicacién como un
*manual matriz® mas que como un manual en condiciones de ser usado tal cual.

Con esta publicacién esperamos contribuir efectivamente a la formacién de los Recursos Humanos
que las pequeiias empresas agroindustriales requieren para mejorar su gestion ante los desafios
planteados por el proceso de modernizacién del sector agropecuario.

San José, Costa Rica
1993
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En la actualidad, la mayor parte de los productos
agropecuarios deben sufrir un proceso de
transformacién, antes de ser adquiridos por los
consumidores. Asi productos tales como cereales,
oleaginosas, tabaco, café y canha de azucar,
necesariamente deben sufrir un proceso de cambio
para hacerlos comestibles. Antiguamente esos
procesos se realizaban en forma artesanal dentrode la
unidad productiva o en pequeias unidades familiares
especializadas en algunos de estos procesos.

Otros productos como las raices, las hortalizas, las
frutas y la leche, que podrian llegar al consumidor en
estado fresco, son transformados en proporciones
cada vez mayores. ;A qué obedece este
comportamiento?

La migracién campo-ciudad ha sido espectacular en
los ultimos 25 afnos entodo América Latina, planteando
un desafio a la capacidad de abastecimiento de
alimentos de los centros urbanos.

Es indudable que en los diferentes paises el consumo
de productos agricolas frescos disminuye a medida
que los centros de produccién agricola estdn mas lejos
de las ciudades.

Ha sido necesario buscar alternativas para hacer llegar
el producto al consumidor y es entonces cuando surge
la industrializacion de la produccién agropecuaria o
mejor dicho la agroindustria, como una forma de
conservar los productos por periodos largos y poder
transportarlos a diferentes mercados.

En ese proceso de industrializacién surgen empresas
de diversos tamafos que se ubican generaimente

cercade loscentros poblacionales, los cuales compran
las materias primas para su procesamiento, en gran
parte importadas.

Almismotiempo se desarrollan otras agroindustrias en
las propias zonas de produccién que establecen una
relacién més estrecha con el productor, y en otros
casos, son los mismos productores los que deciden
crear su propia agroindustria, con el objeto deencontrar
una mejor opcién comercial para su produccién
agropecuaria.

El productor campesino es, en lamayoria de los casos,
un simple proveedor de materias primas sin ninguna
intervencidn en el proceso.

De ahi que ha nacido toda una corriente que le asigna
a la agroindustria un papel en el desarrollo rural como
una nueva actividad productiva de la que puede
derivarse el mejoramiento de las condiciones de vida
de la poblacién del sector rural.

Algunas instituciones han tomado conciencia de los
obstaculos encontrados por los pequenos productores
después de la cosecha: pérdidas debidas al
almacenamiento y al transporte, dificultades en la
ventayen ladiversificacion de la produccién. Asimismo,
han visto que no basta con darle al campesino los
medios para producir mds y mejor, para que
permanezcan en sus tierras. Es importante tambi[en
ayudarles a valorizar sus productos y darles
participacion en las etapas de transformacién y
comercializacion de los mismos.

De estamanera aparece el concepto de Agroindustria
Rural (AIR) alcual se hatratado de darle unaidentidad
propia, con el objeto de diferenciarla de otras formas
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de agroindustrias que no estdn en manos de los
campesinos productores.

Unimportante numero de experiencias de AIR han sido
apoyadas por diferentes instituciones de América Latina,
con lo cual se ha podido demostrar que la AIR es una
realidad que involucra a mds de diez millones de
personas en todo el continente.

Este documento estd orientado justamente en ese
sentido: mostrar cuanto se ha avanzado en el
conocimiento de la agroindustria, cuales son las
necesidades del campesino productor y cuales son las
posibilidades que le ofrece la agroindustriacomo forma
de valorar su produccién, y contribuir con elio al
mejoramiento de la condicién de vida de su familia, las
zonas rurales y del pais en general.

8 MARCO CONCEPTUAL DE LA AGROINDUSTRIA RURAL
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El Marco Conceptual de

. . ]
la Agroindustria Rural

* ;Qué se entiende por agroindustria rural?

» Clasificacion de las empresas agroindustriales rurales
* La AIR como parte de un gran sistema

* La filosofia de la agroindustria rural

e Las potencialidades de la AIR

MARCO CONCEPTUAL DE LA AGROINDUSTRIA RURAL 13




Digitized by GOOS[Q



Algunos pequenos productores del Valle de El General
han estado reuniéndose para buscar solucién a los
problemas de comercializacion que afrontan con sus
productos. Ellos saben que solamente con la union de
todos, podran salir adelante.

Son varios los hombres y mujeres que luchan, trabajan la
tierra, producen y brindan alimento a muchas personas.

Sin embargo, ahora que la situacién se ha puesto dificil,
piensan que lo mejor seria organizarse y empezar a
formar una pequena empresa agroindustrial.

Para empezar, han invitado a Carlos Pérez, promotor de
empresas agroindustriales, quien les dara charlas y les
ayudara en la formacién de su empresa.

Hoy la reunién sera general y todos podran aclarar sus
inquietudes al respecto.

La primera cuestion por explicar es:

(Qué es la agroindustria rural?

Existe una definicién basica: “Agroindustria es el proceso
de industrializacién de los productos del agro”.

Sin embargo, se ha encontrado que se trata de una
definicion muy general, y que abarca casi cualquier
empresa transformadora, desde un complejo
agroindustrial hasta una pequena empresa familiar que
haimpedido alos gobiernos planificar de manera adecuada
los programas de fomento agroindustrial.

Por consiguiente se ha propuesto una definicion mas
especifica que describe aquellas actividades de
transformacion que llevan a cabo los productores de las
zonas rurales. Asi podemos decir que agroindustria rural
es:

MARCO CONCEPTUAL DE LA AGROINDUSTRIA RURAL 15




Dentro de esta definicion se consideran la pesca artesanal
y otras actividades no alimentarias, como por ejemplo, la
artesania.

En el proceso de conocer y comprender mejor la
agroindustria rural, se ha hecho una distincién entre dos
tipos de agroindustrias:

16 MARCO CONCEPTUAL DE LA AGROINDUSTRIA RURAL

-la tradicional
-la inducida

La agroindustria tradicional se conforma por las etapas
de procesamiento que necesariamente acompanan a un
gran numero de productos agricolas tales como: café,
canadeazucar, arroz, maizyleche, los que han originado
beneficios, trapiches, arroceras, molinos y queserias.

Algunos ejemplos de agroindustrias tradicionales son los
siguientes:

-Produccién de panela o tapa de dulce
-Beneficio de café

-Aserrio de madera

-Beneficio de cacao

-Elaboracién de derivados lacteos
-Comercializacién de frutas y hortalizas
-Produccién de fibras de fique o cabuya
-Elaboracién de almidén de yuca y derivados
-Apicultura

-Conservas de frutas y hortalizas
-Artesania de textiles, madera y mimbre

Por su parte, la agroindustria rural inducida nace como
producto del apoyo y la promocién de proyectos
auspiciados por entidades gubernamentales, organismos
no gubernamentales (ONGs) y programas de cooperacion
internacional, entre otros.




Los proyectos de agroindustria inducida han sido dirigidos
fundamentalmente hacia la transformacién de productos
perecederos como las frutas y hortalizas, las especiasy la
leche, dando origen a agroindustrias dedicadas entre
otras, a las siguientes actividades:

Conservacién de frutas y hortalizas
Produccién de quesos

Extraccion de colorantes y aromas naturales
Procesamiento de tubérculos
Comercializacién de frutas y hortalizas

-Entonces, ¢cémo podriamos
clasificar la empresa
que nosotros queremos formar?

-Independientemente de si pertenecen a la agroindustria
tradicional o0 a la inducida, ias empresas se pueden
clasificar en cuatro tipos:

-caseras
-artesanales
-semi-industriaies
-industriales

Para hacer la clasificacion se utilizan ciertos criterios
como:

-numero y calidad de empleados
-capital invertido

-nivel de tecnologia utilizado
-volimenes de produccion

Otros elementos que también se consideran son:

- el tipo de productos elaborados; es decir, si
son productos finales o intermedios.

- segun su forma organizativa: empresas
familiares, microempresas, cooperativas
tradicionales, cooperativas autogestionarias,
sociedades anénimas.

- segun su funcién en la cadena alimentaria:
acopio, produccién, comercializacion y otros.

Existe otra clasificacion que se basa en los mismos
criterios, y que divide a las empresas agroindustriales en
grandes, medianas, pequefias y microempresas.

No obstante, no se ha logrado uniformidad en estas
clasificaciones a nivel de las instituciones, ni tampoco de
los paises. Asi, lo que para unos es pequena empresa
para otros puede ser mediana 0 microempresa,
dependiendo del grado de desarrollo del sector
agroindustrial del pais.

MARCO CONCEPTUAL DE LA AGROINDUSTRIA RURAL 17




¢Por qué la agroindustria rural
es tan importante ahora?

Estudios realizados sobre la composicién del sector
agroindustrial rural en paises como Chile, Ecuador,
Panam4d, Republica Dominicana y Costa Rica, muestran
nuevos aspectos en torno a la agroindustria rural: es una
cosa muy simple en algunos casos, pero en otros se
muestra como un sector fuerte, cuando ya no es una
unidad aislada, sino todo un sistema agroindustrial.

De esa forma se ha comprobado que los proyectos de
desarrollo de la agroindustria logran impactar sobre la
economia regional y nacional cuando las unidades de
transformacién empiezan areplicarse, comolodemuestran
los proyectos de queserias rurales del Ecuador y de
secado de yuca en Colombia, Ecuador y Brasil.

Los estudios que se han llevado a cabo en diferentes
sectores de la agroindustria rural (ej. café, maiz, panela,
lacteos) sefialan que las empresas que se dedican a estas

18 MARCO CONCEPTUAL DE LA AGROINDUSTRIA RURAL

actividades, no se encuentran solas, sino que mantienen
una estrecharelacion con otras, formandoasilos llamados
sistemas agroindustriales.

Si se analiza una agroindustria dedicada a la elaboracion
de productos lacteos se observa que puede estar vinculada
con los productores de leche, con los fabricantes de
maquinaria y materiales de empaque, con la industria
alimentaria y con el comercio interno y de exportacion.

En fin, se relaciona con todo el sistema agroindustrial de
laleche. En el grafico se muestra cdmo las agroindustrias

lecherastienen contactos con otros sectores para asegurar
un funcionamiento normal y ser competitivas.

CION

|




¢ Podria explicarnos un poco sobre
la filosofia de la agroindustria rural?

iClaro, veamoslo de esta formal

Cuando un grupo de productores enfrenta un problema
poscosecha —digamos una sobreproduccion de miel- la
experiencia ha demostrado que no es posible dar una
solucién puramente tecnoldgica, por ejemplo envasar la
miel; o simplemente comercial: vender la miel a algun
intermediario.

La solucién debe ser algo méas continuo e integral, esto es,
recomendar la creacién de una pequena empresa de
transformacion y comercializaciéon de miel, polen, jalea
real o cera de abejas.

No significa que en todos los casos sea posible crear una
empresa, esto solo lo diran los estudios de factibilidad; la
idea es que se busque siempre la mejor solucion, y no una
accién aislada que solucione el problema de momento,
aunque no a futuro.

En este sentido debe tenerse muy en cuenta que las
condiciones para establecer una empresa en el medio
rural son diferentes a las de la ciudad; por consiguiente,
siempre se deben compatibilizar e integrar los siguientes
criterios:

-la seleccion de la tecnologia y los procesos

-el financiamiento: inversiones y capital de trabajo
-la calidad de los productos y las normas de
calidad

-la mano de obra y su capacitacion

-la comercializacion de los productos

¢ Qué posibilidades nos ofrece una
Agroindustria Rural?

o
o
.
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La agroindustria rural presenta una serie de ventajas,
tanto para el desarrollo de las comunidades rurales como
para las economias nacionales, que pueden ser
resumidas en los siguientes aspectos:




Ventajas para la comunidad campesina:

Aumento de los ingresos de los pequenos productores
Creacién de empleos en las zonas rurales
Fortalecimiento de las organizaciones campesinas
Contribucién a la capacitacién rural

Papel importante en el desarrolio rural integral
Integracion de las zonas rurales marginales
Mejoramiento de los productos campesinos

Ventajas para la alimentacién:

Mejoramiento de las dietas, en particular con el rescate
de los productos autdctonos.

Contribucién a la seguridad alimentaria.

Desarrollo de nuevos productos a partir de excedentes
de poscosecha y de los subproductos.

Elaboracion de productos para mercados
institucionales, mercados populares, comedores
escolares y otros.

Ventajas para la economia nacional:

Participacién de las zonas rurales en el desarrollo
econdémico nacional.

Dinamizacién de otros sectores productivos, tales como
la industria metalmecaénica nacional.

Oportunidad de acceder a mercados urbanos y de
exportacion.

20

Podemos estar seguros de que al unirnos para
formar una empresa agroindustrial obtendremos
todas las ventajas mencionadas anteriormente,
de igual manera que podremos ser un pilar mds
en el desarrollo econdmico del pars.

000
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Experiencias de la Agroindustria
Rural en América Latina y el

Caribe

* La agroindustria rural tradicional
* La agroindustria rural inducida
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¢ Qué se ha logrado con la agroindustria rural
en América Latina y el Caribe?

o
o
o

Eltrabajo de estudio y promocién de la agroindustria rural
emprendido pordiferentes instituciones de América Latina,
desde hace 15 aifos, ha permitido alcanzar sélidos
conocimientos, tanto de la agroindustria tradicional como
de la agroindustria inducida, que permiten hoy medir
mejor sus limitaciones y su potencial.

Podemos decir que los principales resultados en relacién
con la agroindustria rural tradicional han sido:

eLa riqueza de los productos: los campesinos han
sabido desarrollar habilmente los cultivos autéctonos
alimentarios y artesanales, profundamente arraigados
en su cultura.

Algunos productos, considerados como nuevos, eran ya
muy conocidos en la época de los Incas, Aztecas y
Mayas, tal es el caso de los colorantes como el achiote
(achiotl en ndhual), o los derivados del maiz. Otros fueron
traidos por los colonizadores, como por ejemplo, el
azucar de cana y la panela.

*El niumero de unidades agroindustriales: los primeros
resultados obtenidos son prometedores y contradicen a
aquellos que veian en la agroindustria rural un sector
marginal, anticuado y sin impacto econémico.

Por ejemplo en un listado levantado en Chile en 1985, se
contaron alrededor de 60000 unidades detransformacién
campesina.

En Brasil, otro estudio determind la existencia de méas de
dos millones de pequeias unidades de transformacién
de productos derivados de la agriculturay la ganaderia.

Més recientemente, en Costa Rica se establecid la
presencia de 430 empresas consideradas como
agroindustrias rurales.

En general se ha determinado que la agroindustria rural
de América Latina abarca en su conjunto tres millones de
unidades empresariales, produce ocho millones de
toneladas de alimentos y generan diez millones de
empleos directos.

Sinembargo, es evidente que pese a laimportanciade los
datos recopilados, estos siguen siendo insuficientes para
poder tener una idea de la grandeza e impacto del
sector agroindustrial rural.

Es aqui donde hace falta esfuerzos de parte de los
gobiernos e instituciones para entender mejor cémo se
desenvuelven productos como el café, la panela, las
queserias 0 la apicultura.
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En relacién con la agroindustria rural inducida:

Este tipo de agroindustria rural comenzé a tener
importancia al final de la década de los afnos setentas,
cuando los sectores agroexportadores tradicionales
entraron en crisis y se encontrd en la agroindustria rural
una buena opcion para diversificar la produccién y
generar empleo.

Fue asi como universidades, instituciones
gubernamentales y no gubernamentales, comenzaron a
desarrollar proyectos para establecer nuevas
agroindustrias procesadoras de productos no
tradicionales, como las frutas, hortalizas y el queso; de
ahi el nombre de agroindustria rural inducida.

La valorizacién de estos proyectos ha servido como
instrumento para la definicibn de estrategias y
metodologias. Algunos proyectos de agroindustria
inducida en Centroamérica y el Caribe son:

Proyecto MAIRS:
“Modelos Agroindustriales Rurales"
CITA, Costa Rica

Este proyecto facilité informaciéon util acerca del
mejoramiento de lastecnologias autéctonas, por ejemplo,
la extraccién de la bixina (colorante natural del achiote),
la introduccién de tecnologias modemnas en el medio
campesino, por ejemplo, la de la transformacién de las
frutas, una metodologia para lanzar nuevos productos y
presentaciones en el mercado.

24 MARCO CONCEPTUAL DE LA AGROINDUSTRIA RURAL

Dos empresas que han tenido éxito dentro del ciclo de los
MAIRS son “Coopefruta” que transforma el achiote y
procesa especies y “Coopedelicias” que elabora pulpade
frutas.

Se lograron también innovaciones en el sistema de
distribucién (los modelos crearon su propia marca) y dos
efectos indirectos importantes: el desarrollo delaindustria
proveedora de equipos agroalimentarios y la creacion de
empresas copiadas de los modelos como AMA.
(Asociacién de las Mujeres de Acosta) y UTRAIPZ (Unidn
de Trabajadores Independientes de Pérez Zeleddn).

Proyectos desarrollados en Honduras

Fabrica de aceite industrial Hondupalma: Reune
varias cooperativas campesinas que tienen plantaciones
de palma aceitera, asociados en una unidad de
produccionde aceite bruto de palma. Estaes unaempresa
de gran evergardura, la cual compite con las
transnacionales americanas que dominan el mercado.

Esta experiencia muestra como la unién de pequenos
campesinos puede permitir la creacién de una importante
actividad de exportacién de un producto como el aceite.

Proyecto de microarrocera: Frente a las dificultades
para vender su arroz, tres cooperativas de pequenos
propietarios de plantaciones, gracias al apoyo del
CEPROD (Centro de Promocidn para el Desarrollo), se
unieron para construir una arrocera.




Con la adquisicion de una pequena unidad de fabricacién
japonesa (que permite en un solo proceso el
descascarillado, el mecanizado y la seleccion), estas
cooperativas lograron comercializar su arrozen empaques
pequenos. Estos campesinos de Honduras ya no estan a
merced de los intermediarios, ni tampoco de los
transformadores.

Proyecto desarrollado en Nicaragua

Proyecto de San Dionisio, PRODESSA, Nicaragua

Dos componentes de AIR caracterizan esta experiencia
desarrollada por la ONG PRODESSA,; por una parte, en
busca de valorizar los productos agricolas locales, el
proyecto favorecié la creacién de una pequena AlR.
transformadora de frutas, en particular de tomates,
logrando abrir asi un espacio en el mercado local de salsa
de tomate, las frutas en almibar y las mermeladas.

El éxito del proyecto se debe en gran parte a la simplicidad
de los procedimientos, a la calidad de los productos y a
una buena administracion.

Por otra parte, seimpulsé unproyecto parala conservacion
de granos, que consistié basicamente en la introduccion
de un silo de fabricacion doméstica, a bajo costo. La
creciente demanda de estos silos es la mejor prueba de
su éxito.

Proyecto desarrollado en Guatemala

La Cooperativa 4 Pinos de Guatemala: Proyecto
apoyadoporel INCAP (Instituto de Nutricion de Centro
América y Panama)

Debido a las crecientes dificultades para comercializar su
produccion de hortalizas, esta cooperativa pidié apoyo al
INCAP. Parte de la solucion adoptada fue el secado de
plantas aromaticas como el perejil, actividad que originé
una empresa.

Un estudio realizado recientemente mostré que esta
unidad de produccién tuvo un impacto socioeconémico
positivo sobre la comunidad de pequefios productores
asociados a ésta. Ademds evidencié que el éxito logrado
se debe, en gran parte, a una eficiente administracién de
la agroindustria.
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¢ Qué futuro tiene la
agroindustria rural?

Todo lo que hemos hablado sirve para tener un
panorama sobre la situacién actual de la agroindustria
rural en América Latina y el Caribe. Lastimosamente no
se dispone de datos concretos para cada uno de los
paises. Sinembargo, el campesino latinoamericano tiene
las mismas raices y comortal, las mismas caracteristicas,
virtudes y debilidades; por ello, de alguna manera, la
problematica es la misma para todos.

Seguramente todos ustedes han visto como los
abastecedores, tiendas y supermercados se estan
llenando de productos nuevos, con presentaciones muy
atractivas y con precios similares a los productos
locales.

Pues bien, todos esos nuevos productos son el
resultado de la llamada “apertura comercial’, que no
significa otra cosa que mas competidores para nuestros
productos, tanto los manufacturados como los
agroindustriales.

Ante esa inevitable situacion, no resta mas que
ajustarnos a nuevas condiciones del mercado y
reconvertir la agroindustria rural, para poder elaborar
productos tan atractivos como los importados y con
precios competitivos para que el consumidor los
compre.

Ese proceso de reconversién es algo que no se logra
de la noche a la mafana. El camino por recorrer es largo
y dificil, puesto que se debe mejorar la tecnologia de
procesamiento, el control de la calidad y la
comercializacion. Ademas, deben darse los cambios
administrativos que permitan agilizar los procesos.

En este nuevo contexto los gerentes y dirigentes, asi
como el personal administrativo y de planta de las
pequenas agroindustrias requieren capacitacion para
realizar los ajustes necesarios y sortear con éxito los
efectos del cambio estructural.
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El pequeno agroindustrial debe entender que son
muchos los aspectos que intervienen en el manejo de
una empresa y que el proceso de capacitacion toma
tiempo, ya que no es posible aprender todo a la vez.
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