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INTRODUCC ION

La disponibilidad de informacién suficiente y oportuna es
determinante en la adopcién de decisiones acertadas para la formulacién de
politicas y en la elaboracién de planes, proyectos y programas de
desarrollo e investigacion.

El CORECA ha indicado la necesidnd de desarrollar un sistema de
captacién y actualizacién de datos que permita hacer proyecciones, asi
como diagndésticos y andlisis de politicas, que a su vez faciliten la toma
de decisiones, tanto para planes ‘a wediano y largo plazo, cowmo para
medidas de tipo a nivel de pais y que favorezcan la coordinacién de
acciones y planes a nivel regional.

El CORECA también reconoce la necesidad de un sistema dindimico de
informaciéon de precios y mercados para facilitar decisiones relacionadas
con el comercio de los paises de la regién. El presente documento
presenta el perfil y disefio del proyecto, asi como el papel de los
sistemns de informacién de precios y mercados, el modelo sobre la
estructura y funcionamiento del sistesa, un ejemplo sobre la "praxis” de
un posible sistema y de algunos requisitos previos a la puesta en marcha,
algunos temas de posible discusién para definir criterios y por ultimo,
sugerencias tendientes a lograr mejoras en los actuales sistemas de
informacién.

El Proyecto tiende a consolidar y reforzar la actividad iniciada para
desarrollar un sistema que provee de informacién actualizada y analizada
que, como actividad prioritaria, promueva un sistema de informacién de
precios y wmercados.

Como una fase posterior del Proyecto se prevee el funcionamiento
estable del sistema, que debe ajustarse de modo que pueda ayudar al logro
de los objetivas del Proyecto de Anilisis de Poljticas.

A. Antecedentes

Parte de los esfuerzos del Programa de Informacion Agropecuaria
~del Istmo Centroamericano (PIADIC) se dirigieron a lograr una wejor
comprensién por parte de los paises de la importancia de la
informaci6én como instrusento de apoyo en la toma de decisiones en
general. Tawmhién contribuyé a buscar una mejor jntegracifn entre las
actividades que generan y manejan informacién agropecuaria dentro de
los paises. Ademis contribuyd a coordinar subsistemas nacionales y a
facilitar el intercambio a nivel regional.

En este Manual de Operaciones se recogen las ideas y sugerencias
de! documento del PIADIC No. 012, octubre 20, 1976, titulado “Manual
para el diseflo de sistemas de informacién de mercados y pronésticos
agropecuarios”; aunque haciendo énfasis en la gjecucién del sistema,
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ya en funcionamiento en los paises. También hay que destacar que el
édmbito de aplicacién del Sistema Regional de Informacién es mds amplio
que el PIADIC ,- geogrdficamente hablando.- pues abarca ademis de los
paises centroamericanos, a la Republica Dominicana, Panami y México,
todos ellos participantes de las acciones del CORECA.

En la Reunién de Ministros del CORECA, realizada en San Salvador
en el mes de febrero de 1983, se adopté la Resolucién III-8 por la cual
se solicita a la Secretarfa del CORECA y al IICA dar prioridad =al
establecimiento de un mecanismo de intercambio de informacién sobre
produccién y mercados de productos bisicos, como un componente del
"Sistema Regional de I[nforeaciéon para e)l Andlisis del Sector
Agropecuario” que administra el IICA/CIDIA. '

En el Acta de la Quinta Reunién de Ministros del CORECA, Cuarta
Sesitn Plenaria celebrada el 10 de diciesbre de 1984 en la Ciudad de
Santo Domingo, Repiblica Dominicana y en la Resolucién No. 12, se dice
textualmente: “Asimismo, se entregé un voto de apoyo para la
continuncién y dinamizacién de las ‘actividades que se vienen
adelantando para el montaje de la Red de. Informacién__del CORECA.

utilizando las sicrocomputadoras que han sido instaladas en cinco de
los siete paises aiewbros y ofreciendo servicios a los dos paises que

a’n no las tienen."

En este mismo sentido, los dias 21 y 22 de febrero de 1985, se
celebr6 en San José de Costa Rica la Reunién Técnica de la Comisién de
Estudio y Accién del Proyecto de Desarrollo del Sistema de Informacién
para Andlisis del Sector Agropecuario; con el objetivo de revisar y
analizar el Prayecto Regional de Informacién Agropecuaria

En dicha Reunién quedé aprobadb el Proyecto, considerindose como
propio de los pafses, con apoyo de organismos facilitadores (aporte
financiero de AID-ROCAP, aporte técnico y .ejequcién de IICA-CIDIA)

Finalmente, a las 17:00 horas del dia 10 de mayo de 1985, con la
incorporacién de la Repiblica de Panami, qued6é6 consolidada la Red de
Informacién de Precios y Mercados, quedando instalado el sistema en la
totalidad de los pafises aiembros del CORECA, intercambiindose la
informacién a partir de entonces, con periodicidad semanal.

Justiﬁmibn

La necesidad de informacién adecunda y oportuna se ha.ce cada vez
mids evidente tanto para decisiones a nivel de pais como a nivel regional
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En los paises muchas entidades y dependencias generan y colectan
datos sobre el sector agropecuario. Sin embargo, es dificil reunir
esos datos para estudios o proyectos que involucren eis de un
subsector. Parte de esta dificultad estriba en los wétodos de
almacenamiento y recuperacion existentes en los paises asi como en la .
rigidez de las estructuras institucionales, que dificultan tanto la
adaptacién a nuevas situaciones objetivas como la comunicacion y
coordinaciOn. :

El paso siguiente es el desarrollo de un Sistema Regional de
Informaci6n que colecte, procese y analice la inforwmacién del sector
agropecuario de acuerdo a las necesiduies reales de los paises y
acorde a los objetivos del CORECA. Las ventajas de un Sistewa de este
tipo incluyen:

a. Normalizacién de la informacién que permite hacer comparables los
datos y facilite su transcripcién, proceso y andlisis.

b. Facilidad de acceso de cada pais miembro del CORECA a la
informacién sobre el sector agropecuario de la regién. .

c. Fabilidad de actualizacion y wanejo de la infdrucibn ya que el
esfuerzo se concentra, y permite un uso mis eficiente de los
recursos.

d. Facilidad de anilisis a nivel de pais y de regién, que no serian
posibles al tener la informaci6n y los medios dispersos.

‘a. Mayor agilidad y eficiencia en la diserinacién de la informacién
goneral y .los anidlisis especif_icos.

Debido a que la Secretaria de Coordinacién del CORECA tiene sede
en el IICA Y teniendo en cuenta que en el CIDIA se ha avanzado hacia
el desarrollo del Sistema de Informacion, se justifica la ejecucion
del presente Proyecto bajo la coordinaciéon del CIDIA y con la
colaboraciéon del Programa de Apoyo a los Sistesas Nacionales de
Informacion. - :

Descripcitn del Sistema

1. Estructura

El sistema estardi formado por las Unidadas de Planificacion
Sectorial Agropecuaria en cada pais, que coordinardn su

funcionamiento a nivel macional, y el Centro Regional de
Informacion, localizado en el CIDIA, que lo coordinaria a nivel
global. Su estructura consistirda entonces en una red

semi-centralizada con nodos en cada pais.

El Centro Regional de Informacién establecers y operari bases
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de datos (archivos de datos organizados y clasificados de acuerdo a
noreas especificas) y creard y diseminard un conjunto de
procedimientos, criterios y normas de funcionamiento, as{ como
programas o sistemas de procesamiento debidamente capacitado.

Funcionamiento del Sistems

- Las Unidndes Nacionales de .Planificacién del Sector
Agropecuario enviarén al Centro la informacién que se defina como
esencial para el sistema, siguiendo los canales que se
establezcan. El Centro recibird, oprocesard y amalizard la
informacion y producird informes periddicos para su diseminacién
por la Secretarfa de Coordinacién del CORECA. También atenderi
consultas especificas de los paises sobre métodos y técnicas y
sobre datos e informaciones que respondan a la cobertura ‘del
sistema.

Las wunidades de cada pais establecerin las relaciones
necesarias con las entidades colectoras o generadoras de los datos
que wmaneja el sistema. Kstas unidades serin responsables de
wmantener el flujo de datos e informacién dentro del propio pais, y
enviarin los datos al Centro, o se harén responsables de su envio,
respetando y haciendo respetar norsas de oportunidad y calidad.

El Centro recibird, revisari y almacenard los datos, de modo
que puedan ser recuperados en forma aislada o integrads con el
resto de la informacion, también procesard los datos y efectuard
los anilisis necesarios. Parte de ellos se habrin definido como
productos finales o como medios para obtener otros productos
estindar, el sistesa también podri analizar informacién de acuerdo
a requerimientos especiales acotados por la capacidad disponible.
Mis alld de ella, el Sistema podri responder si se le dota de
recursos adicionales especificos.

Se distinguen dos tipos de inforsacién, de acuerdo al plazo
para su uso, al grado de integracién, y al plazo de concrecién del
cambio (wmediano o largo) que se deberia esperar resulten de las
decisiones basadas en su anilisis. Un primer grupo corresponde a
informacién para planificacién y fijacién de politicas de largo
plazo, el segundo incluye informacién para decisiones de corto
plazo (como por ejeamplo, ajustes de politicas) y acciones de
coyuntura, como las relacionadas con el comercic para  satisfaccién
de necesidades aliwentarias estacionales o para disponer de
excedentes imprevistos.

Como un componente importante del sistema  se considera la
capacidad de anilisis de la informacién, incluyendo modelacién,
procesamiento y anilisis estadistico. En esta forsa se hari un
aporte adicional para facilitar y mejorar los procesos de adopcién
de decisiones. '






D. Desarrollo del Siétm

1.

Desarrollo del Sistema

Un paso ulterior contempla, ademis de la actualizacién de los

archivos, lo siguiente: )

a) Desarrollo de una red para ordemar flujos de datos entre paises
aiembros.

b) Manejo de informacién de precios y mercados de productos
agropecuarios.

c) Disefilo y prueba de un subsistema de balances de productos
agropecuarios, basados en estimaciones de produccién, consuwo
interno y comercio exterior.

Para estas acciones =e va a requerir con gran dedicacién la
colaboracion de las Oficinas de Planificacién Sectorial de los
paises y de otras entidades nacionales, que provean informacién de
las unidades generadoras a los centros de procesamiento y de éstos
a los usuarios. Para el 4rea de mercados se intentari ejecutar
acciones en colaboracién con la SIECA, con el objeto de aumentar la
periodicidad y garantizar regularidad en la recopilacién, anilisis
y difusién de la informacién respectiva.

Desarrollo de la Red

Para el funciomamiento adecuado del sistema de informacién es
indispensable un flujo continuo de datos de las fuentes de origen a
los centros de transaisién y procesamiento, asf como estos ultimos
a los usuarios.

la respectiva Oficina Sectorial de Planificacién (o
equivalente, & nivel nacional) debe identificar la fuente mis
adecuada para cada variable o conjunto de variables en cada pais y
disefiar e implementar los wsecaniswos de commicacién mis confiables
y expeditos para concentrar y/o canalizar la informacién.

La periodicidad del envio de datos al Centro Regional de
Informacién se estableceri de acuerdo al tipo de informacién
deseada y la capacidad disponible real en los paises. Se considera
que los datos sobre precios corrientes deben enviarse semanalaente
al Centro, el que a su vez difundird la informacién sistesatizada,
con la wmissa periodicidad. A intervalos mayores se diseminarin
resimenes y series y otro tipo de informacién sobre wercados. La
informacién socioeconbnica y de produccién agropecuaria se deberi
actualizar anualmente. La que corresponda a estimaciones o
pronésticos se actualizard anualmente. La que corresponda a
estimaciones o pronésticos se actuanlizard medida que se disponga de
mievas estimaciones. ’
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El Director de la Oficina de Planificacién Sectorial &e cada

pais designari al funcionario responsable de la coordinacién con
las dependencias nacionales que sirven de fuente de datos y con el
Centro Regional de Informacién. EKate funcionario debe asegurar que
la informacién sea completa y se transmita oportunasmente al Centro.

3. Informacion de Precios y Mercados de Productos Agropecuarios

a. Propésito

La reactivacién del intercambio regional de productos
agricolas requiere de un sistema persanente de inforsacién sobre
las caracteristicas de ese intercambio. Es necesario santener
informados a los productores y a las dependencias y entidades
del estado relacionadas con el fomento de la produccibn y la
regulacién de mercados. También requiere informacion la empresa
privada (abastecedores mayoristas de las principales plazas
macionales) que se provee de 10s mercados de la regién o puede
contribuir a su abasteciaiento.

El servicio de este sistema seri complementario al de la
SIECA y tenderd a fortalecerlo a través del uso de wedios mis

rdpidos de difusion y del servicio de andlisis de datos
(inforsacibn). :

Naturaleza Ceneral de la I[nforwacién

La informaciétn que wmanejari el sistema, serd la relacionada
con los productos de wmayor ieportancia en la produccién y el
intercambio agricola regional a nivel de wsayoristas. Se define
com0 mayorista, aquel que transa -la compra-venta de productos

agricolas entre un acopiador rural (transportista o camionero) y

los abastecedores de plazas mayoristas, industrias, cadenas de
supermercados y organismos de comercializacién y/o regulacion de
precios. Los inforwantes del sistema pueden incluir otros
grupos de personas que se identificardn y caracterizarin
oportunamente. L ;

Actunlmente la SIECA difunde informacién sobre precios a
nivel de plaza de consumidores (precios al detalle) que si bien
dan idea de niveles de precios en plazas wayoristas, son de
escasa utilidad para el intercambio regional o las exportaciones
interregionales de productos agricolas. El sistema que se
propone, manejard informacién - a pjivel pavorista, que
potencialmente puede no s6lo vincular a los comerciantes
regionales, sino introducir al mercado a grupos de productores
organizados.
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Para_ ptmnr, - el mterm-bnql,,.tezmml de,_productos
agricolas” ‘68 necesario  que, adewmis™ Ta. mforaa.cx'&l "sobre
precios y volimenes’ dnspombles de” exportsc16n "se disponga do
iaforwacién couplenentana,- como -por. .ejemplo localizacién de
productores, calidades, tlpos de empaque, costos de’ tmnsporte.
requigsitos fitosanitarias, requxsxtqs ..aduaneros - en._ puestos
ﬁront_e;:zq:;. etec. _ _ _. ... ... o mm-

- o~ ° e

'!ipq&;dé _Irjforméibn ..- [NV SRS RN P8 S TOT e O - i -

El _subsistema_ manejarg._ fuma-enmllenta .informacién..de
¢ranos bdslcos Y. de ‘aquel log’ productna .de mayor_ volumen de
intercambio entre paises limitrotes y con el resto.de los paises
de_la regién. "Entre_ellos se encuentran por” ejespla._las. frutas
de_climm _templida_.y _las  verduras —que. exporta G\ntmla a El
Salvador, frutas y verduras de Costa Rica s. Panamé™ y. Nicaragua,
sénillas wejoradas’ de granos: M.sxooa de El' S&ludor 2 G\gteula.

anduras ¥ Nicaragua, etc,. TN T um e i e
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Iriformantes Bisicos y 'Usuarios de la Inforsacién

.,.--.Kn,nda pafs seni necesarw"wacfenw laa prmcxpules
fuerites  de . datos. bésicos ‘del . sistesa. -Entra ‘el las se puede
1dentxfwa.ra. los._Organismos 'de” Mercado .y ~Estabilizacién .de
Precios, . las TCentrales Ihyumstas de Acomo .-¥. Abasto, . las
Cadenas de _ Supermercados. y ' los. Abastecedores. que .normalmente
gxnstm en los wercados centrales ‘de las capitales o principales
plazas de ‘los_ pa.isas, _T'Es _preciso _considerar - también  como
informantes” a los “transportistas locales (de la zoma de
produccxén s los -orudos 0. _centros de acopio) e mtrareglomles.

; ' Los usuarios fimales del” “sistesa sersn los’ productores y
los comerciantes wayoristas que abastecen las principales
plazas, asi como los mercados que funcionan y que operan. al por
mayor en las capitales de los paises miembros del CORECA, ya que

- son_ellos los que se encuentran_ en capacidad de. promover las
~ exportaciones a los psises Iuitrofos o al resto de paises de la

regién.
Disefo del Sxatm i eeiea

Se decidird cuiles productos se van a considerar, .tomando
coma _ referencia. los . qua actualmente maneja la SIECA. = (Por
ejemplo, se incluirid, waiz. amarillo_y blanco, arroz, fri,)oles
negros y' rojos, papa, cebolla, yuca, tomate, pifia).
Inicialmente se hard _énfasis en_aguellos que ..son de . mayor
iq)ortancza para el comercio mtr&regnoml.
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Se elahorard un esquema del sistema de informacién de
mercados -que tenga en cuenta, 1)Productos a considerar
(incluyendo calidad), 2)unidades de wmedida, 3)tipos de wercado
(mayor), 4)unidad monestaria, B)Frecuencia de obtenci6n y
remision de datos, 6)fuentes de datos, T)canales de
comumnicacibn, 8)centros - de recepcion, 9)centros de
procesamiento, 10)tipo de procesamiento, 1l1)tipo de informes,
12)frecuencia de informacibén, -13)estindares de calidad de
informacién y su control.

Se complementarid lo anterior con informacién sobre
volimenes del mercado interno y externo, tawbién se incluird
informacidn para prondstico de cosechas y de disponibilidad de
productos (capacidad de exportacién o necesidades de
importacién), que permita decisiones coyunturales basadas en el
conocimiento objetivo de la situacién. En general, se utilizari
un sistema similar al de la SIECA, con modificaciones tendientes
a reforzar éste, aumentar su cobertura de usuarios y acelerar la
disponibilidad efectiva de la informacién.

Se consultard con la S(ECA el sistema propuesto, se
incorporardan las sugerencias y se consideraran dreas de
responsabilidad propias y conjuntas de SIECA y CORECA. Se
desarrol larin los mecanismos de operacién que tengan en cuenta
los objetivos de cada entidad (mandato), asi como las ventajas
relativas de cada una para la ejecucién de algunas labores. Un
criterio que debe wmantenerse es el de que el sistema debe
contribuir a apoyar y complementar la labor de la SIECA.

Como parte de la red se establecerdi un sgervicio de
telecomunicacion desde cada pafs a San Jos6é, donde se
normalizarin y consolidarin los datos de todos los paises, para
enviar la informacién procesada a cada uno de ellos. En cada
pais, la entidad y oficina informante se encargardi de hacer
reproducciones del boletin correspondiente, para enviar a los
usuarios identificados en el pais. El mismo podrid contener
informacion corresporxiiente a la semana respect1va y la de las
tres semanas precedentes.

Mecanismos y Medios para el I[ntercambio de [nforwacién

Una de las caracteristicas principales del Subsistema de
Informacién de Mercados serd la prontitud con que se
intercambien datos e informacién, para ello se utilizard un
gistema - de telecomunicaciones a través de microcomputadoras
conectadas con el cowputador central del Centro Regional
(11CA-CIDIA), en San José, Costa Rica.
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Para el servicio de difusién e intercambio de informacién
de precios que se opere tanto de los pafses al Centro, como de
éste hacia Jos paises, se utilizard la red constituida por el
computador del Centro Regional y las microcomputadoras
localizadas en las Oficinas del (ICA en cada uno de los paises
nieabros del CORECA.

El Jefe de la Unidad de Informacién Agricola de la USPA (o
equivalente) en cada pals, enviard y recibirdi la informacién a
través de 1la Oficina del I(CA respectiva. La recoleccién y
difusién dentro de cada pais estari a cargo de la USPA
respectiva, que enviard copias de los boletines a sus propios
usuarios.

Productos

Los productos generales a lograr con el Proyecto son de dos
tipos. Por una parte, se generard informacion de acuerdo a las
necesidades explicitas de los paises y de' la regiétn, por otra parte,
se desarrollarin las capacidades nacionales para admiunistrar sistesas
de informacifn y andlisis para el sector agropecuario.

Entre los productos especificos se pueden mencionar:

1. Cuadros estadisticos por pais y por aflo de variables
seleccionadns de tipo socio-econéwico y de  produccién
agropecuaria.,

2. Informacién periédica de los precios de los principales productos
agricolas de la regién del CORECA. .

3. Series cronolégicas de variables seleccionadas, con mforma.clén
desde 1960.

4. Proyecciones o predicciones para va.na.bles selaeccionadas, para el
afio siguiente, o para varios afios en el futuro. |

8. Andlisis de la estructura de relacién entre algunos grupos de
‘variables, coao apoyo a diagndsticos y pronésticos.

6. Respuesta directa a consultas egpecificas sobre datos almacenados
en el Centro Regional de Informacién.

7. Personal capacitado para trabajar eficientemente en un Sistema de
Informacién Agropecuaria.

8. Normas, metodologias, procedimientos e instrucciones escritos y

probadas para el manejo de un Sistema de Informacién Agropecuaria.

Parte de estos productos pueden publicarse en forma de boletines
periddicos de tipo técnico o divulgativo y servirin para anilisis de
la realidad del sector agropscuario, o de subsectores seleccionados.
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I1. PAPEL QUE DESEMPENAN LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE PRECIOS Y MERCADOS

Una vez definido el objetivo de las “Informaciones de precios y
mercado” (IPYM) como una contribucién a la ejecucién de las funciones
fisicas y de las funciones de intercambio en la comercializacién; la -
egencia del IPYM subyace en la prestacion de un servicio de recoleccién
de datos, seguido de su procesamiento, anilisis y difusién, con el fip de
informar a los participantes y dar transparencia al mercado.

La adecuada informacién de precios constituye unos de los factores
que brindan transparencia a la comercializacion y facilita a los
oferentes y dewmandantes accionar en el wmowento conveniente y con las
mejores posibilidades de negociacibn.
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Conceptos y Objetivos como Funcién

La informacién de precios y mercados se refiere a “datos”

respecto de:

e o e o o

18 situacién de la oferta ~
demanda

precios

tendencias

perspectivas

Objetivo Principal

La informacién de precios y wercados (IPYM) tiene como objetivo

principal suministrar inforesacién actual que permita a los diversos
participantes conocer lo que sucede en los distintos meércados>

>

Propésitos

1.

La IPYM proporcionada cumple un doble propésito:

A Corto Plazo.-

Encontrar el flujo regular de productos a los -mercados,
neutralizando las restricciones artificiales que puedan establecer
participantes distorcionadores.

A Medio y Largo Plazo.- .

Orientar la produccidn, dirigiéndolos hacia los capitulos mds
rentables, reduciendo los desequilibrios de oferta.

Para el -sistema de cowmercializacién la informacién contrlbuye a
reducir los riesgos y aumentar la coordinacién.

Venta jas ¢ue ofrece a los agentes del Proceso -

1. Bquilibrar el poder de negociacién de las partes.
2. Facilitar la toma de decisiones nacionales.
Niveles
1.

Al a.grxcul tor ' ‘=

e

B = v
4 a corto piazo\ Que Sewk g p
: t:ua,ngio vender sus produrtos . /

ii. ep qué wercado \wﬂdurl cada producto
ili. cudnto vender en cada producto
iv. ;[Qr,grr_), de presentar los pruductos
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b. & largo plazo
i. cuil ha sido la evolucién de los diferentes productos en
cada mercado.
ii. doénde es n&s conveniente vender cada producto y ep qué
cantidad
iii. 2 gué precios se .comercializan los productos y en
consecuencia, gud precios pueden pagar al productor
iv. cufleg son las cualidades demandadas

Agroindustrias

Constituyen alternativas para la comercializacién y de
mercado del consumo fresco y operan aprovechando las variaciones
estacionales de precios. La informacién IPYM orienta a la
actividad en cuanto a:

a. El volimen de la produccién y la evaluacién estacional de cada
producto.

b. E] comportamiento de los precios de cada producto en el mercado.

c. Las calidades menos deseadas en el- wercado de productos frescos.

d. La fecha apropiada para el inicio y terwinacién del
procesamiento de cada producto.

Mayoristas y Minoristas

Son los agentes que utilizan la alternativa de adquirir sus
productos de dxversas fuentes e instrumentalizan las venta,)a.s de
conocer :

a. Los precios vigentes en los diferentes mercados

b. Los volumenes comercializados en cada mercado

c. La evolucién que presenta cada producto y lo que puede
esperarse en el futuro cercano.

Sector Piblico: Necesita:

a. Conocer la realidad y la evolucion de los diversos productos en

. cada wmercado.

b. encontrar los factores que estin causando este comportamiento.

c. dar indicaciones para el dxaeﬂo de politicas de abastecimiento
y precios.

d. dar indicaciones sobre pombles déficits o excedentes de
produccion.

Cualidades de la [nformacidén como Servicio

1.

.
.
.

.

NADSDAN

Veracidad
Imparcialidad
Oportunidad
Agilidad
Permanencia .
Amplia difusién
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Alcances de la Informacién

1.
2.

l.a IPYM, debe incidir en:

La formaciétn de los precios y..
Las tuerzas que conforman el mercado.

Aspectos del Alcance

® o e o o o

precios de los productos a diversos niveles del mwercado:

- agricultor (mercorigen)

- mayorista (mercadestino)

- detallista

- consuwvidor

tendencia de los precios

tendencia de la oferta y de la demanda

existencias, en alwmacenamiento

volimenes importados o exportados

estado de los cultivos y posible incidencia de los mercados
politica y normas gubernamentales que incidirin en la oferta o en-
la demanda

existencia de oferta o de demanda de productos, localizacién,
condiciones, etc. (PROMOCION DE MERCADOS).

Mecanismos del Servicio IPYM

Ktapas:

O ) =

Recoleccién de datos
Transmision de los mismos
Andlisis y Concentracién

. depuracibn

. andlisgis

. evaluacibn

. concentracién y conaolidacién
Difusién

Beneficios del servicio 1PYM:

a. Contribuye a lograr una redistribucién de los wirgenes de
comercializacién, :

b. Aywda a buscar una mayor correlacién entre margen de
comercializacién y valor afiadido.
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DIAGNOSTICO SOBRE LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE PRECIOS Y MERCADOS PARA
LOS PAINES DEL CORECA

Como ya hizo patente el PIADIC, sigue estando vigente en Jos paises
del CORECA dos limitantes al presente anilisis; primero, la informacién
disponible no permite analizar el sistema de informacién por producto,
8ino que hay que hacer un diagnéstico o nivel glohal; esto puede ser un
serio problema ya que se puede menospreciar la posible existencia de un
sistema de informacién eficiente para un determinado producto, o se
puede sobrevalorar la eficiencia de un sistema deficiente (en el caso de
que exista un buen sistema de informacién para un determinado
producto). La segunda limitacién consiste en el hecho de que wuchos de
los datos no se pueden separar por tipo de informacién, teniéndose que
hacer inferencias, las que en algunos casos pueden no ser correctas, es
decir, por ejemplo sSi una institucién produce informacién de precios y
utilizan la radio para difundir su informacién, ésto no quiere decir que
la inforwacién de precios producidos por esa institucién necesariamente
sea difundida por la radio, ya que puede ser que esa institucién utilice
la radio para difundir otre tipo de informacién (p.e. prondésticos de
cosechas, costos de implewentos, u otro tipo de informacién adewis de la
de lerwios y comercializacién que puede que produzca).

A. Fuentes y Usuarios de la Informacién

Un alto porcentaje de las instituciones de la Regién utilizan
informacién de precios y wercados, al mismo tiewpo que otro alto
porcentaje produce informacién de ese tipo. El alto porcentaje de
instituciones productoras de informacién de precios y mercados
parecieran indicar una falta de especializacién en esta funcidn de
comercializacion, lo que origina un flujo de informacién
" desordenado. Los cuadros de flujos vienen a confirmar esta
hipotesis; es mis, en el caso de E! Salvador, donde el nimero de
instituciones productoras de este tipo de informacién es menor, el
flujo de la wisma pareciera-mis ordenado.
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Recopilacion y Andlisis

El mayor mimero de instituciones productoras de informacién de
preciog y mercados en cada uno de los paises del CORECA utiliza
informacion, ya iapresa, como wmétodo de recopilacién; lo que
pareciera indicar que las instituciones productoras de informacién
producen, porque las existentes no satisfacen las necesidades.

El segundo método mis utilizado es la encuesta por muestreo
(casi el doble de las instituciones que utilizan la encuesta entre
muestra tipica utilizan este método). Este hecho tawbién pareciera
indicar nuevamente la falta de especializacién en la funcion de
informacion, ya que la encuesta entre suestra tipica, aunque es un
eétodo mis barato, implica cierta periodicidad en la obtenciéon de
informacion.

Ardlisis de la Informacién

Existe una mayor hetereogeneidad entre Jos diferentes paises en’
cuanto a los métodos utilizados para procesar informacién. Un mayor
mimero de instituciones utilizan el procesamiento wanual que
cualquier otro; sin embargo los métodos mis modernos parecen estar
ganando més aceptacién. Hay que recordar que los métodos modernos
son mis eficientes pero a la vez mis caros, especialmente si se cae
en sub utilizaciones por falta de especislizacién.

En todos los paises, casi todas las instituciones no sblo
resumen, clasifican y tabulan la informacién de wmercados y precios,
sino que también la anmalizan (andilisis estadistico, econémico o
elaboran proyecciones). Algunos tipos de informacion de wercados
tales como pronésticos de cosechas o de precios son el resultado del
andlisis de datos, pero otros tales como costos de insuwos o
precios, no necesitan anilisis para llegar al conswidor final. Por
ésto es que se puede suponer que las instituciones productoras de

informaciétn no producen. informacién como un servicio sino que para

utilizarla en sus propios estudios. Debido a que el andlisis varia
de una institucion a otra, de acuerdo a los fines que cada una
persigue, y debido a la tendencia observada en varios paises a
destruir la informaci6n bdsica vuna vez amalizada, se puede pensar
que existe el peligro de duplicidad en la recoleccion de
informacion, al no existir instituciones dedicadas a ofrecer esa
informacion bisica.

Tipos de [nforwacion de Precios y Mercados

Se puede notar que en general el tipo de informacién mAs
utilizado es el de precios y volimenes (tanto historicos como
actuales), pero que tanto en Costa Rica como en Nicaragua su
utilizacion. no es significativamente mayor que sl de otros tipos de
informacion. En todos los paises, adewmis, casi todas las
instituciones productoras son a la vez usuarios, lo que viene a
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recalcar lo dicho anteriormente acerca de que las instituciones
productoras posiblemente producen informacién mis por necesidad que
por servicio. K3 interesante notar que en el caso de Kl Salvador,
donde la relacién productos-usuario para todos los tipos de

informacién es relativamente Ja ®»is baja que en cualquier otro de .

los paises, el nimero de usuaries satisfechos es mayor.
AMaptacién de la Informaciéon

Un alto porcentaje de las instituciones adaptan la informacién:
producida a las necesidades de los usuarios por lo que es extrafio el
alto mmero de usuarios insatisfechos en wuchos de los pafses.
Ahora, como las instituciones productoras son a la vez usuarios es
sy posible que adapten la informacién a sus necesidades y no a la
de otros usuarios. El menor porcentaje de instituciones que tienen
unidad para adaptar informacién, que el porcentaje de instituciones
que dicen adaptar informacién viene a suderir que la hipdtesis de
que muchas de las instituciones adaptan informacién para uso interno
es correcta. Puede observarse que si se vnen los articulos para
peri6édicos y los boletines de prensa, el peridédico es el medio para
el cml la wayor parte de las instituciones adaptan informaciéon de
precios y wmercados. La radio es el eedio que le sigue. También se
puede notar el bajo porcentaje de instituciones que tienen norwmas
para adaptar informacién, lo qus puede indicar que la informaci6n
producida por muchas de las instituciones sea poco Util. :

Reruiisitos para obtener Informacion

En la wmayorfa de los casos es necesario conocer que la
informacioOn. existe para obtenerla. Esto puede sefialar que usuarios
tales como productores y consumidores, estin en desventaja en cuanto
a informacién se refiere, ante otros usuarios wis conocedores de la
informacién existente y seflalaria que el uso interno es el objeto de
la informacién producida y que los demids usuarios son usuarios
residuales.

El hecho de que la mayoria de las instituciones productoras de
informacion las destinen para uso interno pareciera confirmar. la
hipbtesis planteada anteriormente.

Bl tipo de material impreso utilizado por la mayoria de las
instituciones que diseminan informacién son log  folletor
informativos y las comunicaciones en los periédicos; la comumicacién
personal es el material no impreso wis utilizado (en la wmayoria de
los paises mis que el impreso). Dependiendo del producto y del
alcance de estos tipos de materiales, puede que la informacion
difundida por estos wedios no sea lo suficientemente ripida.
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Medios utilizados para difundir Informacién

Los medios wmis usados por las instituciones que difunden
informacién de precios y mercados son: correo terrestre. aéreo,
teléfono, agentes de campo y prensa. Los cuatro primeros tienen un
alcance mis limitado que el WOltimo, pero éste a su vez tiene un
alcance menor que la radio o la televisibn. :

' Aplimiohes

El uso que se le da a la informaci6n en primer lugar es con el
objetivo de divulgacion, aseguido de referencia interna, estudios y
planificaciéon. En menor nivel la inforsmacién se usa en Jlos paises
para docencia, publicidad y estadisticas.

Requerimientos y Perspectivas en las Instituciones Productoras de
Informacién de Precios y Mercados

El nimero de instituciones que tienen personal para llevar a
cabo las funciones seflaladas es bastante alto, y el nimero
aparentemente mayor para aquellas funciones relacionadas con
elconsumo interno de 1la informacién (recopilacién, procesamiento,
andlisis). Hay que hacer notar también el alto wimero de
instituciones, en las que el personal dedicado a las diferentes
funciones necesita capacitacién; ésto puede ser un indicador de la
calidad de informacion. ' '

El alto porcentaje de instituciones usuarias que necesitan
mejoras en la informacion es otro indicador de la calidad de
informacioén. Aparentemente la periodicidad es el mayor problema
enfrentado por las instituciones usuarias de informacién de precios
y mercados. La falta de periodicidad puede ser una de las mis
grandes limitaciones en cuanto al uso de la inforsacién de precios.

El alto numero de instituciones productoras de informacién de
precios y wmercados que tienen proyectos de mejoras es un indicador
mis de Ila calidad de informacién. El que la calidad de la
informacion sea baja puede inducir a las instituciones a mejorar sus
centros de informaci6n, lo que podria significar una duplicidod y
subutilizacién de recursos ya que una o0 unas pocas instituciones
dedicadas a esta funcién podrian suplir las neceaidades de todas.

Todas las instituciones que se visitaron para la implantacion
del Proyecto. estuviercn dispuestas a integrarse en un Sistema
Regional de Informacibén.

Las ventajas que trae esta integracién para las instituciones
seria, la de una informacién oportuna, veraz, actualizada, seguida
de una planificacién mis eficiente.
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IV. UN MODELO SOBRE LA ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENIO DE LOS SISTEMAS DE
INFORMACION DE MEHCADOS X PRECIOS

A. Modelo Conceptual

1.

A continuacién definirewos los principales elementos
de lo que se puede considerar un sistema de informacién de
mercados. Dicho sistema es bisicamente un proceso de
commicacién, y por lo tanto hemos elegido para describir este
sisteman uno de los modelos mis elementales, pero de gran utilidad
de la teorfa de la comunicacién.#

El mmnto de partida de este modelo es el supuesto de que se
establece comunicacién desde una fuente con el objeto de alcanzar
a ciertos receptores predeterminados con el fin de producir un
efecto dado que se busca en ellos. Lla commnicacién se establece
desde una fuente, que codifica un cierto contenido en un
determinado mepsaie, que lo transmite a través de un determinado
canal de cowunicacién, con el cual se alcanza a determinados
receptores, los cuales descodifican el mensaje, lo interpretan y
lo analizan y actian en base a esta informacién, es decir, la
informacién tiene un determinado efecto. Grificamente esto se
podria ilustrar de la siguiente manera:

Codificacion Descodificacion

| Fuente ‘ -=%| Men=a je "-~-f"l Canal -~--P| Receptor ---'-DEEfecto hl

Griafico &
# Modelo de Everett Rogers.

El sistema de informacién es, pues, un proceso que se puede
ajustar bastante a la descripcién de este modelo. Lo importante
que merece destacarse de este modelo es que el producto del
sistema de inforwacién es el efecto que los wmensajes producen en
el receptor. '

En el caso del sistema de informacién de Precios y mercados,
la fuente seria el organismo encargado de recolectar, procesar,
alwacenar y difundir la informacién (en el caso de que todas estas
funciones deban agruparse bajo un mismo organiswo). El mensaje
estaria constituido por toda la informacién que dicho organismo
difunde. Los canales de commnicaciéon serfan los medios que usa
para difundir el wensaje (radio, informes escritos, periédicos,
comunicacion  interpersonal, etc ). Los receptores serfan los
distintos usuarios a los cuales se quiere alcanzar, ya sean ellos
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productores, intermediarios, conswwidores, transportistas,
industriales, exportadores, etc. Finaleaente o]l efecto es la
accién que se espera que la informacién produzea en estos
receptores, o participar es de wmercadeo, que resultariA en un
proceso mis eficiente de participacién en la comercializacién.

La introduccién de este modelo nos pone bastante en claro de
que el producto final del sistema es el efecto que se persigue;
por ésto, el disefio de cualquier sistema de inforeacién de precios
y wercados requiere tener muy claro cuiles son los efectos que se
persiguen en los distintos participantes del mercado. EKsto a su
vez requiere saber con claridad cuiles son las deficiencias que se
presentan en los wmercados.

Normalmente los clientes o receptores que se buscan alcanzar
con un sistema de informacién de precios y mercados esti
constituldo por las siguientes posibilidades:

Planificadores
Técnicos y Ejecutivos de organismos de mercializacién y otros
organismos de! sector piblico :
- Productores
- Mayoristas y Minoristas
Consumidores

Si se conocen las deficiencias y las necesidades de cada uno
de estos usuarios, se podri entonces determinar qué tipo de
mensaje se necesita, qué fuentes primarias de informacién se
requieren para elaborar dicho wensaje, qué técnicas de anilisis y
procesamiento de informacién deben usarse, qué tipo de
recoleccién, qud tipo de almacenamiento. debe darse a la
informacion, finalmente se debe saber qué canal de comunicacion
debe usarse para poder alcanzar a eatos receptores. De la miswa
manera, dependiendo del efecto buscado, se debe decidir cuil es el
dmbito geogrifico cque debe dirsele al servicio de inforwmacién de
mercados, qué wmercados debe incluir, qué productos deben
considerarse, etc.

Otro problema que se plantea al inicio del disefio de .n
sistema de informacibtn es la prioridad que se le da a obtener,
procesar y difundir distintos tipos de informacion para distintos
receptores o clientes. Esto es bisico para el desarrollo de dicho
sistemr, en algunos lugares se da mayor prioridad a satisfacer las
necesidndes de informacién de los exportadores, o bien de los
productores, (o mis especifico aun, de los pequeflos productores) o
de los técnicos de planificacién, o de los ejecutivos de los
organismos reguladores, etc. Dichas prioridades deberdn nacer de
la definicién de los objetivos del desarrollo agropecuario en cada
pais y del conocimiento de Jlos problemas de wmercados y
comercializacién existentes en dicho pais. :
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El reproducir los sistemas de informacién utilizados en otro
pais debido a que su organizacion es my eficiente, pueds conducir
a ampliar la brecha existente entre las distintas unidades
econfmicas: grandes productores vs. pequefios productores; grandes
intermediarios vs. pequefios intermediarios; grandes industrias vs.
pequefias industrias, etc. con lo cual se obtienen resultados
detrimentales. .

A continuacién se emuncian algunos de los efectos buscados
normalmente con los servicios de informacién de precios y mercados:

a. Producir informacién de los precios y las condiciones de
mercado para que alcance a los productores de una manera
entendible, de wodo que tengan una mejor base de negociacién
para las transacciones en la venta de esos productos. Si se
considera que el {undamento pradctico para producir informacién
de mercado reside en la dispersién geogrifica y en el tamaflo de
las unidades de produccién (costo de producir la informacién)
se llegard a la conclusién de que los productores que mis
necesitan la informacién son aquéllos que estin mis lejos de
los mercados, los que tienen las unidades de produccion wis
pequefla y no estin organizados.

b. Hocer llegar a los mayoristas los precios de los productos
en las zonas rurales y en otros wmercados del pais, y segin el
caso, en otros paises cercanos que estén dentro de su alcance.
AMemis deben darse las condiciones vigente y futuras en
relacion a la oferta y- la demanda. Con ésto se lograrid un
mejor intercambio comercial y un mejor abastecimiento en los
diferentes wercados del pais; ademis se lograria auwmentar la
competencia en las distintas zonas productoras.

c. Se busca también alcanzar a los consumidores y detallistas
con los precios vigentes al por wayor, de manera de que ellos
puedan evaluar las cordiciones en las cuales estin comprando y
vendiendo. '

d. Proporcionar toda la informacién actual y futura de
pronbésticos a los organismos y técnicos de planificacién y
regulacién de mercados.

.. Proporcionar informacién sobre las condiciones actuales en
el mercado interno y en los wmercados externos, asf comn las
terdencias futuras a los exportadores.

Es evidente que esta enumeracién que se ha presentado a modo
de ejemplo, de los etectos buscados con un sistema de informacion
de precios y mercados, debe tener sus prioridades wuy claras, ya
que los recursos siempre son limitados para proporcionar toda la
informacion que se contiene en los efectos antes listados.
Normalmente las prioridades para este ejemplo podrian estar dadas
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de la siguiente manera: como primsera prioridad podria estar la
informacion a los productores ya que de acuerdo a los diagnésticos
establecidos, son ellos quienes sufren de mayor wanera las
deficiencias de los sistemas de comercializacion y de mercado, y
temas de cowercializacion y de mercado, y a su vez ésto impacta de
una manera sustancial a los interwediarios y consumidores; la
informacion pora planificar y para regular los mercados tendria
segunda prioridad ya que las decisiones que toman en este nivel
tienen vigencia para todo el mercado, por lo tanto, el costo de un
. error en estas decisiones es muchfisimo mayor que el error que
pueda cometer cunlquiera de las unidades individuales que
participan en el wmercado; por Ultimo podria haber una prioridad en
producir informacion para los mayoristas ya que por sSu posicién
estratégica en los camales de comercializacién, ellos estin en
conrliciones de tomar decisiones ripidamente que van a afectar de
una wnanera directa a los productores, a los consumidores y a otros
mercados del pais 0 de otros pafses. Con wm prioridad wmenor
podria- entrar la informacién dirigida a los consumidores y
detallistas, debido a la estabilidad de sus hibitos de compra y a
la dificultad de casbiar sus patrones de comportamiento, adewmis de
que normalmente se ha coaprobado que las variaciones de precios a
nivel de detallista y consumidor tienden a ser mucho menores que a
nivel de productor y wayorista. Algo similar ocurre con los
exportadores, la informacién a ellos dirigida deberia tener una
prioridad secundaria ya que cominmente se trata de unidades
econtmicas de tamafio relativasente grande, las cunles pueden
costear sus sistesas de informacién, ya sea directamente o ya sea
contratando. Evidentemente esta generalizaciOn no es vdlida para
todos los casos ni las situaciones, sino que trata de ser una
sintesis de ejemplo en la elaboracién de metas para un sistemn de
informacibtn. .

El grifico No. 4 a continumacién nos muestra los distintos
elementos del sistema de informacién de precios y sercados.

~ La fuente esti constituida por el organismo encargado del
sistema de informacién; el mensaje viene dado por la recoleccibn,
procesamiento, andlisis, almacenamiento y codificacién de los
datos, ademis de la elaboracién de los informes y los mensajes
codificados; el canal de commicacién significa la difusién, ya
sea por medios internos del organismo o por medios externos
(radio, prensa y otros); y los receptores que lo constituyen los
distintos participantes de wmercados; por ultimo, esti el producto
final del sistema, cual es el efecto de la inforsacibn que se
refleja en las transacciones cowerciales que l!os participantes
efectian en los distintos mercados. Los organismos
internacionales, los organismos oficiales de otros paises y otros
organismos oficiales dentro del mismo pais también constituyen
parte de los receptores del sistema, y a la vez son el origen de
cierta parte de la informacién que debe recoger el organismo que
constituye la fuente del sistema de comunicacién.






anismos Organismos Organismos|.
ernacionales otros paises nacionales
./V

Receptores
Agricultores
& Fuente: Orqganismo
Mayoristas ——
ﬁfi’ ~\\N\\‘\\k, L(Eecoleccién
,Detallistas Datos
- ///’/, » Primarios
:::‘Consumidores‘ I
\\\‘Industrias A [Procesamiento
Andlisis 1
s‘l::xportaldorc-zs' _ Almacenamiento
Efecto
e— MENSA]Q em————
Elaboracién
Informes vy
Mensajes
Difusién por
medios propios
del organismo
Difusién
pc medios
—_— externos

Crafico 4  Elementos derl sistema de Informacién de Precios
y Mercados.

c mer e - c@eae saie

J e . T T






. -29-

B. Funciones y Contenido del Sistema

De la descripcién anterior quedan definidas claramente las
principnles funciones que debe cumplir el sistema de informacién de
wercados y precios. las principales de ellas serian las siguientes:

- (dentificar a los receptores y sus necesidades de informacién
para los efectos o cambios que 'se juzguen deseables en el
sistema de comercializacién.

" ‘= Preparar los wsensajes pertinentes con la informacién necesaria
para alcanzar dichos efectos y difundirla a través de los
canales de commnicacién wis efectivos para alcanzar a estos
usuarios.

= Recolectar, procesar, amlizar y almacenar la informacién
pertinente para preparar los menzajes.

El contenido del sistema de informacién de mercados y
pronésticos de cosecha se puede reswmir en las siguientes categorias
de informaci6én que se deben producir:

1. Noticias diarias y semanales de msercado

a. Precios de venta de los productos de origen agropecuario a
nivel de agricultor, mayorista, detallista (consumidor).

b. Tendencias de muy corto plazo de los precios.
2. Perspectiva de mercado a corto plazb

a. Pronéstico de siembras.

b. Pronésticos de cosechas.

c. Niveles de almcemie;\to.

d. Importaciones y exportaciones.

e. Noticias de las sedidas coyunturales del gobierno y noticias
del mercado interno y externo.

3. Perspeetiva.g del lercado a sediano y largo plazo
a. Tendencias de la oferta y demanda.
b. Tendencias del co.orcfo exterior y de los mercados externos.

c. Tendencias de los precios y del uso de los productos
sustitutivos.
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C. Caracteristicas de la (nformacién

la informaci6n de precios y wercados debe cumplir con ciertas
caracteristicas con el fin de que cumpla efectivamente con su
objetivo. Estas caracteristicas son las siguientes:

L. Vertdica
2. Oportuna
3. Permanente
4. Precisa

Para el disefio y mejoramiento de los sistemas de informaci6n de
precios y mercados se deben considerar los siguientes aspectos:

- Zonas y wercados que serin cubiertos.

- Niveles de la comercializacién a cubrir.

- Productos a incluir,

- Tipo de informacién a incluir: precios, volimsenes,
inventarios, tipos de pronésticos.

- Tipos de usuarios o audiencia del servicio de informacién.

- Localizaci6tn de los usuarios que se tratan de alcanzar.

El proceso de recoleccién de informacién se efectim norsalmente
& través de reporteros debidamente entrenados, los cuales estin
ubicados en oficinas locales, cubriendo las zonas de produccién y los
mercados que se han incluido dentro del sistema.Estos reporteros
pueden enviar la informacién directamente a la oficina central o bien
a wa oficina regional, que estarfia encargada de enviar la
informacion a la oficina central. En el proceso de recoleccién se
debe entrenar adecuadamente a los reporteros con el fin de que la
informacién que se obtenga sea estandarizada y se use una mwetodologia
comin & la que usan los demwis reporteros, s6lo asi la informacion
puede ser comparable y equivalente. Norsalwente, para asegurar la
veracidad y la precision de la informacién, un servicio de
informacioOn tiene manuales para cumplir la funcién de recoger la
informacién bisica. Estos manuales explican a qé personas debe.
entrevistarse, cémo debe entrevistarse, cuindo, a qé hora, qué
preguntas hacer, con qué frecuencia, y la forma de codificar la
informacion para enviarla a la oficina regional o central en
formularios estandarizados.

Como uno de los requisitos principales de la inforsacién es su
oportunidad, la transmision de la inforwmacidén de las condiciones
vigentes en los wmercados debe hacerse con mucha rapidez. Por eto
generalmente se usa el teléfono, o telegrama, y en medios mAs
avanzados se usa el telex, o el correo electrénico, a través de
aicrocouputadores.
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D. Procesamiento, Anilisis y Difusién de la Informacién

En el caso de laas noticias diarias y sesanales de mercado, la
caracteristica mis importante es la veracidad y la oportunidad de la
informacién, por esato el procesamiento y anilisis debe ser sobre muy -
pocos nimeros y un procesamiento-muy sisple. Normalmente se incluyen
los precios a distintos niveles en uno o mds mercados, incluyendo los
precios ainimos, los precios siximos y los precios wis frecuentes,
para calidades predeterminadas ‘de cada producto a incluir en el
servicio de informacibn.

Esto serviri de base para elaborar un boletin diario y asemanal
de precios, de un formato muy simple, el cual se hace )legar a los
sedios de difusion masiva que permitan alcanzar a la audiencia del
servicio de informacién.

En el caso de las perspectivas ds corto plazo del mercado, las
metodologias de anilisis son wmids complicadas e incluye recoleccién de
informacién acerca de: el estado de las siembras, el desarrollo de
los cultivos, prondésticos de cosechas, prediccién de abastecimiento,

niveles de almacenamiento, niveles de productos exportados e

importados, cotizaciones de precios externos, temdencia probable de
los precios y otros similares. )
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REQUISITOS PREVIOS A LA PUESIA EN WARCHA DEL SISIEMA DE JNFORMACION DE

Antes de pensar en poner a operar un sistesa de informacion de
mercados & nivel nacional y regional es necesario desarrollar ciertos
instrusentos y recursos que permitan el funcionamiento eficiente del
sistema. Algunos de estos requisitos que se esencionan a continuacién
constituyen elementos bisicos e indispensables sin la presencia de los
cuales no podria ponerse a andar la produccién de informacién. Otros
representan mis bien elementos coadyuvantes que contribuyen a un mejor

desewpefio.

Los factores que aparecen aqufi sefianlados no pretenden ser una lista
exhaustiva ni mucho menos. Tampoco intenta ser una seleccién de los m=is
importantes. Tan solo pretende servir de base de discusién, a partir de
la cnal se towe conciencia de que son wiltiples los aspectos sobre los
cuales se debe trabajar antes de poder comenzar a producir informacién
sobre sercados. _

A. Existencia de un Sistema de Clasificacién de los Productos en Base a
la Calidad

Si no se cuenta con una definiciéon expresa que permita
relacionar adecuadamente las variables producto (calidad) y precio,
la utilided de Ja informacién podria ser muy cuestionable. Asj, a
un agricultor no le as suficiente que le digan que el  precio del
tomate es de tanto. El necesita que le definan de qué tipo de tomate
se le esti hablando (grande, pequefio, verds, wmaduro, etc.).

(nicialmente este sistema de clasificacion debe de ser lo mis
simple posible. No se debe tratar de tener en las primeras etapasas
una gran cantidad de sub-clasificaciones que lo hagan inoperante
debido a su complejidad.

1. Bases para una tipificacion y normalizacién de productos
Agropecuarios

a. Cereales
i Factores sensoriales y fisicos

a) Peso especifico
b) Textura

c) Calor

d) l[apurezas

ii Factores quimicos y microbiolégicos
a) Humedad

b) Contaminacién
¢) Otros factores






b.

Leguainosas

a) Limpieza de los granos

b) Frescura

¢) Grado de humedad

d) Color y brillo

e) Ausencia de granos partidos, de impurezas, de granos
y elementos extrafios, de contaminacioén.

Productos Estimilantes
i Factores sensoriales

a) Olor
b) Color
c) Sabor
d) Ausencia de elementos extrafios

ii Factores quuimicos y microbiolégicos

" a) Condicién después del curado
b) Crado de huamedad
c¢) Contaminacién

Cranos oloaginosog

a) Retﬂiliéﬁfo; e;n aceite
b) Calidad aceitosa (grado de acidez)
¢) Ausencia de semillas y elementos extraflos.

Rafces y tubérculos

a) Sanidad

b) Frescura

c) Tamafio .

d) Daflos Mecdnicos

e) Dafios fisiolégicos

f) Daflos microbiolégicos -
g) Limpieza

h) Decoloracién

i) Madurez

Frutas y Hortalizas

a) Frescura
b) Sanidad
¢) Madurez (grados BRIX)
d) Calibre






€. Canado y Carne

a) Rendimiento

b) Tipo

c) Proporcxbn de carne por cortes
d) Raza :

e) Edad

h. Fribras Vegetales

a) Tamafo

b) Consistencia
¢) Madurez

d) Desarrollo

Capacitacién de Personal

El contar con personal capacitado en cada una de las etapas de
produccién de la informaci6én es: otro ingrediente de gran
importancia. Si no se cuenta con recursos husanos idoneos, el
producto final que se obtendri serd deficiente.

De esta forma, antes de poner a funcionar un sistema de
informacion de mercados es necesario contar con personal debidamente
entrenado en las siguientes ireas.

‘a. Recoleccién de la inforwacién

b. Procesamiento y anilisis de la informacién
c. Preparaci6n para la difusién y difusién de la inforwacién.

d. También puede ser necesario contar con personal especializado en
el disefio y ejecucién de programas coaplementarios encaminados a
la capacitacion de los usuarios de la inforsacién para que puedan
-comprenderla y utilizarla apropiadamente.

Debe hacerss notar que es posible e actualmente los paises
cuenten ya con un oimero considerable de recursos humanos
especializados en las dreas antes mencionadas. Serd necesario
entonces 1dent1f1urlas y tratar de obtener sus servicios.

Para el disefio del sistema de informacién se tendrén que conocer
ciertas variables claves. Asf{, por ejemplo, para determinar el tipo
de inforwacién que se va a recolectar y difundir es iwperativo
conocer cuiles son las necesidades tanto "reales” como "subjetivas®
de los usuarios. De otra forma podria suceder que los usuarios
potenciales nunca lleguen a conver.irse en verdaderos usuarios porque
simplemente no sienten la necesidad de la inforwacioén.
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Cowo se esbozé en piaginas anteriores, tamhién se requeriri
conocer tanto las fuentes de donde obtienen la informacién’
actualmente los usuarios cowo las fuentes potenciales de inforwmacién
a la que tienen o podrian tener acceso.

C. Homogenizacién en la Recoleccidn de Informacién
Se debe diseflar, previo a la puesta en wuwarcha del sistema, un
modelo de recoleccién de informacién que debe ser lo mis homogéneo
posible para todos los paises. Este modelo debe incluir:

"i.'Cbnfeccién de los cuestionarios o boletas que idealmente deben de
ser comunes a todos los paises.

b. Aceptacién de un patrén comin de pesos y medidas y elaboracién de
tablas de conversién que permitan expresar la informacién en
unidades comuines.

c. Elaboracion de un manual de codificacién que haga posible la
transmision en forma precisa y fadcilmente intercambiable.

d. Confeccion de un glosario de términos que permita identificar los
productos.

D. Homogenizacién en el Procesamiento y Andlisis

El procesamiento y anilisis de la informaci6n requiere un minimo
de homogeneidad que perwita el intercambio rdpido entre los paises.

Deben, por lo tanto, confeccionarse ciertas tabulaciones bisicas
y ciertos andlisis predeterminados (ue sean comunes a todos los
paises. Ademds, debe confeccionarse un  modelo del ¢tipo de
procesamiento y anilisis que realizard el Centro Regional. Esto con
el fin de que se conozca de antemano la inforrmacién que producird y
evitar duplicidad en los paises.
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TEMAS DE DISCUSION PARA DEFINIR CRITERIOS Y TOMAR ACUERDOS

A continuacién se presentan una serie de temas que pueden servir
como base de discusién. Se espera que estos temas sirvan como punto de
partida. para llegar a fijar criterios y tomar acuerdos que
posteriormente puedan utilizarse en la elaboracion técnica de los
gistemas de informacién.

A. Comentarios y validacién de los elementos sustantivos del presente
mannal.

B. Objetivos de los servicios de informacién nacional y regional. Es
decir, qué se pretende lograr con un sistema de informacioén.

C. Tipo de informaciétn que debe producirse en cada uno de los paises e
intercambiarse entre ellos, fijando prioridades.

D. Definicion de los criterios a seguir para la inclusiépn de productos
dentro del servicio de informacion.

E. Informacion complementaria requerida para el funciopamiento eficaz
del servicio de informacién.

F. Funciones que deben realizar los organismos receptores y difusores
de informacion, tanto a nivel nacional comn a nivel regional.

G. Programas de mejoramiento o pasos que podrian establecerse desde
ahora tendientes a lograr la infraestructura bisica para la
implementacidn posterior del servicio de informacidon. En la seccidn
siguiente, se comentan algunos de estos programas 0 pasos que
podrian irse realizando en cada uno de los paises.
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SUCERENCIAS TENDIENTES A LOGRAR MEJORAMIENTOS EN LOS ACTUALES SISTEMAS
DE INFORMACION EN LOS PAISES

Todas estas ideas y las anteriores propuestas en este trabajo,
tienden a establecer fases de un sistema de inforwaci6n de precios y

- mercados que se acercarfa a vuna situacién ideal fortaleciendo un

couponente bisico de la comercializacidn, cown es la transparencia del
wercado a través de la informacibn.

Un primer aspecto que podria contribuir a despejar el camino para
la implantacidon de servicios eficientes de informacién de wnercados
podria serlo la coorlinacién que se pueda realizar en cada pafis
respecto a las fuentes de informacioén.

Una ecaracteristica coein a todos los paises del drea lo es el gran
nimero de instituciones que colectan, procesan y analizan informacién.
Sin eabargo, cada una de estas instituciones actiian comn islas, en
forma independiente, generalmente con un desconocimiento total de lo
que hacen las otras instituciones. Esto provoca duplicaciones y un
gran desperdicio de recurso.

la coordinacién entre estos diversos organismos podria darse a
diferentes niveles.

a. Digsefio de investigaciones. Si cuando una institucién piensa
desarrollar un trabajo de investigacion o de coleccion de datos
informara de ello a otras instituciones, esto permitiria que con un
costo adicional muy pequefio otros entes pudieran obtener inforwacidn
que de otra forma no podria o para la obtencién de la cual tendrian
que llevar a cabo una labor semejante a Jla que realiza la otra
institucién, con el consiguiente incremento en los costos.

b. Procesamiento de la informacion. En muchos casos la informacion
obtenida por un organismo es procesadn en determinada forma que
imposibilita el «que otros entes puedan usarla. Una adecuada
coordinacién podria solucionar este problemwa.

c. Intercambio de la informacién. El desconocimiento prevaleciente en
cuanto a la informacion disponible es otro de los problemas serios
que afrontan los pafses del CORECA. Este desconocimiento impide el
uso eficiente de la informacién y en muchos casos ocasiona que se
incwrra en costos innecesarios para obtener algo que ya existe.

Los anteriores son tan solo algunos de los campos en los cuales
una coordinaci6n apropiada podria solucionar muchos de Jos problemas
existentes y abrir el camino para que se pueda llegar a tener un
servicio de informacién eficiente. Cualquier medida que los paises
tomen para lograr una mejor coordinacion seria altamente beneficioso.
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A. Programa de Capacitacién y Coordinacién a Nivel lLocal y Regional

Un programa que seria de gran utilidad para ir uniformando
criterios a nivel regional en lo concerniente a la informacion de
precios y waercados, lo seria el de reuniones, seminarios y cursos
cortos que se realizarian tanto en forma nacional como regional.
Para llevar a cabo este programa se podria contar con la
colaboracion del [(CA-CIDIA-CORECA.

Un esquema tentativo de cémo podria llevarse a cabo este
programa seria lo siguiente:

a. Primero se realizarian reuniones o seminarios exploratorias en
cada pais con técnicos y funcionarios relacionados con el &rea
de la informacidn agropecuaria. Estas reuniones o seminarios
tendrian como propésito intercambiar impresiones en forma
preliminar acerca de las técnicas y mecanismos que se emplean en
cada pais; asi como también para establecer vinculos de union
entre los técnicos de diferentes entes en cada pais.

b. Posteriormente se realizaria un seminario o curso a nivel
regional con personas claves de cada uno de los paises con el
fin de analizar en forma conjunta las semejanzas y diferencias
entre los paises y de definir ciertas metodologias, especificas
que se podrian aplicar en forsa comin a todos. :

c. Luego se podria realizar de nuevo reuniones en cada una de las
naciones con el tin de difundir los resultados de la Reunion
Regional y de buscar wmecanismos para la implementacién de dichas
medidas.

d. Por ultimo, se podria entrar en una etapa de seguimiento en la
cual técnicos del I1ICA, podrian brindar asesoramiento a las
instituciones y a los paises. Cabria también la posibilidad de-
que se realizaran intercambios de técnicos entre paises con el
fin de aprender de las experiencias de los otros y de contribuir
a una mwmayor uniformidad entre todos los paises, utilizando el
COTER.

Este programa podris repetirse durante un par de aflos al
final de los cuales ya se habrian establecido suficientes
vinculos de unién como para que pudiera operar, en gran medida,
por su propia cuenta. _
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Fortalecimiento de Organismos Regiom}les

E) fortalecimiento de organiswos regionales de informacion
puede ser otra forma de lograr mejoramientos de los sistems
nacionales y regionales de informacion de mercados en el corto
plazo. Instituciones tales como SIECA y CIDIA son un buen ejemplo

. de esto.

Actimlmente estos entes cuentan con una gran cantidad de
informacién acumulada y de sistemas modernos para transmitir y
difundir esa informacion. Sin embargo, parece ser que existen
algunas dificultades que imposibilitan su utilizacién. Si se
lograra fortalecer organismos como estos se obtendria acceso a
informacién wy valiosa y adewds, se lograria disponer de canales
de comunicacién muy valiosos.
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VI(I. EL SISTEMA DE [NFORMACION DE PRECIOS Y MERCADOS PARA LOS PAISES DEL
CORECA. PRAXIS DEL SUBSISTEMA.

En el presente capitulo y por razones prdcticas, remitimos al
lector a wmm separata, en la que se expone la praxis de la informacién
de precios y wmercados que en la actualidad opera en los paises.

La mencionada separata lleva por titulo, "Inforwmacién de Precios y
Mercados: Praxis del Subsistema“.

Rl contenido de dicha publicacién es el siguianté:
A. Aspectos Definitorios.

B. Estructura Requerida para la Produccién de la Informacién.
1. RecolecciOn de la Informacidn.
2. Transmision de la Informacion al Centro Regional de

Informacién/CIDIA.

3. Recepcidn, elaboracién y andlisis de la informacidn interna.
4. Informacién externa.
8. Difusion de la Informacién.
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INTRODUCCION

A continuacion se presénta la "praxis” del Sistema de Informaci6n de
Precios y Mercados para los paises del CORECA y cOmo operan en la
actualidad. |

Se ha creado un modelo, ya que los detalles del mismo responden a un
estudio minuci0so de la realidad existente en cada uno de los paises
miembros del CORECA. No obstante, se basa en consideraciones de tipo
general que deben adaptarse en cada caso concreto.

De esta forma, el modelo de Sistema que se especifica admite un gran
nimero de opciones alternativas, pués la bondad del mismo descansa
principalmente en su naturaleza de §igtemy Abierto. lLas opeciones
alternativas hacen referencia a: objetivos, mensaje que se debe
transmitir (mimero y tipo de productos, wmercados a investigar,
informacidén que se desea obtener, mimero y tipo de unidades econdmicas
que se deben considerar), fuente que tendri a su cargo la produccion de
la i1nformacién, etc.

Estas opciones se definirdn, dando las especificaciones del Sistema
implantado. Por tanto se definen en la forma mis homogénea posible para
todos los paises participantes, pero sin olvidar las caracteristicas y
condiciones propias de cada uno de ellos. ’

A. ASPECTOS DEFINITORIOS

1. Los objetivos del Sistema de Informacién que aqui se expone son
los siguientes:

Producir informacién que sea util para:

a. Contribuir en el proceso de toma de decisiones de los
productores agricolas de tal forwma que puedan conocer:
- - Cuindo vender sus productos.
- En qué mercado vender cada producto.
- Cuinto vender en cada mercaio.
- El precio probable que recibirdn.

b. Ayudar a las autoridades piblicas en la elaboracién de planes,
proyectos y programas tendentes a un mejoramiento de los
gistemas de comercializacioén.

c. Hacer mis 4gil y w®wis eficiente el proceso global de
comercializacién de productos agropecuarios al permitir un
ajuste wids rapido entre la oferta y la demanda, de tal suerte
que se logre mayor estabilidad de los precios y un menor
desperdicio de recursos.
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Se informard sobre precios al por mayor (por variedad y calidad
del producto) a nivel de plaza. El precio de plaza se define como
el precio a que se estari comprando y vendierndo en el wmercado
cantidades miAs o0 menos grandes del producto. Representa por tanto
el precio a que se puede comprar o vender volimenes grandes en el
wercado. Se requiere precio wmiximo y winiwo, a los efectos dec
poder conocer la banda de fluctuacién de los precios de los
productos en el mercado. Una diferencia grande entre 8l precio
piximo ¥y el miniwo indicard que el precio de producto que se esti
reportando se refiere a variedades, clase o calibre diversos. De
la misma forma si la banda de fluctuacioén es estrecha estard
indicando que las especificaciones del producto reportado son mis
ajustadas.

También se recolectarid informacion que permita tener una idea
aproximada de las cantidades de cada tipo de producto que se estd
ofertando y demandando en el wercado. Inicialwente esta wmedida
sobre Ja Condicion__de la_ Oferta, serd muy sencilla: abundante,

normal, escasa, no hubo afluencia, no hubo informacién.
Posteriormente esta medida se podria refinar y especificar ais,

En el wmismo sentido se inforwmari sobre la Situacién _del Mercado
o Condicién de la Demanda con los siguientes variables: activo,
normal, sin wovimiento, no bubo informacidon. Al igual que con la
Condicién de la Oferta, en la Situacién del Mercado se podria
profundizar mis en el futuro, siendo mis especificos.

la inforwacién relativa a los precios de plaza se obtendri en
los wercados mis importantes de los paises, es decir, adquellos
donde se realizan el mayor nimero de transacciones. Generalmente
estos mercados corresponden a los principales centros urbanos.

La informacidn se. recolectari un dfa a la semana. Cada pais
deberi elegir qué din de plaza es el mis representativo, en el
sentido del dia de mayor afluencia en el mercado.

Para recolectar la informacion se realizardn al menos cinco
entrevistas por productos a la hora de mayor actividad del
mercado. Una vez realizada las entrevistas, se informari en las
boletas del precio miximo y wminimo para por cada producto.

Los__productos «que se considerarin se presentan en el anexo
No. 1. No obstante se pueden eliminar o incluir wevos productos,
de acuerdo con la importancia que éstos tengan en el pais
respectivo.

La_unidad de_medida en que se recolectard la informaciéon serd
aquella que sea wis frecuentemente utilizada en el mercado para
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comercializar volimenes al por mayor. El Centro Regional de
Informacitn, ubicado en el CIDIA, convertird estas unidades en
medidas de) sistema métrico decimal.

Se informari sobre el origep__y__procedencia__de los _productos,
detallando si es nacional, procedentes de algin pais del CORECA,
de los E.E.U.U., de algin pais americano no aiembro del CORECA, o
de procedencia europea.

La__variednd de los productos cuyo precio se recolectari seri
aquella que se defina como mis frecuente en el wercado. Se define
la variedad cowo cada uno de los grupos en que se dividen algunas
especies de productos vegetales y que se distinguen entre si por
ciertos caracteres que se perpetian por la herencia.

En la variable c¢lase _o__calidad, se especificari si es extra,
primera, segunda o tercera, o cuintas clases se comercializan en
los wercados. La clase se define como el orden en que, con
arreglo a determinadas condiciones o calidades, se consideran
comprendidos diferentes productos agrarios.

No se considerardn los precios de aquellos productos de uma
excelente calidad , pero poco frecuentes en el wmercado, ni
aquellos otros de calidad inferior que no son del gusto del
conswoidor medio. '

Se informard asfmismo, -en la medida de lo posible, -sobre el
calibre de los productos. Inicialmente se podrian defimr como
grandes, wedianos y pequeftos; no obstante se deberfa tender a
calibrar los productos e informar sobre su refereancia.

Es de suma importancia informar sobre los envases__y__embalales
en que se comercializan los productos. El wvalor econfmico de
é63tos no se debe desagregar de los productos. Cuando éstos se
comercializen sin envases, se definirin cowo "granel”.

Los yguariogs del Sistema de I[nformacion serin definidos por los
respectivos paises. A titulo orientativo consideramos en primer
término a los agricultores de los productos de los cuales se
informa. Ademis,se podrin considerar entre los usuarios las
oficinas y organismos publicos relacionados, tales como:
Minicterios de Agricultura, de Econowmia y DPlanificacion;
Institutos de Estabilizacién de Precios y Comercializacién,
Estadistica y Censos, Bancos Centrales, Bibliotecas,
Universidades, Organismos Internacionales y en el sector privado:
wmayoristas, coperativas, exportadores, instituciones financieras,
etc.
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B. ESTRUCTURA REQUERIDA PARA LA PRODUCCION DE LA INFORMACION.

1.

Recoleccién de la Informacién

Para llevar a cabo la recoleccién de la informacion serad
necesario contar con los siguientes elementos:

a. En cada mercado, un encuestador a corresponsal, debidamente
entrenado, entrevistara a cinco unidades econdmicas
participantes en la actividad de compra-venta, en las horas de
payor actividad.

b. La informacion obtenida referente o las variables mwmencionadas
antea se registrard en una boleta como la que se presenta en el
anexo No. 2.

c. También seri necesario tener una muestra disefinda 0 un  criterio
clarawente establecido para escoger cada dia a las personas a
las cuales se va a entrevistar. En nuestro caso se deberia
intentar entrevistas a los cinco wmayores comerciantes -
mayoristas de cada producto.

d. Otro elemento wuy 0til es el establecer un c6digo uniforme que
haga posible:

- Convertir la informacién obtenida en unidades homogéneas.
- = Transmitir la informaci6n en forma fdcil, clara y precisa.

Transmision de la  Informacién al Centro Regional de
Informacion/CIDIA. A fin de que la informacién sea transmitida al
Centro Regional de Informacién/CIDIA, en forma rapida y precisa se
contara con un medio de comunicacion que sea:

- de fiacil acceso y glisponiﬁilidad.
- seguro.
- rapido.

El medio___de __comunicaci6én que se ba elegido para el
establecimiento de la Red de Informacién es el de Redes de
Transmision de Datos con Tecnologia de Paguetes y Conmutacion
Electronica.
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El grifico muestra el esqema de transmision que se esta
utilizarxio en el CIDIA para commnicarse con ordenadores
anfitriones de la red de telecomunicaciones.

Funciona)mente el Siutemn trabaja de la siguiente manera. Via
teleféonica ordinaria se establece la comunicacién entre el
microordenador del CIDIA y el controlador de Conmutacién de Datos
de Radiogrifica Costarricense (RACSA) . Establecida esa
commicacion el  controlador en RACSA solicita un mwmwero de
usuario. El nmwero de usuario implica el ordenador anfitriéon con
el cual se quiere commicar Via Satélite y a través de la Red
TYMNET a )a que esti suscrita RACSA, se establece la comunicaciOn
con el computador anfitrién. De ahi en adelante, el
microcomputador del CIDIA aparece al anfitrién como un tersmunl.
lLa transaision de datos es de doble via, pero controlado por un
computador anfitrién en un extrewo. :

Asi como Costa Rica se conecta a través de TYMNET, otros paises
podrian estar suscritos a TELENET o cualquier otra red de
telecomunicacion. Actualmente sdélo México, Repiblica Dominicana y
Costa Rica, paises wiemhros del CORECA, cuentan con este soporte
técnico para las telecomunicaciones. Mientras no se instale en la
totalidad de los paises, la informacién deberid ser transmitida via
telex o por otros medios aptos.

Se preve una segunda etapa en la cual el computador del IT1CA-
Sede Central funcione como anfitrion del Sistema. Entonces,
cualquier oficina del 1ICA en un pais a través del microcomputador
podrd commicarse con e) marco principal del CIDIA. Establecida
la comwicacién, el microcomputador instalado en las oficinas del
IICA en los paises, funcionardi como una terminal del .marco
principal, De esta forman se puede recibir o transmitir un
archivo, consultar bases de datos en ¢l wmarco principal, ejecutar
programas en linea 0 como entrada remota de trabajo.

Recepcién, elaboracion y andlisig de la informacion interna.

Una vez transmitida la  informacién, deade 1a zona de
recoleccion, ésta deberi ser recibida en la Unidad Receptora,
-generalmente las USPA’S de los paises-, por personal capacitado
que pueda reproducirla correctawente. Para esto se han disefiado
hojas «que pueden ser gimilares a las del transmisor, o diferentes,
8si se cuiere comenzar desde ese wmomento con algan tipo de
ordenamiento wis elaborado.

Posterioruente seria necesario definir:

a. Qué tipo de anslisis se requiere hacer con la informacién
recolectada. En este sentido poadria pensarse en diversos
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niveles de complejidad. Un nivel simple seria obtener Ila
tendencia que siguen los precios en la uUltima semana o en el
Gltimo mes. Esto podria hacerse por wmedio de un griafico.
Niveles wis cowplejos de elaboracién podria serlo la confeccién
de ({mrlices estacionales de precinos o las proyecciones de los
mismos.

Adicional a Ja elaboracién de la informacién se encuentra lo
relativo a su anilisis, que no representa tan s6lo una
elaboracibn mecinica mis o menos compleja de los datos, =ino
que requiere de una interpretacién de éstos.

Es de desear que la informacién obtenida sea procesada tanto en
forma simple como en forma mwds compleja. Ademis, es
conveniente que la wmismn sea analizada con detenimiento con el
fin de que sirva para detectar porblemas tanto presentes como
futuros y para buscar solucién a dichos problemas. La posible
tarea de elaboracién que podria realizar la Umdad Coordinadora
del Pais seria la siguiente:

- Tabular los precios por producto.

- Construir grificos por producto con las informaciones
semanales de tal suerte que se puedan determinar visualmente
las tendencias generales de dichos precios.

- Comparar Jos precios entre los mercados, determinando para
cada producto los wercados con mayaores y aenores precios.

- Relacionar para cada producto, los precios con las
Situaciones del Mercado y las Condiciones de la Oferta.

Informacién Externa.

Ademas de Ja informacién interna, los Organismos Coordinadores

(USPA’S u otros que asf se djspongan), podrdn recibir informaci6n
de tres fuentes adicionales: :

a.

b.

Informacién de otros paises del CORECA, provemente del Centro
Regional de Informacién, CIDIA.

Informacion proveniente de los organismos e  instituciones
nacionales encargadas de elaborar con mayor detalle y de
analizar la inforwacién interna

Informacion complementaria que puede llegar a 1la  Unidad
Receptora en diversas {formas.  Asi, por ejemplo, informacién de
precios por productos de terceros pRises, precos
internacionales, wercados de futuros, etc.  Mensualwente podri
recibir informes acerca de la estacionalidad y de las
tendencias que muestran Jos preciog en los otros paises, etc.
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Respecto a )a informaci6n interna elaborada y analizada por
otras instituciones se podria pensar que @éstos  organismos
enviaran peri6dicamente informes que incluyeran:

- Anilisis estacionales.
- Proyecciones.
- Estimaciones de las tendencias, étc.

Adicionalmente, los Organismos Coordinadores podrin mantenerse
en contacto con Centros de Informacién Complementaria, tal como
lo seria SIECA y otros, a través de los cuales tendrian acceso
a la informacién sobre Costo de Transporte, aranceles
aduaneros, aspectos institucionales de comercio exterior. etc.,
que en determinado momento pudiera ser de gran utilidad.

5. Difusién de la Inforsacion.

La labor de difundir la informsacién es una de las mis

importantes en la produccién de la misma y para poder realizarla
ordenadamente es necesario tomar en cuenta varios elementos.

a‘

Tipo_de_informacién gue se__va__a__difundir: La informacién a
transmitir a los usuarios del Sistema puede incluir desde

precios de la semana anterior en un determinado mercado hasta
variaciones en los Iimdices estacionales. Desde prosedios
semanales hasta terdencias mostradas por los precios de un
producto especifico en un wercado extranjero. '

Frecuencia _con gue _ge difunde la _informacién. Podria ser
semanal, weensual, etc. Podria tener deterainada frecuencia

para cierto tipo de usuario y otra totalmente diterente para
otro usuario,

Medios__de__difusidn. Existe gran variedad de formas para hacer
llegar Ja informacion hasta los consumidores de la misma.
Radio, television, prensa, wnformes enviados por correo, telex,
radio de onda corta, etc. Sin embargo, la eleccion del wedio
de difusion es de vital importnacia para lograr aque la
informacién Jlegue en {forma oportuna y efectiva. Para ello se
debe conocer mmles son los medios mis adecundos de llegar a
cada usuario.

Un agricultor, por ejemplo, podria -obtener su informacién de
vecinos y amigos y podria pensar que esa es la informsacion wds
confiable. Podria, ademis, creer que la informacién que se
brinda a través de la radio no es veraz. Esto es sumwente
importante conocerlo para elegir el canal de difusion idoéneo y
para establecer programas adicionales de educacion a  los
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consumidores de la informaci6n, que les permita conocer
exactamente el tipo de producto que se le esti brindando y
acostumbrarlos a emplear esas fuentes de inforwacion.

d. Adecuacién de la informacién para qe ésta pueda ser
interpretada corrsctamente por los usuarios. : '

En base al ejemplo que estamos desarrollando la informacion que
se difundiria seria la siguiente:

- A__log _agricultoregs: Se les informaria acerca de los precios
promedios, miximos y winimos por producto de la sSemana
anterior para cada uno de los wercados. Esto se podria
hacer semanalwente por radio.

Se duarfan a conocer, también por radio, las variaciones de
precios ocurridos durante la semana anterior, por producto,
en cada wercado, Yy entre mercados. Se inforwmaria sobre los
precios miximos, Rinimos y prowedios ocurridos en ese
periodo; y también se haria referencia a la tendencia que
puestran los precios.

- A__los__oreaniswos_publicos y__privados: Semanalmente se
enviaria a cada institucaén pablica un boletin conteniendo

la informacién obtenida diariamente en cada mercado, -
incluyendo - ademas los precios promedios semanales y la
tendencia de dichos precios. También se incluirdn los
inforwes recibidos de otros paises.

- Al__Centro_ Regional de Ipnformacién (CIDIA): Se le hard
llegar por correo la wisma informacién semanal que a los

organiswos nacionales. Pero adewis, dicha informacién se
enviara por correo electrénico, via satélite, a través de
wnicrocomputadora, con el fin de que se reciba
oportunanmente. El Centro Regional de Informacién (CIDJA) la
difundirid a cada una de los USPA’S de cada pais.

6. El Centro Regional de [nformaci6n / CIDIA,
Algunas de las funciones del Centro Regional:

a. Coordinar la labor de producci6én de informacién de cada uno de
los paises con el fin de que sea lo mis howogénea posible.

b. Procesar, elaborar y analizar la informacion recibida ep
términos regionales. .

c. Actuar como distribuidor de }Ja informacion proveniente de los
diferentes paises. .

d. Actuar como “"Banco de Informaci6n” para  todos los USPA'S de
cada uno de . los paises. ' .
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RESUMEN DEL FLUJO EN EL SISTEMA DE TNFORMACION.

En forma resumida, el " Sistema operard asi: La - informacién es
recolectada por un encuestador capacitado en cada wmercado.
Entrevista a los cinco compradores mis grandes de cada producto,
codifica esta informacion y la envia al Centro Coordinador (USPA) del

pais.

La USPA recibe la informacién del mercado y realiza una
elaboracién simple de la misma, dejando la elaboracién mis compleja y
el andlisis en manos de otros organismos. La USPA también recibe
informacion de otros paises proveniente del Centro Regional.

Posteriormente la USPA difunde la informacion entre los ditferentes

- usuarios empleando para ello los medios mis adecuados.

Entre los usuarios de informaciétn de las USPA’S de cada -pafs se
encuentra el Centro Regional, el cual recibe informacién de cada uno
de ellos y luego los distribuye a los otros.

ALGUNAS OBSERVACIONES.

Merecen destacarse algunos hechos iwportantes. En primer término,
la estructura y funcionamiento del sistema de informacién que agqui se
plantea no requiere necesariamente de una organizacion totalmente
nueva. Al contrario, se considera recosendable que se utilicen en
cada pais aquellas instituciones ya existentes que solo requieran
pequeiias modificaciones en los actuales eaquemas. '

En segundo lugar, es conveniente sefialar que los nombres propios
de las instituciones que lleguen a participar en el sistema de
informacion, no tiene en realidad mayor importancia, desde el punto
de vista técnico. Lo que si es importante, empero, son las funciones
que realicen y como las lleven a cabo.

Un tercer punto que se debe enfatizar es el concerniente a la
homogenizacién de 1la informacion. Debe tratarse, hasta donde se
pueda, de gue la informacién recolectada en los distintos mercados de
los diferentes paises sea lo mas semejante posible con el objeto de
que dicha informacidén sea comparable.

Por ultimo, la implantacion de un sistenma de informacion de

precios y mercados debe verse como un proceso evolutivo. No puede

pensarse al principio en hacer cosas wuy elaboradas y complejas
porque se correria el riesgo de que nunca se lleven a la priactica.
Antes bien, se debe pensar en esquemas simples y flexibles, pero
Utiles, «que pérmitan poner en warcha la produccion de informacibén y
posteriormente, a wedida que se gane experiencia y se consolide, sera
posible hacerlo mis preciso y elaborado.
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MENU INFORMATIVO DE PRODUCTOS REPORTADOS
I. Prbductus no perecederos
A. CEREALES

Trigo
Maiz
Sorgo
Avena
Cebada
Centeno
Arroz

B. LEGUMINOSAS

Frijoles (alubios o chicharos)
Porotos

Garbanzo (Cicer arietinum)
Haba (Phagseolus Lunatus)
Lenteja

Guandul (Cajapus cajan)
Arveja (Vicip sativa)

Caraota (Phaseolus vulgaris)

C. ESTIMULANTES (AROMATICOS)

Café

Té

Mate (llex paraguavenses)
Tabaco

Cacao

LI R R A )

D. GRANOS OLEAGINOSOS

Soya (so0ja)

Ajonjoli .

Mani (cacahuetes)

Higuerilla o higuereta (Ricipus communis)
Linaza

Girasol (Helianthus annuus)’

II. Productos perecederos
E. RAICES Y TUBERCULOS

Papa

Yuca (Manihot utilissima)
Batata (Ipomoea batatas)

Name (Dioscorea alata)

Yautia (Xanthosoma utiligsima)
Auyama (Cucurbita pepo)
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FRUTAS CITRICAS

Naranja

Limones

Lima (Citrus limetta risso)
Toronja (Citrus grandis)
Mandarina (Citrus reticulata) -
Powmelo

FRUTAS VARIAS

Aguacate (Persea apericana will)
Mango

Banano

Pifia

Papaya o lechosa (Carica papava)
Melocotén o durazno

Fresa

Manzana

Guayaba

Pera

Higo (Ficus maxima)

Melén (Cucumis melo)

Sandia

Chirimoya

Mora (Zarzamora)

Platano

. HORTALIZAS

Tomate

Ajiés

Piwmentones

Cebol las .
Puerro (Allium puerro)

Ajo

Okra o malandrén (Abelmoschus esculentug)
Berenjena (Solanum welongena)
Lechuga

Repollo

Brécoli (Brassica oleracea)
Acelga (Beta vulgarig)

. CARNES

- Nacuna
- Porcina
- Avicola







III.
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. AVES

Pollos
Patos
Gallinas

AVES

Ganzos
Pavos

LACTEOS
Leche

Queso
Mantequilla

. PESQUEROS

Pescados
Mariscos

. OTROS PERECIBLES

Ruevos

Otros productos

N.

GANADO (en pie)

Vacuno
Lanar
Porcino
Asnal
Caprino

. FRIBRAS VEGETALES

Algodén

Lana

Henequén (Agave sisalana perripe)
Fique

Sisal

. PRODUCTOS VARTOS

Miel de abejas

Achiote o bija (Bjixa orellana)
Coco
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