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los participantes

He aquf los tepresentantes de 7 paises (Brasil, Colombia, Chile, Panami Panguay, Peri,
Venezuela) que participaron en el Seminario:

1. Carlos Granadino; 2. Jaime Lazo; 3. Reynaldo Ocampo; 4. Eleodoro Macedo; 5. David Torres
Calle; 6. Washington Patifio; 7. Ricardo Ghiglino; 8. Luzdelia Riveros; 9. Irene Gonzdlez; 10.
Blblnotecana del SCIDA; 11. Rosa Hernando; 12. Eduardo Cllvo, 13. José Pinto; 14. Antonio
del Rio; 15. Lorenzo Orrego, 16. Carlos Prato; 17. Clotilde Rios; 18. Hilda Landy;19. Terezinha
Monteko; 20. Malba Ferreira; 21. Rubens Rezende; 22. Bento Pires Dias; 23. Marcos Perei-
ra; 24. Benjamfn Maluenda; 25. Kenneth Bowers; 26. Ignacio Pane; 27. Gerardo Peia;28. Guiller-
mo Palacio; 29. Luiz Fonseca; 30. Hernando Lora; 31. Glauco Olinger; 32. Francisco Arinos
Silva; 33. Gastao Coaracy; 34. Jorge Ramsay; 35. Lloyd Clyburn; 36. Jean Wight; 37. Roger
Wolcott; 38. R. Lyle Webster; 39. Luis A. Cérdova; 40. Enrique Sdnchez Narv£ez; 41. Rogelio

Coto; 42. Juan Diaz Bordenave; 43. Schuyler Bradt.
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programa del seminario

Mafiana
8:15 — 10:30

10:30

12:00

9:30
10:15
10:30
12:00

LUNES, 19 DE AGOSTO

Inscripcién de participantes, Sala “América Latina”, Segundo
piso, Edificio del Ministerio de Trabajo.
Sesién inaugural — Presidemte: Washington Patifio

1. Anuncios y presentaciones — Washington Patifio

2. Objetivos del Seminario — Juan E. Diaz Bordenave, Jefe de
Informacién de Extensién a.i., Servicio de Intercambio Cien-
tifico, Instituto de Turrialba.

3. Bienvenida oficial — Ing. Ignacio Macfas, Ministro de Agri-
cultura del Perd.

4. Presentacién individual de los participantes.
Almuerzo.
Presidente: Washington Patifio

Discurso de apertura — Rogelio Coto, Jefe del Servicio de
Intercambio Cientifico, Instituto Interamericano de Ciencias Agri-
colas, Turrialba,
z;fformes de actividades por las delegaciones participantes.

é.
Contintan los informes,
Se levanta la sesién.
Recepcién de agasajo a las delegaciones, Sala “América La-
tina”, segundo piso, Edificio del Ministerio de Trabajo; ofreci-
da por la Misién de Operaciones de Estados Unidos en e} Peri
y el SCIPA.

MARTES, 20 DE AGOSTO
Presidente: Dr. Carlos Madrid (Zona Andina IICA)

Nombramiento del Comité de Promocién.

Nombramiento del Comité de Recomendaciones.

Recorrido de observacidn — Oficinas del Ministerio de Agri-
gl‘tétm y del SCIPA. Dirige el recorrido Washington Patifio Arca.

Cont'im’u el recorrido de observacién.
Almuerzo,

Presidente: Dt. Carlos Madrid

"Como aceptan los agricultores las nuevas ideas” — Rogelio Co-
8‘ y; Juan E. Diaz Bordenave, SIC, Instituto de Turrialba.
Discusién por grupos.

Discusién general.

Se levanta la sesién.

Sesi6n del Comité de Promocién.

Sesién del Comité de Recomendaciones.

MIERCOLES, 21 DE AGOSTO
Presidente: Bento Pites Dias (Brasil)

Anuncios. .

“'Posibilidades y limitaciones de los medios de comunicacién con
las masas”. — Luis Ramiro Beltrin; Especialista en Informacién,
Proyecto 39, Instituto de Turrialba,

lg.fiué'usién por grupos sobre problemas especificos.

Discusién general.
Almuerzo.



Tarde
2:1%

2:45

3:15

5:30
Noche

8:00

8:15
9:00

10:00
10:15
11:00
12:00
11:00

Tarde

2:13

3:15
3:30
5:30

Noche

8:00

Masiana

8:15
8:30
10:00
10.15
12:00

Presidente: Herpando Lora Martinez (Colombia)

“Lo que los periédicos desean” — David Torres Calle, Editor
de “El Comercio”, Lima,
“Produccién y Suministro de Servicios de Informacién a periédi-

cos, revistas agricolas y radiodifusoras” — Washington Patifio.
Jefe de Informacién, USOM, Perd.
Café.

Discusién general.

Examen de muestras de servicios informativos para periédicos y
de programas grabados de radio.

Se levanta la sesién.

Presidente: Lyle Webster (EE. UU.)

El uso del cine en informacién de extensiébn,

JUEVES, 22 DE AGOSTO
Presidente: Jorge Bolton (Chile)

“Las campafias — c6mo planearlas y llevarlas a cabo” —
R. Lyle Webster,
Casos de campaiias realizadas:

a. Campaiia anual repetida: “La Semana de Conservacién de
Recursos Naturales en Costa Rica” — Rogelio Coto.

b. A largo plazo: “La introduccién de silos de trinchera en
dreas rurales del Brasil” — Marcos A. Pereira, Director
de Informacién, Ascciacién Brasilera de Crédito y Asis-
tencia Rural (ABCAR), Brauzil.

Café,

Continuacién Casos de Campaiias.
Discusién general.

Almuerzo.

Discusién general,

Presidente: Ignacio Pane (Paraguay)

Aanuncios.

Preparacién del plan para una campafia de extensién, por las
delegaciones participantes.

Los participantes se dividirin en grupos; se dard primero un bre-
ve resumen sobre el tema a tratar.

Cada grupo contard con un consultor y con un modelo de plan
bésico.

Cada grupo tratard el plan de la campafia que escoja, y lo pre-
sentard en la sesién del sibado 24 de agosto.

Café.

Continda el trabajo en grupos.

Se levanta la sesién.

Presidente: Carlos Madrid.

Sesién Especial. .
Los servicios del Instituto de Turrialba y los de 1a Zona Andina
del Proyecto 39.

VIERNES, 23 DE AGOSTO
Presidente: Francisco Arinos Silva (Brasil)

Anuncios.

Cada grupo trabajaré en su plan de campaiia.
Café.

Continuacién del trabajo en el plan de campafia.
Almuerzo.



Tarde

8:13

10:30
10:45
12:00

Presidente: Guillermo Palacio (Colombia)

Presentacién del plan de campaiia por los grupos.
é.
Se levanta la sesién.
SABADO, 24 DE AGOSTO

Presidente: Benjamin Maluenda (Chile)
“El papel de las ayudas audiovisuales en los programas de in-
formacién de extensién” — Washington Patifio, Pera.
Discusién general.
Café,
“Como interpretar hechos y cifras en la confeccién de ayudas
visuales” — Roger Wolcott, Asesor en Ayudas Visuales, SICAP,
Panamé.
Discusién general.
Se levanta la sesién.
Libre.

DOMINGO, 25 DE AGOSTO

Paseo por Lima y sus alrededores, en émnibus expreso.
Almuerzo en la “Granja Azul”.

Continuacién del paseo — Visita a las ruinas de Cajamarquilla.
LUNES, 26 DE AGOSTO
Presidente: José Pinto Lépez (Perid)

Discusién en panel:  “Adiestramiento en informacién para
extensionistas”.
Participantes:

1. Enrique Sdnchez Narviez, Especialista en Ayudas Visuales,
SIC, Turrialba.

2. Roberto Coaracy, Especialista en Medios de Comunicacién,
USOM, Brasil.

3. Ing. Earique Rivarola, Director del Servicio de Extensién,
SCIPA, Peri.

Discusién general,

Discusién en panel: “Servicios de la oficina de informacién para
los extensionistas”.

Participantes:

1. Rubén Moura Rezende, Jefe de Informacién, ETA, Pro-
yecto 15, Curitiba, Brasil.

2. Malba Ferreira, Editor de Economfa Doméstica, ETA, Pro-
yecto 15, Curitiba, Brasil.

z.  Roger Wolcott, Asesor en Ayudss Visuales, SICAP, Panami.

4. Ramiro Beltrin, Especialista en Informaciéa, Proyecto 39,
IICA, Turrialba.

5. Irene Gonzilez, Especialista en Informacién de Economia
Doméstica, SCIPA, Peré.

Café,
Discusién general.
Almuerzo.
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2:15

Presidente: Glauco Olinger (Brasil)

Discusiébn en panel: *Problemas especiales de informacién en
el trabajo de clubes”.

Participantes:
1. Antonio del Rio, Supervisor de Clubes CAJP, Peru.

2. Terezinha Monteiro, Dirigente de Clubes 4-S, ETA, Pro-
yecto 17, Brasil.

3. Luciano Harth Terré, Consejero Nacional de los CAJP,
SCIPA, Peri.

4. Edelmira Barrén, Especialista en Economia Doméstica, SCIPA,
Pera.

Café.

Discusién general.

“Organizacién de una Oficina eficiente de informacién de exten-
si6n” — Rogelio Coto, IICA, Turrialba.

Discusién general,

Cada delegacién preparard un plan para mejorar la oficina central
de informacién respectiva, tomando en cuenta la organizacién ac-
tual, el personal, funciones, presupuesto, etc. El plan tendrd en
cuenta las necesidades del futuro que pueden preverse hoy dia.
Las delegaciones rendirin su informe la mafiana del jueves 29
de agosto.

Se levanta la sesi6n.

MARTES, 27 DE AGOSTO
Presidente: Ricardo Ghiglino (Perd)
Anuncios.
Discusién en panel: “Relaciones de la oficina de informacién
con la industria particular”.
Participantes:

1. Joel Thornton, USOM, Perd,

2. Carlos Granadino, Jefe de Ventas de la Casa Enrique Fe-
rreyros y Cia,

3. Bento Pires Dias, Director de ASCAR, Porto Alegre, Brasil.

4. Rosa Hernando, Directora de la revista “Mensajero Agri-
cola™, Peri.

Café.

“Relaciones con el personal técnico del Ministerio de Agricul-
tura y del Servicio Agricola” — Gerardo Peiia, Jefe Asesor del
Servicio de Extensién, STACA, Colombia.

Discusién general.

Almuerzo.

Presidente: Jorge Ramsay (Zona Andina)

“La informacién desde el punto dc vista del supervisor de

extensién”” — Glauco Olinger, Director, ETA - Proyecto 17,
Brasil.

Discusién general.

Café,

“Evaluacién del trabajo y de los materiales de informacién” —
R. Lyle Webster, Consultor.

Discusién general.

Se levanta la sesién.



Maiana

8:00

12:00
Tarde

Noche

7:30

Maiiana
8:15
10:00
10:15
12:00

Tarde

5:30
Noche

9:00

MIERCOLES. 28 DE AGOSTO

Viaje en autoblds a La Molina.

Visita a la Estation Experimental; la Escuela de Agricultura:
Oficina de la Zona Andina del Instituto Interamericano de
Ciencias  Agricolas  (Proyecto  39).

Almucrzo en la cafeteria de La Molina.

Proyeccién de peliculas de extension en la sala “América Latina™.
Los interesados en wvisitar una agencia de extensién del SCIPA.
visitan la agencia de Guaral.

Cocktail en honor de los participantes en el Seminario, ofrecido
por Ricardo Brugada Doldin, Cénsul General del Paraguay, en
su residencia.

JUEVES, 29 DE AGOSTO
Presidente: Gerardo Pefia (Colombia)

Las delegaciones informan sobre los planes de mejoramiento
de sus respectivas oficinas de informacién.

Café.

Contindan los informes.

Almuerzo,

Presidente: Rogelio Coto

Proyeccién de peliculas de extensién en el salén Auditorio.
Café.

Informe del Comité de Recomendaciones.

Aprobacién de las recomendaciones.

Ceremonia de clausura — Hacen uso de la palabra: R. Lyle
Webster (Consultor), Charles Barnet (USOM, Peri). Ignacio

Pane (participante), Carlos Madrid (a nombre del IICA).
Se levanta la sesién.

Fiesta de despedida en ¢l Restaurant “Majestic’ de Lima.

Washington P atiro,

jefe de informaciones de
la Mision de Operaciones,
Perid, acompara al
Ministro, y le presenta

a los participantes de

los diversos paises
representados en

el Seminario.

Roger Wolcott, del
SICAP, Panamd, e
Ignacio Pane, de
Paraguay, explican al
Ing. Macias la situacion
de la informacidn
agricola en sus
respectivos paises.
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el “porque”
del seminario

Juan E. Diaz Bordenave

Excelentisimo sefior Ministro de Agricultura del Perg;

Sefior Director de la Misién de Operaciones de Estados
Unidos;

Seiior Director del Servicic Cooperativo Interamericano
de Prcduccién de Alimentcs;

Damas y caballeros:

“MEJOR EXTENSION CON INFORMACION".
Ese es el lema del Seminario que comienza hoy.

Esta frase, en su precisa sencillez, expresa cabalmen-
te el objetivo de la reuni6n internacional que hoy inau-
guramos. Habrin notado que la palabra "EXTENSION"
encabeza la frase. Ello se debe a que consideramos
que Extensién es lo fundamental. Estamos aqui reu-
nidos para cambiar ideas sobre cémo mejorar nuestros
programas de extensién. Una de las formas de intentar
ese mejoramiento es formular y desarrollar un programa
eficaz de informaci6n, que se nutra directamente de las
necesidades del programa de extensién y que esté diri-
gido a hacer posible el cumplimiento de los cbjetivos
de extensién. En ctras palabras, la informacién ccnsti-
tuye un auxiliar de la Extension. Un auxiliar de gran
importancia. Pero, de todas maneras, un auxiliar, subor-
dinado a la empresa madre que es el programa de ex-
tensién agricola y economia doméstica.

He querido insistir en aclarar este ccncepto basico,
para que nunca —durante las deliberaciones de este
seminario— vayamos a apartarnos de la correcta pers-
pectiva buscada.

Lo que buscamos no es crear complicados sistemas
de informacién, ambiciosos pero indep:ndientes, que
miren como por scbre el hombro al paciente y poco
espectacular trabajo educativo de los agentes de exten-
sién agricola y mejoramiento del hogar campesino.

Lo que buscamos no es el triunfo, relativamente fi-
cil, de llenar las paginas de los diarios capitalinos con
articulos de intenci6n literaria.

Juan Diaz Bordenave, jefe interino de informacidn
de extensidn del IICA, explica los objetivos

del Seminario y el significado del lema

*Mejor Extension con Informacion®’

Lo que buscamos aqui es ayudarnos mutuamente
para estructurar nuestros programas de informacién agri-
cola en forma que respondan directamente a las nece-
sidades de los técnicos extensionistas. Aspiramos a or-
ganizar la produccién de materiales informativos en
forma que éstos sean el resultado de las indicaciones
de los expertos de campo y no la expresién del capricho,
del azar o de las conveniencias politicas. Deseamos forjar
programas nacidos de las reales necesidades de exten-
sién, programas que se identifiquen plenamente con el
afian de introducir en el campo nuevas ideas, mejores
experiencias, pricticas superiores.

Permitanme ilustrar estos conceptos con un ejemplo.
En un pais suramericano una oficina de informacién
produjo, con todas las reglas del arte editorial, un mag-
nifico boletin destinado a demostrar a los agricultores
la conveniencia de castrar los pollos. La publicacién
indicaba el instrumental requerido para esta operaci6n.
Por correo, el boletin fue distribuido profusamente en
las areas rurales. Poco tiempo después, varios agricul-
tores comenzaron a visitar las oficinas rurales de ex-
tension.  “Queremos castrar nuestros pollos”, decian,
convencidos por el mensaje del boletin. Pero afiadian:
“¢Dénde podemos comprar el equipo necesario?”. Ese
fue el momento critico. Los agentes de extensién escri-
bieron a la oficina de informacién: “Manden listas de
casas de comercio que venden equipos de castrar po-
llos”, decian los telegramas. Se produjo una situacién
dramitica. La oficina de informacién comprobé que
en todo el pais no habia una sola casa comercial que



vendiera el equipo necesario que los agricultores estaban
pidiendo por medio de los extensionistas.

En otro pais, en cambio, ocurrié algo diferente. Una
hormiga cortadora era la plaga mis perjudicial en casi
todo el territorio nacional. El agente de extensién de
una pequefia zona resolvié hacer algo por combatir la
hormiga.  Consigui6 interesar a algunos agricultores
para que formaran un comité. Este comité obtuvo la
ayuda de comerciantes locales y decidié llevar a cabo
una intensa campafia de combate contra la plaga. Lo
primero que descubri6 el personal de la campaiia fue que
para que ésta tuviera éxito necesitaba despertar el inte-
rés de los demis agricultores. Pero los miembros del
comité eran pocos y los agricultores eran muchos.
"¢Qué hacer?”. “Consultémoslo con la oficina de in-
formacién del Ministerio de Agricultura”, resolvieron
los miembros del comité. Asi lo hicieron. De esta con-
sulta, naci6 un programa de informacién hecho a la me-
dida de los deseos del comité, Folletos, carteles, car-
tas circulares, programas de radio, ayudas visuales pa-
ra reuniones de agricultores, todas las armas de la ofici-
na de informacién fueron calibradas y adaptadas a las
condiciones especificas de la pequefia campafia regional
contra la hormiga. La campafia fue un “'suceso”, como
dirian nuestros amigos brasilefios.

Mejor informacién con extensién

El Institfto Interamericano de Ciencias Agricolas
de la OEA, con sede en Turrialba, Costa Rica, en vir-
tud del contrato que tiene formado con la Administra-
ci6n de Cooperacién Internacional de los Estados Uni-
dos, ha organizado este seminario con el siguiente ob-
jetivo fundamental:

Dar a los extensionistas y especialistas en informa-
cién agricola de los paises sudamericanos una oportuni-
dad para intercambiar ideas y experiencias. Mediante
este intercambio se espera que los informadores se vue!-
van mis extensionistas y que los extensionistas se vuel-
van nrejores informadores. Se espera también que,
como consecuencia de este Seminario, se establezca una
estrecha relacién prcfesional y fraternal entre los in-
formadores de extension de América del Sur, por en-
cima de las fronteras nacionales.

El intercambio de ideas y experiencias entre los in-
formadores de América es fundamental. Quizis si
aquellos informadores que querian castrar pollos con
boletines hubieran conocido la experiencia de aquellos
otros informadores que ayudaron eficazmente a matar
hormigas, los primeros hubieran salido mejor parados.
Hasta pcdriamos invertir nuestro lema y decir:

“Mejor Informacién con Extensién”

En este Seminario, no hay maesttos ni alumnos.
Mejor dichg, todos somos maestros y todos scmos alum-
nos. Mejor aln: scmos un grupo de amigos y colegas,
trabajandc conjuntamente.

Después de todo, nuestro ideal es el mismo. Nues-
tro fin Gltimo estd alli afuera, en los campos de nues-
trcs respectivos paises. Es el agricultor, es la familia
campesina. Es esa masa humana que esti, quizis sin
saberlo, ansiosa de asegurar una vida mejor para si y
para sus hijos. Es esa cantidad inccntable de hombres,
mujeres y nifios que también tienen un nombre, un ros-
tro y un destino.

El Ministro de Agricultura del Perd, Ing. Ignacio Macias, did la bienvenidaoficial en nombre de su
Gobiemo, Sentados, de izq. a der.: Washington Patisio, jefe de informaciones de la Misidn de Ope-
raciones del Perd; Juan E. Diaz Bordenave, |efe de Informacidn de Extensidn del IICA y director
del Seminario; Dr. Carlos Madrid, director de la Zona Andina; R. Lyle Webster, director de infor-
macion del Departamento de Agricultura de Estados Unidos y consultor del Seminario; Jobn R.
Neale, director de la Misidn de Operaciones de Estados Unidos en el Perd; el orador, Ing, Macias,
Freeman P. Smith, director del SCIPA; Ing. Benjamin Quijandria, director del PCEA, Peri; Ing,
Femdndez Prada, jefe de informaciones del Ministerio de Agricultura del Perd,
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discurso de apertura

Queridos amigos:

Me corresponde el privilegio de iniciar nuestro tra-
bajo pronunciando unas palabras. Ellas se referirin
a un area complicada de las relaciones humanas: a
la comunicacién. Pero antes deseo expresar la satis-
faccién que siento al ccmpartir con ustedes las labores
que hoy ccmienzan, También debo presentatles un
saludo ccrdial del Dr. Ralph H. Allee, Director del
Instituto Interamericano de Ciencias Agricolas, bajo
cuyo patrecinic se lleva a cabc este Seminario. Este
saludo también se los presenta el Ing. Carlos Madrid,
quiea es el Director de la Oficina Regional para los
paises andinos que el Instituto tiene establecida en Lima.

Fl Seminario ha sido organizado como un servicio
a las Misiones de Operaciones de Estados Unidos en
América Latina, de acuerdo con el contrato firmado por
el Instituto y la Administracién de Cooperacién Inter-
nacional. En la organizacién previa y el logro de la
participacién de ustedes, han colaborado decididamente
el Servicio Cooperativo Interamericano de Produccién
de Alimentos de Perd y las Misiones de Operaciones
localizadas en los paises que ustedes representan. Dejo
constancia de la gratitud del Instituto por esta colabo-
racion decisiva. Esta gratitud también comprende a Lyle
Webster por su asesoramiento eficaz y cordial trato.

Dije al principio de mi charla que me iba a referir
a la comunicacién. ;Pero qué es la comunicacién y
qué funcién tiene en la vida del ser humano? Todos
ustedes saben la respuesta: La comunicacién es la tras-
misién de mensajes de una persona a otra, lo cual pro-
mueve el crecimiento de los grupos humanos. Pero
este crecimiento no es el crecimiento fisico que se puede
medir por el aumento de los individuos. Es el crecimien-
to en conccimientos que capacita al individuo para el
disfrute de una vida mejor en el orden materia] y
espiritual,

De lo anterior se desprende que toda comunicacién
es educativa. En realidad todo lo que se habla y escribe,
por intrascendente que parezca, encierra educacién. En
toda comunicacién hay algo que pone al hombre en
el camino del cambio. Hay que admitir que el cambio
puede ser favorable o desfavorable, porque se puede
educar para lo bueno como para lo malo. Se puede
educar tanto para hacer de un hombre un buen profe-
sional, como para convertitlo en un buen contrabandis-
ta. Bueno, pero no nos interesa el cambio desfavorable,
nos interesa el cambio que mejora a los grupos huma-
nos, que aumenta los conocimientos del hombre para
el disfrute de una vida feliz.

Aqui es donde se destaca la responsabilidad del
hombre de extensién o del informador. Ambos tienen
que educar a los grupos humanos, y un instrumento de
trabajo es la comunicacién. En este complejo problema
estamos envueltos todos nosotros y debemos preguntar-
nos: ;Estamos actuando bien? ;Estamos dando en el

Rogelio Coto Monge

Rogelio Coto Monge,
jefe del Servicio de
Intercambio Cientifico,
destaca la
responsabilidad
educativa de los
extensionistas e
informadores y la
necesidad de una
mayor eficiencia en el
trabajo de informacidn.

blanco? ;Estamos logrando lo mejor dentro de las
circunstancias en que nos movemos? ¢Estamos usando
las comunicaciones eficientemente? Quizis vale la pe-
na que hagamos un alto en el camino y meditemos un
poco sobre la eficiencia de nuestras comunicaciones.
En esta eficiencia intervienen tres factores fundamen-
tales: primero, las horas de esfuerzo que ponemos en
el trabajo: segundo, el nimero de personas que al-
canzamos con nuestras comunicaciones; y tercero, el
impacto que hacemos en las personas con nuestras
comunicaciones.

Expliquemos un poco lo anterior. a) Si ponemos
muchas horas de estuerzo en una comunicacién que no
estimula a la gente a actuar, es decir, que no tiene
impacto, estamos perdiendo esfuerzo y dinero. Aqui
hemos dado un tratamiento errado a la comunicaci6n.
Quizis esti mal escrita; no tiene interés humano; usa-
mos vocabulario elevado; no entusiasmamos a la gente.
b) Si ponemos muchas horas de esfuerzo en una comu-
nicacién que tiene impacto, pero que alcanza a muy po-
cas personas, estamos haciendo un derroche imperdo-
nable. En este ejemplo posiblemente estamos usando
canales de comunicacién equivocados. Tal vez estamos
haciendo una comunicacién por radio a un grupo hu-
mano que tiene pocos receptores; o posiblemente estamos
haciendo una comunicacién escrita para un piblico de
alto nivel de analfabetismo. Tanto en este caso como
en el anterior son varios los detalles que pueden afectar
la eficiencia.

El ideal de un extensionista o de un informador
es preparar comunicaciones que requieran pocas horas
de esfuerzo, pero que logren un gran impacto y que al
cancen a mucha gente. Sélo asi lograremos la eficiencia
en las comunicaciones. S6lo asi acertaremos en nues-
tra misién, con los recurscs que tenemos, frente al gran
prcblema de América. Mi deseo final es que este pe-
quedio alto en el camino nos haga poner la mirada en
el nivel de eficiencia de nuestro trabajo. Asi seremos
mis utiles y les serviremos mejor a nuestros hermanos.



informes
de las delegaciones

LA OFICINA DE MEDIOS DE COMUNICACION
(CMO)

Roberto Gastén Coaracy

La Oficina de Medios de Comunicacién (CMO)
de la Misién de Operaciones de los Estados Unidos en
Brasil, que lleva funcionando aproximadamente dos
afios, fue organizada teniendo en cuenta dos clases
principales de actividades: (a) la produccién de mate-
riales para apoyar las actividades de los técnicos de
campo: y (b) el adiestramiento de personal local en el
uso de los medios de comunicacién.

La CMO tiene una oficina central a la cual se hallan
directamente conectados los dos departamentos princi-
pales: Produccién y Adiestramiento. Estos dos depar-
tamentos se valen de los servicios de las cinco seccio-
nes de trabajo de la CMO: Redaccién, Arte, Impresi6n,
Fotograffa y Utilizacién. Una seccién de Administra-
cién completa el cuadro. EI siguiente serfa un organo-
grama simplificado de la CMO:

Administracién
(CMO)

Oficina Centra]

Produccién

Adiestramiento

Redaccién

Arte

Impresioén

Fotografia

Utilizacién

Redaccion se halla a cargo de todos los materiales
escritos y de la revisién editorial de los mismos, lo
cual incluye la preparacién de textos para folletos, ho-
jas divulgativas, libretos para peliculas cinematogrifi-
cas, peliculas fijas, radio; articulos de prensa, epigra-
fes para fotografias, exhibiciones, carteles, trasparencias,
etc, ademis de la revisién y simplificacién del texto
de articulos e informes técnicos.

Arte estd a cargo de todo el trabajo artistico, di-
sefio, composicién y toques finales para folletos, car-
teles, etc., incluyendo labores con serigrafia, exhibicio-
nes, etc.

Impresion esti a cargo de la impresién de folletos,
hojas divulgativas, carteles (que no sean en serigrafia),
grificas, etc., ya sean éstos en mimedgrafo o en Multilith,

La impresién por contrato se realiza mediante la ofi-
cina central.

La seccién Impresién se halla equipada con un
Multilith 2066, un Multilith 1250 y un duplicador de
alcohol (el trabajo de mimebgrafo se hace en la ofi-
cina de Servicios Generales, USOM) Miquinas de do-
blar, coser y guillotinar completan el equipo. Las pla-
cas de Multilith se hacen en el comercio cuando el uso
de placas pre-sensibilizadas no es recomendable.

Fotografia se halla a cargo de todo el trabajo foto-
grifico, desde tomar las fotos hasta ampliarlas; tam-
bién prepara diapositivas o vistas fijas en blanco y ne-
gro (la fotografia a colores se procesa en el comer-
cio, ya sea en el pafs o en los Estados Unidos). La
seccién estdi equipada con todo el equipo usual para
esta clase de labores, incluyendo las siguientes cémaras:
una Leica de 35 mm., f/1.2; una Roleiflex 120, £/3.5;
una Speedgraph 4 x 5, f/4, todas con sus correspondien-
tes accesorios. Tiene también una cémara Bolex para
cine de 16 mm. Se han pedido otras cmaras mis.

Utilizacién se encarga de la proyeccién de cintas ci-
nematogrificas, diapositivas, vistas fijas, etc. Estd equi-
pada con proyectores de cine, de vistas fijas y diapo-
sitivas, proyectores opacos. Se ha pedido equipo adicional
de proyeccién de cine, vistas fijas y diapositivas, nuevo
equipo para registrar sonido y para mezclar sonido en
cintas de 16 mm. con franjas magnéticas. Cuenta tam-
bién con pizarrones, franelégrafos, portafolios grifi-
cos, ya sea para uso de la oficina o para ceder en
préstamo. )

Cada seccién tiene su propio archivo de materiales:
trabajos artisticos (originales y recortes); placas “off-
set”; fndices de cintas cinematogrificas, vistas fijas, dia-
positivas, etc.

Administracién, aparte de todo el trabajo de secre-
tariado, tiene a su cargo la distribucién, mecanografia,
indices y catilogos de obras técnicas y de consulta.

El personal de la CMO incluye: un jefe (Técnico
en Comunicacién), su asistente y un jefe de produccién;
un encargado de adiestramiento; un especialista en to-
tografia y educacién; un fotdgrafo, también encargado
del laboratorio fotogrifico; una mecanégrafa, una secre-
taria; tres dibujantes comerciales; dos operadores de
multilith y mimeégrafo y un empleado que hace las
proyecciones locales en el campo de las comunicaciones.
Ejemplo de estos es el acuerdo con la “Campanha Na-
cional de Educagio Rural” (CNER) que trata de es-
tablecer cinco centros audiovisuales bajo el CNER (Mi-
nisterio de Educacién).

La CMO proporciona los materiales bisicos para el
Servicio de Informaciones de la Embajada Americana y
para la Oficina de Informes Pablicos de la ICA/Was-
hington. La CMO presta servicios a toda la Misién
y a diferentes agencias brasilefio-norteamericanas (SESP,
ETA, CBAI, etc.).
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ASOCIACION DE CREDITO Y ASISTENCIA RURAL
ACAR

MINAS GERAIS - BRASIL
Luiz Fonseca

7.717.792
1.901.487

Poblacién total del Estado ...
Poblacién alcanzada por el Programa

Divisién de Divulgacién

Presupuesto para 1957: 500.000 Cruzeiros. Obset-
vacién: este presupuesto incluye Gnicamente los gastos
de operacién. No cubre los gastos por concepto de
compra de equipo y sueldos del personal.

Atribuciones de la Divisién de Divulgacién

1.—Publicar material informativo para el personal téc-
nico de ACAR y para el piblico rural. Hasta el
momento hemos trabajado mas para este sector en
el campo de la economia doméstica, toda vez que
los supervisores agricolas recibirin informacién téc-
nica de sus respectivas escuelas.

2.—Recibir materiales y sugestiones de los funciona-
rios técnicos sobre la preparacién de material in-
formativo. Esta parte deberi realizarse en mayor
escala por parte del cuerpo de especialistas que
ACAR mantiene en su Oficina Central.

El Brasil envid una magniffica delegacidn al Seminario.

3.—Mantener al phblico informado en general sobre
el desarrollo del programa de ACAR mediante no-
ticias, reportajes en la prensa y programas de ra-
dio. Estamos ya también utilizando la televisién
con este fin.

4.—Imprimir instrucciones y circulares en mimeégrafo
expedidas por la direccién y los departamentos de
ACAR.

5.—Imprimir mensualmente un Boletin Informativo.

6.—Publicar anualmente el Informe y el Programa Anual
de ACAR.

7.—Establecer contacto con otras organizaciones con
fines de intercambio de ideas y sugestiones.

8.—Participar en el adiestramiento de nuevos funciona-
rios y en el adiestramiento de los técnicos sobre los
medios de informacién.

9.—Relaciones piblicas del programa.
Lo gque planeamos para 1957-1958.

1.—Plan de Trabajo. Hasta ahora hemos procurado
satisfacer las muchas necesidades de una sola vez.
Pensamos, no obstante, seleccionar dnicamente 10
asuntos (proyectos) y tratarlos lo mis detallada-
mente posible, utilizando los medios de informa-
cién que sean aplicables.

2.—Equipo. Contamos con un mimedgrafo manual
Gestetner y un duplicador Ditto de alcohol. Ya
nos hallamos trabajando con el proceso serigrifico
de impresiéon (silk screen). Hemos adquirido en
los Estados Unidos una miquina “Multilith 1250",
la cual deberi llegarnos en breve, lo mismo que
una miquina eléctrica de escribir.

3.—Persomal. Contamos con el siguiente personal:

1 Jefe de Divisién, especialista en informacién.
1 Artista (dibujante)

2 Mecanégrafas

2 Operadores para mimeégrafo y Multilith.

Durante el transcurso del presente afio, esperamos
contratar un redactor y traer para la Oficina Central
una supervisora de economia doméstica adiestrada en
ayudas visuales, la cual serviria como asistente al Jefe
de Ia Divisi6n,

De derecha a izquierda: Luiz Fonseca, ACAR, Minas Gerais;

Marcos Pereira, ABCAR, Rio de ]aneiro; -

Roberto Coaracy, Misidn de Operaciones, Rio de J aneiro;

Rubens Rezende, Proyecto 15, Parand, y Lloyd Clyburn,

asesor en informacidon agricola de la
Mision de Operaciones, Brasil.



DIVISION DE INFORMACION AUDIOVISUAL

Proyecto 15, ETA — Curitiba, Estado de Parani

Rubén Rezende

El Proyecto N° 15 del E. T. A, fue iniciado el
20 de enero de 1956,

Desde el comienzo se programaron 3 divisiones des-
tinagas a prestar asistencia a las oficinas del interior del
Estado.

1. Divisién de Agricultura
2. Divisién de Economia Doméstica
3. Divisién de Informacién Audio-Visual.

La Divisién de Informacién Audio-Visual mantiene
varias secciones, tales como:

a. Seccién de Impresién - la cual se encarga de
todos los servicios de impresién, desde los trabajos de
serigrafia en nuestra oficina hasta las impresiones rea-
lizadas por empresas particulares o gubernamentales que
colaboran con nuestro servicio. (Imprenta Oficial del
Estado).

La seccién de serigrafia se encarga principalmente
de la confeccién de carteles. Dicha seccién fue iniciada
hace poco, habiendo realizado ya varios trabajos y te-
niendo varios otros en progreso. Actualmente nos ha-
llamos preparando la impresi6n de doce carteles refe-
rentes a la agricultura y economfa doméstica. Conta-

mos para ello con la ayuda del Sr. Leopoldo José Vassao,-

técnico en esa clase de servicios,

b. Seccién de Disesios - la cual se encarga de los
trabajos artisticos para las publicaciones. Las ideas se
concretan primero mediante esbozos, y una vez discu-
tidas y aprobadas, pasan dichos disefios a considerarse
como materia para publicacién. Todos nuestros trabajos
de franelégrafo son realizados por esta seccién. La pro-
duccién manual de materiales en pequefia escala (nun-
ca en nimero mayor de 15), resulta en materiales de
franel6grafo mis interesantes,

C. Seccién de Radio - que esté bajo la responsabi-
lidad de los equipos que trabajan en el interior, pues
tanto la locucién como la organizacién se realizan en
el local de trabajo.

Nos aseguramos asi de dar mis oportunidades a los
que trabajan en el campo, a fin de que puedan tratar
los asuntos que mis interesan a sus comunidades. Es-
ta seccibn orienta a los equipos que trabajan en el in-
terior, donde se cuenta con 6 programas en: Foz de
Agucu, Toledo, Prudentépolis, Unido de Victoria, Pato
Branco y Campo Mourao. Estos son programas semana-
les de 15 hora, sin patrocinio comercial. Con excep-
cién de Radio de Foz de Iguaqu, que esti adquiriendo
equipo de onda corta, todas las otras estaciones transmi-
ten estos programas en onda larga,

Los programas se ofrecen durante las horas mis apro-
piadas para el medio rural.

Los programas rurales ofrecidos desde la Capital
son considerados en el punto 3.

d. Mantenemos una seccién para la confeccién de
“stands” y miniaturas, de mucho valor para las exposi-
ciones. El nimero de trabajos realizados hasta el pre-
sente ha sido pequefio, dado que é&stos se utilizan tni-
camente para las exposiciones.

e. Proyecciones. Actualmente esperamos recibir su-
ficiente material para iniciar una seccién encargada de
producir peliculas y fotografias. Para nuestras proyec-
ciones en el interior contamos con servicios de firmas
patticulares y con materiales facilitados por U. S. I. S.

Las peliculas nos han sido de gran utilidad para la
inauguracién de nuevas oficinas, ya que mediante su ex-
hibicién hemos logrado atraer un gran namero de per-
sonas a las reuniones para la divulgacién de programas
de extension. Los “films” puramente técnicos resultan
cansadores, y por ello procuramos en nuestras reuniones
combinar las peliculas técnicas con aquéllas que sélo se
proponen servir de distraccién.

f. Relaciones con la Prensa - Nuestras oficinas cuen-
tan con la total cooperacién de los periédicos locales, sin
que ofrezca problema alguno la inclusién de péginas
agricolas o de informaciones referentes al Servicio.

En Ia Capital poseemos diversos periédicos que trans-
criben integramente nuestras publicaciones.  Nuestro
calendario agricola es materia utilizada por casi todos
los periédicos en la época de su lanzamiento.

Tenemos bastante cuidado en informar a los perié-
dices, pues muchas veces una divulgacién que no esté
bien explicada, al ser preparada por un escritor luego
puede transformarse en error desfavorable para el
Servicio.

Las delegaciones participantes exhibieron
materiales informativos producidos
por sus respectivas oficinas.
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Adiestramiento

Nuestros agentes de extensién son adiestrados en
la Fazenda Ipanema (Proyecto N* 6 ETA) durante un
periodo de tres meses, siendo dos meses de adiestramien-
to intensivo con clases teéricas y pricticas. Se ofrecen re-
capitulaciones simples sobre las diferentes materias agri-
colas y sobre conocimientos generales de Extension; en
estos ccnocimientos estd incluido un curso ripido de in-
formaciones audio-visuales.

El adiestramiento de las agentes de economia do-
méstica es también realizado en la Fazenda Ipanema.
E] curso sobre Extensién es igual para ambos sexos. Se
exige que las candidatas tengan como minimo un titulo
de profesora normalista.

Las sesiones se realizan durante un mes, en una
oficina local previamente designada.

Posteriormente a este curso, nuestros agentes son
elegibles para recibir becas en el exterior o viajes de
estudio para perfeccionar los conocimientos.

Actualmente tenemos dos agentes de extensién en
los Estados Unidos y tres en la Universidad de Minas
Gerais, realizando cursos de Economia Doméstica.

Servicios de la Divisién de Informaciones

1.—Los servicios solicitados por las oficinas locales se
prestan de dos maneras:

a) Se hace un estudio inicial del tema a ser
desarrollado, y luego se hace un estudio por-

menorizado con el fin de llegar al punto de-
seado. Después de terminado el servicio, el
mismo es remitido para las demis oficinas
locales.

b) Los agentes locales planean todo el trabajo,
debiéndose adoptar el mejor medio de di-
vulgacién.

2.—Servicio planeado por la Central: Periédicamen-
te son realizadas observaciones generales scbre
agricultura y economia doméstica.

De acuerdo con las necesidades, se elabora un plan
para solucionar mejor los problemas observados. Esto
puede realizarse mediante un cartel sencillo que sirva
de estimulo o que despierte el interés, o bien mediante
una campafia completa con cartas circulares, boletines
y demis ayudas que la Divisién de Informacién pueda
preporcionar.

Materidles

El material minimo con que cuentan todas las ofi-
cinas locales consiste de: franelégrafo, pizarra y porta-
folio gréfico. Estos tres elementos se hallan integrados
en una sola pieza, y fueron disefiados tomandc “La
Caja Migica”, de Turrialba, como base.

Las oficinas locales cuentan con proyectores de cine
de 16 mm., proyectores de diapositivas y vistas fijas,
siendo cedido este material Gnicamente por el tiempo
que se va a usar, devolviéndose luego a la Oficina
Central. Esto debido a que el nimero de aparatos es
inferior al nimero de oficinas.

—oQo—

SERVICIO DE AUDIOVISUALES DE ASCAR
Porto Alegre, Estado de Rio Grande do Sul

Cémo empezd el servicio

E] Servicio de Audiovisuales de ASCAR fue ini-
ciado en mayo de 1955. Desde entonces se han am-
pliado sus actividades de acuerdo con el desenvolvimien-
to del programa de ASCAR, acompafiando las pricticas
educativas de la Extensién Agricola. El servicio viene
funcionando no sélo como una divisién de produccién
de medios audiovisuales, sinc también como de orien-
tacién en esa materia a todos los supervisores de ASCAR
que emplean las ayudas visuales y auditivas en su tra-
bajo con la gente del campo. Hoy dia, el servicio pa-
sa a la categoria de Departamento, confirmando asi
su gran importancia y la confianza que ASCAR tiene
en su eficiencia.

Lo que el servicio de audiovisuales hace en ASCAR

1. La Radio

Actualmente, ASCAR tiene programas de radio en
cinco municipios del Estado. Los programas son orien-
tados por el Servicio de Audiovisuales. De acuerdo con
las zonas de colonizacién, se tiene que hacer los guiones
o libretos en dos lenguas, portugués y alemin, porque
en las zonas donde se usan hay muchos agricultores que
encuentran dificil comprender perfectamente el idioma
de los brasilefios.

2. Imprenta

Los supervisores colaboran con los periddicos lo-
cales en portugués y alemin publicando articulos rela-
cionados con su trabajo. ASCAR coopera también con
revistas agricolas. El servicio de audiovisuales colabora
proporcionando instrucciones y orientacién en mejores
técnicas de redaccién,



3. Cine

El cine ha probado su gran eficacia entre los
agricultores, y por eso se vale ASCAR de esa ayuda
para introducir nuevos conceptos y desarrollar campa-
fias educativas en el campo. Desde 1956 se han hecho
53 proyecciones de cine para 5352 agricultores en los
15 municipios donde ASCAR tiene sus oficinas.

4. Frenolégrafo

Principalmente en el programa de economfa domés-
tica, se ha usado con mucho éxito el franelégrafo, ayu-
da visual de fécil preparacién.

S. Carteles

Para sus exposiciones o charlas, tanto como para
la decoracién educativa de sus oficinas, los supervisores
de ASCAR se valen de los carteles. Muy pocos estin
siendo elaborados en el Servicio, porque se estimula a
los supervisores a que hagan ellos mismos estos mate-
riales sencillos.

6. Fotografia

El Servicio de Audiovisuales no cuenta, todavia,
con laboratorio fotogrifico y asi, esa parte de su pro-
grama se halla mis restringida, usando fotografias sélo
para adornar exposiciones o en la ilustracién de mate-
riales impresos.

7. Proyecciones Fijas

Las transparencias y dispositivas estin siendo cada
dia mis usadas en los programas educativos de ASCAR.
Su unica limitacién es que se trata de un material muy
costoso y por eso poco accesible a los supervisores y al
Servicio mismo.

—000—

PROYECTO 17 DEL ETA — ACARESC
(Santa Catarina . Brasil)
Glawco Olinger
cQué es?

El ETA Proyecto 17, ACARESC, es un servicio des-
tinado a elevar el nivel de vida de las poblaciones rura-
les del Estado de Santa Catarina por medio de la apli-
cacién de los métodos de Extensién Rural. Esti locali-
zado en el estado de Santa Catarina, Brasil, teniendo su
Oficina Central en Florian6polis, capital del estado.

Organizacién

El acuerdo firmado entre ETA, la Secretaria de
Agricultura de Santa Catarina y la Federacién de las
Asociaciones Rurales del Estado, en enero de 1956,
dio origen al Proyecto 17 - ETA, el cual estardi en vi-
gencia hasta 1960. Un afio después el Gobierno del
Estado, junto con la Federacién de Asociaciones Ru-
rales, fundaron la Asociacién de Crédito Rural de San-
ta Catarina (ACARESC), con el fin de dar consistencia
juridica a nuestros servicios, y garantizar la continui-
dad de los trabajos una vez que expire el contrato titu-
lado Proyecto 17 - ETA.

El Proyecto 17 - ETA y ASCARESC trabajan juntos
y tienen un Director Ejecutivo que administra con ayu-
da de dos consejeros: un especialista de extensién nor-
teamericano, y una especialista en economfa doméstica,
de nacionalidad guatemalteca. ’

Directamente ligados a la Direccién operan los Ser-
vicios Administrativos divididos en tres secciones: Perso-
nal, Materiales y Contabilidad. Este afio el Servicio
tendrd un supervisor de extensién que seri el jefe de
los servicios técnicos. Dichos servicios son actualmente
los siguientes:

Divisién de Agricultura. Divisién de Crédito Su-
pervisado. Division de Economia Doméstica. Divisién
de Clubes 4-S.

Por el momento poseemos sélo 10 oficinas locales.

Divisién de informacién

Estamos actualmente iniciando la organizacién de
una Divisién de Informacién. Nuestros conocimientos
son pocos; nuestra experiencia es limitada. En el pre-
sente disponemos de los siguientes recursos:

2 proyectcres Bell and Howell con pantalla por-
titil. 8 cintas sonoras sobre agricultura, industria pecua-
ria e higiene. 3 miquinas fotogrificas. 1 estiloscopio.
1 mimedgrafo A. B. Dick. 1. mesa para disefio. 1 juego
de hacer letreros (Le Roy). 1 estuche para disefio.
1 equipo de serigrafia. 1 artista.

Actividades:
La produccién se restringe a las siguientes actividades:

a) Confeccibn de cuadernos para clubes 4-S.

b) Confeccién de boletines en negro y blanco.

¢) Publicacién del Boletin Informativo de ETA-Pro-
yecto 17.

d) Publicacién de informes.

€) Impresibn de cartas circulares e informaciones téc-
nicas para extensionistas.

f) Proyecciones cinematognificas.

8) Documentaciones fotogrificas.

h) Confeccién de materiales para franelégrafos.

i) Confeccién de titeres.
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MINISTERIO DE AGRICULTURA Y GANADERIA
DE COLOMBIA

Guillermo Pdlacio del Valle

El Ministerio de Agricultura no cuenta con Oficina
de Informacién. Dispone de un buen nimero de mi-
quinas diseminadas por diferentes oficinas; la concentra-
ci6n de ellas y capacitacién de sus operarios seri un
buen principio para la organizacién de la Oficina de
Informaci6n,

Cémo coordinamos investigacién, ensefianza e
investigacién

Convencido el Ministerio de Agricultura del dis-
tanciamiento existente entre la investigacién, la exten-
si6n y la ensefianza agricolas, encargé al Departamento
de Investigacién Agropecuaria (D.I.A.) iniciar la coor-
dinacién entre esas tres importantes actividades agrico-
las, con base en la interdependencia que entre ellas
existe,

El D. I. A. consider6 que esas tres ramas buscan
un fin comGn: mejoramiento del nivel de vida del

pueblo.

Hasta la fecha se viene desarrollando el siguiente
programa:

1.—Visitas a las granjas por parte de extensionistas,
profesores y estudiantes de agronomia y veterina-
ria. Las visitas son de tres, ocho o quince dias.

2.— Publicacién de un boletin de caricter informativo,
donde se da cuenta de las investigaciones en mar-
cha y de los resultados obtenides.

3.—Demostraciones por parte de los extensionistas con
material suministrado por las Estaciones Experi-
mentales (nuevas variedades, herbicidas, lineas pro-

misorias).

4.—Dias de campo para agricultores y extensionistas en
las Estaciones Experimentales. Generalmente se
hacen scbre un sélo cultivo, donde se incluyen
las principales fases de éste; también acerca de una
sola fase, si es que se trata de factor limitante
(control de plagas, enfermedades, fertilizacién).

5.—Seminarios en las Estaciones Experimentales a las
cuales asisten extensionistas y profesores.

6.—Reuniones de técnicos de investigacion, de exten-
sién y profesores para discutir los problemas que
ellos consideren de mayor importancia y que ten-
gan relacién con las tres actividades.

Washington Patifio encabezd un interesante
recorrido de observacion por las oficinas del
Ministerio de Agricultura y del SCIP A.

Pudimos asi conocer los diversos programas
que con la ayuda de la cooperacidn técnica
internacional estd llevando a cabo
vigorosamente el Perd,

STACA — EXTENSION AGRICOLA vy
MEJORAMIENTO DEL HOGAR

Delio Gerardo Peia

En cuanto hace relacién al STACA, dentro de su
Proyecto de Extensién Agricola en el Departamento de
Boyac4, no existe una Oficina de Informacién. No obs-
tante el Servicio estd haciendo informacién, como co-
lumna biésica para el éxito del trabajo extensionista.

La forma de que nos valemos para hacer la infor-
macién es Ja siguiente:

Cualquiera de los técnicos del Servicio o agrénomos
de campo puede preparar un boletin, en cuanto a la
parte técnica se refiere. El lo envia a nuestra oficina
central, la cual lo revisa, lo simplifica, lo hace ilustrar
y ordena su impresién.

Lo mismo se procede con cualquier material escri-
to, ya sea para circulares, carteles o articulos para pren-
sa y radio.

Todo debe ser conocido y autorizado por la oficina
central del Proyecto de Extensi6n.

En cuanto al uso del cine y otros audiovisuales,
dos proyectores se envian con relativa frecuencia a las
oficinas de extensién. Existe también un proyector pa-
ra transparencias en colores (diapositivas) que también
se emplea cuando es necesario,




SERVICIOS INFORMATIVOS DEL PLAN CHILLAN
Benjanmin Maluenda
;Qué es el Plan Chillin?

El Plan Chillin es considerado como la fase inicial
del Plan Nacional de Desarrollo Agricola y de Trans-
portes, elaborado por el Gobierno con el fin de dar
a la agricultura el papel que le corresponde cumplir en
la economia nacional.

Origen

Este Plan es la resultante de la Politica de Asisten-
cia Técnica que el Gobierno de los Estados Unidos de
Norteamérica realiza en Chile a través del programa de
Cooperacién Internacional (Punto Cuarto). A raiz del
acuerdo bisico suscrito en 1951 los gobiernos de Chile y
Estados Unidos accrdaron llevar a cabo un Plan de Des-
arrollo Agricola e Higiene Rural, que fue ratificado en
julio de 1953, mediante un ccnvenio que consideré la
sc'uciéa de los problemas fundamentales de las provin-
cias de Maule, Ruble y Concepci6n.

En la programacién del Plan Chillin no sélo coo-
peran el Ministerio de Agricultura y el Instituto de
Asuntos Interamericanos, éste tltimo en representacién
del Gobierno de los Estados Unidos, sino también otros
organismos estatales, entre los cuales estin el Ministerio
de Obras, la. Corporacién de Fomento, el Ministerio
de Salud y otros. El Plan Chillin cuenta también con
la ayuda de organismos internacionales tales como la
UNICEF, la Fundacién Rockefeller y la Universidad
de California.

Razones fundamentales llevaron a destacar este sec-
tor del pais como sede del plan piloto. Existe en esta
regién una marcada desproporcién entre el desarrollo
industrial, especialmente en Concepcitn, y el nivel de
produccién de articulos alimenticios, problema que se
vi6 acentuado con el ripido desenvolvimiento de la
industria del acero en Huachipato. Fue necesario, en-
tonces, pensar en aumentar la tasa de produccién agri-
cola, a fin de satisfacer la demanda siempre creciente
de alimentos. Por otra parte, el agro de la regién era
sefialado como caracterizado por su tradicional inercia
e impermeabilidad a la técnica moderna. Las condi-
ciones en que se desarrollaba la produccién agricola, en
sus moldes costumbristas, determinaban la necesidad de
cambiar las modalidades de trabajo. Finalmente, las con-
secuencias de esta situacién se hacfan palpables, habia
erosién en los suelos y la ganaderia volvia a sus mol-
des primitivos. Todos estos factores influyeron en la
declinacién de los niveles de produccién de alimentos.

Todo esto hizo pensar que en la zona comprendi-
da por las provincias de Maule, Nuble y Concepci6n
la mentalidad y predisposicién natural de los agriculto-
res serian favorables a la materializacién de los proyectos
de caricter técnico que se pretendia introducir.

Por otra parte, las caracteristicas del irea del Plan
Chillin justificaban plenamente la ejecucién de un pro-

grama técnico de esta naturaleza. Las tres provincias
representan el 139% de la poblacién total del pais, con
740.000 habitantes. La superficie del érea es de unas
2.550.000 has., las que encierran una superficie agricola
de 1.918.246 has., con 140.000 has. regadas.

Organizacién del Departamento Técnico Interamericano
de Cooperacién Agricola (DTICA)

Al suscribirse el acuerdo bisico de cooperacién téc-
nica en junio de 1951, se creé un organismo técnico es-
pecial del Ministerio de Agricultura, denominado De-
partamento Técnico Interamericano de Cooperacién Agri-
cola (DTICA), cuya funcién es la de llevar a cabo el
plan de Desarrollo Agricola programado entre los Go-
biernos de Estados Unidos y Chile. DTICA inici6 sus
funciones y luego, al firmarse el nuevo acuerdo en 1953
que cre6 definitivamente el Plan de Desarrollo Agricola
e Higiene Rural, le correspondi6 a DTICA la propo-
sicién y realizacién de una serie de trabajos bisicos que
se organizaron en proyectos cuyo conjunto es coordinado
hoy en dia en lo que se conoce como Plan Chillin.

A través de los distintos proyectos del Plan Chillin,
se han abarcado los distintos problemas que afectan a la
agricultura tanto como a la ganaderia sin descuidar los
aspectos socio-econémicos que influyen en el proceso del
desarrollo agricola. Asi es como existen trabajos organi-
zados en los siguientes proyectos:

1. Extensién Agricola. 2.—Conservacién de suelos.
3. Mejoramiento ganadero. 4. Investigaciones agrico-
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las. 5. Capacitacién agricola. 6. Maquinaria agricola.
7. Salud e higiene rural. 8. Otros trabajos.

Coordinacién y administracién

La funcién de relacionar y ordenar los programas
esti a cargo de un coordinador general que es la per-
sona que supervigila y mantiene las relaciones adminis-
trativas. Paralelo existe el aparato administrativo nece-
sario para el desenvolvimiento de los programas.

Divulgacién y relaciones piblicas

Corresponde a este departamento producir el mate-
rial destinado a satisfacer dos necesidades basicas de un
programa como el Plan Chillan: publicaciones genera-
les destinadas a informar al piblico sobre el desarrollo
de su labor (noticias de prensa, programas de radio,
etc.) y material educativo destinado a complementar la-
bores de extensién y a dar a conocer resultados de ex-
perimentacién y ensayos (cine educativo, fctografias, bo-
letines, cartillas, circulares, programas de radio, etc.).

A través de su plan de relaciones piblicas, esta ofi-
cina vincula al Plan con todas las instituciones chilenas
y extranjeras interesadas en fines semejantes a los suyos
y atiende a las delegaciones de estudiantes, profesiona-
les, autoridades y expertos, tanto chilencs ccmo extran-
jeros, interesados en recoger en el propio terreno las in-
formaciones sobre este paso vital de nuestro adelanto
agricola.

Biblioteca

Tiene por fin proporcionar material de consulta e
informaciones tanto a los propios técnicos del Plan Chi-
llin como a los universitarios y particulares que lo soli-
citen. Esta secciéa mantiene permanentes relaciones con
instituciones y editoriales con las que canjea todo tipo

de publicaciones técnicas. Este canje sc realiza dentro
del pais y fuera de él.
Financiamiento. Excedentes

El financiamiento de este programa de accién lla-
mado Plan Chillin, se hace ccn los aportes de los Go-
biernos de Chile y Estados Unidos, el primero de los
cuales aporte 1.500 pesos chilenos por cada délar del
segundo. Este financiamiento se ve robustecido en la
actualidad con los fondos provenientes del Convenio
sobre Excedentes Agricolas firmado por ambos Go-
biernos,

Centro de Divulgacién del Plan Chillan

El Centro de Divulgacién del Plan Chillin, ha sido
pricticamente organizado durante los dos dltimos afios.
Anteriormente (el Programa Cooperativo tiene tres y
medio anos) estaba constituido por algunos elementos
dispersos dependientes de distintos proyectos. Asi, la
parte de prensa estaba constituida por un cronista, un
dibujante y una secretaria dependiente de] Programa o
Proyecto de Extensién. La fotografia y el laboratorio de
copia estaba organizado con dos funcionarios dependien-
tes de la Coordinacién. No habia més personal.

Actualmente se le ha dado una estructura mis com-
pleta y una unidad de servicio organizindose como un
Centro. Depende del Coordinador para prestar asi el
mis amplio servicio a todos lcs programas del Plan.

El nimero de personas que trabajan en e] Centro
es de 14. En el presente afic e] Centro estaré en condicio-
nes de preparar y editar todo su material informativo y
educativo en sus propias oficinas y talleres.

Solamente este afio hemos iniciado la confeccién de
peliculas cortas de caricter educativo. Tenemos en pre-
Faracién una cinta sobre construccién de tanques acu-
muladores de aguas de captacién necturna y otra sobre
cultivo mecanizado de la remolacha.
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Domingo Sierra
Cinematografista de
Divulgacidn del Plan Chilldn Chile,

ADMINISTRACION INTERNA Y RELACIONES
DEL CENTRO DE DIVULGACION CON
OTROS SERVICIOS

Adiestramiento de personal

El adiestramiento que recibe este personal procura
capacitarlo para reemplazarse entre si en servicics simi-
lares. Asi e] laboratorista es en la actualidad un foté-
grafo discreto; quien esti a cargo de la Unidad M6-
vil de proyecciones esti también capacitado como foté-
grafo y a la vez como control de radio. El técnico de
control de radio o de grabaciones, puede reemplazar a
su vez al de la unidad mévil.

Las secretarias conocen entre si sus respectivos tra-
bajos y el manejo de las miquinas necesarias para la
confeccién de “'stencils”. etc. El mozo encargado del
aseo y mandado de la oficina es ayudante ocasional del
jefe de los equipos de produccién.

En resumen, el espiritu general del trabajo y el
adiestramiento del personal esti proyectado a asegurar
el mantenimiento normal del ritmo del servicio de in-
formacién, previniendo las interrupciones causadas por
faltas o ausencias del personal.

Dependencia administrativa del Centro de Divulgacién

El Centro de Divulgacién del Plan Chillin se ha
organizado lo mis independiente posible de los pro-
gramas generales.  Administrativamente depende del
Coordinador, jefe virtual del Plan, para prestar asi, un
servicio mas efectivo y directo a los distintos canales,
que en la modalidad del programa llegan al agricultor.

Unidad movil

La cooperacién que se presta al programa general
por medio de la unidad mdvil se hace entregando este
servicio bajo la tuicion administrativa de quienes lo
solicitan, durante el tiempo que ha sido requerido. Pero
el Centro de Divulgacién exige al personal de la U, M. el
uso de un cuaderno de anotaciones, que debe consignar
(bajo la firma del técnico solicitante) los datos que
pueden mis tarde servir para evaluar la efectividad del
servicio prestado.

Ayudas especiales a los técnicos, investigadores y
extensionistas

Se ha determinado, a sugerencia del Jefe de Divul-
gacién, la tenencia por parte de los técnicos investiga-
dores y extensionistas de equipos fotogrificos que les
permitan aprovechar la oportunidad de tomar fotogri-
fias, paralelamente con las fotos obtenidas por
el fotégrafo del Centro. Esto tiene especial importan-
cia para aquellas fotos de oportunidad inmediata y para
liberar asi al Centro del envio costoso y lento del foto-
grafo de planta a lugares apartados. Para el mejor resul-
tado de los trabajos fotogrificos de estos aficionados,
se les dari en el futuro instrucciones sobre el uso del
equipo. Por otra parte, se comprende que el profesional
de extensién o investigacién, desea poseer una docu-
mentacién adecuada de sus labores de campo y labora-
torio para el servicio piblico y para si. A este efecto
¥ Fara no limitarle el uso de material fiscal o del servicio,
el Centrc de Divulgacién les devolveri el material que
se considere pricticamente dtil y cuyos negativos pasen
a integrar el archivo de documentos fotogrificos que el
Centro mantiene.

Distribucién de material

Para la maycr divulgacién de los métodos raciona-
les de explotacién agropecuaria, el Centro de Divulga-
cién, ademis de entregar material por intermedio de
los técnicos que mantienen contacto directo con el me-
dio, mantiene listas de direcciones y suscripciones de to-
dos los que acreditindose ccmo interesados en asuntos
agricolas, aun ajenos al prcgrama, soliciten a Divulga-
cién el envio de material. De esta manera, aun en los
casos de faltar el contacto directo con los agrénomos de
campo con algunos agricultores, estos pueden recibir
las informacicnes que les sean directamente dtiles o que
promuevan en ellos el interés por el Programa y su po-
sible participacién en él.

Proyectores de cine y diapositivos

Para eliminar el exceso de viaje de la unidad mé-
vil, se ha acordado facilitar a los agrénomos de exten-
sién, a titulo de préstamo administrativo, proyectores de
cine y diapositivos. Igualmente se mantendra en los cen-
tros rurales u oficinas locales, duplicados de los diaposi-.
tivcs existentes en el archivo de] Centro de Divulgacién.
Se adiestrara a los agrénomos de extensién en el manejo
de estos equipos. La reparacién y reemplazo de este ma-
teria] esti a cargo de] Centro de Divulgacién,



CENTRO DE INFORMACION AGRICOLA-GANA-
DERA — SERVICIO DE EXTENSION AGRICOLA
(STICA)

Este informe fue suministrado por
Miguel Angel Ferrara, ex-Jefe del
Centro de Informacién Agricola-Ga
nadera y actualmente Editor Asistente
de Extensién del Instituto de Turrialba

Cudles son sus objetivos:

Es la oficina del Servicio de Extensién de STICA
encargada de producir material educativo y de divulga-
cién para usc en el programa de Extensién Agricola.
Prepara la informacién de prensa sobre los progresos y
actividades de los proyectos del Servicio. A su cargo
esta la edicién de informes técnicos y todo tipo de pu-
blicaciones y emisiones radiales del STICA.

En materia de relaciones puablicas mantiene vincula-
cién ccn el programa general de la institucién y, espe-
cialmente, con periédicos, revistas y emisoras.

Su actividad esti encuadrada dentro de los objetivos
generales del Servicio Técnico Interamericano de Coo-
peracién Agricola establecidos en los convenios celebra-
dos entre los Gobiernos del Paraguay y los Estados Uni-
dos de Norteamérica.

Qué servicios presta
I.—Publicaciones:

1. “Informativo Agricola y Ganadero”. Peri6-
dico mensual, de 4 paginas, tamaiio “'tabloid”.
Aparece con regularidad desde hace mis de
tres afios. Contiene noticias sobre los trabajos
del STICA vy, particularmente, de Extensién
Agricola. Publica articulos técnicos y mate-
rial educativo, preparados por especialistas.
También trae secciones permanentes para el
agricultor, el ama de casa y los clubes agra-
rios juveniles. La edici¢n es de 5.000 ejem-
plares.

2. Boletines con material suministrado por téc-
nicos. Contienen resultados de experimentos
llevados a cabo en el pais e informacion so-
bre los siguientes temas: cultivos, fitopatolo-
gia y entomologia, botinica, herbicidas, ga-
naderia, economia del hogar, etc. Hasta la
fecha se han publicado mis de 200 titulos.
Se venden a precio de costo.

3. Folletos y hojas plegables con material di-
vulgativo para uso de los Agentes de Exten-
sibn, Estin escritos en lenguaje sencillo y
traen abundante ilustracién. Se publicaron mis
de 150 titulos sobre los mis diversos temas,
como ser: cultivos, clubes agrarios juveniles,
abonamiento, cuidado del suelo, cria de aves
y cerdos, etc. Son de distribucién gratuita.

4. Circulares, con instrucciones para lideres de
clubes juveniles, manejo de maquinarias y pro-
ductos quimicos para la agricultura, econo-
mia doméstica, y otros temas de Extension.
Aparecen con frecuencia, segin los requeri-
mientos de los agentes de Extensién Agricola.

5. Informes sobre las actividades del STICA. Se
distribuyen a instituciones puablicas y priva-
das, todos los meses.

II.—Prensa:

Diariamente el Centro de Informacién Agricola su-
ministra a todos los periédicos y emisoras de la ca-
pital y algunos del campo, informacién sobre acon-
tecimientos de interés publico, conferencias, cursos
de adiestramiento, resultados de experimentaciones,
etc. También se remite a peri6dicos y revistas ar-
ticulos sobre temas educativos y técnicos. Van
acompafiados de fotografias o “clisés”” ordenados
por el Centro. El promedio de articulos que se re-
mite y es publicado anualmente es de 250.

III.—Radio:

De lunes a viernes, todos los dias, se prepara y
edita un espacio radial de 5 minutos, para la emi-
sora oficial, Radio Nacional de] Paraguay. En él
se dan noticias provenientes de las zonas donde ope-
ra el Servicio de Extensi6n, y también se comentan
las actividades del STICA y el Ministerio. Esa
audicién incluye consejos cortos para el hombre de
tampo. Dentro de poco tiempo se iniciar otra au-
dicién que atenderi consultas sobre temas diversos
y de interés para el agricultor. Serin entrevistados
en ella técnicos, agentes de extensién, lideres loca-
les y los propios agricultores para que expongan
sus problemas. La duracién de este espacio seria
de 15 minutos, aproximadamente, en dos dias de
la semana. Se conseguiri la actuacién de conjuntos
musicales nativos.



Todas las audiciones son grabadas en cintas mag-
netofonicas, en el Estudio de Radio del Centro
de Informacién Agricola,

IV.—Ayudas Audiovisuales:

Se preparan carteles, ilustraciones y material para
franelografo; se organizan exhibiciones cinemato-
grificas y proyecciones de vistas fijas. En poco
tiempo mis se espera producir peliculas sobre te-
mas agricolas y ganaderos,

V.—Adiestramiento:

Todos los meses se dictan cursillos sobre informa-
ci6n de extensién; redaccién simplificada; prepa-
raciébn de informes narrados; circulates de exten-
si6n; manejo de equipo fotogrifico; proyeccién de
cine y vistas fijas, etc. Asisten a los cursillos Agen-
tes de Extensién y lideres de clubes de todas las
zonas del pais. Los cursos estin a cargo del per-
sonal técnico del Centro.

VI1.—Traducciones:

El servicio de traducciones del STICA esti cen-
tralizado en el Centro de Informacién Agricola.
Se traducen del inglés al espaiio] y vice versa, pu-
blicaciones, informes, citculares, cartas e informa-
cién cientifica para la prensa local. El afio pasado
se tradujo un promedio de 56.000 lineas de texto.

Personal con que cuenta

Un Jefe de Departamento — planea y supervisa el
trabajo del Centro. Prepara informes y atiende
las relaciones pablicas.

Un Editor de Publicaciones — edita el “informativo
Agricola y Ganadero”, y las demis publicaciones.

Un Editor de Prensa — prepara y organiza la distri-
bucién de articulos para la prensa local. Ademis
tiene a su cargo el Informe Mensual de Activida-
des del STICA.

Un Editor de Radio — prepara y edita programas ra-
diales diarios. Estos programas son grabados en
el Estudio de Radio del Centro,

Un Dibujante — ilustra las publicaciones, prepara di-
sefios para carteles, titulos, etc., que son usados
en exhibiciones, y franelégrafos. Supervisa los
trabajos de impresi6n del Centro.

Un Fotégrafo — toma fotografias para todo el Servi-
cio y dirige los trabajos del laboratorio fotogrifico.
Es el camarégrafo del Centro.

Un Encargado de Impresiones — atiende ¢l manejo

de una miquina Multilith y una cimara de fo-
tograbados. Es el jefe del taller de impresiones.

Un Asistente Administrativo — se encarga de los
trimites administrativos de la oficina. Controla el
uso de materiales y equipo.

Una Secretaria General — para los trabajos de secre-
taria de toda la oficina; maneja los archivos. Tra-
baja bajo las 6rdenes del Jefe del Centro.

Una Secretaria Asistente — maneja la miquina Vari-
typer y tiene a su cargo el archivo fotogrifico.

Un Oficinista — maneja los mime6grafos y se desem-
pefia como ayudante del jefe de impresiones.

En el presupuesto para el préximo afio se incluyeron
los siguientes cargos:

Un Encargado de Utilizacibn — correrd con la dis-
tribucién de todo el material producido por el Cen-
tro; preparard exhibiciones; manejari la unidad
mévil de cine y se ocupari de las proyecciones
de peliculas,

Un Encargado del Taller de Serigrafia — atenderd
la produccién de carteles, letreros y todos los tra-
bajos de serigrafia.

Un Encargado del Laboratorio Fotcgrifico — hard
revelaciones, copias y ampliaciones de fotografias.

Egquipo cow que se trabaja

Una impresora Multilith 1250;

Una Cimara para fotograbados, marca “'Robertson™;

Dcs mimeégrafos, uno de los cuales cuenta con un equi-
po completo de colores;

Una méquina Vari-typer;

Un Laboratorio Fotogrifico con ampliadora, copiado-
ra, secadora, lavadora, etc:;

Dos grabadores de cintas magnetofénicas;

Dos proyectores de cine;

Dos proyectores de vistas fijas;

Un amplificador y tocadiscos, con dos juegos de al
tavoces y dos micréfonos;

Dos tocadiscos;

Diez cimaras fotograficas de 35 mm.;

Dos generadores de corriente eléctrica para uso en el

campo;
Una cimara fotogrifica Speed Graphic;
Una miéquina engrapador;
Dos guillotinas; .
Equipos corrientes de oficina (miquinas de escribir,
perforadoras, etc.)

En el préximo presupuesto se incluy6 la compra de estos
equipos:
Un laboratorio completo de serigraffa;

Una unidad mévil de cine;
Un proyector de cine.

\\ .7
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DEPARTAMENTO DE INFORMACIONES DEL
SCIPA

Eleodoro Macedo

I. Objetivos

1. Difundir la informacién agricola en forma per-
manente y poner los resultados de las investi-

gaciones al alcance de los agricultores.

2. Tener una organizacién que esté en condicio-
nes de responder con eficiencia a cualquier cam-

pafia de emergencia.

3. Dar a publicidad los avances y la forma como
viene desarrollando el SCIPA sus diversos pro-

yectos.

II.  Organizacién

El Departamento comprende 5 secciones:

Seccién de Prensa

Seccién de Publicaciones

Seccién de Radio

Seccién de Ayudas Visuales

Seccién de Distribucién y Servicies Génerales

A. Fuentes de Informacién

a) Escuela Nacional de Agricultura
b) Estaciones Experimentales:

La Molina

Tingo Maria

Lambayeque

Junin

Arequipa

¢) Granjas experimentales:
Kaira
La Raya
Chuquibambilla
Porcén -
El Porvenir
San Jorge

d) Técnicos del SCIPA y del Ministerio de Agri-

cultura

Axdiencia

a) Agricultores y amas de casa rurales,
b) Piblico en general.

Facilidades

a) Prensa:
4 periédicos en la capital y 40 en provincias.

b) Radio:
12 emisoras en la capital y 15 en provincias.

¢) Publicaciones:
Informaciones del SCIPA.

1) Boletines trimestrales de eyperimentacién
agropecuaria PCEA.
Informes especiales
Informaciones técnicas
Boletines de extensién.

2) Circulares de Extensi6n.
Informativo para los colonos
Divulgaciones para el agricultor
Divulgaciones para el ama de casa.

3) Noticiero del agricultor,

d) Audiovisuales:
Tres unidades méviles de cine
Franelografo para cada agencia de extensi6n
Caja migica para cada agencia de extension
Carteles y fotografias

Personal

Un Jefe

Dos editores de publicaciones
Un editor de prensa

Un editor de radio

Tres dibujantes especializados
Un fotégrafo

Un camardgrafo

Cinco secretarias

Ocho operadores.

Egquipo

Dos mimedgrafos

Un Multilith

Dos aparatos grabadores
Dos miquinas fotograficas
Dcos méquinas Stenafax
Una tituladora Coxhead
Una copiadora Termofax
Una copiadora Ditto.



PROGRAMA COOPERATIVO DE EXPERIMENTA-
CION AGROPECUARIA (PCEA)

Carlos A. Prato Blume

La Seccién de Informaciones del Programa Coope-
rativo de Experimentacion Agropecuaria (PCEA) tie-
ne a su cargo la divulgacién de los trabajos de investi-
gacién de los técnicos de las Estaciones Experimentales
Agricolas de La Molina y Tingo Maria y de la Misién
Agricola de la Universidad de Carolina de] Norte, Esti
ademés estrechamente relacionada con los trabajos ex-
perimentales a cargo del Ministerio de Agricultura.

Igualmente da a conocer los resultados de los ex-
perimentos que realizan los técnicos de Carolina del
Norte en colaboracién con la Escuela Nacional de Agri-
cultura y con el Plan de Fomento del Valle del Mantaro.

Prensa y Radio

a) Mediante la prensa local y de las provincias (pi-
ginas agricolas) se da a conocer en forma pe-
riodistica los trabajos de investigacién de los téc-
nicos en experimentacién. Se preparan articulos
técnicos para revistas especializadas.

Se informa a los diarios de las noticias concer-
nientes al progreso o desarrollo de las operaciones.

b) Mediante la radio, se proporciona a las emisoras
de Lima y Provincias la informacién apropiada
para sus programas agricolas y noticias. De ma-
nera especial se hace este servicio a aquellas
radioemisoras que tienen “horas agricolas”.

Publicaciones
La Seccién edita dos tipos de publicaciones:

a) Experimentacién: Las publicaciones de experi-
mentacién son las siguientes: boletin trimestral
de Experimentacién Agropecuaria, Informes Es-
peciales y boletines.

b) Extensién: Las divulgaciones de Extensién, prin-
cipalmente para la Selva, serin realizadas a tra-
vés de las “circulares PCEA”, en las que cola-
boran en especial los técnicos de la Estacién
Experimenta] de Tingo Maria.

Informe mensual

El Informe Mensual editado por PCEA da a cono-
cer los trabajos sobre experimentaci6n, actividades, ser-
vicios, etc., que se llevan a cabo en las Estaciones Expe-
rimentales Agricolas. La distribucién se hace por la ofi-
cina de Informaciones del PCEA a los miembros de la
Misién Agricola de Carolina del Norte, Estacién Ex-
perimental Agricola de La Molina y Tingo Maria, Plan
de Fomento del Valle del Mantaro, Servicio Cooperativo
Interamericano de Produccién de Alimentos, SCIPA,

Ministerio de Agricultura y, en general, a cualquier per-
sona o entidad interesada.

Otros servicios

La Seccién atiende pedidos de publicaciones e in-
forma a quienes los soliciten de] estado en que se en-
cuentran -los experimentos y posibilidades de nuevas in-
vestigaciones.

El Jefe de la Seccién realiza viajes periédicos a di-
versas regicnes del pais, para enterarse personalmente
de] estado de los experimentos y conocer las necesida-
des de nuevos trabajos de experimentacién.

Igualmente, se mantiene el servicio de canje con Es-
taciones Experimentales, Bibliotecas, etc., del pais y del
extranjero, realizindose peridédicamente la seleccién de

suscriptores. 0Q°

Los
participantes
examinan
muestras
de pdginas
agricolas
que usan
material
del

SCIPA y
el PCEA.

LA INFORMACION EN EL PLAN DE FOMENTO
DEL VALLE DEL MANTARO, PERU

Lorenzo Orrego

El Plan de Fomento del Valle del Mantaro, es un
nuevo proyecto del SCIPA (Servicio Cooperativo Inter-
americano de Produccién de Alimentos), cuyo radio de
accién es la zona de la Sierra Central del Perd. Su sede
esti en la ciudad de Huancayo, a 320 kms, de distancia
de Lima y a 3.400 metros sobre el nivel del mar. El
acuerdo para su funcionamiento se firmé a fines de 1954
y entré en actividades desde enero de 1955. La zona
de sus actividades corresponde a todo el Departamento
de Junin, con las provincias de: Yauli, Junin, Huancayo,
Jauja, Concepcién, Tarma y Chanchamayo; la provin-
cia de Tayacaja con sus dos distritos: La Mejorada y
Pampas; el Departamento de Pasco con la provincia de
Oxapampa. Su zona de actividad beneficia a cerca de
700.000 habitantes que se dedican directa o indirectamen-
te a la agricultura, ganaderia y derivados.
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Oficinas del Plan de Fomento del Valle del Mantaro

Funciona una oficina central en Huancayo, con el
siguiente personal:

Un
Un

Un

Un

Un

director, responsable del Proyecto.

subdirector, que reemplaza al director en caso de
ausencia de éste,

especialista en crédito agricola supervisado, para
las comunidades indigenas.

supervisor de extensién agricola, quien tiene bajo
su coordinacién directa a 8 agentes extensionistas,
cuyas oficinas funcionan en: Huancayo,, Jauja, Con-
cepcién ,Tarma, La Merced, Oxapampa, La Me-
jorada, Chupaca y Sicaya; y a tres agentes de me-
joramiento del hogar, una en Huncayo, una en Jau-
ja y una en Oxapampa.

asesor para Clubes Agricolas Juveniles Pert, en to-
da la zona de la Sierra Central del Perd, que ocu-
pa los Departamentos de: Junin, Ayacucho, Huan-
cavélica, Pasco y Huéinaco.

jefe de informaciones y divulgaciones agropecua-
rias para el PFVM,

Labores del Departamento de Iiiformaciones del PFVM

Este Departamento esti en actividades desde marzo
de 1955 con los siguientes programas:

a)

b)

)

d)

Programas raaiales, por la emisora local los mar-
tes y viernes, duran estas audiciones de 15 a
30 minutos a partir de las 6:30 p. m. Se han cum-
plido asi 275 audiciones.

Demostraciones, tanto de los extensionistas co-
mo de las agentes de mejoramiento del hogar,
en campafias agricolas y sanitarias de ganaderia.
Publicaciones. Desde 1956 (julio) se distri-
buyeron:

2000 folletos sobre agricultura, con recomenda-
ciones para los pequefios agricultores,

2000 folletos sobre ganaderia, para los pequefios
ganaderos con recomendaciones sobre campaiias
sanitarias.

20C0 cartas circulares para los agricultores y ga-
naderos, recomendindoles la prictica de la vacu-
nacién contra el célera porcino.

2000 folletos de divulgacién sobre e] modo de
reconocer la enfermedad del célera porcino.

Unidad mévil. A partir de febrero de 1957 has-
ta la fecha (agosto) viene funcionando este ser-
vicio, con una camioneta equipada con un grupo

€)

electrogeno de 110 v. que opera: un proyector
cinematogrifico de 16 mm., una grabadora de
cinta, un proyector de vistas fijas (slide films)
y un amplificador con su parlante respectivo.

cComo se efecuta este trabajo?:

Con proyecciones cinematogrificas al aire libre
en cada localidad, a partir de las 7 p. m.; en
dos o tres localidades por noche, previa propa-
ganda diurna con altoparlantes, carteles en las
paredes, oficios a las autoridades Iccales y a los
representantes de las comunidades indigenas.

Auditorio:

Esti exclusivamente formado por pequeiios agri-
cultores y ganaderos, quienes hablan espaiiol y
quéchua. Un fuerte porcentaje (309 ) sabe leer.
Es a estos los que se selecciona para que reciban
folletos y' material escrito.

Peliculas usadas:

Con temas agropecuarios y miscelineos apropia-
dos para jévenes y adultos. Estas son prcporcio-
nadas por SCIPA y por el USIS (Servicio de
Informaciones de los Estados Unidos) renovin-
dolas en cada caso.

Camparias en que hemos actuado:

Colera porcino: se vacuné hasta 12.000 animales
debido a la ayuda proporcionada por la Unidad
Mévil.

Las del Momento Agropecuario sobre papa, tri-
80, cebada, etc.; en las que se dio a los agriculto-
res las recomendaciones que debian ejecutar en
el momento,

Campasias en que hemos colaborado:

Campas de alfabetizacién y sanidad humana.
Siempre acompafiamos la proyeccién de peliculas
con una pequeiia charla sobre agricultura o gana-
derfa, ademds damos recomendaciones especiales
en términos sencillos.

Colaboracién en los diarios locales, "'El Tiempo™
y "La Voz de Huancayo”. Se mantiene en cada
uno de ellos una pigina agropecuaria, preparada
por ¢l Departamento de Informaciones del Pro-
yecto de Fomento del Valle del Mantaro. El
martes ¢n “E] Tiempo™ con un tiraje de 2.500
cjemplares diarios y el demingo ¢n “La Voz dc¢
Huancayo™ con 6.000 ¢jemplares.

—o000—



PROGRAMA INFORMATIVO DEL CONSEJO DE

BIENESTAR RURAL (CBR)
Schuyler Brad:

NOTA DEL EDITOR:

L

El Consejo de Bienestar Rural es una envidad par-
ticular auspiciada por la American International As-
sociation (AIA). Su objeto es cooperar con el go-
bierno de Venezuela y las asociaciones agricolas
privadas de ese pais en el mejoramiento agropecua-
tio nacional., El CBR trabaja en estrecha relacién
cors el Ministerio de Agricultura y Cria (MAC),
el Banco Agricola y Pecuario (BAP) y el Instituto
Agrario Nacional (IAN). El programa informa-
tivo del CBR brinda apoyo al personal de Extension
del MAC y a su propio personal de campo.

Ademais de ser un centro de produccién de ma-
teriales informativos, la oficina de informacién del
CBR se preocupa de formar el personal que, al ata-
barse el convenio existente entre el CBR y el gobier-
no venezolano, ird a formar parte de las oficinas de
informacién de las agencias agricolas oficiales.

Este informe parecerd un poco extenso en com-
paracion con los presentados por las demds delega-
ciones. Hemos querido incluirlo en forma comple-
ta por tratarse de un informe muy bien organiza-
do, que quizds pueda servir como modelo en su
género.—JEDB

Propésiio del Programa

IL

A. Planear, preparar y distribuir informacién so-
bre agricultura y economia del hogar entre las
250.000 familias agricultoras venezolanas.

1. Hacer llegar a los agricultores y amas de
casa toda la experiencia agricola del MAC,
IAN y BAP, a fin de que puedan poner-
las en prictica en el campo. °

B. Proporcionar una guia técnica en el adiestra-
miento de personal venezolano en los méto-
dos de informacién agricola y economia del
hogar.

Procedimiento general

A. Medios

1. Todos los que en el camp> informativo
puedan utilizarse, incluyendo prensa, ra-
dio, materiales impresos, televisién, etc.

B. Temas

1. Los que seiiale el MAC, el BAP y el IAN.
2. Los que el CBR seleccione por iniciativa

propia.
C. Método

1. El CBR produciri material informativo
propio con sus fondos regulares, hasta por
la cantidad de Bs. 190.000 anualmente.
También produciri material informativo
para el MAC, BAP e IAN con fondos
aportados por estas organizaciones, por
un monto estimado de Bs. 200.000, —me-
diante contratos complementarios—

a) Los organismos patrocinantes del CBR
pueden también pcner a su disposi-
cién otros fondos especiales, cuan-
do lo estimen conveniente para pro-

positos especificos.
2. Personal adscrito al programa.

a) Con excepcién del Director y el Sub-
director del Programa, que dedicarin
a éste su tiempo completo, los otros
8 empleados sélo trabajarin a medio
tiempo en el programa,

3. Programas en ejecucién:

Parte I — Programa de informacién por
medio de la prensa ...
Parte II — Programa de material im-
preso
Parte III — Programa de radio ...
Parte IV — Programa de peliculas ........
Parte V — Programa de televisién ...
Parte VI — Programa de adiestramiento
en informacién ...

—o000—

PARTE I

PROGRAMA DE INFORMACION POR MEDIO

DE LA PRENSA

Organizacién

A. Etapa preliminar

1. Visitas personales a los directores de los
10 peri6édicos que se publican en Caracas
para comunicarles la iniciacién del servi-
cio de informacién agricola del CBR, en
virtud del cual se suministrard a todos los

a
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periédicos aquellas noticias agricolas de
interés nacional y otros articulos con ca-
racter exclusivo.

2. Cartas a 16 peri6dicos del interior, selec-

cionados de acuerdo con su importancia
y distribucién, solicitindoles una suscrip-
cién e imponiéndoles del servicio de in-
formacién agricola que el CBR va a ini-
ciar, por medio del cual se proporciona-
rin a ellos para su publicaci6n, articulos
exclusivos sobre diversos topicos agricolas.

3. Cartas describiendo el servicio de infor-

macién agricola del CBR y solicitando no-
ticias de interés agricola, para su difusién
local o nacional, dirigidas a:

a) Los Jefes de cada una de las once
Zonas del MAC.
b) El personal de campo del CBR.

B. Acciones posteriores

1. Hacer visitas personales y mantener con-
tacto con:

a) Los Directores de Agricultura, Plani-
ficacion Agropecuaria y Conserva-
ci6n de Recursos Naturales Renova-
bles del MAC, asi como con el Jefe
de la Division de Estadistica.

b) Los jefes de las once Zonas de]l MAC.

¢) El BAP, sus sucursales y agencias.

d) El IAN, los Administradores de las
Colonias y de sus proyectos.

e¢) El persona] de campo del CBR.

f) Los Directores de periédicos del in-
terior.

2. Establecimiento de un sistema de con-
trol con los Jefes de Zona del MAC
para comprobar si los periédicos del
interior publican el material que se
les facilita,

B. En el exterior

1. Servicio de noticias agricolas suplido por
las oficinas de la AIA en New York.

2. Noticias facilitadas por ACAR, entidad fi-
lial de AIA en Brasil, a base de inter-
cambio.

A. Cultivadores actuales o potencias de:

Arroz,

Caiia de azicar.
Café.

Cacao.

Frutas.

Maiz,

Hortalizas,
Huertos familiares,
Ganaderos.

WONALBDN =

a) Vacuno de leche
b) Vacuno de carne
c) Aves de corral

d) Cerdos
e) Cabras
f) Conejos.

III. Pdblico al que se dirigir la informacién agricola

B.

C.

Organizaciones

1. Clubes 5-V. .

2. Clubes de Nutricion de CIDEA.
3. Maestros de escuela.

4. Asociaciones agropecuarias.

Agentes agricolas y trabajadores de campo

IV. Procedimientos generales

A.

Distribucién del material de interés nacional
a todos los periédicos.

B. Distribucién del material de interés especial

II. Fuentes de informacién agricola 5lo a los periédicos de las zonas donde pue-

da ser de interés.
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1. Las Direcciones y Jefaturas de Zona del
MAC.

A. En el pais C.

Distribucién del material de interés local a se-
manarios seleccionados del interior.

D. Preparacion de titulos especiales en las infor-

5 El IAN. los Administradores de las Co- m?ciones suministradas a periddicos de una
lonias y los Jefes de sus proyectos. misma localidad.

3. El BAP, sus sucursales y agencias. E. Inclusién de referencia y heches locales en

4. El personal de campo del CBR.

los titulares del material informativo suminis-
trado a cada periddico.



Suministrar a los Jefes de Zona antecedentes
para que los puedan difundir por medio de
la prensa local. Los Jefes de Zona estin auto-
rizados para tratar por la prensa asuntos sobre
tépicos especificos, siempre que ellos no se
relacionen con la politica general del Mi-
nisterio.

Envio de recortes de prensa (con su traduc-
cidn cuando sea necesaria) a la oficina de la
AIA en New York,

Enviar a las oficinas de ACAR en Brasil tra-
ducciones al inglés de las informaciones que
ofrezcan interés para los agricultores brasile-
fios para su redistribucion. ACAR, por su
parte, hari lo mismo con las informaciones
que tengan interés para los agricuitores ve-
nezolanos,

Transmitir a CIDEA las informaciones agri-
colas pertenecientes al campo de la nutricién y
la salud.

Cooperacién ‘de la oficina de AIA en New
York.

1. Obtendri suscripciones de todas las pu-
blicaciones agricolas periédicas, que no ha-
yan sido obtenidas atn por el CBR. Tam-
bién obtendri:

a) El servicio de noticias agricolas de
Dcane's, el de las Naciones Unidas
y el del Departamento de Agricultu-
ra de los Estados Unidos.

b) Informaciones agricclas selectas pro-
cedentes de Colegios Agricolas y de
Agencias de Extensién.

c) Articulos de interés para los agricul-
tores, con fotografias, hechos por em-
presas comerciales.

d) Publicaciones selectas scbre economia
del hogar.

2. Preparari semanalmente un resumen de
este material y lo enviard a Caracas,
uso del servicio informativo del CBR.

a) El servicio informativo del CBR en
Caracas, indicari a las oficinas de la
AIA en New York cuél es el material
informativo que desea que se le des-
pache regularmente,

V. Responsabilidades del personal adscrito al
programa
A. Direccién general y politica editorial (a car-

VL

H.

Presentacién de

go del Director del Programa de Informa-
cién).

Desarrollo del material suministrado por las
fuentes informativas (a cargo del Subdirec-
tor del Programa, Dr. Fernando Rondén).

Preparacién de articulos infcrmativos (pen-
diente de asignaci6n).

Traducciones y redaccién, incluyendo el mate-
ria] enviado por el servicio de noticias agri-
colas de la Oficina de AIA en New York
(Dr. José Diaz).

Fotografia: Sr. Paul Meyn.

Mecanografia: Sra. Margot Rugero.
Revisién de pruebas, distribucién de articulos
para la prensa, registros de distribucién y de
publicacién de los articulos: Dr. José L.
Zaiiiga.

Recorte de articulos de lcs diarios de Caracas
y el interior (pcndiente de asigracién).

resimenes e informes de

actividades

A.

Informes mensuales a: el Director del CBR,
el Director de AIA.

Informes semestrales a: MAC, BAP, IAN, Je-
fes de Zona del BAC y demis personal del
CBR.

Informes anuales a cada una de las entidades
y funcionarios mencionados anteriormente.
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Articulos de prensa distribuidos y publicados

(Septiembre 1956 - Diciembre 1957)

Tiraje total Articulos Articulos
estimado distribuidos publicados
A. Diarios de la capital ... 243.879 2.941 726
B. Diarios del interior — .. 116.060 6.614 1.384
C. Semanarios 34.333 3.187 127
D. Revistas 135.000 1.613 96
TOTAL: 529.272 14.355 2.333
PARTE II B. Uso de cupones

PROGRAMA DE MATERIAL IMPRESO

I. Organizacién

IL

A. El actual presupuesto de informacién del CBR

B.

cuenta con partidas para la produccién y dis-
tribucién del siguiente material impreso:

1. 5 boletines.

2. 15 volantes. (4 en produccién)

3. 5 afiches.

La Direccién de Ganaderia del MAC espera
producir cinco o mas volantes sobre ganade-
ria, con la asistencia del personal de infor-
macién del CBR, cuando la considere ne-
cesaria,

Procedimiento

A.

Debido a limitaciones presupuestarias, ha ha-
bido una ccmprensible tendencia a abarcar la
mayor cantidad posible de temas en un solo
volante, lo que ha dado como consecuencia
que a veces resulte dificil presentar en éstos
una idea simple y completa. Por consiguien-
te, debe modificarse el actual disefio y conte-
nido de los volantes con vistas a producir
mis volantes y a tratar en cada uno una fase
separada de cada tema. Esto puede hacerse
mediante el uso de:

1. Menos texto, pero en tipo més grande.
2. Papel menos caro.
3. Un color o dos como miéximo.

1. Puede ensayarse el uso de cupones, impri-
miendo al final de los vclantes un cupén
para que lo llenen los receptores y lc pre-
senten en las cficinas ccrrespondientes del
MAC, a cambio de lo cual se daria a quien
lo presentara una cantidad limitada de ma-
terial gratuito (por ejemplo, 10 chapolas
de café, cuando se trate de un cupén de
un volante sobre cultivo de] café). Esto
serviria para:

a) Conseguir nombres de personas que
muestran un interés definido por la
materia de que se trate, con el fin de
que los agentes agricolas sigan traba-
jando con ellos.

Tener una constancia de la distribu-
cién del volante y una medida de si
éste ha sido o no leido por el piblico
a que se destina.

b)

C. Visitas personales a todos los agentes agricolas

D.

E.

para determinar:

1. Si el volante se esti distribuyendo o no
de una manera eficiente,

2. El valor que el volante tiene para:

a) El agricultor.
b) El agente agricola.

Establecer un orden de prioridad entre las
materias a tratar.

Impresién de volantes en grandes cantidades

cn méiquina multilith,



1. Prcducir volantes ilustrados de 8 145" x e) Los clubes de nutricion de CIDEA,

11" mostrando la situacién general del cuando esté indicado.

problema. (Tratindose de una cocina do- f) Los clubes 5-V

méstica, mostrar el cuadro completo de la g) El BAP

cocina y lo que el ama de casa puede h) Los técnicos del CBR

hacer para mejorarla). i) Los fabricantes de equipo agricola y

fertilizantes y vendedores de semillas,

2. Producir volantes ilustrados de 8 15 x en los lugares de venta.

11" mostrando como puede hacerse cada

una de las cosas indicadas en el volante C. Volantes en multilith producidos en masa
general, sobre:
F. Afiches

1. Temas de economia del hogar.

1. Sélo para usarlos en las campafias de sa-

. a) A las familias agricolas y las nifias
turaci6n,

de las escuelas, a través de las enfer-

.. .. meras y maestras de escuela.
G. Colaborar en la edicién y revision de un bo-

letin del MAC (Carta del MAC) similar a

g 2. Temas agricolas.
los preparados en los Estados Unidos.

a) Lo mismo que los demis volantes.

III. Distribucién D. Areas de distribucién

1. S6lo a las agencias y a las localidades don-
A. Los folletos serin distribuidos a: de sean pertinentes los tipos especificos
de informacién,
1. Los agentes agricolas.
2. Los grandes agricultores y ganaderos. IV. Personal adscrito al programa
3. Los maestros y profesores.

B. Volantes A. Redaccién: Dr. Fernando Rondén
B. Ilustracién: Sr. Van Egmond, Sr. Cérdova
1. Pablico a que se destinan: C. Registro de distribucién: Dr. José L, Zidiga.
a) Los pequefios agriailtores V. Resimenes e informes de actividades

b) Los pequefios ganaderos
¢) Los nifios de las escuelas.

A. Informes mensuales a:
2. Agentes de distribucién

1. Director del CBR

a) Los agentes agﬁcolgs 2. Director de AIA

b) Los maestros de escuela 3. Oficina de AIA en New York.

¢) Las unidades méviles de] MAC

d) Las unidades méviles de CIDEA, B. Informes anuales a todos los anteriores, mis
cuando sea conveniente este servicio. MAC, BAP y IAN.

‘“Los Servicios de Extensifn deben ganar y servir el interés de los periédicos, revistas,
radio y television, comprometiéndose formalmente a informar porque ello les representa utilidad
mutua; realizan ambos una labor de servicio piblico; y unos y otros, publicaciones y extensio-
nistas,aumentan su campo de accién (lectores y circulacién, oyentes y sintonfa)”’.

Del informe del Laboratorio Educativo de Prensa y Radio Agricolas, Turrialba, Costa Rica,
Marzo, 1936.
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Publicaciones hechas

1. Situacién actnal

IL.

A.

nal de 12 15 minutos

A. Durante el 75% del tiempo debe transmitirse

No. de  Total de Total de
Tipo Clase Publicaciones Piginas Ejemplares
Estudios especiales —______ 31 8.894 15.249
Diversos 3 157 80
Informes Para uso genmeral . . 13 987 1.134
Para uso de técnicos 11 1.289 3.238
Para uso administrativo 19 755 820
SUB-TOTAL . 77 12.082 20.521
Boletines 27 1.316 478.230
Publicaciones Volantes 42 230 2.425.300
de Extensién Folletos 12 264 565.000
Carteles 9 9 114.000
SUB-TOTAL . 89 1.819 ° 3.432.530
Otras Comunal 10 152 4.662
Publicaciones Agricola 26 704 12.257
para uso  Doméstico 3 482 150
SUB-TOTAL . 39 1.338 17.069
GRAN TOTAL 206 15.239 3.620.120
PARTE I misica popular.
PROGRAMA DE RADIO B. Consejos agricolas.
1. Recordar las épocas de siembra para los
diversos cultivos.
2. Epocas més ventajosas para vender las
En Venezuela no existe ningéin programa ra- cosechas y el ganado.
dial de informacién agricola que abarque a 3. Apﬂtlcnf‘)n de plagas locales y manera de
todo el territorio nacional. combatirlas. o
4. Nuevas informaciones sobre lz aplicacién
Hay muchos pequefios agricultores que no de las técnicas agricolas.
tienen radio,
C. Economia del hogar
En las zonas rurales es frecuente que no haya
corriente eléctrica hasta las 6 p. m. 1. Consejos a las amas de casa.
2. Indicacién de las épocas mis favorables
Muchos pequefios agricultores van a las al- para comprar diversos alimentos.
deas los sibados en la tarde y pueden oir las
trasmisiones entre las 6 p. m. y las 8 p. m. D. Noticias generales
Excilsten 53 emisoras de radioldistribuidas por 1. Noticias de interés sobre las operaciones
todo el territorio de Venezuela. del IAN, BAP y MAC.
Contenido que se sugiere para un programa sema-
E. Comprobar si los programas son o no tras-

miatidos

1. Jefes de Zonas Agricolas.
a) Agentes agricolas.
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Comprobar si el piblico los escucha

1. Preguntas y respuestas sobre temas agrico-
las y de economia del hogar.

2. Concurso de guiones sobre un tema agri-
cola o de economia del hogar.

3. Regalar folletos o paquetes de semilla a
quien los pida por escrito.

Procedimiento

A. Ntmero de programas:

1. Inicialmente, dos por semana.

B. Niimero de discos grabados por programa:

1. Trece,

C. Funcionamiento:

1. El material para cada programa seri su-
ministrado por la Oficina de Informacién
del CBR al redactor de guiones y locutor
de CIDEA (que sigue trabajando alli a
medio tiempo) para la preparacién de los
guiones.

2. Los programas se grabarin en discos, de
los que se sacarin copias en los aparatos
disponibles y con un ahorro substancial, a
través de CIDEA.

Distribucién:

1. El CBR enviari por expreso aéreo dos
programas de trece discos cada uno a 26
estaciones de radio, que deberén ser devuel-
tos al CBR una vez utilizados. Entonces
se enviarin, con caricter devolutivo, a las
25 emiscras restantes para trasmitirlos.

Estudiar cuiles son los programas agricolas de
las emisoras locales y determinar a cuiles de
éstas el CBR puede suministrar informacién.

Responsabilidades del personal adscrito al
programa,

1. Organizacién del material para los dos
programas semanales: pendiente de asig-
nacién,

2. Visitas personales a todas las emisoras de
radio: Director y Subdirector.

a) Para obtener intormacién sobre si las
emisoras trasmiten o no las noticias
locales que se les entregan por es-
crito,

3, Control estadistico de los discos enviados
y los discos trasmitidos: Dr. José L. Ziiiiga.

a) Informacién radial: serd suministra-
da por los agentes agricolas.

IV. Resimenes e informes de actividades

A. Informe mensual a los Directores del CBR y
AlA,

B. Informes semestrales al MAC, BAP, IAN y
a los Agentes Agricolas, a través de los Je-
fes de’ Zona,

C. Informe anual a todos los anteriores.

V. Programa de radio MAC - CBR con “noticias

agricolas”

Estaciones Servidas, Discos Enviados, Programas Difun-
didos desde Marzo hasta Diciembre de 1957

No. Estaciones Servidas 23
Discos Enviados 1.069
Programas Radiados 4,275
Tépicos Difundidos 7.678

PARTE IV
PROGRAMA DE PELICULAS
Objetivos

A. El CBR produciri sélo peliculas scbre un solo
tema que puedan ser integradas eficienterien-
te en el programa general de informacién.

1. Los organismos patrocinadores, supervisa-
rén la produccién de las peliculas que ha-
yan sido solicitadas y financiadas por ellos.

B. Se agotarin las posibilidades de obtener pe-
liculas sobre temas agricolas y de economia
del hogar que hayan sido producidas para
piblicos de habla espaiiola.

K]



Planes actuales PARTE V

A. En el presupuesto se han previsto partidas pa- PROGRAMA DE TELEVISION

ra la produccién de peliculas sobre temas tales
como Avicultura; Porcinotecnia; Cultivo del
café; Extensién Agricola y otros.

I. Objetivos

A. Organizar y tomar parte en los programas de
television que se consideren apropiados para
informar de vez en cuando al piblico del
Distrito Federal sobre los progresos realizados
por los organismos patrocinadores del CBR.

Procedimiento

A. Los temas serin compilados por:

1. El personal del CBR, cuando se trate de B. Colaborar con el Ministerio de Agricultura en
peliculas hechas con fondos del CBR. la produccién de aquellos programas de tele-
2. El personal del organismo que financie vision que fuesen inaugurados y proporcio-
la pelicula, cuando ésta no sea del CBR. narles material informativo,
B. La redaccién del guién y la produccién de la II.  Supervisién
pelicula se contratarfn con una empresa inde-
pendiente.

A. Por el Director del Programa de Informacién
1. El guién deberi ser aprobado antes de del CBR.
grabarse en la pelicula.

—000—
C. Supervisién técnica:
pervisién técnica PARTE VI
1. Por el CBR cuand Ii
ot CoR Suando se frate de peliculas PROGRAMA DE ADIESTRAMIENTO EN
; INFORMACION

2. Por el organismo que financie la pelicu-
la, cuando éste no sea del CBR. ..
I. Objetivos

D. Supervisién general:
1. Su aspecto editorial y el arreglo general A. Adiestrar personal en la produccién, uso y dis-

de la pelicula: Director del Servicio de tribuciébn de material informativo.
Informacién del CBR.

2. Distribucién: Dr. José L. Zéfiga. ; fgll::::s
3. Afiches
4. Peliculas
5. Radio.

IV. Resimenes e informes de actividades

B. El persona] por adiestrarse serd:

1. Informe anual a los Directores de]l CBR

1. Demostradoras del Hogar Campesino
y de AIA. 2. Agentes Agricolas
3. Jefes de Zona
V. Peliculas producidas y usadas por las unidades 4. Supervisores del BAP.
5: Administradores de las Colonias del IAN
méviles de] MAC. 6. Agentes de Extensién de la Direccién de
Ganaderia
7. Maestras de Economia del Hogar
1. El Huerto Familiar, 8. Maestros de Agricultura Vocacional
2. Crucito (sobre trabajo de Extensién). 9. Trabajadoras Sociales del MSAS.
3. Los Clubes 5-V.
4. La Produccién de Café en Venezuela. II. Método
5. Produccién de Leche Sana. —_—
—000— A. Instruccién personal, cuando sea posible



B. Manteniéndolos informados sobre las activi-
dades informativas y los resultados que se
obtengan.

C. Trabajando en intensa colaboracién y en ca-
lidad de asesores, con el personal de las ofi-
cinas informativas del MAC - IAN y BAP.

D. Preparando un manual de informacién agri-

cola impreso en multilith para distribuirlo a
todo el personal interesado.

III. Procedimiento

A. E] programa seri desarrollado por el Director
y el Subdirector del Programa de Informacién.

—000—

los medios de comunicacion
con las masas

Luis Ramiro Beltrin

Como se sabe, existen muchos criterios para clasifi-
car las comunicaciones. Uno de ellos es el referente
a la cantidad de publico que alcanzan los diferentes me-
dios disponibles. Esta clasificacin establece los siguien-
tes tipos principales de comunicacién:

— Por contacto individual
— Por contacto con grupos
— Por contacto con masas.

En el trabajo extensionista los ejemplos mis corrien-
tes de comunicacién por contacto individual son las visi-
tas del agente a la finca y al hogar y las visitas del cam-
pesino a la oficina del agente. En todas ellas, la rela-
cion que se forma entre el extensionista y el agricultor
es personal y directa. La gran eficacia de la entrevista
como medio de comunicacién es indiscutible. Pocas si-
tuaciones de ensefianza ofrecen tantas ventajas como aque-
llas que se efectian cara a cara entre el hombre que tie-
ne un mensaje que dar y el hombre que necesita recibir
ese mensaje para mejorar sus métodos de cultivo y su-
perar sus formas de vida.

Pero el método de contacto individual tiene una gran
desventaja: esti légicamente limitado a un sector de pa-
blico muy reducido. Generalmente, el irea de trabajo
del extensionista es amplia y hay en ella numerosa pobla-
cién. Nunca podria aspirar a establecer contacto indivi-
dual con cada uno de los integrantes de su pablico. El
tiempo, obviamente, no le alcanzari para cumplir se-
mejante tarea, Y las distancias, ademis de otros factores,
hacen completamente imposible el contacto personal cons.
tante con gran cantidad de campesinos.

Frente a esa limitacién, el extensionista apela a
otros métodos que le permitan multiplicar su mensaje
y distribuirlo rapidamente entre cifras mayores de agri-
cultores. En vez de visitar a tres 0 cuatro campesinos en
sus fincas apela a las reuniones, a las demostraciones, a
las excursiones y a varios otros medios de comunicacion
con grupos. Agrupar, reunir ciertos sectores de su pa-
blico, es lo que hace para poder alcanzar a un nimero
mis grande de pobladores rurales. En este caso, la ven-
taja lograda es la de mayor cantidad de personas que
reciben el mensaje, La desventaja resultante es que a
mayor nimero de personas alcanzadas menor es el gra-
do del impacto individual del mensaje, que tiende a
despersonalizarse.

Finalmente, existen ciertos requerimientos de traba-
jo que determinan la necesidad de comunicar un men-
saje a una gran cantidad de personas. Ante esta ne-
cesidad, el método de contacto individual es del todo
ineficiente. Mis aun: ni siquiera el contacto con grupos
sirve adecuadamente al propésito. Hace falta comunicar
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ripidamente algo no a tres ni quince personas; no a
grupos de cuarenta o de trescientas personas; sino a
mil, dos mil o diez mil y mis personas. En este evento,
el extensionista se ve obligado a recurrir a ciertos agen-
tes comunicadores de gran poder de multiplicacién del
mensaje. Esos agentes son los medios de comunicacién
con las masas: la prensa, la radio, el cine, las publica-
ciones, etc. Mediante ellos, el extensionista puede hacer
que un mensaje llegue, al mismo tiempo, a una gran
cantidad de personas situadas en diferentes partes, Tan
poderoso es el impacto de los medios de comunicacién
con masas, tan decisiva suele ser su influencia en la
vida moderna, que estos han sido ripidamente incorpo-
rados a los programas regulares de extensién agricola
en todo el mundo. No podia ser de otra manera si se
tiene en cuenta que el extensionista, a més de ser un
perito en disciplinas técnico-agron6micas, es —en cuan-
to a educador— fundamentalmente un comunicador, un
informador.

Analizar las caracteristicas, la nomenclatura, las di-
ferencias de impacto, las variantes de costo, los proble-
mas de produccién, la funcién, las ventajas y limitacio-
nes de cada uno de los medios de comunicacién con
las masas seria una tarea de innegable utilidad. Pero ni
los conocimientos del expositor, ni el propésito de esta
reunién, ni el tiempo disponible, permitirin intentar una
tarea tan ambiciosa ahora,

Los asistentes a esta reunién —extensionistas e in-
formadores de amplia experiencia— conocen muchos de
los problemas involucrados en la comunicacién masiva,
por que su trabajo diario incluye el uso constante de mu-
chos de esos medios. Por tanto, la labor del expositor
ha de consistir sélo en puntualizar someramente algunos
aspectos generales de la comunicacién con masas y for-
mular algunas interrogantes de interés comiin. Sobre la
base de ese breve sumario, los participantes drganizados
en grupos de estudio —analizarin algunos aspectos par-
titulares en detalle. Con sus conclusiones preliminares,
la asamblea podra debatir. Se aspira a que salgan de la
deliberacién generalizaciones de valor y utilidad para
todos los extensionistas e informadores agricolas.

Especificacién

Para los fines de la deliberaci6n, es preciso comenzar
por enumerar los medios de comunicacién masiva mis
frecuentemente empleados en el trabajo extensionista.
Agrupados segin los instrumentos de percepcién senso-
rial, los principales de dichos medios serfan los si-
guientes:

ORALES

—Radiodifusién
—Altoparlantes

VISUALES

—Carteles
—Exhibiciones

AUDIOVISUALES

—Cinematografia
—Televisién

ESCRITOS

—Cartas circulares

—Publicaciones (hojas sueltas, folletos,
etc.)

—Prensa (diarios y revistas).

Caracteristicas

Estas son algunas de las caracteristicas generales de los
medios de comunicacién de masas:

VENTAJAS

— Hacen llegar la comunicacién a gran
cantidad de piblico

— Distribuyen el mensaje ripidamente

— Salvan las barreras de tiempo y distancia

— Como promedio, su costo de produc-
cién y utilizacién por unidad es relati-
vamente bajo.

DESVENTA]JAS

— La mayoria de ellos requieren equipo
de produccién costoso, asi como perso-
nal especializada

— Su impacto es impersonal porque van
dirigidos a la masa, concepto abstracto.

— Producen un tipo de contacto menos
preciso que aquellos medios de rela-
cién directa con individuos.

Hay, desde luego, otras ventajas y desventajas que



los seminaristas pueden puntualizar. Sin embargo,
las anotadas son las principales en cuanto al campo ge-
neral de la comunicacién masiva. En el orden parti-
cular, analizando medio por medio comparativamente,
no seria dificil encontrar muchos otros factores favo-

rables o negativos correspondientes a cada uno de

éstos.

Funciones

En general, es universalmente aceptado el criterio
de que en el trabajo de informacién priman tres fun-
ciones o tres propésitos principales:

Anoticiar
Promover
Enseiiar

Para ilustrar ese criterio, bastaria con analizar cual-
quier periédico. Hipotéticamente, podria aparecer —en
la pégina de crénica local— una noticia sobre la lle-
gada de una partida de semilla de maiz hibrido. La
noticia, corrientemente, incluiria datos escuetos sobre
tipo y cantidad de la semilla llegada, precios, forma,
fecha y lugares de distribucién y otros datos y antece-
dentes similares. El informador estarfa buscando dar
noticia a los agricultores sobre la llegada de dicho
mafz. Dar cuenta de hechos acaecidos o por acaecer
y nada mis. Pero, en el mismo periédico, podriamos
encontrar —tal vez en la pigina editorial— un articu-
lo en el que se comenten aspectos relacionados con la
llegada de la partida de maiz. El comentarista ya no
abundaria en datos pricticos sobre calidad o cantidad
de semilla ni sobre su forma de distribucién. Proba-
blemente ,analizaria mis bien el efecto que la utilizacién
de la nueva semilla podria tener en la produccién agri-
cola de la zcna; subrayaria la conveniencia aparente de
substituir la semilla en uso por el nuevo hibrido para
fortalecer la economia regional; enfocaria las ventajas
que pueden derivarse para el agricultor de la zona con
dicha innovacién; sefialaria, acaso, el acierto de las au-
toridades en suministrar esta semilla, etc. Estaria, pues,
promoviendo el interés de los agricultores por la nue-
va semilla e instando a estos a que reconozcan el es-
fuerzo desplegado por las autoridades para extender-
les tal beneficio. Por dltimo, en la pigina agricola o
en la seccibn miscelinea del propio periédico —podria
aparecer una ncta, crénica o reportaje. Esta nota no
traeria informacién sobre la llegada y distribucién de
la semilla. Tampoco se interesaria especialmente en
promover e] interés de los agricultores por la misma.
Se dedicaria, mis bien, a suministrar irstrucciones con-
cretas sobre cémo tratar o cémo aplicar la semilla. Da-
ria indicaciones sobre cantidades, métodos de aplicaci6n,
distancias de siembra, periodos de siembra y otros da-
tos técnicos de similar naturaleza. Tal nota periodistica
estaria tratando de emsefiar a la gente, concretamente y
paso por paso, a hacer algo.

Resumiendo, la cbservacién de ese ejemplo hipo-
tético nos muestra las diferencias entre los tres propé-
sitos de la comunicacién sefialados: informar, promover
y enseiiar. Naturalmente, no se descuenta la posibili-
dad de que una sola comunicacién combine en si los
tres propoésitos, si es del caso.

Ahora bien, si partimos de la premisa de que cada
medio debe usarse en funcién del propésito que se per-
sigue, habrd que preguntarse para servir qué tipo de
propdsito es que estin mejor habilitados los medios
de comunicacién de masa. Esa interrogante, en opi-
nién del expositor, es la cuestién central en cuanto al
uso de los medios de comunicacién masiva.

La opinién personal del expositor es que los medios
de comunicacién masiva estin mejor habilitados para
comunicaciones de tipo informativo y promotivo que
para aquellas que son de naturaleza didictica. En
otros términos, si lo que se desea es notificar a la gen-
te sobre determinados hechos o acontecimientos o pro-
mover su interés, simpatia o antipatia hacia ciertas per-
sonas, entes u objetos, los medios de comunicacién ma-
siva son los indicados. Pero, si lo que se desea es trans-
mitic normas, describir procesos ,ensefiar métodos, los
medios de comunicacién masiva no resultan los mis
indicados. Al contrario, frecuentemente, se podré pro-
bar que los medios de comunicacién en grupo y, es-
pecialmente los de comunicacién individual, resultan
muy superiores a los de masas para este propdsito.

AvUDAS VISUALES
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De la totalidad de las operaciones extensionistas en
América Latina, ;qué porcentaje sirve al propésito de
ensefiar métodos y procesos? O, dicho en otros tér-
minos, el agente de Extensién promedio ;qué parte de
su dia de trabajo tipico emplea para informar, qué
parte para promover y qué parte para enseiiar? El ex-
positor tiene la impresion de que un anilisis de este
tipo, casi en -cualquiera de nuestros paises, daria por
conclusién que por lo menos un 509 del tiempo de
funcién técnica del extensionista esti dedicado a EN-
CENAR. Si esto se probara evidente, nada extrafio
seria que descubriéramos consecuentemente que la ma-
yoria de nuestras oficinas de informacién agricola es-
tin empleando una porcién tal vez exagerada de su
tiempo, personal, equipo y dinero en la produccién de
comunicaciones masivas. La importancia de un descu-
brimiento semejante podria inclusive plantear la nece-
sidad de revisar toda la politica actual de produccién
de materiales para comunicacién con el campesino. En
efecto el entusiasmo actual por la produccién de ma-
teriales de comunicacién masiva es creciente. En par-
ticular, en los dwltimos cinco afos, los directores de
programas de promocién agricola han comenzado a
estimular e] ripido desarrollo de las secciones de in-
formacién para el campesino. Esto es alentador. Pe-
ro, ¢estaremos orientando siempre bien el esfuerzo de-
rivado de ese entusiasmo? Hay algunas indicaciones
en contrario: 1) En varios paises de alto grado de
analfabetismo rural un considerable porcentaje de la
produccién corresponde sin embargo a materiales es-
critos masivos, 2) Algunas oficinas de informacién
agricola estin dedicando hasta mis de un 50% de sus
operaciones a propaganda masiva institucional destina-
da a publico no campesino, en vez de producir mate-
riales tipicamente didicticos destinados a los agricul-
tores. 3) En algunos organismos, las unidades de in-
formacién estin operando algo independientemente de
los servicios técnicos de Extensién, 4) En algunos or-
ganismos, al seleccionar los medios de comunicacién a
utilizarse, parece haberse preferido los medios masivos
con predominancia— sin que haya justificativo aparente
de esa preferencia.

Pero, salgamos del terreno de las hipétesis, los in-
dicios y las dudas. Volvamos a la realidad. Aqui es-
tan reunidos profesionales de la comunicacién agricola
de varios paises americanos. Es una excelente oportu-
nidad para tratar de hallar una respuesta al problema.
Lo que el expositor ha manifestado es una opinién.
Los seminaristas, ademds de contribuir a su vez con
opiniones, pueden dar el valioso aporte de sus experien-
cias en cuanto a este problema. Del estudio, debate
y confronte de todas ellas, podemos extraer un pano-
rama mis claro y mejor sustentado y una guia de ac-
cién que nos sirva a todos.

Para cumplir con la misién que le fue asignada
como iniciador del debate, el expositor desea ademis
dejar con el auditorio algunas preguntas especificas co-
mo base de partida. Pero antes, quiere subrayar la
importancia que asigna al planeamiento de las comuni-
caciones, con relacién al uso de los medios de alcance
masivo,

Planeamiento — Principios y métodos de comunicacién

WS

Planear es pensar. Un plan no es sino un disefio,
un esquema de lo pensado. El plano de una casa no es
otra cosa que el pensamiento del arquitecto traducido
a una concepcién grifica y a una descripcién de todos
los detalles que tendré la casa: ubicacién, tamafio, al-
tura, tipo de materiales, capacidad, etc. En las comu-
nicaciones, debe hacerse lo mismo. Asi como a nadie
se le ocurriria construir una casa sin antes hacer el pla-
no, el extensionista no debe ofrecer una demostracidn,
escribir para la prensa o hablar por la radio sin antes
pensar y planear. Planear asegura el éxito y ahorra
muchos inconvenientes, No toma demasiado tiempo.
El pensamiento organizado de antemano rige perfecta-
mente el buen desarrollo de la comunicacién.

El planeamiento no tiene por qué ser complicado
ni ampuloso. Al contrario, debe mantenerse lo mas
simple que sea posible. El extensionista necesita de
unos cuantos datos bisicos imprescindibles para planear
sus comunicaciones. Estos datos son:
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QUE va a comunicar

A QUIEN se lo va a comunicar
COMO se lo va a comunicar

PARA QUE se lo va a comunicar.

Dar respuesta a esas preguntas, antes de producir
cualquier comunicacién, equivale a lo siguiente:

Determinar el tema

Fijar el objetivo

Definir el péblico
Escoger medios y métodos.

Lol o o

1. Determinar ¢l tema es algo de mucha impor-
tancia. La seleccién del asunto a exponerse debe ser
hecha cuidadosamente, en funcién de varios factores.
El factor principal es el interés y necesidad del pa-
blico. La gente sélo aprende lo que quiere aprender,
lo que le interesa, lo que le hace falta. El tema debe
ser, pues, adecuado a ese interés, Otro factor importan-
te es la experiencia. Todos aprendemos partiendo
de alguna base. Una persona que nunca ha visto en
la vida un automévil dificilmente comprenders la idea
—enunciada en abstracto— de lo que es un tractor,
porque no tendri una referencia previa. La curva
normal del aprendizaje va siempre de lo conocido a
lo desconocido. El tema debe corresponder a la ex-
periencia cultural promedio del ptblico al que la co-
municacién ird destinada, Otro factor muy impor-
tante en la seleccibn del tema es la limitacion del
campo de ensefianza. Con frecuencia, el extensionis-
ta puede incurrir en el error de pretender ensefiar de-
masiado en una sola ocasion. La materia prima infor-
mativa debe analizarse y descomponerse en capitulos
o grupos de conceptos concatenados. En cada charla, en
cada demostracién, sélo debe expcnerse un tema, un
capitulo, no pretender darlo todo de una vez. Nadie
puede entender, asimilar y retener demasiada informa-
cién de un solo golpe. Es preciso escalonar, “dosi-
ficar” la ensefianza,

2. Fifar el objetivo es imprescindible. El exten-
sionista debe tener una nocién clara del propésito que
persigue al comunicarse. Si uno habla a una persona
para pedirle algo, lo natural es que sepa qué le va a
pedir, que espere algo concreto como consecuencia de
su exposicién. Si el comunicador no sabe lo que per-
sigue, ¢cémo puede aspirar a que su piblico lo sepa,
a que el receptor de la comunicacién la entienda y actie
en consecuencia, segin sus deseos?,

3. Definir el piblico es también de gran importan-
cia. Antes de hablar a cualquier persona, uno piensa,
casi automiticamente, en la edad y en el grado de ins-
truccién de la misma. Por ejemplo: si es un nifio, no
le hablaremos en el mismo lenguaje con que le habla-
rfamos a un adulto. En la misma forma, el extensio-
nista tiene que determinar con anticipacién y claramen-
te a qué clase de gente ha de dirigirse. Entre los fac-
tores que en este aspecto son determinantes, estin los
siguientes:

EDAD

NIVEL DE INSTRUCCION
SITUACION ECONOMICA
TIPO DE OCUPACION
EXPERIENCIA

INTERES

NECESIDAD

Cada individuo presenta caracteristicas internas y
externas especiales, que pueden determinar el grado
de su aprendizaje y la posibilidad de que adopte o
no ideas y pricticas nuevas. El extensionista, sin pre-
tender desde luego un riguroso y completo estudio
cientffico de esas caracteristicas, no puede ignorarlas,
si desea comunicarse. Si las ignora, estari dando pa-
los de ciego, estard actuando sin saber las condiciones
del medio en que opera. Esto puede significarle el
fracaso de su labor porque si desconoce a su péblico
fécilmente incurrird en el error de querer forzar a éste
a que aprenda algo. Asi, autométicamente, despertaré
la resistencia del piblico y bloqueard la corriente de
comunicacién.
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En efecto, todos tenemos prejuicios, supersticiones,
ideas fijas, conceptos y hibitos —justos o equivoca-
dos— profundamente arraigados en nuestra persona-
lidad, segin la formacién, la educacién que hayamos
recibido. Cuando se nos comunica ideas distintas, cuan-
do se trata de inculcarnos nociones nuevas que contra-
dicen las anteriores, cuando se intenta hacernos pasar
por experiencias ajenas a nuestras costumbres y creen-
cias, es légico y humano que opongamos resistencia a
esa comunicacién y nos neguemos a cambiar sibitamen-
te de actitud (deponer la nocién previa —que equivale
a aceptar ticitamente nuestro error— y aceptar la nue-
va). El proceso educativo, por su misma profundi-
dad, es lento. El cambio de actitud no se opera de la
noche a la mafiana. Y el buen extensionista no puede
ignorarlo. La forma de introducir las nuevas ideas y
los conocimientos distintos no es la imposicién, Es
més bien la prédica clara y sincera y la demostracién
palpable, la evidencia objetiva e indiscutible, que ha-
brd de convencer al receptor de la comunicacién. El
mensaje tiene que basarse en lo que el receptor ya
sabe, partir de algo que él conozca. No puede, ade-
mis, ignorar los prejuicios del péblico, ni menos con-
denarlos. Al contrario, deberid superarlos sin hacér-
selo sentir asi al receptor. Este, entonces, muy pro-
bablemente llegard a adoptar las nuevas ideas, pric-
ticas o experiencias, como sus propias ideas.

Recién en ese punto se podrd afirmar que la co-
municacién ha tenido éxito y que ha cumplido bien el
proceso educativo apetecible. Por ello, conocer el pt-
blico al que se dirige —como individuos y como in-
tegrantes de una comunidad— es obligacién primordial
del extensionista en funcién de comunicador.

4. Escoger los medios y métodos es decisivo. No
todos los temas pueden ser cabalmente expresados a
través de cualquier medio de comunicacién. Por ejem-
plo, dentro de los recursos locales de que disponga,
el extensionista debe hacer la mejor seleccién posible
de medios. Algunos temas reclaman la carta circular
o el folleto, en tanto que otros exigen la demostra-
cién prictica o la pelicula cinematogrifica. Por ejem-
plo, debido a la ausencia de movimiento, no seria con-
veniente ensefiar algo sobre maquinaria agricola median-
te boletines o mediante charlas por radio. En este Gl-
timo caso, debido a la debilidad de la comunicacién
oral para describir movimientos con exactitud o dar
detalles’ precisos, en abstracto, sobre equipos mecéinicos.
En tal caso, la demostracién seria lo indicado. Pero,
si hiciera falta alcanzar en corto tiempo a mucha mis
gente en distintos lugares a la vez, el medio multipli-
cador indicado, el sustituto de la realidad, seria el
cine,

Debe advertirse, sin embargo del hecho de que cada
tema exige determinados medios, en general, convie-
ne exponer todo tema a través de varios medios. O
sea, mientras mis medios de comunicacién intervengan
para difundir el mensaje, mejor. Un asunto puede
ensefiarse una vez en una demostracién, seguirse con
una carta circular, ampliarse mediante un folleto, com-
plementarse con una reunién y reforzarse mediante
la radio. La repeticién del mensaje y su multiplicacién
son indispensables para asegurar que, por saturacién,
se produzca una amplia y adecuada difusién del men-
saje. Pero hay que saber, en cada caso, a cuil medio
se confiardi la mayor parte de la tarea.

PREGUNTAS PARA TRABAJO DE GRUPOS

1.—¢Para qué tipo de comunicacién (INFORMA-
CION-PROMOCION-ENSENANZA) estin me-
jor habilitados lcs medios de comunicacién masiva?

2.—;Cull es e] indice de analfabetismo en su zona?

3.—¢A qué porcentaje de la poblacién rural de la
zona alcanza la prensa?

4.—;A qué porcentaje de la poblacién rural de su zo-
na alcanza la radio?

5.—¢Qué porcentaje presumible de la adopcién de
pricticas en su zona podria atribuirle a las publi-
caciones de extensién?

6.—¢Qué tipo de peliculas es utilizado predominan-
temente en el trabajo actual de Extensién en su
zona?

7.—;Qué clase de informacién se transmite a través
de las exposiciones en su zona?

8.—;Qué porcentaje de lo que se oye por radio se
puede retener y asimilar en la memoria?

9.—¢Si la mayorfa de las dreas rurales de América
Latina carece de electricidad, hasta qué punto pue-
de confiarse en la radio como medio difusor
“'masivo’ ?

10.—¢Dénde compran diarios los agricultores? En la
ciudad o en el campo?

11.—;Para qué compran diarios los agricultores? ;Cui-
les son las clases de temas que mis atraen su
interés?

12.—¢Hay periédicos para campesinos?

13.—Qué nivel de vocabulario se usa en diarios, revis-
tas y folletos?

14.—;Cuiles de los medios de comunicacién masiva
deberian ser usadcs preferentemente en las comu-
nicaciones agricolas latinoamericanas?

15.—¢Qué porcentaje de personal, tiempo, equipo y
dinero esti dedicado a la produccién de folletos?



EJERCICIO PRACTICO

Finalizada la disertacién de Ramiro Beltrin, los
participantes se dividieron en grupos y trabajaron en
contestar las siguientes preguntas:

1. "“¢Cuiles son las ventajas y desventajas de los
siguientes medios de comunicacién con las masas:
Cine - carteles - boletines - exhibiciones?”

2. "“¢Cuiles medios masivos y en qué orden usan
en su organizacién?".

Primera Pregunta:

CINE VENTAJAS

1.—Atrae grandes masas

2.—Alcanza a gran nimero de personas

3.—Despierta interés

4.—Crea emociones y cambia actitudes

5.—Tiene autoridad

6.—Posee movimiento, color y sonido

7.—Permite mostrar métodos y detalles

8.—Presenta experiencias ocurridas en otros lugares
y otros tiempos

9.—Repite el mismo mensaje y asi complementa
otros métodos informativos

10.—Alcanza todos los niveles educativos

11.—Puede usarse muchas veces y proyectarse simul-
tineamente en muchos lugares

12.—Las peliculas duran considerable tiempo

13.—Bajo costo por persona alcanzada

14.—Difusién ripida de una idea

15.—Permite explicar pasajes de la pelicula detenien-
do la proyeccién y usando micréfono.

CARTELES VENTAJAS

1.—Son vistos por mucha gente. muchas veces

2.—Pueden ser colocados en  varios lugares si-
multineamente

3.—Llaman la atencién hacia la idea a divulgar

4.—Promuceven deseo de obtener més informacién
riapidamente

5.—Sirven para diseminar  una  informacién

6.—Sirven para anunciar eventos

7.—Son complemento necesario en toda campafia

8.—No exigen locales espeaializados

9.—Alcanzan todos los niveles educativos

10.—Son de precio relativamente  bajo

11.—Sustituyen a la prensa y a la radio en lugares
adonde éstos no llegan

12.—Son de fdcil transporte

DESVENTAJAS

1.—La produccién de peliculas es cara

2.—Necesita personal especializado

3.—El equipo de proyeccién es caro y necesita
personal adiestrado

4.—Alto costo de mantenimiento de equipos y
peliculas

S.—Alto costo de las unidades méviles

6.—Hay escasez de peliculas adecuadas al agricul-
tor latinoamericano

7.—Cuando las vias de comunicacién son malas, es
dificil transportar el proyector

8.—Se necesita electricidad o un aparato electrégeno

9.—La proyeccibn de peliculas exige locales
adecuados,

DESVENTAJAS

1.—Requieren una técnica apropiada de produccion

2.—Su produccién exige personal  espedializado

3.—Tienen vida precaria, se destruyen ficiimente

4.—Sirven para usarlos una sola vez

5.—Dan un mensaje incompleto porque no entran
en  detalles

6.—No tienen accién o movimicnto real

7.—Pueden ser mal interpretados

8.—En algunas partes el costo de produccién o
elevado (poca cantidad).
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EXHIBICIONES

BOLETINES Y FOLLETOS VENTAJAS

1.—Tienen autoridad

2.—Sirven como permanente fuente de consulta tan-
to a los agentes como a los agricultores

3.—Dan informacién amplia y detallada

4.—Permiten usar tanto la palabra escrita como di-
bujos y fotografias

s.—Llegan a mucha cantidad de gente

6.—El destinatario puede prestarlos a vecinos y
amigos

7.—Es relativamente econémica su produccién

8.—Su confeccién no es dificil

9.—Son manuables y féciles de transportar y
guardar

10.—Complementan oiros métodos informativos.

VENTAJAS

1.—Atraen mucho publico

2.—Alcanzan diversos niveles educativos

3.—Informan, promueven, ensefian, crean conciencia

4.—Pueden mostrar objetos reales

5.—Pueden tener accién

6.—Aplicables a muchos temas

7.—Complementan otros métodos informativos

8.—Permiten concentracién de esfuerzos, accién de
conjunto

9.—Dan orortunidad de aprovechar talentos y ma-
teriales locales

10.—Son buenos para mostrar resultados.

DESVENTAJAS

1.—Son initiles para los analfabetos

2—A veces su produccibn es muy cara (poca
cantidad)

3.—Su distribucién depende del sistema postal de
la regién

4.—Exige tener listas clasificadas de agricultores

s.—El agricultcr tiene una resistencia natural a leer
publicaciones oficiales

6.—El boletin es despersonalizado.

DESVENTAJAS

1.—El costo suele ser elevado

2.—Requieren mucho tiempo y esfuerzo

3.—Necesitan local adecuado

4.—Requieren personal especializado

5.—Tienen duracién limitada, pierden pronto ac-
tualidad e interés

6.—No pueden usarse simultineamente en varios
lugares

7.—El mensaje es muy breve y no explica “cémo
se hace”.

Trabajando en uno de los grupos, vemos a Francisco Arinos Silva, de Brasil, Hernando Lora
Martinez, de Colombia, Marcos Pereira, de Brasil, y Eleodoro Macedo, de Peri. Al fondo se ve a .
Jean Wight, especialista en Economia Doméstica de la Zona Andina, integrando otro grupo de
trabajo.
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Rogelio Coto,
Juan Dfax Bordenave
IICA

como
los agricultores

Deseamos aclarar desde un comienzo, que las ideas
vertidas en esta disertacién, no son originales nuestras.
Tampoco son producto de investigaciones hechas en
América Latina. Son un producto de estudios sociolé-
gicos realizados en Iowa y otros estados de los Estados
Unidos. Los sociélogos Bohlen y Beal, de la Univer-
sidad de lowa, hicieron una sintesis de dichos estudios
y es en esa sintesis en que nosotros basamos esta diserta-
cién. Empczamos, pues, con una primera idea:

1°  generalizacion

Etapas del Proceso de Aceptacién

La aceptacién de una nueva idea no es un acto uni-
tario. Ella constituye un proceso complejo que implica
una sucesién de consideraciones y acciones. Generalmen-
te, las decisiones se hacen después de miiltiples contac-
tos con las diferentes vias de comunicacion:

Este proceso puede dividirse en las cinco siguientes
ctapas:

1. Conocimiento:

Esta es la etapa en que el individuo se da cuenta
de que existe la idea o prictica pero tiene pocos
cenocimientos sobre ella,

2. Interés:

Durante esta etapa el individuo desarrolla su inte-
rés por la idea, busca mas informes sobre ella y
ponc sus méritos a consideracion,

3. Ervdalnacién:

Durante c¢sta etapa ¢l individuo hace la aplicacion
mental de la idea y estudia sus méritos en relacion
con su propia situacién. Obtienc mas informacién
sobre la idea y decide si debe ensayarla o no.

4. Ensayo:

Aqui, el individuo pone realmente la idea en prac-
tica, generalmente en pequefia escala. Su interés
es ¢l de ¢émo aplicar la practica; las cantidades,
tiempo y condiciones para la aplicacion.

5. Adopcion:

Esta es la etapa de la aceptacién, que conduce al
uso continuo de las nuevas pricticas e ideas.

Una parte importante del proceso de aceptacién es
el papel de los medios de comunicacién durante las di-
ferentes ctapas. La informacién se comunica mediante
diferentes vias que pueden, generalmente, clasificarse
de la siguiente manera:

1. Medios de comunicacién para las masas (perié-
dicos, revistas, radio, television y cartas circulares).

2. Vecinos y amigos.

3. Comerciantes y sus agentes.

4. Contactos directos con las agencias agricolas (tra-
bajadores profesionales de Extensién, Servicio de
Ccenservacion de Suelos, Programas de Conserva-
cion Agricola y de Agricultura Vocacional).

El Proceso de Difusién

En la Etapa de Conocimiento o Introduccién

En esta etapa el individuo conoce muy poco sobre
la idea fuera del hecho de que ésta existe,

Mis gente se da cuenta de las nuevas ideas median-
te los medios de comunicacién para las masas que a
través de cualquier otra via. Algunos estudios, tales co-
mo el maiz hibrido en el Estado de Iowa, demuestran
que los agentes comerciales juegan un papel importante
en la creacién de conciencia sobre nuevas ideas cuando
éstas tienen relacion con los productos que ellos venden.



Los vecinos y amigos son también importantes creado-
res de conciencia en cuanto a nuevas ideas entre los gru-
pos de bajo rivel éconémico y social.

Otros estudios revelan que las agencias de gobier-
nos tales como el Servicio de Extensién y otras, ocupan
el segundo lugar en importancia entre los medios de
dar a conocer la existencia de una idea.

Es durante esta etapa que los medios de comunica
cién para las masas demuestran su mayor eficacia.

En la Etapa del Interés

Durante esta ctapa, el individuo procura obtener mis
informacion general sobre la idea. Los medios de co-
municacion para las masas siguen siendo importantes co-
mo fuentes de este tipo de informacién. Muchos agri-

cultores dependen de las agencias agricolas del gobierno
como fuentes de informacién durante esta etapa, mientras
ctros dependen de sus vecinos y amigos. Las agen-
cias pueden proporcionar los resultados obtenidos en
las estaciones experimentales. Aquellas vias de comuni-
cacién que proporcionan infcrmacién genera]l que la po-
blacién rural acepta como veridica, son las que tienen
_mayor influencia durante esta etapa.

En la Etapa de Evaluacién

Durantc esta etapa el posible adoptador de la idea,
la cvalia en términos de sus profios recursos. Estudia
sus aspectos economicos en relacién con la tierra, la ma-
nc de obra, c| capital, y-las posibles ganancias. Fuera
de los valores econémicos hace también una apreciacién
de la idca desde el punto de vista de su preferencia
personal ¢n cuanto a empresas y actividades, los recursos,
propasitcs ¢ intereses de su familia, y los efectcs que la

idea pueda tener sobre sus relaciones con sus vecinos
y amigos.

Lcs estudios heches a! respecto demuestran que cuan-
do las personas estin evaluando una idea para su propio
uso, ncrmalmente consultan a sus vecinos y amigos por-
que respetan las opiniones de éstos.

Los que adoptan las ideas con rapidez tienden a de-
pender de las agencias agrico'as durante esta etapa. Lcs
agricultores durante esta etapa, generalmente buscan fuen-
tes d= infcrmacién que ellos consideran fidedignas. Es-
to significa que las fuentes son aquellas con las cuales
ellcs tienen contactc personal, es decir, los vecinos y
amigos.

Estas fuentes han prcbado ser muy hibiles en cuanto
a ccnsiderar las ruevas idea: dentro de las condiciones
locales. Las razcnes de la aparente filta de importancia
que tienen los medios de comunicacién para las masas
y los agentes comerciales durante esta etapa y ctras pos-
teriores en el proceco de la aceptacién son las siguientes:
(a) La infcrmacién que se obtiene mediante estas vias
es muy general; (b) El probable aceptador de nuevas
ideas descenfia de algunos medios de comunicacién pa-
fa las masas porque cree que la informacién proveniente
de ellas esta influida por intereses comerciales.

En la Etapa del Ensayo

Esta es la etapa durante la cual el agricultor se pre-
para para ensayar la nueva idea y, por tanto, le interesa
ccnseguir informacion scbre cémo y cuindo hacerlo. Siem-
pre que es posible la nueva idea ¢ técnica se ensaya en
pequefia escala, Por ejemplc, 20 6 30 kilogramos de
maiz hibrido se siembran el primer anc; los fertilizantes
se aplican en pequefias parcelas, etc. Durante esta etapa
las agencias agricolas, lo; veciros y amigos adquieren
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mayor importancia ccmo fuentes de informacién. Pa-
ra poder cbtener la informacién detallada sobre el cémo
y el cudnde de la adopcién de una nueva técnica es ne-
cesario que la informacién fluya tanto de la fuente hacia
el agricultor como del agricultor hacia la fuente,

Los agentes comerciales son importantes proveedo-
res de informacién durante esta etapa, cuando los pro-
ductos comerciales forman parte de la nueva técnica.

Las vias de comunicacién para las masas tienen rela-
tivamente poca importancia como fuentes de informa-
cién durante esta etapa.

En la Etapa de la Adopcién

Esta es la etapa en que la idea ha sido completamen-
te aceptada. El individuo se siente muy satisfecho con
el uso de la nueva prictica bajo las condiciones existen-
tes. El factor de mayor influencia en el uso continuado
de cualquier prictica es la satisfacci6én personal del in-
dividuo con los primeros ensayos.

El uso continuado también depende del éxito que el
individuo tenga con esa prictica bajo condiciones va-
riables.

Los aceptadores buscan las fuentes de informacién
para interpretar los resultados en relacién con su propia
situacién. Es muy probable que esta informacién se la
proporcionen sus vecinos, amigos y las agencias agricolas.

2t generalizacién

El proceso de Difusién varia con la Clase de Cambio

Existe una gran variedad en las clases de cambios
que pueden hacerse en agricultura. Estos pueden ser
tanto de naturaleza cualitativa como cuantitativa. Un
ejemplo de un cambio cualitativo es el de cambiar de
no usar a usar fertilizantes comerciales. Un ejemplo de un
cambio cuantitativo seria el de variar las cantidades de
los fertilizantes que se han estado usando.

Los cambios de pricticas agricolas pueden clasificarse
de la siguiente manera:

1. Cambios en los materiales o equipo solamente,
sin cambiar las técnicas u operaciones (ejemplo:
una nueva variedad de semilla),

2. Cambios en las operaciones existentes con o sin
cambics en materiales ¢ equipo (ejemplo: cam-
bio en la rotacién de los cultivos).

3. Cambios que incluyen nuevas técnicas u operacio-
nes (ejemplo: siembras a contorno).

4. Cambio total de la empresa (ejemplo: de agri-
cultura a ganaderia).

Esta clasificacién de los cambios es muy Wtil para
determinar la funcién de algunos medios de comuni-
cacién en su obtencién. Por ejemplo: las comunicacio-
nes para las masas, de una via, que operan solamente
en una direccién, de la fuente hacia el agricultor, pue-
den ser suficientes para iniciar un cambio en cuanto a
una variedad de semilla. Sin embargo, para efectuar un
cambio de siembra en surco recto al sistema de siembra
a contorno, es necesario emplear una combinacién de me-
dios de comunicacién que incluyan las comunicaciones
personales de doble via (del agricultor a la fuente como
de la fuente al agricultor).

La ventaja relativa del método nuevo scbre el método
viejo de hacer las cosas es otro factor que afecta su acep-
tacién. Cuanto mayor sea la eficacia de la nueva tecnc-
logia en relacién con ganancias econ6émicas y con otras
formas de satisfaccién, tanto mayor es la rapidez con
que se acepta.

Influye también sobre el proceso de aceptacién la fa-
cilidad con que las nuevas pricticas pueden demostrar-
se y transmitirse. Por ejemplo, la facilidad con que pue-
de demostrarse la ventaja del maiz hibrido sobre los mai-
ces comunes, sin duda ha tenido gran influencia en su
ripida aceptacién. Por el centrario, la dificultad en de-
mostrar las ventajas de los cultivos en franjas o de una
nueva rotacién de cultivos, ha sido causa de que el pro-
ceso de aceptacion de estas pricticas haya sido muy
lento.

3¢ generdlizacidn

Los agricultores de una comunidad, ante una nueva idea,

asumen diferentes actitudes con respecto a su

adopcién

La gente puede clasificarse en las siguientes catego-
rias de acuerdo cen la rapidez o lentitud con que adop-
tan las nuevas pricticas: innovadcres, lideres formales
de comunidad, lideres locales informales, los adcptado-
res lentos o tardios y lcs no adcptadorer,

Los innovadores son los primeros en adoptar las nue-
vas ideas. Son independientes en su modo de pensar y
mantienen un gran nimero de contactos con diferentes
fuentes de informacién. Se les conoce ccmo “experi-
mentadores” y como ‘‘gente que siempre esti ensayan-



do ccsas nuevas”. Rara vez se les mencicna como per-
scnas a quienes acudir para recibir consejos sobre agri-
cultura. Ellos no son necesariamente lideres de vecinda-
des o de comunidades. Tales perscnas no siempre exis-
ten en tcdas las comunidades.

Los Lideres Formales de la Comunided nc son los
primeros en prcbar las nuevas ideas, pero si de los prime-
ros en usar las pricticas que han sido probadas en su:
ccmunidades,

Les lideres formales de la comunidad soa ncrmal-
mente los més grandes y ccmerciales de lcs agricultores
en sus zonas. Mantienen contactos directcs ccn las agen-

sus caracteristicas personales y sociales, pero les demis
siempre esperan que ellos tomen la iniciativa dentro de
sus grupos. Su liderazgo estdi apcyado en la confianza
de la gente de que su juicio es “recto y equilibrado™, y
en la habilidad que demuestran en usar siempre e} buen
juicic. El individuo mantiene su posicién de lider espon-
tineo sclamente mientras los demds consideren que posee
esas atribucicnes,

Estos lfderes locales espentineos, llamados también
lideres de adopci6n, son eslabones muy importantes en la
cadena de las comunicaciones. Segtn las investigaciones,
les agricultores recenocen a estos lideres informales comc

SECUENCIA DE INFLUENCIAS EN LA ADOPCION DE PRACTICAS EN UN AREA DADA

INNOVADORES LIDERES FORMALES LIDERES INFORMALES ADOPTADORES TARDIOS
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cias agricolas, y pueden ser directores en las organizacio-
nes agricolas. Tienden a tener un nivel mis alto de
educacién y a leer miés boletines, revistas y peri6dicos
que el promedio de las personas en su comunidad. Tie-
nen mis relacicnes scciales que la mayorfa.

Los Lideres Locales Espontaneos son persu.as a quie-
nes la mayoria busca como fuentes de informacién e ideas
en relacién con las actividades agricolas. No son nece-
sariamente inncvadores o adoptadores ripidos, pero adop-
tan las ideas més ripidamente que la mayorfa. Se man-
tienen en contacto con las agencias agricolas y con otros
agricultcres fuera de sus comunidades que ya han ensa-
yado las ideas. Son muy semejantes a la mayorfa en

TIEMPO

vecinos y amigos y no como lideres, porque ésto es i
que ellos significan para estas gentes. Sus compafieros
tampoco los consideran ccmo lfderes. Su liderazgo no se
establece mediante una eleccién, sino que se establece
por actcs que logran ganarles el respeto de los de-
mis. Estos lideres espontineos no son siempre los que
van abicrtamente en busca de carges o posicicnes en las
organizacicnes fcrma'es. Tampoco son necesariamente
lideres voluntarios que se recomiendan ellos mismos y
ofrecen sus servicios a los agentes agricolas lccales o al
instructor de agricultura vccacional. Su liderazgo estd
axentade hacia aquellos que los siguen y no hacia aque-
llos quz él con:ijera como lideres,
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Los Adoptadores Tardios constituyen la mayoria de
la gente de la comunidad que adopta nuevas ideas. Este
gaupe: depende primordialmente de los lideres locales
espcntincc; para obtener informacién e ideas, aunque
hay quienes se martienen en contacto con las agencias
agricclas y conocen las ideas mediante las vias de co-
municacién para las masas. Los adoptadores tardios son
perscnas de un nivel cultural més bajo, participan me-
nos en las actividades de la comunidad y son de mis
edad que les que adeptan ripidamente las ideas.

Los No adoptcdores. Hay algunos agricultores que a
pesar de que una prictica les puede ser itil, nunca la
adoptan. Estos tienen todavia menos educacién y rela-
ciones scciales que los adoptadores tardios.

En toda ccmunidad siempre hay alguncs a quienes
la prictica no les es Gtil, y rra quienes estas generaliza-
ciones no tienen ningln valor.

Deseamos informarles que esta clasificacién de los
agricultores segin su actitud frente al proceso de adop
cién de nuevas ideas de Bohlen y Beal, es sugestivamen.
te similar a la encontrada por el soci6loge Alvaro Cha-
parro, en Turrialba, C. R. Chaparro clasificé a los agri-
cultores en Innovadores Progresistas Conservadores Tra
diciondlistas Chapatro elabor6 su estudio antes de que
las conclusiones de Bohlen y Beal se publicasen.

RESUMEN Y APLICACION

El aprendizaje y la adopcién de las nuevas ideas re

quiere una sucesién de varias etapas. [Estas etapas pue
den clasificarse como: conocimiento, interés, evaluacién
ensayo y adopcién. Las comunicaciones para las masas
tienen su maycr efecto en las etapas de conocimiento y
de interés. Los vecinos y amigos son las fuentes de in-
formacién més importantes durante la etapa de eva-
luacién. Durante la etapa de ensayo las agencias
agricolas y los vecinos y amigos son importantes. Los
comerciantes y sus agentes constituyen fuentes impor-
tantes de informacién cuando durante la etapa de en-
sayo se usan productos comerciales.

Existen también variacicnes en los tipos de comu-
nicaciones de acuerdo con la naturaleza del cambio que
se desea efectuar. El tiempo necesario para efectuar el
cambio es determinado por factores del individuo, del
grupo y de la comunidad que influyen sobre la deci-
sién del agricultor.

La adopcién de una nueva idea sigue una sucesién
de influencias desde el tiempo en que se forma la
idea hasta que ésta se convierte en una prictica acep-
tada. En este proceso de difusién las personas pueden
clasificarse en diferentes tipos segin el tiempo que éstas
se toman para aceptar las nuevas ideas o pricticas. La
clasificacién es la siguiente: inncvadores, lideres for-
males de la comunidad, lideres locales espontineos y
los adoptadcres tardios.

Una de las funcicnes de los informadores es la de
difundit nuevas ideas y pricticas. Su tarea es la de

acelerar el proceso de difusién de las ideas desde sus
fuentes hasta llegar a quienes pueden hacer uso de
ellas.

Para que su trabajo sea eficaz el informador debe
conocer las técnicas que conviene usar durante las di-
ferentes etapas y cémo aplicarlas con eficacia.

El informador debe saber determinar la etapa del
proceso de difusién en que se encuentra su pablico.
Por ejemplo, serfa una pérdida de tiempo y de ener-
gia dedicarse a ensefiar a las personas cémo hacer al-
80, 0 sea dar informacién pertinente a la etapa de EN-
SAYO, cuando la mayoria de ellos estin en la etapa
en que necesitan infcrmes sobre la idea, es decir en
la etapa de INTERES,

Para ser mis eficaz, el informadcr agricola debe
saber c6mo usar tcdas las vias de comunicacién dis-
ponibles. Por ejemplo, los lideres espontineos tienen
una influencia sobre la gente que ninguna otra via
de ccmunicacién puede tener. Para que el lider esponti-
neo trabaje lo mejor posible es necesario trabajar con
€l con mucho tacto, Si al lider espontineo se le reco-
noce plblicamente como tal, su posicién de lider puede
ser perjudicada y, por lo tanto, puede perder la influen-
cia que lo hace un factor importante en los programas
de extensién.

Para ser un informador eficiente, uno tiene que co-
nccer bien lo siguiente:

a. La naturaleza del proceso de adopcién de ideas

b. Los valores y aspiraciones de la gente con quier
se tiene que trabajar.

c. Las relaciones de los grupos formales e informa-
les dentro de la zona.

d. La disponibilidad y el uso mis apropiado de
las comunicacicnes para masas.

e. La sucesién y las relaciones de las influencias en
la aceptacién de las nuevas ideas.

Ademis de conocer bien el uso de las diferentes
vias de comunicacién para lograr la adopcién de pric-
ticas, los educadores deben conocer las costumbres, va-
lores y aspiraciones de la gente con que ellos trabajan.
Los cambios se aceptan cuando estin de acuerdo con
estos valores y aspiraciones,

A los agricultores que sienten gran seguridad en

r sus fincas libres de deudas hay que demostrar-
les como la adopcién de nuevas y mejores pricticas con-
tribuird a este fin. A los que dan gran valor a las
conveniencias materiales puede demostrirseles que la
adopcién de nuevos métcdos agricolas les ayudari a ob-
tener estas conveniencias.

Finalmente la persona que trata de acelerar el pro-
greso de adopcién de nuevas ideas y pricticas debe es-
tar bien enterada del proceso tctal y de la sucesibn
de influencias en las diferentes partes del proceso. Es
necesario entrelazar lo impersonal con lo personal y lo
técnico con lo que es técnico. En este sentido, efectuar
un cambio es un arte que requiere esta gran habilidad:
hacer el uso mis eficaz de los varios medios de ejer-
cer influencias para lograr la adopci6n.



AsT se ve
del Semin
de Coto y

lo que los periodicos desean

David Torres Calle

“Falta conciencia agricola y a formarla deben con-
tribuir los periodistas haciendo también informacién
de extensién de abajo arriba”, dijo el sefior David To-
rres Calle.

Contestando concretamente a la pregunta de: (Qué
es lo que los periédicos desean, en relacion con los
extensionistas y los informadores agricolas? concluy6 ex-
presando “que los extensionistas y los informadores
de extensién sean mis periodistas, que, en retribucién,
los periédicos serin mis extensionistas”. A estas con-
clusiones llegé en su exposicion después de desarrollar
las ideas sobre qué es periodismo, clases de periodismo,
y periodismo en Latinoamérica; qué es extension agricola,
qué persigue la informacion agricola y los medios de la
informacién agricola en extension.

Especial énfasis puso el sefior Torres Calle en los
puntos de coincidencia del periodismo y de la exten-
sién agricola, Aquél, como ésta, es informativo, orien-
tador y docente, dijo el orador. Después, tras refe-
rirse 2 como debe ser la informacién agricola de exten-
sién para que sea acogida por los peribdicos, sin perder
su valor humano y de noticia capaz de informar, de
instruir y de entretener, hizo referencia al “Plan del
Perd” que realiza “El Comercio” desde el afio pasado
a través de todo el territorio nacional.

El Plan del Peri

“Periodistas peruanos concurrentes a cursos demos-
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et rr———— e gy eee-
mejores periodistas - dice
David Torres Calle,
de Lima, Peni - los periddicas
se hardn mds extensionistas’’.

trativos de cémo los Estados Unidos de Norte América
cubren todo su pais con gigantescos programas de ex-
tensién agricola, pensamos y lo hemos expuesto asi, que
es indispensable realizar una campafia similar y montar
una maquinaria estatal de extensién cultural y agricola;
pero, el escollo mayor esti en que se desconoce, en que
faltan muchos estudios integrales, sobre el terreno, de
todo ¢l pais, de tales problemas, para llevarlos con su
propia magnitud y peso ante los ojos del Poder Ejecu-
tivo y del Poder Legislativo para que le hagan frente
con soluciones y sistemas planificados y permanentes.

En la més reciente reunién de periodistas e infor-
madores agricolas que se realiz6 con motivo del “work-
shop™ de prensa y radio en Turrialba, Costa Rica, bajo
los auspicios de OEA e ICA, se definié —afirm6 Torres
Calle— la necesidad de que el periodismo de América
fuera objetivo; pero, sin abandonar su misién funda-
mental de ser orientador y docente, para hacer la parte
que le corresponde en la mejor orientacién de sus go-
biernos y dirigentes y en la necesaria capacitacién de su
pueblo, representado en su juventud y en sus clases
trabajadoras, muy especialmente las del campo.

En el mismo diario “El Comercio” y en tarea for-
mal por mis de cincuenta afios, un periodista —Oscar
Miré6 Quesada— bajo el seudénimo de RACSO, hacia
labor de extensién cultural y universitaria, imprimiendo
a todo el diario esa funcién orientadora y docente.

Después dijo: "Mis tarde, la Subdireccién de “El
Comercio” a cargo del doctor Alejandro Miré Quesa-
da Garland, bosquejé e inici6 con el amplio apoyo del
Directorio de ese diario, la campafia misional que ha-
bria de conocerse como el “Plan de] Perd”. En efecto,
se estudi6 los medios y las posibilidades; se organizé
un equipo de periodistas y hombres de estudio, y se

puso manos a la obra el 9 de agosto de 1956. La
mecénica del procedimiento —explic6— exige prime-
ro un estudio monogrifico, que preparan especialistas
en economia y agronomia. Después, un equipo de
avanzada viaja a la zona sefialada y realiza los con-
tactos directos, oficiales y extraoficiales, con personas
e instituciones acopiando datos de todo orden de cosas.
Forman este grupo miembros de la Seccién de la Re-
publica, de la Redaccién y de los servicios de fotografia
y circulacién, quienes utilizan en su empresa aviones,
automéviles, una radiounidad mévil de “El Comercio”
y Radio “El Sol”, émnibus o acémilas para las zonas de
dificil acceso por otros medios. Después, visjan el
mismo Subdirector, doctor Alejandro Miré Quesada
y dos asesores de redaccién y de circulacién.

En la Redaccién, en tanto, quedan un Jefe de Re-
daccién de esos servicios especiales y todas las personas
que son necesarias para completar el estudio, intervi-
niendo como especialistas, desde el propio Director del
Diario hasta el altimo hombre de la Mesa de Origina-
les o de los “dateros” o reporteros.

El hecho mis importante y alentador de todo este
mecanismo puesto en marcha por esfuerzo del mismo
periédico —sostuvo el disertante— esti en que se ha
producido una reaccién favorable y poderosa, honda-
mente nacionalista en todo el pais, el cual, a través de
sus hombres representativos, de sus instituciones de
progreso local y de las personas, estudiosas, conocedo-
ras o simplemente deseosas del progreso de su pueblo,
manifiestan su apoyo a la realizacién del "Plan del
Perd”. Esto ha transformado y facilitado el Plan, por-
que la misién de “El Comercio” llega a cada nuevo
lugar y encuentra alli un numeroso equipo de volunta-
rios, maestros, dirigentes, profesionales, hombres de
la ciudad y del campo, quienes han realizado reunio-
nes previas de estudio y de acopio de informaciones,
que entregan para la mejor elaboracién del “Plan del
Perd”. Igual tarea cumplen otros muchos hombres
en la propia capital del pais, en Lima, sede del diario,
los cuales envian colaboraciones de todo género ten-
dientes a elucidar los problemas de su localidad de
origen. Asi, la misién de “El Comercio” —expres6—
no solamente ha recibido homenajes y viva demostra-
cién de aliento, sino eficaz apoyo, que le han permiti-
do cumplir visitas a Tumbes, Piura, Lambayeque, Li-
bertad, Cajamarca, Amazonas y Ancash.

El "Plan del Pert” es una empresa periodistica nue-
va; es servic > informativo, objetivo y justo; pero es
al mismo tiempo ese tipo de periodismo responsable
y cabal que tiene una linea de conducta permanente.

Empresa nueva y ejemplar —dijo después— que,
desde Washington, por accién de ICA, esti haciéndose
conocer a través de todas las misiones de cooperacion
interamericana como “lo que puede hacer un diario
nacional por el progreso de su pueblo y especialmente
por la agricultura y las dreas rurales”.

Continuando su exposicion, el ponente analizé las
dos corrientes periodisticas que defienden la pigina
agricola o distribucién de la informacién agricola en
secciones diferentes del diario, sefialando que las dos
formas son buenas, y no se excluyen mutuamente.



Si se resuelve el problema planteado por David To-
rres Calle, de que los extensionistas e informadores sean
mis periodistas, que, en retribucién, los periédicos se-
rin mis extensionistas, la labor de los funcionarios de
informacién agricola resulta muy ficil. Mientras aque-
llo no ccurra y mientras no se haga la labor “extensio-
nista” de arriba hacia abajo que propugna Torres Ca-
lle, los servicios informativos de Extensién Agricola
tienen que apelar a todos sus recursos para poner a
disposicién de la prensa escrita un flujo continuo de
infcrmacién, manteniendo —al mismo tiempo— las
mejores relaciones con la prensa. Esto es imperativo
si queremos que la prensa escrita, la radio o la televi-
sién, se interesen por divulgar lo que se hace median-
te los programas agricolas del Estado.

Cultive buenas relaciones

Hay que comenzar por cultivar buenas relaciones
perscnales con los periodistas de fodas las secciones de
un diario. Nunca se sabe cuindo el redactor de no-
tas sociales tendri que asistir a una conferencia de pren-
sa sobre temas agricolas; nunca se puede estar seguro
si el redactor deportivo o el policial scn los dnicos
disponibles para cubrir un concurso ganadero. Espe-
cialmente con los diarios de pequeiias poblacicnes esta
labor de adoctrinamiento es mis exigente que con los
grandes diarios, que posecen personal especializado. Es-
tas relaciones deben ser igualmente estrechas con los
redactcres de las péginas editoriales sin importar cudl
sea la rama de especializacién, en la misma forma que
con los demids cronistas de actualidades.

Ccnozca el estilo de cada periédico

Para e] jefe de informacién de un servicio de ex-
tensién agricola es importante la redaccién de las noti-
cias dentro del estilo del periédico que la va a usar.
Si hay varios peri6dicos, hay que cenocer el estilo de ca-
da uno, sus intereses, su politica editorial. Aunque en
algunos diarios se acostumbra ‘voltear” la informacién
que llega en papel carbén, debe siempre tratarse de
que la informacién tenga suficiente margen para que
el "velteado” se haga con el minimo de dificultades,
para que el original llegue al taller de tipografia casi
como se pensd dar la noticia. La exactitud de los
datos y una larga trayectoria de fidedignidad son im-
portantes para evitar que lo noticia se convierta en
tcdo lo contrario de lo que se quiso decir o se des-
virtde su significado. Lo mismo ocurre con los articu-
los exclusivos o con las colaboraciones solicitadas por

produccion y suministro

o o ° o /
de servicios de informacion

a periodicos,
revistas

Y
radiodifusoras

Washington Patifio Arca

Washington Patisio, jefe de informacion
del SCIPA, enfatiza la necesidad de
mantener frecuente contacto con el
personal de los periddicos y emisoras.
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cualquier diario. Hay que imitar el estilo, sondear los
intereses, en una palabra, identificarse con el 6rgano
de prensa o radio que se va a servir. Este, por su par-
te, puede representar a un partido politico, a una fami-
lia de la oligarquia, a un consorcio industrial, a un gru-
po de ‘iluminados”, a un complejo bancario o a un
patriota.

Cuide la presentacién del material

El cuidado en la presentacién del original asi como
las fotografias y los diagramas o graficos, debe ser in-
dividualizado para satisfacer el factor esencial, que es
disminuir el trabajo de los redactores, del jefe de cro-
nica y de los correctores de pruebas. En suma, hay que
actuar como si uno fuese corresponsal o redactor del
diaric o revista en el que aparece la noticia.

Confirme la exactitud de su informacién

Es igualmente importante que el material asi pre-
parado, sea visto previamente por los especialistas en la
materia, de cuyos informes o de cuyos labios se ha
recogido las bases de la informacién, Los técnicos o
especialistas prcducen constantemente en sus informes
una serie de datos que para ellos significan Jugares co-
munes, porque siempre estin pensando que escriben
para sus colegas o para el director del proyecto, quien
pertenece a la misma hermandad cientifica, Mientras
que los técnicos o especialistas dan a sus informes la
validez acostumbrada dentro de su profesién, el espe-
cialista en informacicnes técnicas es la persona que,
por su adiestramiento o por su experiencia, puede des-
cubrir diamantes donde los otros s6lo ven carbén. De
alli que los especialistas en informacién para extensién
deben estar al tanto del progreso de las operaciones de
un proyecto y recibir copias al carbén de todos los in-
formes hechos por los agrénomos o técnicos. En forma
similar, deben estar en contacto con los jefes responsa-
bles de la conduccién del proyecto para recabar su
aprobacién, o su dirimencia, en los asuntos contro-
vertibles.

La radio tiene su estilo propio

Los llamados peri6dicos radiales o espacios dedica-
dos en una estacion de radio para la informacién agri-
cola o simplemente para la informacién, reclaman siem-
pre el mismo tratamiento que los diarios para el envio
de las informaciones generales. Es alli donde se requiere
organizar un sistema de distribucién que, sin otorgar
preferencias, sirva a todos al mismo tiempo. Por supues-
to que el lenguaje para radio debe ser mis simplificado
en lo concerniente a cifras y debe suprimir los decima-
les o fracciones en cuanto sea posible. Hay una se-
rie de reglas publicadas, y conocidas por todos, subre
el lenguaje para radio, que es necesario observar en las
informaciones para no ccnfundir a lcs oyentes y para

que éstos puedan verificar la exactitud de los datos al
leer la prensa diaria sobre el mismo tema. Por ejem-
plo, si la informaci6n escrita tiene que decir 10.5%,
la radial debe decir “poco mis del diez por ciento™.

No olvide a las revistas

Las revistas requieren un tratamiento especial. Cuan-
do son informativas es muy {til satisfacerlas guardan-
do una informaci6n el nimero de dias necesario para
que aparezca en ellas al mismo tiempo que en los dia-
rios. Esto quiere decir que debe dirseles los dias ne-
cesarios para el despliegue de la pigina o piginas tra-
tando de que en ellas no aparezca después que en los
diarios. Esto no es aplicable a revistas especializadas
0 que desean publicar articulos mds extensos, con ilustra-
ciones, del tipo que los diarios usan en sus suplemen-
tos dominicales. Queda al criterio del jefe de infor-
macién de un servicio de extensién agricola esta se-
leccibn de materiales y, al mismo tiempo, su juicio es
el tnico que puede dictarle la sclucién mis adecuada
cuando hay que evitar preferencias sobre temas de in-
terés general. Siempre puede hallarse una férmula que
permita al servicio de informacién dar ciertos temas
en a'gunas revistas (y ain en los diarios) antes que
en otroes, si en este juego de equilibrio se puede satis-
facer la politica d¢ cada publicacién.

Conozca lcs intereses de cada periédico

Para ser mis claros. Hay diarios que tienden a
destacar las noticias de economia agricola de preferen-
cia sobre ctros a los que s6lo les interesa en funcién
de la economia general. Es l6gico que los primeros se
interesarin por publicar el estado de cosechas y mer-
cados al detalle, mientras que los segundos se nutririn
solamente de resimenes. Las demostraciones de resulta-
do tienc en algunos diarios interés porque se refieren a
una campaiia en la cual esti empeniado el diario para
promover el cultivo de trigo y reducir las importacio-
ncs, Esas publicaciones deberin ser dadas preferente-
mente a ios periddicos respectivos, mientras que los otros
diarios que auspician los importadores, no tendrin mucho
espacio dispcnible ni ganas de publicar detalles sobre
como reducir las importaciones.

Lo mismc ocurre con los diarios y revistas segin
su posicién pclitica. Hay que saber cportunamente si
una noticia de cxtensidén agriccla ha de recibir cordial
acogida en un diaric que estd haciendo campaia o ata-
cando a un diputado o senador por la circunscripcién
de donde prccede la noticia. Si ella le ha de ser fa-
vorab’e, el criginal ird al canasto. ¢Para qué envidiar-
la? Es mejor utilizar otrc diario o imparcial o favora-
ble al diputado o senador, sabiendo que el de la opo-
sicion no ha de prctestar por la preferencia, A lo mas,
tratard de ccatestar la validez de la noticia o la igno-
rard simplemente.



El ccntacto personal es esencial

Para mantener buenas relaciones con la prensa lo
mejor ¢s ccnocer 2 los hombres que la hacen. Muchas
veees ni aun habiendo logradc una actitud colaboradora
entusiasta de parte de ciertos periédicos, se puede estar
segurc de que al dia siguiente la actitud sea la misma.
Es necesario que Ics informadores agricolas visitemos
con trecuencia los periédicos, nos hagamos verdaderos
amiges del jefe de redaccién, de los editorialistas, de los
rcperteros v hasta de les “chupes™ o pinches de la re-
daccicn.  Es cierto que nada puede recmplazar el con-
tacto humanc, la amistad, el frecuente intercambioc de
ideas, cpiniones y suefios, excepte la politica.

De alli qus baste una decaveniencia entre el editor
y el Presidente de la Repiblica, entre el propietario de
una estacién de radic o de una revista y el Ministerio
de Agricultura, para que tcdo el edificio se venga aba-
jo. El sabotaj: comienza y las ncticias no se publican.
Cuando esto sucede en un pueblo dcnde sélo hay un
periédico o una revista ¢ una estacién de radio, toda
la labcr del agente de extensién se silencia por sema-
nas o por meses. Pero no hay que perder la calma.
Hay que tener paciencia y sentido del humor. El silen-
cio de parte de un érgano de difusién nc puede ocultar
el hecho. El hecho es tozudo y habri ctros medios pa-
ra darlo a conocer. Si la informacién agricola es impor-
tante correrdi de boca en boca. El infcrmador manten-
dri su prestigio. El érgano de publicidad lo perderi.
Ese contacto humano con redactores seri el vehiculo
que permanecerd latente hasta que el editor haya satis-
fecho su célera o sus demandas o hasta que el peso
de la opinién piblica obligue al editor a cambiar una
actitud equivocada. De alli que sea esencia] mantener

los contactos directos y personales. Nunca se sabe si
aquél que ayer escribia de fatbol o de cine, hoy, por
la naturaleza de las cosas o los avatares del destino tie-
ne que escribir el editorial o un articulo de fondo so-
bre un problema agricola de actualidad. El periodismo
es asi. Todo cambia dentro de la redaccién de un dia-
tio y a veces cambia hasta el propietario y muere el
editor. El informador agricola debe estar listo a estos
cambios y a dar el pésame y mantener su linea de aus-
tera cbjetividad, de oportunidad, de conciencia profe-
sional que le permita seguir sirviendo al piblico median-
te ios sistemas convencionales de la prensa escrita y
hablada. En paises como el Perti, su influencia es gran-
de entre las masas alfabetas o de mayor poder econémi-
co; pero es pequefia entre las grandes masas de bajo
poder de compra, entre aquéllas que no poseen un re-
ceptor de radio, o que no compran diarios ni revistas
o que no saben leer en el idioma oficial. Son general-
mente estas masas, las que en el Perd forman el 639
de la poblacién econémicamente activa, totalmente de-
dicada a la agricultura y a la ganaderia. Estos factores
deben ser considerados por el informador agricola al
usar la prensa escrita o la radio, Al evaluar su impacto
puede llegar a conclusiones originales, como por ejem-
plo la de que estd perdiendo su tiempo en la disemi-
nacién de conocimientos que no llegan a los grupos
de poblacién més necesitados. Entonces tiene que va-
riar su actitud y de esa evaluacién debe derivarse una
reaccién saludable ¢n beneficio de otros medios audio-
visuales. Pero sin dejar por ello de apelar a la pren-
sa y la radio en lo que éstas tienen de util para cier-
tos sectores de la poblacién que leen y escuchan. Y
alli debe seguir manteniendo el informador de exten-
sibn agricola esas amistades que, en el fondo, benefi-
cian mis al periodista porque le hacen participe de
una obra misionera: la del extensionista.

¢DEBEMOS AUMENTAR EL USO DEL CINE EN
EXTENSION?

Director de debates: R. Lyle Webster

“El propésito de esta discusién es analizar la ne-
cesidad de emplear peliculas de cine en la extensién
agricola y en el mejoramiento del hogar —dijo Lyle
Webster— asi como la disponibilidad de peliculas y
equipos, las fuentes de nuevas peliculas, y topicos rela-
cionados. Hemos incluido este tema en el programa
del Seminario porque en los viajes que he realizado
antes de venir al Perd he encontrado un vivo interés
en él. Ustedes vieron esta maiana en la discusién de
los medios de comunicacién que las necesidades con
relacién al cine fueron mencionadas muchas veces y
esto viene a justificar la inclusién de este tema en el
programa. Ya que se piensa iniciar trabajos sobre ci-
nematografia de extensién es buen momento para reco-
ger la opinién de los paises ¢n materia de cine. Hemos
preparado y distribuido una pequeiia agenda para que

ustedes la tomen como base de discusién. Seguramente
que va a ser dificil dar una respuesta precisa, pero ha-
remos lo posible para conseguirla”.

Pregunta  1:

¢Debe el cine ser usado en el trabapo de Extension
AHORA?

a) ¢(Son las peliculas necesarias para la ensenanza
extensionista ?
b) ¢Es su uso factible AHORA?
Respuesta general:

Si.
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Pregunta  2:

Las facilidades de proyeccion actualmente disponsbles,
cfustifican el uso del cine?

a) ¢En oficinas rurales de extensién?

b) ¢En oficinas de extensién estatales?

¢) ¢En oficinas de ministerios o servicios?

d) ¢Hasta qué punto es importante la falta de elec-
tricidad como factor limitante en la proyeccién?

e) ¢Hay facilidades para mantenimiento y repara-
cién de equipos y peliculas?

Respuestas:

Pane: Justifica perfectamente en oficinas rurales de
extensién y en ministerios o servicios, la existencia de
unidades méviles.

Lloyd: (pregunta a Pane) ;Cuintas unidades mé-
viles hay en Paraguay?

Pane: Hay 10 generadores usables para equipar
igual nimero de unidades,

Webster: Creo que el equipo disponible de Para-
guay justifica el uso de peliculas.

Fonseca: Nosotros tenemos en cada regién un pro-
yector con generador y &ste sirve a 7 u 8 oficinas loca-
les en el Estado de Minas Gerais.

Rezende: El Punto Cuarto, en la frontera con el
Paraguay, tiene 3 unidades méviles y aparte 2 proyec-
tores sin generador.

Wolcott: En Panami la demanda de peliculas es
tan grande que han tenido que comprar nuevos equipos.

Pinto: En el Pera se justifica el empleo del cine por
las facilidades que existen.

Webster: ¢El mantenimiento y reparacién de equi-

es un problema para el Peri?

Patifio: El problema de mantenimiento de equipos
es un problema técnico que puede ser resuelto. El man-
tenimiento a veces es problema cuando en lugar de va-
lerse de los agentes vendedores se compran los equipos
directamente de la fébrica, evitando asi que los agentes
reciban una comisién; esto causa un resentimiento de
parte de ellos y como consecuencia no prestan mayor
atencién a la reparacién de estos equipos. Este pro-
blema esti solucionado en el Perd.

Pane: La dificultad en Paraguay es el problema de
reparacién porque no contamos con suficientes técnicos
preparados para hacer reparaciones en ciertos tipos de
méquinas como las Bell and Howell.

Pregunta  3:

cCudl es la principal fuente de peliculas actualmente
accesible?

a) ¢Produccién local?

b) ¢Produccién nacional?
c¢) ¢El USIS?

d) (Otros?

Respuestas:

Webster: la impresién que tengo es que en los pai-
ses que he visitado la mayoria de las peliculas vienen
del Servicio de Informacién de los Estados Unidos
(USIS).

Bento: Hemos recibido como obsequio varias pelicu-
las de firmas particulares de los Estados Unidos. Tam-
bién tenemos peliculas que han sido prestadas por el
USIS y por el Gobierno Alemin. Como gran parte
de los municipios de Rio Grande del Sur son de origen
alemin, el Gobierno de Alemania nos obsequi6 pelicu-
las educativas,

Roger: En Panami la mayoria de las peliculas vie-
nen del Servicio de Informacién de Estados Unidos.
También las recibimos de Puerto Rico, y quisiéramos
recibir mids de este pais porque nos interesan “mucho.
También hemos recibido peliculas del Instituto Latino-
americano de Cinematografia Educativa de México, pa-
trocinado por la UNESCO. Las peliculas provenien-
tes de México son principalmente de ensefianza indus-
trial y de interés agricola. Estas peliculas las prestan
por 3 semanas y el ILCE dice que si recibe siquiera
unos 5 pedidos podria mandar a sacar copias para que
se queden en Panami.

Patifio: Varias entidades particulares y oficiales de
Estados Unidos tienen servicios de préstamo de pelicu-
las. Sugiero que los Servicios de USOM hagan cir-
cular los catilogos en sus paises. Hay una posibilidad
de conseguir peliculas con bandas magnéticas a un cos-
to adicional muy pequefio. En caso de existir interés
en los paises latinoamericanos, ellos estarian dispuestos
a proporcionarlas. La Universidad de Indiana tiene un
interesante programa de divulgacién.

Coaracy: Con relacién a lo que esti hablando Wa-
shington Patifio, nosotros tenemos y recibimos perma-
rentemente catilogos con los titulos de las peliculas
educativas americanas en la coleccién del Departamen-
to de Agricultura de los Estados Unidos. En vista de
eso nosotros comunicamos al ETA la existencia de esos
catilogos, y todos los técnicos que quieran consultar
pueden hacerlo en el ETA. El resultado de esto es que
ETA nos encomend6 la compra directa de peliculas, y
las compramos para proveer a los Servicios, en una es-
cala pequefia. El problema que encontramos en el
Brasil es ¢l del lenguaje porque no todas las peliculas
que los técnicos quisieran usar estin dobladas al por-
tugués. La solucién del problema podria ser el uso
de la cinta magnética. El problema de la trascripcién
y de la grabacién no es un problema simple. El equipo
que se tiene en el campo no reproduce sonido magné-
tico. Otro factor limitante del uso de las peliculas im-
portadas es el ambiente de la produccién. El film ame-
ricano reproduce un ambiente diferente al de los hombres
del campo nuestro.

Rubens: Tenemos en el Brasil un Instituto encar-
gado de hacer peliculas. Sin embargo, a un pedido
de mi oficina respondieron que el tiempo miximo de
préstamo es de 5 dias. Y éste es el tiempo que la pe-
licula tardaria en llegar de Rio de Janeiro a Curitiba.



Pregunta 4:
;Cémo se usan actualmente las peliculas?

a) (Para ensefianza?

b) ¢Para informacién o promocién?

¢) ¢Son las actuales peliculas dtiles en el trabajo
de extensién?

Respuestas:

Webster: ¢Esti alguno de ustedes usando peliculas
para ensefiar o para diversién o simplemente para in-
formaci6n?

Roger: En Panami las peliculas se usan para in-
formacién, para promocion y para hacer un poco de
ensefianza practica. Estamos proyectando hacer algunas
mis para ensefianza producidas por nosotros mismos
en el SICAP.

Patifio: Ademis de peliculas de promoci6én, como
una sobre los clubes agricolas (“El Trébol de la suer-
te’"), el Pera usa peliculas educativas. De las que pro-
dujimos nosotros en SCIPA hemos vendido dos al Ecua-
dor y también dos a Bolivia y tenemos cuatro en pre-
paracién. Las que hemos vendido a Bolivia son una
sobre cultivo de la papa y la otra sobre cémo cortar la
carne. Las que estin en proyecto son: “Cémo podar
melocotoneros”, “"Cémo criar carneros en las zonas al-
tas”, ""Cémo embalar frutas”, ""Cémo sembrar trucha
en los rios”. Estamos preparando otra sobre la fabri-
cacién de heno y el empleo de silos en Cajamarca.

Pane: En Paraguay se han producide 4 peliculas pa-
ra la ensefianza y se planea producir 6 mis.

Pregunta  5:

cQué tipos de peliculas se necesitan mis
urgentemente?

a) ¢Para ensenanza?

b) (Para informacién o promocién?

c¢) ¢De interés continental en América Latina?
d) ¢De interés nacional?

¢) ¢De interés local?

Respuessas:

Peliculas orientadas hacia la ensefianza — respues-
ta general.

Roger: Yo aconsejaria dos tipos: uno para distraer
y cl otro para ensefianza.

Coaracy: Preferiria producic peliculas de promo-
cién antes que de ensefanza.

Pregunta  6:
cSe necesita adlgiin adiestramiento?
a) ¢En produccién de peliculas?

b) En proyeccion — métodos y mecinica?
¢) ¢En mantenimiento y reparacion de equipos?

Respuestas:
Si. — Respuesta general.

Webster: ;Necesitan sus paises que se organicen
cursos internacionales para el adiestramiento del per-
sonal?

Pane: Es necesario crear centros locales de adiestra-
miento con asistencia de técnicos en la reparacién de
equipos y mantenimiento o bien mandar técnicos a los
Estados Unidos con este propésito.

Coaracy: En Brasil existe un Instituto de Cine Edu-
cativo que pertenece al Ministerio de Educacién. La
USOM trabaja coordinadamente con este Instituto pa-
ra que dote de suficiente equipo y adiestramiento pa-
ra producir films. En esta forma podremos tener una
produccién barata para atender las necesidades locales.

Pregunta 7:
¢Dénde se debieran producir las peliculas?

a) ¢Internacionalmente — para mis de un pais?

b) ¢Nacionalmente — para un solo pais?

¢) ¢Localmente — para un sélo estado o distrito?

d) ¢(Quién haria la produccién: El Servicio de Ex-
tension — el Gobierno Nacional — comercial-
mente — la ICA?

Respuestas:

Fonseca: A mi me parece que si se toma una pe-
licula en una parte del Brasil ella no sirve para otra
regién de este mismo pais.

Patifio: Puede ser que no sirva para el mismo pais
pero puede servir para otros paises. Asi por ejemplo,
en el Perd hemos tomado peliculas sobre papas en
la sierra, y éstas han servido para la sierra de Bolivia
y Ecuador. Se podrian hacer peliculas cooperando en-
tre todos los paises. Ciertas peliculas de interés general
pueden ser producidas en forma internacional.

Conclusion general

Depende del tema de la pelicula, que se pueda
producirla internacional, local o nacionalmente.

En cuanto a quién haria la produccién, en cada pais
la situacién es diferente. Se aconseja, sin embargo, in-
tentar financiacién cooperativa entre varias institucio-
nes, y también conseguir apoyo comercial. Esto con-
testa también la pregunta 8, sobre financiacion.

Pregunta  8:
cQuién debiera costear la produccién de peliculas?

a) (El Servicio de Extension?
b) ¢El Servicio Cooperativo o el Ministerio?

_ooo—
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R. Lyle Webster

campanas :
COMO PLANEARLAS Y REALIZARLAS

R. Lyle Webster, director
de informacion del

Nat et s P _2__

Las Campasias en la Extensién Agricola y Como
Organizar el Trabajo de Informacién son dos de los
temas principales discutidos en este Seminario.

Las campaias merecen especial atencién en este
seminario porque representan técnicas de extensién que
deben ser examinadas, revisadas y ensayadas por los es-
pecialistas de extensién, tanto por aquellos que labo-
ran en el campo de la informacién como por los en-
cargados de actividades administrativas,

Las campafias representan una técnica que capacita
a los trabajadores de extensién para coordinar sus ha-
bilidades, y para obtener resultados tangibles, en un
irea especifica y en un tiempo relativamente corto. Es-
to es algo de mucha importancia en la América Latina,
region donde comienzan a desenvolverse los programas
de extension.

Otra raz6n para dar énfasis a las campaiias es que
la ayuda a los servicios de extensién en el uso de esta
técnica constituye una parte bisica de los servicios pa-
ra las Misiones del Punto Cuatro, ofrecidos mediante
el contrato suscrito entre la Administracién de Coo-
peracién Internacional y el Instituto Interamericano de
Ciencias Agricolas de Turrialba. La I.C.A. ha publi-
cado un folleto preparado por John W. Spaven, Dicho
folleto ha sido publicado en espafiol por el Instituto de
Turrialba, con el titulo de “LAS CAMPANAS EN LA
EXTENSION AGRICOLA". Esta publicacién puede
ser solicitada directamente al Instituto.

El Instituto ha patrocinado un seminario en Cen-
tro América sobre “Informacién en Extensién Agricola
y Economia Doméstica”, en el cual se discutié y exami-
né detenidamente la técnica de las campaiias.

(Qué es una campaiia?

No hay nada misterioso en cuanto a las campaiias.
Son simple y fundamentalmente, trabajo organizado.

No constituyen nada nuevo. Las guerras son cam-
pafias. Pero las campafias pueden ser utilizadas bene-
ficiosamente en la extensién y la educaci6n agricola.
La idea de las campafias esti comenzando a ser utili-
zada en las actividades agricolas de la América La-
tina, como lo indicarin los ejemplos que citaremos a
continuacién,

Mediante una campafia, usted simplemente utiliza
todos los medios posibles para comunicar su mensaje.
La primera informacién, por ejemplo, un anuncio por
la radio, puede ser de poco interés para la persona.
Pero si la persona ve luego la misma informacién en
un peribdico, tiende a prestarle més atencién. Y si
luego ve una fotografia sobre la materia, se interesard
aun mis,

Las personas que patrocinan el Concurso de “Miss
Universo™, sobre el cual tanto se ha informado aqui en
Lima, reconocen la importancia de comunicar su men-
saje por todos los medios posibles.

Asi, pues, el principio es el siguiente: una cam-
pafia es el uso coordinado de diferentes métodos de
comunicacién, encaminados a dirigir la atencién ha-
cia un problema especifico, y a su solucién dentro de
un tiempo dado.



Dos grificas ilustran este principio. La primera
representa a distintos hombres tratando de romper las
murallas de la incomprensién. Cada hombre tepre-
senta uno de los medios de comunicacién, Se realiza
algin progreso, pero la muralla permanece sin rom-
perse. En la segunda grifica, los medios se han com-
binado para producir una “embestida de ariete” contra
la muralla. De este modo triunfan en romper la mu-
ralla de la incomprensién.

;Cuindo hacer una campana?

No deseo exagerar la utilidad de Ia técnica de la cam-
paiia. En ciertos casos se impone utilizar la campaiia.
Pero en otros se halla fuera de lugar. He aqui unas
cuantas preguntas bésicas que ustedes deben plantearse si
estin pensando utilizar una campaiia:

—¢Es de importancia el problema para un gran ni-
mero de personas?

—¢Esta la solucién al alcance del agricultor o no?
¢Resulta muy complicada para éI?

—¢Puede resolverse el problema dentro de un de-
terminado periodo de tiempo?

—¢Permite el problema establecer un objeto espe-
cifico? [En este aspecto se debe ser bastante
concreto (una campafia destinada "a lograr una
vida mejor” resulta dificil de someter a medi-
cién; pero se puede medir el progreso alcanzado
en la conservaci6n de alimentos, en la mejora
del hogar, de los huertos, de la salud, etc.).

cCudntas campaiias a la vez?

Ustedes deben concentrar sus energias en una sola
campaiia a la vez. Si usted realizara mis de una campa-
fia a la vez, entraria en competencia consigo mismo.
Se encontraria en la situacién que ilustré en la grifica
que representaba falta de coordinacién. Recuerden que
ustedes disponen de una cierta potencia en recursos, y
de cierto nimero de medios para llegar hasta el pabli-
co. La campaiia viene a concentrar estos recursos. Y si

Yo sé que muchos de los aqui presentes necesitan
y pueden utilizar la técnica de la campafia. En Rio
Grande do Sul, Brasil, donde el sefior Bento Pires
Dias estd impulsando un vigoroso programa de exten-
sién, encontré que uno de sus asistentes estd conside-
rando emplear una campaiia destinada a lograr una me-
jora de los hatos ganaderos. Encontré que la nutricién
constituye un problema en toda América Latina y estoy
seguro que en ese campo también se puede utilizar la
técnica de la campaiia. .

ustedes aumentan el nimero de campafias, debilitan el
poder de cada una de ellas.

Las etapas de la campafia

Existen cinco etapas importantes en toda campafia
informativa o educativa. Dichas etapas han sido enu-
meradas por Spaven y sélo deseo ahora llamar la aten-
cién hacia ellas.

Para hacer recordar estas cinco etapas he utilizado
una palabra clave: PADRE. Cada una de las letras
de esta palabra familiar representa una de las cinco
etapas del proceso. Las palabras representadas por ca-
da letra son las siguientes:

P laneamiento

A diestramiento

D istribucién de materiales
R ealizacién

E valuacion

Examinemos rdpidamente cada una de estas cinco etapas.
1. Planeamiento

Comiencen ustedes por nombrar un comité. Tal co-
mité funcionari mis eficientemente si incluye represen-
tantes de todos los sectores interesados: directores, técni-
cos, hombres de informacién y agentes locales de ex-
tension.

Establezcan los objetivos. Los objetivos bien defi-
nidos mantienen vivo el propésito de la campafia. El
comité de la campaiia debe encargarse de definir el pro-
posito, los objetivos y los resultados que se esperan.
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Con base en objetivos bien definidos, los trabajadores
de la campaia pueden:

Establecer metas locales especificas

Formular el presupuesto

Ponerse de acuerdo sobre el tiempo limite
Planear el uso eficaz de los métodos de ense-
flanza a utilizarse

5. Dividir el puablico en sectores homogéneos para
llegar hasta ellos con métodos especializados.

A

Trace un programa de actividades. Una vez formu-
lado el propésito y los fines, se hace necesario trazar
un programa, y cuinto mis anticipadamente se haga
esto, tanto mejor serd. En el Departamento de Agri-
cultura de los Estados Unidos nos hallamos ahora pre-
parando un programa para la celebracién del centena-
rio que se llevari a cabo en 1962. Las demostraciones,
las excursiones y la distribucién de materiales son to-
dos asuntos que demandan un programa, El mejor
programa es el que se formula en cuatro etapas:

1. El lanzamiento (kick-off) o iniciacién de la
campaiia,

2. El desarrollo progresivo (build-up) o periodo
durante el cual la campafia adquiere impulso.

3. La concentracién (smash), durante el cual se rea-
liza el miximo esfuerzo para lograr los resul-
tados deseados, tal como la adopcién de una
nueva prictica por los agricultores.

4. La complementacién (follow-through) en la cual
los resultados de la campafia se divulgan para
que otros imiten el ejemplo de los que adoptan
la practica recomendada.

Un aspecto a menudo fundamenta] al planear una
campafia es el de hacerla coincidir con una época deter-
minada. Por ejemplo, si el propésito de la campafia
consistiera en hacer que los agricultores emprendieran
algin cultivo, dicha campafia debe planéitse de modo
que la etapa de concentracién de la misma ocurra corto
tiempo antes de la época de siembra.

Otro asunto muy importante es la seleccién de los
medios. La escogencia de los medios de comunicacién
depende de varios factores tales como la duracién de
la campafia, amplitud de la misma y presupuesto que
se le asigna; medios de comunicacién disponibles y ni-
vel educativo de los agricultores. Se emplean mis ayu-
das visuales si el grado de analfabetismo es elevado.
Si los agricultores no cuentan con radioreceptores, enton-
ces la radio no es un medio de comunicacién de im-
portancia. Por regla general, cuanto mis medios de
comunicacién se puedan emplear, tanto mejor. Cada
nuevo medio utilizado significa una mayor oportunidad
de llevar el mensaje de la campafia hasta el agricultor.

Formule un presupuesto, como otro de los pasos

inmediatos en el planeamiento. Toda campaiia tiene que
contar con apoyo econdmico, Si ustedes van a em-
plear las ayudas audio-visuales en gran escala, es muy
importante considerar en el presupuesto que tales me-
dios son generalmente mis caros que otros.

El llevar un libro de campafia es asunto de mucha
importancia al planear la campafia. Dicho libro puede
hacerse de manera relativamente simple y completa,
segin la amplitud de la campafia. En un cuaderno
fuerte usted puede detallar las materias que se nece-
sita considerar, un anilisis del problema que la campa-
fla trata de resolver, los beneficios que traeria el buen
éxito de la campafia, los detalles sobre la organizacién
y el horario, las organizaciones y personas que constitu-
yen cooperadores potenciales, listas de materiales de
informacién con que se cuenta, listas de oradores, y otros
asuntos de interés,

CAMPANA EFICA2

Finalmente, sus planes deben incluir alguna evalua-
cién de los resultados, punto que también debe tomarse
en cuenta al preparar el presupuesto.

2. Adiestramiento

Esta parte de l2 campafia es descrita en la publica-
cién de Spaven como la etapa en que se prepara a las
distintas personas para sus funciones. En toda campafia
eficaz participan muchas personas. Tales participantes
deben ser preparados mediante informacién exacta. Us-
tedes deben impartir el adiestramiento y establecer una
comunicacién eficaz.



Adiestren’ primero a su propio per:o;:d, de manera
continua. Los miembros de la organizacién deben ser
informados acerca de los planes y mantenidos al tanto

de los nuevos progresos.

Adiestren a sus colaboradores de campo. Estas son
las personas sobre las que descansari gran parte de las
responsabilidades de la campafia, Ustedes pueden man-
tenerlos al dia de los acontecimientos mediante reunio-
nes, por conferencias individuales, o haciéndolos
a la oficina centra]l para recibir instrucciones especiﬁ‘c.::
Ellos necesitan informacién sobre la materia, e ideas so-
bre c6mo impartir tal informacién durante la campafia.
El manual de campafia debe estar preparado en tal for-
ma que constituya una gufa Wutil para los colaboradores
de campo.

Los lideres locdles voluntarios que participen de-
ben ser adiestrados e informados conforme se van des-
arrollando los planes. Lo mismo puede decirse res-
pecto a las firmas comerciales que participen.

La prensa, la radio y demis medios deben ser infor-
mados con anticipacién sobre los planes de la campa-
fia, de suerte que puedan participar oportunamente con-
forme se desarrollan las actividades del programa.

3. Preparacién de materides

El realizar la preparacién de los materiales es muy
importante; pero si los planes han sido preparados cui-
dadosamente, el problema se reduce princi te a
hacer que los materiales se distribuyan a su debido
tiempo. Es de la mayor importancia que los materiales
scan preparados con bastante anticipacién al momento
en que se necesiten. Este es un aspecto que en muchas
campaiias hace que éstas se retrasen o se realicen defec-
tuosamente en vista de que los materiales necesarios no
llegan a tiempo. Conviene reservar algin tiempo extra
en los programas para prevenir atrasos en la produc-

cién y distribucién de materiales importantes como pu-
blicaciones, carteles, y otros medios visuales.
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4. El lanzamiento y desarrollo de la campafia.

Una vez completados los planes, adiestrados
los participantes, y listo el programa de materiales, us-
tedes se hallan en posicién de lanzar la campaia. Una
de las mejores maneras de iniciarla es mediante una
reunién inicial especial que simbolice la apertura de
la campaiia, Esta puede consistir en la apertura de una
exhibicién, las siembras iniciales para un nuevo cul-
tivo, el primer paso en la construccién de un nuevo
silo, o algin otro evento semejante. Las principales
personas interesadas deben ser invitadas a la reunién
inicial, y debe informarse debidamente a la prensa, la
radio, y los fotégrafos.

\
/
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Después de la reunién inicial “de lanzamiento”, la
campaiia se reduce principalmente a una tarea de dis-
tribuir materiales adicionales, efectuar reuniones en las
comunidades, y de efectuar eventos especiales semejan-
tes a los que coincidieron con la reunién inicial. Todos
estos eventos deben ser sincronizados para lograr los
fines, e impartir impulso a la campafia para que llegue
a su climax.

A\

S. Evdluacién

La evaluacién es Gtil de dos maneras. En primer
lugar, les indica a ustedes cuil ha sido el resultado de
la campafia. En segundo lugar, es muy dtil para demos-
trar las realizaciones que puede lograr el Servicio de
Extensién mediante la técnica de campaiia.

La evaluacién puede ser simple o compleja. La
evaluacién simple puede reducirse sencillamente a con-
tar las personas que participaron en la campafia. Us-
tedes mismos pueden manejar este tipo de evaluacién.
El tipo mis complicado de evaluacién, el que se pro-
pone, por ejemplo, determinar la forma en que han
cambiado las actitudes de las personas, requerirfa, po-
siblemente, los servicios de algin experto. Represen-
tarfa mayores gastos. En términos generales, la mayor
parte de las campafias desarrolladas por los extensio-
nistas, pueden ser evaluadas mediante los procedimien-
tos sencillos referidos en pég. .......... —

Si ustedes siguen estas cinco etapas, y las adaptan
a sus situaciones y necesidades particulares, ustedes po-
drin aplicar eficazmente el sistema de campafia a sus
actividades de extensién.
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Ejemplo de campaiig a largo plazo

CAMPANA SOBRE CONSERVACION DE
RECURSOS NATURALES

Rogelio Coto Monge

Historia de la Campaiia

El 11 de setiembre de 1950 el Presidente de la
Repiblica de Costa Rica inauguré la Primera Semana
Nacional de Conservacién de Recursos Naturales. En
el acto estuvieron presentes los Ministros de Agricul-
tura e Industrias, de Educaci6n y de Salubridad Pd-
blica; también el Director del Servicio Técnico Inter-
americano de Cooperacién Agricola.

Desde esa fecha hasta el presente, se han llevado
a cabo seis c#npaiias anuales en ese pais. Afio tras
afio ese acontecimiento civico se desarrolla con igual
o superior entusiasmo.

Objetivo

Se concret6 el objetivo en los siguientes términos:
poner a pensar a los costarricenses —en un momento
dado, y mediante el ejercicio de una accién divulgativa
total— en el valor e importancia de los recursos na-
turales.

Cémo se organizé la Campaiia

Procediendo en el plano ministerial, se obtuvo la
cooperacién de los Ministerios de Educacién y de Salu-
bridad, y de STICA. En seguida se formé un Comité
Coordinador con delegados de esas dependencias. Ocho
personas integraron el Comité que elabor6 un progra-
ma de accibn de tendencia puramente educativa. El
objeto era hacer descansar la campafia en:

La Escuela

El hogar

La Iglesia
Ciudadanos eminentes.

bl ol ol o

Se pidi6 ayuda econémica

Se obtuvo la cooperacién de instituciones bancarias,
cimaras de agricultores y de cafetaleros; Consejo Nacio-
nal de Produccién y numerosas casas comerciales.

Se pidi6 cooperacién para el trabajo

Se obtuvo la participacién activa de Juntas Ru-
rales de Crédito Agricola, las escuelas, los maestros,
los sacerdotes, personalidades prominentes y organiza-
ciones como cimaras de agricultura, cafetaleros e in-
dustrias; Universidad Nacional, Instituto Interamerica-
no de Ciencias Agricolas, Garden Club, Club Rotario,
Club de Leones, Cimara Junior, Club Amateur de
Pesca, Boy Scouts y Embajada Americana.

Se preparé y distribuy6 material

24.000 carteles a colores

20.000 volantes

5.000 carteles en blanco y negro
10.000 folletos,

. Estos materiales, junto con centenares de fotogra-
fias, fueron distribuidas en todo el pais; con anticipa-
ci6n a la fecha inaugural. Del mismo modo, se pre-
par6 el acto con publicaciones y emisiones radiales
constantes,

El programa tuvo 218 actos

El Programa Nacional, a desarrollar en 7 provin-
cias, consté de un total de 218 actos, debidamente pro-
gramados de acuerdo con un calendario.
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Los principales actos tueron:

Discursos, charlas y conferencias transmitidas por
9 emisoras en cadena.

Demostraciones de diferente indole, en las escuelas
y campo abierto.

Desarrollo de unidades de trabajo en las escuelas.

Charlas y conferencias con proyecciones de pelicu-
las alusivas. Se usaron 7 proyectores simulti-
neamente, distribuidos por provincias.

Exhibiciones en las principales ciudades y en gran
nimero de escuelas.

Publicaciones de prensa firmadas por profesiona-
les agrénomos y perscnajes conocidos.

Los 100.000 alumnos de escuelas primarias toma-
ron parte en esa primera actividad, bajo la direccién
de 5.000 maestros, y alrededor de 100 ingenieros agré-
nomos y auxiliares. Se puede estimar que la audiencia
total durante esa Semana sobrepasé al medio millon
de costarricenses, de una poblacién total de 900.000
almas.

Campaiias Posteriores

Desde ese afio de 1950 todos los afios se celebra
en Costa Rica la Semana Nacional de la Conservacion
de los Recursos Naturales. Su planeamiento y des-
arrollo es muy similar al planeamiento seguido en la
campaiia inaugural, Como el método seguido fue bueno
y rindi6 buenos frutos, se continuaron utilizando los
mismos canales de comunicacién. Afio tras afio la coo-
peracién ha ido creciendo al punto de que muchas or-
ganizaciones esperan la fijacién de la fecha para contri-
buir. Otras organizaciones realizan actos por su propia
cuenta y como contribucién directa. Por ejemplo, en
la campafia del afio pasado los miembros del Club 20.30
llevaron a cabo interesantes actjvidades por la prensa

y por la radio. La escuela se ha convertido en un ver-
dadero apoyo de la Campafia de Conservacién. Todos
los afios en la Semana de Conservacién desarrollan una
unidad de trabajo con los nifios y con los padres de
familia.

Andlisis de los factores importantes de la Campaiia de

Conservacién

1. Organizacion

La campaiia de 1950 fue organizada con el fin
de obtener la cooperacién de los siguientes grupos:

1. Escuela

2. Hogar

3. Iglesia

4. Ciudadanos eminentes
5. Organizaciones civicas.

En las campafias posteriores se demostré que era
Gtil tratar separadamente a las organizaciones civicas.

2. Medios de comunicacién y los efectos logrados

En el cuadro siguiente se indican los medios de
comunicacién que se han venido usando para llegar
a todos los grupos. En la columna de la derecha se
mencionan los efectos logrados.

Las
maestras
de
escuela
coop eran
con
entusiasmo
en los
actos

de la
Semana,
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GRUPOS MEDIOS DE COMUNICACION
COOPERADORES USADOS

Escuela Conferencias
Publicaciones
Cinematégrafo
Carteles
Tio Conejo
Demostraciones

Hogar Inf. de Prensa
Inf. de Radio
Publicaciones
Exhibiciones
Conferencias
. Cinematégrafo
Iglesia Demostraciones
Visitas personales

Correspondencia
Visitas personales

Ciudadanos eminentes Publicaciones
Carteles
Inf. de Prensa
Inf. de Radio
Visitas personales
Correspondencia

Organizaciones civicas
Publicaciones

Correspondencia
Visitas personales

3. Congquistas

En general se pueden considerar como muy satis-
factorios los efectos logrados. Se ha logrado desarro-
llar una conciencia nacional de la conservacién de

EFECTOS PRODUCIDOS

Unidades de Trabajo
para los nifios
Conferencias para padres
de familia

Excursiones

Exposiciones

Opinién Piblica favorable
Comprensién
Apoyo

Sermones
Consejos
Articulos para la prensa

Conferencias
Articulos para la prensa

Conferencias radio
Concursos

Exposiciones

Articulos para la prensa

Apoyo

Comprensién del piblico
Apoyo econémico de empresas
Ley de conservacion de suelos

Ley de conservacién de la fauna silvestre
Ensefianza en las escuelas, colegios y Universidad
Atencién de la prensa hacia la conservacién.

los recursos naturales y se han registrado los siguientes
hechos:

AN BPN

Los agricultores que han adoptado prdcticas de conservacidn de suelos se convierten en entusias-
tas diseminadores de la idea. (Foto del SCIDA - Guatemala)



CAMPARNA PRO AUMENTO DE LA PRODUC-
CION LECHERA, INICIADA EN SANTA RITA
DO PASSA - QUATRO - (SAO PAULO, BRASIL)

Marcos Pereira

Introduccién

1. Durante muchos afios el suclo del estado de Mi-
nas Gerais fue malgastado por una agricultura
de explotaci6n inmediata sin miras al futuro.

2. La erosién se desarrollé a sus anchas sangrando
la fertilidad de la tierra.

3. Como consecuencia, la produccién agricola se hizo
antieconémica, y los agricultores se dedicaron a la
explotacién pecuaria lechera.

4. La produccién lechera era deficiente cuando la
AIA propuso la iniciacién de los trabajos coo-
perativos en Santa Rita con miras a mejorar tal
produccién.

Situacién en 1948 al iniciarse la Campaiia

Los problemas fueron atacados en el orden en
que aparecen en la grifica, orden que fue dictado por
el sentido comin. Conociase la eficacia del canfeno
clorado en el combate de los parisitos, y sabiase tam-
bién que sus efectos eran inmediatos.

El impacto de esta prictica abri6 el camino para
las demis, y el silo de trinchera aparté los dltimos
obsticulos,

Campaiia directa

En la campaiia directa, los contactos personales cons-
tituyeron el medio mis eficaz para el desenvolvimiento
de la campafia. Las primeras actividades se desarro-
llaron con ayuda de los lideres naturales de cada irea,
obedeciendo al siguiente orden:

Combate de la garrapata y del térsalo o nuche.
Combate de la aftosa.

Alimentacién del ganado en la época seca.
Establecimiento de una agricultura mixta (apro-
vechamiento del mayor volumen posible de estiér-
col en la preparacion de compost).

5. Mejoramiento de la sangre del hato lechero.
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d)

Comtactos persorales
Con los agricultores y sus lideres.
Demostraciones

—De método
—De resultados.

Excursiones
—Para observar actividades
—Para observar silos construidos

—Para observar resultados.

Folletos

Campaiia indirecta

a)

b)

d)

€)

Periddicos

—Reportajes (de gran efecto)
—Piginas especializadas.

Excursiones

—Grupos de agricultores
—Grupos de técnicos
—Individuales.

Conferencias

Reuniones con agricultores
Reuniones con técnicos

Adiestramiento

Local

En otras ireas
—Dentro del Estado de Sao Paulo
—Fuera del Estado.

Boletines

—En mimeégrafo
—En imprenta.

Transparencias
Fotos

Carteles
Cartas

Buena raza, alimentacidn y sanidad
adecuadas, producen rebarios productivos.

Cooperadores en la Campaiia

American International Association (AIA)
Secretaria de Agricultura

Secretaria de Salud

Prefectura

Agricultores

Compaiifa NESTLE

Organizador de la Campaiia: John B. Griffing,
de AIA.

Wb N

Aunque hasta el momento no tenemos datos con-
cretos sobre el aumento de la produccién de leche, 95%
de los agricultores contestaron el cuestionario presentado
por la AIA, afirmando que:
a) Hubo un aumento substancial en la produc-
cién lechera, '

b) Hubo economia en los gastos utilizando ali-
mentos concentrados.

¢) Hubo baja mortalidad de vacas y terneros en
comparacién con la mortalidad que se presen-
taba antes de utilizar ensilajes.
d) Se hizo posible mantener un mayor nimero
de animales por unidad de irea.

e) Se puso en evidencia el mayor vigor y resis-
tencia de los animales alimentados con en-
silajes. ’

La campana iniciada en Santa Rita de Passa Qua-
tro se afirmé, y hoy las pricticas introducidas estin
siendo empleadas en ctras zonas agricolas del pais, a
través de las actividades de asociacones del tipo ACAR.

La verdadera finalidad de la campafia era poner
en evidencia la necesidad de la explotacion agricola mix-
ta, y para esto se hacia necesario partir del punto en
el que se encontraban los agricultores.

—o000—



GUIA PARA PLANEAR UNA CAMPARNA

EDUCATIVA

Divididos en grupos, los participantes planearon una campafia de ex=
tensidn imaginaria, teniendo en cuenta los principios enunciados por

por R. Lyle Webster.

1. Justificacién de la Campasia

¢Cuil es un asunto o problema apropiado sobre el
que se puede llevar a cabo una campafia en
mi pais?

¢Existe una necesidad reconocida que debe satis-
facerse?

¢Puede este problema ser resuelto con la ayuda
del actua] servicio de extensién agricola y de
economia de] hogar?

¢Puede conducirse la campafia sobre un problema
de esta naturaleza, fijindose un periodo definido
de tiempo para su solucién?

¢Puede hacer uso de los métodos de ensefianza
de extensién para llevar eficazmente a cabo la
campafia sobre este problema?

¢Es este un problema en cuya solucién puede
interesar a otras organizaciones, grupos y lideres
agricolas?

. Objetivos de la Camparia.

1. ¢(Cui]l debe ser el objetivo principal de la
campaifia?

2. ¢Hay otros objetivos de menor importancia que
también pueden realizarse mediante esta cam-
pafia, sin interrumpir el progreso hacia el
objetivo principal?

. Comité Directivo de la Campafia.

Dé los nombres y cargos de los miembros del
comité que dirigirfa esta campafia. Indique las
responsabilidades de cada uno de los miembros
del comité directivo. Indique también la fecha
de la primera reunién del comité y los asuntos
que debe tratar. Dé los nombres de otros miem-
bros que podrian sumirsele a este comité.

. Presupuesto para la Campasia.

Haga un cilculo de la suma que seria necesaria
para sufragar los gastos de la campafia que us-
ted ha planeado.

Presente una clasificacién somera de los costos de
la campaiia.

Indique si este dinero saldri de sus presupuestos
actuales o partidas especiales.

S. Cdlendario de la Campaiia.

Presente ¢l calendario para la campaia que usted
recomendaria al comité directivo.

Indique la fecha de la iniciacién de las activida-
des preparatorias y las fechas que usted sugiere
para:

1 — lanzamiento

2 — desarrollo progresivo

3 — concentracién de las actividades de la campafia
4 — actividades de complementacién

5 — evaluacién.

Indique la relacién que estas fechas tienen con las
actividades de los agricultores. Recuerde que las
campafias de éxito son aquellas en que la etapa
de concentracién de la campaia (incluyendo in-
formacién de “cémo hacer”) se lleva a cabo poco
tiempo antes de la época en que el agricultor nor-
malmente se dedica a estas actividades.

. Uso de los métodos de informacién.

Escoja el método de informacién y de ensefianza
que usted empleard en la campafia. Explique por
qué escogié dichos métodos y cémo los empleari.
Indique qué persona hari uso de ellos.

Indique las posibilidades de que otras organiza-
ciones o personas contribuyan a la preparacién
de los materiales de informacién.

Indique las fechas en que los materiales deben
estar preparados y puestos en uso.

. Manual de la campaiia o libro de datos.

Indique quién preparari dicho manual, cuil serd
el contenido y cémo se usaria.

. Preparacién del personal.

Presente un plan de informacién y adiestramien-
to interno del personal que participari en la
campaiia,

¢Puede usted usar a los lideres locales? Si es
posible, ¢qué adiestramiento puede dirseles?

¢Es posible usar la ayuda de los comerciantes?
¢éSi lo es, cémo?



9. Produccién de materidles para la camparia.

Prepare un calendario somero para los materiales
de informaci6n,

¢Qué clase de material?

¢Quién lo preparari?

¢Quién lo editard?

¢Quién lo produciri y distribuira?

Indique el tiempo que se necesitari desde el co-
mienzo hasta el final de cada material.

10. La iwiciacidn de la campaiia.

Dé sus ideas sobre el lanzamiento de una campaiia.
Indique cémo alertarfa usted a las vias comer-

11.

ciales de comunicaciones.

¢Qué lemas, concursos, etc., podrian usarse?
¢C6mo haria usted para que el agricultor reciba
informacién sobre la campafia a la mayor brevedad?

Evaluacién.

Explique la forma en que usted evaluaria dicha
campaiia.

1 — Para juzgar los efectos de la campafia en
cuanto a los objetivos que se establecieron.

2 — Para juzgar la eficacia de los diferentes me-
dios de informacién usados.

CAMPANA EN PRO DEL CONSUMO DE LA
SOYA POR LA POBLACION RURAL

Malba Ferreira - Marcos C. Pereira - Luix Fonseca - Bento Pires Dias,

cilidad bor el servicio de extensién agricola actual.

3. Los trabajos pueden ser realizados en tiempo re-
lativamente corto, y sin perjudicar las actividades
normales del programa de extensién.

4. Los métodos de extensién pucden ser aplicados

con ventaja a la campaia.

5. La solucién del problema interesa a varias otras
organizaciones, tanto piblicas como privadas.

Objetivos

1. Crear una fuente de proteina para la alimentacién
del hombre rural.

2. Crear una fuente de proteina para la poblacién
en general.

3. Fabricacién de concentrados proteicos para la ali-
mentacién animal.

4. Mayor difusién del frijol soya como abono verde.

5. Producir materia prima para industrias especiali-
zadas (aceite, harina, etc.).

Comité Directivo de la campaiia

Coordinador - El Director del Programa de Ex-
tensién, Mantenet contacto con las entidades po-
siblemente interesadas en la campafia y conocer
su disposicién a colaborar.

Asistentes - a) el Jefe de la Division de Economia
Doméstica de ACAR. Aconsejar las medidas
mis indicadas para la solucion del problema;
b) el Jefe de la Divisién de Divulgacién. Pre-
parar materiales audiovisuales e informativos pa-
ra la campafia. Hacer divulgacién de la misma
mediante la comunicacién escrita y hablada.

Representante de la Secrctaria de Salud. Facilitar
médicos para que den charlas. Colaboracién en
la preparacién de materiales para la campana.

Prefectura Municipal de Belo Horizonte. Incluir
la soya en la dieta normal de los restaurantes
de subsistencia y en los puestos de reventa.

Servicio Especial de Salud Publica.  Proporcionar
los servicios de visitadoras del hogar. Preparar
algunas de las publicaciones y carteles necesa-
rios para la campaiia.

Secretaria de Agricultura. Distribuir semillas para
incrementar el cultivo.  Establecer campos de
produccién de soya para demostraciones.

Universidad Rural de Minas Gerais. A través de la
Escuela de Economia Doméstica, experimentar
y recomendar usos apropiados de la soya para
la alimentacién.

Mhisterio de Agricultura, a) Instituto Agronémi-
co y estaciones experimentales. Proporcionar se-
millas y experimentar sobre la tecnologia de la
soya; b) Fomento agricola. Ayudar en la dis-
tribucién de semillas.



Presupuesto de la campaiia

Gastos de preparacién:

Semillas para demostracién®

Carteles 32.000,00
Folletos 120.000,00
Transparencias ... 10.000,00
Cine** 60.000,00
Franel6grafo, etc. 50.000,00
Eventuales 40.000,00

344.000,00

* Soya para la produccién industrial,

** En cooperacién con el Instituto Nacional de Cine

Educativo.

Gastos de operaciéon (Por mes):

Gastos generales
Transporte
Eventuales

32.000,00 cruzeiros

Costo total de la Campaiia

Cr. 100.000,00
100.000,00
50.000,00

250.000,00

................................. Cr. 594.000,00

Los gastos de operacién serin financiados de la
siguiente manera:

ACAR 50%
(Us$1 = Cr. 90) Otras Organizaciones ............... 50%
Calendario de la campafia

Reunién inicial: 6 de enero

Actividades preparatorias .............. enero a marzo

Lanzamiento de la campafia . . 1 de abril

Concentracién de actividades abril

Complementacién mayo

Evaluacién junio

Métodos empleados

Medios de comunicacién que

Grupos sociales a ser alcanzados Objetivo
serdn usados

Autoridades y organizaciones reli- Visitas, cartas. publicaci R

giosas y lideres rurales, X , publicaciones. Motivacién

Escuelas. Conferencias. Ensefianza
Carteles, visitas, cine, folletos. Motivacién
Demostraciones, charlas y folletos. Ensefianza

Hogares. Exposiciones. Evaluacién
Prensa y radio, folletos, visitas. Motivacién
Folletos, cine. Ensefianza

Organizaciones sociales. Visitas. Evaluacién
Visitas, carteles, reuniones. Motivacién
Demostraciones y folletos, cine. Ensefanza
Exposiciones. Evaluacién
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Manual de la campaiia

C tenido del manual:

a) Informacién general sobre el uso de la soya
b) Valor de la soya como fuente de proteinas
c) Recetas de alimentos preparados con soya
d) Otras posibilidades del uso de la soya

¢) Informacicnes generales sobre la campafia
f) Organismos que colaboran

g8) Ayudas audiovisuales disponibles

Uso del Manual:
a) Para los miembros del Comité

b) Para los técnicos que participan en la campaiia

c) Para los lideres locales
d) Para profesores rurales.

Adiestramiento del personal

a) Supervisores Regionales. Curso intensivo en Be-

b)

<)

lo Horizonte para informar sobre la naturaleza de
la campafia y los métodos de trabajo. Este curso
tendrd una duracién de tres dias. Como instruc-
tores actuarin los miembros del comité, los téc-
nicos en la materia y los agentes de SAPS.

Supervisores Locales. Serin ofrecidos 5 cursos
para las 7 regiones existentes. Duracién de 3
dias. Orientacién ofrecida por los supervisores
regionales y los ténicos de la Oficina Central
y de otras organizaciones.

Lideres, Clubes 4-S, y Clubes de Sefioras y Sefio-
ritas. Adiestramiento mediante reuniones y visi-
tas, ofrecido por los supervisores locales.

Produccién de materiales para la campaiia

Fecha
Método Justificacién Preparacién Usado
Preparado
1. Carteles .o Llamar la atencién ACAR - Secretaria de Salud - |' 1 marzo 1 abril
SESP.
2. FolletoS ... | Reforzar charlas y demostraciones - | ACAR - Universidad Rural. 1 marzo 1 abril
dejar informacién bdsica escrita,
3. Transparencias .......... . | Ficil empleo; fijar puntos ETA - USOM - ACAR ' 1 marzo 1 abril
importantes. U.R.E. M. G.
4. Cin€ e | Atraer y promover, ACAR-U.R.EEM. G.-INCE| 1 marzo 1 abril
USOM - ABCAR - ETCA.
S. Franel6grafo Conferencias y demostraciones. ACAR - ABCAR - ETA - SESPE | 1 marzo 1 abril

6. Demostraciones ... | Ensefiar haciendo. ACAR - SESP - U.R.E.M.G. 1 abril

7. Conferencias ............... | Recomendables para grupos y ACAR - SESP Secc. de Salud. abril
escuelas,

8. Prensa y Radio ... | Crear interés en las ciudades y dar | ACAR - SESP Secc. de Salud. abril

apoyo a la campania.

Rep. de prensa y radio.

9. Manual o Informacién bésica.

ACAR - U. R. E. M. G. - SESP marzo abril
USOM - ETA - ABCAR.




Inauguracién de la campaiia

Inauguracién oficial en Belo Horizonte, con par-
ticipacién de las autoridades; simultineamente en los
municipios en los que se desarrollard la campafia. Co-
municados para la prensa, la radio y la televisién. Pro-
mocién de concursos y premios para los mejores trabajos.

Evaluacién

1. Los resultados de esta campafia serin evaluados
a través de exposiciones, concursos y pequefias en-
cuestas. obedeciendo al siguiente plan:

CAMPANA CONTRA LA "LAGARTA” DEL
TRIGO EN UNA REGION DE SANTA
CATALINA, BRASIL

Rubens Rezende
Glauco Olinger
Terezinha Monteiro
Francisco Arinos Silva

La “lagarta” es una plaga que ocurre todos los
afios atacando el trigo y causando grandes bajas en
la produccién, Es también un problema sentido por to-
dos los agricultores.

—La campaiia puede ser efectuada en un tiempo
corto y definido.

—Serd conducida por el Servicio de Extensién, el
cual tiene un local establecido en cada munici-
pio de la regién.

—La campafia seri de gran interés para la indus-
tria y el comercio de la regién y para las Aso-
ciaciones Rurales.

Objetivo

Combatir la “lagarta” para aumentar la produccién
de trigo, procurando mayores ganancias para el agri-
cultor.

El objetivo secundario seria ensefiar al agricultor
los métodos de defensa vegetal.

Comité Directivo de la campaiia

Director del Servicio de Extensi6n

Jefe de Defensa Vegetal

Jefe de la Divisibn Audiovisual del Servicio de
Extensién

Extensionista local

Presidente de las Asociaciones Rurales

a) Escuelas y organizaciones sociales y pablicas,
mediante exposiciones en la comunidad, mu-
nicipales, regionales, participando en ella adul-
tos y jévenes,

b) En el hogar. Encuestas sobre el método de
demostracién, con la colaboracion de visita-
doras del hogar, supervisoras domésticas, a
fin de averiguar cuil es el ndmero de familias
que adoptaron las recomendaciones de la cam-
paiia, y los efectos producidos por ésta.

2. La eficacia de los métodos empleados seri evalua-
da mediante encuestas y entrevistas, utilizando
principalmente las reuniones para tratar asuntos
relativos a la campaiia.

Los integrantes del grupo explican el mensaje
de un cartel preparado por ellos.

Presidente de la Asociacién Comercial
Prefecto Municipal

Pirroco

Representantes de los Clubes 4-S
Representante femenino,

Fecha

Seis meses antes del lanzamiento se inician los pre-
parativos, con una primera reunién del Comité, para
tratar los siguientes asuntos:

1. Mostrar los objetivos de la campaiia.
2. Nombrar los miembros del Comité,

3. Posibles colaboradores y financiamiento.
4. Bases para la campaiia.

Medios

Cartas, radio, periédicos, altoparlantes, boletines, de-
mostracion de métodos para grupos.
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Gastos

Para llegar hasta 20.00 familias de agricultores en
8 municipios y 48 distritos®:

1000 carteles Cr. 30.000.00
Radio: 5 estaciones 5.000.00
Periédicos: 8 _—
Altoparlantes S
20.000 boletines 60.000.00
Demostraciones
a) Carros - 2 meses (6 agentes) ... 60.000.00
b) Hotel 40.000.00
Insecticidas D. V. .o —_—
Miquinas (12 pulv.) . 36.000.00
Varios $0.000.00

Cr. 281.000.00

Calendario de la campaiia

Primera reunién: 28 de febrero - fin de la cosecha.
Preparacién: marzo a julio - época de preparacién del
suelo para la siembra.

Concentracién de actividades: agosto.

Actividades de complementacién: agosto hasta apa-
recer la “lagarta”.

Evaluacién: Después de la cosecha (febrero).

Métodos de informacién

Carteles, radio, revistas y altoparlantes.

Método de ensefianza

Boletines, demostraciones de método.

La razén para escoger métodos de comunicacién con
masas y grupos es que se logra mayor alcance en menos
tiempo, al menor costo.

Empleo

Carteles: locales de mayor concurrencia (comercios,
asociaciones rurales, cooperativas, bancos, iglesias,
etc.).

Radio: Estaciones locales y de la capital - programas
agricolas.

Peri6dicos: locales, por medio de reportajes.
Altoparlantes: los de las iglesias.

* Este dinero saldré de partidas especiales.

La responsabilidad de la produccién de materiales re-
caerd sobre:

a) Divisién de Ayudas Visuales del Servicio de Ex-
tensién (carteles, boletines).

b) Extensionista local: programa de radio, articu-
los en peri6dicos locales, uso de los altoparlantes
locales.

Las demostraciones de método quedarfan a cargo de
los extensionistas y sus lideres colaboradores.

Personas y organizaciones que pueden contribuir pa-
ra la preparacién de los materiales de informaci6n:

a) Instituto de Sanidad Vegetal del Servicio
Agronémico.

b) Periodistas.

¢) Locutores de radio.

d) Sacerdotes locales.

¢) Asociaciones Rurales.

f) Servicio de Expansién del Trigo.

Manual de la campaiia

El manual de la campaiia seri preparado por la Di-
visibn de Ayudas Visuales del Servicio de Extensién.

Contenido:

Informaciones técnicas.

El problema y su solucién.

Consejos y orientaciones técnicas para el agricultor.
Ventajas de la campafia para la regi6n, el estado y
el pais.

5. Detalles sobre la campaifia, tiempo, métodos em-
pleados, piblico que se debe informar.

Lista de cooperadores.

Lista de las ayudas visuales disponibles que pue-
den ser usadas.

PN -

N e

Debe ser usado por los lideres, los agentes de ex-
tensién, el comité,

Preparacién del personal

1*, Parte técnicos — Adiestramiento sobre De-
fensa Vegetal.
20, Parte lideres — Adiestramiento local por

los extensionistas median-
te reuniones con demostra-
ciones de métodos.

Ayuda del comercio

Venta a precio de costo de los productos quimias
y maquinaria.



Produccién de materiales

Ld

W

Articulos para los periédicos — mayo, junio, una
vez por semana; agosto todos los dias.
Conferencias por la radio y altoparlantes -— idem.
Carteles — Agosto.

Boletines y cartas circulares — agosto.

Tiempo de preparacién:

Articulos de peri6dico: ... 3 dias
Programas de radio: ... 3 dias
Carteles: 15 dias
Boletines: 25 dias
Cartas circulares ... 3 dias

Iniciacién de la campaiia

Julio (primer domingo) — simultineamente a tra-

vés de la radio, la prensa, los carteles y los altopar-
lantes es lanzada la campaiia.

Una reunién con el pueblo, después de la misa, para
explicar los objetivos de la campafia, en cada mu-
nicipio.

Con este fin se debarin hacer visitas personales, en-
viar cartas, etc. Usar la influencia del prestigio de

los amigos.

Lema: “Gane mis dinero combatiendo la lagarta del
trigo”.

Concurso — no es indispensable.

El cilculo de duracién de la campafia se basard en:

1. Conocimiento de la regién.
Informes obtenidos en el correo local para cal-

cular e] tiempo necesario para la distribucién de

materiales.

Evaluacién

Efectos:

1. Comparar dos sembradios que fueron atacados,
y uno de los cuales no se combatié la “lagarta™.

2. Por la informacién obtenida de los agricultores

mediante cuestionarios.
3. Por los molinos compradores del grano.

Eficacia: Eficacia de la informacién — por medio

de un cuestionario.

CAMPARNA DE PREVENCION
DE NEW CASTLE
EN AVES DOMESTICAS

Hernando Lora Martinez
Guillermo Palacio
Gerardo Peiia

Justificacién

Existe una inmediata necesidad de efectuarla porque:

1.

a) Econémicamente la enfermedad es un factor
limitante en la industria avicola del sector.

b) Socialmente porque influye directamente en
la economia del total de los habitantes del
sector.

El problema puede ser resuelto por el Servicio de
Extensién porque existen pricticas de sanidad ani-
mal y drogas ficiles de adquirir, que son muy efi-
caces.

Puede conducirse la campafia durante un tiempo
definido porque hay épocas definidas de inci-
dencia de la enfermedad y el ciclo de desarrollo
de las aves hasta su mercadeo (desde su nacimien-
to) es de cuatro meses aproximadamente. Ade-

mis porque la vacuna se puede aplicar intramus-
cularmente al ave desde los ocho dias de nacida
en adelante.

Se puede hacer mis y mejor uso de los métodos
de extensién y estimular el trabajo en equipo. Edu-
cativamente la campafia va a ensefiar y a mante-
ner en los habitantes el interés y la prictica de te-
ner mejores y mis sanos animales y, por ende,
de conservar sus mismas personas sanas.

Es un problema que va a interesar en su solucién
a toda persona “clave” y a entidades del sector
y autoridades del departamento.

La realizacién de la campafia es impostergable
porque el problema es sentido por los vecinos y
limita su ingreso econémico y su alimentaci6n.
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Problema

Alta mortalidad de aves domésticas causada por el
“New Castle”, durante los meses de junio, julio y
agosto principalmente.

Objetivo

Tratar de que los habitantes del sector aprendan y
adopten después como costumbre pricticas eficaces para
mantener libres sus aves domésticas de esa enfermedad.

Meta

Que el 65% de los habitantes del sector vacunen
todas sus aves en estos dos meses con vacuna intramus-
cular en la “pechuga” a 1 cc. por dosis con un efecto
inmunizante de 1 aiio.

Areas

La que comprende el sector de extensién de “Bu-
carica” (300 km.?) en Colombia. Hay 1000 familias
y un promedio de 20 gallinas por familia.

Duracién aproximada

Dos meses a partir del 15 de febrero. Los prime-
ros pasos se darin a fines de enero y primeros dias
de febrero.

Actividad previa

Mediante visitas personales, cartas circulares, uso
de altcparlantes y conversaciones informales, se invitard
y llevari a cabo una reunién inicial para explicar y avi-
var el interés de los vecinos por la campafia a desarro-
llarse préximamente.

a) De la reunién inicial se desprendeti la necesi-
dad urgente de organizar un Comité Central.
Comité, Estari formado por: Alcalde, cura
pérroco, jefe del grupo escolar, dos amas de ca-
sa, representante del Banco Agrario, represen-
tante de la Secretaria de Agricultura del Depar-
tamento, dos comerciantes, tres vecinos lideres,
tres lideres 4-S, representantes de la prensa local
semanal, El personal de extensién y los especia-
listas asesorarin permanentemente al Comité Cen-
tral y a los regionales. Se elegiri en su reunién
inicial una Junta Directiva,

Se elegirin comités regionales en las zonas A,
B y C que corresponden a las dreas rurales mas
pobladas. Estos comités regionales estarin forma-

dos por el maestro o maestra de escuela rural, dos
vecinos importantes, dos amas de casa, dos li-
deres 4-S (uno masculino y el otro femenino)
y el inspector de policia de la “vereda”.

b) Tanto el Comité Central como los regionales
harin reuniones adicionales que acordarin pre-
viamente en debate parlamentario, asi como lo
hicieron cuando eligieron su junta directiva.

Presupuesto

El dinero para estos gastos seri provisto por la
Secretaria de Agricultura y Fomento del Departamento.
Con ¢l se comprari:

40 jeringas (con agujas) de 10 cc. c/u

a $ 10.00 $ 400.00
250 frascos de vacuna de 20 dosis c/u ..... 500.00
Material divulgativo:

2000 hojas volantes grificas ... 20.00
500 cartelones (2 $ 0.05 c/u) 25.00
500 circulares 10.00

Imprevistos 45.00
TOTAL ... $ 1.000.00

(US$1.00 = 6 pesos colombianos)

Notas:

a) Los demis gastos serin rutinarios de la oficina
de extensién y de entidades y/o personas coo-
peradoras.

b) El Comité Central dispondri que se cobren cinco
centavos por vacuna, para el mismo fondo de la
campaiia y con fines de estimulo a los coopera-
dores sobresalientes.

¢) Las vacunas que figuran en el presupuesto son pa-
ra propésitos demostrativos.

Métodos educativos

En “Bucarica” hay un periodiquin local que apare-
ce solamente los domingos. La feria semanal en el
mercado central del pueblo se efectiia los domingos. Los
periddicos nacionales llegan muy limitadamente. La
energia eléctrica es muy reducida. Sin embargo, hay
tres centros (A, B y C) en el drea rural, donde se dis-
pone de radio receptor. No hay emisora local. De
manera que prensa y radio se usarin muy reducidamen-
te. Se cuenta en cambio con un sistema de altoparlan-
tes, y una unidad mévil.



1. Unidad Mévil. Seri muy frecuente su uso con
fines de informacién al principio, y mis tarde de
promocién y ensefianza. Se exhibirin peliculas del
USIS relacionadas con New Castle.

2. Cartelones. Se harin 500 cartelones en colores,
simples pero claramente ilustrados y con muy po-
cas palabras. Serin fijados en los sitios estraté-
gicos de la poblacién, escuelas rurales y casas y
otros sitios convenientes. Se tratari de que el
peri6dico local (y si es posible la prensa nacional)
lo publiquen también.

3. Pliticas (conferencias especiales). Por el cura
pirroco durante las misas de los domingos. Por
las autoridades municipales y/o miembros del Co-
mité y/o especialistas los dias de mercado en el
pueblo y éreas rurales mis pobladas.

4. Demostraciones. Cinco demostraciones previas de
método, fundamentalmente para adiestramiento de
lideres. Las demostraciones de la campaiia en si
serin nueve en total, presentadas por los lideres
ya adiestrados bajo la asesorfa directa y perma-
nente de los extensionistas. Uso de la jeringa y
aplicacién de la vacuna es el tema de las demos-
traciones. El calendario menciona cémo serin dis-
tribuidas.

5. Boletines. Mis adelante se preparari un corto y
muy sencillo boletin divulgativo. Seri repartido
después de cada demostracién de método. Expli-

cari paso por paso cémo proceder.

6. Cartas circulares. Se prepararin en muy poco
namero; serin enviadas a personas que saben leer,
y que las pueden divulgar. Se leerin las mismas
por el altoparlante.

Calendario

1. Actividades informales iniciales a fines de enero
y principios de febrero  (conversaciones infor-
males).

2. Reunién inicial en la primera semana de febrero.

3. Adiestramiento de personal en las primeras sema-
nas de febrero.

4. Demostraciones de método, nueve en total, en este
orden:

Tres en el irea urbana, Gltima semana de febrero
y ultima de marzo.

Dcs en el drea rural de la Escuela A; en prime-
ra semana de marzo y primera de abril.

Dos en el irea rural de la Escuela B, en primera
semana de marzo y primera de abril.

Dos en el area rural de la Escuela C, en la se-
gunda semana de marzo y segunda de abril.

5. Reuniones periddicas de los Comités cuando ellos
lo dispongan.

Nota:
Se cuenta con dos meses a partir de febrero 15,
porque la epizootia se presenta ordinariamente de
junio a agosto en el sector. Ya se mencioné que
la vacuna puede aplicarse a los ocho dias de na-
cido el animal. Este se venderi a los 4 meses de
edad por lo menos y no debe ser portador de la
enfermedad. Se da una oportunidad en mayo
para consultas y visitas individuales si es necesario.

Personal

Los extensionistas del sector, asesorados por espe-
cialistas del Servicio, veterinario local, lideres agricul-
tores, lideres 4-S (M y F) y maestros.

Se supone que los agricultores, amas de casa y de-
mis miembros de su familia deberin continuar vacu-
nando todos sus animales ahora en la campafia y anual-
mente. Por este motivo se han comprado 40 jeringas,
las cuales, bajo la autorizacién del Comité Central, serin
prestadas a los agricultores cuando las necesiten.

Manua] de la campaiia

Incluird: necesidad y propésito de la campaiia, or-
ganizaciones, participantes, fondo proveniente y presu-
puesto, calendario, métodos y lista y actividades del Co-
mité Central y de los Regionales. Ademis tendri una
seccion dedicada a explicar cémo se efectia la parte
ténica. Serd preparado por los extensionistas, la Ofici-
na Central de Extensién y sus especialistas y dos miem-
bros del Comité Central.

Competencias

La Campaiia servird para establecer y premiar a:

1. Los lideres que han adiestrado al mayor nimero
de vecinos en esta prictica.

2. Los lideres o personas que hayan vacunado al ma-
yor nimero de aves.

3. Las organizaciones o personas terceras que hayan
prestado mayor cooperacién.

Evaluacién
La campaiia nos permitird conocer:

Cuintos agricultores vacunaron sus aves.

Cuintas aves se vacunaron en este lapso.
Cuintas se muricron en esta época.

Cémo se compara el nimero de muertes con las
del afio o afios posteriores,

Ha tenido la campafia alguna influencia fuera
del sector Bucarica. ¢Por qué?.

L
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CAMPARA PRO-USO DE LOS CANALES DE RIEGO

Lorenzo Orrego

Necesidad de la campaiia

Para convencer a los comuneros indigenas que uti-
licen las aguas de regadio del canal de irrigacién de la
margen izquierda del rio Mantaro, hari falta organizar
una campafia de extensién. Este canal de irrigacién fue
construido por el Gobicrno para el uso de los agricul-
tores .de los pueblos de este margen.

Se dice que estas aguas llevan en solucién materias
toxicas para las plantas y el ganado. Parece que estas
noticias han sido propaladas maliciosamente por alguien
que desea usufructuar las aguas o bien por ignorancia
de la gente. Por esta razén, todos los afios queda gran
cantidad de tierras abandonadas, entre los meses de junio
a octubre, sin cultivo alguno, dando como consecuencia
la falta de alimentos, su carestfa en los centros de con-
sumo y por lo tanto el mantenimiento del miserable
nivel de vida del elemento indigena. El uso de estas
tierras de cultivo s6lo se hace en las épocas de lluvia,
de diciembre a marzo, para la siembra de papas.

Objetivos

El objetivo inmediato de la campaiia es el uso de
las aguas de este canal de irrigacion. Un objetivo se-
cundario serfa propender al aumento del cultivo de la
papa, fomentando también la ganaderia con la siembra
de pastos en algunas fincas. Con ello, los comuneros
gozarfan de mayores ingresos durante todo el afio, se be-
neficiarfan algo mis de 6.000 hectireas de tierras de
cultivo, situadas en esta margen, entre los pueblos de
Jauja a Huancayo. Beneficiarfanse as{ los pueblos de
Hualahoyo, Gajas, Safio, San Gerénimo, Concepcion,
Huamali, Apata, San Lorenzo, Mantaro, Ataura, Tam-
bo y Jauja, aparte de unos caserios (de 9 a 12) con
poblaciones de cerca de 1.000 habitantes cada uno.

Area y duracién

El irea por beneficiar seria de algo mis de 6.000
has. Duraria esta campafia lo que dura una campaiia
agricola de seis meses, comenzando ésta, con dos meses
de anticipacién a ella.

Actividad previa

El Jefe del Servicio de Informaciones y Divulgacio-
nes del Plan de Fomento del Valle del Mantaro
(PFVM), asesorado por el Supervisor de Extensién Agri-
cola, con la colaboracién de los 3 agentes extensionis-
tas de esta 4rea, Jauja, Concepcién y Huancayo, reuni-
rd a tres agricultores notables y respetados de esos pue-

blos. La primera reunién tendri por objeto hacerles
ver la conveniencia del uso de las aguas del canal y
los beneficios que traeria a la zoma. Se analizari el
problema a fondo y se les pedird a ellos sus ideas. Esta
discusi6n dard luces para la ejecucién de esta campaiia.
Luego, con acuerdo de los asistentes se dard nacimiento
a un Comité Central, el cual sesionard con la integracién
de todos sus miembros el 15 de junio (Dfa Civico para
el Departamento de Junin). Este Comité estari cons-
tituido por los siguientes sefiores: los 4 Presidentes de
los Comités Agricolas que mis labores hagan; un espe-
cialista en irrigacién del Ministerio de Fomento, Ofici-
na de Huancayo; el Jefe del Servicio de Aguas e Irri-
gacién del Ministerio de Fomento; el sefior Obispo de
la Dibcesis; el Especialista en Crédito Supervisado del
PF.V.M.; el Jefe del Servicio Regional de Agricultura
de Junin; mis los tres agricultores que tomaron parte
en las primeras conversaciones.

El Comité estari presidido por el alcalde de
Huancayo y asesorado por el Jefe del Servicio de In-
formaciones, el Supervisor de Extensibn y los tres
Agentes de Extensién, todos del P.F.V.M. Posterior-
mente pueden integrarlo los alcaldes distritales de los
pueblos que se van a beneficiar, el director de la es-
cuela pro-vocacional de San Gerénimo, quien podria ser
el Secretario. En su primera sesién el Comité tratark
la visita y el recorrido del canal en toda su longitud,
desde Jauja 2 Huancayo (algo mis de 40 km.). Discu-
tirise ademis la visita a los 21 pueblos que se bene-
ficiarin con este proyecto. Esta visita tendria por obje-
to dejar nombrado en cada pueblo un subcomité, Se-
ria aconsejable que cada subcomité fuese integrado en
cada pueblo, por el comandante del puesto de la guar-
dia civil, un agricultor bien conocido por todos, un
maestro, un comerciante local y un miembro de la Co-
munidad de Indigenas. Entre ellos seria elegido el
Presidente y Secretario. Los subcomités se reunirin se-
manalmente.



Presupuesto

Ascenderd a S/5.000 por acuerdo del Comité Cen-
tral y se desglosaria en la forma siguiente:

Folletos de divulgacién ... 2.400
Cartéles murales 2.000
Imprevistos 600

5.000

(US$ 1 = 19 Soles)

No consignamos gastos de movilidad porque la par-
tida para atencién de la unidad mévil, ha sido ya cu-
bierta por el P.F.V.M. para todo el afio. Los gastos
menores si los hubiere, los cubririan mancomunadamen-
te el P.F.V.M,; Ministerio de Agricultura; Ministerio
de Fomento y Direccién de Asuntos Indigenas.

Métodos Educativos

En estos pueblos la circulacién de peri6dicos asi
como la radiodifusién, no alcanzan al 5% de la pobla-
cién por el analfabetismo, poco tiraje de los periédicos
locales, falta de radio-receptores entre el elemento in-
digena. Con el uso del parlante de la unidad mévil,
en su recorrido por los pueblos, se invitarfa a todo el
vecindario a una asamblea general en la plaza de ar-
mas de los pueblos de Concepcién y Jauja. A esta reu-
nién asistiria el Director del SCIPA, el Director del
PF.V.M,, el Prefecto del Departamento en represen-
tacién de] Presidente de la Repiiblica, un Senador bien
querido por estos pueblos. Por la noche, el dia antes,
previa propaganda diurna con el altoparlante, se pro-
yectarin peliculas al aire libre.

Una semana antes de la asamblea general, se harén
reuniones en todos los pueblos que mencionamos an-
tes. Se analizari el problema y se insistiri repetidamen-
te en las ventajas de usar el canal de riego.

Los extensionistas tendrin reuniones independien-
tes en cada pueblo de sus zonas respectivas, con los
maestros de escuela para interesarlos en la campaiia.

Demostraciones de método

En el campo y en cada “boca-toma” se realizard
una demostracién del buen uso del agua, ante los agri-
cultores de cada comunidad, antes de las siembras.

Se conseguiria la colaboracién de tres o cuatro agri-
cultores indigenas en todo el terreno comprendido pa-
ra llevar a cabo un cultivo de papas con la supervisién
del agente rural y usando las aguas del canal.

Demostraciones de resultado

En los terrenos de los comuneros en los cuales se
hicieron las demostraciones, se les demostraria a los
agricultores la bondad del uso de las aguas del canal;
se les mostraria que los cultivos y el ganado no han
muerto y que las aguas no contienen materias téxicas
en solucién.

Cartas circulares

Se confeccionarin a mimedgrafo de 6.000 a 8.000
cartas circulares alusivas a la campafia y se les encomen-
daria a los subcomités su distribucién entre los agricul-
tores que saben leer, comerciantes, autoridades, maestros,
etc. Asi en una edicién, se les daria a conocer los re-
sultados de las dos demostraciones.

Carteles

Se editarin dos carteles murales. Cada uno en ni-
mero de 2.000.
Peliculas

Se pasarin una serie de peliculas alusivas a] proble-
ma. Las exhibiciones se harin cada 8 dfas.

Divulgacién de hojas y volantes

Se editarin 4.000 volantes, los que serin repartidos
por los escolares y miembros de los CAJP.

Adiestramiento

Todos los colaboradores asi como los extensionis-
tas, recibirdin un adiestramiento continuo, del modo
c6mo hacer uso de todos estos materiales y de cémo dar
las charlas a los agricultores, recomendéndoles que en to-
das las veces, comprueben y anoten las asistencias que

tengan,

Plan de ensefianza y métodos usados

Hariamos uso de la unidad mévil, con su parlan-
te en todos los pueblos. Usarfamos los carteles y el
franelégrafo en todas las reuniones. Charlas y reunio-
nes con los agricultores en sus propios pueblos. Serfan
usados todos estos medios por los Agentes de Extensi6n.
Nos pueden ayudar el Ministerio de Fomento, el Ser-
vicio Regional de Agricultura de Junin. La propagan-
da comenzaria en los dos primeros meses antes de empe-
zar las demostraciones pricticas, haciéndolo con la ayuda
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directa del Servicio de Informaciones y Divulgaciones
(DID) del P.F.V.M. Las reuniones las realizariamos:
el D.ILD del P.F.V.M. con los agentes rurales, el ase-
sor de los CAJP, y miembros asesores, como maestros.
También podemos adiestrar a los lideres de los CAJP,
consejeros de los mismos, algunos alcaldes distritales,
para asi tener por lo menos dos colaboradores en ca-
da comunidad. La ayuda de los comerciantes la solicita-
riamos para que coloquen los carteles en las vitrinas de
sus establecimientos y hagan el reparto de los folletos
entre sus clientes. En cuanto a los materiales de in-
formacién, serian: las audiciones radiales ante-dichas,
preparadas por el Departamento de Informaciones del
P.F.V.M. asi como los articulos para la prensa, asesora-
dos por el Ing. de Aguas del Ministerio de Fomento.

Manual de la campaiia

Lo llevarin tanto el Jefe de Informaciones del
P.F.V.M. como los agentes de extensién, con todos los
datos de campaiia debidamente tabulados, asi como da-
tos para evaluar los métodos usados, y preparar el in-
forme final.

Calendario

Se consignard para la preparacién de la campafia
los datos siguientes:

Las demostraciones de método y
de resultado son parte vital

de toda campasia de extension
agricola.

1¢ de mayo — Reunién para la eleccién de los comités.

18 de mayo — Reuniones para la eleccién de los sub-
comités, en cada pueblo.

5 de junio — Reuni6n con los agentes y el supervi-
sor de extensién para planear y ase-
gurar la participacién de las personas
que han de asistir a la Asamblea Inau-
gural,

Calendario de la campaiia

Mayo — Todo lo relacionado con el prélogo de
la campaiia.

Mayo-Junio — Adiestramiento por parte de los in-

genieros de fomento del personal de
agentes de extensién sobre buen uso
del agua.
Distribucién de las cartas circulares, co-
locacién de los carteles en todos los
pueblos, produccién de articulos para
la prensa y programas la Hora
del Agricultor que irradia Radio Ju-
nin por 15 minutos los martes y vier-
nes. Reuniones del Comité Central una
vez a la semana. Conseguir semilla
para los cooperadores en esos lugares;
preparacién de las tierras, conseguir
abono, etc. Campafias con la ayuda
de la unidad mévil.

Setiembre — Ea el mes de setiembre harfamos la
siembra de las parcelas demostrativas,
entre mediados de mes hasta comien-
z0s de octubre. De octubre a mayo
del afio siguiente campaiias de control
sanitario y entomolégico en el cultivo
de papas. En junio, cosecha y resul-
tados obtenidos -en las elas testi-
go. Julio-agosto: perfodo de evalua-
cibn de los resultados obtenidos con
los distintos sistemas usados; nimero
de agricultores que usaron las aguas
del canal, o que con seguridad las usa-
rin, Evaluar Jos métodos usados en la

' campaiia, solicitando personalmente en-
_ tre los agricultores, su opinién sobre
el punto, visitas a las chacras que han
de adoptar e] sistema.
Evaluarfamos la eficacia de la pren-
sa y de la radio, escogiendo al azar 100
personas y les preguntarfamos c6mo y
en qué forma les llegé la informacién
sobre la campaiia.

—o00—



CAMPARA FRUTICOLA EN EL VALLE DEL
CALLEJON DE HUAYLAS

Ricardo Ghiglino
César Flores
Luis Cérdoba
Jaime Lazo

Reynaldo Ocampo

Necesidad de la Campafia

Se planea una campafa fruticola para el Valle del
Callején de Huaylas, con el objeto de elevar el nivel
de vida de la poblacién rural mediante mayores ingre-
sos provenientes de este cultivo, Las favorables condi-
ciones de dicha zona, hacen factible incrementar el cul-
tivo de frutales con resultados muy remunerativos.

Siendo el Per un fuerte importador de frutas fres-
cas, desecadas y en conserva (las importaciones repre-
sentan anualmente algo mis de 36 millones de soles),
el mercado interno absorberia la produccién del Valle.

Este proyecto, tendria ademis gran importancia den-
tro de la comunidad rural, por ofrecer trabajo, tanto
a los agricultores como a los nifios y amas de casa. Los
adultos serian los propietarios y conductores de los nue-
vos huertos; los nifios agrupados en Clubes Agricolas,
podrian tener una fuente de ingresos, ayudando a mul-
tiplicar los injertos frutales, y las amas de casa podrian
tener ocupacién en algunas industrias derivadas como
mermeladas, conservas, frutas desecadas y apicultura,
ocupacién que también podria interesar a los clubes de
nifias. :

La campafia, podria ser patrocinada y dirigida por
la Agencia Rural del SCIPA en Huaraz, por contar és-
ta con medios suficientes para llevar adelante el pro-
yecto. El Agente Rural interesaria a otras entidades a
fin de que colaboren en su realizacién, lo mismo que
a los beneficiarios directos que serian los agricultores.
Utilizaria para este fin los medios de divulgacién y

ensefianza que pondria a su disposicién el Departamen-

to de Informaciones del SCIPA.

Objetivos de la Campaiia

a) Principal: Establecimiento de huertos frutales
de tipo industrial a lo largo del Callején de
Huaylas, abarcando las provincias de Huaylas,
Yungay, Carhuaz y Huaraz.

b) Secundarios: 1) Proveer de materias primas
para la implantacién de una industria de con-
serveria de frutas en el valle. 2) Contribuir a
elevar el standard de vida de la poblacién ru-
ral, mediante e] aumento del ingreso econémico
del agricultor.

El Ing. Ricardo Ghiglino, del SCIPA, Perd,
exalta la necesidad de adiestrar los
lideres locales para asegurar la eficacia
de una campaiia.

Comité directivo de la campafia

Estaria formado por las siguientes personas:

1. Presidente de la Sociedad Agricola y Ganadera
de Ancash, por su vinculacién con los agricultores
y para conseguir un acercamiento mayor de los
mismos.

2. Jefe del Servicio Regional de Agricultura, por
disponer de materiales, equipo y personal técnico.

3. Agente de Extensién Agricola, por ser el gestor
y asesor de la campaiia.

4. Presidente de la Cimara de Comercio, por pro-
mover la ayuda del comercio e industria (insecti-
cidas, maquinaria, etc.).

5. Administrador del Banco de Fomento Agropecua-
rio, por ser necesario en el aspecto financiero pa-
ra los fines del crédito.

6. Obispo de la Didcesis, para conseguir el apoyo y
divulgacién de la campafia entre sus feligreses.

7. Presidente del Rotary Club, por su vinculacion
con los elementos representativos de las esferas
politicas.

8. Presidente del Club de Leones, por sus activida-
des civicas en beneficio de la campaiia.

- =
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9. Presidente de la Asociacion de Madres de Fami-
lia, por su vinculacién con las amas de casa y
la influencia que puedan tener con los agriculto-
res en el hogar.

10. Director del Instituto Agropecuario por la capaci-
tacién del personal que se requerird en la campaiia.

11. Director del Diario “El Departamento”, por con-
tribuir en la divulgacién de la campafia por la
prensa.

12. Director de Radio Huaraz, por la divulgacién a
través de la emisora del desarrollo de la campafia.

13, 14, 15, 16. Cuatro agricultores prominentes, o
lideres escogidos por su ascendencia y simpatia,
como delegados de las cuatro provincias que abar-
cari la campafia,

17. El inspector de Educacién, por su vinculacién con
los maestros que ayudarian a la campafia a través
de sus alumnos.

La Directiva de la campafia estari formada por:

Presidente Tesorero
Vice-Presidente Pro-Tesorero
Secretario 8 Vocales
Pro-Secretario 3 Asesores.

Los Asesores serian el Agente de Extensién, el Je-
fe de Servicio Regional de Agricultura y el Administra-
dor del Banco de Fomento Agropecuario. Todos ellos
serian responsables del planeamiento técnico de la cam-
pafia, con las siguientes atribuciones: El Agente de
Extensién se encargaria de la campafia de divulgacién
educativa, promoviendo la intervencién del Jefe del
Servicio Regional de Agricultura y del Administrador
de] Banco de Fomento Agropecuario en los aspectos téc-
nicos y econémico-financieros.

Presupuesto de la campafia

Avisos en los diafios ... S/o. 3.600.00
Publicaciones 2.500.00
Peliculas educativas ..o 3.000.00
Gastos de operaciones ... 3.000.00
Vistas fijas 600.00
Carteles 2.500.00
Radio y altoparlantes ... 3.500.00
Boletines de la campafia ... 2.000.00
Circulares 1.200.00
Fijar carteles, pasajes, franqueo, etc. .. 600.00
Materiales de demostracién, modelos,

maquetas, muestras, etc. ... 5.250.00
Imprevistos 2.250.00

(US$1 = 19 soles oro) S/0. 30.000.00

El dinero para esta campaiia se obtendri de partidas
especiales, financiadas a través de gestiones con enti-
dades gubernamentales tales como el Fondo de Des-
arrollo Econémico, asi como mediante contribuciones
de entidades patrocinadoras,

Calendario de la campaiia

Aprovechando la celebracién del Dia de la Agri-
cultura (tercer domingo de mayo) se dari a conocer
al puablico los objetivos y las caracteristicas de la cam-
pafia; se nombrari el Comité Directivo y las Comisiones.

El Calendario a proponer al Comité Directivo se-
ria el siguiente:

Reunién de organizacién y planificacién del traba-
jo del Comité el 24 de junio, Dia del Indio (paraliza-
cibn de actividades en el campo y concurrencia del
campesinado a la ciudad). En esta reunién de orga-
nizacién se especificard la labor de la Junta Directiva
y de los diferentes subcomités, que se encargarin de
cada aspecto de la campaiia.

Durante los meses de julio y agosto se efectuard
una intensa campaiia de prensa y radio; en estos mis-
mos meses se confeccionarin los carteles, maquetas, ex-
hibiciones, se harin imprimir los boletines, folletos,
cartas circulares, manual de la campaiia, etc.

Del 1° de setiembre al 15 tendri lugar el periodo
de concentracién de la campafia.

La complementacién de esta campafia serd a base del
trabajo extensionista que se esti ejecutando normalmen-
te con el objeto de mantener el interés y dar infor-
macién adicional. Al mismo tiempo, por medio de co-
municaciones se dari a conocer a las masas las pricti-
cas de campo que deberin seguirse para la mejor con-
duccién del trabajo de implantacién de los huertos. Du-
rante este tiempo habrin programas radiales, reuniones
para demostraciones de método, charlas a grupos, visi-
tas a campos de trabajo, etc., intensificindose esta cam-
pafia de divulgacién a partir del mes de octubre en
adelante.

Uso de los métodos de informacién

Cartas circulares

Para iniciar los primeros contactos con las personas
claves, darles a conocer los objetivos de la campafia e
interesarlas a colaborar. Se emplearin al comienzo de
la campaiia para darla a conocer a lo largo de ella; pa-
ra dar aviso o informaciones oportunas,

Visitas
Para establecer contacto con las personas claves y

otras que se estimen de interés para el desarrollo de la
campaiia,



Prensa

Para dar a conocer la campafia que se esti realizan-
do en la zona, despertar el interés sobre la misma y dar
la informacién necesaria.

Radio y altoparlantes

Por las mismas razones que la prensa y para efec-
tuar los anuncios.

Carteles

Para efectos de promocién y para ayuda visual en
las reuniones y demostraciones. Se editarin tres tipos
de carteles con un tiraje de 200 ejemplares de cada
tipo. Estos se colocarin en sitios de afluencia de gente
tales como plazas de armas de cada distrito, calle de
mayor concurrencia y tiendas comerciales,

Reuniones

En la capital de cada provincia del valle se efectua-
i una reunién de agricultores para dar a conocer los
objetivos de la campafia. Posteriormente se harin otras
reuniones con fines de divulgacién y ensefianza, en las
que se efectuarin demostraciones de método y de re-
sultados,

Demostraciones de método

Para la ensefianza de las diferentes pricticas tales
como: trazado de huertos y plantacién de frutales.

Demostraciones de resultados

Para divulgar los resultados alcanzados en los huer-
tos demostrativos.

Publicaciones

Para dar la informacién técnica sobre las diversas
practicas agricolas en un huerto de frutales a los agricul-
tores y personas interesadas. Se repartirin en las reu-
niones, en las demostraciones de método, demostraciones
de resultados, y visitas.

Cine y vistas fijas

Se emplearin en las reuniones de agricultura para
dar objetividad y variacién a las conferencias.

Manual de la campaiia

Seri confeccionado por los asesores técnicos del Co-
mité, asesorados a su vez por los especialistas en la ma-
teria. Contendri el anilisis del problema que se va a
tratar, la recopilacién de las experiencias y todos los co-
nocimientos que concurran a la solucién del problema.

Contendri ademis las recomendaciones inmediatas so-
bre las pricticas a observarse en el desarrollo del tra-
bajo, pasos a seguir en cada caso y precauciones que se
deberin adoptar.

Ejemplares del manual serin distribuidos entre los
miembros del Comité y subcomités, asi como entre los
lideres de las diversas comunidades del valle y entre
los colaboradores directos de la campaiia.

Preparacién del personal

1. Adiestramiento de lideres locales y del personal
que tenga a su cargo la campaiia, mediante cur-
sillos, con la intervencién de especialistas en fru-

ticultura, mejoramiento del hogar y clubes agrico-

las, solicitindose también la colaboracién de los

instructores del Instituto Agropecuario.

2. Capacitacién de los lideres en demostraciones es-
pecificas para que a su vez ellos difundan estas
ensefianzas entre los agricultores de sus dreas de
influencia.

3. Es posible conseguir la ayuda de comerciantes in-
teresados en el negocio de insecticidas, fungicidas,
herramientas, maquinarias, fertilizantes, asi como
en la comercializacién de los productos a obtener-
se (frutas, conservas, mermeladas, jaleas, mie] de
abejas, etc.).

Produccién de materiales

Durante los meses de julio y agosto se prepararin
los siguientes materiales:

Carteles

Bolerines

Folletos

Vistas fijas

Peliculas

Programas radiales

Articulos y avisos para la prensa.

La preparacién de estos materiales lo hard el De-
partamento de Informaciones del Servicio de Exten.
sién, serkn impresos en los talleres del mismo Servicio
y los especialistas en filmacién y fotografias se encargs-
rin de las peliculas y vistas fijas,

Este material serd distribuido por el personal del
Servicio de Extensi6n, los lideres locales y personal es-
pecialmente contratado para este objeto.

Inicacién de la campafia

Del 1¢ al 15 de setiembre se realizaré lo siguiente:



Radio

Transmisién diaria de 5 minutos, de un nimero ar-
tistico de valor, alternado ccn frases cortas de propagan-
da de la campaiia.

Prensa
El dia 15 habria

Anuncios diarios de propaganda.
una hoja agricola especial.

Caravana de promocion

Estard formada por e] agente rural, la agente de
mejoramiento del hogar, un miembro del Comité di-
rectivo de la campana y la Unidad Mévil de proyecci6n.
Se visitard un dia cada pueblo, con un programa de con-
ferencias, exposiciones, demostraciones, proyecciones de
vistas fijas y peliculas. El objeto principal de esta Ca-
ravana seri la formacién de comités locales para la
campaiia.

Carteles

Se distribuirin e] 1° de setiembre a Municipios, Es-
cuelas y Parroquias.
Volantes

Desde el 1¢ de agosto.

Concurso

Entre los diversos comités locales.

Lema de la Campaiia

“Con mis fruta tendremos mis riqueza y salud”.

Evaluacién

1.

Se efectuard a los seis meses de iniciada la cam-
paiia y se hard teniendo como puntos de referen-
cia la situacién existente antes de la campafia y
los objetivos establecidos para alcanzarlos.

Se usari el método de visitas a los agricultores,
escogides al azar, para observar los progresos en
sus huertcs, el aumento de superficie plantada de
frutales, la implantacion de nuevos huertos fruta-
les y para recibir sus impresiones respecto a la
campaiia.

Se efectuarin reuniones de agricultores represen-
tativos (lideres) en las capitales de provincias pa-
ra obtener de ellos un intercambio de ideas y
apreciar los resultados logrados hasta la fecha.
Estas reuniones se aprovecharin para hacer en-
cuesta por medio de cuestionarios, sobre sus apre-
ciaciones de la campaiia, el aumento de dreas con
frutales y la valorizacién de sus tierras mediante
los frutales. También para conocer sus impresio-
nes sobre los medios de informacién y ensefianza
con los cuales estuvieron en contacto,

Unidades mdviles
provistas de equipos
de proyeccion son
utilisimas en la
ejecucion de
campanias de
extension.



CAMPANA PRO-VACUNACION ANTIAFTOSA

Jorge Bolton
Benjamis. Maluenda
Ignacio Pane

Problema. Severo ataque de fiebre aftosa en el ga-
nado lechero y animales de trabajo en el irea del Plan
Chillan. Hacer evaluacion previa de los daiios.

Necesidad. Esta enfermedad produce dafios de con-
sideracién en la ganaderia (200.000 vacunos; 30%
incidencia). Estas pérdidas se traducen en disminucién
de leche, carne, rendimiento de trabajo animal y muer-
tes. La ganaderia es una de las explotaciones mis im-
portantes en la zona y la lecheria destaca su importan-
Cia pues necesita abastecer centros industriales (Con-
cepcibn).

Esta enfermedad afecta a los humanos.

Objetivo. Conseguir el 1009, de vacunacién con-
tra la fiebre aftosa en la zona y extender esta prictica
también a otras zonas del pais.

Objetivo complementario. Extender pricticas de sa-
nidad animal y mejoramiento de atencién a los anima-
les: limpieza, alimentacién, manejo, etc.

Area. Area del Plan Chillin, que comprende tres
provincias al sur de Chile (500.000 has.).

Duracién de la campaiia. 4 meses, A partir del 21
de agosto hasta el 21 de diciembre. Primer mes, labor
preparatoria,

Actividad previa. El Jefe de Extensién del drea pro-
moveri una reunién con las personas de mayor influen-
cia econdmica y moral de la zona, dando énfasis en di-
cha reunién a la participacién de ganaderos y lideres
de la zona. En esta reunién el extensionista promoverd
la participacién de los afectados en una campaia edu-
cativa destinada a combatir esta enfermedad. Propon-
dri la idea de organizar un comité central integrado
por las personas y entidades que representan una ga-
rantia de buen éxito en la campana.

Miembros del Comité. Este comité estari integrado
por representantes de: sociedades agricolas y ganade-
ras, cooperativas lecheras, ferias, organizaciones civicas,
casas comerciales de productos veterinarios. Asesores:
agrénomos y veterinarios del Ministerio de Agricul-
tura, autoridades gubernamentales, prensa y radio.

Sub-Comités. Se establecerin sub-comités departa-
mentales, organizados por los extensionistas locales.

Presupuesto. Los gastos a que se hacen referencia
corresponden solamente a la confeccién de material de
informacion. Los demis gastos se incluirin dentro de

los presupuestos ordinarios del Ministerio de Agricul-
tura y de sus servicios.

El costo de vacunacién misma seri de cuenta de los
ganaderos beneficiados.

a) Carteles - 2.000 ....corrmsesrisen R$C 300.000
b) Contrato de espacio - radios - au-
diciones de 1/, hora semanal (4)
por un mes 400.000
€) 10.000 hojas circulares mimedgraf. 150.000
d) Cartas circulares (1.000) ... 5.000
e) Avisos de prensa y radio ... 100.000
Los gastos suplementarios u otros
que no se indican corresponden a
los presupuestos ordinarios de los
servicios de extension (costo de
parlantes, diapositivos, viajes, etc.)
f) Preparacion de exhibiciones para
ser usadas en los centros comer-
ciales y poblados ......uwmmsmmsinn

50.000

R$C 955.000

(U$S1 = 900 pesos chilenos)

La vacuna se venderi al costo a los agricultores,
por lo cual no se considera gasto.

Agencias cooperadoras principales.  Departamento
de ganaderia, casas productoras de articulos de veteri-
naria, representantes de laboratorios bioldgicos.

Meétodos educativos

Rexniones: Una reunién general en el centro geo-
grafico del drea con participacién de representantes de
todos los subcomités y la méxima participacién de ve-
cinos del irea. Debe tratar de obtenerse la participa-
cibn de las mis altas autoridades nacionales en esta
reunion, para aumentar su trascendencia.

Otras reuniones locales se organizarin en cada uno
de los departamentos del area.

En estas reuniones se proyectarin peliculas, diapo-
sitivos alusivos a los dafios de la fiebre aftosa y a las
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ventajas de la vacunacién. Igualmente se hard una abun-
dante distribucién de folletos. Se procurard despertar
el interés de los clubes juveniles del 4rea y de los co-
mités de agricultores,

En estas reuniones se delegari responsabilidad en
los lideres y se organizarin comités de trabajo, que se
encargarin de realizar las tareas de vacunacién asesora-
dos por los técnicos oficiales.

Demostraciones de métodos: Para este efecto las de-
mostraciones se efectuarin en los predios que retinan
mejores condiciones para este propésito (ubicacién,
caminos, medios de transporte) y cuyos empresarios sean
lideres naturales de reconocido prestigio en la comunidad.

Los técnicos harin pricticas de vacunacién a las
cuales se invitard a todos los agricultores de la localidad,
con propésito de ensefiar la prictica misma de la va-
cuna ¢ informaciones complementarias. En igual forma
se darin a conocer métodos de desinfeccién de establos,
corrales, etc.

Articulos de prensa: Dar a conocer los aspectos ge-
nerales de la campafia (organizacién, participantes, sis-
temas Jde la campafia, razones, etc.). En general todos
los aspectos de la campafia, Esta difusién se hari dia-
riamente y en forma intensa.

Los programas de radio: Contemplarin tres aspec-
tos: Informaci6n, promocién y ensefianza. (Concursos
escolares).

Cartas circulares: Estarin destinadas a lideres y agri-
cultores y pablico en general, especialmente para invi-
taciones a reuniones, demostraciones y proyecciones (O
bien para diseminar informaciones oportunas).

Boletines y folletos: Daréin informacién técnica,
sobre la vacunacién y sus ventajas.

Proyeccién de pelicw’as: Aqui se utilizardn equipos
méviles para alcanzar al mayor nimero de publico, en
las 4reas alejadas de los centros sede de los comités
centrales y subcomités.

Exhibiciones: En las vitrinas de los mids importan-

-tes establecimientcs comerciales, correos, escuelas, ba-

res y oficinas piblicas.

Adiestramiento

Esta campafia tiende a adiestrar a los propios agri-
cultores y ganaderos para que aprendan a vacunar su
ganado por si mismos.

En primer lugar capacitar a los agrénomos para que
éstos capaciten a los lideres y estos a los agricultores.

Manual de la campaiia

Se ccnfeccionard un manual que contenga los prin-

cipales aspectos de la campaia, a saber:

Planeamiento
Adiestramiento
Preparacién de materiales
Ejecucién

Evaluacién

bl ol ol

Este se distribuird a los lideres, miembros de comités.

Calendario

21 agosto — 21 septiembre. Constitucién del Comi-
té Central y Subcomité. Desarrollo del proceso in-
formativo. Adiestramiento de personal. Prepara-
cién de materiales informativos.

21 septiembre — 10 diciembre. Periodo de concen-
tracion de la campaiia, valiéndonos de todos los
métodos informativos descritos anteriormente,

10 diciembre — 21 diciembre. Evaluacién de los
resultados logrados en la campaiia.

Evaluacién por las oficinas de extensién

Se determinari la eficacia de la campafia de vacu-
nacién y paralelamente la de los medios de informacién.

1. Se usari para este efecto entrevistas directas a los
lideres y agricultores. Sa hard un muestreo de los
lideres al azar. De este modo se determinari el
porcentaje de los agricultores que han adoptado
la prictica.

2. Se distribuird igualmente un cuestionario que per-
mitird determinar e] nimero de agricultores y ga-
naderos que han vacunado; el nimero de anima-
les vacunados. Al mismo tiempo se consignarin
en este cuestionario las razones o los métodos de
divulgacién que han movido a los agricultores a
la vacunaci6n.

3. Determinar mediante el concurso de las casas co-
merciales el nimero de vacunas vendidas como
efecto de la campafia.

Formulario

—

¢Vacuna sus ganados vacunos contra la aftosa to-
dos los afios? Si No-

2. ¢(Vacun6 este afio sus animales? Si
No—————— ;Cuintos animales?

3. ¢Si usted vacuné, qué lo convencié para hacerlo?



EL PAPEL DE LAS AYUDAS AUDIOVISUALES
EN EXTENSION

Washington Patifio Arca

Gran parte de la produccion y el mercadeo de
roductos agricolas estd en manos de
indigenas en algunos pafses americanos.
Como llevar hasta ellos nuevas ideas y
nuevas técnicas?

Las Ayudas Audiovisuales son conocidas por los ex-
tensionistas gracias a la intensa labor de divulgacién que
vienen haciendo ¢l Instituto Interamericano de Ciencias
Agricolas de Turrialba y los Servicios Cooperativos Inter-
americanos dentro de] Programa denominado del “Pun.
to Cuarto”. No hay quien no conozca lo que es un fra-
nelégrafo, un affiche, una vista fija, un portafolio gri.
fico y son pocos los que no sepan usarlos. En lo que
respecta al cine, es posible que algunos paises estén mis
avanzados que otros en el plan de preparacién de peli-
culas para diseminar conocimientos a través de la exten-
sién agricola. Tal vez el Peri haya mostrado con sus
films sobre la manera de cortar carne de vacuno, sobre
los métodos de siembra de papas en la sierrra de Huan-
cayo, con “El Trébol de la Suerte” sobre los Clubes
Agricolas Juveniles Peri, o con “El Amigo del Agricul-
tor”, que sus peliculas en colores narradas en castellano
o en idiomas aborigenes representan un aspecto avanzado
de las ayudas audiovisuales creadas con la idea de atraer
la atencién de la audiencia més retrasada entre las
masas campesinas. Esto se ha hecho con equipos mévi-
les provistos de grupos electrégenos que viajan hacia zo-
nas inhdspitas de la sierra peruana, donde no hay ni
electricidad ni diarios, ni llegan las estaciones de radio,
ni los indigenas poseen receptores o si los tienen la
energia eléctrica es de uso restringido.

El analfabetismo y los dialectos indigenas

E] esfuerzo, sin embargo, es muy limitado, por falta
de recursos y, sobre todo, porque nos enfrentamos a un
desafio planteado por problemas no resueltos en poco
mis de cuatro siglos, desde la conquista espafiola. El
drea andina mantiene una gran masa de campesinos re-
trasados, a quienes los medios convencionales de comuni-
cacién con la masa o no llegan o no les son utiles porque
estin en castellano, que es el idioma oficial. Los porcen-
tajes de analfabetismo y de predominancia del quéchua
y del aimaré, lenguas aborigenes, son altisimos en ciertas
regiones en donde llegan al 869 para millares de po-
bladores. Estos porcentajes demuestran que hay mucho
por hacer mediante los servicios de Extensién Agricola,
si efectivamente quieren enfrentarse al reto y completar
una obra de educacién rural de los agricultores adultos,
de las amas de casa y de una juventud a la que no se
puede proporcionar escuelas al ritmo creciente de su in-
corporacién a la vida activa. El crecimiento vegetativo
de la poblacién infantil es mis grande y mis ripido que
la velocidad de construccién de locales escolares y la pre-
paracién de maestros,

El Censo de 1940, que es el Gltimo de que se dispone
en el Perd, da cifras de poblacién que sélo habla el que-
chua, el aimard y de la que habla castellano y una lengua
aborigen, asi como de la que habla dialectos de la Ama-
zonia. Estas cifras hacen angustiosos el problema de la
elevacién del nivel cultural y técnico de los campesinos,
porque la cultura occidental y los avances tecnoldgicos
vienen traducidos al castellano pero no van mis alli. Y
como hay algunos millones de adultos que no han podi-
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Lideres de Nutricidn del SCIPA, Peri,
preparan ayudas visuales bajo
la supervision de la especialista en Nutricidn,

do ir a la escuela, no se ha podido llegar todavia a la
masa mis necesitada de nuestra diseminacién de conoci-
mientos técnicos, por no disponer ni de recursos ni del
personal debidamente preparado que los indigenas ne-
cesitan.

Se ha observado con las peliculas en colores narradas
en quechua, que los campesinos tiencn extraordinaria avi-
dez por conocer mis y mis sobre fertilizantes, insectici-
das, labores culturales, seleccion de semillas etc., puesto
que las peliculas en colores hechas por el SCIPA (Servicio
Cooperativo Interamericano de Produccién de Alimentos)
han sido tomadas en el propio ambiente, con lo que los
norteamericanos llaman: “local color”. Y es este atrac-
tivo elemento de reconocer su ambiente familiar y de es-
cuchar alguno de sus multiples dialectos, lo que nos ha
hecho pensar en la necesidad de llevar mediante otros
medios audiovisuales la diseminacién de conocimientos
técnicos a la masa analfabeta o a la que habla predomi-
nantemente idiomas aborigenes.

La experiencia historica

Esta tarea se halla abonada por la experiencia de la
Iglesia Catélica desde el siglo XVI, cuando la penetra-
ci6n de la doctrina cristiana tuvo que ser hecha en las
lenguas generales de los indigenas. La verifican los
trabajos de traduccion al quechua y al aimari que hacen
otras confesiones religiosas en el siglo XX, como demos.
traciones de la validez de la tesis, gracias a la experien-
cia de los misioneros en su misién apostélica o prose-
litista. Trabajos recientes del Profesor Bernard Mishkin,
de Harvard, del Proyecto Peri-Cornell en una comuni.
dad indigena en Vicos (Ancash) y del Instituto Lin-
gliistico de Verano de la Universidad de Oklahoma han
servido para reanimar el interés en la aplicacion de
medios audiovisuales modernos conjuntamente con el
uso de los idiomas aborigenes para diseminar elementos
de cultura basica. De esta manera, la extension agricola
confronta un problema que ya ha recibido soluciones

en otras areas del pensamiento. En lo religioso, en lo
politico (por los comunistas) y ain en lo educacionii >sta
penetracién por grupos expertos se hace en las masas
indigenas de reconocido retraso cultural apelando a los
medios audiovisuales mas simples: la palabra y la escri-
tura. Con las ayudas mis modernas como el cine ha-
blado y las diversas formas de pictografia actual debe se-
guirse adelante con otros fines educativos, renovindose
el empeiio con las experiencias que los informadores
agricolas y los agentes de extensién sean capaces de re-
coger en su tarea diaria,

La accion oficial

La coordinacién de los Ministerios de Educacion,
Agricultura y de Asuntos Indigenas, en el Perd para
estos fines. venian cumpliéndose desdc el momento en
que ¢l Presidente de la Repiblica habia recomendado
su aplicacién en sl mensaje del 28 de julio Gltimo que
dice, textualmente:

“Con el propdsito de intensificar la educaciin po-
pular y difundirla, el Gobierno tiene en preparaciin
planes para emplear los idiomas quechua y aimard como
mstrumentos de trabajo para lu extension agricola. Los
orgarismos de cooperacion bilateral y los que llevan a
cabo programas de asistencia multilateral coordmardn
sus esfuerzos bajo la orientacion del Ministerio de Edu.
cacion a fin de que el empleo de las mds modernas téc-
nicas audiovisuales sean utilizadas en esta campuwia. El
Régimen esté empeiiado en acelerar la incorporacion de
los elementos indigenas a la poblacion econdmicamente
activa alli donde aiin se mantienen al margen de los sis-
temas aplicados a Ja produccién agropecuaria y a la in-
dustrializacion del pais.

En consulta con el Mivistro de Educacion, los direc-
tores del programa del “Punto Cuarto” bar acordado
dar preferencia a esta modalidad de propagacion de co-
nocimientos especializados de los Servicios Cooperalivos
Interamericanos.

Con. el mayor interés se ha dado comienzo a esle
plan, que cuenta con lu colaboracion del Programa de
Cooperacion Técnica de la Organizacion de Estados Ame-
ricanos”,

De alli que la coordinacién de programas en todos
los niveles, fuese necesario hacerla por el que habla, y
en un viaje reciente a los Estados Unidos, le cupo la
oportunidad de discutir y conseguir el apoyo incondicio-
nal de las agencias especializadas dc las Naciones Uni-
das y de su Departamento de¢ Informacion, de la Divi-
sién de Servicios Audiovisuales de Ultramar de la Ad-
ministracién de Cooperacion Internacional (OAVS de
ICA/W) y de la Organizacion de Estados Americanos,
tanto en su Programa de Cooperacion Técnica como del
de Educacion Fundamental. Conseguir la aquiescencia
o aprobacién del nivel] superior ha sido ficil. La tarca in.
cumbe luego a las misiones de aquellos organismos que
trabajan en el propio pais interesado, pucs es en esta drca
que deben ejecutarse los planes de educacion de adultos.



La situacién real

La tarea de "amestizar” los idiomas aborigenes y de
utilizarles mediante las ayudas audiovisuales no tiene
muchos partidarios. Pcr el contrario: son mas los oposi-
teres.  Unos por ignorancia de los idiomas nativos, otros
por pereza o inercia, otros por tener la idea simplista y
absurda de que quien no sabe lecr en castellano no pue-
de leer en quechua ¢ en aimara. En fin, muy pocos saben
lo que cscribié Ventura Garcia Calderén al presentar la
“Literatura Inca™ selcccionada por el actual Ministro de
Educacién del Pera Dr. Jorge Basadre en la Biblioteca
de Cultura Peruana. En la Introducién General, que es
sintesis valicsa para toda la América Latina donde haya
tradicién de culturas milenarias, escribié Garcia Calderdn:

“El conquistador espaiiol que sabe muy poco de li-
bros, pero ba estudiado, como Descartes, en el gran libro
de la experiencia, a través de los campos de batalla del
mundo, se da de bruces con una raza pulida y supercivi.
lizada.

“Esta raza ba inventado un tipo de civilizacion y una
forma genuina de elegia. Puede considerarse la batalla
de Cajamarca, el 16 de Noviembre de 1532, como una
de las fechas mis extraordinarias de la Historia, Dos
tipos de bombres casi antagénicos se disponen abi a
operar una temeraria Iransfusion de sangres. Se afrontan
y confrontan el individualismo del espasiol y el comunis-
mao ingénilo del indio; la energia frenética de los des-
cubridores del mundo y el esfuerzo suspirante de los
que Iranspostan piedras a lomo de hombre,

“Comienza, en el camino de Paita a Cajamarca, el
grav: diclogo de la guitarra y la quena. Desparpajo y
audacia por un lado; timidez, admirable lirismo y floje-
dad de dnimo por el otro. Llera en su alma compleja
el corquistador, con arranques islimicos y judaicos, un
cristianismo, agresivo que solo se acuerda del cielo en la
agoria.  Mantiene el indio quechua un deismo vago,
tan lleno de temores agoreros, que no pasard por delante
de una apacheta sin arrojar su piedra rvotiva”,

Listima que a este Seminario no hayan venido re-
presentantes del Ecuador, porque las lineas siguientes se-
rian aplicables al pais del norte en la misma forma en
que Ic son a Bolivia y el Perii y el norte de Chile o las
dreas quechuas del norte de la Argentina, es decir a todo
!c que fue el gigantescc Imperio Incaico.

Por la belleza de su expresion merece citarse los dos
pirrafos siguentes de Garcia Calderén, que demuestran
la plasmacién dcl mestizaje en plena convivencia de dos
culturas y de sus idicmas y dialectos-

“"Nunca dos razas mds lejanas sentimentalmente estu-
vieron condenadas por el destino a vivir juntas basta
fundirse en el crisol y amalgamarse.

El indio se erxamora de las novelas de caballerias a
1al punto que los Reyes de Espaiia se las probiben, pero
el cronista Oviedo que las ha escrito no quiere ya saber
de cosas fingidas cuando la realidad de América le mues-
tra mayores maravillas que sus suesios.

“Se va acentuando el reciproco influjo en cnatro si-
glos de convivencias en ¢l Cuzco, Arequipa o Cajamarca,
el espaiio] adopta palabras y maneras de sentir exoticas.

El mestizo Garcilazo, bijo de iadia. escribe como un
clasico de Madrid: el mestizo Espinosa Medrano. que
traduce el latin de Virgilio al quechna nativo. gongo.
riza en castellano con no imitada eegancia. Claro estd
que en los comienzos parece incomprensible a los recién
venidos esta nueva realidud de América. gque signen
con la mirada puesta en las fabulas de Enropa. Nuestro
mismo Garcilaso, al envejecer en Espaiia, traduce los
didlogos de Ledn Hebreo en gque el amor se sublima
y platoniza. Mas si el antor de la Arancana les estd
contando a sus soldados. en una pascana de los Andes,
los amores de Dido y Eneas, en cambio Miramontes y
Zudzola recoge ya ew sus Armas Antdrticas las primeras
tradiciones de los amores de Ollanta con Estrella de Ale-
gria”.

Sin embargo, la realidad del Censo de 1940 demostro
que este mestizaje literario tenia sélo una validez espori-
dica, anecdética y superficial. El Censo del Perti levan.
tado después de 64 afios nos hizo ver una dura e intran-
sigente realidad: que sobrevivia un 35% de la poblacion
que solamente hablaba aborigen. Un anilisis mas minu-
cioso de estas cifras correspondientes’a siete millones de
habitantes, nos demostr6 que en las provincias de la
sierra peruana, donde actdan la mayor parte de las Agen-
cias de Extension Agricola del SCIPA, o sean 25 dc las
41 oficinas rurales, hay una poblacién indigena que cn
1940, contando solamente a ia que tenia mis de 5 afos
de edad, alcanzaba a 3 millones 751 mil, de los cuales
s6lo sabian leer y escribir el castellano 1 mil'én 363 mil.
En esa misma poblacion se podia encontrar, segin los
idiomas que hablaban, los siguientes grupos:

Castellano y quechua 722,460
Castellano y aimard ... 32,627
Quechua solamente (dialectos varios) ... 1,583,121
Aimari solamente (dialectos) ... 176,967

TOTAL: ..o 2,515,175

Los titeres son un medio sumamente eficaz
para crear actitudes progresistas
de bajo nivel de instruccion,
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La mejor ayuda visual
es la demostracion,

Aln cuando se diga que en los 17 afios transcu-
rridos desde que se levant6 el Censo del Peri la pobla-
ciéon ha dispuesto de mayor nimero de escuelas y de
maestros y se ha reducido los indices de analfabetismo
en la sierra peruaha, debe recordarse que el crecimiento
vegetativo ha llegado a una velocidad tal que se calcula
en 200,00C nuevos habitantes por afio. Considerando
este factor resulta dificil suponer que la construccion
de escuelas y la preparacion de maestros haya podido
reducir en mucho los indices de analbabetismo calcula-
dos en 1940, sobre la poblacion de mis de 5 afios de
edad. Suprimiendo la falacia de que los nifios en edad
escolar (de 6 a 14 afios) que no sabian leer ni escribir
no eran analfabetos sino ''sin instruccién”, los indices
que pueden servir como referencia desde 194 son los
siguientes, para las provincias de la sierra actda nuestro
siguientes, para las provincias de la sierra donde actta
nuestro servicio de extension agricola:

Analfabetismo

Depto. ANCASH (70%) , provincias Huards (64%)
y Aija (45%).

Depto. APURIMAC (87%) , provincia de Andahuay-
las 90%.

Depto. AREQUIPA (42%) , provincia de Arequipa
28%.

Deptc. AYACUCHO (86%) , provincia Luacanas 81%.

Depto. CAJAMARCA (68%) , previncias Cajamarca
(70%) y Chota (68%).
Depto. CUSCO (82%) , provincias Cusco (46%) ,
Canchis (85%) , Chumbivilcas (93%).
Depto. HUANCAVELICA (68%), provincia Mariscal
Caceres 66%.

Depto. HUANUCO (75%), provincia Huinuco
(75%), Huamalies (72%).

Depto. JUNIN (62%), provincias Huancayo (62%),
Jauja (58%), Tarma (66%) y distritos Chupa-
a (63%) y Sicaya (56%).

Depto LIMA (20%), provincias Canta (32%), ¥ Hua.-
rochiri (36%).

Depto. PUNO (87%), provincias Puno (83%), Asin-
garo (91%), Chucuito (88%), Huancané
(89%) y San Ramoén, Juliaca (79%).

Para determinar cstos porcentajes s¢ ha dividido el
nimero de “alfabetos” entre la poblacion mayor de <in-
co afios de edad y la diferencia ha dado los porcentajcs
de analfabetismo de 194C en las provincias y distritos
de la sierra andina que se incluyen dentro de cada De-
partamento. El porcentaje también ha sido obtenido
por Departamentos.

El desafio

Estas duras rcalidades son las que nos enfrentan al
desafio de que se hablaba antcriormentc es decir al reto
que lanza al Servicio de Extension y a su informacion
agricola un hecho respaldado por cifras oficiales de un
Censo considerado magistral en su preparacion y ejecu-
cion, (El Director de dicho Censo, realizado en 1940,
de la Comision de Estadistica de las Naciones Unidas
Dr. Alberto Arca Parrd fue posteriormente Presidente
y asesor técnico de los Censos de Venezucla y de Chile).

Cualquiera que sea la actitud de quicnes observen
las cifras y las posibilidades de penetracion mediante los
idiomas aborigenes deberin tener  presentes algunos
hechos:

a) Durante la época de la Conquista espanola se perdi
la literatura Inca, por deliberada intencion de los
nuevos amos. Ellos no quisieron conservar una
lengua “que sonaba a hercjia”.

b) Cuando Garcilaso salid del Perd ¢n 1560 advirtidy
que “ya andaba muy corrompida y menguada la
lengua gencral™ del Imperio destrozado.

¢) Los primeros predicadores religiosos opusieron a
las deliciosas fabulas incaicas la mitologia cristiana,
si asi puede llamarse y se pretendié abolir con el
lenguaje todo fermento de insubordinacion.

Se destruy6 los “quipus”, sistcmas de contabili-
dad y se decia: “;Habla ¢n Castilla!” para corregir
con iracundia al indio que balbuceaba fraces ¢n
extrana sintaxis.

d) Cuando en 1607, el Padre Gonzilez Holguin publi-
c6 su “"Gramitica y arte nueva de la lengua gencral
de todo el Perd” escribié esta observacion: “Otra
segunda ley (para acertar a componer) sea huir del
modo de hablar de los ladinos, y no hablar mucho
en la lengua con ellos, porque ya los indios ladinos
por mostrar que no lo son, dejan el estilo galano
de su lengua y espaiolizan lo que hablan; précianse
de atraer su lenguaje a] castellano, ¢ yérranlo tanto
que ni bien hablan su lengua, ni bien imitan la
nuestra, y asi hacen a su lengua mezclada y birbara,
siendo clla galanisima™.



El canto hibrido en ambas lenguas, quechua y caste-
1lana, es corriente en la adulteracion producida por larga
convivencia y la ortografia que representa la fonética
ofrece problemas sobre las cuales se ha venido luchando
hasta el ultimo Congreso de Indigenistas realizado en
La Paz, Bolivia. La ponencia peruana que se aprobd
en ese congreso para uniformar la ortografia del quechua,
no ha sido todavia adoptada en el Pert en forma oficial,
debido a la multiplicidad de islotes dialectales.

La solucién

¢Cual debe ser la solucién? Por el momento pro-
pondremos escribir el quechua en la forma mis simple
de acercarse a la fonética de cada dialecto. Escribirlo
con los signos corrientes de una maquina de escribir o
de un linotipo, tal como si fuera a leerlo el nifio que
va a la escuela a aprender las primeras letras castellanas.
Sin elementos extraiios, ni dobles consonantes, sin apds-
trofes ni letras del alfabeto inglés o aleman, lo mis
lejos posible de los eruditos, el quechua debe sonar a
nuestros oidcs como soné a los conquistadores espaiioles,
no ccmo son6 a Middendorf o d'Harcourt . El quechua
o el aimari no son para nosotros los idiomas de la rebel-
dia, sino del mestizaje que nos acerca a la comprensién
de los problemas de una raza autoctona, la cual man-
tiene su herencia tradicional, su acervo cultural a pesar
de los periddicos y de la radio en castellano. Y asi como

Exhibicidn cinematogrdfica en Biblidn, Ecuador.

nosctros hemos recibido la filosofia de Grecia traduci-
da a] castellano, o la ciencia europea traducida del ale-
man al inglés o del francés al espaiiol, asi también
debemos hacer un estuerzo porque aquéllos que en la
zona andina siguen hablando las lenguas ancestrales,
puedan recibir la técnica en su propio idioma. De esta
manera lograremos abrir las brechas en la barrera de
la ignorancia y al iluminar los senderos del conocimiento
demostraremos que la lengua oficial, el castellano, ofre-
ce mayores perspectivas, un radio mas vasto de cultura
y de compenetracion.

No se trata de producir materiales de informacion
agricola que lleguen a las manos del indio analfabeto
como una regla de calculo a un recién nacido. Se trata
de producir con ayudas audiovisuales, en lenguas abo-
rigenes, el materia] basico que pueda interpretarlo a su
padre analfabeto el hijo que va a la escuela; que pueda
traducir al vecino retrasado aquél que tuvo la suerte
de ir a la escuela secundaria y de mantener su idioma
materno; que pueda interpretar al feligrés el sacerdote
cuya obra misionera traspasa los lindes de la parroquia.
De lo que se trata, en suma, es de utilizar los servicios
de extension agricola, con mejores sistemas de informa-
cién para realizar en esta generacion la labor de edu-
cacién de adultos que no debemos dejar a la préxima
generacién. Y esto requiere mucho estudio, vocacion,
espiritu de sacrificio, ingenio y laboriosidad, es decir
los caracteres propios del extensionista, que ha escogido
una profesién misionera en América Latina.

El cine instruye al mismo tiempo que recrea.

Véase la expresion de los rostros en la masa popular que asiste a la exhibicidn. (Foto SCIA -

Ecuador),
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ayudas visuoles

Roger A. Wolcott

La trasmisién de informacién desde sus fuentes has-
ta el consumidor depende de canales eficientes de comu-
nicacién. Si el mensaje no penetra debido a alguna falla
en el canal de comunicacién, todo el trabajo cuidadosa-
mente preparado del comunicador resultara en una pér-
dida de esfuerzo. El especialista en informacion, el
maestro, y el agente de extensién, son comunicadores
que frecuentemente fallan en la trasmisiéon de sus men-
sajes debido a las fallas que se producen en los cana-
les de comunicacién. Uno de los puntos mis débiles en
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este sentido es cuando se trata de interpretar la informa-
cién para adaptarla a las ayudas visuales. Esta es ge-
neralmente la tarea del especialista de informacion, y a
mi manera de ver, él es el intérprete que traduce esta
informacion a una forma que pueda ser mejor enten-
dida. Valiéndose de iridos hechos y cifras, interpreta,
simplifica y clarifica con miras a producir una mejor y
mas ripida asimilacion. Para poder realizar esto debi-
damente, debe siempre tener en cuenta los factores bi-
sicos de todo programa de informacion de extension.



El informador es como un cazador

¢Cuiles son estos factores? Puede resultar atil recor-
darlos en términos de una metifora publicada hace al-
gunos afios por un agente de publicidad. El nombre
del autor y la compaiiia han escapado a mi memoria,
pero el mensaje permanece en ella. El hecho de que
yo pueda recordar claramente ese mensaje es una indi-
cacién de que la publicacion cumplié sus objetivos. El
escritor cemparaba su posicion como comunicador con
la de un cazador en accién. Antes de emprender la ca-
za tiene que decidirse en cuanto a la clase de animal
que desea cazar; jun elefante, un tigre, o un pato sal-
vaje? Tiene que hacer esta decision, en primer lugar,
para escoger el tipo de rifle que va a utilizar. Luego,
el tipo de rifle que él piense usar determinara el calibre
de municiones que deba usar. De no haber considerado
previamente todos estos factores, el cazador puede en-
centrarse sibitamente con un elefante y descubrir que
€l s6lo posec una escopeta para matar pijaros. O bien
puede tener la clase debida de rifle pero con municio-
nes inadecuadas.

También es posible que nunca haya manejado el
rifle con anterioridad y que no sepa como usarlo, Ade-
mds, debe conocer de antemano los hibitos de vida de
los animales que pretende cazar y debe saber déonde
encontrarlos,

El autor de la citada metifora pasa luego a indicar
que no se requiere mucha imaginacién para sustituir
el animal objeto de la caza por el "piblico”, los rifles
por “los medios de comunicacién” y las clases de muni-
cicnes por los “materiales de informacién”. Todo se re-
duce a usar ¢] medio debido para determinado piiblico, en
momento oportuno, y con la destreza necesaria. La com-
prension de estos aspectos fundamentales del progra-
ma de comunicacién indicard al especialista de infor-
macién en qué consiste una buena ayuda visual.

Las palabras tienen limitaciones

Hace unos dias, hablando sobre las campafias agri-
colas, Lyle Webster nos hizo ver la eficacia de la cam-
pafia publicitaria para exaltar la figura de “'Miss Uni-
verso”, Srita. Gladys Zender, del Peri. Quisiera in-
dicar que la sefiorita Zender es también una perfecta
ayuda visual que no necesita traduccion ni interpretacion.

Desafortunadamente, no todas las ayudas visuales
son igualmente eficaces, y antes de referirme a algunos
de los defectos mis corrientes deseo indicar algo en
relacion a las limitaciones de las palabras. El verano pa-
sado, cuando mi hija menor se hallaba pasando sus
vacaciones con nosotros en Panami, la escuché pre-
guntarle a nuestra sirvienta panameda: “;De qué ha-
cen las tortillas?”.  “De maiz" replicé la sirvienta.
“¢De ratones?" exclamé mi hija, “;OH NO!" (En
inglés “"mice”, que se pronuncia “mais”, quicre decir
‘ratones’’).

El hecho de que nuestra sirvienta no pronunciara
“maiz” correctamente fue posiblemente la causa para el
error de interpretacion. Pero no habria habido error
alguno si la sirvienta hubiera utilizado un dibujo de
una mazorca de maiz, En inglés, y seguro también
en espafiol, hay palabras que suenan exactamente igual
pero que tienen diferentes significados. Por ejemplo:
ROAD, RODE, ROWED se pronuncian igual, pero
se escriben de diferente manera y tienen distintos sig-
nificados. Si colocamos dibujos simples al lado de las
palabras, los significados de las mismas se ponen en
evidencia, y se mantiene en operacién la linea de
comunicacién.

Las palabras técnicas, si bien usadas en sus correc-
tas acepciones, pueden resultar ininteligibles para per-
sonas que no pertenezcan a determinados grupos pro-
fesionales. Para que el programa de informacién de
extensién resulte eficaz, se deben usar palabras que sean
normalmente entendidas y que constituyan parte del
lenguaje diario de las gentes rurales. Esto implica
que debemos evitar el uso de palabras largas. Obser-
ven ustedes detenidamente e] uso que los diarios hacen
de palabras simples y eficaces. Todo reportero ave-
zado sabe cémo comunicar una narracién de manera
concisa ¢ interesante. Los que escriben los encabeza-
mientos para la prensa son especialistas que se saben
pricticamente todas las palabras cortas del diccionario
y la forma de yuxtaponer unas pocas de ellas para
expresar un pensamiento dentro de un espacio limitado.
Para que sean vistos desde cierta distancia, los en-
cabezamientos deben ser grandes, y las palabras largas
no pueden imprimirse en tipo grande como si se pue-
de hacer con un pequefio niimero de palabras cortas.

Para que todos vean

Tales son algunas de las limitaciones que presen-
tan las palabras. Algunos de los defectos que a me-
nudo se notan en las ayudas visuales se deben al uso
inapropiado de las palabras, aunque también existen
otras razones. Una de ellas es /2 poca visibilidad,
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No hay objeto en preparar una ayuda visual si ésta
no puede ser vista claramente por todas las personas
que deben verla. No obstante, ain se siguen presen-
tando ayudas visuales que sélo pueden ser vistas por
los expectadores de las primeras filas. ;Por qué no
pueden ser tales ayudas vistas por todos los miembros
de la audiencia? Algunas veces se presenta demasiado
texto en una sola pigina con la consiguiente reduccién
en el tamafio de las letras. En otras ocasiones las letras
mismas son demasiado tenues, demasiado adornadas, o
carecen de contraste,

Lo mismo puede decirse en cuanto a las cubiertas
de hojas informativas y boletines . El siguiente es un
ejemplo de un titulo en el que se han usado trece
palabras: ‘Desinfeccién de los Arboles de Cacao con-
tra la Pudricion Negra de la Mazorca”. Es un titulo
tan largo que el dibujante se vio obligado a terminarlo
encima del dibujo del irbol. Resulta dificil leer y se
echa a perder el disefio frontal. Recientemente reim-
primimos en mi oficina un boletin sobre ganado. La
fotografia original de la vaca se hallaba impresa en azul
y el titulo en café, colocado sobre la fotografia. El
resultado es que no se podia distinguir lo que repre-
sentaba la fotografia y era dificil leer el titulo. Usan-
do la misma placa, la fotografia fue impresa de nuevo
pero en ocre oscuro. Se hizo una nueva placa para el
titulo, el cual fue colocado en un 4rea clara a] lado
de la vaca. Dicho titulo apareci6 en negro. Obser-
ven ahora estas dos cubiertas, la una junto a la otra,
y les pareceri mentira que se haya logrado tanta me-
jora con un cambio tan pequefio.

El antericr es un buen ejemplo de por qué resulta
una mala politica usar otros colores que no sean ocre
o negro en la reproduccion de fotografias. Cuando
se utilizan tonos de rojo, verde, violeta o azul, se tien-
de a ver primero el color y no la fotografia. Si usted
tiene que usar alguno de estos colores, procure oscure-
cerlos mezclindolos con tinta negra.

Hay que despertar el interés

Los estudios han indicado que las personas apren-
den alrededor de 20 veces mis por medio de la vista
que por medio del sonido. Las ayudas visuales son im-
portantes medios de informacién. Como intérpretes
de informacién para consumo visual, debemos saber
primero cémo despertar el interés. Por ejemplo, aqui
tengo ante ustedes un papel de drea rectangular. Su
forma corriente la vemos miles de veces en ventanas,
libros, mosaicos, y pricticamente en cualquier parte
hacia donde dirijimos nuestra vista, Ciertamente no es
una forma interesante. Entonces, ¢;por qué continua-
mos usando esta forma para carteles, franelografos, y
exhibiciones? Cualquier otra forma irregular de papel
atrae la vista con mayor rapidez; entonces, ¢por qué
no usarla? Una fotografia, una hoja divulgativa, o un
cartel, colocados en un fondo de forma irregular,
multiplicarin muchas veces su poder de atraer la aten-
cién. Si ustedes no lo creen, ensiyenlo.
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Comentarios sobre algunas ayudis visuales

La funcidn de los carteles consiste en atraer la aten-
cibn y en presentar una idea mediante algunos pocos
hechos. Deben usarse para atraer y motivar. El buen
cartel despierta en el observador el desco de obtener mis
informacién sobre la materia, y aquél debe indicar c6-
mo y dénde puede obtenerse tal informacién. El pe-
riédico mural es una combinacién de cartel y de pe-
riédico; consiste en una sola hoja grande, y resulta
muy bueno para comunicar una narracién pictérica
breve.

La falta principal que se comete en estos casos,
como en las exhibiciones, es tratar de comunicar dema-
siado para el medio que se utiliza. Si se requiere mis
informacién, dsese una hoja divulgativa adicional. Las
hojas divulgativas pueden ser llevadas por el piblico
a la casa y leidas tantas veces como sea necesario. Pe-
ro los carteles y las exhibiciones no han sido disefiados
para uso a domicilio.

Las inscripciones en los carteles deben ser dinimi-
cas si han de atraer y motivar. Un verbo en su forma
activa introduce dinamismo a una frase monétona y es-
titica. El efecto podri aumentarse mediante el estilo
y el dngulo de inclinacién que se dé a las letras. Las le-
tras inclinadas hacia adelante parecen tener movimiento,
y los contrastes en el color de ireas simples dan aln
mayor atractivo. Se recomienda el uso de palabras cor-
tas, simplicidad, fuerza y brevedad en el texto. La
tendencia a decir demasiado debe ser evitada, pues cuan-
to mas se diga tanto menos se recordard.

Considere las exhibiciones como carteles de tres di-
mensiones, pues también aquellas pueden comunicar efi-
cazmente sélo una cantidad limitada de informacién.
Las investigaciones indican que el promedio de tiempo
que una persona observa una exhibicién es de un mi-
nuto. Por consiguiente, el tratar de comunicar dema-
siado es una pérdida de esfuerzo. Para dar mis infor-
macién, se pueden distribuir hojas informativas a las
personas que desean detalles mis completos.

Existen dos tipos principales de exhibiciones: la
que narra paso a paso una historia progresiva y la que
simplemente presenta una situacién. El tipo de des-
cripcibn progresiva es generalmente mis informativo
e interesante para el espectador. Las hcjas divulgativas
pueden ser leidas repetidamente en casa. Los carteles
y las exhibiciones no.

Las fotografias pueden también ser catalogadas en
categorias parecidas: la que narra una historia y la que
presenta una situacion. Ambas tienen sus usos, pero
la narrativa resulta mis interesante para un mayor ni-
mero de personas.
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Los cuadros y grificas son dtiles para intepretar
series de cifras, pero la forma en que se presenten las
cifras es de importancia. Esto es especialmente cierto
cuando se ofrecen cuadros numéricos. Muy pocas per-
sonas pueden recordar lacgas columnas de cifras. De
ser posible, Gsense nimeros redondos, y utilicense las
palabras “cientos”, “miles” o “millones”, en lugar de
introducir largas filas de ceros. Al hacer esto, usted
estara traduciendo el significado de las cifras en térmi-
nos simples que el espectador puede asimilar mis ra-
pidamente.

Las grificas circulares y de barras son, por asi de-
citlo, medios taquigraficos para traducir hechos y ci-
fras en formas ficilmente legibles. La grifica de ba-
rras visualiza cantidades comparativas y es muy til pa-
ra registrar cambios ocurridos en un periodo de tiem-
po. Cuando se desea representar una tendencia o ten-
dencias comparativas en un periodo de tiempo, la gri-
fica de lineas puede resultar una magnifica ayuda visual.

Los diagramas son muy dtiles para ilustrar planos
o ideas, en aquellos casos en que una fotografia o el
objeto real no serian suficientes. ~Generalmente los
cbjetos al natural son irremplazables como medios de
ensefianza, pero hay casos en que una ayuda visual pue-
de resultar mis cficaz. Por ejemplo, para mostrar el
sistema digestivo de una vaca resulta mis prictico uti-
lizar un diagrama que tratar de abrir el vientre de una
vaca real para su estudio.

Los mapas constituyen la respuesta adecuada para
indicar sitios o dreas de actividad. El namero y la dis-
tribucién de radiodifusoras, agencias de extension, fe-
rias, clubes 4-S, etc., se pueden indicar ficilmente me-
diante un mapa,

Los modelos plasticos son excelentes cspecialmente
cuando los objetos mismos son demasiado grandes para
ser transportados de un sitio a otro con fines de en-
sefianza.

Casi todos ya ccnocen la utilidad del franelégrafo.
Sin embargo el franelégrafo no es adecuado en todos
los casos. El franelografo con demasiadas piezas im-
pone el problema de manejarlas y mantenerlas en el
debido orden sin que se pierdan. Requiere destreza
en la presentacion y mis tiempo que el portafolio
grifico.

Si el tiempo de que usted dispone en su charla es
de sélo quince minutos, puede ser que el tema de su
cxpesicion requiera demasiadas piezas de franelégrafo
para el tiempo que cuenta. Pero si usted prepara con
anticipacién un portafolio grifico, el problema de tiem-
po y manejo puede quedar resuelto.

Planee y practique con anticipacién

La preparacion de buenas ayudas visuales demanda
planeamiento anticipado y la debida prictica en su uso.
No obstante, en ciertas ocasiones se nos puede solicitar
que ofrezcamos una exposicion dentro de un corto
plazc, sin que tengamcs listas las ayudas visuales ne-
cesarias. Este es un caso en que una pizarra resulta



ae gran utilidad, especialmente si se ilustran las ideas
conforme se habla. El uso de tizas de colores puede
en este caso introducir mucha actividad a la tarea de
traducir pensamientos en imigenes visuales. Si el ora-
dor no se siente seguro de su habilidad para dibujar,
puede delinear tenuemente las imigenes con anterio-
ridad a la reunién y luego repintarla con fuerza al
cfrecer la disertacién, También es muy buena idea
mantcner un archivo de fotografias grandes, ilustracio-
nes o transparencias para uso inmediato. Si la pizarra
no es apropiada, las transparencias o los dibujos pue-
den ser lo que ustcd necesita. En todo caso, es acon-
sejable hallarse preparado para cualquier emergencia.

QuE SE REQuIERE
PARA UNA
BUENA

A\IUDA?VISUAL
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Simplicidad, claridad, brevedad

Cualesquiera que sean los medios visuales utili-
zados, la simplicidad, la claridad, la brevedad y el
contraste son factores esenciales para lograr el mayor
impacto posible sobre los espectadores. No confundamos
la funcién de las ayudas visuales con la del arte. Las pri-
meras constituyen un método ripido para comunicar una
idea o pensamiento en la forma mis inmediata posible.
El arte busca la reflexién sin prisa, el desarrollo gra-
dual de la apreciacién. Las dos funciones se encami-
nan hacia diferentes objetivos, no obstante que a me-
nudo se confunden al preparar las ayudas visuales. (No
me refiero en estos momentos a las ayudas visuales que
se utilizan con fines de educacién artistica). Nos in-
teresa lo relativo a la comprensién precisa y ripida
de las ideas mediante e] sentido de la vista. Tenemos
la tendencia a creer Jo que vemos, pero en primer lu-
gar debemos verlo. Las siluetas de formas claras y
de buen tamafio, bien contrastadas, se pueden recono-
cer a mayor distancia que los dibujos detallados y rea-
listas. Sitven para formar un alfabeto bisico ideal de
“taquigrafia visual” y los fundamentos de la comuni-
cacién pictérica.

En conclusién: el proceso de traducir hechos y fi-
guras con el fin de facilitar su asimilacién puede com-
pararse al proceso de convertir los alimentos crudos en
gustosos platos para el consumidor. El traductor vi-
sual se asemeja al cocinero que, provisto de carne cru-
da, hortalizas y otros alimentos, emplea su conocimien-
to y habilidad para hacerlos més apetecibles para sus
clientes. Como especialistas en informacién agricola,
nuestra tarea consiste en hacer la informacién mis pa-
latable y apetecible para las familias campesinas.

CLARIDAD

VISIBILIDAD
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SERVICIOS DE LA OFICINA DE INFORMACION
PARA EL EXTENSIONISTA

Rubens Moura Rezende
Malba Ferreira
Roger Wolcott
Irene Gonzilez
Ramiro Beltrin

Introduccién ¢) MATERIALES
Pregunta central: Primer Grupo
*¢Qué tipos de servicios debe la oficina central Pregunta:
prestar al extensionista en materia de infor-
macién?”’ 1. ¢Cuiles materiales debieran ser predomi-
nantemente producidos por la oficina cen-
Respuesta resultante del debate: tral de informacion?
Los siguientes tipos principales de servicio: Respuesta:
a) Asistencia Técnica — “‘Funciones dtiles para 1. Los siguientes:
el extensionista”.
b) Adiestramiento — “Ensefarle al extensionista a) Publicaciones
a usar Jos medios de comunicacién disponibles’ b) Peliculas
¢) Suministro de materiales — ‘'Producir auxi- ¢) Carteles
liares de ensefianza para que el extensionista d) Exhibiciones
los use con los agricultores”. e) Fotografia

f) Modelos y maquetas
Desglose

Segundo Grupo
a) ASISTENCIA

Pregunta:

1. Proyecciones con unidades moéviles
2. Biblioteca 1. ¢Cuiles materiales debieran ser predomi-
3. Asesoramiento nantemente producidos por el agente lo-
4. Toma de fotografias cal de Extension?
5. Distribucién de materiales grificos e im-

presos .
6. Evaluacién de materiales. Respuesta:

b) ADIESTRAMIENTO 1. Los siguientes:
Indirecto: a) Pizarra
b) Franelégrafo

1. Manuales sobre métodos de informacién c) Portafolio grifico
2. Guias sobre fuentes de informacién d) Titeres.

3. Boletin mensual informativo.
Tercer Grupo
Directo:
Pregunta:
1. Cursillos de produccién de materiales .
2. Cussillos de distribucion y utilizacién 1. ;Cuiles materiales pueden ser producidos,
3. Cursillos de evaluaciéon de materiales. indistintamente, por la oficina central de



informacién o por la agencia local de

extensién ?
Respuesta:

1. Los siguientes:

a) Prensa
b) Radio

¢) Cartas circulares.

El panel arribé a las conclusiones provisionales men-
cionadas en las respuestas del parrafo anterior después
de un anilisis de 14 materiales tipicos y ccrrientes. El
anilisis incluyé el sefalamiento de las ventajas y des-
ventajas, para el informador y para el agente, por se-

PRODUCCION POR EL AGENTE

parado, desde el punto de vista de produccidn Gnicamen-
te, y sobre la base de los siguientes criterios:

Tiempo
Equipo

Costo
Habilidad
Aplicabilidad
Alcance,

AW obw N

El anilisis fue tabulado, especificindose las ven-
tajas ccn un c6édigo correspondiente a las ventajas y
desventajas para cada caso, de acuerdo los anteriores

6 puntos de criterio.

La tabulacién —que determiné

las conclusiones provisionales ya sefialadas— fue la

siguiente:

PRODUCCION POR EL INFORMADOR

Material Ventajas Desventajas Material Ventajas Desventajas

Publicaciones 1-2-3-4 Publicaciones 1-2-3-4-5-6
Peliculas S 1-2-3-4-6 Peliculas 1-2-3-4- 6 b)
Radio 1-2-3-5-6 4 Radio 1-2-3-4. 6 S
Carteles 1-2-3-4.5-6 || Carteles 1-2-3-4-5-6 p]
Franelégrafo 1-2-3-5-6 4 Franelégrafo 1-2-34- 6 b
Portafolio 1-2-3-5-6 4 Portafolio 1-2-3-4- 6
Fotografias 1-2-3-4-5 Fotografias 2- 4 1-3- 5-6
Modelos 1-2-3-4-5 Modelos 2-34 1
Titeres 1-2-3-4-5 4 Titeres 2-3-4 1
Prensa 1-2-3- 5-6 4 Prensa 1-2-3-4 5
Pizarra 1-2-3-4-% Pizarra 1-2-34- 6 b)
Circulares 1 -3 .5-6 2 4 Circulares 1-2-3-4- 6 5
Tablero 1-2-3-4 Tablero 1-2-3-4-5

1—Tiempo

2—Equipo

3—Costo

Clave: 4—Habilidad
S—Aplicabilidad
6—Alcance.

LA UNION HACE LA FUERZA

‘‘Reunirse es un buen comienzo; Trabajar juntos es
gran progreso; Mantenerse juntos es alcanzar el triunfo’’.
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Discusién en Panel:

ADIESTRAMIENTO DE EXTENSIONISTAS, EN
MATERIAS DE INFORMACION

Ing. Enrique Rivarola
G. Roberto Coaracy
Enrique Sanchez Narviez

1. Cuestion previa:
Categorfas de informacién agricola y su relacién
con clases de publico.

2. Tema principal:
¢Debe el extensionista recibir preparacién en ma-
terias de informacién agricola?
¢En qué grado debe recibir esa preparacién?
¢En qué forma debe lograrla?
¢Cuiles son las ventajas de esa preparacién?

1. Cuestibn previa:
Categorias de informacién agricola.

La investigacién agricola tiene per fin aumentar
y mejorar la preduccién y los métodos de trabajo. Los
resultados de la investigacién deben ser conocidos a
través de la INFORMACION por los cientificos, por
el pablico en general y por los agricultores.

La informacién de cientifico a cientifico o de téc-
nico a técnico es directa. El texto no requiere interpre-
tacién ni simplificacién, porque ambos hablan un mis-
mos lenguaje. La cultura de ambos es alta.

La informacién del cientifico en general requiere
interpretacién y simplificacion. Aunque este publico

Por medio d.
un franelogr.
Enrique San
Narvdez, de.
1ICA, distin,
los tres nive
caracteristic
de la inform
agricola:

Técnico-cie
general y ru

es de cultura media, no habla el mismo lenguaje que
el técnico. En consecuencia, es preciso que la informa.
cién se adeciie a ese nivel de conocimientos.

La informacién del cientifico a los agricultores o
habitantes de las zonas rurales requicre interpretacion,
debe tener caricter educativo y estar escrito en lengua-
je sumamente sencillo. El campesino es generalmente
de bajo nivel educativo; por tanto debe hablirsele en
un lenguaje de ficil comprensién,

2. Tema Principal:

a) ¢Debe el extensionista recibir preparacién en
materias de infcrmacién agricola?

1. Los extensionistas, por su caricter de edu-
cadores, deben poseer métodcs persuasivos
y convincentes para lograr cambios favora-
bles en la gente.

2. Deben conocer y emplear medios eficaces
de comunicacién para ampliar su labor,
multiplicar su esfuerzo y ejercer mayor in-
fluencia.

3. El extensionista debe ser un
INFORMADOR.



b)

1

¢En qué grado debe recibir el adiestramiento?

. Cuatro son los aspectos que deben con-
siderarse para el adiestramiento:

PRINCIPIOS DE LA INFORMACION
PRODUCCION DE MATERIALES
UTILIZACION

MANEJO DE EQUIPO.

La tendencia no es hacer del extensionista
un especialista en informacién, sino dar-
le conocimientcs tedricos sobre la materia
para dominar los principios. Adiestrarle
en la preparacién de materiales para un
franelégrafo, un ilbum seriado, fotogra-
fias, transparencias, articulos de prensa,
programas de radio, cartas circulares, car-
teles y exhibiciones.

Los trabajos que requieren mayor técnica,
como la preparacién de peliculas, folletos,
produccién en gran escala de materiales
de informacién, deberian dejarse para el
especialista.

Adiestrarle en la apropiada utilizacién de
esos materiales para lograr mayor eficien-
cia en su labor.

Adiestrarle en el uso de pizarras, franel-
grafos, proyectores de transparencias, gra-
badores magnetofénicos y otros instrumen-
tos disponibles, necesarios en el trabajo de
la extension agricola.

¢) ¢Cémo deberi lograr el extensionista esa pre-

1.

paracién?

Se consideré que las universidades no in-
cluyen en sus programas de estudios de
ingenieria agricola estas materias.

2.

d)

La preparacién debe proporcionarse a los
extensionistas mediante:

(a) Las conferencias de estudio.

(b) Los seminarios.

(¢) Estudios con programa regular en un
instituto superior.

(d) Cursos de adiestramiento.

(e) La instruccién individual del agente o
de la educadora del hogar, en la Sec-
cién de Informacion.

(f) Trabajo cooperativo del extensionista
y del especialista en informacién, en
las dreas rurales.

(8) Distribucién de manuales.

(h) Cursos de produccién de materiales
de informaci6n.

(i) Circulares para agentes.

¢Cuiles scn las ventajas del adiestramiento

de extensionistas?

El adiestramiento en el uso de los me-
dios de informacién facilita y multiplica
la accibn educadora del agente vy
de la mejoradora del hogar, pues les pro-
porciona més y mejores instrumentos de
ensefianza.

. Hace que sea cada vez mis amplia la es-

fera de influencia del agente y de la edu-
cadora del hogar.

Les permite utilizar la radio y la prensa
con programas y articulos casi con la cer-
teza de que llegarin a la comprensién de
su publico.

. Logra que haya mayor conocimiento y

aceptacién del programa de extension.

CATEGORIAS DE LA INFORMACION AGRICOLA DE ACUERDO CON LAS CLASES DE PUBLICO

PUBLICO
! — SELECTO )} ALTA FACIL DIRECTA
N Cientificos CULTURA
Técnicos
F
o
R PUBLICO
GENERAL
NVESTIGACION |__ M — Lector de Prensa CULTURA DIFICIL INTERPRETACION
Radioyente MEDIA SIMPLIFICACION
A Comerciante
C
! BAJO NIVEL
o PRoRa® EDUCATIVO MUY DIFICIL m’rsnpkﬁrgc;f{oz CACION
—_— ——EXTREMA SIMP
N —|Asgricultores, Po-, Y COMPLEJA
lldo:es l:uule (Semianalfabetos ) FINALIDAD EDUCATIVA
y analfabetos)

97



98

Discusién en panel:

PROBLEMAS ESPECIALES DE INFORMACION
EN EL TRABAJO DE CLUBES

Luciano Harth Terré
Antonio del Rio
Terezinha Monteiro
Ederimira Barrén

Recomendaciones:
1. Informacién de los Clubes y para los Clubes
a) Las oficinas de informacién de extensién de-
ben estudiar la necesidad de publicar un érga-
no periodistico para los Clubes, tipo revista.
b) Hay evidencia de que conviene utilizar el ci-

ne como medio de divulgacién de la labor
que los Clubes realizan; sin perjuicio de uti-

lizar también otros medios audiovisuales

(transparencias, fotografias, etc.).

¢) La divulgacion del programa de Clubes por

Publicaciones especializadas para socios

de clubes agricolas les ayudan a realizar mejor
sus proyectos. Socio 4-F del Ecuador construye
un gallinero bajo la atenta mirada

de un futuro buesped del mismo.

medio de la radio contribuye a mantener in-
teresada 2 la comunidad en este programa.

d) Utilizar los servicios de los diarios locales pa-
ra dar noticias sobre la actividad de los clu-
bes es muy recomendable.

. Material informativo necesario para un mejor pro-

grama. Puede clasificarse en tres tipos:

a) Especia]l para nifios.

b) Especial para instruccion de Consejeros o
lideres.

c) Especial para Agentes de Extensién.

. Cudl debe ser el contexido del material de

informacién.

a) Como medio de comunicacién interna entre
los Clubes, la revista debe contener la labor
desarrollada por estos. Debe contener tam-
bién material instructivo técnico y recreativo,
asi como fotogrifico.

b) Se recomienda que si es posible, se filme pe-
liculas con los miembros de Clubes y que en
los programas radiales se incluya niimeros en
que los socios de club tomen parte.

¢) En lo que se refiere a la divulgacién propia-
mente instructiva para los socios de Clubes,
éstas deben ser acondicionadas a la mentali-
dad y edad de los asociados, tanto en lo que
se refiere a la instruccién escrita cuanto a la
audio-visual. '

d) Hay gran necesidad de divulgar métodos y
sistemas de organizacién por medio de fo-
lletos o manuales dedicados a los Consejeros
Adultos y Agentes de Extensi6n.

. El porqué de la necesidad de estas informaciones

a) Por las multiples ventajas que reporta tanto
para el conocimiento mutuo entre los asocia-
dos de Clubes, el contar con un érgano pro-
pio, que sirve y estimula a propios y extranos.

b) Mientras mayores y mejores sean los sistemas
de divulgacion que se utilicen mayor seri la
repercusién del Programa de Clubes Agricolas
Juveniles en el ambiente de la colectividad en
el cual se lleva a cabo.

¢) Utilizando a los socios de Clubes en los di-
versos medios de divulgacién (oral, visual o
escrita) se obtendri mejores resultados en
cuanto al apoyo de la colectividad. Este sis-
tema serd también de beneficio personal pa-
ra los propios asociados que adquiririn aplo-
mo y habilidades.
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Representantes de diversas organizaciones particulares expresan sus puntos de
vista sobre cdmo puede relacionarse mejor el trabajo de extension con el de las

Palabras de Joel Thornton empresas privadas para mituo beneficio.

He tenido muchos afios de experiencia en la indus-
tria privada y después de 11 afios de servicio con el
Punto Cuarto en el Peri estoy mis convencido que
nunca de que el entendimiento de parte de ambas, agri-
cultura e industria, en los problemas y el trabajo de
una y otra, es absolutamente necesario.

Hay industrias que dependen de la agricultura por
la materia prima que ellas compran, elaboran y venden
a los agricultores. También, hay ciertas industrias que
son, en mayor o menor grado, instituciones de servicio
piblico. Estas son, por ejemplo, periédicos y revistas,
estaciones de radio, bancos, compaiifas poderosas y gru-
pos de transporte; en ellas tienen ustedes oportunida-
des especiales de cooperacién. Si me perdonan por usar
un ejemplo personal, deseo decirles que en estos mo-
mentos estoy comprometido en un programa de coope-
racién de la industria privada en ayuda a los programas
juveniles rurales. He estado discutiendo y pronto es-
tard listo para anuncio general, un programa en el cual
lideres industriales en Perd tendrin oportunidad de
establecer wna organizacién nacional de ayuda al trabajo
de clubes CAJP que el SCIPA ha estimulado y desarro-
llado en los dltimos afios.

Reconociendo que la industria y Ja agricultura tie-
nen intereses comunes, ¢cé6mo incluir la ayuda de la in-
dustria en nuestros programas? ;Cuiles son los proble-
mas que acarrearia esto? ;Qué espera la industria de
ustedes? ;Qué tienen derecho ustedes a esperar de la
industria? Estas son las preguntas que los hombres de
informacién de extensién deben plantearse.

Yo creo que una cosa fundamental que los infor-
madores y extensionistas deben siempre recordar, es la
siguiente: la industria privada y los servicios agricolas
tienen un interés comin: promover una mayor produc-
cién y utilizacién de los productos agricolas. En la
medida que nuestra tarea informativa le ayude a la in-

dustria a VENDER, ellos cooperarin con nosotros. Los
fabricantes, comerciantes, mayoristas e importadores, fi-
jan un porcentaje del producto de sus ventas globales
para dedicarlo a la labor de PROMOCION. Es alli
donde venimos nosotros: en demostrarles que nuestro
trabajo informativo, aunque indircctamente, es la me-
jor PROMOCION para los productos que ellos venden.

Presentacién de los participantes

Mis compaiieros de panel representan a la indus-
tria privada, a una revista (que también es una indus-
tria privada) y al trabajo de Extension.

Deseo presentarles primero a la sefiora Rosa Her-
nando, directora de la revista “Mensajero Agricola” de
Lima. La sefiora Hernando tiene experiencia en in-
formacién agricola. Ella ha visitado periédicos y emi-
soras de radio en los Estados Unidos, y hace algunos
afios inici6 el primer programa agricola de radio en el
Perd, La sefiora Hernando es una verdadera amiga de
la agricultura.

En segundo término, tenemos al sefior Carlos Gra-
nadino, gerente de ventas de la casa Enrique Ferreyros
y Compaiiia S, A., de Lima. El sefior Granadino a
través de sus negocios tiene amplios contactos en todo
el Perd. El conoce la industria privada y también la
agricultura.  El nos explicari hoy cémo la industria
privada puede ayudar al trabajo de Extensién y cémo Ex-
tensién puede cooperar con la industria privada.

Nuestro tercer orador es un visitante del Brasil, el
Dr. Bento Pires Dias, director del ASCAR, de Porto
Alegre, estado de Rio Grande do Sul. El Dr. Bento
ha tenido una excepcional experiencia en su pais al
ganar el apoyo de la industria privada en su programa
de extensién, y hoy nos hablari sobre la base de su
experiencia en Brasil,
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LAS REVISTAS AGRICOLAS Y LOS SERVICIOS
DE INFORMACION

Rosa Hernando

Soy una persona de las tantas que, como particu-
lar, edita una revista agricola en América Latina. En
efecto, si se hiciera un censo de editores agricolas, se
llegaria a establecer que son los particulares —ya por
entusiasmo nacionalista, o por inquietud agraria— los
que alcanzan la mayoria,

Las publicaciones agricolas particulares cubren Amé-
rica. En tipo, formato y periodicidad pueden ser dis-
tintas, pero todas llevan en su fondo la elevada mi-
sién de cooperar al desarrollo agricola econémico de
sus paises.

Sin embargo, creo que en América Latina toda, con
tal vez muy pocas excepciones, las revistas agricolas par-
ticulares avanzan como descalzas sobre guijarros.

Segiin declaraciones de editores latinos de estas pu-
blicaciones, a todos demanda gran esfuerzo el sostener-
las con regularidad de apariciéon. ¢Por qué? Porque
ni gobiernos, ni instituciones, ni organismos, ni empre-
sas, han valorizado este esfuerzo.

Por eso es que muchas languidecen o subsisten ane-
mizadas en razén de la incomprensién de quienes no
ven en ellas sino simples cosas escritas.

La revista en particular, como vehiculo de divulga-
cién de conocimientos, de investigaciones y experien-
cias, de aconteceres y ensefianzas diversas, bien mere-
ce la mano tendida de la comprension.

La revista agricola, en mi concepto, cumple gran
parte de esta tuncion. Y como bien lo dijera Paul C.
Johnson, en marzo de 1956, en el Laboratorio Educativo
de Prensa y Radio Agricolas, realizado en el Insittuto
de Ciencias Agricolas de Turrialba, Costa Rica, “la
revista rural cuenta con una ventaja: Normalmente los
vditores pueden prestar mayor atercién al material ana-
litico e instructivo. Pueden usar ilustraciones con mayor
profusion y efectividad y, a veces, pueden darle cierto

P

encanto de color y arte a sus publicaciones. Debido a
que la revista se prepara con tiempo, su wtilizacion en
el hogar es de mas larga duracién, por lo que constitu-
ye el mejor medio para comunicar una educacién mas
seria’.

Si nos atenemos a estas declaraciones, la revista es
indispensable si queremos que nuestra agricultura avan-
ce y prospere de acuerdo a las técnicas contemporineas.
Pero, para que cumpla sus prcpésitos y fines, son in-
dispensables lcs elementos que coadyuven y logren que
su funcién no sea trabada por la falta de informacién
autorizada. Para ello, los Servicios de Informacién de
los organismos estatales tendrian un gran papel que
desempeiiar.

Las direcciones, departamentos u oficinas de Infor-
macién Agricola —o cual fuere la nominacién que se
les diera— son, a nuestro entender y experiencia, uno
de los elementos mis indispensables para la buena mar-
cha agricola econémica de un pais, y mis atn en el
caso del nuestro, que basa su economia en la indus-
tria agricola.

Una o mis Direcciones de Informacién, que pudie-
ran suministrar desde el simple dato ilustrativo comin,
hasta la informacién sobre la mis avanzada experimen-
tacién agricola o ganadera realizada en el pafs, pasan-
do por los mis pequefios informes, grificos y fotogra-
fias, lograria provechosos resultados.

Hoy dfa, organismos como el Ministerio de Agri-
cultura, Banco de Fomento Agropecuario, Socicdad Na-
cional Agraria, Direccién de Aguas e Irrigacién, Com-
paiifa Administradora del Guano, y otros, diluyen sus
presupuestos en boletines o folletos que por su caric-
ter o muy técnico o muy 4rido, por su excesivo conte-
nido de cifras, carecen de atraccién para los hombres
que trabajan la tierra, y no cumplen pcr consiguiente
el propésito enunciado.

Como consecuencia, nosotros, los editores agrico-
las, trabajamos como escarbando el grano que nos ilustre.

Teniendo en cuenta que todas las publicaciones ti-
po revista, editadas por particulares, subsisten Gnicamen-
te con base en la publicidad comercial, deben sus edi-
tores tanto por una eclemental ética de responsabilidad
de la misién que cumplen, como por su propio inte-
rés econémico, procurar la efectividad del anuncio. Pa-
ra ello es menester insertar aquello que sea de ver-
dadero interés educativo para el lector campesino, a
fin de lograr simpatia hacia la publicacién y aumentar
asi la circulacién. Porque si es verdad que a él le gusta
conocer lo que ctro agricultor hizo y los resultados que
obtuvo en tal o cual cultivo o cruce de ganado o sis-
tema de alimentacién, en otro pais, prefiere naturalmen-
te saber qué resultados obtuvo su propio vecino, a la
misma altitud, con la misma semilla y con la misma
cantidad de lluvia o de riego.

Y es porque deseamos cumplir un buen servicio in-
formativo, que lcs cditores de publicaciones particula-
res reclamamos se establezca una Direccién o Departa-
mento de Informaciones en los organismos que en uno
u otro aspecto, tienen en sus manos la orientacién agri-
cola del pais.



“NOS NECESITAMOS MUTUAMENTE”
Carlos Granadino

(extracto de la versién taquigrifica)

El sefior Thornton puso el dedo en ¢l punto exacto
cuando dijo que “la industria privada y los servicios
agricolas tienen un interés comin: promover una ma-
yor producci6n y utilizacién de los productos agricolas”.

En eso esti nuestro negocio, por lo cual toda em-
presa privada debiera estar muy satisfecha de colabo-
rar con los extensionistas e informadores.

Ahora bien, ;por qué hay empresas que se mues-
tran indiferentes o refractarias a colaborar con el es-
fuerzo de ustedes?

Pueden haber muchas causas, pero una de las prin-
cipales, en mi opinion, es la siguiente:

Cuando un comerciante gasta su dinero en ayudar
a programas de extension agricola, él hace una inversién
de largo tiempo. No es inmediatamente que ve el re-
sultado de su inversion, Por esta razén, se necesita
tener una vision de negocio futuro, de ganancia pro-
yectada hacia el porvenir, para invertir con entusias-
mo en programas que darin fruto dentro de un tiempo
mis o menos largo. Y no todcs los comerciantes tie-
nen esta visién tan amplia.

En consecuencia, y ésto es muy importante para us-
tedes, los extensionistas o informadores que desean
conseguir la ayuda de los comerciantes o industriales
han de pcner mucho cuidado en presentar argumentos
que demuestren convincentemente cémo esa ayuda que
se da hoy redundari mafiana —con bastante seguridad—
en un aumento de negocios para el comerciante. Us-
tedes debieran preocuparse en presentar ejemplos, cifras,
grificos, que demuestren cémo el servicio de extensién
ha conseguido introducir maquinarias, insecticidas, se-
millas nuevas, en ireas donde dichos elementos no se
usaban. Debieran estar preparados para mostrar c6-
mo el programa de clubes agricolas juveniles produ-
ce lideres que ayudarin a Extensién a introducir la
tecnologia en todo el pais, con el consiguiente aumen-
to en el consumo de productos industriales.

En pocas palabras, como dijo el sefior Thornton,
en la medida en que sepamos demostrar “‘que nuestra
tarea informativa le ayuda a la industria a VENDER,
ellos cooperarin con nosotros”.

Otro aspecto que deseo sefialar, es el que explico
a continuacién:

No crean ustedes que los comerciantes e industria-
les son solamente hombres-miquinas, metalizados, que
estin siempre buscando ganancias, dividendos, nuevos
mercados. Los comerciantes e industriales somos tam-
bién hombres, padres de familia, ciudadanos de una
nacién democritica. Ccmo tales, ademis de demostrar-
nos las ventajas materiales o econémicas de la coopera-
cion ccn los programas de ustedes, es necesario que
ustedes estén preparados para demostrarnos la bondad

social del programa de extensién. Un comerciante tam-
bién tiene corazén, y ustedes pueden llegar a él mostrin-
dole como los socios de un club agricola consiguieron
mejorar la suerte de su familia y convertirse en jove-
nes valiosos mediante el trabajo de clubes.

Y finalmente, como todo hombre, nosotros los co-
merciantes e industriales, apreciamos el reconocimiento,
la gratitud. Si les ayudamos, queremos que ustedes
sean consecuentes con esa ayuda, y nos hagan parti-
cipes de sus resultados, del triunfo alcanzado. No bas-
ta con recibir, también hay que dar. Y ustedes pueden
darnos mucho, en orientacién, en conocimientos técni-
cos, en criticas constructivas.

Yo creo que nos necesitamos mutuamente. Y que
cuanto mis juntcs trabajemos, tanto mayor seri el bene-
ficio que rendiremos a nuestra sociedad.

—o000—

NUESTRA EXPERIENCIA EN ASCAR
Bento Pires Dias

Todos ncsctros sentimos que la agricultura cs la
piedra angular de nuestra estructura eccnbémica, que
constituye el fundamento de nuestra riqueza, bienes-
tar, presperidad, libertad y de nuestro destino como
Nacién. Dentro de ese marco:

1. ¢Cudles son los objetivos fundamentales de un
Programa de Extensi6n?

Podemos destacar, de inmediato, los siguientes:

a) el ajuste entre la vida rural y la urbana;

b) la coordinacién de las actividades industriales
y las agricolas;

¢) la fijacién del hombre a la tierra;

d) el combate de los prejuicios contra la tierra
y el clima;

e) preparacién ténica, econémica y sicolégica
de] hombre para el ejercicio de la ncble mi-
si6n de agricultor;

f) el restablecimientc de la fertilidad del suelo,
agotado por ura explotacién irracional;

g) el equilibrio entre la produccién y el consumo;

h) el bienestar rural, que en su sentido integral
significa la satisfaccion social, econémica y
espiritual del hombre y de las comunidades.

2. ¢(Cuiles son los medios empleados por la exten-
sién para solucionar, o cooperar en la solucién,
de tan complejos problemas?

Entre los principales podemos citar:
a) un trabajo intensivo de educacién rural, to-

mando a la familia como unidad econémica;
b) la capacitacién técnica del agricultor;
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¢) estimulo del espiritu de cooperacién y soli-
daridad;

d) incentivo para la iniciativa individual, capaci-
tando al agriculter para afrontar las adver-
sidades y adoptar los procedimientos modernos
de trabajo.

3. ¢Cuiles scn los grupos sociales mas directamente

beneficiados por los servicios de extension rural?

Considerandc los limites de tiempo de que dis-
ponemos para la realizacién de este Panel, ano-
taremos Gnicamente los siguientes grupos:

a) Poblacién Rural

Mayores ingresos

Mejor organizacién social
Capacitacion técnica

Salud

Justa remuneracion por el trabajo

I

b) Comercio e Industria

1. Mayor disponibilidad de materias primas y
de productos comerciables;
2. Materias primas uniformes;

Mejor mercado interno;

Elevacién de la productividad;

Mayor seguridad para las empresas;
Mejor mercado para la venta de miqui-
nas, insecticidas, bienes de consumo y pro-
duccién;

7. Aumento de las probabilidades de lucro
en las empresas,

N R

¢) Organizaciones bancarias

Seguridad en las inversiones de capital;
Aumento en los depésitos;

Mejor circulacién del dinero;

Intereses bajos;

Mejor remuneracién del capital.

et ol o S S

¢Qué tipo de cooperacién seria posible prestar
de inmediato a los servicios de Extensién Ru-
ral per parte de las organizaciones particulares
(comercio, industria, etc.)?

Los servicios de extensién podrian ser alta-
mente beneficiados en el desenvolvimiento de sus
actividades principalmente en los siguientes as-
pectos:

a) Apoyo permanente a las organizaciones ex-
tensionistas.

b) Informaciones técnicas scbre las necesidades
de la industria y del cemercio, en asuntos
que dependen del perfeccionamiento de las
actividades rurales.

c) Contribucién financiera para extender y per-
feccionar sus servicios.

¢Cémo atracr o despertar el interés de las orga-
nizaciones particulares?

Somos de la opinién que a lcs extensionistas
les cabe la iniciativa y el deber de realizar un buen
trabajo de relaciones piblicas, junto con las demis
organizaciones particulares, procurandc interesarlas
en el desenvolvimiento de los prcgramas de ex-
tensién  rural.

Esa aproximacién o escs contactos posibilitarian
lo siguiente:

a) La divulgacién de la filosofia y la dinimica
de trabajo;

b) El debate de lc; asuntos técnicos que son
dc capital interés para el comercio y la in-
dustria;

c) El informe de los trabajos realizados y de los
resultadcs alcanzados en el medio rural y en
las ccmunidades;

d) El surgimiento de lideres decididos a prcmo-
ver un movimiento de maycr cocrdinacién
de esfuerzos en la solucién de problemas co-
munes y de alto significado civico.



Entretanto, somos del parecer de que esa coo-
peracién serd mis decisiva ¢ inmediata, en las si-
guientes condiciones:

1. Que la organizacién encargada de la eje-
cucién de un Programa de Extension Rural
sea de caricter particular;

2. Que haya seguridad de la mis completa
neutralidad politica y religiosa de la ins-
titucién.

Esta es la modesta experiencia del Estado de Rio
Grande do Sul, donde la iniciativa de organizar un
Programa de Extensién y Crédito Rural Supervisado
partié de un lider en el amplic sentidc de la palabra,
director de un establecimiento bancario particular pe-
fo que tiene un corazén vinculado a las actividades ru-
rales, el Sr. Kurt Weissheimer.

La iniciativa fue concretada en la fundacién de la
" Associagao Sulina de Crédito e Assistencia Rural” (AS-
CAR), una entidad particular. Esta sociedad cuenta,
en sus dos afios de actividades, con mis de 450 asocia-
dos, entre los que se cuentan personas fisicas y juridicas.

El Consejo esti integrado por representantes de
las siguientes entidades publicas y particulares:

— Presidente de la Federacién de las Asociaciones
Rurales de Rio Grande do Sul.

— Presidente de la Federacién de las Asociaciones
Comerciales de Rio Grande do Sul.

— Presidente de la Federacion de Industrias de
Rio Grande do Sul.

— Presidente del Centro Civico-Social de la Pro-
duccién de Rio Grande do Sul.

— Presidente del Sindicato de Bancos en el Esta-
do de Rio Grande do Sul.

— Representante del Ministerio de Agricultura.

— Representante de la Secretaria de Agricultura,
Industrias y Comercio.

— Representante del “Escritorio Técnico de Agri-
cultura” (ETA).

— Presidente de la “Asociacién Sulina de Crédito
y Asistencia Rural” (ASCAR).

Estamos convencidos de que, coordinando asi el tra-
bajo de las organizaciones publicas y particulares, la so-
lucién de los complejos problemas socio-econémicos del
agricultor y de su familia puede abrir nuevos horizon-
tes de progreso y de prosperidad para la poblacién ru-
ral de nuestros paises.

COOPERACION: LLAVE DEL EXITO

Delio Gerardo Pefia C.

Delio Gerardo Pesia, de Colombia, afirma que
el trabajo en equipo entre informadores e
investigadores es indispensable para el buen
éxito de todo programa de divulgacion agricola

Asi como para todos los actos de su vida, la per-
sona que quiera obtener éxito debe buscar y dar coo-
peracién, asi mismo las relaciones entre la oficina de
informacién y los técnicos del Ministerio y/o del Ser-
vicio deben estar basadas en una permanente y mutua
COOPERACION.

Dice John W. Spaven: “La Cooperacién es la llave
del éxito en cualquier actividad™.

El trabajo de extensién es un trabajc de coopera-
cién: de una parte cooperan quienes se van a benefi-
ciar con la prictica de la doctrina filos6fica extensio-
nista; de la otra parte cooperan quienes predican a dia-
rio esta doctrina filoséfica extensicnista.

Al mencionar el grupo de quienes a diario predi-
can la doctrina filoséfica extensionista, me quiero re-
ferir a tcdas aquellas personas que son parte de un
Servicio de Extension: directores, administradores, téc-
nicos, miembros de la oficina de informacién, exten-
sionistas del campo, etc.
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Cada extensionista debe obrar para consigo mismo
y para con los demis sin olvidar que él es una pieza
o pifién de engranaje de un sistema en donde no debe
existir ningin punto débil, ningin punto que no sea
importante. Por simple que sea su trabajo, el éxito
o tracaso de él influird en el éxito o fracaso de toda
la gran maquinaria extensionista. ;Se puede decir qué
es lo mis importante en un automévil? ¢El motor
o las ruedas? El uno completa el propésito para
el cual esti hecho el otro; uno sélo cumple a cabalidad;
deben servir siempre juntos.

Y asimismo dentro del trabajo de Extensién, hay,
entre varios, dos grupos de personas que deben siem-
pre cooperar entre si mutuamente; me refiero a los téc-
nicos pcr una parte, y a la oficina de informacién, por
la otra.

Dice Mr. F. E. Roger, Extensionista de Missouri
(USA) que "Las buenas relacicnes publicas deben
comenzar dentro de la organizacién”.

De esta manera podemos decir que:

1. Las relaciones entre los técnicos y la oficina de
informacién deben ser lo mis estrechas, buenas
y claras que sea posible; ojali tocantes al limite
de una amistad bien practicada.

2. Esas relaciones deben hacer comprender a cada
uno que el trabajo de los unos complementa el
de Ics otros: que el de los técnicos no es ni mis
ni menos importante que el de la oficina de in-
formacién; es decir, que ambas partes se necesi-
tan entre si.

3. Deben permitir a los técnicos saber permanente-
mente qué estd haciendo y qué se propone hacer la
oficina de informacién.

4. Deben permitir a la Oficina de Informacién obte-
ner de los técnicos material para ser preparado y
publicado,

5. Deben permitir al técnico valerse inicialmente de
la oficina de informacién cuando desee preparar
algin material.

6. Deben dar al técnico la autoridad final en cuanto
al contenido cientifico del material.

7. Deben permitir que la oficina de informacién di-
ga la dltima palabra en cuanto a presentacién del
material se refiere.

—000—

LA EVALUACION DEL TRABAJO Y LOS
MATERIALES DE INFORMACION

R. Lyle Webster

La evaluacidn exige un paciente proceso de
entrevistas y andlisis de las respuestas
obtenidas. Pero los resultados son

muy dtiles para mejorar el programa informativo.

El sefior Fernando del Rio present6 en el Semina-
rio de Informacién de Extensién para los Paises Cen-
troamericanos una conferencia muy completa sobre la
evaluacién del trabajo de informacién. Esta excelente
presentacién se encuentra impresa con todo detalle en
el informe del Seminario de San José. En mi expo-
sici6n, quiero subrayar los métodos mis simples de
evaluacibn que ustedes, como extensionistas, pueden
usar con facilidad.

El trabajo de evaluacién, como €l de organizar las
campaiias, no es nuevc, pero puede dirsele una me-
jor aplicacién en el trabajo de extensién de la que
se le ha estado dando en el pasado. Nosotros siempre
estamos evaluando cosas y hechos. Ustedes evaltan
ahcra los oradores y las ayudas visuales de este Semi-
naric. La gente evalda la ropa antes de comprarla. Esta
clase de evaluacién se hace inconscientemente, o por lo
menos se hace sin intencién y sin ningln plan.



Nosctres queremos considerar la evaluacién como
algo que usamos conscientemente para averiguar si
nuestro trabajo es eficiente, o si podemos hacerlo me-
jor. La evaluacién puede definirse como un proceso
mediante el cual determinamos si un cierto esfuerzo,
una cantidad de dinero, y un cierto periodc de tiempo
estin produciendo el impacto que se espera en el ma-
yor nimero de personas que constituyen el objetivo en
nuestro trabajo de infcrmacién.

En ctras palabras, esta es la manera de averiguar
si la inversién que estamcs haciendc nos esti produ-
ciendo buenos resultados.

La evaluacién tiene varios propdsitos:

1. Nos ayuda a averiguar si hemos alcanzado nues-
tros objetivos.

2. Nos ayuda a determinar la eficacia de los dife-
rentes medios de comunicacién usados.

3. Nos indica los puntos débiles de nuestra orga-
nizacién.

4. Nos provee una guia para mejorar nuestros pro-
gramas en el futuro,

Hay tres clases principales de evaluaci6n:

1. Informal,
2. Semi-informal.
3. Formal.

Evaluacién informal: La evaluacién informal no
sigue ningan plan, sino que son las observaciones dia-
rias que hacemos.

1. En conversaciones con los agricultores, amas de
casa, agentes, editores de peri6dicos, etc.

2. Inspeccionando los periédicos y oyendo los pro-
gramas de radio.

3. Mirando alrededor durante los recorridos por el

campo.

Mientras dichas evaluaciones informales no son pre-
cisas ni siguen ninglin plan, pueden ser de gran uso
si se analizan bien, En sus viajes por el campo usted
puede notar que muchas de las casas en las fincas es-
tin recién pintadas. Esto si ya es un dato interesante,
pero si usted cuenta las casas recién pintadas obtendrd
un informe més exacto y podri hacer una mejor eva-
luacién del mejoramiento de los hogares en su co-
munidad.

Evaluacién semi-formal: La evaluacién semi-formal
es mis sistemitica que la informal y requiere un cierto
grado de planeamiento. Esto incluye el uso de tales
fuentes como:

1. Encuestas hechas con los agentes, lideres y miem-
bros de clubes, etc.

2. Entrevistas con editores, agentes, agricultores, y amas
de casa.

3. Opiniones o informes objetivos recogidos en reu-
niones.

4. Archivos de periddicos, recuentos de distribucién
de boletines, etc.

5. En general, observaciones sistemiticas.

Evaluacién formal: La evaluacién formal normal-
mente requiere la participacién de personal experto en
este campo. Sin embargo, la clase de evaluacién que
miés necesita hacer el informador y el extensionista es
la semi-formal.

Los extensionistas tienen normalmente que hacerse
dos grandes preguntas sobre su trabajo:

1. ¢Qué resultados se estin obteniendo en relacién
con la adopcién de pricticas por los agricultores,
sus esposas o sus hijos?

2. ¢Qué tan efectivos fueron los medios que se usa-
ron para lograr la adopcién de estas pricticas?

Todo programa de informacién debe incluir una par-
te de evaluacion. Por supuesto, no toda operacién
debe ser evaluada, pero deben hacerse evaluaciones fre-
cuentemente para poder tener una idea clara sobre
qué tan eficaces son las publicaciones, si los programas
de radio han gustado al piblico, qué cantidad de espa-
cio ceden los periédicos a los articulos enviados por la
oficina, etc.

En las campafias existe la necesidad de medir los
resultados. En la evaluacién de programas como las
campaiias, deben existir puntos de referencia. En otras
palabras, cuil era la situacién antes de la campafia.
Cuando la campafia ha terminado, entonces, los re-
sultados se pueden comparar con la situacién inicial.

El proceso de la evaluacién puede dividirse deta-
lladamente en diferenrtes pasos o etapas. Si ustedes
desean estudiar detalladamente este proceso, les reco-
miendo el relato hecho por el sefior del Rio en el In-
forme del Seminario de San José (pigina 70 de di-
cho informe).

Ahora, sélo deseo decir unas pocas palabras sobre
algunos métodos simples de evaluacién que ustedes pue-
den usar.

Publicaciones

Tomemos por ejemplo, una publicacién que da ex-
plicaciones sobre parisitos del ganado y recomienda lo
que el agricultor debe hacer para combatirlos. Usted
tiene la impresién de que esta es una magnifica pu-
blicacién. Le gusta mucho. Al especialista también
le gusta, e igualmente al director. Pero, ¢la entenderd
el agricultor?

Para saber esto usted puede hacer una evaluacion
muy aceptable si les entrega ejemplares de esta publi-
caci6bn a unos 25 agricultores y les pide que la lean.
Unas dos semanas mis tarde visite a estos agriculto-
res y preginteles si han leido la publicacién. Higa-
les algunos preguntas para asegurarse de que han en-
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tendido el contenido. Trate de averiguar si se usa-
ron palabras que el agricultor no entiende. ¢Eran cla-
ros los dibujos e ilustraciones?

Lleve una lista o registro de estos agricultores. Es-
to constituird una guia respecto a la eficacia de su pu-
blicacién. Aplique los conocimientos adquiridos en la
preparacién de su préxima publicacién.

Radio

Usted debe enterarse del grado de aceptacién que
tienen sus programas de radio. Ofrezca en estos progra-
mas alguna publicacién o alguna muestra gratis. Cuen-
te después las solicitudes que recibe.

Lleve la cuenta de las solicitudes y luego trate de
hacer la misma oferta a diferentes horas de] dia o en
diferentes dias, Lleve siempre la cuenta cada vez que
haga la oferta. Con una seric de varios recuentos de
diferentes programas usted tendrd suficientes informes
para poder evaluar la aceptacién de sus programas, for-
méindose un cuadro que indica la receptividad del pa-
blico para sus programas de radio.

Las cartas que se reciben es otra fuente de infor-
macién para hacer una evaluacién. En el Pert el sefior
Carlos Prato recibe alrededor de 40 cartas semanalmen-
te de los lectores de su péigina agricola en ""La Pren-
sa” de Lima, Este nimero es importante. Pero podria
hacerse un anilisis mis completo de estas cartas. ¢De
dénde vienen? En un mapa podriamos ver las dreas
donde la mayoria de las preguntas se originan. ;Qué
clase de gente escribe? El membrete o las direccio-
nes pueden indicirnoslo. Existen dreas a las que la
informacién no estd llegando?

Exhibiciones

Las exhibiciones en las ferias y otros eventos pue-
den evaluarse de diferentes maneras. Puede contarse
el nimero de personas que se detienen a observar. ;Cuin-
tos llegan por minuto, por hora o por dia? Pueden
tenerse a mano otros formularios con los cuales el pa-
blico puede solicitar informaciones adicionales, o bien
pedir publicaciones— y luego usted cuenta las solici-

tudes recibidas. Este método lo usa a menudo el De-
partamento de Agricultura de los Estados Unidos. Tam-
bién se puede entrevistar a cierto nimero de las per-
sonas que llenan estos formularios ya sea en el mismo
momento de la exhibicién o después.

Clubes y Reuniones

Las reuniones ofrecen oportunidades excelentes pa-
ra hacer recuentos. Haga preguntas durante estas reu-
niones. Pidales a los presentes que levanten la mano
y cuente. Lleve un apunte de los recuentcs. Usted
encontrari que el juicio de la mayoria de las personas
es generalmente bueno. Puede también hacerse uso
de cuestionarios en las reuniones.

Algunas Advertencias

Debemos siempre recordar que el trabajo de evalua-
cién es de muy poco valor a menos que podamos apli-
car la experiencia que hemos obtenido mediante los infor-
mes que la evaluacién ha rendido. Subrayo este punto.

No gaste tiempo ni dinero en la evaluacién a me-
ncs que pueda usar sus resultados como una guia para
el futuro o que pueda usar sus informes ventajosamente.

Yo tendria mucho cuidado respecto al uso de los
cuesticnarics. Varios de los que en este Seminario in-
fcrmaron sobre planes para campaiias, sugiriercn el uso
de cuestionarios para evaluar dichas campafias, Si re-
cuerdo bien, estos cuestionarios se entregarian a perso-
nas con muy poca preparacién escolar. Temo que los
cuestionarics nc sean llenados.

Ademis, es muy dificil probar con precision el
efecto que tienen los diferentes medios, usados en las
campaiias. Se puede medir el efecto fotal de todos los
medios usados, pero es muy dificil determinar si un
cartel por ejemple fue mis eficaz que un articulo de
periédico.

Si usted desea hacer una evaluacién muy amplia
ccnsulte a un socidlogo o a un economista. Ellos ha-
cen muchisimo trabajo de evaluacién y su consejo es
muy valioso.

Mejor informacién con Evaluacién

En conclusién dirfa que debemos evaluar nuestro
trabajo constantemente; que en nuestros presupuestos y
programas de trabajo debe incluirse la evaluacién pe-
riédica; y que normalmente los que trabajan en infor-
macién de extension pueden confiar en la evaluacién
semi-formal.

Recomiende hacer lcs estudios y observaciones bre-
ves y frecuentes llevando siempre apuntes y registros, y
de tiempo en tiempo analizar los resultados de estos
estudios.

Tenga la seguridad de que la evaluaciébn se haga
con alglin propésito. Si ustedes hacen eso, evaluacién
significari “Mejor Extensiéon con Informacién’.



Hay casos en que el establecimiento de oficinas de
informacién no es el resultado de necesidades y proble-
mas. Han nacido porque un administrador tuvo una ins-
Firacibn ¢ porque en la institucién algunas personas
simplemente querian publicaciones. Por consiguiente,
no ha habido ningin planeamiento previo. La situa-
cién se explica perfectamente porque el conocimiento
de la funcién de las ccmunicaciones es nuevo en Amé-
rica Latina y porque, con algunas excepcicnes, hay fal-
ta de personal adiestrado. Mi caso personal es éste.
Se me contraté simplemente para hacer una revista agri-
cola, sin tener mayores conocimientos en la materia. Y
ccn la ayuda de Dios naci6 la Seccién de Publicaciones
del Ministerio de Agricultura de Costa Rica. Debido
a esta circunstancia, deseo explicar que para la presen-
tacién de esta charla he tratado de organizar ideas ori-
ginadas en mi experiencia personal. Sin embargo, me
ha servido de mucho la consulta del folleto titulado
“Agricultura]l Communications Services” - escrito por
Bryant Kearl y Hadley Read. Este folleto fue publi-
cado cooperativamente por el Proyecto Nacional de
Comunicaciones Agricolas y la Administracién de Coo-
peracién Internacional, en Estados Unidos.

1. Objetivos de la oficina de informacion

Antes de dar paso alguno hacia la organizacién
de una oficina, es indispensable fijar clara y concreta-
mente cudles serdn sus objetivos. Los objetivos serin
como la brijula que mantendri la oficina trabajando
hacia un rumbo definido y preciso.

Al fijar los cbjetivos, es necesario establecer de-
finitivamente si la oficina se dedicard exclusivamente a
servir a los agentes de extensién de campo y a los téc-
nicos de la institucién, o si también serd un centro de
prcpaganda para el gobierno o para la institucién. Qui-
zis en algunos casos no haya mis remedio que combi-
nar ambos cbjetivos. En cualquier caso, la delimitacién
de objetivos, hasta llegar a consignarlos por escrito, es
un requisito indispensable para el buen funcionamiento
de una oficina.

2. Essudio de la situacién

Este paso nos permite conocer la situacién pre-
establecida.  El estudio y anilisis de ciertos factores
importantes, nos permite predecir qué servicios vamos
a establecer, qué personal necesitamos y con cuil equi-
po vamos a trabajar,

a) Fuentes de Informacién.

Es importante saber cuiles son las fuentes
que pueden suministrar informacién til para los
agricultores. Dénde se investiga. FEn todos los
paises la situacién no es la misma. La investiga-
cién puede estar en la Universidad; en el Minis-
terio de Agricultura, en instituciones oficiales, en

ORGANIZACION DE UNA OFICINA EFICIENTE
de informacidn

o/ I 4
de extension agricola

Rogelio Coto Monge

Rogelio Coto se ayuda del franeldgrafo para
demostrar que una oficina bien organizada
es una base necesaria para todo programa
eficiente de informacidn.
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empresas particulares. Cuiles son los objetivos de
estas organizaciones; cémo operan; gczan o no de
autonomia y en qué grado. Si conocemos bien es-
tos y otros detalles, la oficina de informacién tra-
bajardi mis ficil y eficientemente,

[ FUENTES DE INFORMACION

PUBLICO

OBJETIVOS

1%

Q
~

FACILIDADES

L PRESUPUESTO

ﬁsrumo DE LA SITUACION |

b) Psblico.

Solamente un conocimiento real de la audien-
cia nos puede permitir hacer un trabajo efectivo
en informacién. Si conocemos el nivel =ducativo
de la gente podemos graduar el nivel de la comu-
nicacién para que nos entiendan. Si diferencia-
mos en nuestro piblico a los adultos y a los nifios,
a los hombres y a las mujeres, cstamos en mejor
capacidad de llamar su atencién, de despertar su
interés.  Si conocemos los hibitos y costumbres y
podemos identificar los grupos religiosos, se aleja
el peligro de crear conflictos y de antagonizar. Si
conocemos las necesidades de la gente podemos
informarle mejor, porque de antemano asegura-
mos su interés. Con alguna frecuencia se ha dicho
que es buen comunicador aquel que sabe colocarse
en los zapatos del receptor de la comunicacién.

|  OBJETIVO DE LA INSTITUCION

I ORGANIZACION ADMINISTRATIVA

|

¢) Facilidades.

Es necesario conocer las facilidades existentes
en el medio en que se actia. Aunque resulta dema-
siado obvio, vale la pena decir que si no hay perié-
dicos no se puede hacer informacién de prensa.
¢Contamos en nuestro medio con radiodifusoras?
¢Cuiles son sus objetivos? ;Operan en las gran-
des capitales o en pueblos pequeiios? ;Hay radios
en las dreas rurales? ;Hay energia eléctrica todo
el dia? ¢A qué hora comienza el servicio? ¢Hay
buenos caminos? ;Hay facilidades de imprenta?
Estas y muchas otras preguntas nos pueden facili-
tar y hacer mis eficaz y econémico nuestro trabajo.

d) Presupuesto.

Debemos conocer la suma de dinero de que
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disponemos para nuestro trabajo. De esa manera,
con ¢l conocimiento de las necesidades de la au-
diencia y de las facilidades de que disponemos,
estaremos en capacidad de circunscribir nuestro tra-
bajo a los medios de comunicacién mis eficaces.
Hay que planear para sacar mis provecho del di-
nero. Solamente mostrando trabajo eficiente, con
el poco dinero que nos dan, podemos ccnseguir
mis dinero para que la oficina crezca.

e) Objetivos de la institucion

Toda organizacién tiene sus objetivos, su poli-
tica y su orientacién. Cuando los conocemos bien
y los compartimos estamos asegurando el futuro
de la oficina y quitando las piedras del camino
Fara su ripido crecimiento. Cuando hay discre-
pancias, por ignorancia o por desacuerdo, pucde

suceder que los lideres de la organizacién pierdan
la fe en la informacién y hasta le resten importan-
cia a su funcién,

f) Organizacién administrativa de Ja institucién

Es importante saber la organizacién adminis-
trativa de la cual depende nuestra oficina. Co-
nocer su estructura y saber la ubicacién de los que
tienen la autoridad administrativa, de los que aprue-
ban o desaprueban, es muy atil para pcder orga-
nizar una buena oficina de informacién., Respetan-
do la autoridad de los jefes inmediatos superiores,
se pueden desarrollar técnicas que nos permiten
envolver en nuestros planes a los que tienen posi-
ciones claves. Asi obtendremos apoyo y estimulo.
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3. Cdmo organizar la oficina.

Cuando hemos hecho el estudio preliminar mencio-
nado anteriormente, tenemes mejores elementos de jui-
cio para organizar una buena oficina de informacién.
En este caso vamcs a tocar tres aspectos fundamentales
de la organizacién:

a) Servicios
b) Personal
¢) Equipo.

a) Serricios.

Ya sabemos cuiles son nuestras fuentes de
informacion; conocemos la audiencia y las facili-
dades de que disponemos; tenemos en mano la ci-
fra de nuestro presupuesto; conocemos y participa-
mos de los objetivos de la organizacion en que
trabajamos y estamos enterados de su estructura
administrativa.  Por ese conocimiento determina-
mos cuiles de los siguientes servicios vamos a es-
tablecer:

Publicaciones
Prensa

Radio
Audiovisuales
Adiestramiento
Biblioteca.

Dentro de los servicios debemos tomar en
cuenta el servicio de adiestramierto. Dentro de los
servicios de informacién de América Latina que
conczco, no he visto ninguno que lo tenga. Sin
embargo, tenemos que ir pensando en la necesidad
de establecerlo, para ensefiar a los agentes de ex-
tension, a las mejoradoras del hcgar, a los organi-
zadores de clubes, el uso de las técnicas de comu-
nicacion.

b) Personal.

Ajustados los servicios a nuestras realidades,

disponemos la seleccion de personal. Entonces acor-
damos cuales de los siguicntes se pueden nombrar:

Editor de Publicaciones
Editor de Prensa

Editor de Radio

Editor de Ayudas Visuales
Artista

Encargado de Impresion
Fotografo

Camardgrafo

Bibliotecaria.

El personal debe ser cuidadosamente selec-
cionado y su adiestramiento debe ser una preocu-
pacién constante,

También debemos pensar ¢n el personal ad-
ministrativo y de secretaria, cuando las circunstan-
cias lo permitan,

¢) Egquipo,

Determinados los servicios y seleccionado el
personal debemos pensar en el equipo, con el cual
vamos a trabajar. Su determinacién estid intima-
mente relacionada con muchos aspectos de lo men-
cionado anteriormente. Asi por ejemglo, si dispo-
nemos adquirir equipo para la grabacién de pro-
gramas de radio, es porque tencmos editor de ra-
dio, conocemos la audiencia, hay facilidades de ra-
diodifusiéon. Y esto lo hemos hecho porque hay
energia eléctrica y radios en las dreas que deseamos
alcanzar. Entonces disponemos adquirir el siguien-

te equipo:

Mimedgrafo

Multilith

Equipos de Grabaci6n
Utiles de Fotografia
Utiles de Cinematografia
Materiales de Arte
Miquinas de Secretaria.

Muchas veces la adquisicion de equipo es-
ti limitada por el presupuesto.

Pero ésto no en todos los casos impide la
realizacién de un buen trabajo. Cuando no se
tiene dinero para hacer publicaciones en impren-
ta o para comprar un Multilith, sc puede hacer
muy buen trabajo en mimedgrafo. “La Carreta”,
publicacién para los clubes 4-S que edita el Ser-
vicio de Extension de Costa Rica, es un buen
ejemplo.

Otras actividades importantes

Conviene hacer unos apuntes finales en relacion
con el mcjoramiento general de la organizacién que
hemos establecido.

1.  Administracion.

Una oficina de infcrmaciones debe funcionar con
la eficiencia administrativa de una empresa comercial.
Recordemos que debemos ajustarnos al programa glo-
bal de la institucién y a un presupuesto fijo. La cfi-
ciencia administrativa nos permitira producir grandes
cantidades de buen material con el minimo gasto po-
sible.

En una oficina de mucho personal y produccién vo-
luminosa, se justifica plenamente la contratacion de
una perscna que se dedique exclusivamente a calcular
Eresupuestos, estimar costos, llevar inventarios y regis-
tros, hacer 6rdenes de compras y de trabajcs.



Planes de Trabajo

Una costumbre que debiera seguirse en toda ofi-
cina es la confeccion cuidadosa de buenos planes de
trabajo. El plan de trabajo tiene varias ventajas:

a) Permite asignar a cada empleado un lote de-
finido de responsabilidad en el trabajo anual.

b) Ayuda a lograr un cumplimiento equilibrado
de todos los objetivos.

¢) Es la base esencial para el cilculo realista del
presupuesto de gastos.

d) Facilita la evaluacion del trabajo de la ofici-
na, en términos del cumplimiento cabal del
plan fijado.

e) Evita la dispersion de las energias de la ofi-
cina en trabajos imprevistos o innecesarios.

2. Distribucién.

De nada sirve acelerar la produccién de materia-
les de informacién para luego descubrir que montones
de boletines y carteles no han llegado al destino opor-
tunamente per fallas en el sistema de distribuci6n.

Tampoco sirve producir un nimero adecuado de
boletines especialmente preparados para ganaderos, y
luego encontrar que ellos han sido distribuidos entre
agricultores y amas de casa.

La distribucién es una etapa de mixima importan-
cia en el trabajo de informacién. El trabajo no ha ter-
minado cuando la imprenta nos entrega un millar de
flamantes boletines, Termina cuando todos los agri-
cultores escogidos ccmo destinatarios de estos boleti-
nes han recibido cada uno su ejemplar.

El jefe de toda oficina de informacion debe de-
dicar mucha atencién a lograr que los materiales pro-
ducidos sean ripida y eficientemente distribuidos.

3. Eraluacion.

Sélo una constante evaluacién de nuestro trabajo
y nuestros productos puede decirnos si estamos o né
cumpliendo nuestrcs objetivos, Esta evaluacién no ne-
cesita ser demasiado elaborada ni cientificamente exac-
ta. Basta con la evaluacién semi-formal, que Lyle
Webster describe en su disertacion de pagina

4. Investigacion

Mientras la evaluacién nos ayuda a conccer el re-
sultado de nuestro esfuerzo presente, la investigacion
nos permite descubrir cosas nuevas, o nuevas aplica-
ciones de cosas ya conocidas,

Ejemplos de investigacion podrian ser:

— ¢Cuiles son los periddicos mis leides y en qué
ireas?

— ¢Cudl es el vocabulario que el agricultor de este
pais o region usa con més frecuencia?

— ¢Cual es la mejor hora para transmitir programas
de radio?

— ¢Cull es la verdadera eficacia del] sistema aciual
de correos en el area rural?

El tiempo que dediquemos a hacer investigacion
no es tiempo perdido. Conviene que los jefes de ofi-
cina den su estimulo a aquellos empleados que demues-
tran interés en buscar mis alli de lo que actualmente
se sabe,

S. Relaciones Prublicas.

Nuestra oficina no es una isla en medio del mar,
sino un 6rgano vivo de una comunidad dinimica. Por
consiguiente, debe tener armoniosas relaciones con sus
propios integrantes (relaciones internas), con las de-
mis dependencias de la institucion (relaciones orgini-
cas) y con el publico en general, (relaciones externas).
Por su parte, el pablico se subdivide en una multitud
de grupos, cada uno de los cuales tiene caracteristicas
propias. En consecuencia la oficina mantendri buenas
relaciones con los extensionistas; con los técnicos y con
los agricultores; con las asociaciones de agricultores; con
la prensa y la radio; con las empresas comerciales; con
las instituciones del gobierno, etc.

BUENAS
RELACIONES
PUBLICAS

->» INTERNAS

ORGANICAS

EXTERNAS

Dos principios de relaciones publicas dtiles de re-
cordar son:

1. Asegure la calidad de su producto o de su ser-
vicio. No pretenda cubrir deficiencias de tra-
bajo con grandes esfuerzos de simpatia. Pero
no solamente hay que hacer trabajo de alta
calidad. También hay que decir que lo ha-
cemos.

2. Consolide las relaciones internas de su propia
oficina. El ambiente que reina en su oficina
se refleja inmediatamente hacia el exterior.
Asegurese de que todos sus empleados estan sa-
tisfechos. Ellos serin los mejores propagandis-
tas de la labor de la oficina.

A
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Reuniones de Personal.

El personal de la oficina de informacién debe co-
nocer y participar de los objetivos comunes. También
hay que estimularlo para que trabaje en equipo y se
sienta parte de la organizacion de la oficina, Ello
se logra haciendo que cada miembro conozca lo que
hacen los compafieros y estimulindolos para que en
reuniones de personal expongan sus ideas y contribu-
yan al mejoramiento colectivo, Asi aseguramos la ca-
lidad de su trabajo y estimulamos su abnegacion.

6. Comités Asesores,

La informacién es un puente que permite el tras-
lado de los conocimientos desde los centros de inves-

tigacion hasta la mente del agricultor ya sea directa-
mente o por medio de los extensionistas. Por consi-
guiente, en nuestra organizacion informativa debemos
establecer un buen equilibrio entre investigacién y ex-
tension agricola. El establecimiento de comités de orien-
tacién o comités consultivos, integrados por represen-
tantes de ambos campos, por especialistas en comuni-
caciones, etc., muchas veces es un excelente medio pa-
ra establecer ese equilibrio. Estos comités se rednen
periédicamente para estudiar el trabajo realizado, y dic-
tar reccmendaciones que orientan las labores de la
oficina,

También es muy conveniente el establecimiento de
comités de publicaciones que aseguren la calidad téc-
nica del material que publicamos.

EJERCICIO PRACTICO

1. Estudie su Oficina de Informacién, su situacién actual, a la luz de la organizacién ideal presentada por el Sr. Rogelio Coto.

2. Formule sus recomendaciones para mejorar su oficina. Tenga en cuenta el crecimiento del Servicio de Extensién y las futuras

responsabilidades de la Oficina Central de Informacién.

OFICINA DE MEDIOS DE COMUNICACION,
PUNTO CUARTO

Roberto Gastén Coaracy

Considerando que la CMO esti organizada, en
términos generales, en forma parecida a como se indi-
6 en las sugerencias presentadas, y no siendo necesaria
una ampliacién, ninguna modificacién esencial sera
hecha.

El dnico elemento que posiblemente seri agregado
consistird en un servicio de Evaluacion. Dicho servicio
utilizard cuestionarios para proceder a realizar de ma-
nera rutinaria los medios utilizados.

Nuestra oficina, entre tanto, necesitard mejorar su
sistema de administracion.  Asi, CMO espera poder
atender con mayor eficiencia y rapidez las solicitudes
y necesidades de los técnicos.

La oficina también procurari dar mayor asistencia
a las diversas cficinas de informacion del Brasil den-
tro de su propia organizacion y estructura, y ofrecerd
adiestramiento cuando sea necesario y sc sclicite. Pro-
curard también instituir un servicio de intercambio con
todas las oficinas de informacion de la América Latina.

—om—-

DIVISION DE DIVULGACION DE ACAR
Luiz Fonseca
En adelante nos proponemos:

1. Establecer un programa anual de actividades, tra-
tando de manera intensiva Gnicamente diez puntos.
Estos serin seleccionados con ayuda del personal
técnico de campo y de los especialistas de la Ofi-
cina Central.

2. Estudiar las posibilidades de crganizar un comité
de orientacién y de publicaciones.

3. Promover un mejor adiestramiento del personal
de campo mediante cursos ripidos, visitas y co-
rrespondencia.

4. Establecer mejores relaciones con la prensa y la

radio de la capital y de los municipios.

5. Mantener un mayor contacto con las fuentes de

informacién, principalmente con los Institutos de
Experimentacién.



6. Aumentar la produccién de ayudas visuales (fra-
nclégrafo, pertafolio grifico, fotografias, etc.)
destinadas al personal de campo.

7. Evaluar mejer la eficiencia de la Divisién de Di-
vulgacién en ios siguientes aspectos:

a) Oportunidad de las publicaciones
b) Eficacia

¢) Distribucion y alcance

d) Costo de produccién.

8. Perscnal para 1957: 1) Traer del campo una
Supervisora de Economia Doméstica para asistir
al Jefe de la Divisién. Esta Supervisora recibird
adiestramiento en el Seminario Audio-visual del
Punto IV que se efectuara en Rio de Janeiro.
2) Emplear un redactor. 3) Emplear para 1958
un artista mds.

9. Equipo - Utilizar una miquina Multilith 1250 (ya
adquirida en los Estados Unidos) y una miquina
eléctrica de escribir IBM.,

—000—

CENTRO DE DIVULGACION, PLAN CHILLAN

Benjamin Maluenda
Kennetly Bowers

1. Gran parte de la mejora del programa depende
de lcs fondos de que se disponga. Se procurari
realizar una evaluacién para disponer mejor de
los recursos disponibles en cuanto a fondos, per-
scnal y servicios.

2. Debe lograrse una mejor comunicacién entre los
departamentos de Administracién y de Informacién.

3. Nuestros cbjetives y nuestras funciones serin me-
jor comprendidos si se explican a todo el perso-
nal. Nuestras propias relacicnes publicas con el
resto de] personal del Plan Chillin serin mejora-
das. Nos proponemos presentar nuestras funcio-
nes y objetivos por medios visuales tales como el
franelégrafo y el portafclio grifico, a fin de ofre-
cer un buen ejemplo de comunicacion de ideas
per métodos visuales.

4. Pensamos desarrollar una politica mas definida so-
bre relaciones piblicas, trabajando en conjunto con
la Administracion. Al respecto queremos deter-
minar hasta qué punto debemos informar al Con-
greso Nacional, a los servicios cablegrificos, a
las cadenas de radio, etc.

5. Esperamos completar la evaluacién de nuestro pro-
grama mediante el uso de un cuestionaric. Espe-
ramos determinar ¢l alcance de nuestra campaia

y la reaccion del puablico hacia nuestros scrvicios
informativos.

6. Se explotara la posibilidad de restar algunos de-
beres administrativos que ahora son responsabili-
dad del jefe de divulgacién, a fin de que éste pue-
da dedicar mas tiempo a labores técnicas creati-
vas, y menos tiempo a funciones disciplinarias y
detalles de rutina.

7. Esperamos cooperar de lleno con los servicios in-
formativos del Ministerio de Agricultura y hacer
mayor uso de los servicios que ofrece Turrialba.

—o000—

OFICINA DE INFORMACION Y DIVULGACION
(Plan de Fomento del Valle del Mantaro)

Lorenzo Orrego

La Oficina de Informacién y Divulgaciones trabaja
ccn los servicios y facilidades siguientes:

Fuentes de informacién

Contamos con material tanto del propio PFVM co-
mo del SCIPA, Lima; del Servicio Regional de Agri-
cultura y otras fuentes de consulta.

Audiencia

Esti constituida por lcs pobladores del Valle del
Mantaro: indigenas que hablan a la vez espaiiol y
quechua, con un 30 a 40% de analfabetos. Un 5 a
10% tienen radio-receptores. La poblacién infantil la
constituyen nifios que hablan s6lo espaiiol y saben leer
y escribir. Las mujeres, madres o hijas, hablan espa-
fiol y quechua las primeras y sélo espaiiol las hijas; en-
tre las madres se encuentran las analfabetas.  Esta-
mos considerando a la poblacién campesina. Su gra-
dc de cultura la podemos catalogar como del primer
grado de instruccion en general (1° a 2° afio de
primaria).

Facilidades

Centames con las siguientes facilidades: una wni-
dad moril. equipada con un grupo electrogeno que
opera un proyector de cine, una grabadora de cinta,
un proyector de vistas fijas y un amplificador con tres
parlantes. Este equipo ¢s propiedad de la cficina de

Huancayo y esti operado por el Jefe del Servicio de
Infqrmaciones.

Radio: en Huancayo existen tres radioemisoras de
onda corta y larga. En una de ellas sostenemos un
programa gratuito dos veces por semana, martes y vier-
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nes a las 6:15 p. m. por 15" con el nombre de “La
Hora del Agricultor”, dedicado exclusivamente al Ser-
vicio de los agricultores y ganaderos de la zona. Cal-
culamos que sélo un 30% de los pobladores de las
ciudades grandes: Huancayo, Jauja, Tarma, Concep-
cibon, La Merced y Oxapampa, poseen aparatos radio-
receptores y patte de ellos nos escuchan (deducimos
esto por el nimero de cartas y consultas personales que
tenemos).

Prensa:  contamos con los siguientes diarios loca-
les: "La Voz de Huancayo”, con un tiraje de 6.000
ejemplares, en el que sostenemos una pigina agricola
los dias domingos; “El Tiempo”, con 2.000 ejemplares
con su pigina agricola los dias martes. Estos articu-
los scn preparados por el Jefe de Informacicnes asi co-
mo los prcgramas radiales, los cuales son producidos
y perifcneados per la misma persona citada. Recibimos
cooperacién de los técnicos del P.F.V.M. y del Minis-
terio de Agricultura en cuanto a articulos se refiere.

Publicaciores: Con el mimedgrafo del P.F.V.M,
editamos folletos y cartas circulares de divulgacién; no
en forma constante pero si con frecuencia, con el fin
de divulgar sistemas y métodos mejores para la agri-
cultura y ganaderia de la regién. La edicién, correc-
cién y publicacién corre a cargo de personas no es-
pecializadas.

Presupuesto

El Departamento de Informacién cuenta con un pre-
supuesto pequefio para las labores que proyectamos en
el futuro; actualmente funciona con un capital o presu-
puesto de cerca de S/12.000 (soles) mensuales, consi-
derando el sueldo del Jefe de Informaciones, adquisi-
cién de material de escritorio y atencién del vehiculo
de la Unidad Mévil. No recibimos otra subvencién
de ctras fuentes que no sean el presupuesto anual.
No pagamos a un chofer para el vehiculo, ni ayudante
operador del cineniatégrafo, ni un locutor, ni editores.

Objetivcs de la crganizacién

El objetivo del Departamento de Informacién ac-
tualmente es el fomento agropecuario en el medio rural
de la zona. Nuestro objetivo especifico debe ser se-
leccionar material propio de la regién, cualquiera sea
la fuente de origen. Contamos con publicaciones del
Ministerio de Agricultura en Huancayo; con las in-
formaciones del SCIPA (Oficina de Lima) pero to-
das ellas se hacen en forma general para el pais entero.

Reccmendaciones para esta primera fase de

las labores de nuestra oficina

1. Las fuentes de informacién: tratariamcs en con-
versaciones con los encargados de producir temas
cientificos, que nos envien articulos en forma re-
gular y segura a nuestra oficina.  Asi asegura-
riamos que el material producido por el SRA,
SCIPA de Lima y otras instituciones cientificas
sea actualizado con la colaboracién de los pro-
ductores y hecho usable para los agricultores.

2. Facilidades: Hariamos que la radio nos ceda 15’
mis en otra emisora (R. Huancayo) para los lunes
y jueves, a las 12 del dia. Continuariamos con
nuestras paginas agricolas en los diarios locales
y en los de Lima, Unidad Mévil: Continuare-
mos haciendo nuestras jiras peridédicas a los pue-
blos que no cuentan con electricidad (un 92%)
en la zona. Pero si es necesario que el Jefe del
Departamento de Informaciones, no atendiera este
trabajo sélo por si, sino con la asistencia de un
ayudante en la forma de hacer las proyecciones
cinematogrificas y de transparencias. Con una
cimara fotogrifica lo convertiriamos en fotdgrafo,
sin ser un revelador. A los Agentes Rurales los
adiestrarfamos en tomar fotografias, dar charlas
de divulgacién a los agricultores, conducir reu-
niones y asambleas de agricultores. Hariamos re-
portajes a los agricultores que estén efectuando
labores de campo en ese momento y las graba-
riamos con la grabadora de cinta que tenemos.
Las grabaciones de los reportajes las pasariamos
a la radio para que sean trasmitidas para el publico.
Fomentariamos las charlas de los muchachos de
clubes agricolas juveniles, sostenidas, conducidas
y producidas por <os propios muchachos.

3. Perscnal: Necesitamos un editor de publicaciones
(corrector de folletos) y de prensa a la vez. Se-
ria conveniente conseguir un buen editor de radio
que tenga facilidad de palabra y que hable el
quechua-huanca.  §i nos fuera posible, consegui-
riamos un buen pintor de letras, monos, figuras,
etc. Adiestrariamos un hombre en la filmacién
de vistas, reuniones de agricultores, trabajos de
demostracién de campo, etc.

4. Equipc: Ya contamos ccn mimedgrafo, y con los
aparatos de la unidad mévil (cine, de vistas fi-
jas, grabadora)  Continuariamos aumentando su
uso entre los agricultores y nuestro personal.

5. Biblicteca ambulante: ~ Formariamos una especie
de biblioteca ambulante, con material sencillo pa-
ra los agricultores, con el fin de difundir el ma-
terial impreso, editado regularmente y en forma
constante para ellos. No serian dados a préstamo
sino obsequiados.



6. Informativo mensual: También editariamos un in-
fcrmativo mensual; en éste pondriamos la labor
y los resultados obtenido en su trabajo por los distin-
tos subproyectos del P.F.V.M. y de las Oficinas
de Extensién existentes en el Valle (son 8). Los
subproyectos son: mecanizacién agricola, crédito
agricola supervisado, ingenieria agricola, extensién
agricola, centro comunal con su seccién talleres
para capacitar a los agricultores en pricticas de
carpinteria, herreria, etc., aplicadas a la agricul-
tura y mejoramiento del hogar (confeccion de
muebles y enseres, etc.).

7. Cine: Trataremos de adquirir una maquina fil-
madora para usar en las reuniones, asambleas pu-
blicas, etc. de agricultcres. Tratariamos que de
Lima venga a la zona personal idéneo en la fil-
macién de peliculas con el fin de tomar peliculas
de 16 mm.,, de agricultores cfectuando alguna la-
ber determinada. No nos saldriamos del medio;
esto ayuda al éxito de ciertas campadas y labores
de divulgacion con el cine.

Asi resumiendo, cntre nucstros objetivos, tendria-
mos intima relacion con las fuentes de investi-
gacién, por medio de nuestras relaciones piblicas
y de persona a persona en forma directa.

Siecmpre como norma, nos valdriamos de los pla-
nes de trabajo de cada subproyecto (que elaboran
¢n enero de cada afo) para claborar ¢l nuestro

propio. Para la distribucién de nuestro material
escrito, nos valdriamos ademis de las 8 oficinas
de extensién que tiene el P.F.V.M, del Asesor
de los Clubes Agricolas Juveniles, miembros de
Ics mismos, directivas de las Comunidades Indi-
genas, Oficinas de las Gobernaciones, directivas
de las Comunidades Indigenas, Oficinas de las Go-
bernaciones, tenientes-gobernadores, alcaldes de to-
dos los distritos y pueblos del valle.

Exposiciones:  tenemos todos los afios, dos ex-
hibiciones en nuestros salones; una de productos
agropecuarios, de productos de manufactura de fi-
bricas pequefias, de industrias caseras (clubes agri-
colas de mejoramiento del hogar) y otra de se-
millas Gnicamente (produccion de semillas). Son
exposiciones agropecuarias organizadas desde el na-
cimiento del P.F.V.M. Intensificariamos la pro-
paganda sobre las exposiciones, por todos los me-
dios de que disponemos.

Evaluacién:  La evaluacion la hariamos primero
para los boletines, pidiéndoles su opinion a los
determinados  grupos:  comunidades indigenas.
amas de casa, clubes de muchachos, etc. Por dl-
timo a un agricultor destacado, que represente la
cpinion de su comunidad, lo invitariamos a inter-
venir en un programa radial para hacer la ¢valua-
¢ién de dcterminados trabajos.

PROGRAMA DE ACTIVIDADES DE LA OFICINA
DE INFORMACION ETA-ABCAR

Marcos C. Pereira

N. del E.—En Brasil no existe m vervicio de extensiion
federal. vino servicios de extension estadua-
les. mndependienics entre si. Recientemenle.
dichos servicioy estadniles han comtituido
wn organisma coordinador, denominads Avo-
ciacion Brasilera de Crédito y Asisiercia Ru-
ral (ABCAR ). El Excritorio 1écnico de Agri-
cultura (ETA) ed colabovando con el AB-
CAR en la orgenizaciin de la oficina de
nformacion del ABCAR.

1.—Organizar una biblioteca de consulta especializada. a)  Conocer los programas.

2.—Localizar y recolectar todo el material nacional b) Conocer lus actividades de informacion.
sobre agricultura, crédito supervisado y  econo-
mia doméstica.

3.—Hacer lo mismo con referencia al material ex-

¢)  Coordinar las actividades de divalgacion (in-
formacion) de interés general,

tranjero. d) Recibir ideas y sugerendias,
4.—Informar a los organismos afiliados sobre €] ma ¢) Observar ¢ desarrollo de los trabajos de in-
terial de informacién existente c¢n los programas formacion estaduales y cuando asi se solici-
estaduales. te, asistir a los programas cstaduales a esta-
5.—Visitar a las entidades con el fin de: blecer o mejorar sus servicios de informacién.
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6.—Coordinar la participacion de las entidades afilia-
das en conferencias y seminarios sobre informacién.
7.—Mantener contacto permanente con los técnicos de
ABCAR y de los programas estaduales para orien-
tar mejor las actividades de informacién.
8.—Mantener contacto con el Servicio de Informacién
Agricola (S.I.LA.) del Ministerio de Agricultura.
9.—Cooperar en el adiestramiento de los especialistas
y agentes de extension de los programas estadua-
les, utilizando el equipo de la oficina central,
10.—Interpretar la literatura cientifica a un nivel com-
prensible para los agricultores.
11.—Coordinar y preparar material técnico y popular.
12.—Mantener contacto con la prensa, manteniéndola

informada de las actividades y solicitindole apoyo.
13.—Promover la armonizacién de los resultados de las
actividades cientificas con los programas de campo.

14.—Iniciar una campafia de imbito nacional con miras
a aumentar la matricula en las escuelas de agro-
nomia, veterinaria y economia doméstica.

15.—Evaluacién.  Seri hecha principalmente a través
de las observaciones y criticas realizadas por los
responsables de los programas estaduales.

16.—Aplicar, dentro de las posibilidades, las ense-
flanzas y recomendaciones del Seminario de Infor-
macién de Extensién Agricola y de Economia Do-
méstica para los Paises Sudamericanos.

Personal, Administracién y Equipo

ETA
Personal Actual

Jefe —
Consejero Norteamericano (1)
Artista (1)

Bibliotecaria (1)

Traductores (2)

Estenégrafa (1)

Operador de mimedgrafo (1)
Fotégrafo (1)

Personal que serd contratado:

Editor de Prensa
Editor de Radio

Equipo:
Mimebgrafo

Multilith 2066
Estudio para artista

ABCAR
Personal Actual

Jefe —
A ser contratados:

Artista (1)

Operador de Multilith (1)
Laboratorista (1)

Operador de mimebgrafo (1)
Encargado de Distribucién (1)
Dactilégrafas (2)

Equipo ya comprado:

Laboratorio fotogrifico (1)
Mime6grafo (1)

Miquina engrapadora (1)
Miquina de escribir IBM (2)
Cortador de papel (1)
Miquina de doblar (1)
Miquina “plastic binder” (1)
Miquina fotogrifica (26)
Fotémetro (26)

Grabadores (2)

Proyector de “slides™ (2)
Proyector sonoro (2)

En Brasil, el Escritorio Técnico de Agricultura,
con la cooperacidon de la Oficina de

Medios de Comunicacidon del Punto Cuarto,

estd ayudando a mejorar los programas
informativos agricolas del pais.



EVALUACION DEL SEMINARIO

Al finalizar el Seminario les fue entregado a los
participantes un cuestionario de evaluacién para que
expresaran sus opiniones sobre la utilidad del conte-
nido y la forma de presentacion del programa.

Dos objetivos fundamentales se tuvieron en men-
te al intentar esta evaluacién:

1. Conocer las reacciones de los participantes sobre
las materias tratadas en e] Seminario.

2. Adquirir un mejor conocimiento de las necesida-
des de los Informadores de Extensién, para el
planteamiento y presentacién de nuevos seminarios.

Los resultados de la tabulacién de las respuestas
dadas por los participantes al Seminario de Lima, son
presentadas aqui, para beneficio de los interesados en
este tipo de adiestramiento en servicio.

Pregunta 1.—En general, ;cudl es su opinién sobre este Seminario?

Nimero de respuestas: 33

MUY BUENO: 19 (57%) BUENO:

13 (43%) REGULAR: O MALO: O

Pregunta 2.—Denos su opinién sobre los puntos del programa segin su utilidad.

1.—Objetivos del Seminario

2.—Discurso de Apertura

3.—Como aceptan los agricultores las nuevas ideas ...
4.—Posibilidades y Limitaciones de los Medios de Comuni-

cacién con Ias M:

S.—Lo que los periédicos d

6.—Suministro de Servicios Informativos a Periédicos, Radio-

difusoras, Revistas

7.—Campafias de Extensién

8.—Semana de Conservacién de Recursos Naturales ...

9.—Campafia de Silo Trinchera

10.—Papel de las Ayudas Audiovisuales ...

11.—Como interpretar hechos y cifras en ayudas Audiovisuales

12.—Panel “Adiestramiento en Informacién para Extensionistas”
13.—Panel “Servicios Informativos para Extensionistas” ...
14.—Panel “Problemas de Informacién para Juventudes Rurales”
15.—Organizacién de Oficinas de Informacién ...
16.—Panel “Relaciones con la Industria Particular” ...
17.—Relaciones con el Personal Técnico
18.—La Informacién desde el punto de vista del Supervisor .......
19.—Evaluacién de Materiales de Informacién ... —

Muy Util Util Poco Util Nada Util  Total

26 3 —_ —_— 29
8 18 1 —_ 27
24 b — —_ 29
21 9 —_ —_ 30
b) 14 3 28

8 11 7 1 27
26 4 1 —_ 31
8 19 2 -_— 29
6 17 3 27
16 11 6 —_ 33
16 14 —_ —_ 30
1 19 2 2 32
12 15 2 — 29
4 14 8 1 27
25 b) 2 _ 32
4 15 10 1 30
8 16 b] —_ 29
6 14 S 1 26
20 9 2 —_ 31

NOTA.—Los participantes expresaron su opinién sobre la utilidad relativa de las presentaciones enlistadas aqui, incluyendo

tema, contenido y forma de presentar el material de cada orador o panel.

Pregunta 3.—;Qué tema le ha interesado mis?

Indique los tres mds interesantes.

Organizacién de una Oficina de Informacién 20 puntos
Campaiias de Extensién Agricola. 20 puntos
Como Aceptan los Agricultores las Nuevas Ideas 14 puntos
Posibilidades y limitaciones de los medios de Comunicacién con las Masas ....cicoc—.. 14  puntos

Numero total de respuestas: 106
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Pregunta 4.—;Qué otros temas le gustarfa que se tratasen también en un futuro Seminario?

a) Organizaciébn de Servicios Audiovisuales.

b) Adiestramiento en preparacién de materiales audiovisuales.

c) Fotograffa,

d) Adiestramiento en preparacién de materiales de informacién (articulos, folletos, etc.)

e¢) Como planear reuniones para agricultores.

f) Uso combinado de medios audiovisuales en reuniones de agricultores.

g8) Formas de financiar servicios de informacién.

h) Adiestramiento especializado en informacién para clubes agricolas.

i) Administracién de oficinas de informacién.

j) Fuentes y catilogos de ayudas audiovisuales de todo tipo.

k) Iatercambio de informaciones y materiales entre las oficinas de informacién latinoamericanas.

1) Importancia y métodos de coordinar extensién, investigacién y ensefianza agricolas.

m) Establecimiento de terminologia y definiciones uniformes.

n) Relaciones entre el jefe y el personal técnico de las oficinas de informacién.

0) Lengusje simplificado.

p) Informacién sobre precios de productos agricolas y proaésticos de cosechas.

q) Medios de comunicacién entre técnicos.

r) Méodos pricticos de operacién en impresién.

s) Material minimo de informacién que debe tener una agencia de Extensién.

t) Cémo se equipa y se emplea una unidad mévil. Cémo hacer una buena exhibicién de cine.

u) Cbémo mantener a los agentes de Extensidn al dia con los trabajos de investigaciéa.

v) Medios de comunicacién que mis influyen sobre las amas de casa.

w) El puato de vista del éxtensionista sobre las informaciones recibidas de la oficina central de informaci6n.

x) El analfabetismo y las ayudas audiovisuales.

y) Necesidad de una accién internacional que influya sobre los gobiernos para que dediquen mis esfuerzo
y dinero a los servicios de informacién,

z) Empleo de los idiomas nativos en los materiales de informaci6n,

Pregunta 5.—En cuanto a los métodos de presentacién usados, sirvase indicarnos su opinién sobre ellos:

Muy Eficaz  Eficaz  Poco Eficaz Malo Total
Charla individual sin ilustrar — 7 18 6 31
Charla individual con A. V. 22 8 3 -_— 33
Discusién en grupos 14 14 3 - 31
Discusién en panel 12 7 9 4 32
Discusién general 11 9 9 1 30

NOTA.—Parece inferirse de estas cifras, que los métodos de presentacién mis eficaces son la charla individual ilustrada
con visuales y el trabajo en grupos de discusién.

Pregunta 6.—;Qué ideas piensa aplicar en su trabajo como consecuencia de este Seminario?

N* de Respuestas

a) Ideas sobre ayudas audiovisuales (uso de franelégrafo, radio, folletos, etc.) 31
b) Organizacién o reorganizacién de oficinas de informacién 15
c¢) Evaluacién de Servicios 10
d) Ideas sobre adiestramiento 9

e) Cooperacién entre investigacién y extensién
f) Uso de Campaiias en Extensién
&) Ideas sobre discusiones en grupo
h) Informacién para juventudes rurales
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Pregunta 7.—¢En qué forma podria el Instituto de Turrialba serle Gtil en la aplicacién de las ideas recogidas por Ud. en

este Seminario?

N° de Respuestas

1) Mediante servicios de consulta y asesoramiento. (Esto incluirfa correspondencia, visita personal de
técnicos a los paises, andlisis clinico de publicaciones. Se sugiere asesoramiento en organizacién de
oficinas, evaluacién de materiales, produccién de ayudas audiovisuales, €4C.) s o

b) Mediante adiestramiento. (Este adiestramiento incluirfa seminarios y cursos nacionales e internacionales)

¢) Envio de publicaciones o datos como obtenerlas

d) Envio del informe del Seminario ...

e) Envio de modelos (franelégrafo, carteles, boletines)

f) Facilitando el intercambio de material de informacién entre los paises

g) Arcticulos en "Extensién” en las Américas”

h) Publicacién de una hoja circular periédica para los informadores latinoamericanos ...

NOTA.—Algunas de estas ideas ya estin siendo aplicadas por el Instituto. Otras, como el envio del Informe del Semi-

nario, serdn realizadas inmediatamente.

Pregunta 8.—;Tuvo Ud. amplia oportunidad de relatar sus experiencias y expresar sus opiniones?

Si: 22 No: 8 Total de respuestas:

Pregunta 9.—;Se le suministré suficiente espacio para exhibir sus materiales?

Si: 24 No: 7 Total de respuestas:

Pregunta 10.—El material de referencia que se le entreg6, fue:

Muy Util: 26 Util: 7 Poco Util: — Total de respuestas:

Pregunta 11.—¢Piensa Ud. mantener el contacto iniciado en Lima con los compaiieros del Seminario?

Si: 32 No: — Total de respuestas:

Si su respuesta es afirmativa — ¢Cémo?

N°® de Respuestas

a) Correspondencia
b) Intercambio de informaciones y materiales
c) Visitas personales
d) Asistiendo a otros seminarios
e) A través de “Extensién en las Américas”
f) Intercambio de funcionarios

Pregunta 12.—Si usted fuera el organizador de otro Seminario similar a éste, ¢cudl serfa el cambio més importante que

usted sugeriria?

N° de Respuestas

a) Introducir en el programa una visita a una agencia fural de extensién para evaluar el trabajo de
informacién
b) Dejar més tiempo libre para reflexionar, reduciendo el nimero de temas y alargando la duracién del
Seminario, de esta manera habria mis tiempo para exponer nuestras experiencias y para desarrollar
problemas especiales
¢) Dar una tarde libre por semana
‘d) Disponer de un dia para presentar ponencias
e) Dar mis énfasis a trabajos pricticos, como en el caso de la comunidad X, con discusién de grupos
e intercambio de experiencias

16
14

- NN O\

30

31

33

32

24

22
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f) Mejor cumplimiento del horario.  Tiempo definido para las charlas.  No permitir  divagaciones
£) Asegurarse de que los participantes vengan bicn informados sobre indole y programa del Seminario
h) Buscar local con mejor acistica e iluminacién natural abundante
i) Introducir algunas pricticas de preparacibn de materiales de informacién
i) Dejar el papel moderador en las discusiones en panel a miembros del equipo de Turrialba ...
k) Organizar mejor las partes del programa que se cumplen fuera del salén de reuniones ...
1) Que los organizadores traigan un mayor nimero de técnicos que suministren un curso mds profundo
en lo que respecta a “subject matter”
m) Dejar méds tiempo para programas informales, tales como demostraciones de equipo y de mémdm
proyeccién de peliculas, etc. 1
n) El temario debe ser discutido con mds anticipacién 1

— e - - = -

Pregunta 13.—Otros comentarios que Ud. desee agregar.

a) El Seminario fue conducido acertadamente
b) El Seminario elevé la capacitacién técnica
c¢) Dio ideas para adiestramiento local
d) Seria conveniente celebrar otros seminarios regulatmente
¢) El Seminario separé al informador del extensionista y ésto fue una falla

- - D

[ ]
recomendaciones
DE LAS DELEGACIONES PARTICIPANTES

ESTAS FUERON LAS RECOMEND ACIONES DEL SEMINARIO:

Propender a una mayor relacién de las actividades de las oficinas de informacién agrice 3
con las necesidades y objetivos de los especialistas de extensién, los agentes de extensién
y las agentes de mejoramiento del hogar, a fin de que los materiales de informacién produ-
cidos ayuden adecuadamente a éstos a realizar sus tareas educativas.

Recomendar a las oficinas de informacién de extensién que intensifiquen la produccién
de las ayudas audiovisuales que los agentes de extensién y mejoramiento del hogar nece-
sitan para hacer més eficaz su labor de persuadir y ensefar. Esto es especialmente impor-
tante en aquellas zonas donde el analfabetismo y el bilingiiismo son obstéculos considera-
bles para la comunicacién escrita.

Que en los paises donde ademas del idioma oficial existen dialectos nativos hablados por
grandes masas de la poblacién, se aumente el empleo de dichos idiomas aborigenes en la
preparacién de materiales de informacién.

Que las oficinas de informacién agricola de los distintos paises mantengan entre si un
activo intercambio de los materiales de informacién por ellas producidos, para evitar du-
plicacién de esfuerzos en el caso de materiales que pueden usarse en més de un pais.

Que los informadores de extensién de todos los paises de América Latina intensifiquen el
envio de sugerencias, resultados de experiencias, informaciones técnicas, y material publi-
cable en general a la revista "EXTENSION EN LAS AMERICAS", con el objeto de ayudar
a ésta a cumplir su funcién de divulgacién e intercambio.



10.

Recomendar a las oficinas de informacién agricola que lleven a cabo estudios peridicos
de evaluacién de los materiales por ellas producidos, a fin de asegurar su eficacia. Solicitar
al Instituto Interamericano de Ciencias Agricolas, con sede en Turrialba, Costa Rica, que
estimule la realizacién de dichos estudios y les preste el asesoramiento necesario.
Sugerir a las oficinas de informacién agricola que procuren el apoyo de las empresas pri-
vadas para financiar la produccién de materiales informativos. Este apoyo se lograré més
fécilmente si se mantiene a la empress privada bien informada sobre la forma en que la
informacién agrfcola contribuye al progreso agricola nacional, y cémo la elevacién del
nivel de vida de los agricultores redunda en beneficio de la empresa privada.

Destacar la conveniencia de que las oficinas de informacién agricola mantengan un mayor
contacto con los directores de los medios de divulgacién (prensa, radio, televisién,
cine, etc.) existentes en sus respectivos paises, para conseguir un aumento en la cantidad
y en la calidad de la informacién agricola que se difunde al piblico.

Recomendar la organizacién de una Asociacién Sudamericana de Informadores Agrico-
las, que mantenga estrecha vinculacién de amistad e intercambio profesional y perfeccio-
namiento técnico entre los especialistas de Informacién de Extensién Agricola y actividades
afines. Los participantes del Seminario consideran que dicha Asociacién deberfa actuar
bajo los auspicios y el asesoramiento del Instituto Interamericano de Ciencias Agricolas
de la OEA.

Recomendar a los gobiernos de los pafses latinoamericanos que establezcan en forma re-
gular cursos nacionales e internacionales de informacién agricola para informadores de
extensién y extensionistas, aprovechando la ayuda de organismos técnicos tales como la Or-
ganizacién de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacién (FAO), el Insti-
tuto Interamericano de Ciencias Agricolas de la OEA, el Proyecto 39 del Programa de
Cooperacién Técnica de la OEA, la Administracién de Cooperacidn Internacional de los
Estados Unidos (ICA), y otras entidades especializadas.

Encargar al Instituto de Turrialba la confeccién de un glosario de términos técnicos usados
en informacién de extemsién agricola, en espafol, portugués e inglés, con el fin de esta-
blecer una nomenclatura uniforme que permita el eficaz intercambio de ideas entre infor-
madores de extension latinoamericanos. ,

Sugerir a los gobiernos latinoamericanos que —a través de las instituciones pertinentes en
cada pafs—Ministerio de Agricultura, Ministerio de Educacién, Universidades, Facultades
y Escuelas de Agronomfa—den los pasos necesarios para que en los planes de estudio de
las Facultades, Colegios y Escuelas de Agronomia se incluyan asignaturas de Extensién
Agrfcola y de Informacién Agricola.

Senalar a los gobiernos latinoamericanos la conveniencia de coordinar eficazmente los
trabajos que se realizan en los campos de la investigacién, la extensién y la ensefanza
agricolas, por medio de una oficina especificamente dedicada a mantener esta coordi-
nacién, : :

Ratificar la recomendacién formulada en el Seminario de Informacién de Extensién Agri-
cola y Economfa Doméstica para los Paises Centroamericanos (San José, Costa Rica, febre-
ro 1957), sobre la necesidad de organizar, por lo menos una vez al ano y en diferentes
pafses de América Latina, seminarios de informacién de extensién agricola y economfa do-
méstica.

Hacer llegar una expresién de reconocimiento a la prensa de Lima, Perd, por el extraor-
dinario interés que tomd en informar cumplidamente al piblico sobre las actividades de
este Seminario.

Otorgar un voto de aplauso y agradecimiento a los organizadores, directores y coopera-
dores de este Seminario, por la acertada preparacién y conduccién del mismo asi como por
la importancia y oportunidad de los temas debatidos durante el Seminario.
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