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2.

III. EL PRESTATARIO, EL EJECUTOR Y OTRAS INSTITUCIONES PARTICIPANTES
En este capitulo se presenta el marco institucional y la organizacidn
del Instituto de Desarrollo Agrario (IDA) y principales instituciones

participantes..

El Prestatario y la Entidad Ejecutora

El prestatario serd el Gobierno de Costa Rica.
La ejecucidon del programa estard a cargo del Instituto de Desarrollo

Agrario (IDA), dentro del sector agropecuario.

En la ejecucion de este programa el IDA contara con la participacién cola-
borativa, por medio de convenios, de otros organismos del sector del Gobier-

no Nacional y Locales.

El componente de cré&dito, se ejecutara a través de fideicomiso con el Banco

Nacional de Costa Rica.

El Instituto de Desarrollo Agrario (IDA)

El IDA es parte del Sector Agropecuario.

.2.1 Aspectos Institucionales

a. Antecedentes

i. Origen y base legal

El IDA tiene como antecedente inmediato al Instituto de tierras
y Colonizacién (ITCO). E1 ITCO habia sido creado por ley 2825
del 14-10-61 (6735 del 29-03-1982) a esta ley le sucedis la

*N® 6735 del 29-03-1982.

Esta Gltima ley es lo que transforma al anterior IICO, en el

actual Instituto de Desarrollo Agrario IDA.
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ii. Evolucidn histdrica del IDA.

El ITCO desde 1962 hasta 1966, promovid los esfuerzos de colo-
nizacién. El1 objetivo de este programa inicial era el de
aséntar los campesinos sin tierra en tierras virgenes. Estos
asentamientos, que se llamaban colonias, en su mayoria estaban

ubicados en zonas remotas de diffcil acceso.

Los recursos financieros limitados del ITCO y la falta de
apoyo a la expropiacidn obligaron al ITCO a adoptar una estra-
tegla de comprar tierras baratas en zonas remotas. La idea
era que el ITCO podria depender de otras instituciones del GCR
para que dieran servicios esenciales tales como caminos, vi-

vienda, agua.

Desafortunadamente el apoyo que el 1TCO esperaba recibir de
estas otras entidades no se materializd y el ITCO se vid obli-
gado a dar esos servicios &l mismo. Debido a las dificultades
financieras, lo que pudo lograrse fue poco.

En esta etapa inicial, el ITCO asentd 1.300 familias en once
colonias, que alcanzaban un total de 35.412 hectdreas. Inclu-
so hoy dia la infraestructura en estas colonias iniciales es
rudimentaria y en algunas todavia no hay caminos transitables

todo el ano ni sistemas de caderia.

Para 1966, el ITCO se did cuenta de que tenia recursos econd-
micos insuficientes para mantener las colonias que tenia, sin
mencionar siquiera la expansién. Por lo tanto, sin ningin
apoyo financiero adicional el periodo de 1966-69 se convirtis
en uno de atrincheramiento en que el ITCO se dedico a resolver
problemas de precarismo que incluso entonces se habian hecho.
muy serios en Costa Rica. .

Solamente pequefias cantidades de fondos se necesitaban para
la adquisicidn de tierras y no se necesitaba capital para cl
desarrollo de infraestructura utilizando este enfoque.
Durante el periodo, el ITCO emitid 2.093 titulos en compara-
cidén con 224 titulos en los cuatro afnos anteriores. Aunque
tuvo un &xito relativo durante este periodo, el ITCO estaba
evitando asi las causas del conflicto y atendiendo solamente

los conflictos que ya habian ocurrido.
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En el tercer perfodo 1970-74, el ITCO continud su programa de
titulacidén, pero tambi&n did pequefias parcelas de tierra a
campesinos individuales. Este Ultimo programa era diferente
a los anteriores esfuerzos de colonizacidn en el sentido de
que el nuevo programa de parcelas no sdlo era menos grandioso
sino que también las parcelas estaban ubicadas en zonas mis
desarrolladas, en tierras mejores y necesitaban poca infra-
estructura nueva. Sin embargo, las tierras eran mis caras
debido a su ubicacidn y el ITCO una vez mids se vid obstacu-
lizado por la falta de financiamiento. Durante el breve
periodo 1974-85, el énfasis del ITCO estuvo en la iniciacidn .

de Empresas Comunitarias de Autogestidn.

Dicho programa lo basd el ITCO en varias experiencias exito-
sas en Costa Rica (tales como la cooperativa de Rio Cafias) y
también tomd como base experiencias similares en Honduras,
Panamd y Colombia que tenian este tipo de empresas. La Orgé-
nizacién Internacional del Trabajo (OIT), la Fundacidén Inter-

americana de Desarrollo (FID) y el Instituto Interamericano

"de Ciencias Agricolas (IICA) todos ayudaron al ITCO a prqmo-

ver y financiar estas empresas. Durante el perfodo unas 500
familias fueron incorporadas en 17 empresas comunitarias que

controlaban 6.500 hectareas de tierra.

La poblacidn de estas empresas ha declinado y muchas de ellas

han dividido sus tierras en parcelas individuales.

A fines de 1975, el ITCO recibid una cantidad importante de
nuevos recursos financieros por medio de la promulgaci6n.de
una nueva ley que autorizaba una emisién de bonos de $11.7
millones, asignaba ciertos impuestos para el ITCO y estable-
cia el traspaso al ITCO de recursos del Programa de Asigna-
ciones Familiares (DESAF). Esta infusidn masiva de recursos
y lo que el ITCO hizo con ella es lo que distingue el pe-
rfodo posterior a 1975 en comparacidn con periodos anterio-
res, No fue sino hasta después de 1975 que el ITCO consolidé
sus propiedades en lo que llama zoﬁa de desarrollo regional,

con el fin de facilitar el suministro de servicios a ’‘ellas,
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aumentd considerablemente sus adquisiciones de tierras y aumen-
td rapidamente la emisidn de titulos. E1l ITCO ha adquirido
mids de 982.000 hectareas desde 1963 hasta 1979, casi el 20%

del &rea total de tierra de Costa Rica l( Desde su creacidn
(hasta setiembre de 1979) unas 33.665 familias aproximadamente
202.000 personas) se han beneficiado de los programas del ITCO
que comprenden propiedad de la tierra y seguridad en la tenen-
cia. De estos 5.428 familias fueron asentadas en fincas;

5.416 recibieron titulo de tierras nacionales. Para setiembre
de 1979 un 16% de las familias rurales de Costa Rica habian

recibido ya fuera tierra o un titulo por medio del ITCO.

Durante la década de 1970, cuatro principios bdsicos guiaron
al ITCO en sus esfuerzos de rapida expansidon de la reforma
agraria. El primero es que los asentamientos deben estar ubi-
cados en zonas que tengan acceso a un importante centro de
mercadeo. El segundo siempre que ha sido posible, los nuevos
proyectos deben formarse en fincas establecidas en vez de te-~
rritorios virgenes. Tercero, los proyectos del ITCO ahora
‘deben demostrar su factibilidad agronémica y econdmica. Y por
iltimo, los campesinos deben seleccionarse a sI mismos para
ios proyectos y deben reunir los criterios basicos de selec-
cién del ITCO.

Estos'cuatro principios han surgido de la experiencia que ha
tenido el ITCO y estan disefiados a aumentar las posibilidades
de &xito en los asentamientoé. Que el ITCO ha tenido un im-
pacto positivo en sus beneficiarids esta claramente documen-
tado en los casos de titulacién y asentamientos. Segin 1o

muestra un reciente estudio de titulacién los agricﬁltores

que reciben titulo aumentaron de manera importante su acceso
al crédito y percibieron que su situacidn econdmica ha mejo-

2/

rado —,

1/ Aunque el ITCO ha sido criticado a veces de no tomar en
-cuenta los aspectos ambientales y de uso de la tierra, del
ITCO se han destinado al establecimiento de reservas fores-
tales, parques nacionales y reservas biologicas.

2/ Ver Seligson. E1l Impacto del Programa de Titulacidn de
Tierras en Costa Rica.
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Un estudio de 1976 de los colonos ha mostrado que el ingreso
total de las familias asentadas por el ITCO era un 67% mayor
que el salario mInimo agrfcola y que los beneficiarios esta-

ban mucho mejor que sus contrapartes sin tierra.

Sin embargo, un examen detallado de estos datos de 1976 de-
muestra que el programa de ITCO estad teniendo dificultades en
sacar a los beneficiarios del grupo meta de AID. El ingreso
per-capita promedio de los colonos del ITCO era de $238, &

28% menos que la lIinea de pobreza de AID que es de $330. Cer-
ca de un 82% de los beneficiarios tenfa ingresos por debajo de

la 1fnea de pobreza.
Organizacidn

En 1961 el Gobierno de Costa Rica respondid a los problemas
de desarrollo relativos a la reforma agraria con la promulga-
cidén de la Ley de Tierras y Colonizacidén. La Ley establecid

una serie de objetivos que requeria el uso de la tierra para

‘asegurar el crecimiento con igualdad. Garantizando los dere-

chos de individuos y cooperativas, tener acceso a parcelas
econdmicamente viables en tierras agricolas, preferiblemente
en zonas social y culturalmente aceptables y al crédito ban-
cario para las pequefias fincas con el fin de hacer uso racio-

nal de la tierra.

Ademds de establecer objetivoé, la Ley de Tierras y Coloniza-
cién (ITCO) y le encargd a su Junta Directiva 24 obligaciones
que incluian la redistribucidén de tierras piablicas y privédas
a los pobres de las zonas rutales, ayudar asi al desarrollo

de las cooperativas rurales y llevar a cabo los reglamentos y

objetivos de la ley.

Lo que es mas, la ley acredité la cuenta de capital del ITCO
con traspasos de tierras del estado, impuestos territoriales
sobre propiedades individuales de 100 hectdreas o mias, y una
parte del impuesto de ventas sobre cigarrillos, cerveza, licor
y refrescos gaseosos. Estos, "junto con los ingresos provenien-

tes de ventas y arrendamiento de tierras y bosques, le han
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permitido al ITCO mantener un programa de tenencia de la tie-
rra que ha dado beneficios a mas de 33.000 familias desde su
creacion en 1961. De los beneficiarios que se coﬁ&irtieron

en colonos, el 672 fueron asentados y recibieron tItulo duran-
te el perfodo 1975-78. El mayor &nfasis y el aumento de acti-
vidades del ITCO en afios recientes ha resultado diffcil carga

para su estructura administrativa.

Estando conciente de la necesidad de cambio, el ITCO se reor-
ganizd rdpidamente cuando la Oficina de Planificacién Nacional
emitid un decreto de reforma administrativa. Se eliminé una
jerarquia de nivel medio y se establecieron tres divisiones
funcionales; Planificacidn, Operaciones y Administracién. Los
jefes de division fueron nombrados y se le dieron dos votos.
El personal aumentd a mas del doble de 400 en 1976 a mas

de 800 en 1980, y se did énfasis 'a la asignacidon de un

porcentaje mas alto del personal en el campo.

Unos 200 empleados estan ubicados en las 15 oficinas del ITCO.
El nivel relativamente bajo de cambio en el personal clave de
tipo administrativo en el ITCO parece ser un elemento clave en

la efectividad de la administracidn.

En el perfodo 1963-1970 el ITCO funciond con un presupuesto de
entre uno y dos millones de ddlares. Sin embargo, en el perfo-
do 1971-74, el ITCO experimentd importantes aumentos en el pre-
supuesto, aunque no fue sino hasta 1976 que se produjeron los
aumentos mas importantes en ingresos provenientes de las leyes
tributarias de 1975. Hoy dia el ingreso proveniente del im-
puesto de ventas es la principal fuente de financiamiento y se

espera que seguiria siéndolo por algin tiempo en el futuro.
Experiencia Institucional
Desde 1975, cuéndo los ingresos del ITCO aumentaron considera-

blemente, sus programas se han reorganizado en cinco divisio-

nes principales. La primera es el Programa de Asentamientos
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Campesinos el cualicomprende todos los diversos asentamientos
del ITCO (colonias, fincas colectivas, parcelas individuales)
e incluye nuevas tierras adquiridas dentro de un programa
agresivo de adquisicidn de tierras financiado en parte por

Asignaciones Familiares.

El programa aporta infraestructura y una gama completa de
ayuda social, econdmica y técnica a los campesinos. Los otros
cuatro programas se concentran en la titulacién.de propieta-
rios indocumentados en una variedad de circunstancias inclu-
yendo: 1) precarista en tierras particulares, 2) precaristas
en reservas nacionales o tierras de dominio pidblico; 3) ocu-
pantes de tierras en colonias del ITCO; y 4) residentes de re-
servaciones indias nacionales. La politica reciente da menos
énfasis a la solucidén de disputas de tierras, ya que se perci-
be que la buena disposicidon del ITCO de resolver esos conflic-

tos ha servido para impulsar el precarismo en tierras privadas.

El Instituto busca mas bien recoger extensiones de tierra apro-
piadas para el asentamiento por adelantado, a fin de ofrecer
una alternativa viable a los precaristas potenciales. También
estd legalizando activamente a los ocupantes mis antiguos sin

titulo con el fin de regularizar la ocupancia '"de facto".

Ademids de promover la distribucidn equitativa de la tierra y

de dar titulos, el ITCO busca intensificar el uso agricola de
la tierra de manera que aumenten al maximo los beneficios para
el campesino. Con el fin de lograr esto, los servicios que
ofrece el ITCO se han ampliado mucho durante los dltimos cinco
afios hasta incluir la seleccidn de colonos, orientacidén y capa-
citacidn, promocidn de organizaciones campesinas y empresas
productivas, titulacién, infraextructura, crédito, servicios
agricolas, asistencia en vivienda y diversos programas dec biec-

nestar social.

'b. Funciones del IDA
Conforme al articulo III de la {ltima ley memcionada, son funciones

dei IDA las siguientes:






iii. Promover y ejercitar las medidas legales pertinentes, para
hacer efectivo el principio de la’ funcidn social de la propie-
dad;

iv. Ejercer la administracidén de su patrimonio;

v. Contratar empréstitos internos o externos, destinados a finan-
ciar sus programas de desarrollo agrario, de conformidad con

la ley,

vi. Cooperar en la conservacidon de los recursos naturales del pais
y coadyuvar en las labores de recuperacidn de tierras, con el
objeto de elevar su productividad y de facilitar la transfor-

macién de la propiedad rural;

vii. Promover, en asocio del Sistema Bancario Nacional, la realiza-
cidn de planes especificos para la mejor organizacidn, exten-

s8idn y uso del crédito agricola;

viii, Fomentér, en colaboracién con el organismo competente, la pro-
teccion de las actividades agropecuarias, mediante la exten-
sion y ampliacidn de la cobertura de los seguros agricolas y

pecuarios,

-8~
i. Ejecutar la politica del Estado en materia agraria, lo cual
hara con la obligada colaboracisn de los distintos drganos
del Poder Ejecutivo y de las entidades descentralizadas del
Estado, cuando se trate de.proyectos incluidos en el Plan
Nacional de Desarrollo, aprobados por la Oficina de Planifi-
cacidn Nacional y Politica Econdémica (OFIPLAN).
ii. Administrar en nombre del Estado, las-reservas nacionales y
' las tierras que se traspasen para el cumplimiento de sus fines,
y efectuar en ellas planes de desarrollo integral, asentamien-
tos campesinos, colonizacidn, parcelacidn y adjudicacidn; todo
ello con arreglo a las normas de la presente ley;
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ix.

Xe.

xii.

xiii.

xiv.

Gestionar ante los organismos competentes el establecimiento
de servicios piiblicos y la construccidén de vias de acceso,
instalaciones de regadio y demas obras de infraestructura que
demande el desarrollo agrario, sin perjuicio de que el insti-

tuto pueda realizar esas obras con recursos propios;

Plantear las acciones reinvindicatorias, ante las autoridades
competentes, para revertir al Estado las tierras ilegalmente

apropiladas;

Estimular la formacidon de organizaciones sociales, tales como
empresas comunitarias de autogestidn campesina, cooperativas
y otras formas asociativas que se dediquen a las actividades
agrarias y agroindustriales, con el propdsito de lograr la
integracidon consciente y efectiva .de sus miembros. Asimismo
participar, mediante la aportacidn de capital o adquisicidn
de bienes y otros titulos valores similares en empresas pi-
blicas o de economia mixta, cuyos fines sean el desarrollo

de determinadas zonas o regiones del pais;

Estimular el mejoramiento cultural y la organizacidén y capaci-
tacidon de quienes se dedican a las actividades agrarias y
agroindustriales, con el fin de que la aplicacidn mis eficien-
te de su trabajo les depare a ellos y a sus familiares, un
mayor grado de bienestar y prosperidad;

Solicitar, por los canales regulares, el asesoramiento de or-
ganismo nacionales e internacionales, para la mejor solucidn
de los problemas y situaciones relacionados con el sector de

su competencia;

Promover y realizar todo tipo de estudios necesarios. en coor-
dinacién con los organismos correspondientes, para determinar
la aptitud productiva, de la tierra en las diferentes zonas
del pafs, a fin de elevar la produccidn nacional a su mias alto

nivel;
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XV.

xvi.

xvii.

-10-

Realizar las acciones de transformacidn de la estructura de
la tenencia de la tierra, para que cumpla su funcidn social,
de acuerdo con sus facultades de afectacidn, adqdlsicién, ex-

propiacién y adjudicacidn de predios, establecidas en la ley;

Ser parte en todos los juicios que se tramiten en los tribu-

nales agrarios; y

Fomentar la formacidn de cooperativas de egresados de colegios
agropecuarios, en coordinacidon con la Direccidn General de
Educacidén Técnica del Ministerio de Educacién Piblica y con

el Instituto de Fomento Cooperativo.

c. Estructura Orgénica

i.

ii.

Organigrama Actual. (ver Organigrama N° 1.)

Funciones

Las funciones que se describen a continuacidn estan en apego

estricto del organigrama vigente 1983.

Direccidén Superior:

Se integra por la Junta Directiva, la Presidencia Ejecutiva y

la Secretaria General.

La Junta Directiva tiene sus objetivos y funciones senaladas
en la ley 6735 del 21-03-82, en la seccidon II, por lo que se
transforma el ITCO en el IDA, estas funciones en general son

de la condicidn pollitica, de la Institucidn.

PRESIDENCIA EJECUTIVA

La Presidencia Ejecutiva, a cargo de un funcionario con titulo
de presidente tiene fijado sus funciones en la misma ley en la
éecci&n 11, articulo 22, 23, 24, Estas funciones consisten

principalmente en ejercer la direccidn superior de la institu-
cién directamente y a través de la gerencia, observando las

politicas dictadas por la Junta Directiva.
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GERENCIA GENERAL

Es ejercida por un funcionario con el cargo de gerente, sus
objetivos y funciones son aquellas que le asigne la presiden-

cia ejecutiva.

El Gerente o la gerencia depende directamente a nivel jerar-

quico, del presidente ejecutivo.

SECRETARIA GENERAL

A nivel de seccidon. Depende directamente del Presidente Eje-
cutivo, quien tiene a su cargo la elaboracidén de documentos
requeridos para ser estudiados por la Junta Directiva; ademis
elabora el orden del dfa de cada sesidon en asocio con la Pre-
sidencig Ejecutiva, Gerencia, y Direccién Administrativa, de
igual modo da seguimiento a todos los acuerdos de la Junta

Directiva y Ordenes emanadas de la Direccidn Superior.

La Jefatura del Departamento de Auditoriadependiente directamen-

te de la Junta Directiva tiene sus objetivos generales y fun-
ciones sefialados en la ley 6735 de creacidn del IDA. Estos
son principalmente: Organizar, planear, dirigir, coordinar y
controlar la labor del Departamento de Auditoria, para tal fin
cuenta con el apoyo de las secciones de auditorfa externa,
interna y seccidon de analisis.

La Jefatura de la Direccidn de Planificacién tiene por obje-

tivos y funciones; organizar, planear, dirigir, coordinar y
controlar la labor de la direccién de planificacidn, cuya
funcidn basicamente es ases&rIa a los niveles de presidencia
ejecutiva y junta directiva, para la toma de decisiones.
También cumple con labores de asesoria a niveles administrati-

vos y operativos.

Para el ejercicio de sus funciones cuenta con el apoyd de las
secciones de: cooperacidn internacional, estudios agrolégicos,
formulacidn de proyectos, planificacién regional, evaluacidn y

estadistica, presupuesto y andlisis administrativo.
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La Jefatura de la Direccidon de Administracién tiene a su cargo

las funciones y objetivos de: organizar, planear, dirigir,
coordinar y controlar la labor de la Direccidn Administrativa,
que corresponde basicamente a la prestacidn de servicios de
caricter administrativo. Asistir en estos asuntos a la Presi-

dencia Ejecutiva, a Junta Directiva y a la Gerencia General.

Para cumplir con sus objetivos se sirve de los departamentos
de: Servicios Generales, Finanzas, Relaciones Piblicas, y a
nivel de seccidn, con el centro de cdmputo. E1 Departamento
de Servicios Generales se apoya en sus secciones de proveedu-
ria, transporte y mantenimiento y comunicaciones; el de finan-
zas con las secciones de tesorerfa, contabilidad e ingresos y
el de relaciones piblicas, con las secciones de publicaciones
de tesorerfa, contabilidad e ingresos y el de relaciones pibli-
cas, con las secciones de publicaciones y otra con su mismo

nombre,

El resto de la estructura del IDA esta toda a nivel de depar-

- tamentos y secciones; son estos los departamentos de:

- Infraestructura Rural

- Servicios Técnicos

- Organizacién Campesina y Asesorfa Empresarial
- Legal

- Las secciones son:

- Seleccidén de beneficiarios

- Asuntos Indigenas

A nivel desconcentrado se encuentran las direcciones de:

- Huetar Atlantico
- Huetar Norte

- Central

- Chorotegé

- Brunca
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El Departamento de Infraestructura rural tiene bajo su respon-

sabilidad los disefios de los centros de poblacién, de las vi-
viendas y de las obras de servicio comunal que se proyectan en

los diferentes asentamientos.

Ademfis se encarga de la fiscalizacidn de las obras que se rea-
lizan mediante contrato y de la direccidn y ejecucién de las
que se hacen administrativamente o con mano de obra de los be-
neficiarios. También es de su competencia la reparacién y re-
modelacién de las edificaciones existentes en las fincas que

adquiere la institucidn.

Para cumplir con estas funciones se apoya en sus secciones de

vialidad rural y edificaciones rurales.

SERVICIOS TECNICOS

Como su nombre lo indica, corresponde a esta actividad la pres-
tacién de servicios técnicos para la ejecucidén de todos los
programas y proyectos de desarrollo agrario, teniendo por lo
tanto a su cargo las funciones de planear, organizar, dirigir,
coordinar, y controlar la labor del Departamento de Servicios
Técnicos. Para tal fin se apoya en sus secciones de ordena-

miento de tierras y agrimensura.

Organizacidén Campesina y Asesoria Empresarial

Tiene a su cargo objetivos y. funciones de: ' fomentar la organi-.
zacién campesina mediante instituciones autogestionarias y co-
gestionarias y paralelamente, elevar la capacidad de gestidn
de los cuadros dirigentes de todas y cada una de las empresas

cooperativas existentes o que se constituyen en el futuro.

- Promover la organizacidén de los grupos beneficiarios, que
evidencien potencial social y econdmica, en funcidn de su

desarrollo integral sostenido.

- Programar y ejecutar actividades de capacitacién organizati-
va, administrativa y técnica productiva, con propdsitos de
fortalecer y consolidar el proceso de desarrollo social y

empresarial de las instituciones cooperativas agrarias.
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- Estimular la participacidn de los j6venes y mujeres rurales,
en las actividades sociales, econdémicas y culturales de las

instituciones campesinas.

- Propiciar mediante acciones institucionales coordinadas, la
creacién de oportunidades para el desarrollo integral de la
familia y la comunidad rural, salud, vivienda, educacién,

caminos, alimento, etc.

Para cumplir con estos objetivos se sirve de las secciones de:
organizacién y capacitacién, administraci6én y asesorfa empresa-

rial, y empresas femeninas.

DEPARTAMENTO LEGAL

Tiene a su cargo objetivos y funciones de: planear, organizar,
dirigirs; coordinar y controlar la labor del departamento legal;
realizar labores de asesoramiento jurfdico. Para este efecto
son labores de la unidad ejercer la representacidn legal en toda
clase de negocios y confeccionar contratos, con exepcién de los

de dotacién de tierras y de adjudicacién.

Evacuar consultas de la direccidn superior y de otras unidades
administrativas de la institucidén y de particulares. Para cum-
plir con su cometido se apoya en las secciones de: tramitacidn
de titulos y procesos judiciales, ocupacién precaria, arrenda-

mientos, informacidén posesorias.

Ademas de las unidades prece&entes dependiendo directamente
del presidente ejecutivo, estd la seccidn de personal, caja

agraria y la direccién del proyecto I.D.A., A.I.D., 034.

Las direcciones regionales dependen directamente del presi-
dente ejecutivo. La de Huetar Atlantico cuenta con oficinas
regionales en Rio Frio, Battan, Cariari, Pocoro y Sixaola;

la de Huetar Norte, en Fortuna, Pital, Guatuso, en Orotina y
Turrialba; la Central Chorotega en Caiias, Liberia, Santa Cruz,
Upala y Filadelfia; y la de Brunca, en San Isidro, Coto Brus,

Osa, Piedras Blancas, y Coto Sur, la sede de este Proyecto.
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En total existen 22 oficinas regionales distribuidas en 5 di-

recciones.

Politicas Sectoriales para el Sector Agropecuario

Las politicas sectoriales constituyen el entorno inmediato de 1la
accién del IDA. Por ello se hace a continuacidn una mencién sin-
tética de esas politicas extrafdas del documento "objetivos, polf-
ticas y metas del Sector Agropecuario y de kecursos Naturales Reno-
vables 1984" (%*).

i. Politicas de fomento a la produccién

-~ Se incrementara la productividad agropecuaria en los rubros
donde existe experiencia e infraestructura acumulada u pers-

pectivas seguras de mercado y precios.

- Se asegurari el autoabastecimiento de alimentos y materia
prima industrial fomentando rubros que permitan disminuir

las importaciones agropecuarias.

- Se dara prioridad a las actividades que mis contribuyan, en

el corto plazo, a absorber mano de obra.

- El desarrollo agroindustrial se orientard de manera que au-
mente las perspectivas de mercado de la produccibén agropecua-

ria.

- Se fomentard la tecnificacion de las actividades productivas
a través de integracidn de la investigacién y la asistencia
técnica, ambas orientadas hacia las actividades prioritarias

del Sector.

- Se fortalecerd la coordinacidén en la prestacion de servicios
de apoyo a la produccién a través del mejoramiento de los

mecanismos de programacidn en el plano sectorial regional.

- Se vincularan las partidas crediticias a las necesidades de
desarrollo regional y se procurara que se oportuna, -asequible,

dirigido y controlado.

* Documento entregado en la sesidén N° 3 de Cotecsa celebrada
el dia 15 de Noviembre de 1983. SEPSA.






ii.

iii.

Se continuarid impulsando la ampliacidén de los seguros de co-
secha de acuerdo a las prioridades sectoriales y a los cri-

terios técnicos de los estudios de zomificacién.

Se impulsara la bisqueda de mercados ventajosos para los
productos tradicionales. También se mejorardn los sistemas

de comercializacidén interna de los productos prioritarios.

Se ejecutaran programas de distribucidon de insumos y se for-
taleceran las iniciativas de su produccidn en el pais, cuando

se compruebe su rentabilidad.

Las tierras ociosas en poder del sistema Bancario Nacional

seran asignadas a agrupaciones de técmicos agropecuarios.

Politicas para mejorar el uso de los recursos de produccién

Se procederd al ordenamiento de las tierras bajo el criterio
de su mejor uso alternativo concordante con las condiciones

socio-econdmicas de la zona.

Se continuardn las acciones propuestas o en ejecucidn en lo
concerniente a infraestructura predial de riego tanto en

Moracia como Itiquis.

Se programarda la produccidén de rubros tradicionales y no tra-
dicionales para permitir la racionalfizacidén de la capacidad

agroindustrial instalada.

.

Se propiciard el uso de tecnologias apropiadas que mejoren

la utilizacidon de los recursos productivos.

Se apoyard el mejor aprovechamiento de los recursos foresta-

les promoviendo la integracidn bosque-industria.

Polfticas para mejorar las condiciones de vida de la poblacidn

rural

- Se revisaran las politicas de precios al productor & al con-

sumidor, garantizando al prodvctor bemeficios estimulantes y

al consumidor el abastecimiento a precios asequibles.

- Se promoverdn tecnologlas y actividades agropecuarias y agro-

industriales que requieran el uso intemsivo de mano de obra.
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-~ Se brindaran ser&icios complementarios de apoyo a la pobla-
cién.

- Se aceleraran los programas de asentamientos campesinos y

la aplicacidn de la legislacidn agraria.

Politicas para promover la organizacidén y capacitacidn de los

productores

-~ Se fortaleceran los procesos de orgaﬁizaci&n y capacitacidn

en cooperativas y empresas de autogestidn.

- Se consolidarén las organizaciones existentes buscando su

integracion a nivel regional.

Politicas para fortalecer el Sistema Institucional y consoli-
dar el Subsistema de Planificacidn del Sector

- Se procurard la consolidacidn del proceso de Planificacidn
Anual Operativo dentro de las politicas y estrategias del

Plan Nacional de Desarrollo y del Sector.

- Se fortaleceran las Unidades de Planificacion Institucional
(UPI) y se consolidardn los Comités Sectoriales Regionales

de Desarrollo.

- Se establecerd un mecanismo de comunicacidén y operacidén que

facilite la coordinacidn sectorial regional.

- Se fortalecerd la coordinacidn intersectorial y regional con
el fin de lograr una utilizacidén mis eficiente de los recur-

sos disponibles.

- Se establecerdn mecanismos de control y seguimiento de los
proyectos y acciones progrémadas en las Instituciones y al

Sector.

— Se impulsaria el establecimiento de un sistema mejorado de

informacién documental y estadistico.
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Objetivos y Politicas Institucionales

El propdsito de este capitulo es presentar los objetivos y polfticas
de la Institucién y mostrar su relacidn com los objetivos, politi-
cas y metas del Sector de Desarrollo Agropecwario y de Recursos Na-

turales Renovables.

Para la elaboracidén de la propuesta de objetivos y politicas insti-~
tucionales se recurrid a la lectura e interpretacidén de varios do-
cumentos, entre ellos la ley constitutiva del IDA yvdeclaraciones-
recientes emanadas de la Presidencia Ejecutiwa; se debe destacar
que los objetivos y las politicas basicas surgen de la naturaleza
misma de la Institucidn y son los que se defimen y enmarcan su

labor a largo plazo.

Las politicas de mediano y corto plazo tienem una estrecha relacidn
con las politicas basicas y a la vez estén perfectamente compatili-

zadas con los lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo.
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Sistema de Prqg:amaci6n Anual Institucional

Se elabora un plan anual operativo sectorial, con el aporte de las di-
ferentes Instituciones Piblicas involucradas en el Sector Agropecuario
y de Recursos Naturales Renovables. Para tal efecto la Secretaria
Ejecutiva de Planificacién Sectorial Agropecuaria y Recursos Renovables
(SEPSA), plantea los lineamientos generales basicos para la elaboracidn
del Plan Anual Operativo Institucional, con base en los decretos ejecu-
tivos N° 14263-A-PLAN y el Plan Nacional de Desarrollo. . El primero es-
tablece el Subsistema de Direccidn de Planificacidn Sectorial que viene
a fortalecer y agilizar el sistema de Planificacién Nacional y ayuda a
la coordinacién de las actividades del Gobierno y sus Instituciones Au-
tonomas. Con el segundo decreto se crea el Sector de Desarrollo Agro-
pecuario y de Recursos Naturales Renovables, com el objetivo de cumplir
con los lineamientos de la Ley de Planificacién Nacional N° 5525 del 2
de mayo de 1974 y el Plan Nacional de Desarrollo.

a. Desglose de Actividades

Para la elaboracién del Plan Anual Operativo del Instituto de Desa-
rrollo Agrario se emplea la siguiente gula metodolégica que senala

las actividades a desarrollar para el logro del mismo.

i. Analisis del funcionamiento organizacional del IDA

02 Asignacién de recursos
04 Sondeo en cada oficina |

06 Revisién de lineamientos para la elaYoracién del PAOL (Do-

cumento enviado por SEPSA).

Después de revisar los documentos enviados por SEPSA, para la elabo-
racidn del PAOI se visitan los diferentes Departamentos y Secciones
de Oficinas Centrales para conoéer el funcionamiento real de cada
uno de ellos, sus recursos humanos y materiales necesarios para la

realizacién de las actividades y el cumplimiento de sus metas.

Con este propdsito se desarrollan las siguientes actividades:
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- 1i1. Preparacion de la metodologia para el PAOI

08 Identificacién de actividades del plan de trabajo
10 Elaboracién del diagrama de flujo

12 Elaboracién del cronogram# de actiwidades

14 Revisidn de la metodologfa con SEPSA

16 Detallar actividades del Plan de trabajo

Con el objetivo de identificar y definfr los pasos a seguir
para la consecucion del Plan Anual Operativo Institucional
la Direccidén de Planificacidén Regional realiza reuniones, en
las cuales se toma decisiones con respeeto a la elaboracidn
del diagrama y cronograma de actividades. Este instrumento
permite compatibilizar las acciones en secuencia y tiempo
respectivamente, e integrarlos a las actividades que en este

sentido se realizan en el Sector.

Objetivos y Politicas

.18 Definicidén de objetivos Instituciomszles

20 Definicidén de politicas Instituciomales

22 Recepcidn de objetivos y politicas sectoriales

24 Compatiblizacidn de objetivos y politicas Insitucionales
con las Sectoriales

26 Redaccidn

28 Discusidn aprobaéiGn por la Presidemeia Ejecuti§a

30 Redaccidn final

.

Para determinar los objetivos y politicas institucionales se
considera la ley de Desarrollo Agrario K°® 6735 del 29-03-82
entrevistas con la Presidencia Ejecutiwa y se interpretan las

acciones que realiza la institucidn.

Una vez recibida de SEPSA la documentarién que trata los obje-
tivos .y politicas sectoriales, se prooede a compatibilizar 1o

~ Institucional con lo sectorial, definiemdo las prioridades

acorde con las necesidades nacionales.
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iv. Andlisis Coyuntural

32 Identifica actividades de la Institucidn y estado en que
se encuentran
32.1 Actividades administrativaé
32,2 Actividades de Fomento Agropecuario, Forestal, Recursos
Naturales, Renovables y Pesca.
32.3 Actividades Agrarias
32,4 Actividades de Infraestructura
34 Analiza presupuestos anteriores
36 Prepara formato para obtener informacién de Oficinas Cen-
trales
38 Prepara cuestionario'para obtener informacién en Ofici-
nas Regionales
40 Realiza reunién informativa con las Jefaturas.
42 Recopila la informacidén

44 Anidliza e interpreta la informacidn

. 46 Redacta y ajusta el andlisis coyuntural

-Para una mejor identificacidén y analisis de las actividades
se las subdivide en administrativas, de fomento (agropecuario,
forestal, pesca y recursos naturales renovables), agrarias,
infraestructura y convenios que a su vez es la categorizacién

que se utiliza en el Sector.

Las actividades agrarias comprenden adjudicacidn, legalizacién

y ordenamiento de tierras y los aspectos sociales en que inter-
viene la institucidén. Los convenios son clementos vitales para
el buen funcionamiento de la Institucidén y sus programas. Estos
a su vez se dividen en dos tipos: Nacionales e Internacionales.
Estos se enumeran cCOomo un pﬁnto y aparte ya que algunos de ellos

se involucran en varias actividades que realiza el IDA.

El analisis de los presupuestos anteriores sirve para conocer
los logros que se obtuvieron con ellos y temer conociemientos
de los obstdculos que se presentaron para el cumplimiento del
total de lo planeado. De esta forma se dictan medidas correc-
tivas que permitan una mayor cobertura de las metas trazadas

para el aifio siguiente.
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Con el propdsito de recopilar la informacidén en Departamentos
y Secciones de Oficinas Central se elabora un "formato" que
'comprende un temario sobre las actividades realizadas en perio-
dos anteriores y las metas a cumplir en siguiente. De 1la
misma forma, para las Oficinas Regionales se prepara un cues-
tionario donde se solicita la informacién especifica de los

diferentes proyectos que se llevan a cabo.

Se programa también una reunidén con las Jefaturas de Departa-
mento, Secciones de Oficinas Centrales y Coordinadores Regio-

nales con el propdsito de:

Hacer patente la importancia y necesidad de la planificacidn
Dar a conocer la importancia del Plan Anual Operativo Ins-
titucional y el decreto constitutivo N° 14263-A-PLAN.

Hacer del conocimiento de ellos el "Formato" y cuestiona-

rio que permitira la recopilacidn de la ‘informacién.

Nombrar un responsable de la recopilacién de informacidn
por Seccidn y Departamento en Oficinas Centrales y por
Oficina Regional.

Recalcar la necesidad de hacer el presupuesto por progra-

ma y la necesidad de evaluarlos.

En la reunidn participa un representante de la Presidencia
Ejecutiva y uno de SEPSA, para dar caradcter oficial a la reu-
nidén y aclarar los conceptos y participacion del IDA en la
Planificacion Anual Operativa Sectorial PAOS.

Fijacion de metas institucionales

Se recopila la informacidn y se inicia un analisis de la coyuntura
vigente, asf se obtienen los criterios basicos para elaborar las
metas- de la Institucidén, con base en las necesidades reales de los
asentamientos campesinos. Estas posteriormente son analizadas en
las reuniones interinstitucionales con el propdsito de fijar las

metas del Sector Agropecuario, las cuales se coordinan por medio






FE R EEEEENEENEFENFNFEEFEEENEREI

C.

-29-

de SEPSA con representantes del IDA, CNP, MAG, Sistema Bancario
Nacional e INS.

v. Elaboracidon del PAOIL

50 Redaccidn de un documento resumen preliminar (que contie-
ne andlisis, coyuntural, objetivos, polfticas, metas, es-

trategias y plan de acciédn.

52 Discusidn y revisidn del documento preliminar
54 Aprobacidon por la Presidencia Ejecutiva

56 Redaccidon final

58 Trabajo secretarial

60 Publicacidn

62 Distribucidn

Esta etapa comprende la elaboracidon del documento final que
sera aprobada por la Presidencia Ejecutiva del Instituto y
enviado a SEPSA para compafibilizarlo con los planes anuales
operativos de las otras Instituciones que intervienen en el
Sector Agropecuario y de Recursos Naturales Renovables y con-

cluir asf en el Plan Anual Operativo Sectorial.

Programacidn

Se elabora un cronograma de actividades con . - .pdsito de ubicar
éstas en el tiempo. Posteriormente se diseiia un diagrama de acti-
vidades para dar una secuencia apiopiada al- ~lsmas y una red
que permita ubicar las actividades en tiempo y secuencia con una
duracién mdxima de 27 semanas. Esta red de actividades seiiala una

ruta critica para conseguir el producto terminal.

Procedimiento de Evaluacién

Con el propdsito de que el Plan Anual Operativo cumpla sus funcio-
nes como instrumento de identificacién e integracién de activida-

des institucionales,‘se realiza una evaluacidn del mismo.
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Cualquier evaluacidn requiere de la existencia de un sistema complejo
y consolidado de informacidn. Su construccidn es un proceso lento
debido a la diversidad de actividades que desarrolla el Instituto.
Mds alin dada la ausencia de evaluaciones en afios anteriores, se rea-
1iza la misma en base a las metas fijadas en el Plan Anual Operativo
inmediatamente anterior. '

Para la evaluacion de este plan, se realizan dos evaluaciones: una

el 30 de junio y otra el 30 de enero.

Evaluacién al 30 de junio

El objetivo de esta evaluacidén es determinar el avance en el cumpli-
miento de las metas fijadas en el Plan Anual Operativo Institucional,
la posibilidad alcanzarlas al final del afio y los problemas que se
presentan. Si se detectan dificultades se pfoponen acciones corre-

tivas que ayuden al logro de las metas.

Para realizar esta evaluacidén se solicita a cada Seccidn o Departa-
mento un informe, que se entrega a la Seccidén de Evaluacién y Esta-

distica a mas tardar el 30 de junio y que comprende.

Cumplimiento de la meta al 30 de junio.

Factores que han obstaculizado el cumplimiento de la misma
Perspectivas de alcanzar la meta al final del -»7n
Si existen problemas, proponer acciones correctivas.

.

Evaluacidon del 30 de enero

Esta evaluacidn permite determinar:

Cumplimiento de las metas trazadas

Factores positivos y negativos que afectaron su desarrollo
Efectividad de las acciones correctivas propuestas en la evaluacién

de medio periodo.

Asi mismo esta segunda evaluacidn a final de aiio sirve de base para
la definicién de la politica del Instituto y la elaboracion del Plan

Anual Operativo Institucional siguiente.
El desarrollo de todas las actividades se ilustran con el Cronograma

y Diagrama de actividades para la Elaboracion del PAOI que siguen.
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2.3 Recursos Humanos

_E_n General . - -

En el cuadro III-I siguiente, se observa que entre los afios 1980-
1984, el total de funcionarios decrecid a una tasa acumulada del

3.2%. Este decrecimiento fue mucho mids pronunciado en el Area de
servicios de apoyo para el desarrollo agrario, donde el desvincu-
lamiento de técnicos se produjo a un ritmo del 19,8% anual.

En el caso de las administraciones regionales, entre 1981 y 1984,

el personal se les redujo a un ritmo del 14.2% anual.

Por Programas

A mayo de 1983 el IDA contaba con 810 funcionarios. Alrededor de
un 35% constituye personal de apoyo (donde se incluyen guardas,
choferes, mecdnicos, peones de campo y un sin nimero de otra cla-

se). Un 23.1% corresponde a personal administrativo, un 227 a

‘personal técnico de nivel medio, y casi un 8% a personal profesio-

nal.

Durante los afios 81-82 hasta mayo 1983 se manifiestan algunos cam—
bios en las principales clases. El personal administrativo se in-
crementd en un 11% el personal de apoyo disminuyd en un 15% y los
profesionales sufrid una disminucién de un 18% respecto al afo
1982 (ver Cuadro III-2).

Ahora bien analizando otra fuente de informacidn como es el pre-
supuesto monetario del 83 y 84 se aprecia la composicisn del per-
sonal seglin componente administrativo. En el Cuadro III-3 se ob-
serva que hasta 1984 ha disminufdo el personal presupuestado total
a una tasa de 11.8% en el dltimo ano. Es decir, en 99 personas y
en 165 personas desde 1981. La clase de profesionales disminuye
en el dltimo afio en 9.7% y 18.5% en el personal administrativo y
por el contrario se presenta un aumento sustancial en la clase de
"técnicos" (55.4%).

Este personal se concentra en el componente de apoyo para el desa-
rrollo agrario y administracién regional. Durante el periodo 83-

84 se contempla un incremento del personal en la Direccién Superior,
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y una disminucidén en los programas agrarios y administracidn gene-
ral l/. En términos generales hay una disminucién equivalente al

11.8% respecto al aiio 1983. Esta relacidon se explica en gran medi-
da por la disminucién del petsonai total y un cambio en la dotacién
de recursos para el proyecto 034 (convenio préstamo IDA-AID) donde

se presupuestaron 183 puestos.

En general las relaciones de clases de personal han aumentado, con-
forme disminuyen los profesionales y aumentan la clase administra-
tiva. En efec¢to, el IDA presenta una relacidon de 5.2 administrati-
vos por cada brofesional, o bien, 7.5 administrativos y té&cnicos

respecto a cada profesional.

Finalmente se puede apreciar que el presupuesto monetario contempla
a 740 personas (sin considerar el destinado al Proyecto 034) y €ste
se concentra en las unidades de apoyo a los programas agrarios y

administracidén regional.

Existe una diferencia notoria en el contenido presupuestario de
personal y la ocupacidén actual, puesto que estaban vacantes al ini-
cio de 1984, 89 puestos.

Estas vacantes se concentraban en los componentes administracidn

general, servicios de apoyo agrario y oficinas regionales. En tér-
minos generales afecta en forma proporcional a casi todos los com-
ponentes, siendo mis elevado en el componente de planificacidén con

un 15.5% de su contenido presupuestario (ver cuadro III-4).

Queda manifiesto que teniendo una’ capacidad o contenido presupues-
tario, este presupuesto (83 y parte 1984) se ha subejecutado como

parte de una politica de disminucidén del gasto piblico.
i. Programa de Fomento Agropecuario

Este programa se sustenta en los recursos técnicos (95 perso-
nas técnicos y profesionales) que estdn distribuidos en las
cinco regiones (26 Oficinas Regionales). El personal de ad-
ministracién regional alcanza a 249 personas que equivalen al
33.7% del total del IDA.

1/ Este personal se refiere al contenido presupuestarioc de 1984.
A modo de ejemplo en Planificacidn aparecen 45 personas en
total, sin embargo habian 7 vacantes.
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Aunque la proporcién se mantiene en el perfodo 83-84 la compo-

8icién varid en estos aiios en cuanto a la dotacidn de té&cnicos

que aumentd en 30X y disminuyeron los profesionales y adminis-

trativos 0.8% y 3.8% respectivamente.

Los recursos humanos con que cuenta actualmente en las Ofici-

nas Regionales son:

NOMBRE DEL PUESTO

Agrénomos

Té&cnicos Agricolas
Asistentes de campo
Peritos Agricolas
Promotores Sociales
Economistas Agricolas
Fitotecnistas
Zootecnistas
Auxiliares de Agronomia
Té&cnicos Apicolas
Ingenieros Agricolas
Asistentes ApIcolas
Veterinarios
Administradores de proyectos
Ingenieros Forestales

Encargado Agrario

TOTAL

Distribucidn por regiones

NUMERO DE PERSONAS

18

N
IHHNNNWNO‘&N&NOU‘&

[Vl
(=)}

El cuadro III-5 muestra la distribucién de los funcionarios

del IDA asingnados a las regiones.

Como puede verse, el 572 del personal en las regivnes esta

asignado a las regiones Norte de Chorotega y a la Sur de

Brunca. En esta Gltima esta el 26X del personal en las re-

giomnes.
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CUfDRO III-4

. DOTACION DL PERSOM.L A INICIOS DF 1984

SEGUN COMPCMENTE ADMINISTRATIVC (#)

r E F F R ERENENENDN.

PERSOMAL 1934 VACANTES
COYONENTE N2 % DISTRIRUCION
PRESUPUEST/DO OCUPADO PERSONAS RELATIVA %
Direccibn 61 53 8 J3.1 9,0
Superior
Planificacién 45 38 7 15.5 R.0
Administracién 203 178 5 - 12.3 28.0
Servicios de a-
poyo para deg.a— ‘
rrollo agrario 182 160 22 12.1 4.7
Administra-
cifn regional 249 222 27 10.8 30.3
TOTAL 740 651 89 . 12.0 100.0

(%) Esta dutaci®n o eontempla las 183 perscnas del programa "Proyecto 03u"
de los cuales a su vez tienen el 21.3% de puestos vacantes.
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DISTRIBUCION DEL PERSONAL DEL IDA POR REGIONES

Estan distribuidas tal

como sigue:

N

|

- HUETAR HUETAR

. ATLANTICA NORTE CENTRAL CHOROTEGA BRUNCA  TOTAL

- Agrdnomos 3 1 4 1 9 18

_ T&cnicos 7 1 5 9 2 24

| Agricolas

. Asistente de campo - 1 - - 5 5

| Peritos agricolas - - 4 2 3 9
Promotores sociales 1 - 2 2 2 7
Economistas agricolas - 1l 2 1 - 4
Fitotecnista 2 ‘ - - 3 2 7

- Zootecnistas 2 - - 1 - 3
Auxiliares de agronomia 1 2 - .3 2 8

. Técnicos Apicolas - - - 2 - : 2
Ingenieros agricolas - 1 . ‘- 2 - 3

. Asistentes apicolas - - - 2 - 2

- Veterinarios 1 1 .- - - 2
Administrador de : |

. Proyectos - - 1 -1 1 2
Ingenieros Forestales - - 1 - - 1

- Encargadc_) agrario 1 - - - - 1

15 7 _19 30 25 98
m
m
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2.4 Principales Procedimientos Administrativos

Mecanismos de contratacidn de Servicios y Compra de Bienes

Estos est@n regidos bdsicamente en apego a la ley de la Administra-
ci6n Financiera, o al Reglamento de la Contratacién Administrativa
del 23-09-77 y sus reformas y al Reglamento de Compra de Bienes y
Servicios. (Anexo III-I).

" El Instituto puede hacer contrataciones directas hasta POr un monto.

de ¢150.000,00, para lo cual se procede con licitacidn privada.
Para contrataciones que exceden este monto se procede mediante lici-
tacién pdblica.

No obstante se reciben cotizaciones segin lo ha dispuesto la admi-
nistracién, en observancia al monto de la erogacién dentro del margen.

miximo de contratacidn directa.

- Se reciben cotizaciones para compras o contratacién de servicios,
que exceden los seis mil colones (menos de ese monto se hace a

discrecién de la administracidén no hay cotizaciones).

- Se utilizan argumentos selectivos en observancia a: calidad, pre-

cio y responsabilidad del concursante.

- La seleccifn puede ser hecha por la Jefatura de Proveeduria o la
del Departamento de Servicios Generales, segiin €stos han conveni-
do hacerlo.

- Los cotizantes en algunos casos aportan muestras de sus productos.

-~ En las contrataciones de servicios existen especificaciones de

garantias.

- Los reclamos de garantia son canalizados a través de la Proveedu-

ria.

- En los casos de reparacién, enderezado y pintura de vehiculos, la
Seccién de Transporte hace la licitacion mediante formulario es-
pecial. La prestacién de Servicio de Transporte o asignéciéu de
vehfculo se hace mediante solicitud en formulario especial. (Anexo

II1I1-1).
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Requisicién por bienes y servicios:

Tramitacién de la Solicitud -

La férmula solicitud es posteada por la Unidad Seccién o De-
partamento interesado, en la cual se debe estampar la firma

del Jefe o Encargado.

Es enviada a la Oficina de Tramitacidén, la cual se encarga

de recoger firmas, c6digos y sellos que &sta debe llevar.

La f6;mula es llevada para que sea estudiada por una comi-

sidn, la cual debe emitir criterio en relacidn, asi como de
miembros (tres miembros). De existir criterio desfavorable,
le es comunicado al solicitante y el tramite del mismo con-

cluye.

Luego es pasada a Presupuesto y Contabilidad para que sea
debidamente codificada.

Una vez que tiene las firmas y cddigos es ﬁasada a Proveedu-

rfa.

Recibidas en la Proveeduria, se procede a anotar la fecha y

registrarla numericamente.

Estas son seleccionadas por la Jefatura de Proveeduria, para
proceder a la asignacién de la misma al encargado de prestar

el servicio o hacer la compra del bien solicitado.

Una vez que se ha efectuado el servicio o suplido el bien,
es firmada la férmula requisicidn en la casilla que indica:

recibido conforme.

Para la compra de bienes existe una ndmina exclusiva para

esta labor y se distribuyen del siguiente modo.

(1) Repuestos de vehiIculos y maquinaria

(2) Compras de bienes para uso en proyectos de convenio in-
ternacional.

(3) Compras varios del IDA. (Se adjunta f&rmula requisicion
de bienes y servicios. (Anexo III-1).
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1i. Unidad de Tramitacidn

iii1.

Esta Unidad depende de la Seccién de Mantenimiento y Comunica-
cién, en el Departamento de Se;vicios Generales. Entre sus
funciones le corresponde diligenciar lo relativo a las requi-
siones por bienes y servicios, siguiéndose en este propdsito

los siguientes pasos:

- La formula requisicidn es recibida por la Oficina solicitan-

te, firmada por la Jefatura o Encargado.

- Deben estar codificados los costos de cada Unidad Seccién o

Departamento

- Se envian a la Comisién, quien posterior remite a Tramitacidn

con el visto bueno u objecidn.

- La requisicion debe mostrar un precio estimado del articulo

solicitado, en caso de compra de bienes.
- Es pasada a Contabilidad para la codificacidén contable.

- Luego a Finanzas para ser incluida en Presupuesto.

'~ Después pasa a Proveeduria

- En los casos de poder atender la solicitud con existencias
de bodega, &€stas no van a Comisién en su lugar basta la

firma del Jefe del Departamento de Servicios Generales.

- Todo es debidamente registrado (anotado) a efecto de contro- -

lar las etapas del proceso.

La Comisién

Esta formada por el Auditor, Director Administrativo y Jefe
del Departamento de Servicios Generales, cuyas funciones y re-

comendaciones son:

- La Comisidn ve por separado cada asunto, en caso que alguno
objete lo tratado, procuran emitir un criterio conjunto pre-

via discusién.

- Las objeciones surgen por: Austeridad o aprovechamiento 6p-
timo de recursos en existemcia dentro de 1qstituc16n, pedidos

excesivos, labor desemperiada del solicitante, etc.
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- La adquisicién de bieneé se hacen en observancia a la Ley
de Administracidn Fimanciera, Reglamento de la Contratacién
Administrativa y Reglamento de Compras de Bienes y Servicios.

= Cuando la compra excede ios ¢15.000.00, se recomienda crear
un Historial de Proveedor, a fin de que figure dentro de la

némina de proveedores.

- En caso de compras con garantia, se pide al proveedor fir-

mar un documento asumiendo dicha teéponsabilidad.

- En algunos casos, la compra se hace atendiendo la aprecia-

ci6n del Usuario (Técnicos-personal especializado).

- Cada seis meses se hace un llamado piblico a los proveedores,
a fin de que presenten ofertas y de este modo estar actuali-

zada la ndmina de proveedores.

b. Emisidn de Cheques

La Emisidn de Cheques esta a cargo de la Seccidn de Tesoreria, la
documentacidon fuente utilizada para emitirlos es 1la férmula Solici-
tud de Adelanto de Fondos-Viaticos, Facturas por requisicién, Con-
tratos, Recibos de Servicios Pdblicos, o6rdenes de Compra, Sueldos y

Salarios.
i. Por Fondos

- La férmula solicitud es posteada por la Unidad, Seccidnm o
Departamento interesado a quien le corresponde sacar el
visto bueno de la Gerencia o Director Administrativo a efec-

to de que le sea otorgado el "fondo", luego del visto bueno.

- La f6rmula firmada por la Jefatura inmediata es pasada a la
Auditorfa para que sea revisada contra el control que ésta
tiene a efecto de determinar alguna solicitud anterior pen-

diente de liquidar.

- De ordinario nadie puede ser concesionario de mis de un Ade-

lanto de Fondos al mismo tiempo.
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- La Auditoria aprueba o desaprueba segiin el resultado de la
revision de ser aprobado enumera y sella el documento, ade-
mids de que se estampa la firma del Oficial de Auditorfa en-
cargado. Si no es aprobado se remite a la oficina solici-

tante con las indicaciones correspondientes.

- La Auditorfa lo pasa a la Seccidn de Tesoreria donde se pre-

supuesta, codifica y confecciona el cheque.

- Regresa a Auditorla con el cheque correspondiente adjunto,
donde el Oficial encargadb procede a anotar junto al niimero
de adelanto, el niimero de cheque con que fue cubierto, refren-
da y firma y luego le pasa la documentacidn completa a la
Jefatura para que proceda a firmar el cheque (firma registra-

da y autorizada en cuentas corrientes).

- Luego es remitida dicha documentacidn a Contabilidad para
que la Jefatura proceda a firmar el cheque (firma registrada

y autorizada en cuentas corrientes) y remitirla a la Caja.

- La Caja recibe y firma el control de '"cheques pasados a caja"
que posee Contabilidad, &sta entrega el cheque al interesado

o autorizado. (Autorizacidn escrita).

- "“E1 Fondo" queda en poder del interesadoc en forma indefinida;
la Auditoria hace fiscalizacidn periddica del manejo de este
y recomienda la liquidacidén segin crea necesario, no obstan-
te existe un reglamento donde se estipula que debe ser liqu1-7
dado quince dfas después. (Anexo III-I).
En relacidén a los fondos, la Gerencia General y la Direccidn
Administrativa se comparten la responsabilidad de otorgarlos;
para tal efecto han convenido que: "Fondos menores a
¢ 10.000.00 son otorgados'con el visto bueno de la Direccidn
Administrativa y los que son mayores a esta suma les da el

visto bueno la Gerencia General.
ii. Por Solicitud de Viaticos

El viatico tiene los mismos procedimientos que el "fondo con

las siguientes excepciones:

- No contienen el visto bueno de la Gerencia o Direccidn Admi-

nistrativa.
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- Debe ser liquidado cinco dias después de concluida la gira
segin especificaciones de la solicitud.

Tanto la liquidacidn de fondos como la de vidticos es revi-
sada por la Auditoria, los cuales deben contener adjunto los

comprobantes de gasto segin sea necesario.

iii. Por otros Bienes y Servicios

- En primer lugar debe existir una requisicidn aprobada por la

Comision.

- Visto los sellos y firmas que debe contener la requisién, se

procede a efectuar el cheque.

- Este se envia a Auditoria y Contabilidad para sus respectivas
firmas y sellos.

- La Contabilidad se encarga de pasarlo a la Caja donde final-

mente es retirado por el interesado.

iv. Por Facturas de Mercaderias y Servicios:

‘Es un documento en el cual se detalla el tipo de bien o servi-
cio solicitado previamente, modalidad que funciona en virtud

de una orden de compra.
- Esta es confeccionada por la Proveeduria.

- De aquf pasa a Contabilidad para su respectivo c8digo conta- -

ble y de costo.

.

- Pasa a Tesoreria para ser presupuestada.

- Luego pasa a la Auditoria para su revision de firmas, codi-

ficaciones y totales.

- Luego pasa a Contabilidad para la confeccidn de un asiento

de obligacidn.

- De Contabilidad pasa a Tesoreria, donde se confecciona el
cheque, luego es pasado a Auditorfa para su debido control y
firma asf como a la Contabilidad, para ser pasado por Gltimo
.a la Caja.

- Una vez retirado el cheque ‘se remite la documentacion a Con-
tabilidad procediendo luego al descargo de la obligacidn.
(Se adjunta formulario) (Anexo III-1)
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=EMISION DE CHEQUES PARA OTROS CARGOS

POR ALQUILER DE OFICINAS CENTRALES Y REGIONALES

BECAS A EMPLEADOS
SERVICIOS PUBLICOS (AGUA, LUZ, TELEFONO)

CARGAS SOCIALES (OBRERO, PATRONALES)

COMPRA DE FINCAS
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c. La _Auditoria

Su procedimiento o accidn fiscalizadora em lo concerniente a fondos,

vidticos y requisiones.

i. Fondos

1i.

Se verifica que no haya un-Adélanto de Fondos pendiente de 1li-

quidar ya que no se gira otro hasta tanto no sea liquidado el

anterior.

Para fondos asignados al personal de compras en Proveeduria,
se concede que &stos tengan hasta dos pendientes de liquidar;
la anterior es con la finalidad de no entorpecer el flujo de

compras.

Para el caso de publicaciones la Solicitud de Fondos debe de
aportar la estimacién de gasto expedido por el Proveedor o

Prestatario de Servicios.

Se le permite a los pagadores de peones que tenga hasta dos
Adelantos sin liquidar, maximo, €sto para no entorpecer la

la labor de pago en los diferentes Proyectos.

En el acuerdo que sea el Director Administrativo quien firme
Fondos hasta por ¢ 10.000.00, tiene su excepcidn para el pago
de cargas sociales que exceden este monto y son autorizados

por el Director Administrativo.

Una vez que se liquida el Fondo, se hace la revisién de docu-

mentacidn que respalda los pagos efectuados.

Viaticos

Se hace revisidn de:

No exista un viﬁtico pendiente de liquidar
Los montos de gastos posibles en el lugar que se realiza la

gira.
Los dfas a permanecer en el lugar de destino.
Se efectidan los cdlculos correspondientes y verifican totales.

Cada mes se hace un censo a fin de determinar liquidaciones

pendientes y morosos y se comunica a la Oficina de Personal a

fin de que se imponga la sancidon del caso.
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11i. Requisiciones

Son fiscalizadas aquellas requisiciones por equipo de campo, las
que sean por gastos ordinarios no se revisan ya que el control
es efectuado a través de la Oficina de Proveedurfa, toda vez que

son suministros que se suplen con las existencias en bodega.

-~ Se verifica que el equipo de campo que pretende ser reempla-
sado no tenga vida Gtil. (Segin Tarjeta de Control).

- La vida Gtil es estimada en funcidn de la utilidad que vir-

tualmente pueda darsele.

- Una vez constatado lo anterior, se pasa a la Oficina de Trami-

tacidn para que &sta gestione todo lo relacionado a la eventual

compra.

- Se considera la labor que realiza el solicitante a fin de

asignar equipo.

- En perfodos de prueba (empleados nuevos) no se le asigna
equipo.
(ver Anexo III-1).

2.5 Recursos Fisicos

El principal de los recursos fIsicos a disposicidn de la institucidén

para sus fines operativos son los vehiculos.

El IDA cuenta con alrededor de 153 vehiculos, 91 jeeps, 27 pick ups,
6 paneles y camiones y 20 motocicletds. Tiene ademds 10 jeeps y 5

pick ups a reconstruir.

Dentro de las regiones, la Regidn Brunca donde se ejecutara el Proyecto
de Coto Sur, tiene el 15.2% de los vehiculos asignados a las regiomes
y el 4.6% de todos los vehiculos en la institucidn.

En el cuadro III-7 siguiente se tiene una distribucidén de estos vehiculos

segln su estado.
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