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INTRODUCCION

Poder contar con una metodologfa apropiada para determinar necesi-
dades de capacitacién del personal del Sector Pdblico Agrfcola, ha sido
uno de los principales factores limitantes en la elaboracién de un Plan
de Adiestramiento para dicho personal.

En 1978 se elaborf una primera metodologfa que, permiti6 cbtener la
opinién de los jefes de seccién del Sector Ptblico Agrfcola scbre las ne-
cesidades de capacitacién de su personal. En base a esta informacifn,
se elabor0 el Plan Anual Operativo de Adiestramiento para el personal del
Sector Pdblico Agrfcola, el cual fue publicado a principios de 1979 y lle-
vado a cabo por la Direccifn Técnica de Ensefianza y Capacitacién Agrfco-
las (DECA). i

Tanto en el proceso de anflisis de la informacién colectada como
en la aplicacién del Plan de Adiestramiento, se hizo evidente la necesi-
dad de mejorar la metodologfa aplicada, para poder obtener informacifn
con mayores niveles de confiabilidad.

El presente documento refleja el interés del IICA de contar con una
metodologfa que pueda contribuir a elaborar un Plan de AdiestramientO para
1981-83, que se ajuste a las necesidades reales de capacitacién del per-
sonal del Sector Pdblico Agrfcola en Guatemala.

Esta metodologfa permitir€ plantear una secuencia en tiempo y comple-
jidad en la capacitacién, basada en los roles ocupacionales de los profe-
sionales y técnicos de dicho sector,

En la confecci6n de este trabajo participaron en todas sus etapas,
técnicos del IICA y DECA siguiendo el plan de actividad conjunto traza-
do entre estos dos organismos.

Alfongo Chirinos
Especialista en Educaci6n
Agrfcola






METODOLOGIA PARA LA IDENTIFICACION DE NECESIDADES DE
CAPACITACION DEL SECTOR PUBLICO AGRICOLA

1, INTRODUCCION

El presente trabajo tiene por cbjeto afinar los métodos utilizados en
la identificacién de las necesidades de capacitacién del personal técnico
del SPA, desarrollados hasta la fecha., Asimismo, se plantea una alterna-
tiva a seguir para contar con un Programa de Adiestramiento, el cual se en-
cuentre fntimamente ligado a estas necesidades identificadas y que puede
desarrollarse en una forma secuencial a través de tres afios, coadyuvando
de esta forma a mejorar la eficiencia y eficacia del sector en el desarrollo
del Plan Nacional de Desarrollo Agrfcola 1979-82,

El presente trabajo consta de dos partes que se encuentran ligadas a
manera de presentar una visién global de la problem&tica que entrafia la
preparacién del Recurso Humano,

La primera parte enfoca los antecedentes de la polftica seguida en el
Plan Nacional de Desarrollo 1975-79, los procblemas que se presentaron,
los objetivos y la polftica de recursos humanos; y por dltimo, el Plan de
Adiestramiento de ese mismo perfodo,

La segunda parte estf enfocada a la presentacién de la metodologfa
utilizada para establecer las necesidades de adiestramiento a nivel del
Sector Pdblico Agrfcola; la metodologfa seguida y los instrumentos y proce-
dimientos puestos en préctica en el andlisis.

2, ANTECEDENTES _
2.1  El Plan Nacional de Desarrollo 1979-82
2.1.1 Problemas en el Sector Agrfcala

El Plan mencionado ha logrado identificar los problemas que Obstacu-
lizan el desarrollo agrfcola del pafs.

El Sector genera la mayor parte del PIB (excepci6n hecha del sector
comercio) con un 27.6 por ciento para el afio de 1975; la poblacién eco-
némicamente activa participa en mayor nfmero en la agricultura (57 por
ciento en 1974) y la produccibn agrfcola es la fuents fundamental de divisas
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obtenidas b&sicamente de la exportacién de productos como el café, algo-
do6n, banano y cardamomo, adem&s de la carne. 1/

tal.

Los prlncipales problemas identificados son los que a continuacién se
mencionan: :

a) Excesiva desigualdad en la distribuci6n de los recursos productivos
especialmente de la tierra, entre las distintas unidades productivas;

b) Altos fndices de desempleo y subempleo, especialmente en el &rea
rural; o ' :

¢) Bajos niveles de ingreso de la unidad familiar rural;

d) Excesiva desigualdad en la distribucifn del ingreso familiar en el
sector;

e)  Altos fndices de desnutricién y mortalidad infantil, especialmente en
los estratos de bajos ingresos; '

f) Baja produccién de alimentos para consumo interno;

g) Bajos niveles de tecnclogfa y productividad en el sector, concentra-
dos en pequefias unidades de produccifn, que por 1o general, produ-
cen alimentos para el consumo interno;

h)  Baja cobertura’poblacional y geogrfica de los servicios para el de-
sarrollo, especialmente los orientados al fomento de la producciOn;

1) Bajos fndices y deficiente grado de organizacién rural, especialmente
en los estrates de pequefios y medianos productores;

j) Insuficiente consolidacién del SPA especialmente en su estructura or-
génica y mecanismos operativos;

k)  Deficiente coordinaci6n de las actividades entre las instituciones del

Por lo anterior, los problemas en el Sector Agrfcola se hacen m&s com-
plejos, puesto que su participaciétn en el

desarrollo del pafs, es fundamen-

1/ Universidad de San Carlos de Guatemala. Consideraciones Generales

sobre el Contexto Ecol6gico-Socioeconfmico y Cientffico Tecnol6gico
de Guatemala, febrero de 1978,
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2.1,2 Objetivos para el Sector Agrfcola

Tratando de resolver los problemas sefialados anteriormente se han
planteado varios objetivos para el Sector Agrfcola y que se enumeran a
continuacifn:

2.1,2.1 Objetivogs a largo plazo

a) Expansién econfmica sostenida

b) Mejoras en la distribucifén del ingreso

c) Reduccitn de la vulnerabilidad externa de la economfa

d) Desarrollo de los recursos humanos

o) Empleo productivo de la poblacién econémicamente activa

f) Fortalecimiento del Sector Pblico y mejoras en su capacidad para
promover el desarrallo.

2.1.2,2 Objetivos a corto plazo

Algunos de estos ocbjetivos pueden hacerse operacionales por medio
de distintos programas. Se destacan aquf algunos objetivos que estén
relacionados con el presente trabajo:

a) Incremento creciente de la produccifén de alimentos y materias primas
en condicienes aceptables de precio, cantidad y calidad;

b) Produccién de excedentes alimenticios a manera de regular la escasez
estacional y constituir reservas para disminuir la vulnerabilidad del
pafs en cuanto a disponibilidad de alimentos;

o) Viabilizar en forma técnica y econfmica un n@mero creciente de uni-
dades subfamiliares y microfincas, mediante cambios en su tamafio
y organizacifn;

d Fomentar unidades de produccién de tipo familiar y de formas asocia-
tivas de produccifn;

e) Elevar la ocupaci6n real de la mano de obra en el campo y el mejo-
ramiento de las condiciones generales en que se desenvuelven;

1) Incrementar 1os ingresos mediante programas que eleven la productivi-
dad de los trabajadores;

g)  Desarrollar tecnologfas que reduzcan el quantum de componentes im-
portados y promuevan el uso de recursos nacionales, especialmente
la mano de obras
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h) Facilitar mecanismos eficientes a nivel de los agricultores para par-
ticipar en las decisiones de polftica y expresar sus demandas por
servicios e incentivos;

1) Orientar en forma efectiva la educaciOn agrfcola, asistencia técnica
e investigaciOn agrfcola, en funcién de los problemas reales que
confronta el desarrollo agrfcola;

)] Desarrollar la pequefia agro-industria a manera de absorber la mano
de obra flotante.

3. LA POLITICA DE RECURSOS HUMANOS

De acuerdo a los cbjetivos planteados tanto a corto como largo plazo,
que tratan de resolver una problem&tica identificada y que en mucho se rela-
cicnan directa e indirectaments con los recursos humanos que interviensn
dentro del Plan de Desarrollo Agrfcola; el estado ha disefiado una polftica
para mejorar las condiciones del Sector, desarrollando los recursos humanos,
fortaleciendo el mismo, tratando de mejorar la capacéidad para promover el
desarrollo, '

Asf pues, en t&rminos de.recursos humanos, dos niveles tienen que
ser visualizados y planificados:

a) El nivel de los agricultores
b)  El nivel del personal que pertenece a las diferentes instituciones
del Sector Ptblico Agrfcola.

Como polfticas especfficas para estos dos niveles se tienen delinea-
dos los siguientes aspectos:

a) Formar en el pequefio y mediano agricultor una "cultura productiva® que
le permita aprovechar eficientemente l0s recursos de que dispone y los
servicios de apoyo que el estado brinda.

b)  Asgegurar la disponibilidad del recurso humano para el sector, capacita-
do en las &reas y niveles educativos que requieran las distintas ing-
tituciones del SPA para la ejecucién de sus programas.

Con relacién a la situacibn de los agricultores, los que forman el 57
por ciento de la m poblacién econfmicamente activa, s6lo el 4 por ciento
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es considerado como mano de ocbra calificada y el 76 por ciento de esta
poblaci6n no ha tenido educacién escolar. 1/

Asf mismo, analizando el recurso humano disponible dentro de las dis-
tintas instituciones del SPA se ha llegado a la conclusién que el personal
técnico en instituciones importantes para el sector como INDECA, BANDESA
e INTA es bastante escaso para las labores y objetivos que tienen que cum-
plir. Se ha determinado que en BANDESA g6lo un 2 por ciento de su perso-
nal tiene tftulo universitario y por otro lado, el INTA tiene el 80 por cien-
to de su personal sin ninguna calificaciOn,

Es clara la urgente necesidad de capacitacitn en el nivel de los agri-
cultores. Sin embargo, 8sto dnicamente se lograr& en una forma eficiente
y eficaz si se cuenta en el sector pdblico agrfcola con el personal bien
capacitado en las tareas especfficas que deben realizar y con una idea cla-
ra de los planes de desarrollo del sector en conjunto.

3.1  Obietivos del Programa de Recursos Humanos

El Programa de Recursos Humanos se ha planteado como objetivos,
los siguientes:

a) Pormar en el pequefio y mediano productor, una cultura productiva que
le permita aprovechar eficientemente los recursos de que dispone y
los servicios de apoyo que el Estado le brinda, para alcanzar su su-
peracibn econfmica y social

b) Desarrollar entre la pablacién rural formas asociativas de actuacitn.

Se considera que cumpliendo con esos dos factores se tendrf una
mayor produccifn en el sector de los agricultores y consecuentemente un
mejor nivel de vida para la poblacifn rural.

Sin embargo, para crear una cultura productiva como se ha menciona-
do, se hace necesario capacitar al agricultor en aspectos de uso eficiente
de insumos; utilizacién del crédito; précticas de nueva tecnologfa; conoci-
miento de mercado, etc., Todos estos aspectos tienen que ser Ofrecidos
al agricultor por un personal consciente y que conozca los planes del gobier-
no para el sector; que sepa de la funcibn y objetivos de todas y cada una
de las instituciones que conformen dicho sector, incluyendo la suya y por
ditimo que éjecute su rol como capacitador 0 agente de cambio en el pro-
ceso,

1/ Secretarfa General del Consejo Nacional de Planificaci6bn Econfmica,
Plan de Desarrollo Agricola, Plan de Desarrollo Rural 1975-79.
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4, PLAN DE ADIESTRAMIENTO 1975-79

Al hacer el estudio del Sub-programa de Recursos Humanos de 1976,
arte de la dependencia de Desarrollo Agrfcola de la
icacitn Econbmica, que para satisfacer las necesidades
| personal del SPA era necesario, atender a aquellas
2 ingreso con cursos de contenido diferente a 1los que
a las personas que ya tenfan en principio un conoci-
del "para qué", del "cétmo" de la organizacién de su

. A, Fue asf como se establecieron dos fases Pre-ser-
vicio y En-sgervicio.

El Pre-servicio fue planificado con un contenido general scbre 10 que
es el Plan Nacional de Desarrollo Agrfcola y sus programas opera tivos, ©b-
jetivos a alcanzar. Organizaci6n de las distintas instituciones y funciones
a desarrollar a nivel institucional,

El En-servicio fue orientado hacia incrementar, orientar y satisfacer
las necesidades de conocimiento sobre distintos temas del personal del
SPA con el objeto de dar un mejor cumplimiento en la ejecucién de las ac-
tividades de las técnicas, de los programas y de las instituciones y lograr
la consecucitn de metas y objetivos propuestos en el Plan,

Al entrar a la etapa de ejecucifbn del subprograma, se decidil por
parte del Despacho Ministerial (Junio de 1977) que &sto quedaba bajo la
responsabilidad de DIGESA, especfficamente de DECA como dependencia
con experiencia en esas actividades y a USPA como encargada de la coor-
dinacién., 1/ La responsable de la coordinaci6n en la ejecucitn del Pre-
servicio y En-servicio, serfa DECA., Adem&s, desarrollarfa la investiga-
cibn y un programa de actividades de adiestramiento con cada una de las
instituciones del SPA, bust&ndose la participacién de representantes de
las mismas. Para el desarrollo de programas particulares de cada institucifn
se formarfan los "médulos" de adiestramiento integrados con los recursos
(humanos y financieros) que ya tenfan designados, las instituciones.

1/ Condiciones del Préstamo 520 T.26
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4.1  Chietivos dal Programa

4.1.1 Objetivos generales

a)  Superar en forma contfnua las capacidades de 10s recursos humanos
del SPA, conforme los proplsitos del Plan de Desarrollo Agrfoola
1975-79 y necesidades futuras del SPA; -

b)  Incrementar el balance de recursos humanos calificados en diferen-
tes niveles dentro del SPA;

c) Aprovechar en la mejor forma posible los recursos humanos de alto
nivel disponibles en el sector,

4.1.2 Objetivos especfticos

Los objetivos del Adiestramiento en Pre-servicio se encuentran Orien-
tados a proporcionar un conocimiento de 10 que es el Plan Nacional de
Desarrollo, y el SPA; y, las funciones que desarrollan las instituciones
que conforman el Sector en general y del puesto en particular, Dasé la
orientacitn necesaria a 10s empleados a fin de que desarrollen con mayor
efectividad el trabajo que se les encomiende.

Los cbjetivos del adiestramiento En-servicio, se centran en la amplia-~
cién y actualizacién de los conocimientos técnicos del empleado pdblico
agrfoola, de conformidad con las prioridades en cada programa de 10s Que
se ejecutan en el Plan de Desarrollo Agrfcola.

- Los dbjetivos han sido vélidos para todo el perfodo del Plan de Adies-
tramiento de 1975-79. 8in embargo, l10s mecanismos pera poder cumplir
con ellos, se han venido modificando y afinando a manera de lograr metas
en una forma cada vez més eficiente. Fue asf como para formular .el
Plan Operativo de 1979, se plante® la necesidad de llevar a cabo una in-
vestigacién scbre las necesidades de adiestramiento del Sector Péblico

Agrfoola.,
5. IMSTIGACION PARA DETECTAR NECESIDADES DE ADIESTRAMIENTO
EN 1979

Esta investigacitn se desarrolld oon el cbjeto de oconocer las necesi-
::dndn de capacitacidn y en base a ello disefiar el Plan Operativo para el
o de 1979,

Los cbjetivos que se ubicaron dentro de la investigacifn morcn lcs
siguientes:




5.1  Objetivo geperal

Establecer las necesidades de adiestramiento del personal adminis-
trativo, téonico-administrativo y técnico del Sector Pdblico Agrfcola.

5.2  Obfetivos especfficos

5.2.1 Establecer las necesidades de adiestramiento en la
fase de Pre-servicio, para el personal de las instituciones del SPA;

5.2.2 Establecer las necesidades de adiestramiento en la
fase de En-servicio; determinando en cada institucién 10 siguiente:

- Los roles ocupacionales que existen tanto en el estra-
to administrativo como técnico;

- Las freas en que se requiere adiestramiento por cada
uno de los roles ocupacionales; :

- El n@mero y contenido de los cursos de acuerdo a
las 4reas determinadas en el punto anterior;

- Determinar tanto el nfimero de personal por adiestrar
como el de adiestradores;

- Daterminar fechas y lugares para impartir el adiestra-
miento requerido.

La investigacitn se llevd a cabo y a través de un cuestionario
(Anexo N°l) desarrollado con los jefes a nivel de mandos medios del SPA.
La informacitén recabada se referfa fundamentalmente a encontrar informa-
cibn sobre las &reas de ensefianza donde se requerfa adiestramiento; a bus-
car el contenido requerido para 108 cursos; determinar el ndmero de perso-
nal a capacitar como el de capacitadores y determinar fechas y lugares para
impartir el adiestramiento requerido,

Dentro de las limitantes encontradas a nivel de la investigacién cabe
destacar algunas que se consideran de suma importancia:

a) La reducida informacién dentro de la boleta elaborada;
b) Limitada informacién socbre el programa de Recursos Humanos dentro
del personal del SPA;
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c) Dificultad de interpretacién de las preguntas de la boleta por parte
de los encuestados;

d) Investigacifn orientada a determinar la demanda global del adiestra-
miento por no tener una metodologfa clara y precisa para lograr la
demanda funcional,.

Durante la confeccitn del Programa y después de la tabulacién se
tuvo reuniones con representantes de las distintas instituciones del SPA,
para aestablecer prioridades de adiestramiento y proceder a la agrupacifn
de cursos y 8reas de enseflanza. Los problemas que se presentaron fue-
ron:

a) La informacién recolectada fue incompleta por no haberse contestado
la boleta adecuadamente;

b) Los representantes de las instituciones del SPA no contaban con toda
la informacién pertinente;

c) La permanencia de los representantes no fue regular, asf como su ni-
vel de decisiOn fue limitado.

6. ENFOQUE Y METODOLOGIA DE DETECCION DE NECESIDADES DE
ADIESTRAMIENTO - 1981-83

Por los problemas del SPA, los objetivos planteados para este mismo
sactor; la polftica de recursos humanos asf como la experiencia del Progra-
ma Operativo de Adiestramiento para 1979; confirman la necesidad de afinar
y conocer con més detalle, las necesidades de capacitacién que se presen-
tan en el desarrollo de las actividades de campo, tomando como base las
funciones y los roles ocupacionales de los técnicos ejecutores.

En base a la deteccitn de las necesidades de capacitacién deberé
formularse una metodologfa para ejecutar un programa enfocado a un de-
sarrollo secuencial, respondiendo a las necesidades dentro de los roles
ocupacionales y enmarcado en &reas de conocimiento, Por 10 anterior,
es necesario conocer en primera instancia la cantidad de personas que rea-
lizan labores técnicas dentro del SPA, para delimitar posteriormente los ro-
les ocupacionales e identificar las distintas funciones que desempefian. 1/

1/ Esto como primera etapa experimental de la metodologfa, posterior-
mente se aplicarf a otro tipo de personal.
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El proceso deberf ser sistematizado a manera de lograr los cbjetivos
propuestos con resultados vélidos.

6.1 Objetivos
6.1.1 Objetivos generales

Identificar con mayor precisién las necesidades de capacitacién del
personal técnico del SPA en base a un estudio y andlisis que proporcione
datos confiables,.

6.1.2 Objetivos especf¥ficos

a) Identificar las necesidades de capacitacién del personal técnico del
SPA en relaci6n a las funciones especfficas que desempefian segdn el
rol que desarrolla en su institucién, con el objeto de realizar una
capacitacion En-servicio m&s eficiente;

b) Promover la integracién de contenidos en &reas de capacitacién segtin
las necesidades y roles ocupacionales especfficos y a la priorizacitn
del cumplimiento de sus funciones;

c)  Plantear dentro del Programa de Capacitaci6n, distintos niveles de
profundidad de contenidos a desarrollar, a fin de lograr una actividad
secuencial y completa del personal técnico del SPA en cada rol ocu-
pacional,

6.2  Marco Operacjonal

El estudio estf enfocado a detectar las necesidades de capacitacién
del personal técnico de las instituciones del SPA, entendiéndose éste como
el personal del Sector con educacién formal y que sus acciones de ejecu-
cibn estén ligadas directamente al logro de los objetivos, metas y funcio-
nes del Plan Nacional de Desarrollo Agrfcola. 1/

El personal administrativo es aquél que lleva prioritariamente a cabo
funciones de apoyo para la buena ejecucién de los programas técnicos, y
no ejecuta directamente actividades tendiéntes a cumplir con el Plan Na-
cional de Desarrollo Agrfcola. Esta segunda categorfa se considera de su-
ma importancia y debe ser objeto de una capacitacibén permanente, para lo
cual deber§ realizarse un estudio similar al presente. 2/

l/ Funciones de: Asistencia Técnica, Investigacifbn, Asistencia Crediticia,
Comercializacién, Aprovechamiento Forestal, Reforma Agraria, Planificacién

2/  El personal administrativo es atendido actualmente por instituciones espe-
cializadas que dan capacitacién a todo el Sector Pdblico (INAD, INTECAP,
etc.) y con las cuales DECA mantiene contacto permanente.
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Para efectos del presente trabajo se tomarfn las personas cataloga-
das como técnicos; el personal administrativo deberf ser sujeto de una in-
vestigacién adecuada a sus propias catacterfsticas que no se pueden in-
tegrar al presente estudio,

7. METODOLOGIA

La metodologfa se dénrrollﬂ a través de dos grandes fases:

7.1 Recopilacidn, revisién y anflisis de documentos;
7.2 Identificacién de Necesidades de capacitacifn.

Las fases permiten una secuencia 16gica ; siendo cada una de ellas
necesaria para - poder continuar con la subsiguiente. Las dos fases im-
plican un estudio y anflisis concienzudo, adem&s de un diflogo y discu-
8ibn contfnua entre 108 miembros del grupo que realizaron la actividad.

7.1  Racooilacion v revision da documantos

La finalidad de esta primera fase fue la de recolectar informacién b&-
sica Qque sirviera de fundamento para famular la encuesta que apoyara en
el planteamiento del Programa de Capacitacifn.

Los datos e informaciones fueron utilizados para conocer aopeotosv
tales comos

- Personas adiestradas en Pre-servicio en el afio de 1979;
- Personal de nuevo ingreso para 1979-y 1980;

Los documentos que se estudiaron fueron los siguientes:

- Datos de la Encuesta formulada en 1979 para conocer necesidades
de adiestramiento;

- Archivo del Departamento de Adiestramiento en 10 que respecta a per-
sonal adiestrado en Pre-servicio durante 1979;

- Documentos solicitados a las instituciones del Sector, con el con-
tenido siguiente:

. Listado del personal técnico

. Punciones de los técnicos

. Ubicacifn o sede

. Programas © Sub-programas de la InstituciOn.
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Para lograr 1o anterior fue necesario recurrir a contfnuas visitas a
las instituciones del Sector, ademés de consultar manuales de funciones
Y de operacién, Fue posible lograr la informaci6n anterior para cuatro
instituciones: Direccién General de Servicios Agrfcolas (DIGESA), Instituto
Nacional Forestal (INAFOR), Instituto de Ciencia y Tecnologfa Agrfcolas
(ICTA) e Instituto de Comercializacién Agrfcola (INDECA).

De las restantes instituciones no fue posible recopilar la informa-

ci6n necesaria; por 10 que se decidi® realizar el estudio dnicamente con
las mencionadas.

En esta primera etapa se logr6 informacibn que en forma resumida
puede concretarse en lo siguiente: '

1. Total de técnicos que laboran en las cuatro instituciones;
2, Las funciones b&sicas que desarrollan;

3. Sede y/o ubicaciOn;

4. Personal adiestrado en Pre-servicio en 1979.

7.2 Identificacién de Necesidades

Los pasos seguidos en la identificacion de necesidades son los
siguientes:

7.2.1 Determinacién del Universo poblacional de técnicos

Los datos obtenidos en la primera fase dieron como resultado un uni-
verso el cual fue de 760 técnicos, distribuidos de la siguiente manera:

DIGESA 439 Técnicos
INAFOR 81 "
ICTA 144 "
INDECA _85 "
TOTAL 760 "

7.2.2 Estratificacifn

Se decidi® mantener el criteric de "estudio estratificado" para conocer
a nivel de cada una de las instituciones las necesidades de adiestramiento.
Se tom0 como premisa que podrfa oOcurrir repeticién de funciones de institu-
cibn a institucibn; sin embargo, el medio y los factores de tipo educativo y
formativo a que estfn sometidas las poblaciones serfn m&s homogéneas dentro
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de las instituciones que entre las instituciones y para mantener la vali-
dez del estudio, es necesario utilizar la estratificacién propuesta por
institucién y rol ocupacional,

7.2.3 Identificaci6n de Roles Ocupacionales

El rol ocupacional no es m&s que el conjunto de funciones desarrolla-
das a nivel de actividad que un grupo de personas son responsables de
ejecutar y de cuya eficacia Oy eficiencia dependen en buena medida la
consecucién de los fines y objetivos formulados.

~ Los roles fueron identificados por institucién de acuerdo a la es-
tratificacion inicial establecida.

Se analizaron las funciones principales para sacar un contenido téc-
nico b&sico; ndcleo de 10 que deber8 conocer el individuo para ejecutar
en buena forma su trabajo.

El contenido comespondi® a funciones explfcitas de los técnicos 1/
Y en otros casos en vista de que é&stas no estaban escritas, se tomaron
las funciones asignadas a los programas O subprogramas de las institucio-

nes. 2/

El contenido .dio lugar a adjudicarle nombre a cada rol, y se consi-
gui6 un documento que resume el nombre del mismo dentro de la insti-
tucién, su contenido técnico y los nombres de los puestos de los téoni-
cos que integran dicho rol, 3/

1/ Caso INDECA:

2/ Caso DIGESA, INAFOR, ICTA

3/ En el anexo N°2 se resume para cada institucién 10s roles que
sa lograron identificar y su contenido, ademfs de 10s puestos que
lo integran., Podrf en un futuro servir como base para plantear fun-
ciones en puestos donde no existen ademés de enfocar un adiestra-
miento m&s dirigido a nivel de Pre-servicio.
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Los roles son los dquiontes;

INSTITUCION NOMBRE DEL ROL N°DE _INIEGRANTES
DIGESA 1. Riego 8
2. Sueldos S
S, Fauna y vida silvestre S
4. Bcologfa, Climatologfa,
Potointerpretacitn 7
S. Anélisis e Investigacitn
de suelos 14
6. Planificacitn, Programacifn,
Evaluacion y Estadfstica 60
7. Agroindustria 10
8. Motivacién 96
9, Formacitn 53
10. Promocifn 140
11. Supervisitn de PromotQses 10
12, Cuarentena vegetal 6
13, CenservaciOn de suelos 15
14, Semillas 3
15. Adiestramiento Al
INAPCR 1. Ecologfa y Manejo Forestal 18
' 2. Extensién y Motivacifn
Forestal 51

3. Planificacitn, Programacifn,
_Evaluacion v Estadfstica 12

ICTA i. Planificacidn, Programacifn,
Evaluacién y Estadfstica apli-
cada a la Transferencia y prue-

bas de Tecnologfa _44

INDECA 1. Manejo técnico de semillas 41
2. Planificacién, Programacifn,

Evaluacién y Estadfstica 23

3. Mercadeo, asistencia téc-

nica v Extension 21
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En las instituciones analizadas se integra: a todos log técnicos
dentro de los roles que se detallaron anteriormente, ubicando como se
dijo, un contenido b&sico general para cada uno de los mismos.

7.2.4  Determinacitn de Censo y Muestra

La poblacitn total se determin® en 760 técnicos intagrada dentro de
las instituciones de acuerdo a los datos recabados. 1/

Los técnicos fueron ubicados dentro de 1o0s roles ocupacionales iden-
tificados, como se detallé en el numeral 7.,2.3. En vista de que dentro
de algunos de éstos se ubicaron pocos técnicos por efecto de las funcio-
nes que desarrollan, se tom6 la decisifn de que todos aquellos que tuvie-
ran un components igual 0 menor a cinco no serfan muestreados sino cen-
sados, a manera de contar con mejores datos y tener una visi6n total de
las necesidades de adiestramiento,

La poblaciOn de estos roles a censar fus de once técnicos divididos
en la forma siguiente:

DIGESA:
1, Suelos 5 participantes
2, Fauna y vida

silvestre 3 participantes
3. Semillas 3 participantes

Siendo estos tres los dnicos roles menores de 5 integrantes agrupa-
dos en DIGESA,

De esa manera la poblacién a muestrear se redujo de 760 a 749
técnicos al haberle sustrafdo 11 personas.

Para encontrar la muestra estadfsticamente v&lida se aplicld una férmu-
la que permitiera por un lado, trabajar con elementos que por primera vez se
estaban estudiando a nivel matemftico y que fuera aplicable a aspectos
0 factores cualitativos no paramétricos, con variables binomiales.

NZZpP 9
La formula es la siguiente:- NEN&Z +22P 9

o

2

Muestra o

Valor de la poblacifn total

Valor de la distribucién normal al cuadrado
Par&metro

Valar de la desviaciOn

Universo total

Nhinkh
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1‘ Estimador del parémetro
d Estimador de precisiOn

Tomando como base que éste es el primer estudio al respecto, deben
asumirse algunos valores para el desarrollo de la férmula, los otros son
conocidos.

N Valor de la poblacitn total =  Total 749

YA Valor de la distribucién normal dada por la tabla = 1.96 puede

¢~ aproximarse a 2 para facilidad del cdlculo.

2

Pq Relacitn entre el parémetro (valor real) de la poblacién y el esti-
mado del parémetro (por la muestra) = 95% de nivel de confianza asu-
mido para estudios preliminares.

d Precisitn al 10%

Para un nivel de confianza de 95% y tomando en cuenta una varian-
za m&xima que as igual a 0.25 se tiane 10 siguiente:

n

N 2
N (,1002 + 1,962 (,25)

= N _(,96)
A\ N (,L10)% + .96
Y\ N (.10)% + 1

La f6ormula simplificada se reduce a:

n

n = N
NdZ = 1
749
n = 749 (0.1) +1

_ 749
n = 8,49

n = 88
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La muestra total de la poblacitn serf de 88 personas. El paso
siguiente fue encontrar la sub-muestra a nivel institucicnal para 1o cual
se apliclO la férmula siguiente:

DIGESA N] n = ﬂ%z‘{s_ﬂ_ﬁ_ = 51.57 =52
N

INAFOR Ny n = 81 x 88 = 9,51 =10
N 749

ICTA NMip = 144x88 = 16,9 =17
N

INDECA 85 x 88 9.98 = Jo
- 89

El mismo ejercicio se aplicOé con la muestra institucional y los roles
ocupacionales identificados dentro de cada una de las instituciones. El re-
sultado final es el siguiente:

TOTAL DE 1A POBILACION 760
PARA CENSO 11
POBIACION A MUESTREAR 749
MUESTRA 89
DIGESA 52
INAPOR 10
ICTA 17
INDECA 10

A nivel de Rol:

N° DE N° DE
INSTITUCION N°DE ROL INTEGRANTES MUESTRA
DIGESA 1 8 1
2 ) cengo
3 3 censo
4 7 1
S 14 2
6 60 7
7 10 1



18.

N° DE N°DE
INSTITUCION N°DE ROL INTEGRANTES MUESTRA
DIGESA 8 96 11
9 52 6
10 140 17
11 10 1
12 -6 1
13 15 2
14 3 censo
INAFOR 1 18 2
2 51 6
3 12 2
ICTA 1 144 17
2
3
INDECA 1 41 5
2 23 3
3 21 2

Para determinar las personas que deberfan ser encuestadas se iden-
tificé con un nfimero correlativo, a cada técnico dentro de la InstituciOn
y el rol respectivo, Los mismos fueron tomados al azar, se escogif6 un
n@mero mayor de la muestra para que estuviera contemplada la eventuali-
dad de la no presencia por cualquier motivo, de alguno de los integrantes
de la muestra bé&sica.

Como es 16gico la muestra qued6 distribuida geogréficamente dentro
de todo el territorio nacional, puesto que en una buena parte el personal
técnico estf ubicado en los municipios y departamentos del pafs.

Como mecénica de operacién se determin® que los jefes de las distin-
tas regiones en que estf dividido el pafs estuvieran enterados de la activi-
dad campleta y se sugiri0  se convocara: a los técnicos seleccionadados
en la muestra para agilizar el desarrollo de la encuesta.

El personal del departamento de adiestramiento fue el encargado de
trasladarse a las regiones con los respectivos cuestionarios a manera de
ejecutar la mecénica y poder contar con las encuestas desarrolladas en
el menor tiempo posible,
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7.2.5 Elaboracion del Instrumento

Con el fin de elaborar un instrumento lo m&s adecuado posible, para
investigar las necesidades de capacitacibn en las instituciones del sector
plblico agrfcola, se formularon inicialmente varios criterios para que en
base a ellos, se formulara el cuestionario,

Estos mismos criterios son vflidos tanto para fines del censo, como
para el muestreo,

1, El cuestionario consta de dos socoionu:_ una con la solicitud de
la informaci6n general y la otra, con la especffica scbre cada rol
en particular (Ver Anexo N°3);

2, La parte general solicita datos que por su naturaleza son similares
en todos los cuestionarios;
La parte especffica se réfiere a 108 componentes técnicos de cada
uno de los roles ocupacionales identificados y serén tratades a ni-
vel institucional;

3. Por la férmula de muestreo aplicada, las respuestas son de tipo bi-
nomial, Es decir, que @nicamente existen dos alternativas.

4, Buscando la mayor informacifn se estructura un cuestionario relativa-
‘mente sencillo y certo,

S. Ademfs, de las respuestas binomiales se estableci0 un sistema que
permitiera priorizar secuencialmente las necesidades de capacitacioOn.

Los criterios anteriores fueron fundamentales en la elaboracién de l0s
instr umentos utilizados en la encuesta.

7.2,6  TabulaciOn y Anédlisis

Tanto la tabulacién como el anflisis se llevarf§ a cabo tomando en
cuenta las dos partes de que consta el cuestionario. La parte teneral que
serf agrupada para toda la muestra, puesto que se pretende lograr inferir
en perfil preliminar del ténico del SPA y a nivel institucional.

La tabulacitn de la segunda seccién se realizar€ a nivel de rol ocu-
pacional puesto que de esa manera estf enfocada la encuesta, para conooer
las necesidades de capacitacifn.
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Como el mismo cuestionario determina la priorizacién de las necesi-
dades, éstas podr&n ubicarse en forma gradual como muy prioritarias, leve-

mente prioritarias y no prioritarias.

El anflisis de la primera seccifén se enfocar€ a buscar un perfil ge-
neral de los técnicos del SPA; datos que puedan ser utilizados como base
para estudios similares en el futuro, con el fin de complementar el actual
Yy oomO ayuda para interpretario,

El anflisis de los datos de necesidades técnicas de capacitacién se-
rén analizados a nivel de rol ocupacional; inicialmente ordenados por fre-
cuencias y luego en forma priocrizada de acuerdo a las respuestas encontra- -
das.

7.2,7 Planteamiento del Programa

Con las prioridades establecidas a través del andlisis de los datos,
seré necesario agrupar las mismas, en &reas de conocimiento indpendien-
tes pero correlacionadas entre sf, para contar con un contenido general
integrado.

La pricrizacién permitir§ establecer una secuencia l6gica en funcifn
del tiempo para m poder contar con una programacioén de ejecuciOn en la
cual serf deseable la participacitn de las instituciones por medio de de-
legados con suficiente informaci6n scbre 10 realizado y lo planeado para
el futuro; y ademés, con cierto poder de decisifn para discutir y aprobar
una programacién de mediano plazo,

Cada tema detectado como necesidad de capacitacifn; serf disgrega-
do dentro del programa como un contenido sintético que sirva de funda-
mento para el desarrollo de un curo especffico, dentro de las fases se-
cuenciales planificadas.

7.2,8 Apreciaciones Preliminares
Algunas apreciaciones preliminares pueden identificarse a través de
las etapas seguidas en el presente estudio, Es importante mencionarlas
puesto que para algunas cosas podrfan aplicarse medidas correctivas con -
resultados benéficos a corto plazo.
a) A corto plazo:

Con respecto a la bisqueda de las funciones se apreciaron los
siguientes casos:




b)

c)
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a.l) En algunas instituciones del Sector fue imposible encontrar un
documento escrito en el cual se especificara las funciones de
los cargos;

a.2) En otras instituciones las funciones se encuentran a nivel de
programas y sub-programas;

a.3) En algunos casos existe poca informacién que ha servido para
realizar otras acciones, pero las funciones que realmente se
ejecutan son distintas. Como es 16gico, éste® produce una de-
sorientacién funcional que se manifiesta en la ejecucién y ope-
racionalizacién de los programas.

Serfa conveniente que todas las instituciones revisaran este as-
pecto para que el personal técnico tuviera una gufa clara de
sus funciones dentro de una actividad o programa definido y
pueda proyectarse dentro del Plan.

No se concce el nimero total de técnicos y personal administrativo;
valdrfa la pena realizar algin estudio para detectar la relacifn; per-
sonal técnico-personal administrativo, Lo anterior, puede permitir
visualizar una mejor organizaci6n si ese fuera el caso.

Al llevar a cabo la identificacién de roles ocupacionales se puede
apreciar que mientras la generalidad de instituciones cuenta entre
tres y cinco roles, DIGESA posee m&s de doce; lo que hace intuir
que esta Institucién posee muchas funciones y por 1o tanto fraccio-
na su ejecucibn y su impacto dentro del Plan Nacional de Desarrollo,

Puede apreciarse que un rol se repite en las cuatro instituciones; el
referente a "PlanificaciOn, Programaci6n, Evaluacitn y Estadfstica®;

y que buen nfimero de técnicos trabajan en este campo., Serfa con-
veniente uniformizar por medio de la capacitacién las técnicas y meto-
dologfas utilizadas; s la vez, limitar campos de accifn.

Esta &rea que es comfin para todas las instituciones, podrfa censti-
tuirse en el factor coordinador fundamental a nivel interinstitucional.
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INSTRUCTIVO PARA LLENAR EL CUESTIONARIO DE NECESIDADES DE
ADIESTRAMIENTO EN PRE-SERVICIO

El Adiestramiento de Pre-Servicio se destind a personal de reciente ingreso a
las Instituciones del Sector Pdblico Agrfcola y versa sobre los temas siguien-
tes:

- El Plan Nacional de Desarrollo Agrfcola y sus programas
- Qué es el Sector Pdblico Agrfcola
- Objetivos y Funciones de las Instituciones del Sector P@blico Agrfcola.

Columna 1:

Empleos técnicos, administrativos y técnico-adeministrativos: primero propor-
cionar el nombre de los puestos que desempefia el personal técnico; ejemplo:
Promotor de Clubes 4-S, Agente de Crédito, etc. Segundo, proporcionar el nom-
bre de los puestos que desempefia el personal administrativo, ejemplo: Secre-
tarias, Oficinistas, etc. Tercero, proporcionar el nombre de los puestos que
desempefia el personal tanto en 1o técnico como en 10 administrativo, ejemplo:
Supervisores.

Columna 2:

Ndmero total de omploadosi' indique el n@mero total de personal que ocupan pues-
tos iguales dentro de la dependencia (Gerencia, Direccién, Divisién o Departa-
mento) informante.

Columna 3:.

NdGmero de empleados a adiestrar: del total de empleados anotados en la colum-
na anterior, anotar en la tercera columna el nfimero de ellos que necesitan
adiestramiento en Pre-servicio,

Columna 4:

Personal que actfia o podrfa actuar como Instructor: Proporcionar el nombre de
los empleados técnicos, administrativos y técnico-administrativos que actdan

0 podrfan actuar como Instructores en adiestramiento en Pre-servicio dentro de
la Institucibn.

Columna 5:

Recursos ffsicos disponibles para el adiestramiento: indicar con qué tipo de re-
tursos cuenta la InstituciOn para el adiestramiento en Pre-servicio de su per-

sonal, tales como: edificio, mobiliario, equipo audio-visual (otros), dtiles de

escritorio, terreno, etc.

El término “empleados" se utiliza indistintamente para referirse a empleados y

funcionarios de la Institucifn,
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2.

Enumerar 6 funciones mds importantes de cada puesto técnico

(Puesto técnico-administrativo)

kr
o

(Puesto técnico-administrativo)

(Puesto técnico-administrativo)

(Puesto técnico-administrativo)
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4.

Enumerar 6 funciones mfs impoartantes de cada puesto técnico

(Puesto técnicd
1 2
3 4
2 [}
(Puesto técnico
1 2
3 2
5 $
(Puesto técnico
1 2
3 4
3 ('3
(Puesto técnico)
1 2
3 4




5.
INSTRUCTIVO PARA LIENAR EL cunsﬁomnio DE NECESIDADES DE
ADIESTRAMIENTO EN SERVICIO

El adiestramiento en Servicio, es ofrecido por el Sector Pdblico Agrfcola y
consgiste en cursos, seminarios u otros métodos O técnicas adecuadas para la
capacitacién del personal que necesita reforzar sus conocimientos y destrezas en
diferentes disciplinas relacionadas con su trabajo, tales como: Programacmn, me-
todologfa, técnicas agrfcolas, etc.

Columna 1:

Puestos técnicos, administrativos y técnico-administrativos: primero proporcionar
el nombre de l0s puestos que desempefia el personal técnico; ejemplo: Promotor
de Clubes, Agente de crédito, etc. Segundo, proporcionar el nombra de los pues-
tos que desempefia el personal administrativo, ejemplo: Secretarios, Contadores,
Cajeros, Oficinistas, etc. Tercero: proporcionar el nombre de los puestOs que
desempefia el personal tanto en lo técnico como en lo administrativo, ejemplo
Los Supervisores.

Columna 2:

Ndmero total de empleados: indique el némero total de personas que Ocupan
puestos iguales dentro de la dependencia informante.

Columna 3:

Nt@mero de empleados que necesita adiestramiento: Indicar la cantidad de perso-
nas que ocupen el mismo puesto y que necesiten adiestramiento., Esta informa-

cién debe concordar con la {s) disciplinas en que necesiten el adiestramiento, ©
sea con 1o que se anote en la columna 4.

Columna 4:

Dlsciplinas en que necesiten el adiestramiento: Anotar cufles son las discipli-
nas en que se necesita adiestrar al personal, por ejemplo: programacibn, exten-
sién, metodologfa, técnicas agrfcolas, taquigraffa, etc.

Columna S:

Empleados que actdan O podrfan actuar como Instructores: Proporcionar el nombre
y tftulo de los empleados técnico y/o administrativos que actda o podrfa actuar
como Instructores de adiestramiento dentro da la Institucifn.

Columna 6:

Recursos ffsicos: Indicar con qué tipo de recursos cuenta la Institucién para el
adiestramiento en servicio de su personal, tales como: Edificio, terrenos, mobi-
liario, equipo audiovisual (otros), dtiles de escritorio, etc.



6.
Columna 7:

Funciones principales: Indicar brevemente las seis funciones principales que
tienen asignados los empleados técnico-administrativos, administrativos y
técnicos, que desempefian el mismo puesto, Para cada tipo de estos emplea-
dos se adjunta una hoja especffica.

El término "empleado” se utiliza para referirse indistintamente a ampleados o
funcionarios de la Institucién,




Rol

ANEXO N*2
ANDECA I

Manojo ‘.l“dnlco ‘ds.....
Semillas . . .

Puestos que
Contenido integran el Rol
-Principios fisiolégicos del 1. Jefe de Silo
manejo de semillas . 2. Inspectores de.
~Composicién qufinica de las Almacenamiento
semillas 3. Inspector I

-Técnicas utilizadas en la 4.
‘determinacin de la calidad

de las semillas

-Muestreo de las ummas.
-Métodos y técnicas de con-
servacién de semillas
-8istemas de almacenamiente
-Equipos y materiales utiliza-
des en la conservacifn de
semillas

~Técnicas y Equipo de labera-
torio

-Comportamiento de la oferta
y la demanda

Laberatorista
Jefes de Labo-
raterio,

Planificacién, Programa-
oién, Bvaluacifn, Esta-
dfstica

—=Tabulacidn

JANDECA II

-Proceso de tema de decisiones
-Definicién de Polfticas
-Goordinacion

-Elaboracién de polfticas y pla-
nes y programas (umanalol)
-Evaluacifn

-Preparacién y Bvaluacmn de
Proyectos .

-Elaboracién y ejecucién de
entuestas

-Técnicas de muestreo
-Elaberacién de Bltadflucn
-Bancos de Datos .

-Utilizacién de Investigacifén
en la planificacién

Jefe Programa
Técnico en Pla-
nificacién
Pregramador
Programader II
Programador III
Analista de Pro-
gramacién
Encuestadores
Director Técnico
Analista I
Estadograffa
Asgigtente Téc-
nico




Rel

Mercadeo, Asistencia Téc-
nica y Extensién

-Metodologfas para es-
tablecer normas de ca-
lidad

-Elaboracién y Planifi-
cacién de encuestas
-Elaboracién de Instru-
mentos de Evaluacién
-Manejo y Conserva-
cién de Productos
-Canales de Comercia-
lizacién

-Técnicas de ExtensiOn
Comunicacién y Promo-

cién

INDECA III
Puestos que
Contenido Integran el Rol =~
-Normas de calidad en 1.Promotor de Mer-
* Hortalizas y Frutas cadeo III

2 .Extensionista III
3. Extensionista I

Ecologfa y Manejo
Forestal

INAFR I

-Fotograffa dérea
-Inventarios Forestales
-Especies Forestales del
pafs

-Levantamientos foresta-
les detallados y semi-
detallados

-Mapas forestales
-Fotointerpretacién

- =Ecosistemas

-Inventario capacidad y
uso potencial de la
tierra

-Zonificacién Ecolégica

-Parques Nacionales

(Planificacién y proyec-

ci6n)

-Manejo y Conservacién
de cuencas hidrogréfi-
cas




Rol

3.

Puestos que

Extensiétn y Moti-
vaoifén Forestal

_Contenido

-Conservacién de Especies

Vegetales

-Proyectos de Reforestacifn
-Investigacién y Experimen-

taci6n Forestal

-Planes de Manejo
-Boté&nica Forestal

-Bancos de Semillas
-Bienes Forestales

-Manejo de Sommaa
FPorestales

-Manejo y Desarrollo de
Semillas Forestales
-Plagas y enfermedades
Porestales

-Ejecucién Proyectos re-
forestacién

- ~Sistemas de Supervisifn

de Bosques

-Sistemas de SupervisiOn
Industrias Forestales
-Metodologfa de la Ense-
flanza

-Sistemas de Extensifn

Relaciones Humanas

Ecologfa Ponltd
Potointerpretacién

INAFOR II

-Fotograffa Aérea

-Inventarios Forestales

-Especies forestales del
pafs

-Levantamientos Forestales
detallados y semi-deta-
llados

-Mapas forestales
(Elaboraci6n tablas) de
Voldmenes

~-Fotointerpretacién

-Ecogistemas

-Inventario capacidad y
uso potencial de la tiemra

-Zonificacién ecollgica

-Parques Nacionales (Planifica-

cibn, Proyeccifn).

-Manejo y Conservacién de cuen-

cas hidrogréficas.

Fotointérpretes .
Asgistentes de Inven-
tarios Forestales
Encargados de
Inventarios



4.

Conptenido

Programacién

Extensifn y Motiva~
cién Forestal

Puestos que
Integran al Rol

-Agpectos forestales con
relacién a factores eco-
némicos y sociales
-Preparaciétn y Evalua-
cién de Proyectos

-Censos y Encuestas
-Cooperativas Forestales
-Egtadfsticas Forestales
~-Elaboracitn de Instrumen-
toes de Evaluacifn

-Conservacién de Especies
Vegetales

-Ordenaci6n Forestal
-Proysctos de ReforestaciOn
-Investigacién y Experimen-
tacién Forestal

-Planes de Manejo

-Boté&nica Forestal

-Bancos de Semillas

-Viveros Forestales

-Manejo de Semillas
Forestales

-Manejo y Desarrollo de vi-
véros forestales

-Plagas y Enfermedades
forestales

-Ejecucién Proyectos Refores-

tacion

Analistas de
Programacién

Auxiliares de Socio-
Economfa

Analista de Proyec-
tos

Promotor de Incenti-
vog Fiscales

Encargado de Sanea-
miento :

Bx;ensionutaa
Promoteres de Viveros

Promoteres de Refores-
taciOn

Inspectores Forestales

Supervigores de In-
dustrias forestales

Evaluacifén, Programa-
cién, Estadfstica

INAFCR III

-Agpectos forestales con re-
lacién a factores sconfmicos
y sociales

-Preparacién y Evaluacién de
Proyectos

-Censos y Encuestas
-Cooperativas Forestales
-Elaboracién de instrument os

—de Evaluacién




S.

ICIA L
Puestos que
Rol Contenido JIntegran el Rol
Planificacién, Programa- -Planificacién Socio-Eco- Investigadores
cién, Evaluacién y Bs- nfmica Asociados
tadfstica aplicada a -Estudios rurales agroeco-
Transferencia y pruebas némicos a nivel de grupos Investigador
de Tecnologfa -Conduccifn y anflisis de Asistente I
mayor scbre sistemas de
cultivos . Investigador
-8istemas de Planificacifn Asistente de Profe-
-Anflisis é interpretacién sional
de resultados ,
-Elaboracién de planes pro- Perito Agronémo I
gramas vy provectos y I
DIGESA
Riego -Sistemas de Riego Personal de la Divisifn
-Operacifn y Diseflo de Sis- Recursos Hidrfulicos
temas de Riego personas
-Distribucién y Manejo Téc~ Personal técnico de
nico del Agua ' USPA de riego y dre-
-Relaciones, agua, suelo najes
-Construccién de sistemas
de Riego
-Consgervacién de Infraestruc-
tura para riegos
Suelos -Técnicas de Conservacién Divisién de Suelos

Fauna y Vida Silvestre

de suelos

-Relacién agua-suelo
-Habilitacién y nivelacién de
suelos

-Ugo de equipos topogréficos
-Extensién Agrfcola

-Polftica pesquera
~-Acuacultura

-Vida acuftica

-Controles biolGgicos

personas

Diviién Fauna Personas



Rol

Dlema Puestos que
Contenido _Integran al Rol

Potointerpretacién, Ecolo- -FPotointerpretacifn

gfa, Climatologfa

Anflisis e Investigacifn
de Suelos

Programacién, Planifica-
oién, Evaluacién y
Estadfstica

Agro Industria

Motivacién

-Clasificaciones cartogréfi-

cas

-Clima y vegetacifn

-Uso y tabulacién de datos
climatolégicos

-Cartograffa

-Uso de la Tiermra

-Anflisis qufmicos y ffsicos
-Anflisis calidad de agua
-Suelos salinas
-~Mantenimiento de equipo de
Laboratorio

-Muestreo de suelos
~Técnicas de Investigacién

-Preparacién y Evaluacién de
Proyectos

~-Elaboracién de Encuestas
~Elaboracién de Planes
-Técnicas de Muestreo
-Elaboracién de Estadfsticas
-Tabulacién y Andlisis de
encuestas

-Sistemas de Evaluacién
-Retroalimentacién

-Formulacién de Proyectos
-Investigacién técnicos
-Técnicos de Laboratorio
-Control de calidad

-Metodologfas Motivacionales
-Dinfmica de grupos '
-Metodologfa y técnicas de
comunicacifn

-Metodologfa de la Enseflanza
~-Formacién de grupos

Técnicos del frea es-
pecialidades téonicas
personas

Laboratoristas personas

Personal brigadas de
campo (4) personas

Personal de Depto.

de Socie-econfémfa
USPPD y personal
Acuacultura y pesca.
Personal téonico €rea
Desarrcllo Vegetal
USPA,

Depto. de Programacifn
y Evaluacién Bstadfsti-
ca DIGESA, Operativo
Sistemas de Informac.

Personal téonico Agro-
Industria.

Promotores de
Motivacién



7.

DIGESA

Contenido

Puestos que

Intagran e] Rol

Formacién

Promocién

Supervisién de Promoto-
res

-Sociologfa e interpretaciOn
social

-Principios de Antropalogfa
-Planificacién de actividades
educativas

~Formacién de clubes

-Actividades docentes

-Metodologfas motivacionales
-Dinfmica de grupos
-Comunicaci6n

-Sociologfa

-Antropologfa

-Organizaci6n de Agricultores
-Educacién Individualizada
-Planificacién Programacién
de pequeflos proyectos
agrfcolas

-Metodologfa de transferen-
cia de Tecnologfa

-Crédito Agrfcola
~Planificacién, Programacién
y Evaluacién de Pequefios
Proyectos

-Comunicacifén
-Organizacién de agricultores
-Sociologfa

-Antropologfa

-Técnicas de Comunicacibn
-Metodologfa de Transferen-
cia de tecnologfa
-Actualizacién Tecnologfas

-Programacién de Proyectos
-Técnicas de Supervisién
-Evaluaci6n técnicas
-Metodologfa y técnicas de
Transferencia de tecnologfa
-Actualizacién tecnolfgica

Promotores de
Promocién Econo-
mfa del Hogar

Promotores Agrfcolas

Supervisores



Rel

Cuarentena Vegetal

Conservacién de

Suelos

Semillas

Adiestramiento

DIGESA .
Puestos que
_Coptenido integran el Rol
-Métodos y técnicas de cuaren- Inspectores de
tena cuarentena

-Enfermedades y plagas exOti-
cas

-Pesticidas Agrfcolas

~-Equipos de asperacifn y fumi-
gacibén

-Técnicas de Conservacifn de
Suel

-Relacifn, agua-suelo planta
-Hortalizacién y nivelacién de
suelos :

-Uso de equipos topogréficos
-Extensién Agrfcola

-Principios fisiol6gicos del ma-
nejo de semillas

=Compositibn qifthica y estruc~
tura de. las semillas

-calidad de semillas
-Conservacién de semillas
-Almacenamiento

-Muestreo

-Metodologfa de la Ensefianza

-Formulaci6n de planes de tra-
bajo »
-Manejo de Grupos
-Coordinaci6n de actividades
educativas

-Teorfa de sistemas
-Tecnologfa de cultivos
-Investigacién

-Evaluacién

-Prodi ccibn Pecuaria
-Elaboracién de Informes

técnicog

Técnicos de Conserva-
cién de suelos

Promotores de semillas

Técnicos en Adiestra-
miento




. ANEXO N°3

INSTITUCION: DIGESA REGION VI
ROL N° 10  PROMOQCION

CUESTIONARIO SOBRE INECESIDADES DE CAPACITACION DEL PERSONAL
DEL SECTOR PUBLICO AGRICOIA .

El presente cuestionario tiene como finalidad el poder detectar las
principales necesidades de capacitaci6n del personal técnico del Sector
Pablico Agrfcola. En base al presente cuestionario se elaborar§ el -
Programa de Capacitacifn, el cual estarf basado en las funciones que
cada técnico tiene que cumplir como profesional.

Usted ha sido elegido dentro de una muestra representativa de sus
colegas que trabajan en la misma &rea.

Agradeceremos su colaboracibn, solicitindole responder en la for-
ma mé&s precisa posible. Gracias.

Nombre 2. BEdad_______
Cargo que desempeiia
Tiempo que tiene de desempefiar dicho cargo
Tiempo que tiene de trabajar en la Institucién
Ultimo grado de estudios cursado

U D W
[ ]

-
[}

Cuenta usted con alguna experiencia anterior relacionada con el
cargo que desempeifia actualmente:

St No

En qué institucisn (es)




INSTRUCCIONES:

Las siguient~s pregunias tra.arén de détectar neéésidades_, de ca-
pacil;aci(ﬁ_n. . En 13 Ss_accién I del Cuestionario, cada una de las letras
indica funciones que usted deb: Cesempeifiar. Séﬁéle en orden de
prioridad (delevalor 1 al 4rea que. usted considera més'imp.ofténie,',;: ,.
dele val& 2 'al'zérea quc le sicuc en 1mporfancia, y asi spcééivame_rite,
Si no tiene ningdn valor para usted s"rvasé“dejar én b'lan'éo ell'pa.rérite'-
sis de respuesta), las dreas en las ~uaies uét{e’d,.consivdexfa‘ que es ne-
ce;;ria ura ca.pz_lcj_:a'cién que le parniita d_es__empeﬁar dichas. func;ones ccil

la mayor eficiencia posible.
" En la Secci6n Ii del cuestionario encontrard una pregunta adiciona!
..uie el conocimisnto de los mnéiongs"del cargo que usted desempefia.

Sirvase rasponder con lipis el cucstionario.



3.

SECCION I
Dentro del campo de la Planiﬁca'cibn, PrOgramaciOn, .Evaluacibn
y Estadfstica, existen las 6reas.de conocimiento que a continuacifn se
plantean, seleccione cuidadosamente las 4reas de capacitaci6n, de acuerdo

a las instrucciones de la p&gina anterior.

a)  Planificaci6n y Evaluaci6bn de Proyectos ( ){'
b)- Proceso de toma de deéisiones | (
o) Sistemas de programacifn ¢ )
d Sistemas y técnicas de muestreo (. )

e) Evaluacién cualitativa y cuantitativa de programas o proyectos( )
f) Técnicas de elaboraci6n de instrumentos de medici6n ( )
Q) Técnicas de levantamiento de datos ( )

h) Estadfstica aplicada a la planificacién, programacibn y

evaluaciétn ()
i) Elaboracién y manejo de un banco de datos ( )
j) Seflale usted cualquier otra &rea dentro de su trabajo en .

la que crea necesario reforzar sus conocimientos



4.

SECCION II

a) Existe algﬁn documento escrito sobre las funciones del cargo que
usted desempeila en su institucibn: '

No

o

Ae—

-

_F

b) En qué grado considera usted conocer dichas funciones (encierre ‘en
un cfrculo el ndmero que indique un mayor o menor conocimiento.

4 3 2 1 0
L &4 g . re 4 ‘
r 1
+ | - _ .

Mayor conocimiento Menor conocimiento

o) Si usted encerrd en un cfrculo los nimeros 1 6 0, indique las
razones de ese menor conocimiento:

N










