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POLITICA SOBRE A PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

|. Apresentacgéao

Esta Politica responde a dindmica atual do contexto mundial e as boas préaticas e normas
internacionais sobre o tratamento de dados pessoais, e tem o objetivo de fortalecer os
mecanismos de controle institucionais e tornar transparente e adequado o uso dos dados
pessoais das pessoas que se relacionam com o Instituto no cumprimento da sua missao.

II. Ambito normativo

O Instituto Interamericano de Cooperacao para a Agricultura (IICA) estd comprometido com o
cumprimento dos direitos de protecdo dos dados pessoais, pelo que esta Politica se espelha
nas normas internacionais e € complementada pelas diretrizes normativas institucionais. Do
ponto de vista operacional, esta Politica tem como instrumento o Manual de Procedimentos
para a Protecédo de Dados Pessoais do IICA (doravante, MPPDP).

[ll. Aplicabilidade e alcance

Esta Politica é aplicavel a todas e a cada uma das pessoas que tém vinculos diretos com o
[ICA, como consultores, estagiarios, fornecedores, funcionarios, contrapartidas e parceiros
estratégicos, entre outros, em todos os Estados membros e na Sede Central, com os quais 0
Instituto se relaciona no cumprimento da sua missdo. A aplicacdo desta Politica é
responsabilidade de todos os funcionéarios do Instituto e o seu acatamento é obrigatorio.

IV. Objetivo

Estabelecer os mecanismos de tratamento e prote¢do de dados pessoais com o propésito de
se garantir e proteger os direitos das pessoas fisicas ou juridicas que se relacionam com o
Instituto, de acordo com os principios estabelecidos nas normas internacionais relativas ao tema
e aos valores institucionais.
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V. Definicdes

1. Autorizacao de uso de dados pessoais: Manifestacdo do titular sobre o uso dos seus
dados pessoais para fins de legitimacdo do seu tratamento. Deve ser concedida com
consentimento informado e por escrito, assegurando-se que o titular conheca todos os
usos que seréo feitos das informacdes fornecidas.

2. Aviso de privacidade: Comunicacdo do responsavel pelo tratamento informando o
titular dos dados sobre a aplicacédo da politica de tratamento de informacdes implantada
na organizacao.

3. Base de dados: Conjunto organizado que armazena e ordena os dados pessoais.

4. Base legitimadora: Lista de situacfes ou requisitos concretos necessarios para o
tratamento de dados pessoais. Essa figura estabelece a regra pela qual o responsavel
s6 podera executar uma atividade de tratamento quando estiver habilitado para isso, e
nao quando quiser. Portanto, somente quando existir a base legitimadora (ou seja,
quando estiver presente um dos requisitos legalmente estabelecidos), poder-se-a
proceder ao tratamento de dados pessoais.

5. Consentimento: Manifestacdo expressa e por escrito da vontade da pessoa interessada
para o tratamento dos seus dados pessoais; pode ser dada mediante uma declaracao
verbal que expresse uma ac¢éao afirmativa, da qual devera constar registro.

6. Dado pessoal: Qualquer informacao relacionada com um individuo pela qual ele possa
ser identificado, diretamente ou com outras informac6es, bem como por meios que
possam ser razoavelmente utilizados com relacdo a tais dados. Os dados pessoais
incluem dados genéticos, biograficos (biodados), como nome, sexo, estado civil, data e
local de nascimento, pais de origem, pais de asilo, nimero de registro individual,
ocupacdo, religiao e origem étnica; dados biométricos, como foto, impressao digital,
imagem do rosto ou da iris; e qualquer manifestagéo escrita de opinido acerca da pessoa,
como avaliagBes da sua condicéo e/ou necessidades especificas.

7

7. Dado pessoal privado: E aquele que por sua natureza intima ou reservada so é
relevante para o titular.

8. Dado pessoal sensivel: Dados pessoais que contenham informa¢cdes sobre origem
étnica ou racial, opiniées politicas, convicg¢des religiosas ou filosoficas, afiliacédo sindical,
genes, biometria, saude, vida sexual ou orientacao sexual de uma pessoa fisica e podem
ser usados para identificar de maneira univoca essa pessoa fisica.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Dado publico: E o dado que n&o é privado, semiprivado ou sensivel. Sdo considerados
dessa natureza os dados relacionados com o estado civil das pessoas, sua profissdo ou
seu oficio, entre outros.

Equipe Gestora da Protecdo de Dados Pessoais ou Oficial de Protecdo de Dados:
Grupo de funcionarios cuja responsabilidade € coordenar, desenvolver as acdes
necessarias e oferecer orientacées para a implementacao da Politica sobre a Protecdo
de Dados Pessoais e o Manual de Procedimentos para a Protecdo de Dados Pessoais
do IICA, bem como dar sustentabilidade a esse processo institucional.

Interesse legitimo: Interesse do responsavel pelo tratamento o de terceiros, para cuja
satisfacao se da validade ao tratamento de dados pessoais sem consentimento do titular,
apos a necessaria ponderacao dos direitos e interesses em jogo, fundamentalmente do
direito a vida privada e a protecédo de dados pessoais.

Interesse publico: Conjunto de aspiracfes surgidas das necessidades coletivas dos
membros de uma comunidade, que se diferenciam dos interesses particulares e,
portanto, os transcende.

Interesse vital: E o que afeta a sobrevivéncia. Implica a disposicéo de protegé-lo e, se
for o caso, defendé-lo diante de qualquer risco ou ameaca por afetar a sua sobrevivéncia.

Obrigacéo legal: Obrigacdo com efeito imediato e iminentemente exigivel desde o
momento em que, mediante a autonomia privada das partes ou por qualquer outra fonte
de obrigacdes, se torne exigivel legalmente.

Relacdo contratual: Relacdo entre duas ou mais pessoas vinculadas por um
instrumento legal que estabelece obriga¢cdes para todas as partes signatarias.

Responsavel pelo tratamento: Pessoa fisica ou juridica, publica ou privada que, por si
propria ou por meio de outros designados pelo responsavel, trata os dados.

Terceiro: Qualquer pessoa fisica ou juridica diversa do titular dos dados ou do IICA. Sao
exemplos 0s governos nacionais ou locais, as contrapartidas e os parceiros ou aliados
do setor publico ou privado.

Titular do dado: Pessoa fisica cujos dados serdo objeto de tratamento.

Tratamento de dados: Qualquer operacdo ou conjunto de operacdes, automatizadas
ou nao, que envolva dados pessoais, como, de maneira hdo exclusiva, coleta, registro,
organizacgédo, estruturacdo, armazenamento, adaptacdo ou modificacdo, recuperacgéo,
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consulta, uso, transferéncia (por via digital, verbal ou escrita), divulgacédo ou qualquer
outra disponibilizacao, corregcéo ou destruicao.

VI. Disposicdes institucionais para a protecao de dados pessoais

O Instituto, mediante esta Politica e sua implementacdo por meio do MPPDP, estabelece as
disposicdes institucionais para o tratamento adequado e correto dos dados pessoais a que
tenha acesso no cumprimento da sua missao e na execucdo dos projetos de financiamento
externo.

Prevalecera o direito de toda pessoa fisica ou pessoa juridica a protecdo dos seus dados
pessoais, a confidencialidade, ao seu tratamento de acordo com 0s principios contemplados
nas normas internacionais, ao estabelecimento de medidas de seguranca para a protecao e
salvaguarda dos dados e as diretrizes de acesso e/ou comunicacao.

Os dados pessoais séo, por defini¢cdo, classificados como confidenciais. Essa confidencialidade
define como se manejara, administrara e divulgara informacdes privadas de uma pessoa fisica
ou juridica. A confidencialidade dos dados pessoais deve, em todo momento, ser respeitada
pelo Instituto e pelo seu pessoal ao tratar esses dados.

1. Principios do tratamento de dados pessoais

O tratamento de dados pessoais pelo Instituto se realizara em conformidade com os principios
contemplados nas normas internacionais e estabelecidos nesta Politica.

Esses principios deveréo prevalecer:

(1) na formulacéo e implementacao de todo procedimento que implique o tratamento
de dados pessoais;

(i) em todos os contratos e obrigacdes formalizados pelo Instituto com pessoas
fisicas e juridicas;

(i)  naimplantagéo de qualquer sistema e plataforma que permita o acesso digital ou
analégico de funcionéarios do IICA e/ou de a dados pessoais terceiros e ao
tratamento desses dados, respeitando-se, em sentido amplo, em qualquer caso,
0s principios aqui estabelecidos.

a. Principio 1: Tratamento licito, leal e transparente
O tratamento de dados pessoais sera licito, leal e transparente. Neste sentido, os dados

pessoais deverdo ser tratados para o(s) fim(ns) determinado(s), explicito(s) e legitimo(s).
Esse(s) fim(ns) sera(ao) determinado(s) no momento da sua coleta.
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Nos casos de obrigatoriedade ou conveniéncia, devera obter-se o0 consentimento
expresso, explicito e por escrito dos interessados para a coleta de seus dados. Além do
consentimento, serdo consideradas validas as seguintes bases legitimadoras para o
tratamento de dados pessoais:

i. relagdo contratual;
ii. obrigagéo legal,
ili. interesse vital;

iv. interesse publico;
V. interesse legitimo.

Em particular, o IICA ndo coletard nem tratara dados pessoais sensiveis relativos a
origem étnica ou racial, ideologia politica, crencas, convic¢des religiosas ou filosoficas,
vida ou orientacdo sexual, afiliagéo sindical, saude, genética ou biometria para identificar
de maneira univoca uma pessoa, a nao ser que a coleta dos dados mencionados seja
necessaria, licita e requerida pelos processos internos e contribua para a seguranca de
um individuo ou a prestacéo de servicos de cooperacao técnica aos Estados membros
do Instituto, casos em que os dados serdo coletados e tratados de acordo com o
estabelecido em matéria de protecdo de dados pessoais nesta Politica.

O tratamento de dados pessoais sera transparente para o interessado, sendo-lhe
disponibilizadas as informacdes sobre o tratamento de seus dados de forma facilmente
acessivel e facilmente compreensivel, com redacao clara e simples. Para as pessoas
fisicas, devera ficar totalmente claro que esta sendo realizado um tratamento de seus
dados pessoais, bem como a finalidade de cada tratamento de dados pessoais e a
legitimacao que habilita cada uma das finalidades do tratamento.

A base legitimadora seré determinada em funcéo da finalidade do tratamento dos dados
pessoais.

As informacfes relativas ao tratamento de dados pessoais serdo disponibilizadas
detalhadamente para o interessado, com relacdo tanto ao tratamento em si como aos
direitos que lhe assistem e atendera as diretrizes estabelecidas nesta Politica.

b. Principio 2: Os dados pessoais devem ser coletados para fins determinados,
explicitos e legitimos

Os dados pessoais serdo coletados para propositos ou finalidades especificos
previamente comunicados ao interessado e que atendam aos principios desta Politica.
Além disso, ndo devem ser tratados em desacordo com as finalidades informadas ao
interessado nem tratados posteriormente de maneira incompativel com esses fins. O
tratamento posterior dos dados pessoais para fins de arquivamento de interesse publico,
fins de pesquisa cientifica e histdrica ou fins estatisticos ndo se considerara incompativel
com os fins iniciais.
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C.

Principio 3. Adequados, pertinentes e limitados

Os dados pessoais tratados devem ser adequados, pertinentes e limitados ao necessario
para os fins pelos quais séo tratados. Os dados pessoais s6 deverdo ser tratados se a
finalidade do tratamento ndo puder ser alcancada razoavelmente por outros meios.
Consequentemente, soO serdo tratados os dados pessoais adequados a tal finalidade ou
finalidades, e ndo o serdo os que nao forem necessarios ao cumprimento das finalidades
pelas quais séo tratados.

Principio 4. Exatidao

Os dados pessoais deverdo ser exatos e, se necessario, atualizados. Serdo adotadas
todas as medidas razoaveis para a supressao ou retificacdo imediata de dados pessoais
inexatos em relacdo aos fins para os quais sao tratados.

Principio 5: Integridade e confidencialidade

Os dados pessoais devem ser tratados de maneira a se garantir a sua seguranca. O
tratamento dos dados pessoais devera ser garantido mediante o uso e a aplicacao de
medidas técnicas e organizacionais. O Instituto estabelecerd no MPPDP as diretrizes
operacionais para promover a seguranca adequada dos dados e protegé-los de
tratamento ndo autorizado ou ilicito, evitando sua perda, destruicdo ou danos acidentais.

As medidas adotadas no tratamento dos dados pessoais coletados pelo [ICA deverao
garantir confidencialidade, integridade, disponibilidade e resiliéncia permanente dos
sistemas utilizados na custddia e no tratamento de dados pessoais, 0s quais nao poderéo
ser utilizados para fins diversos dos que justificaram e permitiram a sua coleta, nem
poderao ser comunicados ou cedidos a terceiros fora dos casos permitidos sob acordos
e em que se cumpram os principios de protecdo de dados estabelecidos nesta Politica.

O Instituto estabelecerda procedimentos de verificagdo e avaliacdo regulares para
assegurar a eficacia das medidas técnicas e organizacionais e, assim, garantir a
seguranca do tratamento de dados pessoais. Esses processos serdo estabelecidos no
MPPDP.

Principio 6: Limitacdo do prazo de conservacgao

Os dados pessoais deverédo ser mantidos de forma que se permita a identificacdo dos
interessados no menor tempo necessario para fins do tratamento.



A

Os dados pessoais nao serdo conservados além do prazo necessario para se conseguir
o fim para o qual séo tratados, a ndo ser nos casos previstos legalmente. As diretrizes
sobre os prazos de conservacéo de dados serdo definidas no MPPDP.

Os dados pessoais poderdao ser conservados por periodos mais longos, desde que
tratados exclusivamente para fins de arquivamento de interesse publico, fins de pesquisa
cientifica ou histdrica ou fins estatisticos, sem prejuizo da aplicacdo das medidas
técnicas e organizacionais apropriadas estabelecidas nesta Politica, a fim de se proteger
os direitos do interessado.

Principio 7: Responsabilidade proativa (prestacao de contas)

O Instituto seré responsavel pelo cumprimento dos principios estipulados nesta Politica
e deverda ser capaz de demonstra-lo quando isso Ihe for solicitado.

O IICA, no cumprimento de suas politicas e procedimentos, devera fazer a avaliacdo do
risco do tratamento de dados que realizar para determinar as medidas aplicaveis e
garantir que os dados pessoais sejam tratados de acordo com esta Politica. Qualquer
risco identificado referente aos dados pessoais sera abordada de acordo com o disposto
no MPPDP e nas diretrizes institucionais sobre gestao de riscos.

2. Direitos do titular dos dados

a.

Direito de ser informado

Ao se solicitar dados de natureza pessoal, sera necessario informar os titulares de modo
expresso, preciso e inequivoco sobre:

i. a existéncia do tratamento de dados pessoais e quem € o0 encarregado desse
tratamento no Instituto;
ii. como os seus dados pessoais foram obtidos, se de fontes oficiais ou publicas, caso
o titular ndo os tenha fornecido;
iii. a especificacdo da finalidade ou das finalidades, bem como sobre as bases
legitimadoras de cada tratamento de dados pessoais;

iv. 0s destinatarios das informacdes, bem como sobre os que poderéo consulta-la;
v. a obrigatoriedade de suas respostas as perguntas que lhe forem formuladas na
coleta dos dados;
vi. 0 tratamento que se dara aos dados solicitados;
vii. a existéncia ou ndo de tomada de decisdes automatizadas;
viii. 0 prazo de conservacgao dos dados pessoais tratados;
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ix. a possibilidade de exercer os direitos que |he assistem de apresentar ao Instituto

pedidos de supresséo ou retificacdo de seus dados pessoais ou, em caso justificado,
de denuncia no nivel institucional, como se indica na secdo VIIl — Pedidos e
denuncias sobre protecdo de dados pessoais.

. Todas e essas informacdes serdo sempre apresentadas de forma claramente legivel

e acessivel.

b. Exercicio de direitos

Todo interessado cujos dados forem objeto de tratamento de dados pessoais pelo IICA
tera direito a exercer os seguintes direitos em matéria de protecao de dados:

Vi.

acesso: saber se os dados pessoais sao tratados e, em caso afirmativo, conhecer as
condic¢des do tratamento;

retificacdo: direito de retificar os dados pessoais incorretos e completar os dados
incompletos;

contestacdo e ndo ser objeto de decisbes individualizadas: direito a opor-se, por
motivos relacionados com a situacéo particular, a que dados pessoais sejam objeto
de tratamento em certas circunstancias;

supresséo (“direito ao esquecimento”): direito a obter a supressdo dos dados
pessoais em certas circunstancias;

limitacdo do tratamento: direito a limitar o tratamento dos dados pessoais em certas
circunstancias;

portabilidade: direito a receber os dados pessoais em um formato estruturado, de
uso comum e leitura mecanica e a transmiti-los a outro responsavel pelo tratamento.

Além disso, o IICA reconhece que os interessados terdo o direito da confidencialidade
das comunicacdes eletrénicas.

3. Seguranca e falhas de seguranca que afetem os dados pessoais

O IICA estabelecerd mecanismos e procedimentos para assegurar a protecéo dos dados
pessoais, e protocolos internos de atendimento e canais de notificacao de falhas, riscos
e violacao da seguranca que afetem os dados pessoais.

a. Destruicéo, perda ou alteracéo acidental ou ilicita de dados pessoais

No caso de ocorréncia de incidente que ocasione destruicdo, perda ou alteracao
acidental ou ilicita de dados pessoais, ou de comunicagdo ou acesso nao autorizado a
esses dados (violacdo da seguranca dos dados pessoais), 0s protocolos internos
estabelecidos no MPPDP e na Politica de Tecnologia de Informacao do Instituto deverao
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ser acionados imediatamente. O incidente devera ser notificado de imediato ao
Representante nas Representacdes do IICA nos Estados membros e ao Diretor de
Servicos Corporativos na Sede Central; em ambos os casos, a notificacdo devera ser
encaminhada também a Equipe Gestora da Protecédo de Dados Pessoais. Todo incidente
devera ser documentado, adotando-se as medidas estabelecidas nos protocolos internos
preparados para isso, com vistas a se solucionar e mitigar os possiveis efeitos negativos
para os interessados e para o Instituto.

b. Risco de violacdo da seguranca de dados pessoais

Assim que identificar um risco real ou potencial de violacdo da seguranca que afete
dados pessoais, 0 pessoal do IICA devera notificar 0 Representante nas Representacfes
do IICA nos Estados membros e o Diretor de Servigos Corporativos na Sede Central; em
ambos os casos, a notificacdo deverd ser também encaminhada & Equipe Gestora da
Protecdo de Dados Pessoais. Além disso, deveréo ser ativados os protocolos internos
estabelecidos no MPPDP para reduzir o impacto do risco.

4. Comunicacéao e acesso de dados pessoais por terceiros

O Instituto podera comunicar dados pessoais a terceiros, sob a condi¢cao de que o terceiro
ofereca um nivel de protecéo de dados igual ou comparavel ao desta Politica e de que o
interessado seja devidamente informado, e, nos casos em que for aplicavel, o seu
consentimento tiver sido obtido de maneira valida e legal.

Levando em conta 0s possiveis riscos a protecéo de dados implicados nas transferéncias
a terceiros, o terceiro devera atender aos principios indicados na secédo VI.1 desta
Politica.

O IICA incluira as clausulas que considerar pertinentes nos instrumentos juridicos
assinados com terceiros para garantir a protecdo dos dados pessoais a serem
transferidos.

Além disso, a verificacdo do cumprimento das obrigaces estabelecidas nesta Politica e
no MPPDP para os encarregados de tratamento de dados sera aplicada aos
procedimentos de contratacdo de terceiros com acesso a dados.

5. Generalidades

a. Para garantir que instituicdes, organizacoes, parceiros, consultores e fornecedores, entre
outros, que desenvolvem acdes de cooperacdo com o IICA ou prestam servigos a ele,
cumpram as determinacdes desta Politica, os instrumentos juridicos que estabelecerem
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qualquer relacdo com o Instituto incluirdo as clausulas detalhadas no MPPDP para se
garantir o cumprimento desta Politica.

b. Além disso, com vistas ao cumprimento desta Politica, os instrumentos juridicos que
estabelecerem qualquer relagdo com o Instituto incluirio uma Declaragcdo sobre a
Protecdo de Dados Pessoais, que devera ser parte integrante da documentacédo de
contratacdo de bens, servicos e pessoal, e de qualquer outro instrumento juridico que
envolver ou presumir a obtencéo e/ou o uso de dados pessoais. Essa Declaragdo sera
detalhada no MPPDP.

c. No caso de o IICA contratar terceiros para desenvolver acdes em que se prevé o
tratamento de dados pessoais, cuja supervisdo e controle ficara fora do alcance do
Instituto, o IICA devera assinar com o fornecedor ou a contrapartida um Contrato de
Terceiros com Acesso a Dados Pessoais, disponivel no MPPDP.

d. Nada do disposto nesta Politica ou do que a ela se refere é considerado uma renuncia
expressa ou tacita as imunidades, aos privilégios, as exoneracdes e aos beneficios de
gue o lICA e/ou o seu pessoal desfruta, de acordo com o direito internacional, os tratados
e as convencoes internacionais ou a legislacado nacional dos seus Estados membros.

e. Os procedimentos que regularem aspectos relativos ao tratamento de dados pessoais
constantes do MPPDP serao de aplicacdo obrigatdria e complementar.

VIl. Responsabilidades

A implementacéo e o cumprimento desta Politica sdo responsabilidade de todos os membros e
funcionarios do Instituto. O Diretor Geral designara os integrantes da Equipe Gestora de
Protecdo de Dados Pessoais,! que tera a responsabilidade de assegurar que todas as pessoas
relacionadas com as atividades do Instituto tenham conhecimento da aplicacdo sistematica do
contetudo desta Politica e do MPPDP, a fim de que se comprometam com o0 seu cumprimento.

Os Representantes e os Administradores das Representacdes nos Estados membros e o
Diretor de Servigcos Corporativos na Sede Central zelardo pelo cumprimento desta Politica.

A Auditoria Interna realizaré revisdes anuais da aplicacdo e do cumprimento desta Politica e do
MPPDP e oferecerd as suas recomendacgfBes ao Diretor Geral e ao Diretor de Servigcos
Corporativos.

! Equipe Gestora de Prote¢do de Dados é um homdlogo de Oficial de Protecdo de Dados, de acordo com as
normas internacionais.
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A

Pedidos e denuncias sobre protecéo de dados pessoais

Os pedidos de um titular de dados pessoais ao Instituto, como consultas de acesso, retificacédo
de dados, contestacéo e néo ser objeto de decisdes individualizadas, supressao, limitacdo do
tratamento de seus dados ou portabilidade deverédo ser feitos pelo préprio titular mediante a
Representacéo do IICA no pais de sua residéncia ou de quem tenha coletado seus dados, seja
uma Representagao do IICA ou a Sede Central, caso o titular ndo resida em um dos Estados
membros do IICA. O Instituto disponibilizara um e-mail em cada Representacao do IICA e na
Sede Central para atender e responder oportunamente a esses pedidos.

Em caso necessario e justificado, em cumprimento da Politica para o Atendimento de
Dendncias e a Protecdo de Testemunhas e Denunciantes do IICA, o titular de dados pessoais
podera apresentar denuncias ao Instituto referentes aos temas desta Politica sobre a Protecéo
de Dados Pessoais; o IICA dispbe de dois meios para receber e atender a essas dendncias,
em regime de confidencialidade:

- o site de internet oficial: www.iica.int, secdo RELATORIOS/DENUNCIAS; e
- 0 e-mail ec.ce@iica.int

Toda denudncia, investigacdo, relato e informacédo referentes ao tema denunciado serdo
examinados e analisados de forma objetiva pela Comisséo de Etica do Instituto, que definira a
abordagem, as medidas disciplinares e as acdes correspondentes.

Aviso de Privacidade

O IICA é o responsavel e encarregado do tratamento dos dados pessoais objeto deste
documento. Em conformidade com a Politica sobre a Protecdo de Dados Pessoais do IICA, os
mecanismos de tratamento sdo seguros e confidenciais. Declaramos que se aplicam medidas
técnicas, organizacionais e tecnoldgicas idoneas que garantem o armazenamento seguro dos
dados pessoais, impedindo-se 0 acesso nao autorizado de terceiros e, nesta mesma ordem,
assegurando-se a sua confidencialidade. O [ICA também respeita o direito a confidencialidade
das comunicacgdes eletrénicas.

1. Uso dos seus dados pessoais

Os seus dados pessoais serdo incluidos em um banco de dados ou repositorio fisico e poderdo
ser utilizados para:

a. cumprir o objetivo definido nas nossas relagdes contratuais;

b. contatar e atender a qualquer pedido encaminhado pelo site do IICA,;
c. enviar material informativo sobre o IICA, de acordo com 0s seus interesses;
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d. realizar pesquisas de satisfacdo com 0s N0Ssos usuarios;

e. atender a pedidos, queixas ou reivindica¢des que o usuario dos servi¢os de informagdes
do IICA tem o direito de fazer;

f. administrar e responder os comentarios ou pedidos feitos hos nossos blogs, dos quais
vocé pode patrticipar;

g. compilar estatisticas gerais;

h. qualquer outro uso legal, leal, justo e transparente no ambito de acéo do IICA.

O IICA utiliza cookies que armazenam informacfes gerais, ndo pessoais, para medir a
guantidade de visitas ao nosso site, a média de tempo investido no site, paginas visitadas e
informacBes semelhantes, com vistas a melhorar o conteldo e a garantir a sua seguranca e
protecdo. Todos os usuéarios devem aceitar o0 uso de cookies para entrar nos sites [ICA.

O IICA nao cede, aluga, atribui, transfere nem fornece informacfes pessoais a terceiros sem o
prévio consentimento por escrito do titular dos dados, exceto quando a informacéo: (i) é de
conhecimento publico geral no momento da divulgacao ou tenha se tornado de dominio publico
sem qualquer ato ilicito do IICA; (ii) esta em posse do IICA no momento da divulgacéo, sem que
o IICA descumpra qualquer obrigacao legal; (iii) se torne do conhecimento do IICA por fontes
alheias a parte divulgadora, mas dando-lhe o direito legal de divulga-la; e (iv) deva ser divulgada
pelo ICA em cumprimento de leis ou regulamentacdes governamentais aplicaveis.

Informa-se aos titulares de dados pessoais que, no site iica.int, podem consultar a Politica sobre
a Protecdo de Dados Pessoais que contém disposicdes para o tratamento das informacdes
coletadas, bem como os procedimentos de consulta e reclamacao que lhes permitirdo tornar
efetivos 0s seus direitos.

2. Seguranca e integridade das informagdes

As informacgbes do titular dos dados pessoais serdo armazenadas e protegidas em
conformidade com as normas da industria e da tecnologia. Nao obstante, a internet ndo € um
ambiente 100% seguro, pelo que o IICA ndo pode assegurar que as transmissdes via internet
sejam completamente privadas ou seguras, e o titular dos dados devera compreender que
gualquer mensagem ou informacé&o enviada ao IICA pode ser lida ou interceptada por terceiros,
mesmo quando encriptada, e aceitar que exime o IICA de toda responsabilidade neste sentido.

3. Os seus direitos

Em qualquer momento, o titular dos dados tem o direito de ter acesso a seus dados pessoais e
solicitar uma cépia deles, bem como:

1. solicitar que as suas informacdes pessoais sejam retificadas, atualizadas, suprimidas ou
eliminadas e limitadas ao seu uso, solicitar a sua portabilidade e que néo seja objeto de
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decis@es individualizadas; os pedidos deverao ser feitos nos formularios disponiveis no
site iica.int.

2. atualizar as suas preferéncias de e-mail (e-mails que recebe) clicando no link email
preferences/preferéncias de e-mail na parte inferior de cada e-mail que lhe enviamos.
Apos clicar, podera selecionar os e-mails que prefere receber do IICA.

4. CondicOes gerais

O IICA se reserva o direito de fazer mudancas neste Aviso de Privacidade, as quais serdo
publicadas no seu site iica.int.

X. Publicacéao
Esta Politica estara disponivel no repositério institucional, no site do Instituto, bem como na
intranet institucional.

XI. Interpretacéao

Os aspectos ndo constantes desta Politica ou que possam se prestar a diversas interpretacdes
serdo esclarecidos pela Equipe Gestora da Protecdo de Dados Pessoais e autorizados pelo
Diretor de Servigos Corporativos.

Xll. Reviséo e ajuste

O Diretor de Servicos Corporativos, ou quem ele designar, sera o responsavel pela atualizacéo
do conteudo desta Politica, de acordo com as normas internacionais em matéria de atividade
institucional.

XIll. Vigéncia

Esta Politica entrard em vigor a partir da data da sua promulgacéo pelo Diretor Geral.
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