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(nfroduttedon

nabril del 2009, el IICAy el programa MIDAS consolida-

ron un convenio dentro del marco de los proyectos TEP,
Territorios Etnicos Productivos, para continuar con la segunda
fase del proyecto “Mujeres Ahorradorasen Accion’ el cual bus-
ca fortalecer los procesos productivos asociativos a través de
una metodologia con enfoque de género y arraigo a la cultura
del ahorro de las participantes del proyecto Mujeres
Ahorradoras en Accidn en el municipio de Buenaventura.

Para alcanzar dicho objetivo se propuso desarrollar talleres de
capacitacion para las mujeres ahorradoras, los cuales estan en-
focados hacia temas de ahorro, competencias socio empresaria-
lesy colectivos empresariales.

La presente cartilla se aborda a través del desarrollo de la meto-
dologia del Ciclo de Aprendizaje por Experiencia (CAE), la cual
se considera adecuada para que las mujeres desarrollen habili-
dades y destrezas necesarias para que los diferentes temas sean
asimilados porellas.



Las etapas del CAE se concentranen:
1. Laexperiencia concreta

Los juegos, ejercicios, dinamicas y trabajos en grupo son técni-
cas participativas de experimentacion activa que permiten el
aprendizaje de las mujeres. La experiencia es pensamiento, sen-
tidos; la parte emocional y afectiva, por esta razoén, es importan-
te orientar a las mujeres para que partan de su propia experien-
cia, de susvivencias.

2. Ladescripcion

El capacitador/ra ayuda a las mujeres a expresar sus emocio-
nes, sentimientos y reacciones generadas durante cada activi-
dad. Todo tipo de experiencia acumula energia, la energia nece-
sita ser canalizada y eso se logra compartiendo las experiencias
vividas.

3. Lainterpretacion

En esta etapa la informaciéon compartida durante la fase de des-
cripcion se interpreta, procesa y analiza en busca de razones,
causas y factores incidentes para construir conceptos a través
de un analisis participativo. El capacitador/ra construye los te-
mas de la clase con la participacién de las mujeres, de esta mane-
ra genera en ellas identificacién y compromiso con los puntos
tratados.

4, Lageneralizacion

Se construye una conclusion conjunta para reforzar el conteni-
do del tema tratado y asi poder relacionarlo con el objetivo del
maodulo y la sesion. Es importante mantener una conexion per-
manente entre el contexto global y los aspectos que se identifi-

can apartir de la participacion activa de las mujeres.

Las conclusiones se establecen si se tienen claras las razonesy la
experiencia (Etapa 1), ademas se identifican aprendizajes im-
portantesy significativos a partir de una situacion particular.

5. La aplicacion

Los conocimientos y destrezas adquiridos por las mujeres
deben ser aplicados por ellas a su propia realidad, a su
identidad, familia y empresa/negocio. En este punto se
crean los Planes de Accién: lo experimentado + la
interpretacion = generacidn de conclusiones, esto
sumado con experiencias anteriores propician:
“reglas’” o “‘pautas a seguir’’. El Ciclo de
Aprendizaje por Experiencia (CAE) res-

ponde a los principios de la educacién

participativa no formal y sostiene que

el aprendizaje se basa en la rela-

cion de practica —teoria —prac-

tica.
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on el desarrollo de este mddulo se busca una mayor
conciencia por parte de las mujeres ahorradoras para
fortalecer la cultura del ahorro, la cual habian adquirido en la
primera etapa de formacion del proyecto Mujeres Ahorradoras
en Accién. De igual forma, se pretende incentivar a las mujeres
a desarrollar sus actividades productivas de una manera
asociativa o grupal.
El médulo de fortalecimiento al ahorro esta compuesto por los
siguientes temas o capitulos:
* Plandevida
» Ahorro
* Asociatividad
* Emprendimiento

Cltur, 2l ol prro y In 0¥
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1.1 Plan de vida

‘““La necesidad de ser mejores”’

Ohjetivos

Al finalizar este contenido estaras en capacidad de visualizar
y priorizar necesidades a través de la construccion de un plan
de vida.

TEMAS A TRATAR
® Diagnostico situacién de vida actual
® Plan de vida a 5 afos

® Plan de accion a corto plazo

T, T






N 0S preparamos para iniciar un ejercicio de relajacion.

Nos sentamos en posicidn comoda, los pies apoyados en el piso,
preferiblemente descalzas.

Las manos apoyadas en los muslos, la espalda recta, cerramos
los ojos.

Inhalamos profundamente por la nariz, llevamos el aire al
estomago... sostenemos (contamos hasta 5) y exhalamos por la
nariz. Repetimos este ejercicio de respiracion por 3 veces.

Pensemos que vamos en un tren, en el primer vagdn de ese tren
3 solo vas tl... sentada mirando los paisajes por la
ventanilla...

¢Qué visualizas? campos verdes... caserios

...pueblos,... rios,... playas.

Ahora visualiza a las personas que
recuerdas que han pasado por tu vida y han
dejado huellas...

Identifica los rostros. A quienes recuerdas
cerca a ti en tu nifez... en tu adolescencia...
en tu juventud... en tu adultez... como
fueron las relaciones con esas personas.

Identifica como han afectado tu vida, de los malos
momentos haz conciencia en qué te han hecho
crecer, qué cambios dio tu vida a partir de ese
hecho.

De los momentos gratos, recuerda su sensacion,
larisa... lapaz... latranquilidad...

Resalta tus mejores cualidades, esas que te han
fortalecido y han permitido que hoy estés aqui,
sigas aqui, buscando mejorar esas cualidades
tuyas, que te hacen mejor persona... que te
impulsan... que te fortalecen...

Anuncian la primera parada del tren, la primera
estacion, tu fortaleza te permitira dejar en esta

estacion todo recuerdo desagradable que #.
entorpezca tu desarrollo ahora.

El tren para, se abre la puerta del vagén en el : . S P
que estas, ves bajar sentimientos desagradables, " i— 3
pueden estar representados en personas, Y
sensaciones no gratas, les dices adids de tu vida, les :
dices que ellas también te fortalecieron pero no - A ﬂ
seran mas obstaculo para tu vida, ellas te han .y JE
i

acompanado por afnos, pero hoy tomas la firme T l



decision de decirles adids, de abrirle paso a la esperanza, a lo
bueno, a lo que te aporta optimismo, ganas de ser, de sequir...

La puerta del tren se cierray el tren arranca de nuevo rumbo a
otra estacion.

Contigo se han quedado los recuerdos y las cosas que te
fortalecen, que sacan lo mejor de ti. Repasemos esas mejores
cosas... qué es lo que mas te gusta de ti en lo fisico... qué es lo
que mas admiran los demas de ti, qué te permite relacionarte
conellasyellos... cuales son las caracteristicas interiores que te
han permitido llegar hasta donde estas hoy y que permitiran que
sigas mejorando tu calidad de vida, tu paz interior.

Esos buenos recuerdos y esas buenas caracteristicas de ti, seran
tus companeras de viaje, con las que te apoyaras para planear,
para crearte unfuturoconcambios.

¢Qué cambios esperasen ese futuro?

¢Como te vesen cinco afos?, cqué edad tendras? ¢como te veras
fisicamente?, icomo estaran tus hijos? icomo estara tu pareja?
¢como sera tu casa? icomo estara distribuida? ¢como sera el
orden en tu casa? ¢qué cosas habra en tu casa? ide qué colores?
¢de qué color estard pintada tu casa? icomo seran las

S
Hacia |

-l relaciones con tu familia, con tus vecinos, con tus

amigos y amigas? icomo estara tu negocio?, icon
quién trabajaras en é1? équé progresos habras
hecho en tu negocio?

acion
afelicidad

Ahora movamos lentamente los dedos de los
pies, apretemos los musculos de las piernas,
sostenemos (contamos hasta tres) y
soltamos, repetimos 3 veces.
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Movemos los dedos de las manos, empufamos
los dedos, apretamos los musculos de los
brazos, sostenemos hasta contar hasta
tres... soltamosy repetimos tres veces.

Movemos la cabeza a la izquierda,
volvemos al centro a la derecha,
volvemos al centro, adelante...
volvemos al centro; atras..volvemos al
centro.

Respiramos por la nariz, llevamos el
aire hasta el estomago, soltamos
fuerte por laboca. Repetimos 3 veces.

Abrimos los 0jos.

¢Haciadonde vas?

Existir significa, construir proyectos en donde hombres y
mujeres visualizan las aptitudes con respecto a un futuro
deseado de maneraindividual, familiary social.

Reflexionando como mujer

Describe como te ves en 5 anos en cada uno de estos
aspectos de tu vida apoyandote en la visualizacion del
ejercio de relajacion.




AREAS

Mi persona

Mi formacion

Mi trabajo

Mi familia

Mi pareja

Mis amigos

4 ap{fafa 7

5 ANoOs

Ahonando terreno para enrigyece, ¢, conocimiento

Ahora lee el siguiente texto el cual te permitira enriquecer tu
analisis.

“El proyecto de vida debe favorecer el desarrollo de nuestro ser,
facilitar nuestro crecimiento como personas, hacernos mejores.
Unavida asi es como una vela encendida que mientras se va gas-
tando va llevando a cabo su fin que es dar luz y calor a los que
alumbra, una vela que mientras se va consumiendo se va consu-
mando’’, Benito Peral.

¢Quéesunplandevida?

Un plan de vida supone la enumeracién de los objetivos que una
persona espera lograra lo largo de su vida y una guia que propo-
ne como alcanzarlos.

Este plan puede incluir metas personales, laborales, espiritua-
les, profesionales, econémicas, etc.

T T



_ ra construir .43
Consejos Po%y jan 08

* Sonar es el primer paso para planear.

e TU estas donde tus pensamientos te trajeron e iras donde
tus pensamientos te lleven.

* Debes ser flexible para alcanzar las metas propuestas ya
que para cumplir un suefo o una meta no siempre se
depende de uno mismo.

* Al definir tu plan de vida tienes el dere-
cho de defender lo que piensas,
tus intereses, tus suenos,
tus ambiciones y tus prio-
ridades.

e Los logros que
queremos conseguir
deben estar dirigidos a

cada una de las areas de

nuestra vida mediante
acciones concretas.
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El siguiente ejemplo te ayudara a construir tu plan de vida.!

Areas prioritarias Metas relacionadas Tareas y tiempos Resultados
1. Mi trabajo. Ser una experta cocinera. ®Conseguir informacion de cocina. e Curso de cocina en la tercera
e Aprender de los que saben. semana de mayo.
cocinar mejor que yo. ® Dominar cocina autoéctona
® Practicar, practicar, practicar. para junio.
eBuscar un curso practico de cocina. ® Dominar cocina internacional
e Cocinar cosas nuevas cada semana. para octubre.

Re/[exc‘ona

El plan de vida incluye objetivos a largo plazo, debemos pensar dénde nos gustaria estar dentro de cinco o diez
anos y disefar para ello un plan de accidn, con pasos y plazos a seguir.

El plan de accidén prioriza las acciones mas importantes para poder cumplir con las metas propuestas, es el paso
previo a la ejecucion de una idea.

El plan de accién no sélo debe incluir las cosas que queremos lograr y como lograrlas, también debe permitir el
analisis de los posibles obstaculos, las consecuencias de las acciones y establecer unos indicadores de cumplimien-
to de la meta que permitan una revision en el tiempo.

' Adaptado de “Plan de vida — La necesidad de ser mejores”. www.slideshare.net

T T
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EJERCICIO
De acuerdo al ejemplo anterior, realiza tu plan de accién para lograr el cumplimiento de las metas de
tu plan de vida.

Areas prioritarias Metas relacionadas Tareas y tiempos Resultados




4 ap{fafa 7

Diligenciar el siguiente cuadro por cada una de las acciones priorizadas:

¢Cual es mi sueno?

¢Cuales son las realidades que favorecen mi suefio?

¢Cuales son las realidades que obstaculizan mi suefio?

¢Como puedo enfrentar las condiciones que obstaculizan mi suefio?

¢Como sé que logré lo que queria?

e



Tener un proyecto de vida significa asumir responsabilidades, implicarse, comprometerse.

La persona que carece de proyecto alguno se siente perdida y desubicada.

(11
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o) EJERCICIO
&) En la siguiente pagina representa tu plan de vida. (Dibujos, fotos, |laminas, etc.)




dito
Dinamica el Merce

Después de desarrollar la dinamica “‘el mercadito”, donde has
tenido la oportunidad de participar asumiendo el rol de:
productora expositora, vendedora de materias primas,
compradora, observadora.

lapitvlo 1




1.2 Cultura de ahorro
““Es seguro ahorrar”’

Ohjetivos

Al finalizar este contenido estaras en capacidad de:

®* Comprender las estrategias de ahorro que te permitiran
alcanzar las metas que te propusiste en tu plan de vida.

* Aprenderds a utilizar la herramienta del presupuesto
familiar para controlar tus ingresosy gastos familiares.

Aprendiste que el ahorro es una semilla que
cultivas hoy para cumplir tus suefos en un
futuro.

Ahora aprenderas a optimizar tu ahorro y a
descubrir nuevas alternativas de ahorro.

Economia familiar

El hogar puede verse como una empresa
pequefa, con diferentes areas y

funciones, por tal motivo puedes verte

CoOmo una mujer empresaria

desarrollando las diferentes actividades

que puedes realizar en tu hogar. Entre las

areas en las que te puedes enfocar como

empresaria se encuentran las siguientes:

lapitvlo 1

Area administrativa: en la familia pueden presentarse
conflictos sobre la manera como se gasta el dinero. La
responsabilidad mas importante en esta area es la de
administrar el presupuesto familiar. Para lograr esta tarea
puedes hacer un presupuesto donde se registren los ingresos y
los gastos de tu familia. También puedes anotar y controlar las
facturas de servicio de luz, agua, el colegio de tus hijos y pagos
que se tengan pendientes.

_— Area financiera: la responsabilidad que tienes
A\ aqui es la de estudiar cualquier decisién de
© inversion y la capacidad que tienes de poder
\" endeudarte con un banco (donde tienes que
pediry solicitar el crédito), tienes que conseguir
: las garantias que te pida el banco y tienes que
determinar si tu familia tiene las facilidades para

pagar las cuotas del crédito.

Areas de la salud e higiene: entre las responsabilidades que
tienes es la prevencién de accidentes, la obtencion de la higiene y
la atencion al desarrollo de tus hijos teniendo como tareas la
vigilancia de tus hijos en relacion a la utilizacion de utensilios, el
manejo de la lista de vacunas periddicas y el cronograma de
revisiones médicas, tener un control de alergias y de
enfermedades de los integrantes que vivan en tu hogar.

Area de educacion: la principal responsabilidad que
7} tienes en esta areaes la de fomentar la educacion
s de tus hijos. Para lograr este objetivo puedes
! tomar decisiones sobre la seleccion de colegios de
tus hijos, ayudar en los trabajos escolares,
ensefarles habilidades personales vy
comportamientos sociales, puedes observar su conducta y
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tomar las medidas necesarias; resolver problemas de

. ) . L o Area de nutricion: tienes la
convivenciay estimular la comunicacion en la familia.

responsabilidad de de cocinar y administrar los
alimentos.

" Areade planeacion del tiempo libre: en esta area

ALy puedes tener unas responsabilidades como la v .
! o . .. . Area de mantenimiento: entre las
% planeacidn de juegos y actividades para tus hijos

Y . I actividades a cargo estan la limpieza e higiene de
y la planificacién de salidas familiares. Puedes .. . .

: . la casa, el mantenimiento de las instalaciones y la
comprarles juegos y pasatiempos, preparar sequridad

fiestas de cumpleanos, acompanarlos de compras,
planear vacaciones.

EJERCICIO

Teniendo en cuenta las areas descritas puedes hacer una lista de las responsabilidades, tareas y
actividades que desarrollas en tu hogar.

Area de trabajo Responsabilidades Actividades o tareas

Administrativa

Financiera

Higieney salud

Educacion

Planeacion tiempo libre

Nutricion

Mantenimiento




| ;  Reflexionando como mujer

La economia familiar tiene que.‘\./::
con aspectos como la canasta farr\t :’m,
consumo, ingresos, gastos, ano ' \,a
presupuesto los cuales se adoptan co

realidad de la familia.

La canasta familiar se entiende como el conjunto de serviciosy
bienes que consume una familia para satisfacer sus necesidades.

Para entender mejor tu economia familiar tienes que pensar dia
a dia como puedes:

I

Identificar los distintos tipos de ingreso de tu familia.
Priorizar los gastos.

Identificar las opciones de ahorro.

Usar convenientemente el dinero.

Llevar control de los ingresos y gastos de tu familia.

Mejorar el consumo familiar.

4 ap{fafa 7

Abonando terreno para enriquecer tu
conocimiento

Ahora lee el siguiente texto que te permitira enriquecer
tu analisis.

Presupuesto familiar:

El presupuesto familiar es la cantidad de dinero que
necesita tu hogar para satisfacer las necesidades
diarias. Lo puedes usar como una herramienta para
controlar los ingresos y gastos de tu hogar.

Como todos sabemos, las familias tienen necesidades las
cuales se satisfacen con el ingreso de nuestro trabajo y el
ingreso de los demas integrantes de nuestro hogar.



El siguiente ejemplo te ayudara a construir tu presupuesto familiar.’
Se desarrolla una ficha personal de ingresos del hogar.

Ficha personal de ingresos:

Copitulo 1

Abuela Jubilada de ama de casa. $ 130.000- mensuales

Padre Taxista. $ 600.000- mensuales

Madre Contadora de una sucursal del Banco Nacion. $ 800.000-mensuales

Ana Empleada contratada por el “Plan Trabajar’ de la municipalidad. $ 200.000 mensuales
INGRESO TOTAL | $1730.000

1. Se construye el presupuesto familiar
INGRESO TOTAL

Impuesto de renta

Arriendo

Subtotal

CANASTA FAMILIAR

Alimentos y bebidas

Productos de higiene personal

Productos de limpieza

Indumentaria

Electricidad

Gas

Agua

Teléfono

Atencién médica y gastos en salud
Transporte

Educacion

Equipamiento y funcionamiento del hogar
TOTAL DESTINADO A LA CANASTA FAMILIAR
AHORRO

’ Ejemplo tomado de la pagina web del “Consejo Superior de
Educacion Catélica’””- CONSUDEC (Consudec.org).

170.000

1'538.000

148.000

-25.000
-167.000

-600.000
-25.000
-30.000
-50.000
-40.000
-20.000
-20.000
-35.000

-150.000

-300.000

-100.000
-20.000

-1'390.000

Como puedes ver del ejemplo anterior, con una
buena administracion de tu presupuesto
puedes lograr generar un excedente que es el
ahorro familiar.
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_ EJERCICIO
Con base en el ejercicio anterior construye tu presupuesto familiar:

Integrante familiar Actividad e ingreso

INGRESO TOTAL
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INGRESO TOTAL

Impuesto de renta

Arriendo

Subtotal

CANASTA FAMILIAR
Alimentos y bebidas
Productos de higiene personal
Productos de limpieza
Indumentaria

Electricidad

Gas

Agua

Teléfono

Atencion médica y gastos de salud
Transporte

Educacion

Equipamiento y funcionamiento del hogar

TOTAL DESTINADO A LA CANASTA FAMILIAR

AHORRO

B T
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GASTOS: existen diferentes tipos de gastos:

Gastos fijos: son los gastos obligatorios a los que nos
hemos comprometido como los impuestos,
arriendos, pagos de matriculas de colegios, etc.

Gastos corrientes: no son obligatorios, pero son
necesarios para nuestra vida diaria como
alimentacion, transporte, vestidos, etc. EJERCICIO

1 Construye tu presupuesto segin el

siguiente ejemplo, donde se clasifican

los diferentes gastos.

Gastos ocasionales: son gastos esporadicos
como los gastos médicos, vacaciones,
entretenimiento, etc.

Fi
=

PRESUPUESTO FAMILIAR

INGRESOS GASTOS

Salario 1 $ 800.000,00 Gastos Fijos $ 420.000,00

Salario 2 $ 300.000,00 Arriendo $ 200.000,00

Ayudas familiares Préstamos $ 50.000,00

Rentas Tarjetas $ 50.000,00

Pensiones Suministros $ 20.000,00

Otros ingresos Impuesto anual $ 100.000,00

Gastos Corrientes $ 410.000,00

Segun este ejemplo, el Alimentacion $ 60.000,00
presupuesto familiar se encuentra Transporte $ 300.000,00
en buen estado, ya que los Vestuario $ 50.000,00
ingresos son mayores que los Gastos Ocasionales $ 55.000,00
gastos, lo cual genera un Gastos médicos $ 20.000,00
excedente de $215.00.000 pesos. Entretenimiento $ 20.000,00
Este excedente lo puedes usar Otros $ 15.000,00
para ahorrar o invertir:*. TOTAL INGRESO  $1.100.000,00 TOTAL GASTO $ 885.000,00
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Este es otro modelo de presupuesto que puedes utilizar para disenar el tuyo.

Consejos para ¢

Adquiere un cuaderno donde puedas anotar todos los gastos que
se van realizando en tu hogar.

W Al anotar tus gastos diarios al final de la semana
o del mes puedes apreciar si incrementaron o
disminuyeron.

Al analizar todos tus gastos te puedes fijar en
los gastos innecesariosy asi poderlos reducir.

Haz lo mismo con todas las entradas de dinero que tenga
tu familia. Al final de la semana se recomienda sumar tus
ingresos y gastos de dinero. Comparalos y ve cuanto te ha
sobrado para poder ahorrar

criticay desesperante pero vale la pena porque de ahi
vas a tomar experiencia y en el futuro serds mas
| organizada.

| Toma un calendario y anota los gastos que sabes que

tienes que pagar en fechas determinadas. Estos
pagos son los pagos fijos de tu hogar como el arriendo, la luz, el
teléfono, celular, el transporte para el colegio o el trabajo, éstos
mas la alimentacion son nuestros gastos fijos.

onstruir un presupuesto familj,,

Con el calendario también debes anotar tus gastos variables, los
cuales se pagan ocasionalmente como impuestos de trabajo,
gastos médicos, cumpleafos, vacaciones, seguros de vida.

Todos los gastos los tienes que dividir en funcién de
la fecha en la que se deben pagar. Al realizar el
4 registro de tus gastos confrontalos con los ingresos
L1 del hogar para ver cuanto ha sobrado.

Estos ahorros los podremos emplear en actividades
como vacaciones o para llevar a cabo algin mantenimiento en
nuestra casa, como pisos, pintura, accesorios, etc. También lo
puedes destinar para tu negocio familiar.

No te desanimes si el ahorro es poco o nulo, lo importante es que
empieces a optimizar el consumo de tu hogar para que
transcurrido un tiempo tu hogar pueda alcanzar un ahorro
constante.

No te rindas al hacer tu presupuesto. Como lo pudiste apreciar
en el inicio del capitulo hacer tu plan de vida es algo dificil, pero
es importante. Al igual que tu plan de vida tienes que ser flexible
con tu presupuesto, si no funciona cambialo.

“Toma en cuenta que los valores culturales son
un factor que influye en tus decisiones de
compra. Muchas veces, por no sentirte menos

T



lapitelo 1

Compara precios en las
diferentes tiendas de tu sector.
: Visita algunos lugares para

comparar precios antes de que
realices tus compras.

ante tus amigos(as), vecinos(as), etc., adquieres
productos que no necesitas o que no estan al
alcance de tus posibilidades econémicas, lo que
desajusta tu economia familiar.”””

Fomenta la cultura del ahorro en tu familia para aprovechar al maximo tus ingresos. Una pequefa
cantidad ahorrada se va haciendo grande en el tiempo.

Ahorrar no solo es guardar dinero con precaucion para tus necesidades futuras, también es evitar
gastos excesivos. Este ahorro, como pudiste ver, puede venir de tu hogar pero también puede venir

de tu negocio.

Recuerda que en tus primeras capacitaciones

aprendiste estrategias para ahorrar agua,

energia, manejar residuos, reciclar para

conservar el mundo en que vivimos. De esta forma

ayudas no sélo al medio ambiente sino también a tu ahorro fa-
miliar.

Pagina www.paratufamilia.com



¢En tu hogar
pagan por el
servicio que

consumen?

¢En tu hogar se

ha logrado

algiin grado de

ahorro en los

Ultimos meses ?

Qué
estrategias de
ahorro has
utilizado para
lograr los
ahorros
conseguidos?

¢Como se
elimina

la basura en tu
hogar?

Qué
estrategias de
reciclaje has
utilizado

en tu hogar?

EJERCICIO

Alcantarillado Electricidad
SI NO SI NO
SI NO SI NO

La recogen los servicios de aseo

La queman

La entierran

La tiran al rio, cafo, al patio, lote, zanja o baldio
La recoge un servicio informal (zorra, carreta, etc.)

Responde las siguientes preguntas con respecto al gasto en tu hogar

Teléfono
SI NO
SI NO

lapitelo 1

Acueducto
SI NO
SI NO
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a enriguecer tu conocimiento

Abonando terreno par

-5 :
Jﬁl‘l‘a Ahora lee el siguiente texto que te permitira enriquecer tu analisis:

4

Ahorroy crédito

Del ingreso de nuestras ganancias o ingresos adicionales debemos destinar una parte para prever futuros gastos,
realizar nuevas inversiones y adquirir herramientas o insumos que en el largo plazo nos permitiran capitalizar
la empresa/negocio. Este ejercicio lo conocemos como ahorroy lo podemos hacer diario, semanal, quincenal,
mensual, dependiendo del tipo de negocio, la cantidad de ventas y los movimientos. Podemos empezar
ahorrando en una alcancia y nos fijamos una cuota diaria o semanal minima y luego lo mas indicado es
[levarlo aun banco que es el lugar mas seguro, lo que ademas nos permite utilizar sus servicios financieros.

i)

Para las mujeres con escasos recursos, endeudarse suele ser mas riesgoso que ahorrar. Por ejemplo®, “una
mujer podria ahorrar o endeudarse para financiar la compra de una maquina de coser. Si su hijo se
enferma, los ahorros podrian usarse para pagar las medicinas, pero pagar la deuda impediria que
se adquiera el tratamiento médico”.

No todas las mujeres estan en la capacidad de endeudarse o pueden adquirir un crédito, pero
todas tienen la capacidad de ahorrar, ademas, tener tus ahorros en el banco puede generar
intereses. Por Ultimo, el ahorro es voluntario, mientras que si te endeudas, tendras una
obligacion de pagarel crédito.

Por estas razones el ahorro es, a veces, la mejor opcidn para las mujeres de escasos
recursos.

* Tomado de Rebecca M, “Mujeres, Microfinanzas y Ahorro: Lecciones y propuestas”




EJERCICIO

Has utilizado alguna vez tus ahorros para:

Capital de trabajo para tu negocio
Nacimiento de un hijo

Gastos escolares

Reparaciones en la casa

Pago de servicios

Alguna enfermedad

Financiar compras para el hogar
Celebraciones

Aprovechar alguna oportunidad de
inversion

¢Lo has prestado?

Otros

S1 NO

lapitvlo 1

Reflexionando como mujer
¢Por qué es importante tener los ahorros en un banco?

* Porque te permite conservar tu dinero ante presiones
diarias de tus hijos, pareja, familiares, vecinos para
gastos de ropa, juegos, regalos o préstamos. Con el
dinero en el banco estas presiones son mas faciles de
resistir.

e Al ahorrar una cantidad fija diaria te ayuda a tener una
disciplina con los depdsitos.

* Puedes acceder al pago de intereses.

* Puedes empezar a tener una historia financiera, ya que
tener una cuenta (corriente o de ahorros) te permite ser
conocida en el banco.

* Ofrecen mayor sequridad ya que estan regulados por la
mayoria de paises.

¢Qué puedes hacer para ahorrar?

* Fijar metas a corto y largo plazo. Fijate bien en lo que
planeaste en tu plan de vida.

* Establece un monto para que ahorres mensualmente una
porcion de tus ingresos.

e Establece las prioridades de tus gastos. Piensa muy bien
antes de comprar algo. ¢ Realmente necesitas lo que vas a
comprar?

* |leva semanalmente o mensualmente tu presupuesto.







Ohjetivos:

* Conformacion de grupos asociativos de trabajo como
alternativa al trabajo individual e independiente.

* Alimentar los criterios que le permitan a las mujeres
participantes, descartar caminos y vislumbrar
soluciones de emprendimiento.

* Desarrollar habilidades para la generacién de ideas
creativas en los procesos de formacién de los GAADES.

Después de haber participado en la dindamica en la cual
dramatizaste situaciones que representan asociatividad y de tu
participacion en la elaboracién del concepto de
la que a

ASOCIATIVIDAD, compara tu definicién con
continuacion presentamos:

!

"

- ASOCIATIVIDAD es la unién voluntaria de ini-
ciativas y recursos por parte de un grupo de personas

-~ (mujeres), alrededor de objetivos comunes. Este proceso

exige compromiso, persistencia y disciplina; es trabajar coo-

- perativamente, en alianza, en conjunto para obtener mejores

. resultados. 7 i

—

S !

Con base a la definicidn presentada y analizada en clase, orga-
nizate en grupos de trabajo y relaciona:

objetivos 9e \a asociatividad
)

¢Qué ventajas encuentras al trabajar en asociatividad?

¢Cuales consideras que son los principales obstaculos para
lograr la asociatividad?




. Gpitelo 1

i

1
¥ i
=

Después de participar en la dindmica, cada grupo propone ¢Cuales caracteristicas en comun tienes con las mujeres par-
una idea de asociatividad que pueda ser asumida por las ticipantes de estas historias?
empresarias de una misma linea de produccion.

el efecto
pespertand® & e o N TAGIO”

Después de compartir los videos y/o lecturas de experiencias
exitosas asociativas de mujeres, reflexiona y contesta lo si-
guiente:

¢Cual de las experiencias expuestas te gustd mas?

Reflexionando como mujer

* Para ser emprendedora es necesario reconocer
y nuestras capacidadesy retos.

e ¢Qué aspectos te atraen de esa historia?
% * El auto-conocimiento es basico para evitar tropiezos y
aprovechar oportunidades.

= | S -
* Para avanzar en el auto-conocimiento es necesario res-

¢Qué caracteristicas se destacan en las mujeres pondernos a los siguientes interrogantes:

L protagonistas de estas historias? ¢Quién soy? équé podria hacer paramejorar? icomo me sien-
@ to? ¢cuales son mis proyectos?

Estas respuestas las encontraras desarrollando el siguiente
ejercicio, pero primero empecemos con una lectura:

B T



El Yo

* Una mujer estaba agonizando, de pronto, tuvo la sensacién de
que era llevada al cielo.

* (Quiéneres? Dijounavoz.

* Soy lamujer del Alcalde, respondié ella.

* Te he preguntado quién eres, no con quién estas casada.
* Soy la madre de cuatro hijos.

* Te he preguntado quién eres no cuantos hijos tienes.

* Soy una maestra de escuela.

* Te he preguntado quién eres no cual es tu profesion.

Y asi sucesivamente, respondiera lo que respondiera, no parecia
poder dar una respuesta satisfactoria a la pregunta iquién eres?

Evidentemente, no consigui6 pasar el examen y fue enviada de
nuevo a la tierra. Cuando se recuperé de su enfermedad, tomo la
determinacion de averiguar quién eray todo fue diferente.

Autor: Antony de Melo.
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Ejercicio:
Construye tu mandala personal
(Partir en cuatro partes una circunferencia, a cada cuadrante asignale una de estas cuatro

categorias).
e Atributos de los que me siento orgullosa.
Caracteristicas personales que facilitan mi relacién con otras personas.

Caracteristicas que debo mejorar o0 manejar y que constituyen retos personales.

e Mis suefos.
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Después de haberte tomado un tiempo para analizarte y diligenciar el anterior mandala, haz tu CREDO
PERSONAL, lo leeras a diario y modificaras cuando lo consideres conveniente, es una herramienta de apoyo para no des-
fallecer en la consecucion de tus metas.

Los cuales me llehan de orgullo, ademas, con caracteristicas como

Que han permitido relacionarme, aportar, querer, ser querida, con plena conciencia y con aspectos como

| - Que han y pueden obstaculizar caminos en mi desarrollo personal, por tanto, debo trabajar en mejorarlos o manejarlos, sé que puedo lograr los suehos
y planes que haran mas feliz mi vida




1.4 Taller de asociatividad

Ohiemos
e Evidenciar los beneficios, las coincidencias, las
responsabilidadesy las barreras de los procesos asociativos.

e Determinacién de propuestas de asociatividad planteadas por
las participantes

Analisit del ¢aso

“Microempresa de aromaticas y plantas medicinales”

A Carlos, un inquieto joven del barrio La Maria en la ciudad de
Santander de Quilichao, en el departamento del Cauca, le
rondaba desde hace algin tiempo la idea de asociar a sus
familiares y vecinos para generar una microempresa de
produccidn de aromaticas y plantas medicinales que sus padres
y vecinos utilizaban para curar diferentes quebrantos de salud.

En una ocasidn asistio al tratamiento practicado por uno de sus
tios para el primo Juan quien padecia de fiebres elevadas; le
agrado encontrarse con la sorpresa que tras la utilizacion del
sumo de verdolaga su primo estabilizaba la temperatura corpo-
ral rapidamente. En ese momento entablé una conversacion con
su tio acerca de los secretos que guardaba sobre el uso de las
plantas en tratamiento de las enfermedades; su tio, al escuchar
las preguntas planteadas por Carlos, le explicé que no guardaba
secreto alguno sobre la medicina natural, que todo lo que
conocia sobre los beneficios de las flores de violeta o de sauco,
de los extractos de verdolaga o cafia agria, sobre aromaticas de
coca, de toronjil, de limoncillo, de yerbabuena, entre otros,
estaba a disposicion de quienes lo quisieran utilizar; pero
también le recalco que lo que sucedia era que las cosas de la
modernidad y de la comodidad habian desplazado estos




conocimientos ancestralesy, ademas, en las ciudades no se tenia
facil acceso a este tipo de plantas.

Con base en esta informacion, Carlos le propuso a sus familiares
y vecinos la creacion de una empresa que produzca aromaticasy
plantas medicinales que ayudarian a las personas de los centros
urbanos a aliviar algunas dolencias, ademas, todos trabajarian
en la microempresa generando ingresos adicionales para sus
familias. El discurso de Carlos fue tan convincente que todos los
asistentes a la reunién demostraron disponibilidad para
asociarsey construir lamicroempresa.

o,

Tomada la decision, cada uno de los socios concretd

su aporte al proyecto. Don Pedro que tenfa un gran solar sin
utilizar lo ofrecié para el cultivo de aromaticas y plantas
medicinales. Don Miguel y sus cuatro hermanos, que también se
interesaron en el cuento, no poseian tierra para cultivar pero
ofrecieron sumano de obra; dofa Esperanza ofrecié el planchén
de su casa para deshidratar las plantas; dona Otilia ofrecié una
habitacion de su casa para triturar y empacar las aromaticas;
don Faustino se ofrecié a hacer un recorrido por las tiendas y
cafeterias de la ciudad en su motocicleta para vender las
aromaticasy las plantas medicinales.

De esta manera transcurrieron los primeros meses del proyecto
y el solar de don Pedro se vio frondoso de plantas aromaticas y
medicinales que los asociados habian Ilevado para sembrar; don
Miguel y sus hermanos asistian laboriosamente al cultivo, lo
deshierbaban y lo abonaban; dofia Esperanza se encargaba de
secar las plantas cosechadas y entregarselas a dofa Otilia para
que las triturara y las empacara en las bolsitas de plastico que
Carlos compraba en una distribuidora del Municipio con los
recursos que habian aportado los asociados segtin lo acordado; y
don Faustino vendia las bolsitas en las tiendas y cafeterias de la
ciudad, tal como se habia pactado.

Con el paso de los dias los duefios de las tiendas y cafeterias que
conocian a don Faustino mostraban gran interés en apoyar la
iniciativa productiva, pero quienes no lo conocian le encaraban
con los precios ofrecidos por otras empresas productoras de
aromaticasy disminuian la compra condicionandola a disminuir
el precio ofrecido por la microempresa, a cambiar el tipo de
empaque, contar con registro sanitario y cédigo de barras;
algunos de sus clientes le exigian facturas para poder
comprarle, pero el proyecto no habia contemplado estos
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factores; ademas, le recalcaban que las bolsitas de plastico se
humedeciany deterioraban la calidad de las hierbas empacadas.

Los hermanos de don Miguel dejaron de asistir a la plantacién
porque tenian otras labores para conseguir el diario vivir de sus
familias. De esta manera fueron surgiendo rumores entre los
asociados sobre el mal manejo de los recursos entregados a
Carlos, quien a parte del trabajo en el proyecto habia
emprendido con su esposa un negoco familiar de
produccién de pollos para obtener recursos y mantener

a su familia; algunos asociados decian que estaba
utilizando el dinero entregado para comprar alimento
concentrado para alimentar a sus pollos.

Dona Esperanza decia que la temporada invernal le
dificultaba secar las hierbas y que ella no tenfa tiempo
para estarlas sacando al sol y protegiendo de la lluvia
cada vez que cambiara el clima; en varias ocasiones
las hierbas se llenaron de hongos y se deterioraron a
causa de estos inconvenientes. En una ocasion que
don Faustino advirtié que necesitaba producto para
atender los pedidos, dofa Esperanza despacho unas

hierbas contaminadas con hogos y los clientes

reviraron porla calidad del producto.

Asi se fueron presentando discordias entre los
asociados y terminaron por abandonar el proyecto
en el que Carlos habia invertido tantos esfuerzos y
que estaba a punto de ser beneficiado con recursos
de una ONG para la adquisicién de una maquina
empacadora de aromaticas en papel filtro gracias a
un proyecto que él habia formulado.



Después de analizar el caso anterior, dramatizado por un grupo b) ¢ Cudl es la disponibilidad de tiempo que poseo realmente
de companeras, aportamos a través de una lluvia de ideas los para pertenecer a un proceso asociativo?
elementos de analisis del caso.

¢Cudles de los elementos citados son causa?

c) ¢Cual es la coincidencia existente entre las unidades de
negocio individuales?

¢Cuales de los elementos citados son consecuencia y de qué
factor? d)¢Es posible utilizar las coincidencias para potenciar
actividades conjuntas?

Se entrega a cada participante copia del siguiente cuestionario.
e) ¢Qué tipo de conocimientos se requieren adquirir para
potenciar el proceso?

a)¢Cual es el beneficio concreto que estoy buscando al
asociarme?




f) ¢La distribucion geografica puede incidir en la
posibilidad de mantener constante encuentro y
comunicacion permanente entre las asociadas sin generar
costos elevados en dinero, tiempo y/o esfuerzo fisico?

RUACIONES:

g)¢Cual es el nicho de mercado especifico al que se busca
[legar con el producto o servicio que se va a producir o
prestar?

h)¢Cuales son los factores de innovacién que tiene el
producto o servicio que le hagan tener posibilidades en el
mercado?
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1.5 Emprendimiento

EJERCICIO
¢Qué entiendes por emprendimiento?

& ZQué caracteristicas personales obstaculizan esta

Alimenta tu definicion con los criterios y planteamientos hechos , condicion?
en clase a través de lluvia de ideas.

o Reflexionando como mujer
Debemos tener en cuenta que no se puede definir

exactamente el perfil de una persona emprendedora.
' Ante un problema no ven sélo limitaciones, sino también,

La persona emprt.andedora es un ser humanF),dl'ferer.\te., no e A e
hay dos personas iguales, por tanto resulta dificil definir un i

perfil tipico de emprendedora ' SQué caracteristicas personales facilitan esta condicion?

Sin embargo hay unas condiciones comunes en las personas
emprendedoras:




SQué caracteristicas personales obstaculizan esta Analizan diferentes opciones antes de tomar una decision.

condicion?.

¢Qué caracteristicas personales facilitan esta condicion?

¢Qué caracteristicas personales obstaculizan esta M i

condicion?

No se dejan abatir por las dificultades, persisten.

| JQué caracteristicas personales facilitan esta condicion?

Son creativas y recursivas.

¢Qué caracteristicas personales facilitan esta condicion?

" Qué caracteristicas personales obstaculizan esta condicion? ¢Qué caracteristicas personales obstaculizan esta
|
condicion?




Diligencio el siguiente cuadro, identificando mis saberes y expe-
rienciaen las areas de produccidn, comercializacidny servicios.

Produccion Comercializacion

Con base en los ejercicios desarrollados, me retino

con mis companeras, oficializamos la formacion de
nuestro GAADES (Grupo de Apoyo al Ahorro y Desarrollo
Socio Empresarial) y decidimos nuestro objeto social.

Nombre del GAADES
Objeto social

No. de integrantes
Nombre de las integrantes

Taller de asociatividad
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S i te encuentras iniciando este médulo, significa que has o Reflexionando como mujer
. I . | i .
falsumldo el reto de trab:?uar desde lo aSOC.IatIV.O J tienes, Recuerda el significado de la sigla G A A DE S: (Grupo
junto con tus socias, tu GAADES identificado. . .
E— de Apoyo al Ahorro y Desarrollo Socioempresarial).

Nuestro GAADES se llama:

Lo conformamos: (escribe el nombre completo de cada una de las companeras que conforman el GAADES).

¢Qué actividad econémica u objeto social desarrollaremos?
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Siya tienen claro el nombre de las socias del GAADES y la actividad econdmica a la que se dedicaran, entonces tienen
gran parte de los elementos para dar inicio a una empresa asociativa.

¢Qué se entiende por empresa?

Es una unidad de produccién que generara ingresos y utilidades a partir de la venta de bienes o servicios que satisfacen las
necesidades de unos clientes o consumidores, involucrando paraello capital, trabajoy recursos.

Clasificacion de las empresas:

. Ademas, se pueden clasificar segtin el sector de actividad:
De acuerdo a su capital:

SECTOR SECTOR SECTOR
G d A PRIMARIO SECUNDARIO TERCIARIO
ranae, mas i ‘ i i
’ Micro, con Agricultura, (Industrial) Comercio,

deria Transformacion turismo
de 250 ganadert, ’
menos de 10 pesca. de productos servicios,

tr. abajador es trabajadores, Extraccion primarios. administracion,
mineray Manufacturas, ensehanza,
ehergética, construccion, sanidad, etc.

Tipos de
hegocios

0 empresas

Mediana, .
Pequena,
ehtre 50 y 250 entre 11y 50
trabajadores trabajadores
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La microempresa

Reflexionando como mujer

Para cre i
c
er, la microempresa debe tener un mejo
"

acceso a los r

ec i

e i ursos, personal calificado, a

poyo institucional. acceso 2l eredlto

wMillones de microempresarios y microempresarias son
el gran potencia\ de los mercados presentes y futuros y
lamayory mejor alternativa para propiciar lainclusion
social y el desarrollo economico de nuestro continente.
El suefio del negocio propio Y ol emprendimiento del
pequeiio son la expresion de la libre iniciativa y 1a
democracia de las oportunidades y por 1o tanto, 1a
herramienta mas cercana que tenemos para luchar
contra la pobreza, la marginalidad y la desesperanza,
La microem . malgs_que aquejan a buena parte_ de los pueb\_os de
oroductiva qli)(:esa 0 micronegocio es una pequef ] América, pueblos \\a‘mad(l)ls7a unir y compartir sus
de servicios. £ t|0uede ser de.produccién, de comerci |a' un",dad prob\emasysusso\ucnones .

. Estas son de baja productividad y bajo cjpﬁflon ’

Por lo g

eneral, nacen d

. . e la necesi i
e idad de sobrevivencia del

7
Maria Luci
ucia Castrillén Si
n Simmond
s. Gere
nte de la Corporacion para el Desarrollo de |
e las Microem
presas - CDM -




. _oempresas
Caracteristicas de 1S micro

. o L ividades de las microempresas son pequenas debido a la escasa

Pequena escala as ac_t o D pres N peq
disponibilidad de capital fijo y materias primas.

* Al contar con poca tecnologia y maquinaria para desarrollar los procesos

Uso intensivo de mano de obra de produccion el negocio basa todo su desarrollo en el uso de mano de obra

mecanica.

* Unapersona puede efectuar diversas actividades en el negocio, desde los

ivisio j . . .
Escasa divisioniS procesos productivos hasta los administrativos.

* Por la falta de recursos tanto humanos como técnicos, el desarrollo de

Baja productividad : . .
ajap productos es reducido y en ocasiones de baja calidad.

* Lasempresarias y empresarios tienen poco conocimiento de las normas

Bajas normas administrativas . : . .
e instrumentos tedricos en temas administrativosy contables.

* Cuenta con pocos trabajadores y no se costea el aporte de mano de obra

Caracter familiak de los integrantes de la familia.

* Tienen acceso restringido a fuentes de financiacion, dadas las altas
exigencias de garantiasy las condiciones econdmicas.

Escasas oportunidades de acceso al capital

* Bajos niveles de asociatividad.
e Altos niveles de informalidad.

e T
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Dadas estas caracteristicas, el autonomia gerencial y decide voluntariamente hacer parte de un
crecimiento y desarrollo de las esfuerzo conjunto con otras empresarias en la blsqueda de un
microempresas se convierte en un objetivo comdn.
reto no sélo para la empresaria o L .
empresario, sino para el gobierno ~ Objetivos de asociarse:
e instituciones cuyas
intervenciones estan
encaminadas a lograr una * Disminuir costos
distribucion mas equitativa del
ingreso y reduccion de Ila

informalidad. « Compras conjuntas

e Compartir riesgos
¢ Acceso a fuentes de financiamiento

e Inversiones conjuntas
Una de las principales herramientas que puede permitir este cambio, es la i
ASOCIATIVIDAD y en ese camino han dado un paso importante, ya tienen * Economias deescala

constituido suiGAADES! .
e Aumentar el poder de negociacion

* Acceso a tecnologias o productos

* Capacitaciones conjuntas

Abonam\o terreno para

. ‘:"“\'\e“"0 ¢ Apertura de nuevos mercados
enriquecer tu cono

e Lanzamiento de nuevos productos

Ahora lee el siguiente texto que te permitira enriquecer tu
analisis

¢Qué se entiende por asociacion?

Es una estrategia colectiva, entre empresas pequefnas, que
puede adoptar diferentes formas organizativas, donde cada
empresaria(o) participante puede mantener su independencia y
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Reflexionando como mujer

Asi como se evidencian muchos beneficios al asociarse, también hay enemigos de la asociatividad a los cuales debemos
estar atentas, abiertas al cambio, generar alertas y comunicaciones constantes para resolver a tiempo los inconvenientes
que esto pueda generar.

* Poca disposicion a la cooperacion

* Desconfianza

* Poco apoyo institucional

* Conocimiento escaso de otras experiencias asociativas exitosas

* Reglas de juego no definidas claramente desde el principio

e Ausencia de una direccion administrativa que genere cohesion
Bien... Ya con un GAADES conformado y una actividad

productiva clara, comprobamos que estamos aterrizando el
suefo de una empresa asociativa.

Para concluir, aterrizar y viabilizar este suefio utilizaremos la
herramientadel PLAN DE NEGOCIOS.

2.1Plan de Negocios Y i

¢Qué se entiende por un Plan de Negocios? |

Recuerda que un Plan de Negocios es un documento que especi-
fica por escrito un negocio. En él se expone el proposito de una
empresa; es un documento vivo dado que debe actualizarse cons-
tantemente para reflejar cambios no previstos. Internamente
sirve para planear y administrar y externamente para mostrary
vender nuestro negocio.

*
— e

[




Estructurade un Plan de Negocios

1. Informacion
General

5. Estudio y
planeacion
financiera

2. Identificacion
de mercado

Plan de
Negocios

3. Estudio
Técnico

5. Estructura
Organizacional

1.Informacion general:

 Origen y motivacion de la idea (antecedentes y justifica-
cion).

* Objeto social.

» Objetivo.

* Nombre GAADES.

 Sigla.

e Integrantes: nombres, cédulas, teléfonos, direcciones.

* Direccidn, teléfono contacto, barrio, comuna, donde fun-
cionarael GAADES.

» Expectativaecondmica de cada una de las integrantes.

lapitelo 2

» Aporte endineroy especie de cada una de las integrantes.

 Factores de riesgo, debilidades y amenazas del negocio.

2. Identificacion del mercadoy mercadeo
» Necesidades, satisfactoriosy sustitutos.
» Segmento del mercado: persona.

« Competencia: mercado que satisface, participacion, situa-
cién de lamezcla comercial: producto, precio, distribucion,
promocion.

» Estudio de mercado.

« Definicion de mercado, mercadeo, demanda, oferta, consu-
midores.

» Cinco P"sdel mercado.

« Producto: caracteristicas (técnicas, presentacion, em-
pague) que respondan a las necesidades identificadas
del mercado.

« Promocion: promocionalesy qué se busca

« Plaza: en donde se va a distribuir, cuales
son los canales de distribucidn, cos-
tos, estrategias de atencion y pro-
mocion.

 Precio: costos materias primas,
insumos, diferidos, promocion,
plaza.

e Exclusividad del producto respecto a
otros productos o servicios del mercado.

D
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Productos: precio unitario interno, costo unitario, segmento de mercadocuan-  5.Estudio y planeacion financiero

tificado, precio del mercado, estrategias promocionales, primera evaluacion » )

de viabilidad. e [nversion necesaria.

. oz s « Capital de trabajo (ahorro, incentivo, necesidad de crédito
3.Estudio técnico uo':ros) )

 Proceso de produccién flujograma de proceso y tiempo. « Punto de equilibrio

« Materias primas, insumos y proveedores; politica de inven-
tarios.

 Rentabilidad estimada.
e ) . . _ * Inversion fija.
 Analisis de la capacidad instalada: maquinaria, equipo y

tecnologia requeridos, conocimientos, aspectos legales, ges- « Inversion diferida.

tion de calidad. « Estado de resultados.

e Instalaciones fisicas: distribucion de la planta, capacidad

., ., . * Flujo de caja.
de produccidn, gestion de calidad.

Producto: inversion necesaria, fuentes de financiacion para el montaje del ne-

. Condicione.s, de prod.uccion: medio ambiente, seguridad la- gocio, guia para investigacion financiera, balance general, flujo de caja, estado
boral, gestion de calidad. de resultados.

4.Estructuraorganizacional

« Determinacion de principios organizacionales: determinar
los valores de la organizaciony los publicos (socias, provee-
dores, clientes, instituciones, medio ambiente, etc.) con los
que se tenga contacto directo e indirecto.

« Cruzar los principios con los respectivos publicos.
» Determinarla Misiony Vision.

e Cultura organizacional: estilo de direccidn, organigrama
(nombre del cargo, funcién, responsabilidad), saberes y ta-
lentos, marco ético de convivencia (reglas), reconocimien-
tos; ceremonias o celebraciones, politica salarial, horarios.
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Reflexionando como mujer
¢Por qué es importante realizar el plan de negocios?
Porque es la ruta para trazar tu negocio.
Porque es la carta de presentacion externa, para bancos y posibles financiadores.

Porque es la brdjula administrativa de la direccion.

2.2 Plande Negocios. PARTE 1

EJERCICIO

Diligencio de forma individual las siguientes preguntas, sobre las cuales reflexionaré después de forma colectiva
con las socias de mi GAADES.

Origen y motivacion de la idea (antecedentes y justificacion)

¢Qué me motivé a hacer parte de la asociacion?

¢Qué nos motivo a escoger la actividad a desarrollar en la asociacion?

¢Cual es mi negocio individual?

¢La actividad en la asociacién complementara en algo mi negocio individual?

¢Por qué?

I D
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Expectativa economica mensual derivada de mi actividad en la asociacion.

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado Domingo

Horas diarias
a invertir en
la asociacion

Jornada
AM o PM

Total horas a
invertir en la
asociaciacion
al mes

 (Cual pienso que podriaser el objetivo de nuestra asociacion?
 ¢Ddnde podria funcionar la sede de nuestra asociacion?

» (Qué aporte en dinero diferente al incentivo del programay la meta de ahorro, estarias dispuesta a aportar para el desarrollo de
la asociacion?

* (Qué aportes en especie puedes aportar para el desarrollo de la asociacion?
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En la sesion de asesoria diligencia con las integrantes de tu GAADES, la siguiente informacion de diagndstico del huevo negocio asociativo.

Diagndstico de factores de éxito internos

ASPECTOS

FORTALEZAS

DEBILIDADES

IMPACTO
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Diagnostico de factores externos a“do terreno para

cimiento

ASPECTOS OPORTUNIDADES AMENAZAS IMPACTO h“

: 0
€nriquecer tu €OM

Ahora lee el siguiente texto que te permitird enriquecer tu
analisis.

Se entiende como MERCADO el total de personas cuyas
necesidades se pueden satisfacer con los productos o servicios
que ofrecemos.

Por tanto la identificacion del mercado nos Illeva a encontrar la
primera P del mercado, la persona o cliente de nuestra
asociacion.

Necesidades y medios parasatisfacerlos

¢Qué entendemaos por necesidades?

2.3 Plande Negocios. PARTE 2

Las necesidades han sido las mismas a través de los tiempos, son

I. Identificacion del mercado pocas, delimitadas y constantes en todo tiempo y cultura,
definen lo humano y pueden concretarse en:
OBJETIVO
SUBSISTENCIA

« Identificar necesidadesy los medios para satisfacerlas.

PROTECCION
e [dentificar las necesidades que nuestro producto o servicio

resuelve. AFECTO @

e Identificar los medios de satisfaccidn sustitutos de nuestro ENTENDIMIENTO
producto o servicio. PARTICIPACION

* [dentificar el segmento del mercado (primera P del X
mercado: persona). CREACION @

- D —



IDENTIDAD .

LIBERTAD ' &'}

0cCIO. ﬁ

Los medios de satisfaccion: son construcciones que pueden o
no involucrar bienes econémicos, varian con el tiempo y la
cultura, y permiten satisfacer las necesidades.

Un mismo medio puede resolver unao varias necesidades.

EJERCICIO

Se plantea el supuesto de hacer un paseo de 5
dias al campo, acamparemos en varios lugares
y debemos hacer la lista de 10 cosas basicas
que debemos llevar a esa excursion.

El facilitador (a) escribiraen el tablero o papelégrafo.

Al tener el listado que, probablemente, contendra mas de
10 articulos, guiaremos la discusién para eliminar
algunosy dejar la cantidad acordada.

Se intentara indicar qué cosas de la lista son necesidades
y cuales son los medios para satisfacerlos, reforzando de
esta forma el concepto de necesidades y medios para
satisfacerlos. . n

@;"

ARTICULOS PARA

LA EXCURSION
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MEDIO PARA

NECESIDAD SATISFACERLO
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Con la claridad entre medios de satisfaccion y necesidades,
realiza de forma individual el siguiente ejercicio, el cual se
discutira luego, de forma colectiva, en la sesidon de asesoria de
mi GAADES.

Segmento del mercado: persona

Por capacidades, por tiempo y por recursos
seria imposible atender todo el mercado con
nuestro producto, por tanto debemos segmen-

¢Qué producto ofrecera ala comunidad nuestra asociacion? |
tar el mercado.

La segmentacién de mercado es el proceso de
dividir un mercado en grupos mas pequenos
que tengan caracteristicas y necesidades se-
mejantes.

Debido a esta similitud dentro de cada grupo,

es probable que respondan de modo similar a

determinadas estrategias de mercadeo. Es de-

¢Qué necesidad o necesidades resuelve este producto? | cir, probablemente tendran las mismas reacciones acerca
de determinado producto

Ejemplo:

El mercado del calzado lo constituyen el total de personas
que usan zapatos.

Pero existen diferentes tipos de zapatos, de cuero, deporti-
~ vos y estos a su vez pueden ser usados por hombres, muje-
res, ninos, etc.

¢Qué otros productos en el mercado pueden sustituir nuestro

Luego, si mi producto son
producto y por qué resuelven la misma necesidad? !

zapatos deportivos, mi seg-
mento de mercado seran
las personas que hacen de-
porte o que visten infor-
malmente y usan tenis regu-
larmente.




Los requisitos para una huena segmentacion

~ Los segmentos deben ser identificables y medibles (facil de

Focalizar mejor la estrategia de mercadeo.

~ Optimizar el uso de los recursos empresariales de publicidad,

crecer

son:

Homogeneidad en el segmento (grupos de 144
caracteristicas similares). y

Heterogeneidad entre segmentos (cada
segmento identificado debe tener
caracteristicas diferentes). y

Estabilidad de segmentos (permanencia,
continuidad).

ubicary contar).

Los segmentos deben ser accesibles y manejables (se puede l

[legar acellos). |

Los segmentos deben ser lo suficientemente grandes como
para ser rentables (deben ser por lo menos mayores a la
cantidad que esperamos vender).

Los heneficios de la segmentacion de mercados
pueden ser:

Identificar las necesidades mas especificas.

produccion, logistica, toma de decisiones.

Aumentar las posibilidades de
rapidamente al
especializarse en segmentos del
mercado especificos.
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Yatienes claro que es un segmento de mercado.

Ahora trata de determinar cual es el segmento del mercado al cual debe dirigir
sug esfuerzos tu asociacion:

En el tema anterior lograron definir las necesidades que satisface el producto
que ofrecera tu asociacion, entonces responde lo siguiente:

Analisis geografico y demografico

¢En qué lugar estan ubicados los integrantes de este segmento
(barriosy comunasy lugares especificos si es el caso)?

' ¢Qué etnia predomina?
a ¢Son personas de la regién o no tienen permanencia
¢Como es el clima en la region y como

fijaenlaregion?
afectariael llegar a este segmento?

¢Qué rango de edad tienen las personas de este
segmento?

¢De qué sexo son las personas de este segmento?
¢Qué nivel de ingresos tienen las personas de este segmento?

¢Qué nivel educativo?

@* ﬁ ¢Qué religiones?
¢Qué puedo identificar del estilo de vida del

segmento del mercado (involucra valores,
personalidad, actitudes)?

¢Qué habitos de consumo tienen (cada cuanto compran este
producto o servicio?

¢Doénde lo adquieren?




¢Qué factores diferentes al producto hacen que
tomen la decision de adquirirlo? (por economia
de tiempo, por facilidad de estacionamiento, por
variedad, facilidad de transporte, calidad en la
atencion, ofertas, etc.)

Para poder determinar cuantitativa
y cualitativamente mi cliente, debo
conocer a mi competencia. Paraello
investigo y resuelvo el siguiente
analisis de mercado:

Variahles de comportamiento

¢Qué situaciones pueden lIlevarlos a tomar la decision de En el segmento de mercado |

consumir un producto? (la presentacion, el empaque, la forma escogido ¢écuales son mis |
de distribucion) | competidores?

¢Qué tan fieles pueden ser a la marca o producto que usan en el | ¢Cudles laparticipacién de ellosenel mercado?

momento y qué satisface la necesidad al igual que nuestro ;Dénde estan ubicados?

producto?

R . , ¢Qué canal de distribucion utilizan?
¢Qué cantidad de personas, posibles compradoras,

conforman este segmento?

¢Qué precio tiene su producto?

Puedes investigar estas preguntas de forma individual y ¢Qué presentacion tiene su producto?

compartir lareflexion en las sesiones de asesoria de tu GAADES . . _
¢Hay espacio en este mercado objetivo?

¢Enqué podria diferenciarse miproducto?

e-‘e“c-\a en EI mercado ¢Coémo se siente el mercado respecto al producto actual?
La Comp ¢Qué esperan los clientes de este producto?

¢Cual podria ser miventaja competitiva?

Reflexionando como mujer

Existe competencia cuando diferentes proveedores con un
producto o servicio similar lo ofrecen ante un mismo grupo de
consumidores.

I



“O“ando terreno para _
R onocimiento
hriguecer tu ©

Ten presente los siguientes términos:

l Mercado: total de personas cuyas necesidas se

pueden satisfacer con la compra de nuestro
L:;..,*& producto o servicio.
x\;.'_.-

&

Mercadeo: estrategia que me permite
descubrir los productos o servicios que
satisfacen las necesidades de los clientes.

%l Segmentar mercado: division homogénea
= (R
‘é% \_W del mercado para concentrar las

estrategias de mercadeo en un solo tipo de
cliente o consumidor.

IF

Clientela: parte del segmento del

tﬁ%w mercado que efectivamente comprara

nuestros productos o servicios.

I D
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\ EJERCICIO

Con base en la definicion de clientela y en el
estudio de mercado efectuado en el punto
anterior, define con el apoyo de tu asesor(a)

la clientela:
Cantidad: ...

Con apoyo de tu asesor(a) realiza un diagndstico de los resultados del
estudio del mercado y determina la clientela. Alimenta el cuadro de
factores de éxitoyriesgointernosy externos.
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I1I. Mercadeo

El desarrollo especifico de marca: que

identificar al producto en el mercado, involucra
Reflexionando como mujer T“ HHI’[:H disefio del logotipo y posible registro para
proteccion del disefo.

Mercadeo es el proceso de planeacién y ejecucion de
estrategias que involucran el producto, precio, promocion y

plaza de bienes o servicios que permite crear un intercambio o _

en el mercado, que satisfaga las necesidades de la clientela y Las caracteristicas del empaque: que tiene la

| _ . ., funcion de proteger al producto y atraer al cliente.

os objetivos de la organizacion.
El empaque debe ser apto para protegerlo del
medio ambiente, atractivo, practico y dentro de lo
posible reutilizable.

Es todo aquello tangible o intangible (bien o servicio) que se

ofrece a un mercado para su adquisicién, uso o consumo, y que
puede satisfacer una necesidad o un deseo.

Etiquetado: con la informacion de la empresa,
teléfono, direccion, fecha de vencimiento, fecha

o del empaque.
o ;

La formulacion: la receta del producto o

servicio seglin la linea o lineas priorizadas de

acuerdo a los requerimientos del mercado.
INDICAEIDNES
o — Especl_flcac_lones_ técnicas: cuidados,
TrICan oA prevenciones, ingredientes.

Normas de calidad: debe tenerse claridad sobre
las normas de calidad en la compra de las materias
primas, almacenamiento de materias primas,
producto en proceso, producto terminado,
distribucion, proceso de produccién, debe garanti-
zarse la rastreabilidad de cada uno de los compo-
nentes del producto.

Las decisiones respecto a este punto incluyen:

1 Presentacion del producto: involucra el
| tamano, forma, peso, unidad de medida.
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Con estos criterios claros, en la sesion de asesoria disehamos la marca y logo del producto, analizamos las diferentes alternativas para el empaque, las
ventajasy requerimientos particulares segun el tipo de producto, escogemosy costeamos el valor de los empaquesy etiquetas.

Diteiio de Lo marca 4 Zaya de nueldtro prodado
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Promocion o Estrategia Cantidad
comunicacion.

Incluye todas las funciones
realizadas para que el mercado
conozca la existencia del
producto/marca. La P de “‘promocion”’
esta constituida por:

* Publicidad, los anuncios publicitarios
* Relaciones publicas

* Promocidn de ventas (por ejemplo, 2 X 1, compre uno y el
segundo a mitad de precio, etc.)

e Venta directa y ayudas a la venta, como gestion de los
vendedores

* Oferta del producto por teléfono, Internet, etc.
* Degustaciones

* Bonos

* Volantes

* Tarjetas de presentacion

En la sesion de asesoria diselamos en grupo y con guia del asesor(a) la
estrategia de promocion, determinando las actividades a desarrollar y el costo
aasumir por cada una de ellas




Plaza o distribucion

Define donde comercializar el
producto (bien o servicio)
. Quese ofrece. Considera el
““--:;\ manejo efectivo de los
~" canales logisticos y de

venta para lograr que
el producto llegue al
lugar adecuado, en el
momento adecuado y en las
condiciones adecuadas.

Los canales de distribucién hacen llegar el producto hasta el
comprador potencial. Las distancias geograficas entre clientes
y vendedores hacen necesaria la distribucion (transporte y
comercializacion) de bienes y servicios desde su lugar de
produccion hasta su lugar de utilizacidon o consumo.

Con frecuencia existe una cadena de intermediarios, en la que
cada uno pasa el producto al siguiente, hasta que alcanza al
consumidor final. Este proceso se conoce como canal de
distribucién o cadena, cada uno de los elementos del canal tiene
sus propias necesidades, que el productor debe considerar junto
con las del usuario final.
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Tipos de canales de distribucion

Venta directa por ejemplo, son los
pedidos por correo, las ventas de
Internety por teléfono.

Agente, que vende directamente en
nombre del productor.

Distribuidor, compra al por mayor al
productory vende a los minoristas.

Minorista, que vende al cliente final.

En la sesion de asesoria analizaremos en grupo las plazas que utilizaremos, su
costo periddico y los canales de distribucion de acuerdo a la cantidad de
clientes que esperamos cubrir.

EJERCICIO
Detallamos en un cuadro las plazas
priorizadas, su ubicacién; los costos de
implementacion, montaje y los canales de
distribucion como puerta a puerta, sobre
pedido, etc.




Precio

El precio de venta corresponde al valor que el mercado esta
dispuesto a reconocer por mi producto o servicio.

Para fijar el precio puedo tener en cuenta:

La competencia:
valor de venta, a lo
que mis competidores

venden el mismo
producto o servicio al
segmento del mercado
donde esta mi
clientela.

La ley:
las reglamentaciones
que regulan el precio
de determinados
productos o las
disposiciones de
asociaciones

——gremiales.———

producto:
porque en ningln
momento puedo vender
por menor valor a lo
que me cuesta hacerlo.

El perfil de mis

clientes: tener en
cuenta la capacidad de
pago de la clientela
determinada por el
producto del estudio de
mercado.




LOS COSTOS son los desembolsos o deducciones causados en el proceso de produccion o por la prestacion del servicio.

Mano de obra
Materiales
Insumos
Mercancias
Fletes, transportes o acarreos
Servicios publicos

‘ Estos se dividen a su vez ¢ VARIABLES y F1J05
Arrendamiento
Empaque
' %
W




LOS COSTOS VARIABLES, su valor
aumenta o disminuye de acuerdo a la
produccion.

COSTOS FIJOS, son los que se.dan
periddicamente deben desembolsarse o
causarse, independiente que se produzca o
se venda.

LOS GASTOS, son los desembolsos.y
deducciones causados por la
administracion de la empresa

LAS MATERIAS PRIMAS, son los
materiales que se incorporan a un Proceso
productivo, se transforman en un producto
final.

EJERCICIO

de ropa de dama.

EJEMPLO:

e \Mano de obra al destajo
* Materiales

* [nsumos

EJEMPLO:

* Salarios fijos de personal de
produccion

* Arrendamiento de la planta

EJEMPLO:

* Salarios del personal de oficina
* Papeleria

* Correo

* Para hacer helados necesitamos
materia prima como fruta,
azucar, leche, vainilla, coco, esta
materia prima pasa a un proceso
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* Fletes
* Empaque

* Mantenimiento de la maquinaria
* Servicios publicos
* Depreciacion

e Arrendamiento oficina
* Depreciacion equipo de oficina
e (Gastos fianancieros

productivo donde se combina y se
transforma en un solo producto
[lamado HELADO.

Determina cuales son los costos variables por materia primay mano de obra en una empresa de confecciones

Determina los costos variables de materia primay mano de obra de una empresa de servicios de lavanderia.
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" Ahonando terreno para enrigyecg, tu conocimiento

Ahora lee el siguiente texto que te permitira enriquecer tu analisis
¢Como costear un producto?

1- Identifico el producto.

2- Determino la unidad de costeo: establezco una unidad para la cual sera facil calcular el precio de las materias primas y la mano de
obra al destajo.

3- Determino las unidades a vender en el mes.

COSTOS VARIABLES DE MATERIAS PRIMAS

Nombre del producto:

Unidad de costeo:

Unidades a vender en el mes:

Materia prima Unidad compra Costo por unidad Unidades utilizadas Costo total

Total MATERIA PRIMA 3
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COSTOS VARIABLES DE MANO DE OBRA

Nombre del producto:

Unidad de costeo:

Unidades a vender en el mes:

ACTIVIDAD TIEMPO REAL VALOR HORA VALOR TOTAL

Total MANO DE OBRA $

Resumen costos variables:

Nombre costo variable valor total
Materiaprima $
Mano de obra $
Empaque $

Otros costos variables
Total costos variables
Ndmero de unidades
Costo variable unitario
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Ahonando terreno para enriquecg, ¢, conocimiento

Ahora lee el siguiente texto que te permitira enriquecer tu analisis

MARGEN DE CONTRIBUCION

Esladiferenciaentre el precio de venta menos el costo variable.

Eslo que queda de restar el precio de ventay el valor de los costos variables; lo que debe alcanzar para cubrir los costos fijos, los gas-
tos de administraciony dejar una utilidad.

En la sesion de asesoria, realiza con tu asesor(a) y el resto de socias del GAADES, el analisis del costo unitario del producto o servicio a ofertar por tu
asociacion y determina el margen de contribucion.

anonando 1erreno para enrigyecey ¢, conocimiento

Ahora lee el siguiente texto que te permitira enriquecer tu analisis

LADEPRECIACION

Esel desgaste en dinero que van sufriendo los activos fijos de la empresa producto de su uso y el paso del tiempo.

Los activos fijos son los bienes de la empresa que no estan para la venta pero que se utilizan para desarrollar la actividad
productiva de ella.

En el siguiente capitulo determina con tu asesor(a) los activos fijos de tu empresa asociativa.
Con apoyo del asesor(a) realiza el diagnostico de las 4 p’s del mercado aplicadas al negocio y alimenta el cuadro de factores de éxito y
w riesgo internos y externos.
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II1. Estructura Organizacional

lexiona
/l'/ Ref | fin de

. i i |, coné
’ . : 4<tico organizacional,
im izar un diagnost , v los
- Es importante rea i6n actual que marcara la relacion entre

) © C .

i i-acional incluye:
i agnostico organizaciond o
8 dllagAnélisis de los principios orgamzamonales

2. Analisis de la cultura de la organizacion

3. Analisis interno
4. Analisis externo

-

Principios organizacionales:

Sonel conjunto de creenciasy valores que regularan la vida de la asociacion.

Para definir los principios y como se marcaran las relaciones con los clientes externos e internos, realizaremos la siguiente matriz;
para desarrollar lamatriz debemos tener claro los siguientes criterios:

Identificar los clientes con quienes tenemos relacidn interna y externa en nuestra asociacion como por ejemplo: socias,
proveedores, equipo de asesores, capacitadores, bancos, instituciones, etc.

Definir nuestros principios organizacionales.

-
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PUBLICOS EQUIPO
VALORES SOCIAS PROVEEDORES BANCOS Neccin IICA MIDAS

Honestidad
Transparencia

Mejoramiento continuo

En la primera columna de la izquierda se escribiran los valores determinados por las socias de la organizacion y se marcara con X a
quiénes de nuestros socios internos o externos afectara ese principio o valor.

Esimportante determinar el estilo de direccion que acogeremosy en quienes quedara representado oficialmente.

Para determinar estos cargos de forma democratica, realizaremos la siguiente actividad:

Tiempo que dedicara Expectativa

Nombhre socia Saher o experticia Cargo al que se postula

a las lahores en la asociacion econdmica mensual




Leamos este cuadro con apoyo de huestro asesor (a), quien dara el espacio pa-
ra que cada una de las mujeres que se postule para uno de los cargos regla-
mentarios exprese su intencion ante el resto de las socias, posterior a esto, se
procede a votar en secreto, a cada socia se le entregara un nimero de boletas
en blanco por el nimero de cargos a escoger, se procedera a votar, contar los
votosy hacer oficial la eleccion de cada cargo.

Oficializamos los nombramientos con un juramento simbdlico
de honestidad y respeto en nuestro relacionamiento.

Nombre socia Cargo

Responsabhilidad

Se diligenciara este cuadro con apoyo del asesor (a) y con la participacion acti-
vade las socias del GAADES.

Se elaborara un marco ético de acuerdos y relacionamientos que incluya obli-
gaciones, deberes, sanciones, celebraciones.

Se construira con aporte de todas las socias, se dejara en firme, se firmara
por parte de cada una de las sociasy se entregara copia a cada una.

Se dejara claro el valor de remuneracion por cada cargo productivo y adminis-
trativo.
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Se recuerdan los lineamientos para construccion de la
Misiony Vision de la asociacion:

¢Quiénes somos?

¢Quiénes somos? El nombre del negocio

Los productos que vendemos

¢Qué hacemos? S
o comercializamos

Los clientes a los que estan dirigidos
nuestros productos y servicios

¢Para quién
lo hacemos?

¢En dénde vendemos
lo que hacemos?

Se refiere a las caracteristicas
del mercado

Ejemplo de la Mision:

"Jugos TTT es unaempresa dedicada a la elaboracién de bebidas
extraidas de frutas citricas con alto contenido energético y
vitaminico, elaborados con los mas altos estandares de calidad e
higiene, evitando danar el medio ambiente y procurando en todo
momento el beneficio de la sociedad y nuestros empleados.”

Como construir la Vision:

“Jugos TTT debera, en un plazo méaximo de 5 afos, establecerse
como una empresa reconocida a nivel estatal con productos al
alcance de cualquier tipo de consumidor””.°

® Ejemplo tomado del sitio web www.consultoria-PYME.com




Descripcion del futuro del negocio

A donde queremos llegar en un determinado tiempo con el negocio

Debe ser creible y que se pueda lograr

EJERCICIO
Escribe la Mision y Vision de tu negocio

Mision

¢Quiénes
somos?

¢Qué hacemos?

¢Para quién
lo hacemos?

¢En dénde
lo vendemos?

Vision
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Esteejercicio lo realizaremos con nuestro asesor(a) en las sesiones

de asesoria; determinadas las funciones, remuneraciones, marco ético de
relacionamiento, valores, mision y vision, hacemos el diagnostico de este as-
pectoy alimentamos el cuadro de factores de éxitoy de riesgo de nuestra aso-
ciacion.

IV. Estudio técnico

Proceso de produccion, flujograma de procesosy tiempos.

o

N
VY

Re./[ex«'ona

/

ejemplo:
1. Conocemos cual es la ne

isfacer.
ue vamos a satisf : e
2 Ijemos identificado quienes son las personas q

. e
podrfan comprar los productos O servicios Q

vamos a producir 0 presta_ur’;‘adén bastante cerca-
una aproxi /
3. Hemos hecho

na,aloque seran nuestros costos.
7

as caracte-

cesidad o necesidades
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Llego6 la hora de que estudiemos cdmo vamos a hacer nuestro PRODUCTO O SERVICIO: 1.
proceso de produccion para cumplirles a nuestros clientes

objetivo, con calidad y en las cantidades requeridas. Tiempo
Descripcion de la actividad requerido
Por estos motivos empezaremos a estudiar nuestro proceso de a1 (RS
produccion o de prestacién de servicio. .
Actividad 1.
La primera condicion que debemos cumplir para hacer este
estudio consiste en conocer cuales son las actividades que se —
requieren para elaborar el producto o prestar el servicio. Actividad 2.
. & Actividad 3.
1 e g
cs - Actividad 4.
Actividad 5.
Actividad 6.
EJERCICIO Actividad 7.

Con la ayuda de tu asesor o0 asesora
socioempresarial, elabora un listado de
actividades que son esenciales para la Actividad 8.
elaboracion del producto o prestacion del
servicio. Estas actividades deberas describirlas

de forma ordenada, como se realizan realmente; como Actividad 9.
si estuvieras en tu proceso.

Actividad 10.

TIEMPO TOTAL REQUERIDO:
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Una vez identificadas con claridad y en el orden en que se desarrollan las Actividad 7.
actividades, identifiquen en un proceso real pequeio, cuanto tiempo se
requiere para desarrollar cada una.
. ) Actividad 8.
Recuerden: se requiere que tengan a la mano un crondémetro o un
reloj para hacer las mediciones de los tiempos requeridos para
cada actividad. Actividad 9.
Suma los tiempos requeridos para cada actividad y obtendras el
tiempo total que requirieron para hacer el producto o prestar el Actividad 10.
servicio.
Repite la descripcion de actividades y organizacion de forma vi- TIEMPO TOTAL REQUERIDO
sual con los demas productos o servicios de tu negocio.
PRODUCTO O SERVICIO: 2 PRODUCTO O SERVICIO: 3. . n-
: e Y
ﬂ Tiempo Tiempo ‘Léa
o g l’:’%‘ Descripcion de la actividad requerido Descripcion de la actividad requerido | d
3 en minutos en minutos
{| «f%'| Actividad 1. Actividad 1.
4 4 Actividad 2. Actividad 2.
I
¥ )
| Actividad 3. Actividad 3.
Actividad 4. Actividad 4.
Actividad 5. Actividad 5.
Actividad 6. Actividad 6.




Actividad 7. Actividad 7.

Actividad 8. Actividad 8.

Actividad 9. Actividad 9.

Actividad 10. Actividad 10.

TIEMPO TOTAL REQUERIDO: TIEMPO TOTAL REQUERIDO:

PRODUCTO O SERVICIO: 4.

Tiempo

Descripcion de la actividad requerido

en minutos
Actividad 1.
Actividad 2.
Actividad 3.
Actividad 4.
Actividad 5.

Actividad 6.

A este orden en el que describieron las actividades necesarias
para laelaboracion de cada uno de sus productos o prestacion de
cada servicio, se le lama FLUJOGRAMA DEL PROCESO.

Este flujograma se desarrollé en forma de tabla para facilitar la
comprension del concepto.

En algunas ocasiones, las actividades se desarrollan al tiempo;
es decir, no es necesario esperar a terminar una para iniciar la
otra.

Por ejemplo: en la elaboracion de un almuerzo se pueden estar
preparando en forma simultanea la sopa, el arroz, el principio,
la ensalada, etc; y a la vez, cada uno de estos componentes tie-
nen unas actividades que se pueden ir haciendo simultadneamen-
te: como acondicionar el “revuelto” de la sopa (pelary picar las
papas, los platanos o las yucas).




P

Re,/[ex«‘ona

= ;De qué depende que podamos hac‘e::mr;%
todas las actividades para p.reparar a ‘ |da o
la sopa, el arroz, el principio, la ensalada,

?
jugoy los demas componentes del almuerzo:

Anota los resultados de 1a reflexion:
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Ahora bien, si revisas tus reflexiones te daras cuenta de que algunas
veces apesar de poder desarrollar actividades de forma simultanea hay algu-
nos factores que nos pueden limitar para hacerlo todo alavez.

Entonces hemos encontrado que en nuestros procesos existen
unos limitantes de la produccion o prestacion del servicio. Estos
limitantes pueden ser:

La capacidad o disponibilidad de un equipo, maquinaria, instru-
mento, utensilio que se requiere para la actividad.

Porejemplo: no podriamos poner a tres personas a acondicionar
el revuelto del sancocho (pelar papas, yucas y platanos) si solo
contamos con un cuchillo. En este caso, debe esperarse a que la
persona que tiene ocupada la herramienta la desocupe, y por lo
tanto el cuchillo esel limitante de esta actividad.

Ahora pensemos ¢podriamos hacer al tiempo la sopa, el arroz y
el principio, si solo contamos con una estufa de dos bocas?
iDescartemos, por favor, la idea de la olla arrocera para que el
ejemplo nos funcione!

Otro factor que nos puede limitar nuestro proceso puede ser la
disponibilidad de mano de obra.

iLes queda el turno de poner los e jemplos de esta limitante!

iBueno! Pero volvamos al iFLUJOGRAMA!

Con la ayuda de tu asesor 0 asesora sociempresarial dibuja las actividades que
se requieren para cada uno de los productos o servicios de tu negocio
asociativo.




Antes de empezar con nuestros productos o servicios, hagamos
como ejemplo el diagrama de flujo o flujograma para beneficiar

una gallina (“pelar la gallina hasta dejarla lista para el
sancocho”).
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Ahora que ya dibujamos el diagrama de flujo o
flujograma para beneficiar la gallina, en cada una de las
actividades pongamos el tiempo que se requiere para cada una.

Ya estan las actividades y los tiempos requeridos. Ahora,
escribamos junto a cada actividad, los equipos, maquinaria,
utensilios o herramientas que se requiere para su desarollo.




Reflexiona: ¢Qué pasa si no requieres beneficiar una sola gallina
sino 107

¢Qué ocurririasi tunegocio es el de comprar gallinas vivasy ven-
derlasen canal (listas para prepararlas), y en el mercado del pro-
ximo domingo?

Aplica estos conceptos a tus productos o servicios

Flujograma producto o servicio 1.

Flujograma producto o servicio 2.
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Flujograma producto o servicio 3. Flujograma producto o servicio 4.

"ﬁ'ﬁ
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Ya con estos elementos podemos identificar cual es nuestro limitante en los

’ : Ahora con tu experiencia, el apoyo de tu asesor 0 aseso-
procesosy cual es la capacidad de produccion que poseemos.

ra socioempresarial y el analisis de los flujogramas, determina

De los flujogramas de cada producto identifica cudl o cuales ~ cuantas unidades podrian producir a diario, semanal o men-

equipos, maquinaria, utensilios o herramientas son comunes, es sual y compara este dato con los resultados obtenidos en
decir se requieren en mas de uno de los produc- laidentificacion del mercado.
tos o servicios.

De estos elementos comunes, identifica cual puede limitar la pro-
duccion y cuanto es el maximo de unidades que se

podrian obtener de cada producto o servicio. De este analisis responde:

1..Es posible hacer la produccion o prestar los servicios que se
requiere con la dotacion que se ha planteado para el negocio?




lapitelo 2

2. ¢ Esnecesario contratar mano de obra adicional a la de las so- Gestién de |a calidad en |a

cias del negocio para hacer la produccion o prestar los servi-

cios? dotacion del negocio

/ Reflexiona

¢Qué sucede cuando el material con el

~ que estan construidos los equipos, la

¥ ; % maquinaria, los utensilios y las
herramientas de nuestro proceso, se
oxidan con facilidad, tienen grietas y hendiduras

Si las respuestas a las preguntas anteriores plantean requetri- dificiles de lavar y que pueden acumular residuos,
mientos adicionales, ¢cual seria la solucion para obtener una ca- estan revestidos con materiales peligrosos para el
pacidad de produccién 0 prestacién de los servicios adecuada a organismo, tienen partes que se pueden desprender con

los requerimientos identificados en el mercado? facilidad y terminaren el producto?
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——~._RECUERDA

La responsabilidad de que el producto o servicio
no le vaya a causar dano a los compradores es del
empresario o empresaria. Un factor de
contaminacién no solamente puede tener consecuencias
sobre la imagen del negocio ante el publico en general, sino que
puede también causar graves danos a la salud de quien lo
consuma o lo use.

| — EJERCICIO
- Con la ayuda de tu asesor o asesora, identifica
7 los posibles focos de contaminacién en la
dotacion de tu negocio e identifica la alternativa o
alternativas de solucién que le darias al problema.

Descripcion del equipo, Posibilidad de contaminacion Alternativa de
utensilio, maquinaria o de afectacion de la calidad solucion seleccionada
0 herramienta del producto o servicio




Materias primas e insumos

iEmpecemos de nuevo!

Ya conocemos cual es el mercado que atenderemos y como res-
ponderemos a este en cuanto a nuestra capacidad de produccion
o prestacion de los servicios.

¢Qué nos hace falta?
iMuy hien!

Es la hora de determinar las materias primas y los insumos que
requerimos para cada uno de los productos o servicios.

Entonces vamonos de nuevo a nuestro diagrama de flujo o flujo-
gramay pongamos al lado de cada actividad de forma organiza-
da las materias primas y los insumos que se requieren para po-
derrealizarla.

—~_RECUERDA

Tener claridad sobre los requerimientos de
materias primas e insumos, nos permite
planificar nuestras compras e identificar con

exactitud los costos de nuestros productos o servicios por
estos dos conceptos.

De esta forma hemos generado graficamente nuestro proceso.
Ahora podemos repasar cada grafico para tener pleno
conocimiento de éste.
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Gestion de la calidad en las
materias primas e insumos

Ahora bien, asi como la maquinaria, los equipos, las
herramientas y los utensilios pueden generar contaminacion de
nuestros productos, con mucha mayor
razon las materias primas y los insumos
pueden causarnos problemas de este tipo.

Es claro que si a nuestro proceso ingresan
materias primas o insumos contaminados
con microorganismos o sustancias
riesgosas, nuestro producto o servicio
puede ser foco de contaminacion y
desprestigiar nuestro negocio y poner en
riesgo lasalud de las personas.

EJERCICIO
Con la ayuda de tu asesor o asesora, identifica
” os posibles casos de contaminacion en las
materias primas e insumos

de tu negocio y la solucion que le -
darfas a cada problema. & - :
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Materia prima o insumo Problema de salubridad Mecanismo

que se puede presentar de control establecido




Instalaciones fisicas: distribucion de la planta y
gestion de calidad.

Hasta ahora hemos recorrido un camino interesante y hemos clarificado
bastantes temas de nuestro negocio, pero en este momento no podemos
continuar sin pensar como sera fisicamente el sitio donde haremos las
actividades propias de la empresa que estamos construyendo.

——~._RECUERDA

La distribucién de la planta de produccién o de
prestacién de servicios, se refiere a como estan
distribuidos los equipos, la maquinaria, los
espacios destinados a la administracion, los servicios
sanitarios, la zona de recepcidon y almacenamiento de las
materias primas e insumos, la zona de almacenamiento de los
productos terminados, el area de atencion de los clientes, etc.

(Bakgs  joroN?

AWE%T!WQY

/ = ¢Qué puede ocurrir si los servicios
' " sanitarios estan muy cerca de la
L]

o
2

% zonade procesamiento?

¢Qué puede ocurrir si se hace el almacenamiento de las
materias primas e insumos en el mismo lugar donde se
almacenan los productos terminados?




/
Z//éﬁé puede pasar si lamaquinariay equipos requeridos en

proceso no se organizan en la planta de forma que puedan

desarrollarse las actividades acorde al flujograma del
proceso?

Sirevisas con atencion tus reflexiones, encontraras que algunas se refie-
ren a que segun la distribucion que se haga de la planta, pueden evitarse

que unas actividades o productos contaminen a otros. A este tipo de con-
taminacion se le denomina contaminacion cruzada.

Por ejemplo, si el almacenamiento de las materias primas se
realiza en la misma zona donde se almacenan los produc-
tos terminados, se corre el riesgo de que los microorga-
nismos presentes en las materias primas se trasladen a
los productos terminados con las graves consecuencias
que esto puede traer a nuestro negocio.
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/
// . . w7
~— Ahora bien, todas tus reflexiones no hacen relacién a la con-

taminacioén, algunas de éstas estan relacionadas con la efi-
ciencia de nuestro proceso.

Por ejemplo si en una panaderia el equipo para cilindrar la
masa esta lejos de la mesa de moldeo, el panadero va a per-
der tiempo y esfuerzo trasladandose continuamente entre
estos dos. Lo mas adecuado seria que la mesa de moldeo se
encuentre a continuacién del equipo para cilindrar la masa.

Por eso es importante determinar cual sera la distribucion
de nuestro negocio; y para esto, se usa nuestra capacidad pa-

ra dibujar y evaluar de forma grafica cual es la mejor distri-
bucidn acorde con nuestra realidad.

EJERCICIO

Con la ayuda de tu asesor 0 asesora, realiza un

dibujo en el que se puedan observar las
diferentes areas de tu negocio y en qué orden

quedarian la maquinaria, equipos, utensilios y
herramientas. Recuerda que debes tener en cuenta los
criterios estudiados para evitar la contaminacion cruzaday
hacer nuestro proceso lo mas eficiente posible.







Condiciones de produccion: am-
hiente de trabajo, seguridad indus-
trial y gestion de calidad.

iBueno! Repasemos un poco.

Hasta ahora conocemos del mercado las hecesidades que queremos
satisfacer a huestros clientes, conocemos como vamos a producir o prestar el
servicio, hemos determinado cuales son las caracteristicas de nuestros
clientes y cuantas unidades les podemos vender al mes. También hemos
estudiado que requerimos para la produccion en cuanto a maquinaria, equipos,
herramientas y utensilios; nos hemos preocupado por definir como
adquiriremos ese montaje; como lo distribuiremos en nuestra planta; como
haremos para garantizar que huestros productos o servicios ho le causen daio
a las personas que los consuman o los usen, teniendo precaucion de que todo
huestro proceso y garantizando que se cumplan con los parametros de
inocuidad y calidad establecidos. En fin, ya vamos avanzando eh nuestra
formulacion del plan de nuestro negocio.

Pero sigamos planeando para evitar, al maximo posible, que se
presenten errores que nos impidan sacar adelante nuestro
negocio.

Hablemos ahora de lo mas importante en nuestro proceso: ilas
personas!

Son las personas quienes hacen funcionar las maquinas y los
equipos; quienes conocen las recetas; quienes toman las
decisiones; en fin, son el centro de nuestro negocio.

Entonces, en nuestro negocio, las personas deben
2~ contar con unas condiciones favorables para hacer
sus actividades. Esto se refiere a que las condiciones
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de trabajo sean adecuadas para que se sienta un
ambiente de trabajo tranquilo. Ademas, la carga de trabajo de
cada persona también debe ser acorde a sus capacidades para
evitar que se deteriore su salud.

A todo este conjunto de criterios del ambiente laboral se le
denomina seguridad industrial.

Por ejemplo: una persona que tenga un trabajo en una empresa
de costura, y la iluminacion del area donde esta persona
desarrolla su actividad no es suficiente, con el paso de los afnos
su visidn se vera afectada.

Otro ejemplo: un operario de un horno en un asadero de pollos
que trabaja en un cuarto cerrado con poca aireacion y sale al
final de la jornada acalorado al ambiente, puede ver afectada su
salud por el continuo cambio de temperatura al que somete su
organismo.

EJERCICIO
Con el acompanamiento de
tu asesor o0 asesora
socioempresarial, identifica
posibles riesgos que se puedan

presentar en las personas de tu
negocio y la forma cémo se pueden
prevenir.







Gestion de la calidad

Asi como los equipos, maquinaria, utensilios, herramientas, materias primas, insumos, la
distribucion en la planta, el ambiente exterior, las plagas, entre otros, pueden generar

contaminacion de los productos o riesgos en la prestacion de los servicios, igualmente, las
personas también pueden serlo.

. Las personas en el proceso tienen la responsabili-

dad de hacer control permanente para que los
productos o servicios del negocio sean inocuos y

ademas, cumplan con los requerimientos de calidad de los
clientes. A este compromiso de todos y todas en la organizacién,
es a lo que se le denomina sistema de gestion de la calidad y este
incluye las Buenas Practicas de Manufactura (BPM) o las
Buenas Practicas Agricolas (BPA) o las Buenas Practicas del
Servicio (BPS).
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Compromiso con la calidad

Forma de verificacion permanente
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Punto de equi'ihrio del negocio Utilizaremos los siguientes criterios para determinar el

equilibrio del negocio:

1.Que launidad de negocio asuma los costos fijos y los costos va-
riables de la produccién establecida para el mercado identifi-
cadoy cuantificado.

2.Que la unidad de negocio esté generando un minimo para las
mujeres, con el cual ellas sientan que es oportuno sequir invir-
tiendo esfuerzosy recursos. De lo contrario, la unidad de nego-
cio es susceptible de ser abandonada apenas se hagan las eva-
luaciones de la relacion esfuerzos vs beneficios obtenidos. En
este tipo de unidades de negocio hay una esperanza minima
que debe cumplirse para continuar con el compromiso de las
asociadas.

3.Que el precio interno definido por los costos mas la expectati-
va de las mujeres sea competitivo en el mercado; esto es, que
el precio interno sea menor o por lo menos igual al precio del
mercado para ese producto.

4.Que las unidades que se requieren vender para cumplir con las
tres condiciones anteriores sean acordes a la realidad del mer-

En términos generales, el concepto de punto de equilibrio hace cado, de los segmentos establecidos y de la capacidad de pene-
referencia al nivel de ventas donde el negocio no genera utilidad, tracion del negocio. Si esta condicién no se da, se deben revi-
pero tampoco genera pérdidas. sar las tres condiciones anteriores y “‘aterrizar” la unidad de

negocio a las posibilidades reales. De ahi sale el primer anali-
sis de viabilidad. Se toma entonces la decisién de si se conti-
nua con el negocio o si se buscan otras alternativas de inver-
sion.

El punto de equilibrio, no es precisamente a donde se quiere lle-
gar cuando se establece un negocio. Por el contrario, se busca
que el negocio genere excedentes para repartir entre los y las
duenas del negocio.
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Veamoslo con un ejemplo sencillo:

Para hacerlo, Maria Teresa cuenta con una olla de 20 litros que le costé $20.000 y una estufa de gas de una
i boca que le costdé $50.000 incluido el cilindro. Ella considera que tanto la estufa como la olla le duraran
tres anos (36 meses).

Maria Teresa quiere hacer este negocio debido a que necesita ganarse $12.000 diarios para cubrir parte de los gas-
tos de sunumerosa familia.

Ella, hainvestigado y encontré que en el mercado el vaso de arroz con leche de 8 onzas tiene un precio de $850, y en su estu-
dio de costos de materias primas e insumos, aella le sale producir el mismo vaso por $730.

También investigd y encontré que puede vender en una ruta de su comuna 60 unidades de arroz con leche entre la mananay la tarde.

En resumen la situacion de Maria Teresa con su negocio es:

Criterio Valor Observaciones

La ollay la estufa

Montaje del negocio $70.000 10 Qv Sl €6 ges

Los $70.000 divididos entre
$1.950 los 36 meses que le van a
durar la olla y la estufa

Depreciacién mensual del
montaje del negocio

Trabajando 26 dias al mes,

Marialeresa velz descansando solo los domingos

Precio del mercado del $850
arroz con leche de 8 onzas




Criterio Valor Observaciones
Unidades que esperas
. 60

vender diariamente
Los $1.950 mensuales de

Depreciacién unitaria del montaje $1,25 d,epreuauon dIVI.d.Id.OS entre los 26
dias a laborar, divididos entre
las 60 unidades diarias.

C(?sto RS (Al $730 De cada vaso de arroz con leche.

e insumos

Costo s.umendolfa Ial $731,25

depreciacion unitaria
Los $12.000 diarios que

Expectativa unitaria de MariaTeresa $200 necesita divididos entre las 60
unidades a vender diariamente.
Costo por materias primas
e insumos mas la

Precio interno de cada vaso $931,25 depreciaciéon del montaje

de 8 onzas de arroz con leche

mas la utilidad esperada
por cada vaso de arroz con
leche (expectativa unitaria).

lapitelo 2
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Como se observa en el ejemplo, el negocio de Maria Teresa no lle- v G estién finan Ciera

ga al equilibrio, debido a que el precio al cual tendria que vender
cada vaso de arroz con leche, para lograr cubrir los gastos del ne-
gocioy ganarse los $12.000 diarios es de $931,25; y el precio del
mercado de cada vaso de arroz con leche es de $850.

El analisis financiero permite facilitar la toma de
decisiones en términos de inversién, nos permite
saber si nuestro negocio necesita de un crédito para
mejorar o poner en marcha las operaciones y para
cubrir los diferentes gastos en los que incurriria el
negocio.

En estas condiciones, Maria Teresa debe entender:

1.Qué puede vender el vaso de 8 onzas de arroz con leche a
$931,25 si tiene unas caracteristicas especiales que lo
diferencien de la oferta que hay en el mercado.

2.De no contar con un diferenciador en el mercado, Maria
Teresa debe revisar sus costos de produccion para ver si
puede disminuir en alguno o algunos para ajustarse al pre-
cio del mercado.

o ., ; Reflexionando como mujer
3.De no poderse disminuir los costos de produccidon, Maria

Teresa puede intentar vender un nimero mayor de unida-

El analisis financiero permite determinar que tan

des diariamente, con lo cual podria ajustarse al precio del conveniente es invertir en el negocio y le permite a las
mercado. instituciones financieras conceder o no un crédito.
4.Finalmente, si ninguna de las alternativas anteriores es La gestién financiera nos lleva a preguntarnos:
viable, Maria Teresa debe resignarse con ganar un poco
menos de $12.000 diarios para poder vender al precio e (En qué se va invertir? icual es la cantidad, el tiempo y
del mercado. lamanera de hacerlo?
En el caso contrario, en el que el precio interno es menor al precio del mercado, « :Como se va a devolver el capital prestado? ébajo qué
este se puede utilizar como diferenciador vendiendo el producto mas barato que condiciones?
la competencia o se puede aumentar la expectativa economica ya que el hegocio
lo permitiria. Para tener una respuesta oportuna a cada uno de estos temas

es preciso conocer la contabilidad del negocio, nuestros
gastos, ingresos y costos. Al contar con esta informacién se
pueden controlar los costos y los gastos, y asi poder realizar
una proyeccién de las necesidades financieras del negocio o
empresa.

Si te parecid interesante el ejemplo, con calculadora en mano, pi-
dele a tu asesor 0 asesora socioempresarial que te ayude a evaluar
las diferentes opciones de Maria Teresa y encontrar cuando ellay
su unidad de negocio de produccién y venta de arroz con leche lo-
gran el equilibrio.

I
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El crédito

Elcrédito es una formade financiar laempresa o el negocio. Cuando se desea adquirir un crédito es necesario preguntarse antes:
1. ¢Para qué se requiere financiamiento?

2 ¢Cuanto dinero necesito?épor cuento tiempo?

3 ¢Cual esel costo (intereses)?

4, ¢Doénde encuentro el financiamiento?

5 ¢Cémo obtenerlo?

1 ¢Para qué requiero el crédito?

Para cubrir
necesidades
inmediatas

Para cubrir
Remodelacion deudas a

de instalaciones proveedores
o prestamistas

Para qué
se requiere

Comprar
magquinaria
y equipo

Para comprar
maguinaria

Para ahastecer
de insumos,
materias
primas,etc.
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EJERCICIO
Trabaja con tus companeras y responde las siguientes preguntas:
e (Cuales son las principales necesidades que enfrenta tu negocio asociativo?

* (Necesitas de un crédito para solucionar las necesidades de tu negocio?

* (Crees que el crédito es la Unica forma de fortalecer tu negocio?
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1.Monto y plazo

PLAZO: |a duracion del crédito constituye

J un compromiso en el cual tienes que pagar

MONTO: una vez definido en qué vas a una tasa de interésy cumplir con los pagos
usar el crédito es importante determinar ; del crédito. Incumplir con estos pagos

el tamano del crédito conlleva a penalizaciones como un
aumento en las cuotas, lo que puede
incrementar su costo.

3.Costo del crédito

El costo del crédito hace referencia a la tasa de interés con la

Reflexionando como mujer’

JORT . 7 . \\ A H
que se contrate el crédito. La tasa de interés es el precio que hay 1 Para nuestro salario tenemos que trabtajar, y para
que pagar por recibir un monto de dinero prestado. Entre mayor el dmgro pfestadlo tenfemos G [Zepelr Ml [AECElo) Sl
sea la tasa de interés mayor es el costo del crédito. [laman interés. El interés es un porcentaje del dinero
prestado”.

A medida que se va pagando el crédito la tasa de interés va
disminuyendo. 2. “Segun el tipo de fuente y la institucién, el interés puede

ser mas alto o mas bajo. A veces conviene pagar un poco
mas de interés si esto significa que el dinero nos llega mas
rapido o si los requisitos son mas sencillos”.

““Gufa para el auto aprendizaje. Mujeres Rurales, Microempresas y Crédito ¢Cémo prepararnos para tener una empresa exitosa?”’ Jan Karremans, Anne Robert, 1ICA, BID
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4. :Donde encontrar el financiamiento?"

» Bancos privados y estatales: son las institucio-

nes formales que se dedican a la actividad de
Amigos'y prestar servicios financieros como tarjetas de
familiares e i crédito, cuentas de ahorro, créditos.

Programas Créditos : « Prestamistas y casas de empefio: son las perso-
especiales coleetivos nas que se dedican a prestar dinero, en ocasio-
y ONGs nes cobrando alto interés.

« Personas duenas de las tiendas donde compra-
Fuentes iy mos: esta clase de fuente de financiamiento se

de Bancos | enfoca mas a las compras fiadas de materias

€daoperativas Q financiamiento privados ' primas, insumos, semillas para nuestro nego-

deraliakxo y estatales cio.

yeredito . .
« Cooperativas de ahorroy crédito: son muy pa-

recida a los bancos, la diferencia es que prime-
ro se debe afiliar con una cuenta de ahorrosy
esperar un tiempo para pedir el crédito.

Personas
(TEHEY
de las tiendas
donde
compramos

restaniisias
I EASAS
GC chiicio
» Programas especiales y ONGs: en ocasiones el
ONG Gobierno crea programas para otorgar crédito
con condiciones mas favorables que las otras
fuentes de financiamiento.
« Créditos colectivos: es manejado por grupos
organizados, cada miembro del grupo se res-
ponsabiliza por pagar el crédito. Se encuen-
tra también las asociaciones de una comunidad
que se relne para ir ahorrando y la cantidad ahorrada es pres-
tada a un socio del grupo y asi sucesivamente hasta que todos
los integrantes del grupo hayan recibido la cantidad ahorrada.

*Gréfico adaptado de la Guia para el auto aprendizaje, Mujeres Rurales, Microempresas y Crédito ¢Cémo prepararnos para tener una empresa exitosa?
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Las instituciones financieras siempre van a pedir algu-
nagarantia. Existen cuatro tipos de garantias:

EJERCICIO
Trgba-Ja con tus companeras y responde las Se da como GATNTI
siguientes preguntas: Garantia hipotecaria terreno, una casa, un local,
una bodega.
SI NO

Pedir prestado a amigos y familiares
Pedir prestado al duefo de las tiendas donde compramos
Pedir prestado a las casas de empefo
Pedir prestado a los bancos Se da como garantia un vehiculo,
Pedir prestado a programas del gobierno y ONGs Garantia prendaria una maquinaria, herramientas,
Pedir prestado a las cooperativas de ahorro muebles, etc.

Pedir prestado a créditos colectivos
¢Has acudido a alguna de las anteriores fuentes de

financiamiento? p
Esta garantia se da cuando

alguien de su comunidad se
Garantia fiduciaria encarga de pagar la deuda ante
el banco si usted no puede
continuar pagandola.

Esta garantia se da cuando todos

P . los miembros del grupo o de la
Garantia solidaria

asociacion se hacen responsables
por el pago de la deuda.

5. ¢Como ohtenerlo?

Para obtener un crédito debes cumplir ciertos requisitos depen- L.

diendo de la fuente de financiamiento. Cuando solicitas un cré-  Otrosrequisitos:

dlt.o enuna II’]St!tl:ICIOI’l financiera, gen,eralmente., uno de los re- « Si el negocio tiene los estados financieros, es probable que
quisitos mas solicitados son las garantias que le sirven a las fuen- la institucién financiera a la que acudiste solicite los esta-
tes de financiamiento para cubrirse y recuperar el dinero en ca- dos financieros (balance, estados de resultados). Este re-

so que no se pague el credito. quisito es requerido, especialmente, para las empresas mas
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grandes. A medida que vaya creciendo el negocio y requiera mas dinero este requerimiento se ira solicitando con mayor
frecuencia.

« Las fotocopias de la cédula de todas las personas que aparezcan en la solicitud del crédito.
» Constancia de los ingresos de las mujeres que soliciten el crédito.

« Siel crédito se pide en forma asociativa, necesitaran algiin documento que compruebe que estan trabajando de forma asociativa,
como el NIT, CAmara de Comercio, actas de conformacion de reuniones, etc.

 Plan de negocio donde explique en qué se va a gastar el dinero, gastos, costos e ingresos, con una proyeccion realista de todo.
EJERCICIO

Fuentes de financiamiento

Prestamista y casas de empeio Amigos y familiares Créditos colectivos

Nos conviene | No nos conviene| Nos conviene | No nos conviene| Nos conviene | No nos conviene
¢Por qué? ¢Por qué? ¢Por qué? ¢Por qué? ¢Por qué? ¢Por qué?

Cantidad que nos
pueden prestar:
¢Es mucha o poca?

Los interéses:
¢Cobran mucho
0 poco?

¢Nos conviene el
monto y los plazos
que debemos pagar?

Garantia:
¢Podemos cumplir
con los requisitos
que nos piden?

¢El dinero llega a
tiempo para las
actividades que
necesitamos empezar?
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EJERCICIO

Fuentes de financiamiento

Bancos Cooperativas de ahorro y crédito| ONGs y programas especiales

Nos conviene |No nos conviene| Nos conviene | No nos conviene| Nos conviene | No nos conviene
¢Por qué? ¢Por qué? ¢Por qué? ¢Por qué? ¢Por qué? ¢Por qué?

Cantidad que nos
pueden prestar:
¢Es mucha o poca?

Los interéses:
¢Cobran mucho
0 poco?

¢Nos conviene el
monto y los plazos
que debemos pagar?

Garantia:
¢Podemos cumplir
con los requisitos
que nos piden?

¢El dinero llega a
tiempo para las
actividades que
necesitamos empezar?
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Los servicios financieros y el crédito

Los servicios financieros son usados para poder convertir ingresos pequenos diarios (tales como la venta diaria de pescado) en
ingresos grandes (para comprar un congelador).

Las mujeres pueden presentar dificultades en el acceso a servicios financieros (en especial a créditos para el hogar o negocio) ante
las instituciones financieras por las siguientes razones:

Dificultad
en llenar
las solicitudes

de crédito
Las actividades

econdmicas son muy

pequenas y con poco

capital para generar
ganancias

Falta de garantias
personales
(Se debe a la falta
de propiedades)

Falta de tiempo
y dinero para
completar
las solicitudes de
los bancos y tramites
muy costosos

Bajo nivel
de escolarida

Negacion de créditos




EJERCICIO
Trabaja en forma individual y responde las
siguientes preguntas:

«.Alguna vez has solicitado un crédito en
una institucion financiera?

Si te negaron el crédito, ¢cudles fueron las razones por
las que te negaron el crédito?
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—-_RECUERDA

Recuerda que el microcrédito es una herramienta
de trabajo que la institucién nos ofrece, a la que
puedes acudir en cualquier momento, siempre y
cuando tengas referencias como buen cliente. Cuando un
banco aprueba un microcrédito debes tener en cuenta las fechas
de pagoyen loposible pagar antesy no dejar parael tltimo dia.

El microcrédito como alternativa de crecimiento empresa-
rial y familiar

¢Por qué son importantes los microcréditos en el pais?

 Los hogares mas pobres son los mas expuestos y subestiman
los riesgos.

» Segin FASECOLDA enel 2007, lapoblacién de escasos re-
cursos tiene contratado soluciones de seguros.

e Las familias cubren los riesgos, principalmente, con recur-
S0s propios como sus ahorros, venta de alguna de sus perte-
nencias o activos, también recurren a préstamos entre fami-
liares, amigos o prestamistas.

 Se debe incentivar la cultura del seguro en todos los aspec-
tos de lavida del hombre y de la mujer.

Una combinacion de microseguros y microcréditos permitira
que las familias mejoren su calidad de vida:
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El microcrédito le permite a la mujer empresaria El microseguro evita que la
y asufamilia superar la linea de pobreza. mujer empresaria y su familia caigan
por debajo de la linea de pobreza.

FAMILIAS I -# FAMILIAS |‘q FAMILIAS l

Con Microseguro

LINEA DE POBREZA

Sin Microseguro

FAMILIAS l FAMILIAS l

Fuente: Presentacion conferencia Productos y Servicios Microfinancieros innovadores. Gustavo Latiff., Presidente del Banco de Comercio Exterior - BANCOLDEX.

terreno -
wo“*"““" para €nriquece, tu conocimiento

=il Ahora lee el siguiente texto que te permitira “E| banco a nivel mun-
dial surgié en una reu-
nion en 1975 en la
Ciudad de México para
i _ superar temas sobre la
Banco de la Mujer en Colomhia condicién de desigual-

dad de las mujeres en el mundo y poder lograr un impacto en

ellas y en sus familias mediante el acceso a servicios financie-

11

L 4 I-. enriquecer tu analisis.
i
‘il ] . . .
g)Ja Algunas entidades de microfinanzas en
—— .
Colombia:

Caracteristicas:

Entidad privada que brinda el acceso al crédito facil y rapido a ros
microempresarios y microempresarias de escasos recursos,

- ) Busca incrementar los ingresos de hombres y mujeres. De los
preferiblemente a la mujer.

créditos que otorgan, el 70% van destinados a mujeres

microempresarias.
""tomado de la pagina web del Banco de la Mujer, www.fwwbcol.org P




CAPITAL
DE
TRABAJO

CREDI
MEJORA
HOGAR
Y LOCAL

TIPO

DE CREDITO 1)

COMPRA
HOGAR
Y LOCAL

coOmMPUTO

CREDI

EQUIPOS EDUCACION

Banca de Oportunidades

Caracteristicas:

« “Este es un programa del Gobierno para lograr un acceso a
servicios financieros de toda la poblacién del pafs, dirigido
afamiliay microempresarios con bajos ingresos,y PYMES
para promover la igualdad social y estimular el desarrollo
econémico”’."”

* Se busca reducir costos de endeudamiento e iniciar una
historia crediticia para acceder a diferentes servicios.

 El programa se lleva a cabo a través de un corresponsal no
bancario.
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¢Qué es un corresponsal no bancario?

Son intermediarios no bancarios, como establecimientos de
comercio, droguerias, cooperativas, oficinas de correo, los
cuales prestan servicios bancarios como recoleccidon y remision
de solicitudes de apertura de cuentas o de crédito, pago de
dineros a terceros, consignaciones en efectivo, retiros, avances
de tarjeta de crédito, transferencias entre cuentas.

Estos buscan:

« Bancarizar y ofrecer servicios financieros a los habitantes
que no contaban con un contacto financiero hasta ahora.

» Permitir el acceso de servicios financieros a municipios que
no contaban conel.

« Es una oportunidad para que pequenas empresarias
cuenten con un respaldo y apoyo del sector financiero para
desarrollar sus negocios.

Segmentos Objetivo Meta

Promover el acceso a servicios
financieros y acceder a portafolio
de productos financieros.

Personas y familias
de menores ingresos

Promover el acceso a servicios
financieros, ampliar acceso
y diversificar productos fianceros.

Microempresas

Ampliar acceso y diversificar

PYMEs productos financieros.

** Tomado del portal de Banca de las Oportunidades. www.bancadelasoportunidades.gov.co




Banco Agrario

Caracteristicas:

e Banco del Estado que ofrece servicios financieros
haciendo presencia en poblaciones donde no existen otras
entidades financieras.

» Promueve la bancarizacion y realiza colocacion de créditos
en los diferentes sectores.

BANCA
EMPRESARIAL

BANCA DE BANCA
PERSONAL

BANCA BANCA
OFICIAL AGROPECUARIA
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Recuerda que una microempresa es una
pequena unidad de produccién, de comercio o que
presta servicios, donde existe un pequeno monto de
capital de trabajoy pocatecnologia.

Las microempresas han servido para que mujeres como tu
desarrollen sus habilidades empresariales y sea una alternativa
de generacion de ingresos.

El crédito debe ser aceptado como un derecho humano, como el
derecho al alimento, a la salud, a tener una vivienda, al trabajo.
Siusted verdaderamente le da sentido a esos derechos, tiene que
lograr que cada individuo pueda establecer esos derechos para
alcanzarlos; para lograrlo tiene que abrir la puerta de las insti-
tuciones financieras, de modo que puedan apoyar sus activida-
desy crear oportunidades para que se auto empleen.”

¥ Revista Poder - Abril 15 de 2008. Entrevista a Muhamad Yunus, creador de los conceptos de Microcreditos.
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3.1Enfoque de Género.

Db]etNOS .Hace referencia a lo | Hace referenciaalo bioldgico, a

culturalmente | las caracteristicas fisicas vy
adquirido, es decir, a | anatdémicas de mujeres vy
las caracteristicas que la | hombres.

rindar herramientas que permitan entender facilmente el sociedad considera apropiadas
, paralas mujeresy los hombres.
enfoque de género.

Propiciar la reflexion y analisis de casos del municipio
aplicando las herramientas de enfoque de género. nace con el género,

Es algo construido ya que no se | Esinnato, nace con la persona.
se va

Después de haber visto el video TRAVESIAS DE LAS aprendiendo de acuerdo al
MUJERES, reflexionemos sohre los siguientes conceptos:

contexto.

Es modificable o transformable. | Es inmodificable, excepto por
intervenciones quirdrgicas.




OO @SR pints s

Roles sexuales: ocupaciones o funciones para las hacia la igualdad, ya que nos da las herramien-
cuales es necesario ser bioldgicamente mujer o tas para que las mujeres sean mas valoradas en la socie-
ser hombre. dady tengan las mismas oportunidades que los hombres.

Roles de género: ocupaciones o funciones dife-
renciadas q“‘i la culturay IT S?C'Edaoll esperan 6; Por tanto analizar con ENFOQUE DE GENERO, es tener en
gue cumplamos segun el genero af que per- cuenta que hombres y mujeres tienen diferentes experiencias de
tenecemos. . . . . .
vida, necesidades y prioridades; enfrentan obstaculos diferen-
Sensibilizacion de género: proceso acompanado de la reflexion  tes, tienen diferentes metas y contribuyen de forma diferente al
I que busca generar cambios en la actitud de hombresy muje-  desarrollo. La sociedad debe responder a estas diferencias y

-res. Estoincluye el reconocimiento de que losrolessonde-  otorgarles la misma importancia, lo que permite construir de-

terminados por la sociedad como producto de un proceso mocracia y viabiliza el acceso a los derechos.
histérico y cultural y que podemos cambiar y reflejar en el

pensary el accionar cotidiano.

Igualdad: sentido de equivalencia entre los seres Reflexionando como mujer
humanos. Hay varias clases de igualdad. Existe
la igualdad ante la ley, la cual garantiza que
hombres y mujeres tienen los mismos derechos.

También esta la igualdad de oportunidades, la cual da

Para lograr la aplicacion del enfoque de género, debe-
mos evitar reconstruir acciones que promuevan la conti-
nuidad de factores como:

un paso mas alla y establece que tenemos las mismas condicio- Sexismo: es la creencia de la superioridad de un sexo sobre
nes para acceder a las oportunidades, independiente de nuestro otro.
género.

Cultura patriarcal: es el conjunto de creencias y costumbres

; A BN ; _ . .
Equidad de género: “Hace referencia a la construc que sobrevaloran lo masculino y subvaloran lo femenino.

cion de relaciones equitativas entre hombres y mu-
jeres desde sus diferencias, tanto como a la igual-
dad de derechos, al reconocimiento de su dignidad
como seres humanos y a la valoracion que hacen a

la sociedad.”™ La equidad es un paso en el camino

Machismo: es la cultura patriarcal en lo cotidiano, represen-
tado en actos fisicos o verbales que ponen de manifiesto el
sexismo.

Hembrismo: creencia de la superioridad de lo femenino. Las
mujeres sobre los hombres o lo masculino.

**Departamento Nacional de Planeacién DNP. www.dnp.org.co




EJERCICIO
Escribe una narracion en prosa o
verso, acerca de tu experiencia

personal, sobre qué o quiénes han
contribuido a tu construccion como mujer.

Si huestra forma de ser, pensar y hasta sentir como
mujeres es una construccion social, reflexionemos:

¢Qué modelo de mujer existe en nuestra culturay sociedad?

Después de compartir en plenaria la reflexion anterior, concluimos:

¢Qué tenemos en comuin en nuestra construccion como
mujeres?

¢Cuales de esos aspectos deberian cambiarse?

¢Qué acciones en mi hogar estan permitiendo la
continuidad de estas construcciones que considero deben
cambiar?

¢Qué acciones puedo empezar a adoptar para generar
cambios al respecto entre los y las integrantes de mi
familia?




W ) LR eV

—_—
. Reflexiona obre el m?m‘enfe texto:
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La cuarta conferencia mundial sobre la mujer, celebrada en 1995 en Beijing, reforzo y establecié una
y N agenda que tuvo por objetivo fortalecer la posicion de la mujer. Alli se adopté la Declaracion y la
Plataforma de Accién de Beijing en materia de eliminacion de todos los obstaculos para lograr la
igualdad entre mujeresy hombres y asegurar 1a participacion activa de la mujer en todas las esferas de la
vida. En la conferencia se inst6 a los gobiernos, a la comunidad internacional y a la sociedad civil,
incluyendo a las organizaciones no gubernamentales (las ONG) y al sector privado a participar en las
soluciones a las siguientes problematicas criticas:
« Persistente y creciente carga de la pobreza sobre la mujer (en Colombia, el 70% de la poblacion
pobre son mujeres).
« Acceso desigual e inadecuado a la educacién y capacitacion.
« Acceso desigual e inapropiado a los servicios sanitarios y afines.
« VViolencia contra las mujeres.
« Efectos de los conflictos armados y de otra clase sobre las mujeres.
« Desigualdad en las estructuras politicas y econdmicas, en todas las formas de actividad productivay
en el acceso a los recursos.
« Disparidad entre mujeres y hombres en el ejercicio del podery la toma de decisiones en todos los
niveles de autoridad.
« Mecanismos insuficientes para promover la superacion de la mujer.
« Inadecuada promociony proteccion de los derechos humanos de la mujet.
« Estereotipos sobre la mujery desigualdad en su accesoy participacion en todos los sistemas de
informacion, en especial los medios masivos de comunicacion.

« Desigualdades en materia de género, en el manejo de los recursos naturales y la proteccion del
medio ambiente.

« Persistente discriminaciony violacién de los derechos de las ninas.




Con estos datos que alimentan tu
criterio, explica ¢por qué crees que el
proyecto Mujeres Ahorradoras en Accidon considera el
enfoque de género?

Analiza cada variable y concluye si se
presenta en tu municipio:

¢Qué circunstancias hacen que estas situaciones
estén presentes?

¢Quiénes tienen responsabilidades sobre estas § 1
circunstancias? ¢Qué pasos consideras que deben establecerse y cumplirse
antes de llevar a cabo una politica con enfoque de géneroen
tumunicipio?
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Mi municipio en cifras:

Por grupos, que seran direccionados por tu asesor 0 asesora, haremos la si-
guiente investigacion en el municipio:

¢Cuantos habitantes somos?

¢Cuantos son hombres?

¢Cuantas son mujeres?

¢Hay datos desagregados por edades?

¢De qué se enferman los habitantes del municipio?

¢De qué nos enfermamos mas las mujeres?

¢De qué se mueren mas las mujeres en el municipio?

¢ Cuantas mujeres crees que no saben leer y escribir en el muni-
cipio?
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¢Enqué trabajamos las mujeres en el municipio? ¢Cuales son las secretarias de la Alcaldia municipal?

¢Enqué trabajan los hombres en el municipio? ¢Cuales son los nombres de los secretarios de cada despacho?

¢Cuantas denuncias por violencia han sido pre-
sentadas por mujeres?

- En plenaria presentaremos los datos de la investigacion y reflexionaremos

sobre los resultados a través de un analisis con enfoque de género.

JSQué concluimos?

¢Qué tipos de violencia se presentan en el municipio?
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3.2 Armando redes.

Ohjetivos

e Identificar necesidades individuales de las asociadas y de la
asociacion aun no resueltas.

* [dentificar instituciones amigas en el municipio,
destacando su objeto social y la posible acciéon que
podriamos gestionar conellas.

* Elaborar un plan para gestion con dichas instituciones.

Gestion institucional:

Son las acciones que se realizan con las entidades con el fin de
conseguir apoyos de diferente indole (econémicos, informacion,
donaciones, convenios, alianzas, etc.) para lograr el cumpli-
miento de los objetivos trazados en la organizacion y el bienes-
tar de sus asociadas.

Conel finde direccionar acciones concretas y establecer contac-
tos con instituciones que puedan aportar al desarrollo de nues-
tra organizacion y a mejorar la calidad de vida de las socias, di-
sefamos y diligenciamos una ficha de datos socioeconémicos de
las asociadas que involucre informacidn sobre sus familias, nu-
mero de mujeres y hombres que las integran; edades, el nivel de
estudios, la vinculacion a la seguridad social, el estado de las vi-
viendas, el negocio individual, el nivel de estudios de las asocia-
das, y se complementa con necesidades en la asociacion detecta-
dasen el diagnéstico socio empresarial, con el objeto de identifi-
carposiblesaliadosy posibles acciones a negociar.
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EJERCICIO

En el mapa del municipio, localicemos e
identifiguemos las diferentes
instituciones que podrian aportar
al desarrollo de nuestras ideas
colectivas.

Con la guia de nuestro(a) asesor(a),
nos agrupamos y averiguamos de
. estas entidades:

Objeto social
, Nombre de la persona encargada de la
direccion

Teléfono, personas contacto (nombresy cargo)

Direccion

- Con esta informacién, acompanada de la localizacion
geografica en el mapa, desarrollamos un mapeo institu-
cional:




Nombre de la entidad Personas contacto Objeto social Posihle accion

lapitulo 3

Elaboramos un plan de accion para realizar los contactos priorizados.

Con apoyo de los asesores y asesoras organizaremos la logistica para una reunion con las diferentes entidades a las cuales plantearemos nuestras inquietudes y
estableceremos posibles alianzas, convenios 0 acuerdos.
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3.3 Espacios de participacion ciudadana. sesién4

Lolocal esel espacio inmediato para asumirse como ciudadanay para ejercer la participacion.

Desarrollo local con
equidad:

Eslacreacion de igualdad de opor-
tunidades para que todas las perso-
nas o grupos sociales puedan satis-
facer sus necesidades e intereses;
implica la adopcion de medidas
que favorezcan a los grupos discri-
minados o con menos ventajas.

Recuerda que el desarrollo local se fortalece en la
medida en que la sociedad organizada y las entida-

des locales asumen un papel protagoénico en la pla-
neacién del desarrollo.

A partir de 1994 las leyes colombianas establecieron que toda
administracion municipal tiene que elaborar un plan de desa-
rrollo.

El plan de desarrollo dehe contener:

Diagnostico: situacion actual de los habitantes del municipio en
todos sus aspectos, vivienda, educacioén, salud, recreacion, ser-
vicios publicos, etc.

Politicasy estrategias: propuestas de mejoramiento.

Metas y procedimientos: cuantificaciéon de las metas y pasos de-
tallados para mejorar las situaciones.

Costos: por programay proyecto.

Cronograma: tiempo de ejecucién e implementacion de las ac-
ciones propuestas.

Los planes de desarrollo tienen una vigencia igual al tiempo
de mandato de los alcaldes que es de 4 aios y ho son sus-
ceptibles a cambios durante el periodo.

=

EJERCICIO

Identifiquemos en el municipio espacios de
intervencion y decisién en los que podamos
participar:




Requisitos:

Si no pertenezco a ninguno, équé ha limitado mi
vinculacién?

Identifiquemos qué cantidad de hombres
y mujeres lo integran.

Si pertenezco a alguno, iqué aportes he hecho para
mejorary lograr los objetivos de dicho espacio?

¢Quiénes ocupan los cargos de direccion?

¢Qué necesidad prioritaria detecto y que desde este
espacio deba resolverse?

¢De cuales de estos espacios hago parte?

¢Qué posibles acciones puedo sugerir para su solucién?
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» Promover en las mujeres el reconocimiento de los derechos
humanos.

» Conocer los derechos humanos de las mujeres

* Reflexionar sobre el proceso de conquista, defensa continua de
los derechos de las mujeres.

¢Qué son los derechos humanos?

LaDUDH (Declaracion Universal de los Derechos Humanos) ha-
ce reconocimiento a las condiciones minimas y elementales de
vida con las cuales debe contar cualquier ser humano, solo porel
hecho de serlo; y que también tienen que ser satisfechas porque
se refieren a unas necesidades basicas, cuya satisfaccion es in-
dispensable para que puedan desarrollarse como seres humanos
y como garantia de una vida digna.

Son independientes de factores como el estatus, el sexo, etnia o
nacionalidad.

Recogen derechos de caracter civil, politico, social, econémicoy
cultural.

3.5¢:Como estamos de derechos?

Los articulos 1y Z recogen principios basicos en los que se sustentan los dere-
chos: libertad, igualdad, fraternidady no discriminacion.

Art. 1

Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y de-
rechosy, dotados como estan de razén y conciencia, deben com-
portarse fraternalmente los unos con los otros.

Art. 2

Toda persona tiene los derechos y libertades proclamados en es-
ta Declaracion, sin distincién alguna de raza, color, sexo, idio-
ma, religion, opinion politica o de cualquier otra indole, origen
nacional o social, posicién econémica, nacimiento o cualquier
otra condicion. Ademas, no se hara distincién alguna fundada
en la condicion politica, juridica o internacional del pais o terri-
torio de cuya jurisdiccion dependa una persona, tanto si se trata
de un pais independiente, como de un territorio bajo administra-
cion fiduciaria, no autdnoma o sometida a cualquier otra limita-
cién de soberania.

Losarticulosdel 3 al 11 recogen derechos de caracter personal:

Nadie estara sometido a esclavitud ni a servidumbre, la esclavi-
tudy la trata de esclavos estan prohibidas en todas sus formas.

Nadie sera sometido a torturas ni a penas o tratos crueles, inhu-




manos o degradantes.

Toda persona acusada de delito tiene
derecho a que se presuma su inocencia
mientras no se pruebe su culpabilidad.

Losarticulos 12 a 17 recogen derechos del indivi-
duo en relacion con la comunidad:

Toda persona tiene derecho a salir de cualquier pafs, incluso del
propio, y a regresar a su pais.

Toda persona tiene derecho a la propiedad, individual y colecti-
vamente.

Los articulos 18 a 21 recogen derechos de pensa-

miento, de conciencia, de religiony libertades poli-

ticas:

Toda persona tiene derecho a la li-
bertad de pensamiento, de conciencia y de reli-
gion; este derecho incluye la libertad de cambiar
de religion o de creencia, asi como la libertad de
manifestarla individual y colectivamente, tanto en
publico como en privado, por la ensehanza, la
practica, el cultoy la observancia.

Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinion y de expre-
sion; este derecho incluye el de no ser molestado a causa de sus
opiniones, el de investigary recibir informacionesy opiniones, y
el de difundirlas, sin limitacion de fronteras, por cualquier me-
dio de expresion.

Y los articulos 22 a 27 derechos econdmicos, sociales y cultura-
les:

lapitulo 3

Toda persona tiene derecho a la educacion. La edu-

cacién debe ser gratuita, al menos en lo concerniente a la
instruccion elemental y fundamental. La instruccién elemental
seraobligatoria[...]

Articulos del 28 al 30 recogen las condiciones y limites con los
que estos derechos deben ejercerse:

Toda persona tiene derecho a que se establezca un orden social e
internacional en el que los derechosy libertades proclamados en
esta declaracién se hagan plenamente efectivos.

P4
Reflexionemos tobre La Lectura anterior:
erechos
LEN qué aspectos sientes \lu\nerados tus d
¢

humanos?




uctivos:

d
Derechos sexuales Y repro

La sexualidad y la reproduccion estan intimamente ligadas a la
calidad de vida, tanto en el ambito de lo individual como de lo
social. Lasalud sexual y reproductiva (SSR) se refierea un esta-
do general de bienestar fisico, mental y social, y no solamente a
la ausencia de enfermedades o dolencias.

Conozcamos y reflexionemos nuestros derechos se-
xuales y reproductivos:

Como mujer tengo derecho a:
Disfrutar de una vida sexual satisfactoriay sin riesgos.

Reflexionoy opino:

Como mujer tengo derecho a:
La Posibilidad de ejercer el derecho a procrear o no.

Reflexionoy opino:

lapitulo 3

Como mujer tengo derecho a:

La libertad para decidir el nimero y espaciamiento
de los hijos.

Reflexionoy opino:

Como mujer tengo derecho a:

Obtener informacion que posibilite la toma de decisiones libres,
sin sufrir discriminacién ni violencia.

Reflexionoy opino:

Como mujer tengo derecho a:

El acceso y la posibilidad de eleccién de métodos de regulacion
de la fecundidad seguros, eficaces, aceptablesy asequibles.
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Reflexionoy opino:

lapitulo 3

civil y teniendo en cuenta mis necesidades especificas de
acuerdo con mi ciclo vital.

Reflexionoy opino:

Como mujer tengo derecho a:

La eliminacion de la violencia doméstica y sexual que
afecta laintegridady la salud.

Reflexionoy opino: . . 3
Recordemos que para vivir una sexualidad placentera y segura, la autonomia

responsable esla clave.

Historias no contadas: en cada época las luchas de las mujeres
organizadas han jugado un papel clave. Veamos los videos o bio-
grafias de mujeres que marcan un cambio en la historia:

Como mujer tengo derecho a:

Recibir servici decuados d ncion a | lud qu rmitan o . .,
ec servicios a e.c a. os de atencion a la salud que permita ¢Como obtuvimos el derecho a la educacion?
embarazosy partos sin riesgos.

. . ¢Como obtuvimos la ciudadania?
Reflexionoy opino:

¢Como obtuvimos el derecho al voto?

Heroinas en todos los tiempos: La Gaitana

Heroinas afro: Agustina, Felicita Campo, Polonia.

Como mujer tengo derecho a:

El acceso a servicios y programas de calidad para la
promocidn, deteccién, prevencion y atenciéon de
todos los eventos relacionados con la sexualidad y
la reproduccidén, independientemente del sexo,
edad, etnia, clase, orientacién sexual o estado
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El papel de las comunidades afrodescendientes en el mundo ha sido de vital importancia, leamos una poesia de Lorena Torres

Herrera de Buenaventura.

iMama Vital
iMama vieja!
vengo coh mucha hambre
de alla de la escuela.

Yo no entiendo nada
de lo que alla dicen,
prefiero nada en el rio
y ayuda en el trapiche.

Eso de estudia
a0 ho me suena,
pues Yo ho veo que e<o
sea cosa buena.

Oime manmita,
quiero averiguate,
Jpor qué todos los hegros
se baian con mate?

SPor qué vivimos en medio
de tanta pobreza
Y encima de eso
muchos hos desprecian?

JPor qué dicen que somos
unos perezosos
si trabajamos todo el dia
y el gozo es tan poco?

LA LISTA NEGRA
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SPor qué algunos negros
quisieran ser blancos
Y huestra cultura
la andan negando?

SEl ser negro es malo?
JEl ser negro ofende?
decime mamita
iPor Dios respondéme!

La abuela asombrada
escucha en silencio
el triste lamento
de labios tan tiernos
y mirando a su nieto
con mucha nhostalgia
-con dolor y orgullo-
le habla desde el alma.

MUO:
Conocer la historia
es muy importante
pa’ entender que el negro
es un ser muy grande.

Que aunque de ser rey
pasé a ser esclavo
siempre, siempre, siempre
por su libertad ha luchado.
Recred a Africa
en playas, llanos y laderas
y sobre su sangre
renacio en estas tierras.




Desde entonces muchos

han sobresalido
por defender la causa
del pueblo negro oprimido:
Agustina, Polonia, Angela Davis,
Tony Morrinson, Rosa Parks,
mama cuama, Margarita, Mercedes,
Ninfa Aurora y otras mas.

Kunta Kinte, Malcom X, Nelson Mandela,
Biojo, Martin Luther King,
cimarrones, palenqueros,

una larga lista que no tiene fin.

Y pa” que te digo
que en huestra region
hombres y mujeres grandes
tenemos a monton.

iEs la lista negral
Es la lista negra
cada vez mag larga
de hegros que entregan
a esta lucha el alma.

Pero atin casi todos
seguimos dormidos
porque, para lo que somos,
itan s6lo unos cuantos han sobresalido!

Td hunca mi nino

desees ser otro,

de tu piel oscura
siéntete orgulloso.

Y lo mas importante

de lo que nunca puedes olvidarte
es que para ser libre
tienes que educarte.
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Del ayer al hoy
hay una gran distancia
las cadenas de ahora
o <on los grilletes
sino la ignorancia,
la baja autoestima,
el sentirse menos,
el creer que todo lo malo
es de color negro.

Eso es lo que no nos deja avanzar
Y seguir de esclavos
-y en la oscuridad-
aunque estemos ahora
dizque en la modernidad.

Por eso mi nino
sigue tu estudiando,
desgarrate el alma
para liberarte.

No importa si hay sed,
ho importa si hay frio,
ho importa si llega la noche
y atn ho has comido.

Escribe la historia
de tu gran conquista
y escribe tu hombre,
-mi nino- en la lista.

De hombres y mujeres
que se han liberado
demostrando la gloria
de huestros antepasados
que fueron reyes
Y grandes guerreros,
no los delincuentes
que fueron hegreros.

Capitvlo 3

El nino en silencio
a su abuela escucha
Y eh su corazon brotan
senmillas del lucha.

Se acerca a su abuela,
le da un fuerte abrazo
y llora, largamente,
sobre su regazo:

iGracias, mama Vital

iGracias, mama vieja!
mahana temprano

me iré pa la escuela.

Seré un hombre grande,
seré un hombre ilustre
le demostraré al mundo
que el negro si existe.

Luchar y vencer
seran mi ventura
Y0 seré el vocero

de nuestra cultura.

Llegar a ser libre
sera mi gran conquista
porque mi hombre
abuela estara en la lista.

Autora: Lorena Torres Herrera

Para mayor comprension del texto algunas letras fueron ajustadas, previa

autorizacion de la autora.



LaLEY 70 de 1993, ley de comunidades negras.

Por la proteccion y desarrollo de los derechos y la identidad
cultural afrocolombiana.

Esta ley es el resultado de las luchas histdricas del pueblo afro-
colombiano por un estatuto especial que reconociera sus dere-
chos territoriales, culturales, econdmicosy sociales, es decir los
derechos humanos de las comunidades afrocolombianas.

Esta reivindicacion tuvo sus frutos con la nueva Constitucion
Nacional de 1991 donde se hace un reconocimiento a los dere-
chos étnicos culturales afrodecendientes e indigenas.

Para laley, COMUNIDAD NEGRA es el conjunto de familias de
ascendencia afrocolombiana que poseen una cultura propia,
comparten una historiay tiene sus propias tradiciones y costum-
bres, que revelany conservan conciencia de identidad que las dis-
tingue de otros grupos étnicos.

éCual esel objetodelaley 70?

Reconocer a las comunidades negras los derechos colectivos del
territorioy establecer mecanismos para la proteccion de la iden-
tidad cultural y de los derechos de las comunidades negras de
Colombia como grupo étnico, y el fomento de su desarrollo eco-
némico y social con el fin de garantizar que éstas comunidades
obtengan condiciones reales de igualdad de oportunidades fren-
te al resto de la sociedad colombiana.

Je Capitelo 3

LEn qué principios se fundamenta la ley de comunida-
des negras?

*Reconocimiento y proteccion de la diversidad étnicay cultu-
ral.

*Respeto a la integridad y a la dignidad de la vida cultural de
las comunidades negras.

eParticipacién de las comunidades negras y sus organizacio-
nesen las decisiones que nos afectan.

*Proteccion del medio ambiente atendiendo a las relaciones
establecidas por las comunidades negras con la naturaleza.

¢Comoestadivididalaley 70?
Entresejes tematicos:
*Reconocimiento del derecho colectivo de los territorios.

*Mecanismos para la protecciony desarrollo de los derechos
y laidentidad cultural.

*Planeaciony fomento del desarrollo econdmico y social.
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3.6 Cine foro: peliculas resistencias y no violencia: Ghandi, Martin
Luther King, el cacerolazo enArgentina.

Ohjetivos

* Propiciar espacios cuyos contenidos alimenten criterios para la toma de decisiones.

 Establecer desde experiencias reales las actitudes para implementar nuevas acciones.

Encuentra coincidencias en cada uno de los
videos presentados.

siempre un hecho

* Laperseverancia

* El poder de lo simbdlico, que identifica por |

 Laresponsabilidad
e El compromiso

» [deas claras

» Gestion

» Comercializacién de la idea

» Planeacion a

Reforzar planes de accion por GAADES, replanteando tiempos, estrategias,
aliados, lo necesario para hacer viable la puesta en marcha de la actividad
productiva de la asociacion.
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