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Primey Informe: Julie a setiembre de 1975 ;

Circulacién restringida.

El Instituto es el organismé especializado de |a OEA para el sector agropecuario. Fue establecido en 1942 por los gobiernos americanos con el propésito de ayudar a los palses
2 estimular y promover el desarrollogural, como medio para alcanur‘ol desarrollo general y el bienestar de la poblacion.
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I. INTRODUCCION

El dia 6 de junio de 1975 el Instituto Interamericano de Ciencias

Agricolas (IICA) y la Secretaria de Estado de Agricultura (SEA) firmaron

un contrato de cooperacidn técnica en comercializacidn. El objetivo de

este convenio es fortalecer las instituciones del subsector, con funcio-

nes en comercializacidn, especialmente la Divisidn de Mercadeo de la SEA

y el Departamento de Estudios Especiales de INESPRE.

Los objetivos especificos de este contrato son los siguientes:

1.
2.
3.
4.

5.

Fortalecer la Divisidn de Mercadeo de la SEA;
Institucionalizar un servicio de informacidn de precios;
Capacitar recursos humanos en comercializacidn;

Ejecutar una investigaciZn-diagn3stico del subsistcma de
comercializacidn interna; vy

Cooperar con el Gobierno en el desarrcllo de una estrategia
para el mejoramiento de la comercializacidn interna de pro-

ductos agricolas.

De acuerdo a los términos de dicho contrato, se ha elaborado el

presente informe de avance de trabajo, que cubre las actividades reali-

zadas durante el trimestre que abarca desde julio a septiembre del pre-

sente afo.
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II. ESQUEMA GENERAL DE TRABAJO PARA EL PROYECTO DE MERCADEO
SEA/IICA.

Dada la naturaleza intengiﬁa de las actividades de este
proyecto, en atencidn al gran"ﬁﬁmero de personas e institucio-
nes involucradas en su ejecucidn y la gran variedad de tareas
programadas, se tuvo la necesidad de desarrollar un esquema cen-
tral que servira para orientar e informar sobre las actividades
desarrolladas, hacia donde va encaminado el proyecto ¥y coémo va
a cumplir los objetivos trazados. El modelo siguiente sirve
para identificar las areas problemiticas en el sub-sector de

mercadeo y ofrecer métodos para identificar posibles solucio-
nes alternativas. '

El modelo esti dividido en tres etapas: el Marco General
de referencia: Fortalecimiento institucional e Investigacidn
diagndstico; y el Programa Nacional para el Sub-sector de co-
mercializacidn.

2.1. El Marco General de Referencia

Esta es la etapa que requiere relativamente un corto pe-

riodo de tiempo para su ejecucidn (aproximadamente tres

meses). Los principales elementos en esta fase son: re-
visidn de la literatura, reuniones y discusiones con es-
pecialistas del Sub-sector, anilisis y observacidén a to-
dos los niveles (rural-urbano; piblico-privado) de la
situacidn existente en las diversas instituciones del

sub-sector.

Otros elementos especificos, incluidos en esta etapa del
modelo son: el andlisis global de la oferta y demanda pa-
ra productos especificos de interés; el andlisis de le-
yes y politica de mercadeo; andlisis de planes sectoria-
les y estrategias para el desarrollo; el andlisis de
precios histdricos y mdrgenes brutos para diversos pro-
ductos; el andlisis de produccidn nacional y patrones de-

mograficos, los estudios de habitos de consumo, etc.

Esta primera etapa del modelo gsirve para identificar las
ireas problemdticas que jmpiden la operacidn eficiente del

sub-sector de mercadeo.
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En este modelo hay identificadas dos "dreas problemas"
las que debilitan el funcionamiento de las instituciones
de Mercadeo (etapa 2-A) y las que hacen mas dificil el

funcionamiento del sistema de mercadeo en general (etapa
2-B).

2.2. Fortalecimiento Institucional (2-A)
El fortalecimiento institucional se define como la crea- -
cién de caracteristicas positivas dentro de las institu-

ciones que permitirdn a las mismas adecuarse 2 las deman-

das del piiblico en un tiempo dado.

En la primera etapa de este modelo (marco general de re-—
ferencia) fue posible identificar una serie de ireas
problemas en las diversas instituciones del sub-sector

de mercadeo, las cuales no permiten dar un servicio ade-
cuado en mercadeo.

2.2.1. Entrenamiento

Son muy limitados los recursos humanos que tie-
nen alguna experiencia o entrenamiento formal
en mercadeo. Hay una falta de experiencia en
areas especificas tales como: preparacidn de
proyectos, metodologia de la investigacidn y

teoria de mercadeo en general.

2.2.2. Organizacidn y administracidn

Hay una falta de habilidad para organizar y admi-
nistrar eficientemente proyectos de mercadeo,

ya sean problemas diarios o proyectos especia-

les de investigaciones o proyectos de desarrollo.

2.2.3. Apoyo Logistico

Dentro de algunas instituciones hay falta agu-
da de apoyo logistico, mientras que en otras
1nat1tqciones aup cuando existe no se coordinan
actividades para su aprovechamiento, o bien no se

dispone del mismo en forma oportuna.

2.2.4. Coordinacifn
Gran parte de la coordinacidn intra e inter-

institucional estd limitada al comtacto personal
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de técnico a técnico. En general la coordina-
cidn entre instituciones es escasa.
Como manera de resolver estos probiémas, este mo-
delo sugiere soluciones generales los cuales in-
cluyen seminarios, cursos en preparacion de Pro-
yectos, otros cursos y entrenamiento a nivel de
post-graduado. Por otra parte se proponen cier-
tas soluciones informales que incluyen investiga-
cidn supervisada, preparacidén de proyectos prac-
ticos de desarrollo, y la implementacidn supervi-

sada de dichos proyectos.

Paralelo al mejoramiento de las instituciones a
través de estos medios, se realiza un diagndsti-
co de las diferentes instituciones de mercadeo,
con la intencidn de identificar proyectos espe-
cificos para fortalecer las respectivas institu-
ciones.

Ejemplos de estos posibles proyectos incluyen: los
de reestructurar las instituciones o departamen-
tos y divisiones para hacerlas mis efectivas;

la reestructuracidon de los servicios ineficien-
tes de mercadeo; la preparacidn de metodologias
de investigacidn, elaboracidn de proyectos para
mejorar la legislacidon de mercadeo, politica de
precios, etc.) y estrategias; proyectos integra-
dos con otras instituciones, y otros proyectos
misceldneos. Estos proyectos serviran como
guias a los encargados de las instituciones
para ayudarlos en los cambios que haran las ins-

tuciones mas fuertes.

Al igual que en la etapa anterior (fortalecimiento ins~

titucional), el 'marco general de referencia’ provee su-

ficiente informacibn para jdentificar una serie de @reas

problemas que no permiten a todo el sistema de mercadeo

funcionar a una capacidad Sptima. Estas areas problemas

son:
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: [ Insumos agricolas.
Los insumos agricolas estdn disponibles a nivel

de la finca a una cantidad insuficiente y a un costo su-

mamente alto al productor.

2, Precios a nivel de finca.
Los precios de los productos agricolas a v nivel
de finca muy a mcaudo son inciertos, irrcgulares y muy

bajos para una gran variedad de cultivos.

3. Abasteciniento de productos para el consumo.
Algunos productos agricolas no estan disponibles
a nivel del consumidor rural a un precio razomable. Va-
rios productos son comercializados de una manera inopor-
tuna, resultando asi en altos costos y oferta reducida

para el consumidor urbano.

4. Precios a nivel del consumidor

Muy a menuco, los precios de productos a nivel
del consumidor son mds altos en las arecas de escasos re-
cursos, lo cual es el resultado de técnicas ineficien-
tes en mercadeo.

Estas aArzas problema .son problemas tradicionales
existentes en todas las naciones en via de desarrollo.
Las soluciones de estos problemas no son obvias y varian
para cada pais, de acuerdo a las instituciones y sus
respectivos niveles de desarrollo. Dada estas condicio-
nes complejas, no se esperan soluciones faciles pero si
practicas. Sin embargo, para poder identificar solucio-
nes pricticas, es necesario cjecutar una serie detalla-
da de estudios de diagndstico. El modelo sugiere dos ti-
pos de estudios basicos: el estudio del mercadeo de pro-
ductos especificos; y el estudio en funciones especifi-

cas de mercadeo..

2.3.1. Estudio por productos

La metodologia bdsica para cl estudio del merca-
deo de productos es la de describir y analizar de-
talladamente el sistema completo de mercadeo, desde

el productor al consumidor. Se estudian asi los di-
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versos intermediarios y sus funciones, los mArgencs
de mercadeo y las Arcas fuertes y débiles del sistema.
Esta metodologia scrd empleada para cada uno de log
productos mencionados en el modelo etapa 2-B, yn se ha
comenzado con estudio de los viveres (plAtanos-yuca-
batata) y sc continuard con olecaginosas, granos, ccbo-

1lla, carnes, lactcos, hucvos, ctc.

2.3.2 Estudios por funciones

La metodologin a scpuir en la cjecu-~

cidn de los estudios del funcionamicnto de los
sistemas de mercadco, se hara en forma paralela

a la de cstudios por productos. Los dos persi-
guen estudios profundos en el caso de las fun-
ciones especificas de mercadco, se describira

el sistema complecto o el sub-sistema, y cada

uno de los participantes en el mismo. Sin cmbar-
go, la metodologia a ser empleada variard con

la literatura disponible y el tema particular

del estudio.

Las funciones particulsres que han si-
do identificadas como Areas de piicvidad de estu-
dio, estédn incluidas en la etapa 2-B. Estas in-
cluyen: un andlisis del servicio actual de in-
formacidn de precios; un estudio dec los pesos y
mcdidas regionales; cstudio de los habitos de
congumo urbano y rural: un anflisis y clasifica-
cidén de mercados pliblicos; una serie de estudios
sobre flujos de entradas y salidas de productos
agricolas en las ciudades miis importantes; la
capacidad de almacenamicnto de productos agrico-
las en el secctor pliblico y privado; la produccidn
y distribucibn de insumos agricolas; la oferta y
demanda para crédito agricola; la capacidad de
los grupos campcsinos organizados para ejecutar
actividades de mercadeo; un inventario de indus-

trias agricolas y sus respectivas capacidades, un
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estudio del método tradicional de la comunica-

' < . - -
cidn de informacidn sobre mercados, etc.

2.3.3. Informes y Proyectos

Cada uno de los estudios realizados,
sean &stos por productos especificos o funcio-
nes serdn motivo de una publicacién en la cual
sc identificard la eficiencia y/o debilidad del
sistcma o sub-sistema en particular. Las ideas re-
copiladas en uno o mas de estos documentos, Ser=
viran de base para la preparacion de proyectos
especificos, orientados hacia la solucion de

uno o mas problemas identificados.

El conjunto de los informes, estudios, proyec-
tos, etc. proveerdn la pase de informacidn pa-
ra terminar el diagnéstico y la combinacién de
estos antecedentes con los resultados del anali-
sis institucional del 2A proveerdn la pase pa-
ra el desarrollo del programa nacional de co-
mercializacidn.

Estrategia para el mejoramiento de la comercia-
lizacion interna.

Posterior a la finalizacidn de la segunda etapa

(aproximadamente 18-20 meses) (2-A y 2-B) debera estar

disponible la siguiente informacion:

1.

Identificacidn de problemas especificos a nivel
de instituciones.

Requerimientos de cambios para las institucio-
nes identificadas.

Disponibilidad de recursos.

ldentificacién de la demanda de gervicios de
mercadeo y evaluacidn.

Identificacidén de problemas especificos en las
diversas funciones de mercadeo.

Listado de proyectos factibles y esquema para su
elaboracidn y ejecucidn.

ldentificacidn de estrategias alternativas de

mercadeo -
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La tercera etapa de este modelo consiste en la organiza-
cidn y andlisis de la informacidn disponible para la elabora-
cidn del programa de mercadeo. En esta se identifican las
estrategias, programas, proyectos y actividades que permitiran
mejorar los servicios de mercadeo a los productores, los in-

termediarios y a los consumidores.

La metodologia involucrada en el desarrollo de esta estra-
tegia del sistema de mercadeo interno nacional, serd basica-
mente la de reuniones técnicas, consultas, seminarios a nivel
ejecutivo, etc. Debe aclararse que, aunque la etapa tres es
la etapa final en este modelo no es la etapa final en el desa-
rrollo del subsector de metcédeo. Una vez que el programa de
mercadeo es elaborado se deberd implementar. Una vez sea im-
plementado deberd ser evaluada. Evaluacidn quiere decir re-
gresar a la etapa 2, pero a un grado menor. El resultado final
es entonces, un modelo ciclico, el cual estd constantemente
ajustidndose y reajustdndose a las demandas del sub-gector de

mercadeo.
La proxima etapa serd la de promover la decisidn politi-
ca, los ajustes institucionales y la implementacidn del pro-

grama propuesto.




III.

TRABAJOS REALIZADOS

3.1. Consultores
Durante el periodo de este informe IICA ha contratado tres traba-
jos de consultoria, los cuales cubrieron las siguientes areas:

el ls Estudio del Sistema de Comercializacidn Interna

para las Cosechas de Exportacidn --Café.

Durante un periodo de diez dias en el mes de julio de 1975,
Christian Girault 1/ realizd el trabajo de campo para la
preparacidn de un documento de 35 paginas titulado "Infor-
me sobre la Comercializacidn Interna del Café en la Repii-

' Este documento

blica Dominicana - Revisidn Preliminar.’
incluye secciones sobfe literaturas existentes, movimien-
tos geogriaficos del café; descripcidn de los principales
intermediarios; practicas comerciales; posibilidades de
mejorar el sistema, y las necesidades de investigacidn
futura en el campo de la comercializacidn. Este docu-
mento fué escrito en Inglés y estid siendo traducido al

Egpanol.

3.1.2. Estudio del Sistema de Comercializacidn Interna

de Viveres --pldtanos, yuca y batata.

Durante un periodo de 30 dias en los meses de julio y
agosto de 1975, Gerald Murray 2/ trabajd junto con dos
profesionales de la Divisidn de Mercadeo de la SEA en el
estudio y andlisis del sistema de mercadeo interno de vi-
veres, en varios mercados urbanos y suburbanos y en centros
de produccibn. Durante este periodo de cooperacidn t&cnica
y entrenamiento en servicio fueron preparados los siguien-

tes documentos:

PhD candidato, McGill University, Departamento de Geografia. FEl
Sr. Girault acaba de terminar su t€sis sobre el sistema de comer-

cializacién interna del caf& en Hait{.

PhD en Antropologia. Profesor Asistente en la Universidad de
Massachusetts con amplia experiencia en Haiti y la Repiblica Domi-

nicana.
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a) Anilisis de comportamiento (Behavior-
flow analysis): Una metodologia para la
investigacidn de sistemas de produccidn
pre-industrial y de mercadeo.

b) Revisidn sistemitica de los canales de
conmercializacidn agricola en la Repiblica
Dominiczana.

c) La produccidn y comercializacidn de los

plitanos en la Repiiblica Dominicana.

El primer documento presenta la metodologia sugerida por

Dr. Murray para el estudio en detalle de los sistemas de
comercializacidn para productos especificos. Esta metodo-
logia fué desarrollada en el documento sobre Produccidn y
Comercializacidn de los plitanos. Durante la redaccidn

de este informe, dos profesionales de la Divisidn de Mer-
cadeo, estin usando esta misma metodologia en la ejecucidn
de los estudios sobre la comercializacidn interna de la yuca
y la batata.

El segundo documento es una descripcidn de cinco subsiste-
mas identificados en el estudio del sistema de comercializa-
cidén interna.

El tercer documento, como implica su titulo, es una descrip-
cidn detallada y un anilisis de la produccidn y comercializa-
cibén de los plitanos.

Estos tres documentos fueron preparados en Inglés y al pre-

sente estén siendo traducidos al Espafol.

3.1.3. Preparacidon de metodologia para el estudio de la

produccidn y comercializacidn de las semillas de

aceites comestibles —mani, algoddn y cocos.

Durante diez dias en el mes de setiembre de 1975, el Sr.
Upton Batch trabajd, junto con miembros de la Divisidn de
Mercadeo de la SEA, en el analisis de la informacidn exis-
tente y en la preparacifn de una propuesta de investigacidn
para el estudio de la produccidn y la comercializacidn in-
terna de los aceites comestibles. El Sr. Upton Hatch re-
gresari en enero de 1976 por un periodo de tres meses para

A e R R | R R N Gl R N X T O TR IS e WA
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llevar a cabo una investigacidn de campo y preparar un
informe sobre cste aspecto del sistema de comercializaci@n

interna.

3.2s Servicio de Informacidn de Precios

3:2:15 Evaluacidn del Servicio

La Divisidn de Comercializacidn, estd a cargo del Servicio
de Informacidn de precios que se inicid en 1967.

Para cumplir con uno de los objetivos especificos del con-
venio IICA/SEA, se llevd a cabo una evaluacidn de los sis-
temas de recoleccidn, centralizacidn y difusidn de datos de
precios.

El trabajo se inicid con un conocimiento en detalle del sis-
tema en operacidn y comprendid las siguientes actividades:

a) Revisién de los formularios utilizados

b) Observacidn del proceso de recoleccidn de pre-
cios al por mayor y al detalle mediante visitas
al Mercado Nuevo.

c) Reunidn de los informadores de precios para co-
nocer sus experiencias y apreciaciones al res-
pecto.

d) Visitas a las regionales 1/ en Norte, Noroeste,
Este y Centro para conocer ¢l sistema local de
recoleccidn y transmisidn de los datos.

e) Evaluacidn del sistema integrado para el pro-
cesamiento y almacenaje de la informacidn, me-
diente la utilizacidn de equipo IBM.

£) Conocimiento del sistema actual de difusidn de

1a informacién diaria y mensual de precios.

El servicio de informacidn de precios qua ha venido operando
la Divisifn de Comercializacidn de la SEA hasta agosto del

presente aiio presentaba las siguicntes caracteristicas:

1/ Se conocieron algunas innovaciones adoptadas por las regionales de
Norte y Noroeste en los formularios de recoleccidn de precios, que

se tuvieron en cuenta para la reorganizacidn del servicio.
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a)

b)

c)

d)
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Se recopilaba informacidn diaria de precios

al por mayor y al detalle para mis de 100
productos (en algunos casos se trataba de un
mismo producto con diversas variedades) en
cerca de 10 ciudades del pais.

Se recopilaba informacidén con periodicidad de

2 8 3 veces por semana en otras 9 ciudades del
pais.

La informacidn de precios al por mayor incluia
datos sobre cantidades comercializadas, los
cuales se consideraron poco representativos

de los volimenes de productos comercializados
en Santo Domingo. Las encuestas se limitaron
solamente a algunos mercados mayoristas de la
ciudad y solamente en 2 & 3 horas del dia, de-
jando sin contabilizar los volumenes ingresados
a otros mercados y otras horas en que se tomd
la informacidn. Se omitid ademds los productos
que llegan a la ciudad sin pasar por los merca-

dos mayoristas (principalmente granos).

Las mayores fallas del servicio de informacidn
se encontraron en sus etapas de procesamiento,

anilisis y difusidn de la informacidn.

El procesamiento se hacia con retardo de varias
semanas.

Practicamente no se hacia ningiin andlisis de las

cifras y la difusidn era demasiado limitada. So-

lamente se analizaban algunos datos de precios
al por mayor y al detalle en Santo Domingo, sin
incluir en la mayoria dec los casos, alguna ciudad

del interior del pais.

Reestructuracion del Servicio de Informacidn

La reestruct

uracidn del servicio de informacidén de precios se

inicid a partir de un seminario de tres dias, que se llevd a
cabo con la asistencia de la mayoria de los Jefes de Seccidn

- £
< 143 2 i de la
de comerc1allzac16n en las regionales y con tecnlcos




Divisidn con sede en Santo Domingo.
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Se puso en practica a

partir del mes de setiembre del presente afio.

El sistema de operacidn del nuevo servicio aparece en el do~-

cumento "Servicio de Informacifn de Precios y Mercados. Plan

de Operaciomes."

Los aspectos que se destacan en el nuevo servicio de informa-

cidn son:

a)

b)

c)

Se obtendrad informacidén de productos con frecuen-
cia diaria y semanal, cubriendo once ciudades en
todo el pais.

Se excluye la toma de informacidn sobre cantida-
des comercializadas diariamente y se reemplaza
por censos de entrada y salida de productos agro-
pecuarios.

En su primera etapa (aproximadamente seis meses)
se tomara informacidn de precios al por mayor y
al detalle solamente. En su segunda etapa se in-
cluird informacidn de precios al agricultor y se
iniciard la informacidn de mercados, con aspectos

tales como:

i)~ Informacidn sobre estado de las siembras.

ii) Estado de los cultivos-influencia de fac-
tores climiticos, fitopatoldgicos, etc.

iii) Estado de las cosechas-Rendimientos.

iv) Oferta y demanda

v) Niveles de almacenamiento.

vi) Influencia de los mercados externos en el
mercado interno segiin productos.

vii) Otra informaci6n de oportunidad (medidas

| gubernamentales, etc.)

8e espera ampliar la difusifn del "Boletin Infor-
mativo" de precios y mercadas. ‘

La lista de suscriptores del btoletin comprendera
a todas las oficinas de la StA donde llegue el
correo, a INESPRE, IAD y demfso cntidades del sec-
tor agropecuario. Asimismo, a entidades piblicas
y privadas que tengan necesidades de este tipo de

informacidn.




Q)

£)

8)

h)
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Las oficinas rcgionales de mercadeo en Santiago,

Bani y San Juan de la Maguana, publicaran bole-
tincs locales con informacién de la propia regio-
nal y de la capital.

El sistemn de recoleccidn, transmisidn, tabulacidn
y almacenaje de los datos se ha reorganizado en su
totalidad, de manera que en la actualidad la infor-
macidn de las capitales del pais se procesa y archi-
va a mas tardar al otro dia de obtenida, y estara
disponible de inmediatp para cualquier usuario
oficial o privado que la desce.

Con el fin de hacer llegar la informacidn a sec-
tores campesinos, sc dispondrd de un tablero en
las oficinas de la SEA de las areas rurales para
fijar los boletines.

Asimismo, afin cuando se ticne acceso a los medios
de comunicaciones sociales y radioemisoras prin-
cipalmente, su participacidn sigue siendo demasia-
do limitada. Se espera llegar a algiin acuerdo
para que estos medios difundan la informacidn en
forma programada y conmstante.

El nuevo boletin de precios informa rangos de
precios minimo, mdximo y com@n (precio modal).

En proxima fecha incluird informes sobre tenden-
cia del mercado y procedencia del producto.

Se realizardn and@lisis quincenales sobre varia-
ciones de precios por tipo de expendio y por Areas
urbanas.

Se hard un boletin mensual de precios y mercados
con resimen y comparacidn por ciudades Y por mer-
cados y anflisis de tendencia por productos y
mercados.

Uno de los mayores obstdculos con que cuenta el
servicio, lo constituye el deficiente sistema de
comunicacifn de la capital con las regionales y

de las regionales entre sf.

Los sistemas oficiales de comunicacidn son costo-

sos 0 demasiado lentos y no permiten cubrir las
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necesidades del servicio con la rapidez requeri-
da. El sistema de radio de la SEA, resulta ser
insuficiente para atender las crecientes necesi-
dades del servicio.

Se hace indispensable que se cuente con un equi-
PO propio de radio con unidades de una sola fre-

cuencia, localizadas en las oficinas regionales

y en la capital.
3.3 Andlisis de Precios

Al plantearse la reestructuracidn del Servicio de Noticias de merca-
do, sec ha tenido presente la necesidad de establecer un sistema con-
tinuo de andlisis de los precios para cumplir con los objetivos basi-
cos del mismo. Una de las primeras actividades que se realizd al ela-
borar el plan de trabajo del proyecto fud la evaluacidn de la infor-
macidn disponible, constatandose que hasta la fecha no se han reali-
zado andlisis de las series histdricas de precios, ni de otro tipo
de inter@s para la Secretaria de Agricultura. Se planted la necesi-
dad de completar las series existentes disponiendo a la fecha de in-
formacidn por producto, por mes y por afio para el perfodo 1968-1975,
exceptuando el ano 1973, cuya informacidn esti en proceso de ser va-
ciada a tarjetas IBM para la elaboracidn posterior de los cuadros re-
stmen.
En el documento citado en la seccidn anterior, se incluye un capitu-
lo completo sobre el esqucma metodoldgico que serid empleado en el
anflisis de las series histdricas, defini@ndose en el mismo: 1los
objetivos bésicos del anilisis de precios, un esquema para la defi=
nicidén de precios homogéneos, la metodologia a emplear en la elabo-
racion de indices estacionales y una descripcidn de un modelo pre-
dictivo de precios de corto plazo. Como parte del programa a eje-
cutar en el prbximo mes, se han identificado un total de quince pro-
ductos para los cuales se completard el andlisis de precios de las
series histdricas.
El andlisis histdrico se complementar@d con un anfilisis bisemanal de
pPrecios que se comenzarf a realizar con la informacidn que se estd
recopilando de acuerdo al sistema descrito en la seccidn anterior.
Este anilisis tendrd como objetivos los siguientes:

-Desarrollar una campaiia de asistencia al consumidor sobre

los distintos niveles de precios registrados en distintos mer-

cados del pafs (ventas al detalle).

]
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-Promover un sistema de informacidn que tienda a hacer mis

competitivos los precios a distintos niveles (al por mayor y
al por menor).

-Orientar las acciones del sector piblico en materias relacio-
nadas con el funcionamiento de los sistemas de control y/o es-
tabilizacidn de precios (evaluacién de los programas existen-
tes.)
El esquema de trabajo para la elaboracidn del boletin que serd dado
a conocer mediante la utilizacidn de la premsa y los servicios de ra-
dio, consulta las siguientes actividades:

a. Identificacidn de los productos de primera necesidad
que serdn incluidos en el boletin.

b. Identificacidn de los mercados que serdn amnalizados.

c. Preparacidn de un programa para la computadora de la
SEA, con los diferentes tests que serdn aplicados
para el anilisis final comparativo de los precios de
mercados (elaboracidn de iIndices ligados, etc.(*) '

d. Realizacidn del anidlisis correspondiente.

e. ElaboraciénhgelVﬁq:matowdglﬁhplgxip,.cuyo contenido
deberi ser pfesentado en una forma muy simple, para
que es;é al alcange‘dellpﬁblico‘en general.

De acuerdo a la progiamacién de actividades del proyecto, se estima
que el primer boletin seri editado dentro de la segunda semana de oc-
tubre. ; ' o

Los trabajos que se realizan en tormo a este tdpico seran detallados
y presentados en un documento que deberd ser presentado a finales de

octubre y que contendrd los siguientes tdpicos:

1. Inventario de la informacidn disponible sobre precios
agricolas.
e Ptopueeta para la organizaci&n_de uq qrqhivo gengral
| de precioss’ SRR %

1) Almacenamiento de 1la informaciﬁn

ii) Elaboraci&n de un documento con la informacidn

de precios agricolas.

(*)

Se entiende por Indices ligados aquellos que usan como base relativa
los precios registrados en la semana anterior en la cual a su viz se
utilizan como base el indice de la semana anterior etc. hasta llegar

a base original igual a 100.
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3. Esquema metodoldgico parz el an3lisis de series de
precios (ampliacidn de los antecedentes contenidos
en el capitulo del documento mencionado).

&, Presentacidn de los resultados obtenidos.

5. Metodologia para la elzboracida deal boletin semanal
de precios.

6. Conclusiones y recomendaciones.

Encuesta sobre flujo de productos agricolas desde y haciz la
ciudad de Santo Domingo.

3:4..1 Recoleccidn de datos

Durante la semana del 25 de agosto al lro. de setiembre de
1975, la Divisidn de Mercadeo de la SEA, con la asesoria del
IICA, ejecutd un censo del flujo de productos agricolas que
entran y salen de Santo Domingo. Durante los siete dias (24
horas 21 dfa) de la encuesta fuercn detenidos y encuestados
todo tipo de transporte que entrd y salid de esta ciudad 2
través de las cinco carreteras de zacceso. EL formulario que

se aplicd contiene la siguieate informacidn: Eora, tipo de

vehiculo, nimero de placa, origen y destino del producto, pro-

pietario del producto, y la cantidad y unidad del o los pro-
ductos. El nimero total de encuestas durante 12 semana indi-
cada alcanzd un total cercano a las 8,000 boletas.

3.4.2. Procesamiento de la informacidn

a. Trabajos de critica codificacidn.

L2 critica codificacidn se realizd en tres etapas.

La primera critica se realiz3 en el momento de

ordenar de las encuestas de acuerdo a la sccuencia
de horario y a los lugares de observacidn. La se-
gunda critica-codificacidn fué@ realizada por per-
sonal de la Divisifn de Mercadeo de la SEA (estu-

diantes universitarios), estableciéndose un pro-

medio de tres boletas por cada cinco minutos de

trabajo efectivo. La tercera critica fué reali-

zada por el mismo grupo, con el fin de completar

los datos dejados en blanco asi como revisar el

trabajo realizado. Se obtuvo un promedio de ren-

dimiento de 30 boletas por cinco minutos de tra-

bajo horario.

——.‘—_;_;———-—___
T R SRS PRUIe
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b. Trabajos de computacibn.
Actualmente la informacifn estd siendo perforada
en tarjectas IBM y se estin preparando los progra=
mas correspondientes para un total de ocho fami-
lias de cuadros. La perforacién de los datos adi-
cionales para la verificacién de la misma cstd

igualmente en proceso.

3.4.3. Objetivo de la Encuesta

Los objetivos dc los censos de transporte de productos agrico-

las son los siguientes:

a. Cuantificar los tipos y cantidades de productos
agricolas que entran y salen de la ciudad en es-
tudio.

b. Identificar las principales regiones de produccidn
de los diversos productos.

c. Cuantificar los voliimenes de productos de acuerdo
a los principales medios de transporte utilizados.

d. Identificar los principales destinos de productos
y asi identificar los canales de comercializacidn
en la ciudad correspondiente.

e. Tener la primera impresidn del consumo aparente
per cdpita de algunos productos en el lugar donde
se realiza el censo.

f. Desarrollar una metodologia que sirva para esti-

mar cambios en produccidn por regidn.

o de encuesta en Santo Domingo cada
as ciudades de la Repiiblica Domini-

Se espera repetir este tip
tres meses y tambifn en otr

cana.

3.5 Actividades con el Ayuntamiento de la Ciudad de Santo Domingo
A solicitud del Sindico de la municipalidad de Santo Domingo, los
especialistas del IICA realizaron una serie de reuniones con técnicos
del Ayuntamiento para discutir la reorganizacidn de mercados piblicos
en Santo Domingo y la posibilidad de cooperacifn técnica en la prepa-
racién de un proyecto para la creacifn de un mercado mayorista.

Dada la importancia de los datos de los censos de entradas y salidas

de productos agricolas para la jdentificacibn de canales y volﬁmenga_
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de diverson productos comercinlizadon on 1la cludad, el Ayuntamicnto
participb en ol conmo con rocursos humanos y mntoriales.

Il 11CA seguirfi dando un apoyo tlenico nl Ayuntamiento, siempra y

cuando enta asenorfa sen complemontnrin al proyecto S8FA/TICA.

3.6. Actividaden con INESPRY,

El primor contrato con INESPRE sa hizo a fines de julio, con el Di~-
rector General.

La ctapa siguicnte correspondil n rouniones con técnicos de las Divi-
sionens do Eatudios Enspecinlaes y Mercadeo.

En principio sc plantcaron divorsns frcas de posible participacidn,
scgin el convenio SEA/IICA, tales comot

~-Evaluacibn de algunas actividades de INESPRE en Comercializacidn

-Informacibn dec precios y mercados

-Programas de distribucifn rural y urbanas de alimentos

~Acopio rural

Los tGcnicos de INESPRE sefialaron como Areca prioritaria para la par-
ticipacifén del programa SEA/IICA el relativo a la distribucidn rural
y urbana de alimentos.

Entre las dos fircas, se considerf de mayor urgencia la distribucidn
de alimentos a nivel rural.

Como punto de partida, INESPRE presentd un documento denominado
"Centros de Comercializacifn Rurales'.

El documento sciiala la justificacidn y alternativas de ejecucidn de
un proyecto para la creacidn de Centros rurales de comercializacidn.
A continuacifn el IICA presentS un "Esquema tentativo del proyecto
Piloto" de Centros de Comercializacién y Servicios Rurales que plan-
teaba lne etapas a cubrir para la elaboracibn del estudio bAsico pa-
ra el inicio de un programa de prucba a pequefia cscala.

Se escogieron cinco fireas para un primer sondeo a fin de conocer las
asociacioncs de productores y la receptividad a este tipo de proyec-

tos, asf como las ideas y sugerencias de los campesinos al respecto.

Estas fueron:

1. Bani (un equipo de tEcnicos de SEA, INESPRE e
IICA visitd Bani, Sabana Bucy y Palmar de
Ocoa.)

2. Cibao (Se visitd Roca-Lima Arriba y Rincdn.)
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3. San Juan de la Maguana (Sc visitd El Cercado y Hondo
Valle)
Luperdn (por visitar)
Hato Mayor (por visitar)

Se espera continuar con el plan de visitas, ademds de una a Pucrto
Rico prevista para principios de octubre, con el propbsito de cono-

cer el funcionamiento de un programa de servicios rurales que opera
desde hace varios anos.

Para fines de octubre se espera prescntar una propuesta definitiva
de inicio de un proyecto de pequefia escala de servicios rurales que
incluird: Distribucidn de insumos (SEA), distribucidn de alimentos
(INESPRE), acopio rural (INESPRE y Comercio Tradicional.) El proyec-

to podria iniciarse con unos 4 & 5 Centros rurales a comienzos de 1976.

3. Mercados

3.7.1. Estudio Preliminar sobre Pesas y Medidas

Con el fin de uniformar criterios sobre las pesas y medidas

a que se refiere el Servicio de Noticias de Mercados, se hizo
en el mes de julio un estudio preliminar de las pesas y medi-
das que operan en Santo Domingo y en las ciudades objetos del
servicio de informacidén. La mayoria de los productos agrico-
lag fueron estudiados y se confecciond una lista de los pesos
y medidas mis conocidos. Esta lista did las bases para la ela-
boracidn de los nuevos cuestionarios del Servicio de Informa-
cidn de precios, asi como para elaborar los cbdigos en la ta-
bulacidn del Censo de Entrada de productos agropecuarios rea-

lizados en la Gltima semana de agosto.

3.7.2. Primera Encuesta de Mercados

Simultdneo al estudio de pesas y medidas, se llevd a cabo un
Censo de los comerciantes de los mercados de les ciudades que
rinden informacifn de precios (10 ciudades y 20 mercados aproxi-
madamente) .

El inventario sirvid para conocer:
a. N@mero de comerciantes mayoristas
b. Némero de comerciantes detallistas
c. Clasificacidn de los comerciantes por especialidad

d. Localizacifn del comerciante en el mercado; dentro
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o afuera del mercado (los de afuera son los ambu-
lantes, los nuevos vendedores, improvisados y

localizados en los negocios del drea de influen-
cia del mercado).

Este inventario ticne por objeto facilitar la lo-
calizscidn de los mayoristas y detallistas en las

encuestas para el servicio de noticias de precios.

. iy S 8 Encuesta Nacional de Mercados
Uno de los estudios del diagndstico de alta prioridad, es la
descripcifn de todos los mercados piiblicos del pais y el and-

lisis de los diversos tipos y funciones del mercadeo, origen

de los productos, destino de los productos,tipo de transporte
utilizado, etc. relacionados con estos mercados. Para obtemer
este tipo de datos los técnicos de IICA colaboraron con té&c-
nicos de la Divisidn de Mercadeo de la SEA en la preparacidn
de un cuestionario para ser ejecutado a nivel regional. El
cuestionario fu@ preparado basado sobre un Pre-test en los
mercados piblicos de Santo Domingo y fu@ distribuido a las di-
versas regiones para su ejecucidn. El t&cnico de la Divisidn
de Mercadeo de la SEA responsable de esta actividad, actual-
mente se encuentra visitando las diversas regicnes en que se

estZn aplicando estas encuestas.

Cursillos para Jefes Regionales

En agosto del presente ano, se realizd un pequefio cursillo para los

encargados Regionales de Comercializacidn. El Cursillo tuvo como ob-

jetivos los siguientes:

El Cursillo tuvo una duracién de dos dias y se contd con la par

1. Presentacién y discusidn del nuevo sistema de reco-
leccidn de precios.

2. Presentacidn de los elementos metodoldgicos conteni-

dos en el documento "gervicio de Informacidn de Pre-

cios y Mercado. Plan de Operaciones."

tici-

pacidn de un total de 10 técnicos de la Secretaria de Agricultura.

El curso fué impart

ido por dos técnicos del IICA que participan en

el Programa de Comercializacién en el pais.
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i 3.9 Analisis de los datos sobre consumo de Productos Agricolas

Una de las primeras necesidades que se delimitaron al determinar las
dreas prioritarias de la investigacidn por parte del equipo que tra-
baja en el proyecto de comercializacidn, fué la de revisar los ante-
cedentes disponibles sobre el consumo y los habitos del consumo de
la poblacidn en Repiblica Dominicana.

En 1969 el Banco Central realizd una investigacidn sobre Gastos e in-
gresos de la familia en la ciudad de Santo Domingo. Los resultados
del trabajo fueron presentados en cinco tomos, utilizdndose la infor-
macidn como base para la determinacidn de las ponderaciones del gas-
to en la elaboracidn del indice del Costo de la vida en el pais.

Aln cuando la informacidn existente en las publicaciones citadas,
permite obtener una idea de la asociacidn entre los niveles de con-
sumo por producto y el ingreso de las familias, se decidid completar
el andlisis de los datos originales ya que solo se dispone de los
cuadros resimen con promedios simples por estrato, 1o que no permite
una buena estimacidn de los coeficientes de elasticidad de las varia-
bles mencionadas. Afortunadamente se contd con la cooperacidn de los
funcionarios del Banco Central, los cuales pusieron a disposicidn del
grupo, los datos originales de las encuestas (un total de 600). Se
obtuvieron datos para 18 productos agricolas, registrados para los

siguientes variables:

1. Ingreso familiar

2. Tamafio de la familia

3. Unidades de consumo

4. Gasto de corsumo familiar para cada producto al afio
] CantidcAd conuumida al afio por la familia

Actualmente esa informacidn ha eido trasladada a tarjetas IBM

- - > .
¥ ya se estd emsaysndo el programa de regresion que sera utilizado

para la estimacidn dz los parimetros corrcspondientes. Cabe destacar

que tanto el trabajo de recopilacidn de la informacidn como la revi-

8ifn de listados de la rouputadora han sido realizados por un estudian-

te de economia que presta servicios a la SEA, esperdndose que esta

; irec—
| persona complete la investigacibn, para la cual cuenta con la dlf
| Se estima que este trabajo

| cidn y asesoria del pereonal del IICA. N
| .,

| estard finalizado a fines del mes de octubre, en atencidon a problemas
E

Los resultados finales serdn presenta-

de tiempo con la ccmputadora.
E dos en un documento conjunto TICA/SEA.
t
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3.10 Identificacidn de Proyectos y cstado de avances-de los estudios
peritrd de la estrategia genmeral que se ha venido siguieddo; Bé ha in-

sistido en la necesidad de identificar proyectos de impacto a iﬁbiﬁi

mentarse en el corto plazo, dada la magnitud de ciertos problemas
cuyas caracteristicas son conocidas sin mayor necesidad de estudios.
El proceso de identificacidn y elaboracidn de estos proyectos, se ha
planteado ademds como una estrategia para iniciar trabajos em coor-
dinacidn con instituciones del sector, sentdndose asi las bases para
cumplir con uno de los objetivos de mayor envergadura en el proyecto
de comercializacidn, tal es el fortalecimiento institucional.

Es asi como los trabajos con Instituciones se han planteado en pri-
mer t&rmino, en torno a proyectos muy espec¢ificos y de gran interés
para las autoridades de la misma. Una vez establecido los nexos con
los funcionarios a nivel té&cnico se plantea la nccesidad de progra-
mar actividades y realizar estudios con un horizonte de mediano o

largo plazo.

3.10.1 Proyectos con INESPRE

Al establecerse los contactos con INESPRE, se discutid sobre
las dreas de accidn inmediata de mediano y .largo plazo, iden-
tificandose dos proyectos de impacto que permitirdn establecer
actividades planificadas en un futuro cercano, una vez se ha-
ya superado una etapa de experimentacidn aplicada. De esas
reuniones resultd claro, la dificultad de plantear en este
momento actividades de largo plazo, ya que la magnitud de los
problemas que enfrenta esta institucidn en este momento, pue-
de catalogarse como criticos y de gran importancia politica.
Esta situacidn ha determinado la necesidad de desarrollar ac-
tividades de emergencia, cuyo impacto es dudoso, transforman-
dose mis bien en medidas que a la larga perjudican la imdgen
de la institucidn. Estas medidas se refieren concretamente

2l problema de la distribucidn de alimentos de primera necesi-
dad, lo que determind la participacidn directa de INESPRE en
la venta de algunos de estos productos. Fn torno a la necesi-

dad de plantear soluciones alternativas para dar mayor efecti-

vidad de los programas desarrollados por la institucidn, se

identificaron dos proyectos

trabajando desde un mes 2 esta parte.

en uno de los cuales se ha venido

Los proyectos identifi-

cados son los siguientes:
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1. Proyecto para la creacién de Centros de Servicio
y de Comercializacidén y Ventas de productos e
insumos en las areas rurales del pais.

2. Proyecto para el establecimiento de una cadena
de tiendas para ventas al por mayor y al detalle
de productos alimenticios en algunas ciudades de

la Repiblica Dominicana.

El primer proyecto recibid de inmediato el apoyo de las auto-
ridades de la institucidn, por lo cual el Departamento de Es-
tudios Especiales prepard un primer documento con los antece-
dentes bdsicos del mismo, dindole cardcter de experimental a
esta primera fase. Se procedid a identificar cinco areas del
pais las cuales se supone formarian un perfil representativo
del resto de las arecas del pais. Estas dreas fueron identifi-
cadas de acuerdo a una serie de criterios mediante los cuales
se trata de caracterizar cada una de las unidades selecciona-
das. Se visitaron las Aareas pre-identificadas con el fin de
discutir con los t&cnicos regionales y con los agricultores
las distintas alternativas que se esbozaron originalmente. A
través de las discusiones se realizdé una primera evaluacidn
de las necesidades de &stos, lo que permitid esquematizar las
caracteristicas del proyecto que se popondrd para su ejecucidn,
estableciéndose asimismo ciertas prioridades para las futuras
acciones.
En la actualidad se estd preparando el primer borrador del
documento del proyecto cuyo indice es el siguiente:
1. Antecedentes

1.1 Anal1sxs de las experienc1as de INESPRE

1. 2 Progtama de Dietrxbucxon de Insumos de’ la SEA

1.3 Servicio de Comedores "Econdmicos

1.4 Sigtema de tiendas del CEA

2. Objetivos y Justificacidn del Proyecto
2.1 Objetivos generales Nowi

2.2 Objetivos especificos
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Descripcidn del proyecto
3.1 Las actividades del proyecto
i) Sistema de tiendas

ii) Servicios de Comercializacidn

3.2 Fases del proyecto

i) Proyecto experimental

ii) Proyecto a nivel nacional

Estrategia operacional y anilisis del desarrollo del
Proyecto

4.1 Participacidn del Estado

4.2 Participacidn de las organizaciones de agricul-

tores

4.3 Participacidn del resto del Sector Privado

Dimensionamiento del Proyecto
5.1 Fase experimental
i) Seleccidn de las ireas para la ejecucidn
del proyecto en esta fase
ii) NUimero de unidades por Area

iii) Beneficiarios del proyecto

5.2 El1 proyecto ejecutado a nivel nacional
i) Seleccidn de las Arcas de accidn del Pro-
grama a nivel nacional
ii) NGmero de unidades
iii) Beneficiarios
Organizacidn para le ejecucidn del proyecto
Gastos e inversiones del proyeccto
7.1 Pre-inversidn
7.2 Inversidn y gastos del proyecto
Financiamiento
8.1 Fuentes de financiamiento
8.2 Montos
Evaluaci6n del Proyecto

Programacidn de actividades
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El sogundo Proyecto que so ha identificado corresponde al es-

tablecimiento do tiondas on lag frcas urbanag. Al rospecto
cabo destacar que so le ha asignado una scgunda prioridad a

ecto on atencidn a los reo
téenico de INESPRE. pn todo ¢

do en esto proyccto

esta proy quorimientos del personal
a80 sc estima que se ha svanza-
al reestructurar el sistema de recolec-
cidn de precios asi como cn 1a realiza
entrad

cifn de la oncuesta de
8 ¥ salida de productos agricolas a la ciudad capital.
En la primera quincena del presento mes se ospera tener una

aprucbe su elaboracign.

3.10.2 Proyectos con el Ayuntamiento de 1la ciudad de San-

to Domingo
Dentro de la misma estrategia, se discutieron algunas ideas
sobre proyectos de impacto con el personal t&cnico del Ayun-
tamiento de la ciudad de Santo Domingo
siguientes:

sseleccionfindose los

1. Remodelacién del Mercado de Villa Consuelo

2. Construccidn de un Mercado Mayorista para la
ciudad

3. Remodelacidn de otros Mercados

La primera fase del trabajo con el Ayuntamiento se planted

en torno a la recopilacifn de anteccdentes bésicos para la

elaboracidn de estudios relacionados con los proyectos men-
cionados. Es asi como hasta la fecha se han realizado las

siguientes actividades:

1. Encuesta sobre mercados (Datos gencrales y es-
pecificos de cada uno de los mercados de la ciu-
dad capital)

2. Encuesta de entrada y salida de productos agri-
colas de la ciudad capital

De acuerdo al programa de trabajo que se ha claborado con la
Unidad de Planificacifn de Ayuntamiento para el caso de la
terminal Mayorista, el programa IICA/SEA ayudarfa a este gru-
PO a organizar un documento que contendria toda la informacidn
bésica que seria entregada a una firma consultora para la cla-

boracidn del proyecto final.
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Se supone que en todas las etapas subsiguientes se contaria
con la participacidn del Programa (IICA/SEA) quien asesoraria
a la Unidad de Planificacidn en la supervisidn de los traba-
jos de los consultores.

En el caso del Mercado de Villa Consuelo, se espera tener una
participacidn directa en la elaboracidn del documento central

de responsabilidad de la Unidad de programacidn del Ayunta-
miento.

Viajes
3.11.1 Viajes Internacionales
Durante el periodo de este informe, técnicos de la SEA, INES-
PRE e IICA realizaron los siguientes viajes:
a) Haiti
Durante tres dias, del 15 al 17 de setiembre de
1975, los sefiores Héctor Morales (IICA) y Fran-
cisco Pérez Luna (SEA) visitaron la Representa-
cidn del IICA en Haiti. EL viaje tuvo como ob-
jetivo la discusidn de diversos documentos que
forman parte del diagndstico del subsector de
comercializacidn de este pais, y participar en
un seminario para discutir la estrategia para la
preparacidn de un plan nacional de comercializa-
cidn.
b) Puerto Rico
Durante los dias 2-4 de octubre de 1975, los se-
fiores Eugenio Miranda y Frank Carvajal de INESPRE,
José Luia Guzmin de la SEA, Jerry La Gra, Héctor
Morales y Gilberto Mendoza, del IICA, visitaron
Puerto Rico para conocer las experiencias de es-
te pais en ‘el desarrollo del aecpor rutal," espe-
cialmenté en el subsector de qomercializaciﬁn."
Fuéron” acqmpanados por el Dr. Gu;llermo Serra,
ex-Director de Administracidn de Servicios Agri-
colas (ASA) de Puerto Rico. Visitaron las ofici-
s y almacenes centrales de ASA, las oficinas
centrales de la corporacidn para el Desarrollo
Agricola de Puerto Rico, el almacén de mayoristas

del Departamento de Comercio de Ponce, ¥ varios
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centros de acopio, centros de servicios misceld-
neos e industrias rurales. El objetivo de la vi-
sita fu@ el de conocer las experiencias de Puerto
Rico en servicios de comercializacién para apli-
carlos en un proyecto de servicios en comercia-
lizacidn a nivel nacional presentado en la etapa

de preparacidn por INESPRE, con asesoria de IICA.

Lima, Pera

El dia 4 de octubre de 1975, los sefiores Diego
Franco (SEA), Valentin Vasquez (SEA), Ivan Bosch
(INESPRE) y la sefiora Esperanza Minier (SEA) via-
jaron a Lima, Perii para participar en un curso
de tres semanas sobre organizacidn y administra-
cidn de centros de acopio.

El propdsito del viaje es el de conocer las ex-
periencias de diversos paises latinoamericanos

en aspectos de comercializacidn y aplicar estas

experiencias en la Repiiblica Dominicana.

Viajes Nacionales

a) Visitas al Campo - Gilberto Mendoza

b)

c)

e

i) Visita al CENDA en Santiago en compaiiia de
los sefiores Juan Nifiez,Francisco Pérez Luna
y otros funcionarios de la SEA, para cono-
cer las actividades del CENDA.

Visitas al Campo - Jerry La Gra

i) Visita al CENDA en Santiago

Visitas al Campo - Héctor Morales

i) Visita a Santiago, Mao, San Francisco de
Macoris, para conocer los programas del
CENDA, y los trabajos realizados por las
Unidades del Mercadeo en las regionales
que tiemen por base las ciudades mencionadas.

i) Visita a Bani (Sabana Buey, Ocoa) San Juan
de la Maguana (Hondo Valle, El Cercado) para
estudiar la posibilidad de establecer un pro-

yecto experimental de servicios rurales en

comercializaci&n.
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IDEAS PRELIMINARES SOBRE EL DIAGNOSTICO DEL SUBSECTOR DE COMERCIALI-
ZACION Y EL PROGRAMA NACIONAL DE COMERCIALIZACION

Tal como se menciond anteriormente, el desarrollo de la primera fase del
trabajo tiene como objetivo inmediato la elaboracidn del diagndstico del
subsector y finalmente la elaboracidn de un Programa nacional de comer-
cializacidn. En esta seccidn del informe, se presenta en primer término
una versidn preliminar de las conclusiones a que ha llegado el grupo del
1ICA sobre uno de los temas medulares que se incluiradn en el diagndstico
mencionado, el cual se refiere al andlisis de los problemas que enfrenta
la Divisidn de Mercadeo de la SEA. Posteriormente se presentan algunas
ideas sobre la concepcidn del Programa Nacional de Comercializacidm, a la
cual ha llegado preliminarmente el grupo IICA, previo a la discusidn con
el equipo de la Divisidn de Mercadeo y con otras instituciones del sector.
Esta versidn est3 sujeta a modificaciones, las cuales pueden surgir de las
sugerencias que se reciban.

4.1 Evaluacidn preliminar de los problemas de la Division de Mer-

cadeo

4,1.1. Organizacidn

La Divisidn de Mercadeo en la Capital presenta varips proble-

mas de organizacidn, a saber: -

- No se tiene un sistema de flujo de documentos que permita
dar curso igil a las solicitudes llegadas a la Divisidn.
Asimismo, se dificulta el seguimiento de las tareas encomen-
dadas a los t&cnicos de la Divisidn.

- Tampoco opera un sistema de archivo de documentacidn y co-
rrespondencia, lo que impide conocer el desarrollo de un es-
tudio o invewtigacidn. Con frecuencia se extravian documen-
tos en proceso de elaboracién.

- La organizacidn funcional de la Divisidn, que comprende cua-
tro secciones (Precios, Insumos, Coordinacidén institucional
e infraestructura) es inadecuad', por cuanto existe un tras-
lape de actividades lo cual impide la asignacidn especifica
de tareas al pérsénal déilg misma.; Nk |
En el hecho‘esté'dréaniiééiﬁn~iﬁplica contar con tres seccio-

nes de de estudios y sSlo una de gservicios (Precios). Esta

automizacidn de la divisidn, ha significado ademds la existen-

- L d - .,
cia de una jerarquia de mando y casi ninguna de subordinacidn.

Actualmente se estid preparando una propuesta formal para rees-

tructurar la Divisidn de acuerdo a una nueva organizacion.
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&1 Personal

Resulta dificil evaluar si el personal disponible en la actua-
lidad era suficiente pPara la ejecucidn de las tareas identifi-
cadas, previo a la iniciacidn del proyecto de asistencia téc-
nica, por cuanto el programa existente, no se realizé dentro
del periodo estipulado, en parte debido a la tardanza en la
aprobacidn del Convenio.

No obstante, frente a las nuevas responsabilidades de la Divi-
sidn estipuladas en el esquema de trabajo en la seccidn II,

el actual equipo de t&cnicos resultari insuficiente. Por lo
dem3s, debe pensarse que tres Especialistas del IICA podran
hacer un entrenamiento en el servicio a un nimero de t&cnicos
nacionales, superior al actual. Ello asegurard la continuacién

de los programas y actividades de la Divisidn, una vez se
termine el Convenio SEA-IICA.

La mayoria de los técnicos requieren complementacidn con
cursos en Metodologia de Investigacidn, andlisis econdmico,
muestreo estadistico y otras disciplinas relacionadas con

sus actividades.

Se carece también de personal administrativo: Secretarias

y Auxiliares de administracidn, especialmente para el Servi-
cio de Precios.

Dentro de la rueva estructura de la Divisidn se ha pensado
asignar tareas al personal que trabaja como informadores de
mercado. De hecho, al liberarse gran parte del mismo una vez
se reestructurd el Servicio de Noticias de Mercado, este gru-
po ha servido de apoyo a los trabajos que se han comenzado

a realizar en la Divisidn y que se han enumerado anterior-
mente. En t&iminos generales se ha recomendado en todo caso,
que este grupc permanczca en la Divisidn, ya que los progra-
mas por ejecutar precisar@n un tipo de funcionarios con la ca-

lificacibén y entrenamiento que se les ha proporcionado.
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frilie 3% Comunicaciones

Las comunicacioncs internas en la Divisidn son deficientes.
Actualmente no se dispone de espacio para reuniones periddi-
cas con el personal y tampoco existe un procedimiento de trans-
misidn de las Ordenes del Jefe ni de respuesta a las solici-
tudes y sugerencias, en la via contraria. En las comunicacio-
nes entre la Divisidn y las regionales, se presentan obsticu-
los serios por la insuficiencia del servicio de radio de la
SEA, por las deficiencias en los demds medios de comunicacidn
y en gran medida, por la falta de procedimientos administra-

tivos para comunicar drdenes, recibir respuestas y tramitar
documentos.

Recientemente se estdn programando reuniones periddicas in-
ternas de la Divisidn y seminarios con las regionales para

mejorar la comunicacidn entre el personal de comercializacidn.

4.1.4 Facilidades administrativas

Las instalaciones existentes y el sistema administrativo se

consideran deficientes para atender el equipo profesional de

la Divisidn, por las siguientes razones:

-Espacio insuficiente y oficinas con carencia de facilidades
(aire acondicionado, etc.)

-La obtencidn de materiales de trabajo es lenta y complicads

-Otros servicios como de publicaciones de documentos, también
se realiza con excesiva lentitud

-Hasta ahora, uno de los mayores limitantes para las investi-
gaciones en la Capital y en el campo es la falta de vehiculo

de transporte.

4.1.5 Evaluacidén General

Como resumen de lo expuesto anteriormente, se puede decir que
con la estructura actual de personal, comunicaciones, y apoyo
administrativo, la Divisidn de Comercializacién no podra cum-
plir con los objetivos que se propuso desde su creacidén. Tam-
poco se cree que las regionales podrén cumplir una funcidén sig-

nificativa.

- 3 . -
La Divisidn, a excepci6n del Servicio de Precios, no esta pres-—
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tando mayores servicios al resto de entidades del Sector, ni
a los Campesinos, en el Area de la Comercializacidn.
Se considera de alta prioridad una reorganizacidn de la Divi-

sidn, y su ajuste para el logro de metas a corto plazo.

4.1.6 La Seccidn de Mercadeo en las Oficinas Regionales

De las visitas hechas a las regionales, se ha comprobado que
no existe una linea de mando ni de coordinacidn de actividades.
Por falta de una accidn coordinada, se puede notar un debili-
tamiento de la autoridad de la Divisidn de la Capital con las
oficinas regionales (con excepcidn del servicio de precios).
Por la misma razdn, las seccionales de mercadeo se encuentran
trabajando a baja capacidad, o en algunas se han tomado ini-
ciativas propias de trabajos, que si bien son meritorias, en
la mayoria de los casos no concuerdan con un programa unifi-
cado de la Divisidn de Comercializacidn de la SEA, en el pais.
Los problemas de comunicacidén de la Divisidn en la Capital y
las Seccionales son muy serios, podria decirse que le resta
mis del 70% de la capacidad de accidn con que cuentan las
Seccionales.

En las regionales los problemas de dotacidn (vehiculos, pape-
leria, oficina) parecen ser tan graves, (o aln mids graves) que

los que afronta la Capital.

4.2 Programa Nacional de Comercializacidn

El esquema general (ver capitulo II) que define las acciones
del proyecto de comercializacidn, identifica como tercera y dltima
fase del mismo la elaboracidn de un Programa nacional de mercadeo,
para los propdsitos de presentacidn de esta actividad se conceptuali-
za dicho programa de comercializacidn en los siguientes t&rminos:

a) El programa consistird en la identificacidn, ordena-
miento, descripcidn de actividades, proyectos, sub-
programas de acuerdo a prioridades definidas en fun-
cidn de criterios establecidos por un Plan Sectorial
y/o Nacional de desarrollo o bien de acuerdo a linea-
mientos basicos entregados por los organismos de pla-
nificacidn.

b) El programa deberd aportar los criterios basicos pa-
ra la asignacidn de recursos del sector piblico en

las acciones, proyectos O sub-programas con miras a
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alcanzar las metas definidas.

c)

El a
Programa presentara log clementos basicos que per-

mi i
tan orientar las acciones del sector privado en

materi
1a relaciohada con el Sub-sector comercializacidn.

Dentro de un contexto general se ha ubicado el programa nacional de
mercadeo d?ntro del esquema scctorial de planificacidn, atendiendo
los requerimientos que surgen como consecuencia de:

a) incrementando en la produccidn y demanda de bienes
agricolas para el consumo interno de la expansidn o
creacion de nuevas lineas de productos para la expor-
tacibn, y

b) como un ordenamiento y dimensionamiento de las poli-
ticas de control, y/o estabilizacidn de precios, sub-
sidios a consumidores, intermediarios y/o a produc-
tores, etc., de acuerdo a los objetivos que se defi-

nen en dicho Plan Sectorial.

Para el propdsito de presentacidn, se ha adaptado como esquema gene-
ral de vinculacién del subsector de comercializacidn al sector agri-
cola, un esquema de desarrollo del Plan Indicativo para el sector
piblico preparado por Gafica 1/. En el mismo se identifican las
ireas que abarcaria el programa de comercializacidn en el esquema de
compatibilizacidn con doble lineca en el grafico adjunto. La politi-
ca de estabilizacidn de precios y de subsidios se la ubica vinculada
dentro de la estrategia que tiende a alterar el patrdn actual de dis-
tribucién de ingresos en la poblacién del pais 2/ asi como comple-

mentaria de los programas del subscctor, quc tienden a apoyar los

incrementos de la produccidn agricola.
Por su parte los programas director de apoyo al proceso productivo

se han separado en el esquema COMO "programas de apoyo en el drea de

1/ GAFICA: Grupo Asesor de la FAO para la Integracidn Centroamericana

2/ cabe recalcar que al respecto no se adel
de la efectividad de tal estrategia, Per

jetivos de las mismas es el redistributivo.

anta ninguna opinidn acerca

o es obvio que uno de los ob-




= he

. " "
ortaciones como ''P
las exp y rogramas de apoyo en la produccidn de

pienes para el Consumo Interno."

En este esquema se identifican las variables endbgenas y variables
exbgenas del modelo, conjuntamente con las hipdtesis y objetivos del
plan Sectorial, asl como los requerimientos del proceso productivo

 J

traducidos en programas, proyectos y actividades del sector.

Las variables enddgenas corresponden a las tasas que miden el incre-
mento esperado del PIB, del Gasto en Consumo Privado, de la Demanda
Interna de productos agricolas, de la produccidn agricola (desagre-
gando la produccidn agricola para consumo interno y para exportacidn)},
del PIB agricola, y del PIB no agricola. Las variables exdgenas del
modelo corresponden a los datos sobre poblacidn, la estructura del
gasto en consumo obtenida como resultado de la actual distribucidn
del ingreso, la estructura del Consumo privado esperada, como resul-
tado de los cambios en los patrones de distribucin del ingreso, la
tasa esperada de incremento de las exportaciones y finalmente los
requerimientos del sector para crecer a las tasas de que resultan de

la compatibilizacidn del modelo.

Tal como se menciond anteriormente, debe destacarse el hecho de que
el Programa de Comercializacidn es una parte del modelo sectorial

debiendo ajustar sus metas y objetivos al mismo.

El marco cuantitativo permitird por lo tanto determinar esas metas

y objetivos del subsector de comercializacidn adoptadas al esquema
sectorial. Cabe destacar que la ausencia de este marco global de
referencia, podria implicar una seria dificultad para llegar a defi-
nir el programa de Comercializacidén, limiténdose el mismo, a ser la
sumatoria de proyectos que se jdentificardn durante la ejecucidn del
convenio en vigencia. Estas metas ademds, pueden no coincidir con
los requerimientos de proyectos de produccidn que se originaran, ya
sea por iniciativa del sector privado o bien del sector piblico (no

emmarcado en el plan).

s en las etapas 1 ¥ I1 del

En atencidn a que el avance de los trabajo
a dzfinir las ta-

Programa General implican la necesidad de comenzar

resenta
Teas especificas que se desarrollardn en la tercera etapa, seé P
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a continuacidn en forma preliminar el contenido del documento sobre

el programa nacional de comercializacifdn., La presentacidn de este

indice permitird mejorar el esquema de trabajo, asi como reordenar

las ideas sobre la base de sugerencias del grupo del IICA.
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