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PRESENTACION

«Las oportunidades no pasan, las creas». Chris Grosser *

La Secretaria de Agricultura y Ganaderia SAG con el apoyo de la
Representacion del Instituto Interamericano de Cooperacion para la
Agricultura en Honduras entrega a emprendedores, técnicos y
profesionales que trabajan en favor del desarrollo de los productores
rurales y sus organizaciones el Manual de acceso a mercados
dinamicos para pequenos y medianos agronegocios rurales.

Este manual esta constituido por siete modulos y se considera una
herramienta practica, sencilla, amigable para el emprendedor
interesado en crear una estrategia de negocios efectiva que le
permita acceder, competir o posicionar sus productos o servicios en

mercados potenciales.

La metodologia implementada en el documento se basa en una serie
de preguntas que el emprendedor responde de manera particular o

con el apoyo de sus socios o familiares.

1 Miembro de la Society of Fellows del Culinary Institute of America, ganador de multiples premios en
Arizona y sudeste de Estados Unidos, ha preparado platillos para expresidentes de Estados Unidos como
Gerald Ford, Ronald Reagan and George Bush.



Por ejemplo, el primer modulo inicia con una valoracion de la situacion
inicial del agronegocio, el segundo modulo invita a interrogarse acerca
de la manera de como comenzar, posteriormente, el tercer modulo
ayuda a realizar un analisis del mercado y el cliente. A partir del cuarto
modulo el emprendedor construye la idea de negocio, sus
requerimientos en cuanto a recursos humanos, materiales y
financieros. EL quinto modulo nos guia hacia la organizacion del
agronegocio, el sexto modulo nos ayudara a saber cuanto dinero
necesitamos para que el agronegocio funcione correctamente y para

concluir en el moédulo siete con la definicion de su estrategia.

Esperamos que este documento sea de utilidad practica como guia
orientadora para crear o fortalecer esas iniciativas emprendedoras y a
su vez que permita contar con mas informacion funcional para
presentar ideas de proyectos a ser financiados.funcional para

presentar ideas de proyectos a ser financiados.

Dra. Laura Suazo,
Secretaria de Estado en los Despachos de Agricultura y Ganaderia

Dr. Santiago Vélez Ledn,
Representante del IICA en Honduras
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A mujeres emprendedoras, productoras, tecnicos vy
profesionales que trabajan en favor del desarrollo de los
productores rurales y sus organizaciones.

Se ha estructurado en siete modulos que se pueden abordar de
manera independiente, segun la etapa de desarrollo en que se
encuentre el agronegocio.

Una buena parte de los modulos la constituye un formulario,
pero, cabe advertir que ningun formulario cubre toda la
informacion posible. Por eso se pide que cada agroempresaria
los responda por cuenta propia o con la ayuda de un facilitador, y
que, de ser necesario, busquen informacion adicional.



Objetivos del manual

Ofrecer una herramienta practica, que le permita, a cualquier
persona, generar una estrategia de negocios inteligente, y en de-
finitiva, incursionar con éxito en el mercado. ayudar a las microy
medianas empresarias rurales a encontrar nuevas
oportunidades de trabajo, fortalecer el desarrollo rural y mejorar
el bienestar socioecondomico de los pobladores rurales, para que
puedan proteger los recursos naturales, conservarlos y aprove-
charlos de forma sostenible.

¢Para que sirve?

Este manual esta disenado para que, a lo largo del desarrollo de
los siete modulos o desde el modulo que usted desee iniciar,
usted sea capaz de identificar:



(En que etapa esta
mi agronegocio?

;Como empiezo
mi negocio?

;Como, donde y a quién
vendo mi producto?

:Como voy a producir y en
cuanto vendo mi producto?




;Como esta organizado
mi agronegocio?

Maddulo

PARA EMPEZAR

Cualquier actividad empresarial necesita
considerar aspectos como la definicion y
distribucion de tareas y responsabilidades,
la preparacion del personaly el marco legal
en que hay que inscribirse.

Las preguntas que se le proponen le ayu-
daran a aclarar lo que se denomina la
estructura organizativa del hegocio. Asi, las NN

personas que participan en él estaran en t */é
mejores condiciones de entender el trabajo M
que deben desempenar. %

Por favor, responda de la forma mas completa y sincera posible.

5.1 ;:Como se organiza un agronegocio?

Describa el objetivo de su agronegocio. Hagalo con base en la idea de
negocio que selecciond y elaborod en los cuatro moédulos anteriores.

Objetivo:




Preguntas Respuestas
1. ¢.Conozco lo qué se hace en mi agronegocio? Si
No
cQué se hace?
2. ¢Estoy informado de como se pone en practica el Si
plan de produccion?
No
cComo?
3. ¢cTengo idea de cuanto demora en ejecutarse el Si
plan de produccion?
No
¢En cuanto tiempo se ejecuta?
4. ¢Estoy informado de lo que se necesita para cum- Si
plir con el plan de produccion?
No
cQué se necesita?
5. ¢:Sé doénde se desarrolla mi agronegocio? Si
No
cDonde?
6. ¢Estoy al tanto de cémo se distribuyen las tareas y Si
de quiénes son las personas responsables de llevar-
las a cabo? No

Anote sus nombres y sus responsabilidades.




Preguntas Respuestas

7. ¢Estoy informado acerca de la experiencia que Si
tiene cada una de las personas que participan en mi
agronegocio? No

Anote sus hombres y la experiencia.

SUGERENCIAS

Para organizar el negocio, lo primero es hacer
una lista de las tareas que hay que hacery de

~ las personas con las que cuenta. A partir de
eso, hay que definir funciones y asignarselas a
las diferentes personas, para que cada una
sea responsable de uno o mas procesos.

Aligual que el plan de negocios, la organizacion debe ser flexible y capaz
de acomodarse a situaciones nuevas.

Para completar esta parte, defina los objetivos de la empresa y haga un
organigrama del agronegocio. Luego, defina las funciones y asignelas,
luego, en base a la experiencia profesional o técnica del personal.

El organigrama es un esquema grafico que permite visualizar los puestos
y la estructura formal de la organizacion. Mas adelante le presentamos un
ejemplo de organigrama. Recuerde, para formarse una idea de como es la
estructura general del negocio, por ahora, no es necesario tener toda la
informacion de la empresa.

Un organigrama debe mostrar a todas las personas que trabajan en la em-
presa, y senalar los niveles de rango u ordeny la relacion entre ellos. Para
que sea facil de comprender, debe ser sencillo y contener solo los ele-
mentos indispensables.




HERRAMIENTAS

Por favor, haga un esquema de todas las actividades que tienen lugar en
su agronegocio, la duracion, el nombre de la persona responsable y la
experiencia profesional o técnica de dicha persona.

Actividad Duracion Persona Experiencia
responsable
Ejemplo: 3 horas por 1 Capacitado por
Fertilizacion fertilizacion Francisco C. productores
1.
2.
3.




Actividad

Duracion

Persona
responsable

Experiencia

Despues, y con base en el cuadro anterior, haga el organigrama de su he-

gocio. A continuacion, le presentamos un gjemplo de un organigrama:

10




Ejemplo de organigrama:

---------------

-------

Encargado Capataz

Secretaria Peon1 Peon 2 Peon 3

Organigrama de mi negocio:

11



COMPROBACION DE RESULTADOS

personas?

Preguntas Respuestas
1. ¢Hice un inventario de las actividades que se Si
llevan a cabo en mi agronegocio?

No
2. ¢Entiendo el proceso de producciéon de mi Si
producto o servicio?

No
3. ¢Hice un calculo de cuanto tiempo dura cada Si
etapa del proceso?

No
4. ¢Hice un inventario del personaly conozco la Si
experiencia técnico-profesional que tienen?

No
5. ¢Asigné las funciones de acuerdo con la capacita- Si
cion, formacion o la experiencia de cada una de las

No

El objetivo de este punto (5.1) fue explicarle como se organiza un agrone-
gocioy cOmo se genera un organigrama gue represente graficamente esa

informacion.

Como resultado de este gjercicio, usted debera tener en sus manos el
organigrama de su hegocio. Asi podra visualizar claramente las funciones
y responsabilidades de la gente que trabaja con usted. Cuando lo tenga

listo, puede pasar al siguiente nivel.

12




5.2 ;(Como se analiza una cadena de valor?

Preguntas Respuestas
1. ;Averigiié en alguna parte si puedo Si
comprar materia prima a menor precio o
de mejor calidad? No
¢Doénde?
2. ¢Investigué la posibilidad de producir o Si
transformar mi producto a un menor
costo? No
;Como?
3. ¢Pienso que puedo colocar mi produc- Si
to a un precio mayor?

No
¢Como?
4. ¢;Conozco si puedo tener menos costos Si
en mis procesos?

No
¢Como?
5. ¢Pienso que puedo hacer mis procesos Si
de una manera mas eficiente que la
competencia? No
¢Como?

13



SUGERENCIAS

La cadena de valor se define como el conjunto de actividades coordina-
das de un negocio para satisfacer las necesidades de los clientes (Michael
Porter, 1985).

La cadena de valor busca sacar el mayor pro-
_ vecho de los productosy los procesos a fin de
~ reducir costos, pero sin olvidar la satisfaccion

|

del cliente. Al pensar asi, es posible determi-
nar en qué puntos se le puede sacar ventaja a
la competencia.

Cada actividad que tiene lugar en el agronegocio debe generar el mayor
ingreso posible, y aqui habria que considerar el diseno del producto, la
produccion, la distribucion, el mercadeo, las ventas, los servicios, etc.

Si no es asi, entonces, las actividades deben costar lo menos posible, sin
comprometer la calidad, para poder tener una ganancia mayor que la
competencia.

Para complementar esta seccion, es aconsejable que se reuna con técni-
cos o profesionales y averigle qué procesos podria mejorar y coOmo
podria introducir novedades y cambios.

Haga tambien una lista de los posibles proveedores y averigue quién
vende la materia prima a mejor precio.

Mas abajo le presentamos un dibujo que le ayudara a entender mejor lo
que es una cadena de valor. Analice las actividades que forman parte de
su agronegocio y si hace falta alguna, anoétela. I[dentifique qué procesos
podria mejorar y en que actividades se podrian bajar los costos.

14



CADENA
DE VALOR

ojusiweldueul

HERRAMIENTAS

Analice cada una de las actividades de su cadena de valor, desde la pro-
duccion hasta el consumo final, y describa como puede mejorarlas o, si
fuera posible, reducir los costos.

Actividad ¢Como puedo mejorar?| ;Como puedo reducir
costos?
Ejemplo: Conseguir maquina o Comprar semilla con
Siembra equipo para siembra mayor porcentaje de
germinacion.

15



Actividad

¢Como puedo mejorar?

¢Como puedo reducir
costos?

16




Actividad

¢Como puedo mejorar?

¢Como puedo reducir
costos?

Haga una lista de proveedores de materia prima y anote los costos

respectivos.

Nombre de proveedor

Materia prima

Costo

17




COMPROBACION DE RESULTADOS

Preguntas Respuestas
1. ;Averigué en donde puedo conseguir materia Si
prima a menor precio sin comprometer la calidad de
mi producto? No
¢En donde?
¢A qué precio puedo conseguir la materia prima?
2. ;Conversé con profesionales o técnicos sobre Si
cOomo mejorar mi proceso de produccion?

No
¢Como puedo mejorar?
3. ¢ldentifiqué a quién le puedo vender mi producto Si
0 servicio a un precio mayor?

No
¢A quién? Anote los nombres.
4. ¢Averigué como puedo reducir los costos en las Si
diferentes actividades de cada etapa?

No

¢Como?

18




COMPROBACION DE RESULTADOS

Preguntas Respuestas

5. ¢Averigiié como puedo producir o transformar mi Si
producto o servicio a un menor costo?

No

¢Como?

Este punto (5.2) tenia como objetivo darle una idea general de lo que es
una cadena de valory de la forma en que puede sacar mayor provecho de
las actividades que realiza.

Como producto final de este egjercicio, usted debera tener definida su
cadena de valor y tener claro qué procesos puede mejorar 0 que costos
puede reducir.

5.3 ¢Cual es el marco legal de mi agronegocio?

Preguntas Respuestas
1. ¢Estoy al tanto de cuantos socios o participantes Si
conforman mi agronegocio?

No
¢Cuantos?
2. ;Conozco el marco legal que mejor se adapta a Si
las condiciones de mi agronegocio? N

o

¢Cual es?

19



Preguntas Respuestas
3. ¢Conozco qué tramites legales hay que hacer para Si
crear un agronegocio?

No
¢Cuales son?
4. ;Estoy al tanto de lo que voy a tener que pagar Si
para inscribir legalmente mi agronegocio?

No
¢Cuanto?
5. ¢Sé qué impuestos tendré que pagar por mi
agronegocio?

No

¢Cuales son y cuanto es?

SUGERENCIAS

Al crear una organizacion es importante realizar todos los tramites legales
correspondientes. Asi usted podra operar dentro de la formalidad existen-
te. El plan de negocios debe indicar los pasos que deben seguirse para

este fin.

Para completar esta parte, consulte con algun abogado sobre el tipo de
organizacion/denominacion o razon social (legal) que mejor responde a

su situacion y sobre el costo de este proceso.

20




HERRAMIENTAS

Con base en las consultas legales que hizo, anote los diferentes tipos de
organizaciones legales que existen, sus beneficios, sus problemas y sus
costos. Luego, consulte con algun abogado y decida cual es la mejor para

Su agronegocio.

Tipo de orga-
nizacion/
denominacion
o razon social

Beneficios

Problemas

Costos de
implementacion

21



COMPROBACION DE RESULTADOS

Preguntas Respuestas
1. ;Le pregunté a un abogado sobre los diferentes Si
tipos de organizacion/ denominacién o razon social
que existen? No
2. ¢Le consulté a un abogado sobre las ventajas y las Si
desventajas de cada una?

No
3. ¢Me informé con un abogado o con un contador Si
sobre cuanto tendria que pagar en cada caso y que
responsabilidades tendria? No
4. ¢Cual tipo de organizacion/denominacién o razon Si
social escogi?

No

¢Por qué?

El objetivo de este modulo fue que usted conociera como se organiza for-
malmente un agronegocio. Lo primero fue establecer el organigrama de
la empresa, es decir, hacer una representacion grafica de los socios o de
las personas que participan de la empresa y de sus respectivas funciones

o responsabilidades.

Luego, se explico lo que es una cadena de valor, cOmo se analizay como
nos puede ayudar a detectar los puntos que se podrian aprovechar mejor
o donde se podrian reducir costos pero sin comprometer la satisfaccion

del cliente.

Finalmente, se sugirio consultar a un abogado para saber que tipo de
organizacion legal se ajusta mejor a su agronegocio.

22




En el siguiente modulo se explicara como calcular los costos y como
registrarlos en una base de datos. Asi podra hacer una valoracion objetiva
de su agronegocio. La informacion que obtenga le servira tanto para su
uso personal, como para las organizaciones bancarias que le puedan

financiar la actividad.

23
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