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ESTRUCTURA DEL PERSONAL DE AUDITORIA
INTERNA

Organos de
Gobierno: JIAY
Comité Ejecutivo.
‘ Comité de Revision
de Auditoria CRA ]
{ Director General y |

[ CCEAG }

Subdirector General

[ Auditor Interno

Especialista en Auditoria Especialista en Especialista en Auditoria o
Informatica Auditoria P Especialista en
Auditoria - VACANTE




Mision y Vision de la A.L.

— Nuestra Misidn

Actividad independiente, objetiva y preventiva de aseguramiento y asesoria que confirma la
adecuada utilizacion de los recursos, apegados a la normativa institucional bajo los principios de
transparencia, legalidad, eficacia en la ejecucién de las actividades y operaciones técnicas,
administrativas y financieras que desarrollan las distintas unidades y Representaciones del IICA en los
Estados Miembros

Contribuir a la aplicacién de la cultura de “cumplimiento” y “mejora continua”
a través de recomendaciones utiles y viables en materia de su competencia,
gue agreguen valor en el logro de las metas establecidas en el PMP y PAEN
Institucionales, dentro de la una cultura por procesos apegados siempre a los
principios de legalidad, transparencia y eficacia para alcanzar una dptima
gestion técnica, administrativa y financiera.



RESUMEN EJECUTIVO DEL
TRABAIJO REALIZADO

Plan Anual de Auditoria 2022

— Objetivos Generales y Especificos.
— Sistema de Auditoria de la Gestion Institucional.
— Resumen Ejecutivo de Auditorias Basado en Riesgos.

— Auditorias y Revisiones Virtuales en la Sede Central y
Representaciones.

Resumen de Hallazgos y Recomendaciones
presentados a los organos de gobierno.




OBJETIVOS GENERALES DE LA AUDITORIA INTERNA




OBIJETIVOS ESPECIFICOS DE LA AUDITORIA INTERNA

Promover en el Instituto:




SISTEMA DE AUDITORIA DE LA GESTION
INSTITUCIONAL

AUDITORIAS PRESENCIALES PARA OFICINAS DEL lICA EN PAISES MIEMBROS CON
MAYOR RIESGO Y VIRTUALES PARA OTRAS DE RIESGO MENOR

DOCUMENTACION POR CAMBIO DEL CARGO DE REPRESENTANTE

AUDITORIAS OPERATIVAS EN SEDE CENTRAL Y REVISIONES ESPECIALES

AUDITORIAS DE GESTION DE PROYECTOS CON RECURSOS EXTERNOS
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RESUMEN ANUAL DEL PLAN DE AUDITORIA
APROBADO PARA EL ANO 2022

Plan de Trabajo Anual de Auditoria para aprobacion del Director General.

Seguimiento a implementacion de recomendaciones de Informes de Auditoria de afios anteriores.

Informes realizados:

Revision de las Declaraciones Juradas del Personal de confianza y Representantes del
IICA en los paises.

Informe de Auditoria al Comité de Ktica en atenciéon a la Denuncias 2022-1 de la
Representacion del IICA en México.

Auditoria Regular a la Representacion del IICA en Honduras.
Auditoria Regular a la Representacion del IICA en El Salvador.
Auditoria Regular a la Representacion del IICA en Paraguay.
Auditoria Virtual a la Representacion del IICA en Jamaica.

Documentacion de Traspasos virtuales por Cambio de Representante:

Representacion del IICA en Argentina — Cambio en Modalidad de Contratacion.
Representacion del IICA en Estados Unidos de América.

Representacion del IICA en Nicaragua.

Representacion del IICA en Argentina.

Representacion del IICA en Honduras.

Representacion del IICA en Republica Dominicana.

Actualizacion del Manual de la Auditoria Interna.



SEGUIMIENTO AUDITORIAS ANOS

ANTERIORES

REGION NORTE

Memorando Al y respuesta de
la Representaciones o Entid.

Numero Hallazgos

Auditorias No. de Informe Administ. Resumen Hallazgos Pendientes de atender.
No. Memo I Fecha Total I Cumplidas I Pendientes
FA-002-2019  ISC/SDG/A-012| 07/05/2019 11 1 0 leerenc.la e.t}tre el saldo del SAP y %c?s Estados Financieros de Proyectos.
IAutomatizacion de procesos (Representacion efectua muchos procesos manuales).
SC/SDG/A-011 | 05/03/2020
SC/SDG/A-043 | 05/11/2020
México SC/SDG/A-010 | 26/03/2021

SC/SDG/A-032| 19/112021 IProcedimiento de control interno (autorizacion de la acreditacion a funcionarios en|

IFA-011-2020  [SC/SDG/A-003 | 04/03/2022 16 16 0 el banco, tope maximo de transferencias). Fondos previstos para el pago de
C‘frreo - 14/07/2022 pasivos laborales de proyectos.
Usanchez
(Correo -
W ot 09/02/2023
SC/SDG/A-003 | 02/03/2023

27 27 0
100% | 100% 0%




SEGUIMIENTO AUDITORIAS ANOS
ANTERIORES

REGION CARIBE

Memorando Al y respuesta de la

Numero Hallazgos

Auditorias No. de Informe  |Representaciones o Entid. Administ. Resumen Hallazgos Pendientes de atender.
No. Memo Fecha Total I Cumplidas IPendienle5|
SC/SDG/A-007 09-05-2022
CaRC/IM-063/22 24-08-2022 ) : o :
SC/SDG/A-014 29-08-2022 Aphggr las norrynas establecidas en el Me}flual de Adquisiciones y Contrata019n de
Servicios especificamente en la contratacion de consultores y servicios. Ademas, es|
importante evitar la renuncia a los privilegios e inmunidades del Instituto.
Jamaica IFA-002-2022-RV 3 3 0
. Establecer procedimientos de revision necesarios que permitan garantizar la calidad
Email- 30-08-2022 i6 -
Representacion. -08-. de los docume.ntos que la Representacion firma con proveedores y autoridades
externas al Instituto.
SC/SDG/A-025 7/9/2021
A2/BH-53-2021 22/11/2021
SC/SDG/A-031 19/11/2021 Falta de uso de métodos competitivos en compras y contratacion de servicios.
Bahamas IFA-001-2021 SC/SDG/A-041 09/12/2021 11 11 0 |Inconsistencia en la documentacion soporte y clasificacion de gastos. Itinerarios
Email- alternativos para Viajes Oficiales.
., 30/05/2023
Representacion.
SC/SDG/A-022 31/05/2023
14 14 0
100%| 100% 0%




SEGUIMIENTO AUDITORIAS ANOS
ANTERIORES

REGION CENTRAL

Auditorias

No. de Informe

Memorando Al y respuesta de la
Representaciones o Entid.
Administ.

Numero Hallazgos

Resumen Hallazgos Pendientes de atender.

No. Memo

| Fecha

Total I Cumplidas IPendientes

Belice

IFA-004-2021-RV

SC/SDG/A-039

08/12/2021

0

Segregacion de funciones, asignacion de roles y transacciones en el
sistema SAP.

Honduras

IFA-003-2022

SC/SDG/A-006

02/05/2022

Evaluar para el futuro procedimientos alternos de contrataciéon de
personal administrativo y operativo en los proyectos financiados por|
la SAG para evitar riesgos de demandas laborales, mediante la
modalidad de contratacion temporal en el marco de la normativa
institucional y la legislacion laboral del pais.

[Evaluar a futuro, que se ajusten los términos de operacion de los
comités que se instituyan en el marco de los instrumentos juridicos
suscritos para que dichos términos sean acordes con las necesidades|
de cada uno de los proyectos y que los acuerdos alcanzados queden|
apropiadamente documentados.

Al realizar invitaciones a proveedores para participar en procesos de
licitacion y/o cotizacioén, no limitar las invitaciones a solamente tres
proveedores sino, que las mismas sean extendidas a la mayor cantidad
de proveedores posibles, para que en caso de que alguno de los
proveedores no pueda participar, la Representacion pueda obtener al
menos tres ofertas que le permitan continuar con el proceso de
licitacion y/o cotizacion.

[Establecer procedimientos de revision necesarios que permitan
garantizar la calidad de los documentos que la Representacion firmal
con proveedores y autoridades externas al Instituto.




SEGUIMIENTO AUDITORIAS ANOS
ANTERIORES

REGION CENTRAL

Auditorias

No. de Informe

Memorando Al y respuesta de la
Representaciones o Entid.
Administ.

Numero Hallazgos

Resumen Hallazgos Pendientes de atender.

No. Memo

Fecha

Total

I Cumplidas IPendientes

El Salvador

IFA-004-2022

SC/SDG/A-019

12/12/2022

RC/ASV-064

10/03/2022

SC/SDG/A-011

17/03/2023

20

20

|Aplicar los mecanismos establecidos en el Manual de Procedimientos
para la Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios.
En particular:
a) aplicacion de métodos competitivos con un minimo de 3 ofertas de
distintos oferentes, cuando el monto contratado o adquirido supere los
USD 2.000,
b) solicitar ofertas de productos o servicios que técnica y
econdmicamente sean comparables entre si,
c) revision de los procesos comparativos y evaluativos efectuados por
la contraparte, a fin de asegurar la aplicacion de métodos competitivos
y la transparencia en los procesos,
d) solicitar la autorizacion de excepcion a la normativa institucional al
Director General o su delegado, cuando asi sea necesario, asegurarse
que los contratos firmados con terceros y su adenda sean suscritos en
tiempo y forma, segun la propia normativa institucional.

En casos donde sea necesario recurrir a la figura del “silencio
administrativo o positivo”, se debera dejar constancia clara de este
recurso, pero asegurando que la adenda sea firmada dentro de los
lazos acordados.

Costa Rica

IFA-001-2021-
Rev

SC/SDG/A-017

27/04/2021

SC/SDG/A-030

19/11/2021

SC/SDG/A-002

02/02/2023

Falta de uso de métodos competitivos en contrataciones de servicios
profesionales. Autorizacion y liquidacion de viajes oficiales.
Inconsistencia en documentacion soporte.

37

37

100%

100%

0%




SEGUIMIENTO AUDITORIAS ANOS

ANTERIORES

REGION SUR

Auditorias

No. de Informe

Memorando Al y respuesta de la

Representaciones o Entid.

Administ.

Numero Hallazgos

No. Memo |

Fecha

Total I Cumplidas I Pendientes

Resumen Hallazgos Pendientes de atender.

SC/SDG/A-015 15/04/2021 L, - . . . .
Contratacion de servicios de limpieza. Atenciones oficiales. Vacaciones|
|Argentina IFA-013-2019 10 10 0 acumuladas. Archivo de documentacion soporte. Compra de Bienes Y|
SC/SDG/A-034 19/11/2021 Contratacion de Servicios.
Correo-Ana Echev. | 28/04/2023
SC/SDG/A-021 05/05/2023
ISC/SDG/A-020 1211212022 [Establecer procedimientos de revision necesarios que permitan garantizar
SC/SDG/A-012 la calidad de los documentos que la Representacion firma con
ISC/SDG/A-010 16-3-2023 [proveedores y autoridades externas al Instituto.
Paraguay IFA-005-2022 SRR reerzize 16 16 0  |Velar por la documentacion oportuna y el seguimiento en la entrega de|
SC/SDG/A-012 17-3-2023 bienes y activos adquiridos en el marco de ejecucion de los Instrumentos|
Juridicos.
ICRS/PY-0051 31-3-2023
26 26 0
100% 100% 0%




TRASPASOS POR CAMBIO DE REPRESENTANTE -
VIRTUALES

Acta Para Documentar el Cambio en la Modalidad de

‘M Contratacion del Cargo de Representante del IICA en 14/01/2022
Argentina.
Acta de Traspaso de Responsabilidad del Cargo de
Representante del IICA en USA. 28/01/2022
Acta de Traspaso de Responsabilidad del Cargo de

: 01/06/2022

Representante del IICA en Nicaragua.
Acta de Traspaso de Responsabilidad del Cargo de
Representante del IICA en Argentina. 30/06/2022
Acta de Traspaso de Responsabilidad del Cargo de
Representante del [ICA en Honduras. 04/07/2022

Acta de Traspaso de Responsabilidad del Cargo de
Representante del [ICA en Rep. Dominicana. 07/07/2022




AUDITORIA Y REVISIONES EN LA SEDE CENTRAL

Memorando Al y respuesta de la

Numero Hallazgos

Auditorias No. de Informe Representaciones o Entid. Administ. Resumen Hallazgos Pendientes de atender.
No. Memo Fecha Total | Cumplidas | Pendientes
; T T
SC/SDG/A-043 10/11/2021
Email 10/11/2021 U ] h ienta de informéti . trol d
N so oportuno de una herramienta de informatica para un mejor control de
Documento Oficial de Viaje de la OEA IFA-006-2021 SC/SDG/.A 009 23/06/2022 3 3 0 los DOV. Renovacion del DOV antes de los 3 meses de su cancelacion.
Email 24/06/2022 oa . .
Devolucion del DOV, una vez realizado el viaje.
SC/SDG/A-013 15/07/2022
Email 04/08/2022
Socializar la informacion de la denuncia presentada al Instituto de maneraj
lanonima con las autoridades del SENASICA.
fnforme al Comité de Etica — Denuncia 2022-1\ 11 015022 SC/SDG/A-003 04/03/2022 2 2 0  [Sugerir a las autoridades del SENASICA, que para el futuro y con la
- Representacion del [ICA en México. . . . .,
finalidad de brindar una mayor transparencia en los procesos de evaluacion
de las ofertas técnicas, se integren paneles de evaluadores técnicos con la
participacion de al menos tres personas.
Revision Declaraciones Juradas Personal de Solicitar a 14 funcionarios la presentaciéon lo antes posible de las|
2 SC/SDG/A-008 09/06/2022 1 1 0 Declaraciones Anuales correspondientes al periodo 2022, con la finalidad|
Confianza y Representantes en los Paises. . .
de cumplir lo establecido en la norma.
0 0 0
6 6 0
100% 100% 0%




RESUMEN DE LOS HALLAZGOS PRINCIPALES Y

RECOMEN

DACIONES

RESUMEN DE LOS HALLAZGOS PRINCIPALES Y RECOMENDACIONES OBSERVADAS EN ALGUNAS TRANSACCIONES REVISADAS EN LAS
AUDITORIAS LLEVADAS A CABO EN DIFERENTES OFICINAS EN LOS ESTADOS MIEMBROS.

HALLAZGOS PRINCIPALES

RECOMENDACIONES

1. PROCESO DE COMPRAS Y CONTRATACION DE SERVICIOS

Debilidades en los procesos de adquisicion de bienes y contratacion de servicios
en: a) la aplicacion de métodos competitivos , y b) en la solicitud y aprobacién de
excepciones a la Normas Institucionales.

Sugerimos continuar con la implementacion de sistemas automatizados como
el "Sistema Integrado de Gerenciamiento - SIG" el cual esta siendo impulsado
por la Direccién de Servicios Corporativos, tanto en la Sede Central como en
las Representaciones.

HALLAZGOS PRINCIPALES

RECOMENDACIONES

2. GESTION DE PROYECTOS

2.1. Insuficiente documentacion que soporte el
Contrapartida IICA acordado en el instrumento juridico.

aporte en especie 0

La Direccidon de Servicios Cooperativos ha iniciado un proceso de desarrollo €
implementacion de herramientas tecnolégicas con el objetivo de garantizar y
fortalecer la documentacion soporte adecuada para la contribucién institucional
en especie y mitigar el riesgo de ser objetada por la contraparte.

2.2. Carencia de un sistema de control de los activos adquiridos y entregados en
custodia a los beneficiarios y/o contrapartes.

El IICA deberia mantener un inventario detallado y actualizado de estos
activos, que permita, verificar fisicamente su existencia y traspaso definitivo de
dicha activos al momento del finiquito de los Instrumentos Juridicos.

2.3. No siempre queda constancia de la recepcién y aprobacion de los informes
y productos entregados por el IICA a la contraparte.

El IICA debe asegurar el seguimiento a los requerimientos de la contraparte
de la aprobacion respectiva o incluir este requerimiento como parte del
instrumento juridico.

2.4. Retraso en la preparacion de finiquitos y actas de entrega de activos a los
beneficiarios de los diversos proyectos. Esta situacion se presenta en especial
por cambio de autoridades en la contraparte.

Incorporar en los convenios y acuerdos que se suscriban con las contrapartes
la clausula de finiquito que incluya el "silencio positivo" definiendo un periodo
no mayor a 30 dias, durante el cual, si no se recibe por escrito la aprobacion,
se entiende implicitamente la aceptacién y aprobacion de la contraparte.

2.5. Falta de conocimiento actualizado de la normativa institucional, debido a la
rotacion de personal.

Promover la capacitacion continua del personal en temas relacionados con: la
normativa institucional, procedimientos administrativos y de control interno.




INSTITUTO INTERAMERICANO DE COOPERACION PARA LA AGRICULTURA



