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PRESENTACION

Durante las iltimas dos décadas los paises del continente iniciaron procesos de ajuste
estructural de sus economias. La apertura comercial y la desregulacion de los mercados y del
comercio exterior son elementos centrales de este proceso, el cual, siendo amplio y comprensivo,
incluye a los productos agricolas y agroindustriales.

Recientemente, con la entrada en vigencia de las disciplinas multilaterales de la
Organizacion Mundial del Comercio, resultantes de la Ronda Uruguay, la agricultura ha sido
plenamente incorporada a la normativa comercial internacional.

La Junta Interamericana de Agricultura (JIA), en su reunién de Ottawa, Canada, en 1991,
dio al IICA el mandato de dar seguimiento y divulgar los avances de las negociaciones de la
Ronda Uruguay vy, posteriormente, le encomendd apoyar a sus paises miembros en el proceso de
ajuste de sus politicas agricolas y comerciales, para dar cumplimiento a las obligaciones
contraidas en virtud de acuerdos multilaterales y otros denvados de compromisos regionales y
subregionales, en el campo del desarrollo y el comercio agricola,

Dicho Organismo Rector, en su IX Reunion celebrada en Santiago de Chile en 1997,
renueva este mandato, teniendo en prospectiva las negociaciones para el establecimiento de un
Area de Libre Comercio de las Américas, que se iniciarin en el presente afio, asi como la
evaluacién y renegociacion de los acuerdos agricolas de la OMC, programadas para el afio 1999,

En este entorno hemos considerado oportuno publicar y difundir esta “Guia de
Capacitacion sobre Politicas y Negociaciones Comerciales Internacionales”™, la cual incluye un
compendio de articulos y ensayos sobre diversos aspectos del comercio, y particularmente el
comercio agroalimentanio, compilada por nuestra Organizacion con fines didacticos y de
capacitacion.

Carlos E. Aquino Gonzalez
Director General
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INTRODUCCION

L.a Guia de Capacitacion sobre Politicas v Negociaciones Comerciales Internacionales
para la Agricultura ha sido preparada por el Instituto Interamericano de Cooperacion para la
Agricultura (IICA) con miras a apovar los esfuerzos de las instituciones publicas y privadas de
los paises de la region, para desarrollar equipos de trabajo y recursos humanos frente a los
desafios y oportunidades que representan para el sector agropecuario ampliado las perspectivas
globalizantes de la Organizacion Mundial de Comercio (OMC), del Area de Libre Comercio de
las Américas (ALCA) y de los diversos acuerdos bilaterales y de integracion que se avanzan en
el Continente Americano.

La preparacion y supervision de los aspectos tematicos del presente trabajo estuvieron a
cargo de Amaldo Chibbaro, Especialista en Comercio e Integracion y Representante del [ICA en
Panama, quien también aportd el disefio estructural y parte del contenido de los modulos. El
disefio y conceptualizacion pedagogica estuvo a cargo de José Luis Pansi, Especialista en
Educacion del Centro para la Educacion y Capacitacion Agropecuaria (CECAP). El enfoque
conceptual fue aportado por Rodolfo Quiros Guardia, Director del Centro para la Integracion y el
Desarrollo Agroempresanal (CIDAE) del IICA.

En la preparacion de los diversos modulos y revision de la Guia se recibio el aporte técnico
vy la dedicacion de valiosos profesionales, tales como Gloria Abraham, Especialista de la
Secretaria del CORECA; Carlos Federico Espinal, Especialista en Comercio e Integracidn del
[ICA en Colombia; Alvaro Loépez, Director de la Escuela de Relaciones Internacionales de la
Universidad Nacional de Heredia, Costa Rica; Julio Paz Cafferata, ex-especialista del Proyecto
RUTA y actual Director de Politicas de la Oficina Regional de la FAO para América Latina y el
Caribe; y Fernando Morales, funcionario del Ministerio de Relaciones Exteriores de Chile.

En el Capitulo I se hace una breve resefia de los principales elementos relacionados con la
agricultura en el nuevo entorno internacional.

El Capitulo II sistematiza los elementos conceptuales y técnicos que conlleva el proceso de
ensefianza- aprendizaje y aporta instrumental atil para organizar los eventos de capacitacion.

En el capitulo 111 se desarrolla €l programa de trabajo especifico que deben comprender los
eventos de capacitacion en Politicas y Negociaciones Comerciales Internacionales. Los anexos
incluidos en el Apéndice presentan, de manera esquemdtica y simplificada, las herramientas para
realizar los eventos de capacitacién y un resumen bdésico sobre cada uno de los temas a
desarrollar.
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CAPITULO I: LA MODERNIZACI ON DE LA AGRICULTURA Y EL COMERCIO INTERNACIONAL

1.1 Contexto de referencia

El comportamiento de las relaciones econdmicas internacionales ha variado en forma sustancial en la
Gltima década. La apertura comercial y la reduccion del intervencionismo estatal en el mercado en los paises en
desarrollo contrasta con el mantenimiento de politicas proteccionistas en los paises industrializados, orientadas
a las actividades de mayor interés para los paises en desarrollo.

La actitud de los paises industrializados en cuanto a exigir una mayor reciprocidad y grado de
compromiso a los palises en desarrollo en las negociaciones multilaterales o bilaterales, y la orientacion
pro-exportadora de las nuevas politicas adoptadas por estos dltimos paises los obliga a una participaci 6n mds
activa en las negociaciones comerciales.

Uno de los rasgo mds relevantes de este nuevo contexto de negociaciones comerciales es la participacidn
protagdénica del sector agropecuario, que se ha convertido en algunos casos en el centro de disputa entre las partes
negociadoras, como sucedid en la Ronda Uruguay del GATT.

Por otra parte, los cambios en las situaciones de apertura de los mercados agricolas internos y condiciones
de acceso a los mercados externos estdn sucediendo con una gran velocidad. Los procesos de apertura unilateral
efectuados por muchos paises tienen la perspectiva de verse reforzados o profundizados a través de las
negociaciones comerciales en curso. Asimismo, -sus posibilidades de acceso a los mercados externos se verdin
ampliadas por sus propias negociaciones y, probablemente, limitadas por negociaciones entre terceros paises que
involucren preferencias discriminatorias de productos de su interés.

Todo ello obliga a elevar la competitividad de las producciones nacionales, a dinamizar el comercio
intrarregional y a lograr un creciente acceso de las exportaciones regionales a terceros mercados. Esto implica
tanto una efectiva gestién empresarial, como un adecuado disefio y manejo de las politicas y negociaciones
comerciales y de desarrollo de las exportaciones por parte de las instancias gubernamentales; ambos aspectos en
el marco de una creciente concertacidn de acciones entre el sector piblico y el internacionales, aparece como un
requerimiento ineludible y una condicién de supervivencia. La Capacitacién en dicha materia se manifiesta v
revaloriza, a su vez, como uno de los instrumentos mds necesarios y pertinentes para incrementar la capacidad
técnica a que

1.2 Necesidades y destinatarios de la Capacitacidn

La presente Guia de Capacitacién sobre Politicas y Negociaciones Comerciales Internacionales para
el Sector Agropecuario, preparada por el Programa de Comercio e Integmacion, del IICA, es una iniciativa que
se inscribe en lo planteado arriba y que pretende contribuir a que se logre, en forma efectiva, un crecimiento y
desarrollo de capacidades en el campo mencionado.

Es casi un axioma el hecho de que la Capacitacion siempre parte de la consideraci én de determinadas
necesidades a las que debe darse una respuesta. En cuanto al tema de esta Gufa de Capacitacidn (Politicas y
Negociaciones Comerciales Intemacionales para el Sector Agropecuario), la experiencia del IICA en materia de
cooperacidn con los paises ha permitido identificar como necesidad real el que los funcionarios del Sector
Agropecuario que participan en los equipos de apoyo a las negociaciones, deben adquirir un manejo adecuado
- tanto conceptual como metodoldgico - de la estructura de los acuerdos comerciales y de los instrumentos
de politica comercial y sus implicaciones para el sector.
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Por otra parte, en el caso del personal que interviene directamente en los equipos negociadores y que no
pertenecen al sector, se ha puesto en evidencia que, a menudo, desconocen la peculiaridad de los asuntos y
productos agropecuarios en juego en las negociaciones, aun cuando tengan un manejo solvente sobre los
aspectos enunciados antes (estructura de los acuerdos e instrumentos de politica comercial),

El perfil - tanto del negociador como de quien apoya las negociaciones - incluye como rasgos especificos
los dos niveles mencionados, en relacidn a los cuales deben tener la solvencia técnica adecuada. Los estudios y
consultas efectuadas por el Programa de Comercio ¢ Integracidn del 1ICA, han mostrado con claridad que dicha
capacidad técnica no se ha desarrollade ain en forma satisfactoria, lo cual afecta sensiblemente la gestion de las
negociaciones comerciales internacionales de productos agricolas en los paises de la regién,

Ello puede atribuirse, en parte, a la carencia de conocimientos y habilidades de algunos sectores de los
funcionarios encargados de tales asuntos; pero, sobre todo, al brusco cambio de escenario que se ha producido
en materia de las relaciones comerciales internacionales y del papel relevante que en las mismas han adquirido
los productos mencionados, planteando nuevos requerimientos en materia de conocimientos y destrezas en la
materia. Se trata de un caso tipico en el que la Capacitacidn debe incluirse como uno de los instrumentos
privilegiados para incrementar la capacidad técnica de grupos negociadores y grupos de apoyo, a efectos de
nivelarlos con los nuevos requerimientos del escenario a que se hizo referencia.

Segiin las caracteri'sticas de los grupos con que se trabaje en eventos de Capacitacidn, se podra poner
énfasis en uno de los dos aspectos (Estructura de los Acuerdos Comerciales/Instrumentos de Politica Comercial;
o, Especificidad de los Productos Agropecuarios en las Negociaciones Comerciales Internacionales). La presente
propuesta de Capacitacidn se orienta preferentemente a funcionarios del Sector Agropecuario, participes como
apoyo en los grupos de negociacion y, por lo mismo, se centra en la Estructura de los Acuerdos Comerciales y
en los Instrumentos de Politica Comercial.

Por otra parte, diversos actores del Sector Agropecuario, en particular del &mbito privado, muestran
marcadas carencias en relacidn a los aspectos sustantivos de las Negociaciones Comerciales Internacionales,
campo en el cual deben involucrarse aun cuando no participen en forma directa en los equipos de negociacion
o en los de apoyo a la misma. Para este tipo de actores también se destina el presente material educativo.

Los elementos expuestos constituyen, en términos muy generales, tanto el resumen de las necesidades
generales de Capacitacid n, como el "perfil de entrada’ de los participantes en actividades que lleguen a realizarse
con apoyo de esta Guia.

La diversidad de actores a capacitar - con caracter isticas peculiares y necesidades especificas - obligara,
obviamente, a una seleccién y adecuacion de los temas que se presentan en el Capitulo 3. En cuanto a los
métodos, procedimientos y sistemas para la organizacién, realizacién y seguimiento de las actividades de
Capacitacign, el Capitulo 2 contiene, como ya se indico, los elementos conceptuales y técnicos mds importantes
que podran servir de apoyo tanto para la organizacién como para la realizacion de procesos y eventos de
enserianza-aprendizaje.

Capituolo II: ELEMENTOS CONCEPTUALES Y TECNICOS DE LA CAPACITACIO N

El contenido de esta seccion se refiere, en forma resumida, a la conceptualizaci on y a cjenps elementos
instrumentales comunes a los eventos de Capacitacidn, que se utilizan tanto en sus momentos previos, en los de
la realizacidn y en los posteriores a la misma. (En secciones posteriores se presenta un desarrollo detallado de

los diferentes elementos que se exponen aqui).
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Se procura asi explicitar un enfoque posible en relacién a la Capacitacid n, sin por ello pretender afirmar
que lo que ?qui s¢ expone sea lo dnico vilido en la materia Existe, en realidad, una cantidad considerable de
enfoques ¢ instrumentos que se aplican en el campo de la Capacitacion y que, dependiendo de determinados
contextos y de las caracterfsticas de los destinatarios, pueden ser apropiados para el logro de resultados positivos.
Es un campo en el que, como en muchos otros, no se pueden acufiar recetas ni existen caminos fnicos.

_ Esta seccién ponen énfasis en que la Capacitacidn hace referencia a procesos de ensefianza-aprendizaje;
que dichos procesos deben responder siempre a necesidades debidamente identificadas; que deben realizarse en
forma eficiente y adecuada a las caracteristicas de los sujetos participantes: que guardan diferencias significativas
con los procesos de educacidn 'formal’ y, finalmente, que deben asegurar verdaderos resultados verificables en
la realidad concreta de los desemperios ocupacionales.

2.1 Conceptualizacio n de la Capacitacidn

En el marco del presente trabajo se entenderd por Capacitacidn, lo siguiente: actividades de
ensefianza-aprendizaje destinadas a que sus participantes adquieran nuevos conocimientos y habilidades, y
modifiquen actitudes, en relacion a necesidades de un
campo ocupacional determinado, mediante eventos de corta duraciom.

Dichas actividades se enmarcan dentro de lo que, comunmente, se denomina educacién *no formal' y,
para el caso que nos ocupa, la "educacidn de adultos’.

La conceptualizaci 6n anterior incluye, entre otros, tres elementos que es preciso destacar: (i)
ensefianza-aprendizaje; (ii) necesidades de un campo ocupacional determinado; (iii) eventos de corta duracion.

(1) La Capacitacidn constituye una estrategia educativa particularmente apta para promover cambios de
conducta (conocimientos, habilidades y actitudes) en el corto plazo, tanto en quienes no tuvieron oportunidades
educativas como en quienes - ain habiéndolas tenido - requieren de innovaciones conductuales exigidas por
cambios en el entorno en que se desemperfian, El aprendizaje consiste, precisamente, en dichos cambios de
conducta.(Ver contenido del texto en recuadro, al final de este numeral.)

(ii) Otro aspecto importante a destacar es el hecho de que la Capacitacion siempre se realiza como
respuesta a una necesidad. Por consiguiente, el enfoque que debe prevalecer es el de la demanda; y, por lo
mismo, la correcta identificacidn de la necesidad es um prerrequisito para la eficiencia y eficacia de la
Capacitacidn. Con base en lo anterior, cabe afirmar que todo el evento de ensefianza-aprendizaje constituye una
respuesta a una necesidad de cambios conductuales, en lo cual tiene propiamente su sentido va que la
Capacitacidn es un proceso de naturaleza eminentemente instrumental.

Como consecuencia de lo dicho, es necesario que: a) se 'determine’ previamente cudl es la necesidad (o
necesidades) de Capacitacidn; b) se evahien los aprendizajes (verificacién de 'logro de aprendizajes’, lo cual se
realiza dentro del evento); y, c) sobre todo, es necesario que, con posterioridad al evento, se evalien sus
'resultados’ en la realidad concreta, lo cual permite la verificacién cabal acerca de si se alcanzaron nuevos
desemperios ¥, por lo mismo, si se dio 0 no una respuesta efectiva a la necesidad previamente identificada.

(iii) Los eventos de Capacitaci 6n, aun cuando formen parte de procesos mds extensos, son siempre de
corta duracién, dada la indole puntual de lo que se pretende lograr (respuesta a una necesidad ocupacional
concreta), por una parte; y, también, dadas las caracter isticas de los sujetos (adultos) cuyo tiempo ocupacional
no permite, cominmente, una disponibilidad amplia para actividades de ensefianza-aprendizaje, sobre todo si éstas
requieren de la participacidn en grupos y de una dedicacion a las mismas que sea excluyente de otros quehaceres.
Puede tratarse, asimismo, de una serie (procesos) de eventos de corta duracidn, si el tipo de necesidades demanda

la adquisicidn de nuevas conductas complejas.



Aprendizaje ¥ conducta

| Existe un acuerdo general, en ¢l campo de la educacion, en cuanto a definir el aprendizaje como un cambio de comducta. Dicho
l cambio acontcce, normalmente, dentro de un conjunte de actividades ¢ interacciones intencionadas, cuyoe resultado es, precisamente
| e aprendizaje. Emmdnﬂcmﬁnuuudummﬂ,pmmw resultado de un proceso’ en el que intervienen diversos factores
relacionados con las dimensiones de ‘ensedar’ - lpundﬂ{bummmqnummnﬂmﬁumnnﬂmu]dedmd:nuplaumm“
hoy usual, dcprwmdtcmnﬂmmmap

Por conducta se entiende, en ¢l contexto de este trabajo, todo aquello que es expresida de una persona, sea obscrvable o no observable
(atn por la propia persona). Existe una 'estructura interna’ - o personalidad - del sujeto, que se expresa en sus conductas. |
Suclen distinguirse tres esferas o ‘sreas’ de la conducta, que son la iniclectiva, la afectiva y la psicomotriz. En la intelectiva, acontece
todo o relacionado con conceptos, ideas, conocimiento, imigenes ¢ informacidn. En la afectiva, todo lo relacionado con sentimientos, |
impulsos afectivos, adhesiones valorativas y actiudes. En la psicomotriz, todo lo relacionado com el hacer, manipular, impulsar,
construir, claborar,mover y moverse. Dentro de csta &rea 5¢ ubica, obviamente, todo lo comrespondiente a la relacion inmediata con el
mundo "exterior’ ¥ el entomo concreto de la persona

En el campo de la psicologia (en particular, la psicologis de la conducta) suele insistirse en s necesidad de un equilibrio catre las
dreas de la conducta, como una caracteristica de normalidad o salud en la persona.

El tema de las dreas de la conducta ha sido incorporado desde hace ya bastante Gempo al campo educacional, particularments en la
determinacidn de objetivos, seleccidn de experiencias de aprendizaje y de sistemas ¢ instrumentos de evaluacidn. Se traia de un campo
en el que debe prevalecer equilibrio entre las dreas. _ !
Se ha scfialado insistentements que la concepcidn integral de la conducta implica no considerarla "segmentada’, tanto en ¢l sentido de
desconectar entre sl los comportamientos (negdndoles secucnciacidn y coherencia) como de aislar las manifestaciones conductuales de
las diferentes freas.

Lo anterior tiene una importancia relevante para ¢l campo de la educacin y de Ia capacitacidn, dado el equilibrio que debe existir |
entre las tres dreas en la determinacién de objetivos, seleccidn de actividades o expericacias de aprendizaje y evaluacidn de logros. '

22 Tres fases o etapas relacionadas con el Evento de Capacitacidn
2.2.1 Las actividades previas al evento de Capacitacidn

Se trata, fundamentalmente, de tres tipos de acciones cuya importancia es determinante para que el evento
de Capacitacidn se realice en forma eficiente y eficaz
El primer tipo de acciones se concreta en la identificacién o determinaci dn de necesidddes, lo cual se relaciona
con una discrepancia observable entre los desemperfios reales de ciertos sujetos vy los estindares de desempedo
establecidos. El proceso de determinacién de necesidades debe poner en evidencia que la solucién a la
discrepancia podrd alcanzarse a través de la Capacitacidn. Esto tiene que ver con el hecho de que, a veces, ciertos
desemperfos deficientes no se originan en la falta de conocimientos y habilidades, sino en otros factores tales
como, por ejemplo, las condiciones de trabajo. En este iltimo caso, la necesidad no es de Capacitacidn y, por
consiguiente, la solucidn a la discrepancia debe buscarse por otros caminos.
Establecida la magnitud de la discrepancia (que expresa, basicamente, cudl ¢s la necesidad de Capacitacidn), el
siguiente tipo de acciones se refiere a la correcta caracterizacic'n de los sujetos destinatarios de las actividades
de Capacitacion, 0 sea sus rasgos socioculturales, sus expectativas, etc., a efectos de adecuar el evento en cuanto
a todos sus componentes (objetivos, contenidos,metodologi’a, etc.) a dichos rasgos y expectativas.

Finalmente, el siguiente tipo de acciones previas se refiere a la elaboracion de la propuesta del evento
(Programa Preliminar o 'Carta Descriptiva’) as{ como a la seleccidén de quienes se desempeffiarén como
Instructores y de quienes serdn los participantes. Tante Instructores como participantes deben conocer com
antericridad el programa propuesto. Por otra parte, con ambos grupos podréan desarrollarse diversas actividades
preliminares, tales como (en el caso de los Instructores) la preparacién del evento v (en el caso de los
Participantes) ciertas lecturas introductorias que refuercen los premrequisitos, asi como algunas evaluaciones 'de
entrada’ que permita ubicar mejor el punto en que se encuentra el grupo en relacitn a los contenidos del evento.
Las lecturas previas no siempre pueden realizarse, sobre todo si se trata de participantes de escasa o mula
. educacidn bdsica.
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Tanto la determinacidn de necesidades de Capacitacion, como la programacidn del a\rentn,‘debm
realizarse con participacidn de los destinatarios del mismo y el programa resultante debe estar abierto a
modificaciones y ajustes que aquellos demanden.

2.2.2  El evento de Capacitacidn

Se trata del conjunto o secuencia de episodios de ensefianza-aprendizaje, realizados en forma grupal,
secuencia que - dependiendo de ciertas caracter isticas de su desarrollo - se concreta en un curso, seminario, taller,
reunidn técnica o adiestramiento en servicio, o también en la combinacién de estas modalidades El evento se
realiza con la finalidad de que los participantes alcancen determinados objetivos de aprendizaje, lo cual debe
verificarse durante el proceso y al concluir el mismo mediante la evaluacién. Para el logro de tales objetivos, se
seleccionan diversos contemidos, los cuales se abordan y tratan en las diferentes actividades que realizan tanto
Instructores como Participantes. Dichas actividades tiemen como caracteristicas el facilitar la recepcicn de
informacidn, la ejercitacidn con la misma y su aplicacién, a efectos de que los participantes asimilen los
contenidos y se vayan modificando o produciendo nuevos conocimientos, habilidades y actitudes; o sea, cambios
de conducta.

El binomio "ensedsnrs-aprendizaje”™

La expresidn "enscfanza-aprendizaje” aplicads & los procesos educativos, principlamente a los que implican en forma directa
relaciones interpersonales, constituye una forma enriquecida de denominaci on, toda vez que explicita varios sspectos que se exponen
a continuaci bn;

i Connota un proceso interactivo.
| Desmitifica la funcidn docente como ¢je central del proceso educativo.
i, Revaloriza ¢l "aprender”, sin negar la importancia del “ensefiar”,

| v Destaca |a necesaria implicacidn reciproca de ambos ¥rminos, en el sentido de que no hay enseflanza si no hay aprendizaje,
| ¥ viceversa
¥. Sefiala que, en €l proceso interactivo, tanto ¢l que cnsefia, aprende; como ¢l que aprende, enselia
¥i Indica que la interaccidn, a su vez, silo s posible en el marco de un proceso grupal (no sdlo “en grupo®), en el que todos
' aprenden y cnsciian,
il wii. Incluye, como privilegiada, ls comunicacién multidireccional y horizontal.
| il Postula que los camblos de conducta (aprendizajes) son resultado de un proceso social de construcci én. |
ix. Reconoce que en el proceso social de construccidn del saber, existe un acuerdo, compromiso o "contrato”™, que constituye la
base negociada de toda comvivencia participative v democritica.
X Adviene acerca de que los cambios (de conducts, en este caso), reqgoicren de emprendimientos conjumios y de esfuerzos
solidarios,
xi. Insinda que ¢l “saber imicial® no reside necesariamente en los depositarios convencionales del mismo, sino en todas las

personas que se asocian en el emprendimienio socisl del aprender; y, por tanto, no hay "poder” susientado ¢n un saber
inicial, sino un crecimienio conjunio fundado en un proceso social constructivo,

Xii. Destaca la preeminencia del &rca afectiva (querer aprender, querer construir en grupo, valorar el proceso de cambio), en el |
emprendimiento y sostenibilidad del sprendizaje.

Las actividades de ensefianza-aprendizaje se realizan dentro de una 'estrategia operativa’ determinada,
que responde, habitualmente, a las formas de curso, seminario, taller, reunién técnica y adiestramiento em
servicio, 0 a la combinacion de dos o més de las mencionadas (ver Apendice 1).

La opcidn por alguna o algunas de dichas formas o estrategias operativas (que tienen diferencias
importantes entre si), no debe ser un hecho arbitrario sino una decision que guarde relacién con los propésitos
del evento, la naturaleza de los aprendizajes a lograr y las caracter sticas de los participantes, entre otros aspectos.
Sobre estas formas, mas adelante se hacen algunas precisiones adicionales,
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El uso de materiales, equipos, etc., o sea diversos recursos de apoyo a la realizacion de las actividades,
depende de las caracter isticas de las mismas y de la utilidad que brinden al aprendizaje y, por tanto, su eleccidn
tampoco es arbitraria. En otras palabras, la cantidad y calidad de dichos recursos estd determinada por el tipo y
caracter isticas de las actividades seleccionadas para el evento.

Cabe sefialar, finalmente, que un aspecto de vital importancia en un evento de Capacitacidn, es su
dindmica interna y su caracteristica participativa. Entre las destrezas y habilidades de los Instructores debe
encontrarse, muy especialmente, la capacidad de impulsar y facilitar la mds amplia participacidn en el seno del
grupo de aprendizaje, aspecto que condicionara - de no lograrse -el alcance de los objetivos del evento.

El aprendizaje grupal

' Se¢ caracteriza por producirse en un proceso intencionalmente interactivo, en el que |a tarea de sprender se aborda en forma conjunta
El establecimiento de vinculos cooperativos ef esencial a |a tarea y 3¢ expresard - como luego se verd - en determinadas caracter isticas
de sus resultados o productos. Es importanie sefialar que sc trata de algo mis qoe un proceso ‘activo’. La actividad en un conjunto de
personas, siendo algo muy positive, no necessriamente &5 sindnimo de mieraccidn. En un conjunto peede darse mucha actividad v
movimienio, perc con £scasa 0 ninguna comunicackin ¢ intersubjetividad. En todo caso, |a actividad crea condiciones favorables para |
lo demais.

Es propic de los procesos grupales, Is relacidn reciproca de causs-cfecto que se establece entre esios dos elementos: grupo y tarea.
En otras palabras, quc la tarca ¢5 un resultado del grupo; ¢l grupo, un resultado de la tarca.

A partir de objetivos commes y de la intencidn explicita de lograrios en forma conjunts, &l grupo se va constituyendo o construyendo,
en la medida en que se avanza en la tares; ~ la tarea se va logrando en la medida en que el grupo va constituy éndose. Por tal razdn,
cualquier dificultad en la tarea, s¢ traduce en un dificultsd grupal;, y viceversa Pero también los avances logros ¥ &xitos en la tares,
son progresos en la construccidn del grupo mismo.

Esta dindmica constructivista ¥ 'procesual’ que camscieriza tanto ol prupo como a la tarca, es inhcrenie al aprendizaje grupal. Ello
mmplica que, en los comienzos del proceso, pese & ks voluntad ¢ inteaciin de los sujetos participantes, no existe en realidad ni grupo ni
tares. Ambos son un proyecio a desmrrollar y lograr. En los inicios, hay testss "twreas’ (o percepciones de la misma), cusntos
miembros participan en el grupo; ¥ el grupo, no pesa de ser un conglomerado de individualidades ain sin "pertenencia’ o vinculos
reales. El desaflo es, por tanto, constreir ef grapo y la tarea, emprendieado ¢l proceso y haciéndolo sostenible.

También es importanie sefislar que Jos vinculos que se logran (en la construccidn progresiva del grupo), tiemen a la tarea como eje.
No sc trata de un club de amigos, por més que of saldo final pueda smojar grindes y sdlidos vinculos afectivos. Suele afirmarse, por |
clio, que en el proceso grupal, & Nder es la tarea (Pichdn-Riviere, 1989).

El proceso grupal no es un fendmeno inercial, natural mi voluntarista. Requiere no solo de la intencionalided ¥y compromiso de los
participanics, sino también de la comprensién de cierios mspocios tedricos ¥ del manejo de determinados ssuntos cmicos para su |
comecta coordinacidn y dessrrollo. En otras palabras, que el docenie o instructor, pars coordiner aprendizajes grupales, requicre de un
determinado "saber hacer”.

Los resultados del proceso grupal:

(i.) en cuanto a ls tarea: los aprendizajes logrados, siempre son superiores a lo que cada participante
hubiese alcanzado individualmente. El producto tiene, por tanto, un valor agregado que se deriva de las
caracter Isticas de su proceso de produccidn, proceso en el cual progresivamente se fueron integrando’ los diversos
enfoques y perspectivas individuales, para configurar un "todo’ o resultado que es méis que la suma de las partes.
La experiencia en materia de aprendizajes grupales muestra que los sujetos pueden alcanzar resultados que rebasan
efectivamente las posibilidades de sus emprendimientos individuales:



b) en cuanto al proceso: la experiencia grupal produce una flexibilizacid n del elenco conductual de las
personas, asi como de sus "esquemas’ conceptuales, referenciales y operativos (Pichdon Riviere, 1985; Bauleo,
1990; De Lella, 1978). Dicha flexibilizacidn es también un "aprendizaje logrado” de significativa importancia, que
conlleva la ruptura o superacidn de rigideces (prejuicios, estereotipias) y facilita los cambios conductuales. La
flexibilidad asi entendida, y convertida en 'pauta de conducta’ (flexibilidad sostenible), constituye un aporte
invaluable al desarrollo de la persona. a sus posibilidades de comunicacidn v a su educacidn permanente.

2.2.3  Las actividades posteriores al evento de Capacitacion

La mas importante de las actividades posteriores es el seguimiento de resultados, en ¢l sentido de
verificar en la realidad concreta de los procesos de desempefio posterior de los participantes, si se han producido
o no cambios de conducta. En otras palabras, si los desempenios. luego de la Capacitacion, han logrado ajusiarse
a los estindares de desemperdo establecidos. El resultado de esta verificacion permitira dictaminar sobre la
eficacia del evento de Capacitacidon y, eventualmente, dard elementos para ajustar el modelo aplicado v el
programa desarrollado en relacidn a futuros eventos similares.
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2.3 Aspectos generales de la programacio n
2.3.1 Programa Preliminar del Evento
Este programa preliminar es la primera propuesta del evento de Capacitacion, generada por la instancia

institucional promotora, bajo una forma de presentacion denominada "Carta Descriptiva® en cuya elaboracion
participa el Instructor. En ella, se incluyen en forma resumida los sigutentes elementos:

I Nombre del evento

2. Institucion(es) ejecutora(s)

3. Instructor{es)

4 Sede

5. Fecha

6. Duracidn y horario

1 Cantidad de participantes

8. Requisitos para los participantes

9. Criterios para la seleccion de los participantes

10. Descripcion general del evento v justificacion (necesidades a las que responde)
It Objetivos

12. Areas tematicas o contenidos

|3, Actividades de enserianza-aprendizaje (metodologia)
14, Materiales instruccionales. requeridos

15. Evaluacidn

16. Certificacicn

7. Cronograma del evento

18. Costos del evento

19. Actividades de seguimiento (de resultados v otros)

En el APENDICE se presenta un gjemplo de Carta Descriptiva,

Este Programa Preliminar o 'Carta Descriptiva’, permite - a la instancia institucional organizadora -
constituir el equipo de Instructores (en el caso en que el documento hava sido preparado con anterioridad) e
iniciar la discusién con el mismo, a efectos de desarrollar los diferentes componentes técnicos del evento, en
particular los documentos sobre contenidos, los programas especificos de cada modulo o unidad, los instrumentos
de evaluacidn y los materiales de apoyo.

Por otra parte, el Programa Preliminar posibilita avanzar en la seleccién de los participantes y constituye
el documente informativo basico sobre el evento, a ser enviado junto con las convocatorias.

El Programa Preliminar puede sufrir alpunos ajustes y modificaciones, sobre todo en los casos en que
los [nstructores trabajen previamente juntos (en forma de taller) en la Programaci 6n v Preparacion del Evento,
analizando detalladamente las caracteristicas de los participantes y otros factores gque pueden inducir nuevos
cambios a la propuesta.

Con base en la Carta Descriptiva, los Instructores deben elaborar el Programa Detallado del evento. El
mismo debe incluir la secuencia de las diferentes Unidades o Mddulos, llevando a nivel de detalle los siguientes
aspectos: (i) objetivos; (2) contenidos; (3) actividades de ensefianza-aprendizaje (metodologia), (4) evaluaci on;
(5) materiales y recursos. En la seccidon 2.4. se retoma este aspecto y se remite a un ejemplo.
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2.3.2  Seleccidn v constitucion del equipo de Instructores

lLa seleccion v constitucion del equipo de Instructores es una de las responsabilidades de la Gerencia de la
Capacitacion. Los criterios basicos para la seleccidn son: a) dominio del tema a tratar; b) capacidad instruccional

probada.

Los Instructores, deben tener clara conciencia de que son guienes tienen la responsabilidad de propiciar
aprendizajes significativos dentro del grupo de ensefanza-aprendizaje.

El propiciar aprendizajes se concreta en la realizacion de una seric de operaciones destinadas a
proporcionar informacion, conducir actividades grupales en las que se “trabaja’ con dicha informacion
(ejercitacidn), asi como otras en las que se resuelven problemas o construyen alternativas a partir de los nuevos

elementos adguiridos (aplicaci on}.

Los aprendizajes, por olra parte, no se limitan a la asimilacion de informacidn (area cognoscitiva), sino
que también apuntan a la adquisicidn de detrezas y habilidades (drea psicomotriz) v a la moditicaci on de actitudes
{area afectiva). El balance en cuanto a los tres aspectos no es arbitrario sino gue s¢ deriva de los objetivos de
aprendizajes establecidos para el evento v al que tanto Instructores como Participantes deben apegarse.

También corresponde a los Instructores el evaluar - en ¢l marco del evento - los logros de aprendizaje;
v analizar detenidamente la imformacion proveniente del, seguimiento de resultados, a efectos de estar en

condiciones de realimentar el programa.

Como parte de la programaci on del evento, corresponde también a los instructores el seleccionar, diseriar
v, si fuere el caso, producir los materiales de apovo a las actividades de ensefianza-aprendizaje,

Ln rasgo de vital importancia dentro del 'saber hacer’ del Instructor es la capacidad para motivar en
forma sostenida a los participantes en el proceso de aprendizaje, activando la comunicacién horizontal y los
procesos participativos; e impulsando una actitud positiva en el cumplimiento de la tarea y logro de los objetivos.
El respeto incondicional hacia los participantes v la armonia y coherencia entre Instructores son aspectos
relevantes para lograr un clima que contribuya a la motivacion.

Durante el desarrollo de las actividades de ensefianza-aprendizaje, los Instructores deben evitar la
‘tendencia a sobreinstruir®, en el sentido de saturar a los participantes de informacion inmanejable dentro del
evento de Capacitacion. Dicha tendencia conspira contra la posibilidad de lograr los aprendizajes significativos
posibles y, por otra parte, puede restar tiempo para actividades participativas en las que los sujetos de aprendizaje
‘ejerciten’ y "apliquen’ lo que estan aprendiendo. Por consiguiente, no pueden fijarse objetivos inalcanzables (por
su complejidad y/o cantidad) en el evento de tiempo limitado. Ni tampoco, seleccionar més contenidos y
actividades que los estrictamente necesarios para el logro de los objetivos.

Por ultimo es conveniente sefialar que los eventos de Capacitacion en que se dispone de un equipo de
Instructores, uno de ellos (o alguien adicional al equipo, sin que necesariamente sea Instructor) tenga las funciones
especificas de 'coordinar® o “dingir' el proceso, apoyando tanto a Instructores como a Participantes en el
desarrollo de las actividades, con apego al programa. Dicho coordinador o director del evento es también un
observador participante quien, con mayor objetividad, puede hacer intervenciones oportunas (a nivel grupal o
individual) a efectos de conegir desajustes en el proceso e instar a los miembros a mantenerse en la tarea
conforme a los roles de cada quien y respetando - con la flexibilidad necesaria lo establecido en el Programa.

En el APENDICE se incluye un Perfil del Instructor.
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2.3.3  Seleccidn de los Participantes

El grupo de Participantes - en un niimero adecuado - debe seleccionarse con apego al "perfil de entrada’
{que figura en el programa preliminar o 'carta descriptiva’, generalmente en el item 'requisitos para la
participacidn’) y con una conveniente anticipacion. En el APENDICE, se incluye el modelo de Carta Descriptiva,
en cuyo item (8) hay un ejemplo de perfil de entrada

Debe procurarse, asimismo, que exista una cierta homogeneidad en el grupo, particularmente en cuanto

a expectativas y premequisitos. Una marcada heterogeneidad puede conspirar contra la posibilidad de un logro
efectivo de los objetivos propuestos.

Para cierto tipo de eventos es necesario que, tan pronto como se haya confirmado la lista de participantes,
se tome contacto directo con cada uno de ellos - preferentemente en entrevistas - y s¢ aborden los siguientes
asuntos:

1. Explicacion del Programa Preliminar del evento

2. Solicitud de datos personales relevantes

3. Llenado de cuestionario {evaluacidn "de entrada'), si fuere el caso

4. Indicaciones sobre lecturas previas al evento y - si procediera preparacion de casos o

informacion relativa a temas del evento

3 Informacidn relativa a tramites y gestiones relacionados con el evento

234  Actividades con los Participantes antes del evento

Estas consisten en (a) lecturas introductorias a la tematica del evento: (b) elaboracidn de casos sobre
algunos de los asuntos a tratar en el evento; c) reunidén de informacién sobre alguno de los temas
posteriores de trabajo.

Algunas de tales actividades - como lecturas y elaboracién de casos no siempre son posibles con
determinados participantes cuyas destrezas para las mismas pueden ser muy reducidas (como en el caso de
campesinos con muy baja escolaridad, semianalfabetos o analfabetos). Una correcta caracterizacio n de los sujetos
permitird a los instructores seleccionar aquellas actividades previas al evento, que resulten realmente manejables

por los participantes.

Cuando ello es posible, el contenido de las lecturas serd retomado en la sesion inicial del evento v, los

casos, en diferentes momentos de las actividades grupales destinadas a la 'aplicacién’ de conocimientos ¥
habilidades dentro del evento.

2.4 Componentes del evento de capacitacion

Los principales componentes son: (i) objetivos, (ii) contenidos, (iii) actividades (metodolog ia de trabajo),
(iv) evaluacidn vy, (v) materiales de apoyo.(En el APENDICE se expone un forma simple de organizar y
representar los diferentes componentes, forma que puede resultar de utilidad durante la planificacion de las
actividades de Capacitacidn.)
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24.1 Los Ohbjetivos

Se trata del enunciado de los aprendizajes a lograr, los cuales se formulan en iermminos de aquello que
los participantes alcanzardn v no de lo que los Instructores realizarin. Dichos objetivos tienen una relacion directa
con las necesidades de capacitacion, Bstas, constituyen ¢l msumo mas importante para la formulacion de

objetivos

Una de las caracteristicas del objetivo de comportamiento es que describe con precision la conducta que
¢l participante observard al final del aprendizaje. Responde a la pregunta [ gué deberd hacer el panticipante al final
del proceso de instruccion para permitir comprobar gue el objetivo ha sido logrado”

Esta dehnicion de objetivos de aprendizaje ha sido denominada "operacional™, va que los detine en
terminos de comportamicnto. desempe io o realizacion”

Como se indico en el Cap. 2. 1. (pnmer Recuadro) los “logros de aprendizaje’ se refieren tanto al area
cognoscitiva, como a la psicomotriz v a la afectiva. Los objetivos. por consiguiente, deben referirse a la tres areas
va que todas van implicadas cn los nuevos comportamientos o conductas que se pretende alcanzar mediante el
evento de Capacitacion. Puede haber objetivos para una sola de las areas. asi como otros que involucren a dos,

0 las tres,

Una vez formulados los objetivos, ¢s recomendable que el Instructor se haga las sizsuientes preguntas,
a efectos de probar la clandad de la formulacion: a) [describe la formulacion (del objetivo) las condiciones
refevantes en que se espera que el alumno demuestre su competencia™ b) [describe la formulacion lo que el
alumno estard haciendo cuando demuesire que alcanzo el objetive?; ¢ [ indica la formulacio n cémo serd evaluado
el alumno?;, d) ;prevé la lormulacion el nivel aceptable de desemperio?

Para facilitar la formulacion clara de objetivos, es conveniente distinguir la capacidad a adquinr v la
accion mediante la que se pondra de manifiesio que dicha capacidad se ha adquirido. Por consiguiente, resulta
recomendable utilizar dos verbos: uno, que se refiera a la capacidad a adquirir: v, el otro, gque se refiera a la forma
en que la capacidad debera convertirse en observable.

Ejemplo:

l.a defcrmunacidn de necesidades de capacitacion forma parte de lo gue en 221 fue descrite comi "actividades previas” La
responsabilidad de esic Rlogue de actividades corresponde a la gerencia do la capacitacion v no al instrucior Sin embargo =y oo
va se seiald-, constifuve uno de los insumos basicos para que el Instructor pueda planificar. ejecular v evaluar ias actividades de
enscfianza-aprendizaje. Fn forma asociada al resultado de la determinacion de necesidades. otro de los insumos es la caracierizacion
de Ios sujetos de aprendizaje. con guienes ¢l Instructor deberd frabajar. Solo a partic de dales insumos v en ¢l marce de fos
programas nstitecionales- el Instructor estd en posibilidades de disefiar el nivel operativo de la capacitacion, uno de cuyos primeros
pascs ¢5 {a determinaciin de objctivos de aprendizaje. Dichos objetivos expresan las nuevas conductas a lograr (mediante el proceso
de ensenanza-aprendizae). o cual carecenia wialmente de sentido 51 no configurara un intento de respuesia puntual v directa a las
necesidades especificas de determinados sujetos. Por consiguiente, ta formulacidn de objetivos de aprendizaje debe ubicarse cn un
maree e maxima coherencia con las mecesidades de capacitacidn v las caracteriasticas de los sujetos. El hecho de que las
mccesklades de capacilacion constituvan ¢l punto bdsico de partida (aspecto que va incluido en la conceplushzacion misma de la
capatilaciin, segin se expuso en 2.1), tene un sentido axiomatico. Esto, a su ver, es concomitante del enfoque de demanda que
dehe prevalecer en este campo. Y no es ocioso insistir en ello, dado que muy frecuentemente ocurre lo contrario, produciéndose -
entre olfas consecucncias lamentables- una incongruencia entre demanda v oferta de capacitacion v la persistencia de una amplia
demanda insatisfecha

" Nadie pucde ver la mente de otra persona ¥ los procesos inlernos que ocurren en clla, pero se puede delerminar aspectos de su
intelecio o de su habilidad, observando su comportamiento, desempefio o realizacidn. Un control realmente valido del proceso de
enserianza-aprendizaje s6lo puede alcanzarse cuando se formulan objetivos en términos de atributos observables v mensurables

{Bloom, 1976)
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Al finalizar la Unidad, el participante sera capaz de indentificar los componentes del proceso de
capacitacid n, explicando en qué consiste cada uno de ellos’.
Si la capacidad a adquirir es la de identificar (los componentes del proceso de capacitacion). ademas del verbo
que la menciona, se utiliza explicando {en qué consiste cada uno de ellos).

Al dividir el evento en unidades o modulos de aprendizaje, cada uno de ellos responderd a uno o mas
Objetivos, o a una porcidn de algin Objetivo. En ¢l momento de la introduccion o “encuadre’ de cada unidad o
modulo, el Instructor - o Instructores - deben explicitar sobre cudl{es) Objetivo(s) se estd o estard trabajando.

Por otra parte, los Objetivos constituyen la norma de comparaci 6n para los momentos de evaluacidn.
Esto se facilita si los objetivos estdan enunciados en forma operacional y si se ajustan a los criterios sugeridos en
las cuatro preguntas seffaladas arriba.

Ejemplo de objetivos de aprendizaje:
Al finalizar la Unidad, los participantes serdn capaces de:

(1). Identificar la conceptualizacion de la Capacitacidn exponiendo vy explicando claramente los
elementos fundamentales que la distinguen de otras estrategias educacionales (drea cognoscitiva).

{2). Coordinar y conducir correctamente una actividad de ensefanza-aprendizaje de adultos, utilizando
técnicas operativas grupales (drea psicomotriz).

{3). Valorar la importancia de la Educacion de Adultos en el contexto de procesos de Desarrollo Rural,
seleccionando alternativas educacionales adecuadas a las caracteristicas socioeconomicas vy culturales de los
sujetos (Area afectiva).

Los objetivos pueden describir una conducta compleja y, en ese caso, se los denomina generales, para
distinguirlos de los especificos que describen conductas simples. Los Objetivos Generales son de utilidad para
encabezar una Umidad de aprendizaje que se propone, mediante el logro de diferentes conocimientos, habilidades
y actitudes simples, generar una conducta compleja.

Ejemplos:

(1).”Al finalizar la Unidad, el participante serd capaz de coordinar y conducir actividades de capacitaci on
de adultos, utilizando técnicas operativas grupales’.

Esta conducta compleja, implica el logro de una serie de conductas simples, tales como (entre otras):
- identificar los fundamentos psicolégicos de los grupos operativos, - identificar significado y alcance de los
aspectos manifiestos y latentes en una estructura grupal; - identificar el contenido propio de cada uno de los
cuatro roles principales en la interacci on grupal; - realizar el encuadre de un proceso grupal; - hacer intervenciones
interpretativas del interjuego de roles; - resolver los conflictos y polarizaciones grupales; - valorar la importancia
del proceso grupal; - Otros.

(2). "Al finalizar la unidad, el participante sera capaz de identificar los conceptos de politica comercial
¥ negociaciones comerciales intermacionales de productos agricolas, expomiendo y explicando las distintas
modalidades de liberalizacidn comercial v complementaci 6n econdmica implicadas en los diferentes tipos de
acuerdos’.

El logroe de este objetivo (conducta compleja), implica el logro previo de otros, mis simples, tales como:
- Identificar el concepto de politica comercial - Identificar el concepto de Relaciones Internacionales - Identificar
el concepto de liberalizacidn comercial - Identificar ¢l concepto de complementacic' n econdmica - Identificar las
distintas modalidades de liberalizacidn comercial y complementaci 6n econdmica - Identificar y distinguir, por su
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estruciura v contenidos, los diferentys lip-m'. de acverdos comerciales - e,

Mo existe una nomenclatura definida y dnica en cuanto a la denominacion de los objetivos. Lo gue aceha de
sefialarse en cuanto a objetivos “penerales’ v “especificos’ refleja una modalidad usual de denomimaci on v puede’
ser mas apropiada a la realidad de los eventos capacitacion.

—e

Uiy 1 {onceptos basicos sabre politicas v negociuciones comercigles internacionales de productos agricolas
aracion; 2 hu. 45°
OIETINVOS CONTEMNTDOS YUTIVIBADES EV ALl Wi MATERIALES

Al Bihear fa Eloedawd.
s paarlicipaaiivs. s
e

Identilicar  los
conceplos de politics
comgreial v negocia-
clanes  comerciales
interaacioniics

= Paponer v explicar las
distimtas mwsdalbadades
de libgralizacion
comercial v comple-
mentacinn  coonenica
implicadasz en Jos
diferentes dipos de
deuerdos comereides

2.4.2 Los Contenidos

Son los "temas’ o asuntos’ a tratar en el evento de Capacitacion. Habitualmente dichos Contenidos se
abordan en el evento, por medio de exposiciones (tanto de Instructores como de Participantes). lecturas o
demostraciones. Como apoyo a las tres formas anteriores, pueden intervenir materiales v recursos diversos (textos,
audio, video, sonovisos, eic.).

Dichos contenidos pueden referirse a datos, conceptos, teorias; y también a métodos, formas operativas,
manejo de procesos, o séa 'como hacer algo’; asimismo, a la disposicion afectiva (actitud) con que el sujeto debe
enfrentarse a, o manejar lo descrito antes.

L.a seleccidn adecuada de contenidos debe realizarse con base en un dominio del drea o dreas tematicas
que serin abordadas en las actividades de Capacitacion, identificando la informacidn mds apropiada al logro de
los objetivos de aprendizaje.

En dicha identificacion, debe cuidarse que los temas y asuntos a tratar, (a) no excedan la complejidad,
profundidad y nivel manejable por los participantes; (b) tengan una relacion logica entre si; v, () se ajusten en
cantidad y extension, a las necesidades de aprendizaje v al tiempo disponible para el mismo.

Los Contenidos Temdticos se agrupan v organizan en diferentes unidades, aspecto que se expone mas
adelante. Es altamente conveniente que los Instructores rednan la informacién (temas, asuntos, etc.) en forma
légica ¥ la vuelquen en 'documentos de contenido’ (u otras formas contenedoras), independientemente de si el
acceso a los mismos, durante el evento, vaya a facilitarse mediante una lectura, exposicidn, demostracid n, practica,

elc.
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UNIDAD 1: Conceptos bdsicos sobre politicas y negociaciones comerciales internacionales de productos agricolas
Duracion: 2 hs. 45°
OBRJETIVOS CONTENIDOS ACTIVIDADES EVALUACION MATERIALES

Al finalizar la Unidad,
los participantcs scran
capaces de

- ldentificar los
conceptos  de  politica
comercial y nepocia-
ciones  comerciales
intermacionales.

| - Exponer y explicar las
distintas  modalidades
de liberalizacion
comercial y comple-
mentaciin  econdmica
implicadas en los
diferenies  tipos de
acuerdos comerciales,

E

2.4.3

1. Conceplos bésicos

a Politica comercial,
REEQCIACIONES ¥
agricultura.

b. Modalidades v
alcances de la
liberalizacidn comercial
¥ complementacidn
ccondmica, fpos  de
aeuerdos ("multe”,
"plun”, “hilaterales” ¥
zonas de libre comercio;
uniones aduaneras;
acuerdos de integracidn.

2. Marco global de la
politica comercial

agropecuarna:

a. Principales acuerdos v
negociaciones  (GATT,
TLCH, Mercado Unico
Europeo, MERCOSUR,
Pacte Andino,
CARICOM,
MCCA/SICA, G-3,
GAmérica’G-3, CBI,
CABCAM, Preferencia
Andina, Acuyerdos
bilaterales.

b Estructura de Tos
scuerdos (componenies)
y andlisis comparativos.

Generalidades v criterios para la seleccidn

Las actividades de ensefianza-aprendizaje (metodologia de trabajo)

x
!

Las actividades del evento se refieren al detalle sobre qué debe hacerse con los contenidos v en qué
tiempos a efectos de alcanzar los objetivos propuestos. Los Contenidos, por tanto, deben ser objeto de un
*tratamiento’ adecuado durante el proceso de ensefianza-aprendizaje, el cual comprende tres instancias necesarias:

{i} presentacidn; (ii} trabajo con dichos contenidos; (iii) aplicacion.

El proceso de asimilacion de los Contenidos requiere que las actividades del evento no se limiten a una
‘toma de contacto’ con aquellos por parte de los Participantes (mediante exposiciones, lecturas, demostraciones,
etc.), sino que se avance hacia formas de ejercitacidn vy aplicacidn, necesarias para que se¢ produzcan
aprendizajes. En tal sentido, los trabajos participativos grupales de lectura v discusion, asi como la resolucion de
casos, elaboraci on de instrumentos, ejercicios y pricticas, son contribuyentes imprescindibles en los procesos de
Capacitacio n, De alli que los Instructores no puedan ser simplementes expositores (verbalizadores) de temas, como
ya se sefiald, sino impulsores y coordinadores de actividades diversas mediante las cuales los participantes llegan
a conocer, tratar, procesar y asimilar los contenidos.



17

Los instructores deben estar capacitados para seleccionar metodologias de trabajo innovadoras vy
participativas, con apoyo en materiales instruccionales apropiados y enfocadas al autoaprendizaje vy facilitadoras
del desemperi o posterior del participante en situaciones reales de trabajo.En el APENDICE se explican las posibles
diferentes formas de eventos de Capacitaci on.

c) El manejo del proceso grupal

Los Instructores, luego de seleccionar una de las formas anteriores (o formas combinadas) deberan
establecer los modos y técnicas que promuevan una amplia participacion de los sujetos, en las diferentes
actividades del evento. En la seccidn 2.2.3. se expusieron algunos elementos relacionados con el "proceso grupal’
para las actividades de ensefianza-aprendizaje.

En relacidn a la dinamizaci on de las actividades de capacitaci dn, existen en la actualidad diversas técnicas
y tacticas muy conocidas v difundidas, cuyo manejo puede resultar apropiado, segin los casos, a los procesos
participativos.

Las condiciones para los procesos grupales

Los aspectos siguienies, de cumplirse en un evento, crearin condiciones favorables para el proceso grupo al
La voluntad explicita, por parie de todos sus miembros, de participar ¢én el evento (5in presiongs ni imposiciones).
El respeto total de los participantes entre si, v del Instructor hacia los participanies.

La "movilizacidn® de los participantes en tomo de diversas y variadas aclividades que, en forma ariculada, constituyan
precisamente ¢l proceso de trabajo para lograr los objetivos.

La comunicacidn horizontal y multidireccional continus, de modo tal que se faciliten las relaciones interpersonal de todos
los participanies.

La evaluacidn frecuente -por pare de todos los participantes- de la evolucidn del proceso grupal de aprendizaje y sus
logros; v la decisidn, tomada grupalmente, de los ajustes que deban hacerse al proceso.

El procesamiento efectivo de los conflictos grupales, sin negarlos u ocultarlos; v su resolucidn participativa v excluyente del
argumento o acto de autoridad.

La valorizacidn efectiva de los diferentes apories individuales, asl como de las "construcciones onginales” que logre el
grupo al ir produciendo en forma intcgrada.




Ejemplo parz la programaciin

UNIDADY 1: Conceptos hisicos spbre politicas ¥ negociaciones comerciales internscionales de productos agricoks
Durachin: 2 hs. 457
ORIETIVOS CONTENIDOS ACTIVIDADES EVALUACTON MATERIALES

| Al finalizar la Unidad,
| los parlicipanics scran
capaces de:

= ldentificar los
conceplos de  politica
comercial ¥ negocia-
ciones  comerciales
itemacionales.

I - Fxponer y explicar las
distintas modalidades
| d¢ liberalizacion
comercial vy comphe-

. Conceplos hdsicos

a. Politica comercial,
negociaciones ¥
agriculiura

b. Modalidades v
alcances de la
liberalizacidn comercial
¥ complementacidn
gcondmica;  tipos  de
acuerdos  ("multi®,
“pluri®, “hilaterales™ v
zonas de libre comercio;

. Exposicidn introduc-
toria  del  Instrucior
Preguntas sobre el iema
(307,

2. Leclura €n  grupos
(45"},

3. Plenano de discusidn

Andlisis  comparativos
de los acwerdos (1 h

157

4. Evaluacidn (157).

mentacidn  econdmica
implicadas en los
diferentes  tipos de
acuerdns comerciales.

uniones aduaneras;
scuerdos de integracidn,

2, Marco global de la
politica comercial
BETOPECUATiS;

a. Principales acuerdos ¥
] negociaciones [(GATT,
I TLON, Mercade Unico
Europen, MERCOSUER,
Pacto Andino,
CARICOM,
MCCAMSICA, G-3,
GAmérica’G-3, CBI,
CABCAM, Preferencia
Andina, Acuerdos
hilaterales.

b. Estructura de los

acuerdos (componentes)
¥ andlisis comparativos.

244  Evaluacidn de los aprendizajes

4) Generalidades

En un evento de Capacitacidn es necesario que se verifique si los aprendizajes propuestos en el item de
Obijetivos, se han logrado ( v en qué medida ), o no se han logrado. En la prictica de la capacitacidn no es
frecuente que se realice este tipo de verificacion de logro de aprendizaje. Existe una tendencia, tanto en
Instructores como en participantes, a manejarse con percepciones primarias basadas fundamentalmente en aspectos
afectivos. Asl, suele ocurrir que cuando un grupe concluye un evento y adquirid un aceptable o alto grado de
motivacidn, se asume gue el evento 'ha sido un éxite’ v gue se ha aprendido mucho. De igual forma, cuando se
carece de motivacidn, se asume lo contrario. Pero ni una cosa ni 1a otra son necesariamente ciertas. La motivaci 6n
no es sindnimo estricto de aprendizajes logrados; ni la carencia de motivacién es sindénimo necesario de
aprendizajes no logrados, aun cuando la motivacidn tenga mucho que ver con el aprendizaje.

La referencia, en este caso, es a la motivacidn que puede estar relacionada con un clima de cordialidad
y afecto prevaleciente en un grupo, o el gusto y satisfaccidén por la tarea grupal y la relacién o vinculos
interpersonales. Todo ello genera una actitud positiva hacia la actividad, lo cual - sin dejar de tener valor -

no es sinonimo de que se estén logrando o hayan logrado cabalmente cambios de conducta (nuevos aprendizajes).
Esto dltimo, siempre debe ser objeto de verificaci én.
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En los procesos de ensedanz-aprendizaje. tanto los Instructores como los Participantes deben veriticar
los logros (v el grado de logro) de los Objetivos, es decir de los "aprendizajes propucstos”. Para ello existen
procedimientos de verificacion ("evaluacion de aprendizajes’) que deben conocerse v aplicarse correctamente. los
cunies posibilitan la venificaci on v facilitan dos caminos: (a) continuar con la actividad en curso; (b) hacer ajustes
para gue se alcancen los objetivos. Los austes pueden darse duranie un evento de Capacitacian {evaluacion
Tormativa' ). reorientando ¢l proceso v lambién al binabizar ¢ mismo (evaluacién “sumateva o hinal), redetimendo
fa actividad

L.os ajustes de referencia consisten en revisar en gud aspectos de la planificacion vo ¢pecucion ha habado
dehoencras - sital fue ¢l caso -, ¢ introduciendo las correcciones que resultaran necesarias, Sobre este punto, s¢

valverd mas adelante.
by Algunos procedimientos ¢ instrumentos

Para los Lventos de Capacitaci on, los procedimientos de evaluacion mas adecuados v wsuales son los

siguientes:
(1) Prueba de ensavo
(2) hem de opcion muluple
(3) Lista de cotejo
{4} Observacion del Instructor

- L.a Prucba de Ensaye consisie en una pregunta abierta, acomparada de istrucciones, a la que el
participante debe responder - por lo general - por escrito,

- El ltem de opcion multiple consiste en una prucba estructurada, en la que se incluye un conpunlo o
conjuntos de opciones, de las cuales algunas expresan la(s) respuestals) correcta{s) v, el resto, son “distractores .
Tambig¢n debe incluir instrucciones para las respuestas, tales como ‘'margue o sefiale sdlo una {o las que fueren)

opcidn{es) valida{s)'.

- La Lista de Cotejo consiste en el enunciado ordenado de los pasos que el participante debe dar en la
demostracion de determinados conocimientos v habihidades. Cuando acontece tal demostracion, el Instructor

registra "domina’ o 'no domina’.

- La Observaci on del Instructor es otro de los instrumentos utiles para la evaluacicn, para registrar por
gscrito ya sea en una lista de cotejo u otro tipo de medio. Entre otros, se trata de un instrumento imprescindible
para evaluar las actitudes {conductas en el area afectiva).

El Instructor debe preparar sus instrumentos de evaluacion, para lo cual debe también, previamente,
formular claramente lo siguiente:
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UNIDAD 1: Conceplos basicos sobre politicas y negociaciones comerciales internacionales de productos agricolas
Daraclon: 2 hs. 45°
DRJIETIVS CONTENITHYS ACTIVIRADES EVALUALTON VMIATERIALES

Al Tinalizar la Unidad,
los panicipanics s¢ran
capaces de:

- Identificar los
conceptos  de  politica
comercial ¥ negocia-
cioncs comerciales
internacionales.

= Exponer y explicar las
distinias ~ modalidades
de liberalizacian
comercial v comple-
menlackin  econdmica
implicadas en los
diferentes tipos de
acucrdos comcrciales.

La Evaluacidn Final de logros de aprendizaje puede consistir en un procedimiento sumative de los
resultados de las evaluaciones de la diferentes Unidades, al que se le afiada una prueba final de cardcter general
(constituida por una muestra--de logros principales de aprendizaje). Los resultados de la Evaluacion Final de

1. Conceptos basicos

a Politica comercial,
negociaciones v
agricultura,

b Maodalidades v
glcances de [a
liberalizacidn comercial
¥ complementacion
econdmica, tipos  de
acuerdos  ("multi”,
"pluri®, “bilaterales” ¥
ronas de libre comercio,
IlTli{!lI'Ii:!i- aduan:rus‘.
acuerdos de integracidn.

2. Marco global de la
politica comercial

RETOPECUATia;

a. Principales acuerdos ¥
negociaciones  (GATT,
TLON, Mercado Unico
Evropes, MERCOSUR,
Pacte Andino,
CARICIOBM,
MCCA/SICA, G-3,
GAmérica’G-3,  CHI,
CABCAM, Preferencia
Andina, Acuerdops
bilaterales.

b, Estructura de los
acuerdos (componentes)
¥ andlisis comparalivos

1. Exposicidn imtroduc-
i del  Instrucior
Pregunias sobre ¢l toma
(307)

2 bectura en grupos
(457

1. Plenario de discusion
Andlisis  comparalivos
de lps acwerdos (1 h
157}

4 Evaluscion (137)

a Prucha  de  cnsayo
para cuncepins hisicos,

b lwem  de  opoon
miktiple par identilicas
v diferenciar acwerdos

¢ Prueha de cnsave
para  explicacisin e
dlgunos de los
principales acuerdos

logros de aprendizajes debe ser conocida por los Participantes antes de que el evento se clausure,

Es altamente conveniente que se apele a instrumentos de evaluacion por escrito, cuyo registro permita

la revision de los procedimientos y la comprobacidn de su objetividad.

A la Evaluacidn Final de logros de aprendizajes se le afaden otras evaluaciones, tales como las del
desemperio de los Instructores, el funcionamiento del evento, la calidad de los materiales y los aspectos
administrativos generales del evento. La Evaluacidn de logros de aprendizajes es realizada por los instructores
{sin perjuicio de los participantes también se pronuncien genéricamente sobre el asunto, al momento de evaluar
el funcionamiento del evento). Las demas evaluaciones son realizadas por los participantes, ya que Instructores,
materiales, funcionamiento y aspectos administrativos tienen su razdn de ser como apoyos a los participantes en

el logro de los objetivos de aprendizaje.
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En el APENDICE, se presentan algunos instrumentos para la evaluacion que deben efectuar los
participantes, tanto del Instructor como del apoyo administrative al evento.

La calidad del evento estard siempre expresada por el logro de los aprendizajes. Normalmente si se logra
calidad en ello, los demds aspectos resultan evaluados satisfactoriamente. Sin embargo la verificacidn dltima de

la calidad del evento se realiza en el 'seguimiento de resultados’, lo cual constituye una de las actividades
posteriores al evento.

c) Dificultades en el logro de los objetivos

Cuando no se logran los aprendizajes propuestos, las causas pueden ser varias.

Pueden haber habido deficiencias en las "actividades previas', va sea en la determinacion de necesidades
o en la caracterizaci on de los sujetos, lo cual conduce a una determinaci 6n de Objetivos v seleccion de contenidos
incorrectas. Cuando un sujeto se enfrenta a objetivos inalcanzables o contenidos inmanejables, se desorienta v
desmotiva. El resultado es que no aprende. Pero también son incorrectas la determinaci 6n de objetivos y seleccidn
de contenidos 'ya sabidos’ por un sujeto (sobre todo si se trata de adultos), lo cual hace que pierda el interés en
lo que se estd haciendo.

Tambi€n puede ocurrir que se hayan seleccionado incorrectamente las 'actividades' - o metodologia de
trabajo -, lo cual hace dificil o imposible los aprendizajes (independientemente de la motivacidn alta que pudiera
existir en los sujetos). Cuando no existe un balance entre 'acceso a la informacion’, "ejercitacion con la
informacion’ y "aplicacion de conocimientos y habilidades’, los aprendizajes no se logran; o, en todo caso - si
hay mucha informacidn y poca ejercitacidn y aplicacion - lo que se logra esté expuesto a una inmediata extincién.

Asimismo debe destacarse que la ausencia de motivacidn, tanto al inicio como durante el proceso de
enserianza-aprendizaje, conspira contra el logro de aprendizajes. La ausencia de motivacién puede convertirse en
sindnimo de 'no querer aprender’ v, de acuerdo a las leyes del aprendizaje, quien no quiere, no aprende.

Cuando en una actividad de Capacitacién se comprueba que no se estin produciendo aprendizajes, o que
estos son escasos y deficientes, debe de inmediato hacerse una revision de los aspectos en que pueda haberse
incurrido en fallas, tanto en las "actividades previas’ (identificacion de necesidades y caracterizaci on de los
sujetos:determinacic n de objetivos, seleccitn de contenidos, metodologia, etc.), como en las "actividades propias’
y - dentro de éstas - los necesarios y continuos estimulos {motivacidn) que deben efectuarse para con los sujetos
de aprendizaje.

Por altimo debe también sefalarse que las dificultades o imposibilidades de aprendizaje estan, a veces,
en los sujetos mismos, independientemente de su voluntad de aprender y de la calidad del proceso educativo.
Pueden existir muchas causas - de indole psicoldgica, somdtica o socioeconomica - por las cuales un sujeto se
enfrente a dificultades o a la imposibilidad de aprendizaje. En este sentido no existe la 'ley inversa® de la
enunciada antes: el que quiere, aprende’. No siempre se aprende, aunque se quiera aprender.. Cuando este caso
se produce en un evento de Capacitacion, puede deberse a un incorrecto proceso de seleccidn de participantes,
(Se regresara a este tema en 2.4.6, amplidndolo).

245 Secleccidn de materiales y recursos de apoyo a las actividades de emsefianza-aprendizaje.

Se denomina "materiales’ a diferentes elementos que intervienen en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
que deben ser utilizados por los Participantes ya sea al recibir informacidn, trabajar con ella (ejercitaci 6n) y poner
en juego conocimientos y habilidades (aplicacion). Segin la indole de los procesos, puede tratarse de objetos,
sustancias, instrumentos diversos, textos y documentos, asi como informacidn registrada en medios visuales,
audiovisuales, y otros.
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Los textos v documentos siguen teniendo una importancia destacada en los procesos educativos, tanto
formales como no formales. En las actividades de Capacitacidn - que, enire olras caracter sticas. tienen la de ser
eventos de ‘corta duracion - dichos textos v documentos deben ser objeto de una seleccion cuidadosa, a efectos
de que sean realmente 'manejables’ por parte de los Participantes. 5i la documentaci 6n o bibliografia disponible
no reuniera tal caracter istica, los Instructores deben preparar documentos "ad hoc’, efectuando resamenes del
material existente y 'didactizando’ sus contenidos, cuando ello fuere convenientie v posible.

Mo obstante lo que se acaba de afirmar, los instructores deberdn tomar en consideraci on gue. a veces,
los participantes pueden tener serias dificultades para manejar materiales escritos, como en el caso de participantes
de baja escolaridad, semianalfabetos o analfabetos. Es obvio que en estos casos no podra recurrirse a materiales
escritos {0 podrd hacerse muy limitadamente). Sin embargo, podrdn manejarse materiales ‘escritos’ que apelen
a lo "iconico’, es decir a figuras e imagenes que no requieran del dominio de la lectoescritura por parte de los
participantes.

La "didactizaci 6n’ implica dar a los contenidos una forma de presentaci 6n adecuada a la finahdad con
que tales materiales se preparan; en otras palabras, una forma de presentacion que facilite el proceso de
ensefianza-aprendizaje en la Unidad correspondiente en que dicho texto es ubicado. La mencionada forma de
presentacicn debe incluir caracter isticas tales como (i) extension adecuada, (ii) coherencia y claridad en la
informacidn presentada, y (iti) una Guia para la realizacid n de la lectura {la cual a veces no forma parte del texto,
aunque debe ser proporcionada por el Instructor). Adicionalmente puede incluir otras caracter isticas. tales como:

a) una introducci on breve, que muestre la relacion del tema alli contenido. con temas anteriores y temas
que se verdn a continuaci dn; asimismo, que muestre la importancia del tema para el logro de los objetivos y para
su posterior aplicacidn en desempefios concretos;

b) una divisién en secciones que, ordenadamente, permitan acceder a la informacion alli contenida;

c) ejemplificaciones permanentes de los aspectos tedricos, conceptuales o metodold gicos que se presenten;

d) reactivos de evaluacion intercalados, a efectos de inducir al participante a verificar logros, continuar
leyendo o regresar a alglin punto anterior que no hava sido suficientemente comprendido.

Otros materiales escritos necesarios en los eventos de Capacitacidn son los siguientes: (i) goias para los
trabajos en grupo; (i) guias para las sesiones de lectura en grupo; (iinjreactivos de evaluacion (items de opcion
multiple, listas de cotejo, etc.).

Se denomina *Recursos” a los Instrumentos diddcticos que tanto Instructores como Participantes utilizan
en las actividades de ensefianza-aprendizaje, y que intervienen como "dfiles’ en las mismas, tales como los
siguientes:

(1) -pizarrones de diverso tipo

{2} -rotafolios/papelografos

(3) -pantallas para proyeccidn de imagenes

(4) -acetatos proyectables

(5) -provectores de transparencias v laminas opacas

{6) -filminas, "slides’ y sonovisos, y provectoresreproductores para ambos

(7) -cassetes de audio y grabador/reproductor



(8) -equipo de sonido con amplificadores
{9) -videos v reproductor/monitor para videos
(10)-equipo de computacid n con monitor gigante

(11}-otros.

La eficiencia en un evento de capacitaci on no depende necesariamente de la abundancia vy sofisticacidn
de los recursos de apoyo. Sin embargo deben hacerse previsiones para que se logre disponibilidad oportuna de
aquellos recursos imprescindibles, tales como la mayoria de los comprendidos entre los nimeros | al 8 de la lista
presentada. Los Instructores deberan sefialar con la debida anticipacidn cudles son los recursos necesarias para
¢l desarrollo de las Unidades a su cargo v que seran utilizados tanto por ellos como por los Participantes en las

actividades de ensenanza-aprendizaje.

Conceptos bisicos sobre politicss vy negociaciones comerciales inlernacionales de productos agricolas
1 hs. 45°

USNIDAD I:
Duraciin:

OBRJETIVOS

CONTENIDOS

ACTIVIDADES

EVALLUACIOM

MATERIALES

Al finalizar la Unidad,
los paricipanies serdn

capaces de:

« [Identificar los
| conceptos de politica
comercial v negocia-
clones comerciales

| inlernacionales.

{ - Exponer v explicar las
distintas  modalidades
de liberalizacidn
comercial vy comple-
mentacidn  econdmica
implicadas en los
diferentes  tipos  de
acuverdos comerciales.

1. Conceptos basicos

a.  Politica comercial,
NEgociaciones ¥
agriculiura

b, Modalidades ¥
alcances de Ia
liberalizacion comercial
y  complementacidn
ceondmica;,  tipos  de
acuerdos  ("mulni®,
"pluri®, “bilaterales” ¥
zonas de hibre comercio;
uniones aduaneras;
acuerdos de integracidn.

2. Marco global de la
politica comercial
BErOpecuaria;

& Principales acuerdos v
negociaciones  (GATT,
TLCH, Mercado Unico
Europeo, MERCOSUR,
Facio Andino.
C ARICOM,
MCCA/SICA, G-3,
GAménca/G-31, CBIl,
CABCAM, Preferencia
Andina, Acuerdos
bilaterales.

b. Estructura de los
acuerdos (componentes)

v andlisis comparativos.

1. Exposicidon sntroduc-
toria  del  Instrucior
Prepuntas sobre el tema
(30%)

2 lLeciura en grupos
{45°).

3. Plenario de discusidn
Andlisis  comparslivos
de los acuerdos (1 h,
15"

4. Evaluacion (15").

a Prucha de ensayo

para conceplos hisicos,

B, llem de opciin
miltiple para identificar
y diferenciar acuerdos.

¢. Prueba de ensayo
para  explicacion  de
algunos de los
principales acuerdos,

- Programa del evenio.

- Documento de |

contenido comespon-
diente 8 la Unidad.

= (uia para la lectura
EN Zrupas.

Pizarrones ¥
provector de  acetatos
para la exposicidn del
Instructor v para <€l
plenario.

= Reactivoes de
evaluaciin,
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2.4.6  Las actividades posteriores al evento de Capacitacion

Ningun evento o seric de eventos puede concluir solamente con la evaluacion de “logros de aprendizajes’,
va que, ademds de verificar que los aprendizajes propuestos (Objetivos) se¢ han logrado, las Instituciones,
Organizaciones o Programas responsables de los emprendimientos de Capacitacion dcben wverificar. con
posteriordad a la finalizacidn de los mismos, que en las actividades concretas v cotidianas de quiencs fucron

~

Participantes, se estan aplicando efectivamente los nuevos conocimientos v habilidades v, por ende. s¢ ha
modificado o se estin modificando los desemperios,

Diversos diagndsticos realizados recientemente ¢n una muestra de seis paises de la region, muestran gue
persiste una tendencia a no evaluar logros de aprendizaje v a no realizar un seguimiento de sus resultados. s
probable que las debilidades en este renglon, se deriven - entre otros - del enfoque de oferta que ha prevalecido
en el campo de la capacitaci on. 5i se operara con mayor apego a las 'necesidades del cliente’. tante la gerencia
de la capacitaci on como los instructores tendrian una preocupaci én mayor por el control interno de calidad de sus
productos, a efectos de asegurar el impacto y pertinencia de los mismos en el entorno (aspecto que tambicn debe
monitorear la gerencia). Cada dia se aproxima mas el momento en que los demandantes de servicios de
capacitacion estardn en mejores condiciones de “eliminar del mercado’ a los proveedores gque operan con
prescindencia del control de calidad,

El seguimiento de resultados, o evaluacion en el terreno acerca de si se estipn aplicando las nuevas
conductas, - aspecto que es responsabilidad de la gerencia de la capacitacion -, es la instancia evaluativa de mavor
importancia para juzgar el valor real de la capacitaci 6n realizada; v, si fuera el caso, hacer ajustes en los disefios
de actividades de ensefanza-aprendizaje, los proyectos v programas, asi como en otros niveles de las decisiones
y acciones institucionales.

A partir de la informacidn producida por el seguimiento de resuitados, el Instructor debe tener las
capacidades adecuadas para hacer analisis criticos y realimentar sistematicamente - en su nivel operativo - los
instrumentos de decisidén y ejecucion que estan bajo su control.

Si las condiciones para ejercer desemperios modificados existen, lo esperable es que los Participantes

lo demuesiren aplicando lo aprendido, lo cual representaria que se esta dando respuesta a la necesidad
identificada antes del emprendimiento de Capacitacidn.

Si ello no ocurriera, u ocurriera en forma deficiente (ain cuando existan condiciones), deberd revisarse
seriamente todo el evento - o serie de eventos - si es que se aspira a seguir proporcionando servicios de
Capacitacign. Asimismo, deberd procurarse dar asistencia técnica a quicnes fueron Participantes, para compensar
las deficiencias observadas, reforzar sus conocimientos y habilidades y propiciar que se alcancen los nuevos
desemperi 0s.

En cuanto a la revision del evenio, los puntos criticos, son los siguientes:

(1) Determinaci 6n de necesidades

Puede haber ocurrido que este procedimiento, esencial en los antecedentes de un evento de Capacitacion,
no se haya cumplido adecuadamente, ya sea porgue no se identificaron claramente las necesidades o porque las
necesidades identificadas mo son de Capacitacion (en el sentido de que las respuestas a los problemas de
desemperio deben ser de ofra indole, tales como el cambio en las condiciones de trabajo, organizacidn
institucional, etc.). En este caso, deberd recomendarse en recurrir a otras vias de solucidn.

(2} Caracterizacid n de los sujetos
Puede haber ocurrido que, ain cuando existan reales necesidades de Capacitacidn, no se caracterizd

comrectamente a los sujetos que serian Participantes en ¢l evento y, por ende, la Objetivos, Contenidos y
Actividades han sido inapropiadas para los rasgos de los sujetos (niveles de conocimientos y habilidades
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consideradas como prerrequisitos, expectativas, capacidad y ritmo para aprender, efc.). En este caso, deberd
hacerse una nueva y correcta caracterizacidn de los sujetos asi como cuidadosa seleccion de los mismos, si se
aspira a continuar con eventos de Capacitacid n.

(3) Determinaci on de Objetivos, seleccion de Contenidos y Actividades.
Puede haber ocurride que, ailn cuando se haya hecho un correcta determinaci én de necesidades y una correcta
caracterizacio n de los sujetos, tanto los Objetivos y Contenidos, como las actividades, no tengan una relacidn de
correspondencia precisa con las necesidades y las caracteristicas de los sujetos. En este caso, debe ajustarse el
procedimiento de programacid n, reformulando objetivos, contenidos y actividades.

{4) Coherencia entre los componentes del evento.
Puede haber ocurrido que, aun cuando los Objetivos hayan sido determinados adecuadamente, los contenidos que
deben manejarse para su logro no sean los apropiados (porque son contenidos diferentes, o demasiados, o
insuficientes). También puede deberse a que frente a Objetivos y Contenidos apropiados, se ha fallado en la
seleccidn de las Actividades, con lo cual el tratamiento de Contenidos se vuelve inadecuado y, por ende, no se
alcanzan los objetivos). En este.caso se debe hacer un andlisis de coherencia de los componentes vy ajustarios para
corregir el problema.

{5) Caracter isticas de los Instructores.

Puede, finalmente, haber ocurrido que, ain cuando todo el disefio y programacidn del evento fue correcto, no se
acert¢ con los Instructores adecuados y, por consiguiente, el evento carecid de eficiencia y de eficacia. El
desaciertoc puede referirse al necesarioc dominio técnmico de los temas y asuntos a tratar, la capacidad para
establecer comunicacidn fluida con los Participantes, las habilidades instruccionales, o también la falta de
coherencia interna en el equipo de Instructores. En este caso el ajuste debera consistir en la sustitucion de los
Instructores (cuando falia dominio técnico de temas vy asuntos a tratar} o la capacitacion de los Instructores
{cuando se reqguieren mayores habilidades instruccionales y de comunicacidn). Asimismo, debe procederse a una
mejor preparacion del equipo, el cual debe reunirse y trabajar previamente para alcanzar ccherencia en las
actividades que, como equipo, debe enfrentar en un evento de Capacitaci on.

Para realizar el 'seguimiento de resultados’ (responsabilidad de la Gerencia de la Capacitacidn), se
requiere de instrumentos de evaluacion ex post, que es recomendable aplicar al menos en dos oportunidades: (i)
entre tres y seis meses posteriores al evento, y (ii) entre nueve y doce meses posteriores al mismo. La aplicacion
de los instrumentos se vera facilitada si se ha registrado correctamente (a la hora de la inscripcibn) toda la
informacién relativa a lugares y puestos de trabajo de los participantes.
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SEGUIMIENTO

CUADRO: LA REVISION DE DIFERENTES ASPECTOS A PARTIR DEL

RESULTADOS
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CAPITULO II: PROGRAMA DE TRABAJO PARA LA CAPACITACION EN POLITICAS Y
NEGOCIACIONES COMERCIALES INTERNACIONALES.

UNIDAD 3.1: Estrategia de Desarrollo y Negociaciones Comerciales Internacionales de productos de
origen agropecuario.

3.1 Objetivos

Al finalizar la Unidad, los participantes serdn capaces de: i) exponer y explicar los conceptos v las
interrelaciones basicas de la politica comercial ii) las implicaciones de las negociaciones internacionales para el
seclor agopecuario, v iii) identificar las distintas modalidades y tipos de acuerdo de negociacion comercial. (
liberalizacion comercial: complementacio n econdmica e integracidn econdmica).

32 Contenido

i Conceptos basicos sobre politica comercial, negociaciones v agricultura,
ii. Modalidades v alcance de la apertura v liberalizacion comercial y complementaci on econdmica.
1. Tipos de Acuerdos : multilaterales, plurilaterales, unilaterales, bilaterales ;. zonas de libre

comercio; uniones aduaneras; acuerdos de integracion.

v Marco global de la politica comercial agropecuaria; principales acuerdos y negociaciones(
GATT.TLCN, TLC, Mercosur, Union Europea, Pacto Andino, Caricom, Mercado Comun
Centroamericano, CBl, G3, Cabcam, Preferencia Andina, Acuerdos bilaterales, S5.G.P.);

estructura de los acuerdos, componentes y analisis conparativos.

33 Actividades

Exposicidn introductoria del instructor (1.h.) sobre la temética, lectura en grupos del material seleccionado
{1.h.). Plenario con los participantes para hacer un andlisis comparativo de los acuerdos {1.h.45"), Evaluacion

(15").
34, Evaluacion

Prueba de ensayo para comprobar el manejo que tienen los participantes de los conceptos bésicos, ltem
de opcion mualtiple para identificar diferencias v semejanzas de los acuerdos, prueba de ensayo para explicar
algunos de los acuerdos.

35 Materiales

Programa del evento, documento de contenido correspondiente a la Unidad, guia para la lectura en
grupos, pizarrones y proyvector de acetatos para la exposicion del instructor y del plenario, reactivos de evaluacion.
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Estrategia de Desarrollo vy Nepociaciones Comercigles Internsciomiles de productos de origen

OBJIETIVOS

CONTENIDOS

AUTIVIDADES

ENALLUACTON

MATERIAL Fs

=

Al Binahizar la {lmidad.
Ios participamles seran
capaces deo 1) exponer
v explicar bos comceplos
v las  imigrrelagiones
bisicas de la politca
comereial. Qi) las
mphcaciones de  las
REPOCIBCIOALS
intcrmacionales apra ¢l
Secior Bpropecuans, v
i) identiticar  las
distintas modalidades ¥
tpos e acuerdo de
negociscion  comercial
(liberalicacidn
comercial,;
complementacidn
ecofdmicd ¢ integracion
CCOMGIICa).

1 Conceplos  basicos
sobre politica comercial,
I'II!HHI.ZII!I.ZiLHH."'-Z :|.'
agricubiuga,

i Modalidades v
Heange de Ia aperiura &
liheraliraciin comercial
v complementacion
CLOMOMICE

i Lipos de Acugrdos
multifatcerales,
plurilateralcs,
unmilaterales, bilalerales,
conas de libre comercio,
umioncs  aduancras,
scugrdos de intcgracion.

. Marco global de la
palitica comercial
agropecuaria, principales
acuerdos ¥ negocia-
cipnes (GATT, TLOM,
TLC, Mercosur, Unidn
Furopea, Pacio Anding,
Caricom, Mercado
Comin  Centroameri-
cano, CBI, G3, Cabcam,
Preferencia  Andina,
Acuerdos  bilaterales,
S0P estructura  de
los acuerdos,
componentes ¥ analisis
comparativas

Fxposicidm mtroducioria
del  amstructor (1 h)
sebhre o demdleca,
lectura en prupos el
maerial - seleccionido
(o Plenane con los
participanics  para hacer
un analisis comparativis
de  los
i1 hA57,
(157)

pouerdos
I valnacion

Prucha de cnsaee para
cioanprodhar ol i o
que LR
pabiticpanies de fos
cotigepiees Bisboios, [em
de opeiin multiply para
wlentiticar diferenguas 3
semejansas  de Loy

peucha e
pant  esplicar
alaunas de lis acuerdis

frenen

acuerdves.
CRASEL

Programas del cvenn
docomuente de
ok o1 o oo o ow
sorfespendicnie o I
RFITT AT
lectnea cn

e et Lo
ST

WMAARTI IS % e cTr
LA LLL

due dcwtidos para b
vspasrctem el
(TS AT R y el

ploenaris,  peaedives oy
v aliui s




29

UNIDAD 3.2: Marco Multilateral de la liberalizacion comercial y sector agricola.

3.2.1  Objetivos

Al finalizar la Unidad los participantes serdan capaces de exponer y explicar: i} el marco multilateral de
la liberalizacion comercial, tomando como e¢je el Acuerde General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio
(GATT) con particular referencia a la agricultura, v ii) la importancia y los efectos del GATT en la Region y en
el pais, a partir de los cambios acordados en la reciente Ronda de Negociaciones Comerciales Multilaterales

{Ronda Uruguay).

3.2.2  Contenido

I Origenes, alcance, estructura v funcionamiento del Acuerdo General.
i Procedimiento de adhesion y las rondas de negociaciones comerciales.

jii. Instrumentos de politica comercial

iv. Consolidaciones arancelarias

V. Los principales cambios denvados de la Ronda Uruguay, con especial énfasis en las
repercusiones para el sector agricola,

wi. Los Codigos de Conducta.

vil, Componentes de los acuerdos

vilii, La creacion de la Organizaci on Mundial de Comercio.

3.2.3 Actividades

Exposicion del instructor sobre la naturaleza vy alcances del Acuerdo General (45"), dando oportunidad
a los participantes de formular preguntas y aclarar dudas, lectura en pequefios grupos del material preparado para
esta Unidad (30"), plenario con los participantes para discutir sobre los alcances e implicaciones de la Ronda

Uruguay en las economias de la Region (307).

324 Evaluacidn

Prueba de ensayo para comprobar el manejo que han logrado los participantes de los conceptos basicos
y para explicar la naturaleza del Acuerdo General

J.2.5 Materiales

Programa del evento, Proyector y acetatos. Documento comespondiente a la Unidad. Reactivo de
evaluacidn.



UMNIDAD II:

30

Marco Multilateral de la liberalizacidn comercial y sector agricola

DRJIETIVDS CONTENIDDS ACTIVIDADES EVALUACION MATERIALES
Al finalizar fa Unidad | 3 Orrigencs, alcance, | Exposicion del | Precba de ensayo para | Programa del evento,
los participantes serin | estruciura v funciona- | instructor  sobre  la | comprobar el manejo | Proveolor v acelalos.
capaces de exponcer v | miento  del  Acverdo | noluraleza y  alcances | que han lograde los | Docomento cormespon-
explicar: i) el marco | General, del  Acuerdo  CGeneral | participanics de  los | diente a la Unidad.
multilateral de la (45" 5y, dando | concepios basicos y para | Reactivo de evaluacion.

libkeralizacidonm
comercial,  tomando
como epe el Acuerdo
fiecmecral sobre
Ararccles Aduancros
Comercio (GATT) con
particular ecfcrencia a
l& apriculura, ¥, Qi) la
importancia ¥ los
ehects del GATT en la
Hemon v oon ol pars, o
pardir de les  coambios
sovrdadaos on la recicniv
roiedis de Neoociackines

Multila-
fRoenda

Comserciales
lerales
LRETILITH S

it Procedimiento  de
adhesidn v 1as rondas de
FH.'-ngt'i-ﬂG!Dﬂl:E Corner-
crakes.

. Instrumentos  de
politica comercial

Iv. Consolidaciones
arancelarias.

¥ l.os  principales
cambios derivados de la
Honda Urupoay.  con
especial énlasis en las
repercusiongs  para ¢l
scclor agricola.

vi Los Codigos de
Comducta,

vil. Componentes  de
ks acuerdos

viit.  La creacion de la
Orppmizacein  Mundial
e Comersio,

oportunidad a los
participantes de
formular  preguntas v
aclarar dudas, lectura en
pequeiios  grupos  del
amaterial preparado para
esta  Ulnidad  (30°),
plenarie com los
participanies para
discutir  sobre  los
alcances ¢ implicaciones
de la Roda Urugoay en
las ccomomias de la
Regiom (30°)

cxplicar la naturaleza
del Acuerdo Crencral.
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UNIDAD 33: Acceso a mercados

33.1  Objetivos

Al finalizar la unidad, los participantes serdn capaces de i) identificar, definir v analizar los principales
instrumentos de politica comercial que tienen relacién con el acceso a los mercados, contenidos en las
negociaciones y en los acuerdos comerciales 1) construir ¥ evaluar las ofertas de acceso a mercado v iii) analizar
y evaluar el nivel y la modalidad de las concesiones.

332 Contenidos

¥ Barreras arancelarias ( ad-valorem, fijos, especificos y especiales).

i, Barreras para-arancelarias ( cuotas, contingentes, sobretasas, gravdmenes minimos de
importacidn, limitaciones voluntarias de exportacidn y de precios, tasas de cambio miltiples,
depdsitos previos y compras preferenciales del sector piblico)

iii. Desgravacid n (lipos)

iV, Barreras no-arancelarias ( prohibiciones, licencias y permisos discrecionales de importacién)
V. Acuerdos agricolas

vi. arancelizacidn

vii. Elaboracidn y andlisis de listas de productos de oferta y demanda de concesiones.

viil. Mivel v modalidad de concesiones. periodos de desgravaciOn, acceso inmediato, acceso a

mediano y largo plazo, aranceles estacionales).

333  Actividades

Esta unidad temdtica consta de dos partes, la primera de ellas abarcara los primeros tres puntos del
contenido, que se abordardén a través de una exposicidn del instructor sobre los instrumentos de acceso, con
especial énfasis a los compromisos adquiridos por los paises representados en el curso, (50°), dando oportunidad
a los presentes de formular preguntas y aclarar dudas, lectura en pequefios grupos de la bibliografia preparada para
esta Unidad (1.h.), discusion plenaria con los participantes sobre la aplicacion de los instrumentos en la Region
(Lh.).

La sepunda parte de la unidad serd abordada a través de un ejercicio prictico, en el cual los participantes
se dividirdn en dos grupos, como si fueran dos palses, para elaborar una lista de oferta de los capitulos 1 al 24
del sistema armonizado, cada uno, (1:30), para efectuar posteriormente una simulacion de negociacién de acceso.

(2:00).
334 Evaluacidn

Prueba de ensayo para comprobar ¢l manejo de los conceptos basicos, item de opcidén multiple para
identificar diferencias y semejanzas en los instrumentos contenidos en los acuerdos comerciales.

335 Materiales

Programa del evento, documento de contenido correspondiente a la unidad, proyector, acetatos, guia para
la lectura en grupos, rotafolios, reactivo de evaluacidn. Se entregardn listas de acceso negociadas entre dos paises
gue sirvan como guia para el ejercicio préctico.



UNIDAD I1:

Acceso a Mercados
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OBJETIVOS

CONTENIDOS

ACTIVIDADES

EVALUACION

MATERIALES

Al finalizar la wnidad,
los participantes serdn
capaces de: i)
identificar, definir vy
analizar los principales
instrumentos de politica
comercial gue  Lenen
relacidon con el acceso a
los mercados,
conlenidos en  las
negociaciones y en los
scucrdos  comerciales:
i} construir v cvalwar
las ofertas de acceso a
mercado, v iii} analizar
y evaluar ¢l nivel v la
modalidad de las

COMNCES IONes.

i. Barreras arancelarias
{ad-valorem, fijos,
especificos vy espe-
ciales).

ii. Barreras  para-
arancelarias  [cuotas,
contingentes, sobrefasas,
gravdmenes minimos de
importacidn, limitacio-
nes  voluntarias de
exportacion vy de
precios, tasas de cambio
maltiples, depdsitos
previos ¥ compras
preferenciales del sector
piblico).

iii. Desgravaciin (tipos),

iv Barreras  no-
arancelarias
(prohibiciones, licencias
y permisos  discrecio-
nales de importacidn).

v. Acucrdos agricolas,
vi. Arancelizacidn

¥il. Elaboracidén v
andlisis de  listas  de
productos de oferta v
demanda de
COTCES IOMmES.

viii. MNiwvel ¥ modalidad
de copcesioncs
(perlodos de desgrava-
cidn, acceso mmediato,
acceso @ mediano  y
largo  plazo, aranceles
estacionales).

Esta wnidad temdtica
consta de dos partes, la
primera de ellas
abarcard los pnmeros
ires puntos del
confenido, gque se
abordardn a traves de
una exposicién  del
instructor  sobre  los
instrumentos de¢ acceso,
con espeical énfasis a
los compromisos
adquiridos por los paises
representados  en el
cursn, (30"}, dando
oportunidad &  los
presepdes  de  formular
preguntas v aclarar
dudas, leciura en
pequenos grupos de la
bibliografia preparada
para esta Unidad (ih),
discusion plenaria con
los participantes sobre la
aplicacién de los
instrumentos  en  la
Regidn (i.h.).

La segunda parte de la
unidad serd abordada a
fravés de un egjercicio
préctico, en el cual los
participantes sc
dividirdn en dos grupos,
como =1 fueran dos
paises, para claborar una
lista de oferia de los
capitulos 1 al 24 del
sistema  armonizado,
cada umo, €1:30), para
efectuar posterioments
una Ssimulacidn de
negociackin  de  scceso
(2:041).

Prucha de ensayo para
comprobar ¢l manejo de
los conceptos  hasicos,
iterm de opcidn miltiple
para identificar
diferencias v semejanzas
en  los  instrumentos
contenidos  en  los
acuerdos comerciales.

Programa del  evemo,
documento de
contenida
cormespondicnte  a  la
unidad, provector,
acclatos, pula para la
lectura en  grupos,
retafolios, reactive de
evaluacion. Se
entregardn  listas  de
acceso negociadas ontre
dos paises que sirvan
comp  guia para el
Ejerciciy practico
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UNIDAD 34  Salvaguardias
3.4.1 Objetivos
Que los participantes i) conozcan en detalle las modalidades y formas de aplicacion de las medidas de
urgencia que se pueden uiilizar en casos particulares (Art XIX del GATT), ¥ las experiencias de normativa

espec ificas de salvaguardia contempladas en los Acuerdos Comerciales.

3.4.2 Contenidos

I. Salvaguardia peneral

ii. Acuerdo de aplicacion del art XIX del GATT, suscrito en la Ronda Uruguay,

ii. Disposiciones provisionales o transitorias

v, Aplicacion de la salvaguardia. { restricciones cuantitativas, incrementos arancelarios, periodo de
aplicacidn)

V. Salvaguardia especial para productos agricolas arancelizados.(Acuerdo sobre Agricultura)

vi. Disposiciones especificas en NAFTA y TLC México - Costa Rica.

343  Actividades

Exposicidn introductoria del instructor { 1.h), lectura en grupos del material seleccionado (1h), plenario
con los participantes para hacer una andlisis del contenido de las diversas clausulas de salvaguardia v su
comparabilidad (1h.45°).

344 Evaluacidn

Prueba de ensayo para comprobar ¢l manejo de los conceptos basicos, item de opcion maltiple para
identificar diferencias y semejanzas en los instrumentos contenidos en los acuerdos comerciales.

3.4.5 Materiales

Programa del evento, documento de contenido correspondiente a la unidad, proyector, acetatos, guia para
la lectura en grupos, rotafolios, reactive de evaluacidn. Se entregaran listas de acceso negociadas entre dos paises
que sirvan como guia para el ejercicio practico.



LINIDAD T¥:

Salvapuardias

34

OBJETIVOS

CONTENITHS

ACTIVIDADES

EVALUACION

MATERIALES

Que  los  participanies
comecan en detalle fas
madalidades v formas
de aplicacion  de  las
médidas  de  urgencia
que se pueden utilizar
en  casos  particulares
(At XIX del GATT),
¥ las experiencias de
nommativa  especificas
de salvaguardias
contempladas  en  los
Acuerdos Uomerciales

i Acuwerdo de
aplicacion del A, XIX
del GATT, suscritd en
la Ronda Uruguay

ii Disposiciones
provisionales o
transiorias.

. Aphicaciin de la
salvaguardia (res-
tricciones  cuaniitalivas,
incrementos  arancela-
rios, periodo de
aplicaciin).

iv. Salvaguardia
especial para productos
agricolas arancelizados

{Acuerde sobre
Agricultura).
v Disposiciones

especificas en MAFTA v
TLC México-Caosta
Rica.

Exposicidn introductorta
del  imstructor  (1h),
lectura en prupns  del
material seleccionada
{1h}, plenario con [os
parlicipantes para hacer
un andlisis del contenido
de fas diversas clausulas
de  salvaguardia ¥ su
comparabilidad { 1h.457).

Prucha de ensaye pars
comprobar ¢f mangs de
Ios  conceplos  hisicos,
item - de opcion mualtiple
para adentificar
diferencias ¥ SAmICjansas
e dos  instrumentos
contenidos  en los
acuerdios comerciles,

Programy  del  events,
duvcumemty do
cuoon e ndod oo
vrespoandicnte a la
unmidad.  proveotor,
sectimos,  paia oparg la
boctura on grups,
rolalolive.  reactivg  do
cviluacian N
eotfegaran  Bistas W
Arces neeon las orlne
diis pRLISCs AR SITVaED
CLHTIY para el
CICTE I PRl

Luia




UNIDAD 3. 5: Pridcticas de comercio desleal

351  Objetivos

Al finalizar la Unidad, los participantes serdn capaces de identificar, analizar v utilizar los diferentes
mstrumentos gue regulan las situaciones de excepcion en el comercio internacional de acuerdo a la normativa del
GATT 94,

A582 Contenidos

1. Subsidios a la exportacion, subsidios directos a la produccion, a la mversion y subsidios al
crédito. Medida Global de Avuda, cileulo.

i, Subvenciones a los precios, exenciones tributarias a productos de exportacion,
i Dumping

v, Medidas compensatorias.

v, Admimistracidn del Acuerdo v solucion de Controversias.

Vi, Acuerdo sobre agricultura; subsidios a la exportacion apoyos internos.

353 Actividades

Exposicion del instructor sobre los instrumentos que regulan las situaciones de excepcion del comercio
internacional (30°), dando opriunidad a los presentes de formular preguntas y aclarar dudas, lectura en peguenos
grupos de la lectura preparada para esta Unidad (1.h.), discusion plenaria v ejercicios de aplicacion con los
participantes  de los instrumenios en la Region (1.h.), evaluacidn (157}

354 Evaluacidon

Prueba de ensayo para comprobar ¢l manejo de los conceptos basicos, item de opcién multiple para
identificar diferencias ¥ semejanzas en los instrumentos contenidos en los acuerdos comerciales,

355 Materiales

Programa del evento, documento de contenido correspondiente a la Unidad, proyector, acetatos, guia para
la lectura en grupos, rotafolios, reactivo de evaluacion.



LNIDAD V:

Pricticas de comercio desleal

36

ORIETIVOS

CONTENIDOS

ACTIVIDADES

EVALUACHON

MATERIALES

Al linalizar la Umdad,
los paricipantes seran
capaces de  identificar,
analizar v ulitizar flos
diferentes instrumentos
gue regulan  las
situaciones  de  excep-
cion en el comercio
internacional de
gcuerde a la normativa
del GATT 94,

i Subsidios a la
cxportacion,  subsidios
directos a la rpoduccion,

a la inversion v
suhsidinos  al  crédito.
Medida Giobal de

Avuda, ciloulo

i, Subvencwmes a los
precing, exXenciones
tributarias a producios
de exporiaciin.

mi, Dumpling.

.  Medidas compen-
satorias.

v. Admimstracion del
Acuerdo ¥ soluckin de
COntroversias.

¥i. Acuerdo soabre
agricultura; subsidios a
la exportacidn, apoyos
Intermos.

Exposicidn del
instructor - sohre  los
imsirumenios que
regulan las  siuaciones
de  ecxcepcidon  del
comercio  intermacional
(50°)y, dandop
oporfunidad a  los
presenles  de  formular
pregunfas v aclarar
duedas. fectura en
pequefios grupos de la
lectura preparada  para
csta Unedad  (1.h.},
discusitn  plenaria ¥
ejercicios de aplicacidn
con los paricipantes de
los instrumenios en la
Regidn (1.h.),
evaluacidn (15°).

Prueha de ensavo para
comprobar ¢l mancjo de
los comceplns  basicos,
ilem de opciin malliple
para idemtificar
diferencias v semejantas
en  los  instrumentos
contemidos  en  los
acuerdos comerciales.

B R

Programa del evento,
documento de
comtemido correspons
diente a fla [!ndiad,
provector, acetatos,
guia para la lectura en
grupos, redafolios,
reactivo de evaluacion
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UNIDAD 3.6: Normas de origen

3.6.1  Objetivos

Al finalizar la Unidad, los participantes seran capaces de: i) exponer, explicar v analizar los alcances vy
contenidos requeridos para conferir origen a los productos agropecuarios, de acuerdo a la normativa general del
GATT 94, v ii) analizar las experiencias concretas de acuerdos sobre origen incorporadas a Tratados de Libre

Comercio (NAFTA y México - Costa Rica.)

1.6.2 Contenidos

I Criterios gue se utilizan para la definicion del origen: - porcentual ( acumulative y no-

acumulativo),
- salto arancelario, proceso de fabricacidn.
Ii. Comité Técnico: Exdmenes, consultas v diferencias.
. sSolucion de Controversias v administracion del acuerdo.
iv. Normas de origen para productos agropecuarios en NAFTA,
V. MNormas de origen en el Tratado de Libre Comercio México -Costa Rica.

163 Actividades

Exposicion del instructor sobre las normas que regulan el origen de las mercancias, con especial énfasis
a los capitulos | al 24 del sistema armonizado, (30}, dando oprtunidad a los presentes de formular preguntas v
aclarar dudas, lectura en pequefios grupos de la lectura preparada para esta Unidad (1.h.), discusién plenaria con
los participantes sobre la aplicacion de los instrumentos en la Region (1.h.), evaluacidn (157).

364 Evaluacidn

Prucba de ensayo para comprobar el manejo de los conceptos basicos, item de opcion miltiple para
identificar diferencias y semejanzas en los instrumentos contenidos en los acuerdos comerciales.

J.6.5 Materiales

Programa del evento, documento de contenido correspondiente a la Unidad, proyector, acetatos, guia para
la lectura en grupos, rotafolios, reactivo de evaluacidn.
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- = =i E———— — - -
LUNIDAD VI MNormas de origen
OBJETIVOS CONTENIDOS ACTIVIDADES EVALUACION MATERIALES
Al finalizar la Unidad, | i.  Criterios que s | Exposicion del | Prucba de cnsayo para | Programa del evento,

los participantcs  Scran
capaces de: i) exponer,
explicar v analizar los
alcances v contenidos
requeridos para conferic
origen a los productos
dgropecuarios, dec
acuerdo a la normativa
pencral del GATT 94,
v, @) analizar  Jas
UNPEFRNCIAS  Cocrelas
de acuerdos  sohre
prigen  ineerporadas @
Pratados  de Libre
Comercien (NAFTA v
Aéyieo-Costa Rica)

utilizan para la
definicidn de  origen
porcentual {acumulativo
y no scumulativi), salto
arancelario, proceso de
fabricaciin.

i Comité  Técnigo:
Examencs, consultas ¥
diferencias,

Bit. Solucion de
conlroversias v
administracion  del
aucrdo

iv. Mormas de origen
para productos
agropecuarios  en
MAFTA

¥ Normas de origem on
¢l Iratadn de  Libre
Coamercio México-Costa
Rica.

instructor  sobye  Jas
nommas que regulan el
origen de las
mercanc ias, con especial
énfasis a los capitulos 1
al 24 del sistema
armonizado, {507,
dando oportunidad a los
presentes  de  formolar
preguntas ¥ aclarar
dudas, lectura en
pequenios grupos de la
leclura  prepareda  para
esta  Umidad (1.h.),
dizcusidn plenarias con
s participanies sobre la
aplicacihn  de los
instrumentos en fa
Regiam (1.h.}),
evaluaciin (157).

comprobar ¢l mancjo de
los conceplos  bisicos,
item de opcidn maltiple
para identificar
diferencias ¥ semejanzas
en  los  imstrumentos
cantenidos  en  los
acuerdos comerciales,

documento de
contenldao
comrespondicnte & la
Uinidad, proyector,
acetatos, gula para la
leciura en  grupos,
rotafolios, reactive de
evaluaciin,




39
UNIDAD 3.7: Normas técnicas
3.7.1  Objetivos
Al finalizar la Unidad, los participantes serin capaces de: i) exponer v exphicar analiticamente las

regulaciones internacionales en materia de normas técnicas. v ii) conocer las implicaciones comerciales, para los
productos agricolas, de la utilizacidn adecuada de las normas técnicas.

372 Contenidos

i MNiveles de calidad. propiedades de uso, dimensiones. embalaje. etiquetado, rotulado.

ii. Seguridad de uso v manejo respecto a la salud humana, animal v vegetal v al medio ambiente.
iii. Armonizacidn y estandarizacid n.

v Instancias responsables y criterios de operatividad de los acuerdos sobre normas técnicas.

373 Actividades

Exposicidn del instructor sobre los acuerdos imternacionales referentes a las normas técnicas y su
utilizacidn dentro del del comercio intermacional (507), dando oprtunidad a los presentes de formular preguntas
y aclarar dudas, lectura en pequefios grupos de la lectura preparada para esta Unidad (1.h.), discusion plenaria
con los participantes sobre la aplicacion de los instrumentos en la Region (1.h.), evaluacidon (157).

374 Evaluacion

Prucba de ensayo para comprobar el manejo de los conceptos basicos, item de opcidn multiple para
identificar diferencias y semejanzas en los instrumentos contenidos en los acuerdos comerciales.

J.7.5 Materiales

Programa del evento, documento de contenido correspondiente a la Unidad, proyector, acetatos, guia para
la lectura en grupos, rotafolios, reactivo de evaluacidn,



UNIDAD YII:

Mormas técnicas

OBJETIVOS

CONTENIDOS

ACTIVIDADES

EVALUACION

MATERIALES

Al finalizar la Unidad,
los participantcs  serén
capaces de: i) exponer
v explicar analltica-
menie las regulaciones
internacionales en
materia  de . nommas
técnicas, v, ii)} conocer
las implicaciones
comerciales, para los
productos agricolas, de
Il wtilizacidn adecuada
de las normas técnicas.

i. Niveles de calidad,
propicdades de  uso,
dimensiones, embalaje,
etiquetado, rotulado. }

k. Seguridad de uso ¥
manejo respecto 4 la
salud humana, animal y
vegetal v al  medio
amhbicnte.

ill.  Armonizacidn v
estandarizacidn,

iv. Inslancias respon-
sables ¥ criterios  de
operatividad  de  los
acuerdos sobte normas
& cricas.

Exposicidn del
instructor  sohre  los
acuerdos intemacionales
referéntes a las normas
iEcnicas v su ulilizacidn
dentro  del  comercio
internacional (50"),
dando oportunidad a los
presentes  de  formular
preguntas vy aclarar
dudas, lectura en
pequefios grupos de la
lectura preparada para
esta  Unidad  (1.h.},
discusidn  plenaria con
los participanies sobre la
aplicacifn de los
instrumentos en la
Regidm (1.h.).
evaluackin (15").

Prucha de ensave para
comprohar ¢l mancjo de
los concepios  basicos,
iem de opcidén malliple
para identificar
diferencias ¥ semcjanzas
en los instrementos
conitenidos  en  los
acuerdos comerciales.

Programa  del ¢vento.
documenio de

conicnido  correspon-
dicnle & la  Umdad,
plﬂ}'tﬂlﬂ F. acetalos,

guia para la lectura en
grupos, rotalolios,
fesclive de evaluaciin,
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UNIDAD 3.8: Normas zoo y fito sanitarias.

38.1 Objetivos

Al finalizar la Unidad, los participantes serdn capaces de: i) conocer y utilizar adecuadamente las normas
fito ¥ zoosanitarias como instrumentos reguladores del comercio que buscan proteger la salud humana, animal
y vegetal de los paises, ii) evitar su utilizacién como barreras al comercio, y iii) evitar su utilizacion con fines
discriminatorios.

3.8.2 Contenidos

i Armonizacion de las normas, utilizando criterios internacionales especializados: ( Codex
alimentarios, Oficina Intemacional de Epizootias, Convencidn Intemacional de Proteccidn
Fitosanitaria)

ii. Equivalencias;

iii. Evaluacidn de riesgo y determinacidn del nivel apropiado de proteccion sanitaria y fitosanitaria.

iv. Regionalizacidn de medidas de proteccion.

v, Transparencia, { publicacidn de reglamentaciones, servicios de informacion, procedimiento de
notificacidn, reservas generales.)

vi. Asistencia técnica.

vii. Trato nacional y no-discriminatorio.

viii. Mecanismos de consulta v solucidén de diferencias, administracidn de los acuerdos.

383  Actividades

Exposicién del instructor sobre la normativa del GATT. y de ofros tratados de comercio sobre los
aspectos fito y zoosanitarios, como instrumentos regulatorios del comercio internacional (50°), dando oprtunidad
& los presentes de formulas preguntas y aclarar dudas, lectura en pequefios grupos de la lectura preparada para
esta Unidad (1.h.), discusion plenaria con los participantes sobre la aplicacion de los instrumentos en la Region
(1.h.), evaluacidn (15°).

384 Evaluacidn

Prueba de ensayo para comprobar el manejo de los conceptos bdsicos, item de opcién multiple para
identificar diferencias v semejanzas en los instrumentos contenidos en los acuerdos comerciales.

385 Materiales

Programa del evento, documento de contenido correspondiente a la Unidad, proyector, acetatos, guia para
la lectura en grupos, rotafolios, reactivo de evaluacidn.



LNIDAD Yil:

Mormas Zoo ¥ Fito Sanitarias

41

ORIETIVOS

CONTENIDOS

ACTIVIDADES

EVALUACION

MATERIALES

Al finalizar la Unidad,
los parlicipanies seran
capaces de; i) conocer y
ulilizar adccuadamente
fas  nmormaes Ao ¥
fopsanitarias  como
instrumentos
reguladores del
comereio  que  huscan
protcger  la  salud
humana. animal v
vepelal de los paiscs; n}
evilar  su ulilizacion
como  barrcras  al
COMMErCE, %o 1 evitar
su wtilizacion con fings
discriminalorios

1. Armonizacicn de las
normas, utilizando
crilcring intemacionales
especializados:  (Codex
alimentarios, Ofcina
Intermacional de
Epizootias, Convencion
Internacional de
Proteccionk itosanitaria)

. Equivalencias

i, Fvaluacion  de
ricsge ¥ delerminacian
del mvel apropiado Je
profgccidn  sanitaria v
filosanitaria.

iv. Regionalizaciin de
medidas de prodeccion

v Iransparcncia
(publicacién de
reglamentaciones,
servickos  de  informa-
cidim, procedimeento de
notificaciin,  reservas
generales),

Vi AsISICnRCia eonica

vit, Trato nagippal v nop
discriminatario.

viil.  Mecanismos de
consulta ¥ solucidn de
diferencias, administra-
cidnm de los acuerdos.

Exposicidn del
instructor  sobre  [a
normaliva del GATT ¥
di  otros  tratados de
comercio  sobre  los
aspectos fito v
Fonsanilarios, como
inslrumentos
rcgulatorios del
COmerck  inlernacional
(50°), dando
oportunidad a  los
presenics  de  formulas
pregunias v aclarar
dudax, lectura en
peguenios grupos de la
lectura preparada para
esta Unmidad  (1.h},
discusion plenarian  con
los participantes sobre la
aplicacion de  los
msfrumentos cn la
Repion (1 h ),
evaluacuin (157}

Prucha de ensavo para
comprobar el mangjo de
los  concepdns  hasicos,
item de opcidn muliple
para identilicar
diferencias v semgjansas
oo fow Instrumentos
contemidos  en  los
acuerdos comcreiales

Programa  del  events,
documento de
contenide  corres-
pondiente a ba Unidad,
provecior. acclalos,
gula pasa fa lectura ¢n
grupps.,  rotafolios,
reactive doe evaluaciin,
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Unidad 3.9: Mecanismos de solucién de controversias.
391 Objetivos

Al finalizar la Unidad, los participantes serin capaces de i) conocer y aplicar los diferentes mecanismos
de solucidn de controversias contenidos en el GATT 94, vy ii) las aplicaciones pricticas de la normativa
internacional contenidas en los acuerdos de libre comercio que se encuentran en funcionamiento, NAFTA, México
- Costa Rica y otros.

392 Contenidos

i. Procedimientos de solucidn de diferencias en todos los acuerdos comerciales.

ii. Disposiciones especificas contenidas en el Acuerdo sobre Agricultura del GATT 94,
iii. La operativa de la solucidn de controversias en NAFTA.

iv. La solucidén de controvesias en el TLC México - Costa Rica.

393  Actividades

Exposicidn del instructor sobre los instrumentos de solucidn de controversias contenidas en las
disposiciones juridicas del comercio intemacional (50), dando opriunidad a los presentes de formular preguntas
v aclarar dudas, lectura en pequefios grupos de la lectura preparada para esta Unidad (1.h.), discusion plenaria
con los participantes sobre la aplicacién de los instrumentos en la Region (1.h.), evaluacidn (15").

394 Evaluacion

Prueba de ensayo para comprobar el manejo de los conceptos basicos, item de opcidn miltiple para
identificar diferencias y semejanzas en los instrumentos contenidos en los acuerdos comerciales,

395 Materiales

Programa del evento, documento de contenido correspondiente a la Unidad, proyector, acetatos, guia para
la lectura en grupos, rotafolios, reactivo de evaluacidn.



| UNIDAD IX:

Mecanizmos de solucién de controversias

OBJETIVOS

CONTENIDOS

ACTIVIDADES

EVALUACION

MATERIALES

Al finalizar la Unidad,
los participanies sérin
capaces de; i) conocer v
aplicar los diferentes
mecanismos de solucion
de controversias
contenidos en el GATT
94, y; i) las
aplicaciones  praclicas
de la normativa
internacional contenidas
en fos acuerdos de libre
comercio qQue sé
encuentran en funciona-
miento, MNAFTA,
| México-Costa Rica y
oiros,

i.  Procedimientns de
solucidn de diferencias
en fodos los  acuerdos
comerciales.

ii. Disposiciones
especificas  contenidas
en el Acuerdo sobre
Agricultura del GATT
Q4.

iii, La opcrativa dc la
soluckdn de controvers
gias en MAFTA.

v, La solucikdn de
controversias en el TLC
México - Costa Rica.

Exposicién del
imstructor  sobre  los
instrumenios de solucidn
de conlroversias
contenidas en  las
disposiciones  juridicas
del comercio
internacional  (50°),
dando oportunidad a los
presentes  de  formular
pregunias v aclarar
dudas, lectura en
pequefios grupos de la
leciura preparada para
esta  Unidad (1.h),
discusidn plenaria con
lo% participanies sobre la
aplicacidn de los
instrumentos en  la
Regidn (1.h.).
evaluacidn (157).

Prucba de ensayo para
comprobar ¢l manejo de
los concepios  blsicos,
item de opcidn maluple
para identificar
diferencias v semejanzas
en los  instrumenios
contenidos en  los
acuerdos comerciales,

Programa del evento. |
documento de |
contenido  correspon- |
diente a la Unidad,

proyecior, acetatos,
guia para la lectura en
grupos, rotafolios,
reactivo de evaluacidn,
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UNIDAD 3.10: La importancia de los nuevos temas de politica comercial para el sector agricola.

3.10.1 Ohbjetivos

Al finalizar la Unidad, los participantes serdn capaces de explicar analiticamente los nuevos temas en
politica comercial, tales como servicios, inversiones y propiedad intelectual, valorando su importancia para el
sector agricola de la Region y del pais.

3.10.2 Contenidos

1. Surgimiento, evolucidn y caracterysticas de los nuevos temas.

ii. Los servicios, marco conceptual y problemas estadisticos y metodologicos, reglamentaciones
nacionales e internacionales, accidn multilateral.

iii. Aspectos de los derechos de propiedad intelectual relacionados con el comercio, incluido el
comercio de mercancias falsificadas.

iv. Medidas en materia de inversiones relacionadas con el comercio.

3.103 Actividades

Exposicién del instructor sobre los Nuevos Temas y su importancia para el comercio internacional (1 h.),
lectura en grupos sobre el documento seleccionado para esta Unidad (307), sesién plenaria de recapitulacion del
tema v evaluacion sobre las tareas pendientes en la Region para enfrentar los cambios del comercio internacional
referentes a los Nuevos Temas (30°), evaluacidn (13").

3.10.4 Evwaluacidn

Verificacidn del logro de objetivos, mediante la aplicacion del reactivo de opcidn miltiple y una prueba
de ensayo.

3.10.5 Materiales

Programa del evento, documento correspondiente a la Unidad sobre "nuevos temas”, guia para la lectura
en grupos, proyector, acetatos, rotafolio, reactivo de evaluacion.



UNIDAD X:
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—_— - —i— —
La importapcia de los ouevos temas de politica comercial para ¢l sector agricola

OBJETIVOS

CONTENIDOS

ACTIVIDADES

EVALUACION

MATERIALES

Al finalizar la Unidad,
los participanies SCran
capaces de explicar
analiticamente los
nucvos temas en
politica comercial, tales
como SErvicios,
inversiones v propiedad
imelectual, valorando
su importancia para cl
sector agricola de la

Regidn v del pais.

i Surgimignto,
evolucidn ¥y caracteris-
icas de los nueves
temas.

ii. Los servicios, marco
conceptual v problemas
estadisticos v metodo-
Iogicos, reglameni-
BCiones . macionales ¢
intemacionales, accidn
meultilateral.

. Aspectos de los
derechos de propiedad
inielectual relacionados
con el coméréio,
incluide el comercio de
mercancias falsificadas.

iv. Medidas en materia
de inversiones relacio-
nadas con €l comercin,

Exposicidn del
instructor  sobre  los
Muevos Temas ¥ su
imporiancia para €l
comercio  internacional
(Lh.). lechura en grupos
sobre el documento
seleccionade para esta
Unidad (30°), sesidn
plenaria de
recapitulacidn del tema
v evaluacidn sobre lac
tareas pendientes en fa
RBegidn para enfrentar
los camhbios del
comercio  infemacional
referenies o los Muevos
Temas (307), evaluaciin
{157}

Verificacidn del logro
de  objetivos, mediants
la aplicacion del
reactive dé opcidn

maltiple ¥ una prucha
d¢ ensay'o.

Programa del evento,
documents  COMMESpOn-
diente a la Unidad
sobre "nucvos temas”,
guia para la lectura en
Erupos, proveclor,
acetatos, rolafolio,
reactivio de evaluacidn,
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UNIDAD 3.11: Las Negociaciones Internacionales, con especial referencia al sector agricola.

3.11.1  Objetivos

Al finalizar la Unidad, los participantes seran capaces de definir el concepto de negociacion, las
habilidades requeridas vy sus principales estrategias y ticticas. Asi mismo, serdn capaces de exponer y explicar
los procesos de organizacio n requeridos para una negociaci on y efectuar la evaluacion de los avances y resultados.
Asi mismo, con los conceptos anteriores, los participanies serdn capaces de analizar, comparar v valorar diferentes
experiencias de negociacion y acuerdos especificos.

L11.2 Contenidos

I Aspectos relevantes de las negociaciones internacionales, con referencia especial al sector

comercial.
bi. Conceptos basicos y clasificacion de la negociacion.
kL. Componentes de la negociacion: Modelos de orgamizacion, estrategias v lacticas.
IV, Organizacidn y sistemas de evaluacion de avances y resultados,
V. Casos elaborados previamente por los participantes e instructores.
Vi Agenda de accion del sector para la negociacion v administracion de los acuerdos.

3113 Actividades

Exposicidn del instructor ( 457} sobre la definicidn y caracter isticas de los procesos de negociacion, dando
oportunidad a los participantes para hacer preguntas y aclarar dudas, lectura en pequernios grupos (30°) del
documento seleccionado para esta Unidad, v resolucion de un caso de negociaci on internacional en un laboratorio
(1h.) con el propdsito de ejercitar las técnicas de negociacidn estudiadas.

Reuniones en pequenos grupos para elaborar los casos (1 h.), sesion plenaria de analisis v evaluacion de
los casos (1 h.).

J.i1t.d Evaluacion

Lista de cotejo para comprobar el dominio del participante sobre los conceptos estudiados y observaci on
del instructo para evaluar las actitudes de negociacion de los participantes. Evaluacidn de los casos resueltos con
¢l apoyo de una lista de cotejo v observacion del instructor.

J.11.5 Materiales

Programa del evento, caso, proyector, acetatos, reactivos de evaluacidn, guia para la lectura en pequefios
Erupos.

Casos, Documentos de la Unidades anteriores, lista de cotejo.



UNIDAD XI:

Las Negociaciones Internacionales, con especial referencia al sector agricols

OBJETIVOS

CONTENIDOS

ACTIVIDADES

EVALUACION

MATERIALES

| Al Ninalizar 1a Unidad,
los participantes scrdn
capaces de definir el
concepdo  de  negocia-
cidn, las  habilidades
requeridas ¥ sus
principales estrategias y
tacticas. Asimismo,
serdn  capaces de
exponer ¥ explicar los
procesos de
organizacidn requeridos
para una negociacion y
| cfectuar la evaluacidn
de los avances ¥
| resultados,  Asimismo,
coti los  conceptos
anteriores, los
participantes  serdn
capaces de analizar,
comparar ¥ valorar
diferentes experiencias
de negociacién  y
| acuerdos especificos.

i Aspecios relevantes
de las  negociaciones
internacionales, c<on
referencia  especial  al
sector comercial.

. Conceptos bdsicos v
clasificacion de Ia
negociaciin.

iii. Componentes de la
negociacidn.  Modelos.
Estrategias v ticticas.

iv. Organizacidin v
sistemas de cvaluacidn
de avances ¥ resultados.

¥. Casos elaborados
previamenie  por  los
participantes &
intructores.

vi. Agenda de accién
del sector para la
negociacidn v adminis-
traciéin de los acoerdos.

Exposicion del
instructor (45°) sobre la
definicidn v caracteris-
ticas de los procesos de
negociacidn, dando
oporiunidad a los
participanies para hacer
preguntas vy aclarar
dudas, [lectura en
pequefios grupos (30°)
del documento
seleccionado para esta
Unidad, y resolucidn de
un caso de negociacidn
intermacional  en  un
laboratorio {1.h) con ¢l
prophsito de ejercitar las
técnicas de negociacidn
estudiadas, Reuniones
€N pequefios grupas pars
elaborar los casos (1Lh),
sesidn  plenaria de
andlisis ¥ evaluacidn de
los casos (1 .h.).

Lista de cotejo para
comprobar ¢l dominio
del participantes sohre
los conceplos estudiados
¥ observacidn del
insirucior para evaluar
laz  actitudes de
negociacion de  los
parilicipantes.
Evaluacidin de los casos
resuclios con el apoyo
de una lista de colejo ¥
observacidn del
mslrucion.

Programa del evenio,

case, proyector,
acetatos, meactivos de

cvaluacidn, gula para la |

lectura en  pequedos
grupso. Casos,
documentos  de  las
Unidades  aneriores,

lista de cotejo.
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MODELO DE CARTA DESCRIPTIY

CURSO SOBRE POLITICAS ¥ NEGOCIACIONES COMERCIALES
INTERNACIONALES DE PRODUCTOS DE ORIGEN AGRICOLA

CARTA DESCRIPTIVA
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Nombre del Curso

Politica y Negociaciones Comerciales Intemacionales para el Sector Agropecuario,

Institucidn organizadora

Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura. 1ICA, a través del Programa de Comercio
e Integracidn.

Insiructores

Juan Pérez Garcia
Ricardo Garcia Gomez

Sede

1ICA, Sede Central, Coronado, San José, Costa Rica.
Sala Argentina

Fecha

T al 9 de marzo de 1994

Duracién y horario

24 hs./sesidn en tres dias habiles consecutivos, de 8.00 am. a 5.00 p.m.

Cantidad de Participantes

25 personas, como maximo

Requisitos para los participantes

a)

b)

c)

d)

Formar parte de equipos negociadores o equipos de apoyo a negociaciones comerciales
internacionales de productos agricolas.

Tener estudios universitarios concluidos.
Ser presentado por instituciones— del Sector Agropecuario, publico o privado.

Editar dispuesto a participar en el Curso, en las fechas fijadas, con una asistencia del 100"b del
tiempo.

Justificacidn y descripeidén general del Curso

El nuevo contexto de las relaciones comerciales internacionales ha puesto en evidencia que los paises
de la region requieren de una significativa capacidad técnica en materia de negociaciones comerciales
de productos agricolas. A través de diversas actividades de cooperacién y numerosas consultas, el
Programa IV del IICA {(Comercio e Integracidn) ha podido percibir que dicha capacidad técnica ain no
se ha logrado en forma Gptima, lo cual puede afectar sensiblemente la gestidon de las negociaciones. Esta
situacidn se deriva no tanto de la carencia de calificaciones por parte de los funcionarios encargados de
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tales asuntos, como del cambio brusco de escenario que se ha producido en materia de la- relaciones
comerciales internacionales y del papel relevante que en las misma han adquiride lo— productos agricolas,
lo cual plantea nuevos requerimientos a los paises de la regidn, era el sentido de incrementar su
capacidad técnica en materia de politica ¥ negociaciones internacionales, nivelando su desemperio a los
requerimientos emergentes del nuevo coniexto. A partir de ello se ha identificade como una necesidad,
¢l hecho de que los funcionarios involucrados en las negociaciones, va sea en forma directa o en equipos
de apoyo a las mismas refuercen - por medio de la Capacitaci on - sus conocimientos v habilidades. Se
trata de un aspecto en que dichos equipos deben alcanzar un alto grado de competitividad a efectos de
que los paises de la region puedan participar en forma ventajosa en los procesos de intercambio del
NUEvVo escenario.

El Curso sobre Politica y Nepociaciones Comerciales Intemacionales para el Sector Agropecuanio se
inscribe en los esfuerzos regionales por apovar a los paises en la optimizacion de la capacidad técnica
mencionada. En tal sentido, se propone apovar a los Participantes en el logro de un dominio de los
aspectos conceptuales y operativos necesarios para ¢l manejo de las negociaciones en el marco de los
Acuerdos de Integracion y Comerciales, asi como de los principales instrumentos de politica comercial,
aplicables en las situaciones que se puedan presentar a los paises. El evento tendri caracteristicas
marcadamente participativas. Ademas de los temas centrales a tratar, se analizaran experiencias recientes
en materia de negociaciones comerciales internacionales vy casos especificos de los paises a que
pertenecen los Participantes.

Objetivos
Al finalizar el Curso, los participantes estardn en condiciones de:

Identificar la estructura vy sus elementos principales, de los Acuerdos de Integracion (CARICOM, SIECA,
JUNAC, MERCOSUR).

Analizar criticamente dichos acuerdo, v valorar —u imporiancia en relacion a la region y al pais.

Realizar andlisis comparativos de acuerdos tales como TLC ~ GATT ~GATT v Ronda
Uruguay/TLCN/CBIl/Preferencia  Andina CABCAN/Tuxtla Gutiérrez/Colombia-Venezuela).

Explicar analiticamente cuales son y en qué consisten los principales Instrumentos de Politica Comercial
I acceso a mercados normas de origen, salvaguardias, practicas de comercio desleal, normas técnicas de
COMErcio normas rito v zoosanitarias, comercio del Estado, solucidn de controversias v administraci on
de los acuerdos).

Valorar [a importancia de dichos instrumentos en relacidn a las necesidades Y caracteristicas de la regidn
v el pais.

Explicar analiticamente los 'nuevos temas’ en materia de politica comercial, tales como servicios,
inversian y propiedad intelectual.

Analizar y resolver casos concretos de sus paises de origen, proponiende opciones (en materia de
negociaciones comerciales internacionales) a la luz de los Acuerdos existentes y de los instrumentos de

politica comercial.

Valorar la importancia de la negociaciones comerciales internacionales de productos agricolas, en el
nuevo escenario de la modemnizacion de la agricultura.
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Areas temdticas o Contenidos

.

a)
b)

a)
b)

d}
e)

£)
h)

i)

V.

ESTRUCTURA DE LOS ACUERDOS COMERCIALES

Acuerdos de Integracion (CARICOM, SIECA, JUNAC, MERCOSUR)

Comparacion TLC vy OGATT (GATT + Ronda Uruguay/TLCN/CBl/Preferencia
Andina/CABCAN/Tuxtla Gutiérrez’Colombia-Venezuela).

INSTRUMENTOS DE POLITICA COMERCIAL

Acceso a Mercados

MNormas de Origen
Salvaguardias

Practicas de comercio desleal
Nommas técnicas de comercio
MNormas fito y zoosanitarias
Comercio del Estado

Solucidn de controversias
Administracion de los acuerdos

NUEVOS TEMAS
ALGUNOS EJEMPLOS DE ACUERDOS

Los temas sefialados se agruparin en Cinco Unidades a desarrollar en el Curso,

Actividades de ensefianza-aprendizaje {Metodologia de trabajo)

El curso serd conducido por los Instructores conforme al Programa propuesto y acordado con los
participantes al inicio del evento. El proceso a seguir prevé la intervencidn y participacion permanente
de todos los asistentes, como aspecto de fundamental importancia para el logro de los objetivos.

Conforme al detalle que figure en la descripcidn de cada Unidad, el curso se desarrollara incluyendo los
siguientes elementos:

- Exposiciones individuales y grupales de los participantes
- Lecturas individuales v grupales

- Ejercicios individuales y grupales

- Discusiones en grupos y en sesiones plenarias

- Juego de roles v andlisis de desemperio

- Exposiciones del Instructor

Materiales instrumentos a utilizar

- Carta Descriptiva y Programa Detallado del Curso
- Documentos sobre los Contenidos de Cada Unidad
- Reactivos de Evaluacidn

- Cuadernos, libretas, hojas blancas y boligrafos

- Pizarrones ¢ implementos para su uso

- Cuatro Rotafolios ("papeldgrafos’)

- Proyector de acetatos
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Evaluacidn

Durante el evento habrd momentos especificos en lo~ que se aplicaran reactivos de evaluacion a efectos
de que tanto los Instructores como los Participantes puedan verificar si los objetivos de aprendizaje
propuestos, se estdn alcanzando satisfactoriamente. Para la aprobacion del curso se requerira de 100%
de asistencia a las actividades, la participacidn activa en los procesos grupales v plenarios y la realizacion
satisfactoria de los ejercicios que incluya el evento.

Certificacicn

A los participantes que hayan cumplido con todos lo sefialado en el numeral anterior, se les otorgara un
Certificado en el que conste su participacidn y aprobacion.

Cronograma tentativo del evento

HORARIO DIA 1 DiA 2 DiA 3
OE:00 & [0:00 | - Unauguracidn Unidad ¥ Unidad VIII
- Linidad |
10:00 & (30 | Receso Receso Receso
10:30 a 12:30 Unidad 11 Unidad VI Linidad VIl
12:30 a 1330 | Receso Receso Receso
13:30 a 15:15 midad 11 Unidad VIl Unidad Vil
I15:15 a 15:30 | Receso Receso Receso
15:30 a 17:15 | Unidad IV Continua Unidad 1%
Unidad V11
17:15 Receso Receso Receso

Costos del evento

Seguimiento de resultados

La Institucidn organizadora, con apoyo de los Instructores, realizara actividades de seguimiento de
resultados, a efectos de verificar en el terreno si, con posterioridad al Curso, se estin aplicando los
conocimientos v habilidades adquiridos en el mismo. Fn otras palabras, si se han logrado 'nuevos
desemperios’ por parte de los Participantes, Dicho seguimiento es de vital importancia para cerciorarse
acerca de si la actividad de Capacitacidn ha constituido una contribucion a resolver la necesidad a que
se hizo referencia en el numeral ¢ de esta Carta Descriptiva.
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1, PERFIL DEL INSTRUCTOR, ASOCIADO A LAS FASES DEL PROCESO DE CAPACITACION

INTRODUCCION

El Instructor es un actor cuyo papel es relevante en el proceso educative y, por lo mismo, debe tener
determinadas competencias sin las cuales mds que un facilitador podria llegar a convertirse en una mediacidn
intitil o en un obstaculo,

El perfil detallado que se expone a continuacidn se refiere al Instructor de Capacitacion y esta centrado
en lo que el mismo "hace’. Los eventos de Capacitaci on implican actividades previas, propias v posteriores a los
mismos, ¥ con ellas estdn relacionadas las caracteristicas operacionales del Instructor (rasgos) que figuran a
continuacidn.

ii. Raspos del Perfil, asociados a los diferentes momentos del proceso de Capacitaci on!
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PROCESO DE CAPACITACION Y DESEMPENO DEL INSTRUCTOR

T =

FASES DEL FROCESO SUE HACE EL INSTRUCTOR?

L. ACTIVIDADES PREVIAS AlL EVENTO DE
CAPACITACION

Determimnacion de secesidades de la capacitlacon v caraclérisacion 1. Amaliea ol resultade de o dewerminaciin de necesidades
de  los sopetos. Seleccion de bos  instructores v actividades | manificsias v eocubiermas de Capacitacion v de la Caracierives sin
prefiminares de los mismos: elaboracidn de la Carta Descriptiva y | de los sujetos que s¢ copacilaran, cn cuanbe @ sus FAsgos

del programa detallade (Unidades) del evente. Convocatena al | socweuliorales, educacsomales, psicosoczles y ocupacienales
evento ¥ scleecian de fos participantes. Realizacion de actividades
preliminares con guicnes serdn ok participanies 2. Selecomwmna  ovreclamente la forma o estratepia de

Capacifacion a3 wilizar (curso, senunarna, @ller adestramecnio on
SCTVICHY, Toumion cnica, o lormas combingdas de eflas),

2z

3 Plamifica detalladamente la actividad de Capacitacion a
Ciecutar {en ¢l marco de las orientaciones v disposiciongs
mstitucionales  wigentes) claborande la comespondionte  "cana
descriptiva” v el "programa detallade” del evento, con apego a las
necesidades v caracleristicas de los supelos capactando, los
recursos v ¢l tiempe adecuade v dispomible

4 Pwuna ¢l drea ematica sobre b3 gue versierd la actividsd de
Capacitacwin, o al menos Jos temas en los gue le correspondersd
INECTYCRIT COMmo CxposileT

5 Al clabowar e progewma de Li acovidad, detine objenvos de
aprendizaje, selecciona comienidos, determina la melsdologia a
aplicar, sclecciona los maleniales instrucciongles mécgsanios (los
disciia v clabora, s¢ fuere el casop v oestablece fa forma ¢
instrumenios mediante los cuales s¢ evaluarin los aprendirzajes

iS¢ informa v asepgura, coordinande acciones con las inslancias
sdministrativas, gue para ¢l evenlo de Capacitacidn  estén
disponibles todos los recursos (humanos, financieros, matcriales,
elc ) requenidos para el normal desarrolle de las actividades.

| T Apova a la instancia gerencial correspondiente, ¢n la
claboracion el texto del Cemificado (de paricipacidn. o de
participacidn v aprobacidn, segin el caso} gue habrd de entregarse
a los participanies al finalizar la actividad

8. Antcs del evenlp, examina minuciosamente ¢l “programa
detallado”, hace consultas sobre ¢l mismo v ko somete a revision
de otros especialistas; también, se asegure que dicho programa
enga la aprobacidn instiluckonal, cuando fuere ¢l caso

——————— s



FASES DEL PROCESOD

o7

JOUE HACE EL INSTRUCTOR?

ACTIVIDADES PROPIAS DEL EVENTD DE

CAPACITACION

n.

Ejecucidn de las actividades de ensehanca-aprendizaje de acuerdo
al programa detallado (discutido con dos los participanies al
comienzo del evento), aplicando wna metodologia participativa
gue favorezca los "procesos propales” v evaluando logros de
aprendizaje

1. Realiza un encuadre adecuado del evento. Dentro del misma,
da a conocer exhavstivamenie el programa a los paricipantes; o
analiza v discute con elfos v le hace los ajustes -posibles- gQue
resulten necesarios lucgo de la discusiin,

2. Conduce ¥ coordina adecuadamente las aclividsdes de
enscianza-aprendizaje del evento, velando porgque las mismas se
apcguen a la programacidn. con la Aexibilidad que [as situaciones
recomienden.

3. Moativa permaneniemente a los participanics en cuanio a la
realizacion de wodas las actividades v mantiene  una actitud
respetucsa v positiva ¢n fa relacidn con ellos.

4 Ejecuta con solvencia v calidad [las actividades que
especificamente b cormesponde  cumplic en el evento
{exposiciones, demosiraciones, elc ) en cuanio & los aspecios
lemiticios,

5. Propicia ¢ impulsa la retacion participativa de tndos los
sujeios en las actividades de cnsefanza-aprendizaje del evento.

6. Proporciona indicaciones, informacidn ¢ insirucciones precisas
¥y oportunas en cuanto al wso de materiales  necesanios,
disposiciones ¢n ¢l cvento.

7. Vela porgue durante la actividad se logre v manienga un clima
favorable en cusnio a las relaciones humanas v la comumicackdn.
Mo nicga ni desconoce los confliclos que pucdan producirse y
contribuve éficarments a resolveros.

8. Evalba correctamente los resultados del proceso de ensefianza-
aprendizaje, aplicando métodos, sistemas ¢ instrumentos
apropiados, que garanticen la objetividad de la evaluacidn,

9, Admite ¥y propicia que los participantes evalien su desempefio
Ccommo instructor, asi comao el resto de factores que han intervenido
en el evenlo {instalaciones, materiales, administracidn, servicios,
elc.)
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FASES DEL PROCES(O

JOUE HACE EL INSTRUCTOR?

1L LAS ACTIVIDADES POSTERIORES AL EVENTO
DE CAPACITACION

Elaboracidn de informes institucionales sobre los resultados. del
evento. Ajustes al programa con base en los resultados de la
eviduackin final, Seguimiento de resulindos. Andlisis de la
informacidn proveniente del seguimiento de resultados, revisidn

de puntos criticos del proceso v realizacion de nuevos ajusies al

|. Realimenta ¢l programa del evento con base en los resultados
de la evaluacidn de aprendizajes y de la evaluaciin hocha por los
pariicipantcs  sobfe  su  desempenio v demds  Facores  que
intervinicron en dicho evento. Actualiza y rediseria Jos aspectos
mdis relevantes del programa

2. Elabora un informe sobre el cvento. 5i fuera necesana yio
recomendable, clabora una memoria del evenlo para enircgar a
la(s) institucidn (s} responsable (s) v diswribuir entre fos
participantes,

3 Realimenta ¢l programa con base on la  informacion
proveniente  del seguimienie de  resulados  del evento  de
Capacitacidn,
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DIFERENTES FORMAS QUE PUEDEN ADOPTAR LOS EVENTOS DE CAPACITACION

La seleccidn correcta de una forma o estrategia’ de Capacitacidn para dar respuesta a una determinada
necesidad (o la combinacion de dos o mas estrategias), torma parte de las decisiones instruccionales de
quien tiene los conocimientos y habilidades requeridos en ese campo. Con ello quiere indicarse que dicha
seleccidn no es algo arbitrario. Sélo el instructor con verdadero dominio de su profesidn, rol u oficio,
estd en condiciones de hacer la correcta seleccion de la o las formas de Capacitacion. Tal seleccion se
relaciona con los siguientes elementos: ( | ) la necesidad de Capacitacidn a la que se pretende dar
respuesta; (~) las caracter isticas de los sujetos a capacitar; (3) la naturaleza o indole de materias o temas
a desarrollar; (~) los resultados y productos que se desea lograr.

En funcién de lo anterior, las tormas o estrategias mds comunes son:

Eventos de enseff anza-aprendizaje de corta duracién, conducidos por uno mas instructores, con objetivos
especificos a lograr en términos de nuevos comportamientos (conocimientos, habilidades y actitudes) de
cara a necesidades ocupacionales concretas, en los cuales el proceso se caracteriza por la entrega de
informacidn, ejercitacidn y aplicacion de la misma; y su asimilaciéon. En tales eventos hay un cierto
predominio de Instructor como 'fuente’ de informacidn, asi como de los materiales que €l elabora y
proporciona como apoyoe a dicho proceso. El Curso también se caracteriza por el hecho de apegarse
formalmente a un programa preestablecido. Como en todo evento de Capacitaci 6n, el Curso culmina con
la Evaluacidn donde el Instructor y los Participantes deben verificar que los objetivos de aprendizaje
propuestos se han logrado efectivamente, Por ultimo, tales " logros de aprendizaje” son objeto de un
seguimiento por parte de la Institucidn, a efectos de verificar si se han traducido en resuitados de impacto
en la realidad ocupacional concreta.

Serninarios

Eventos similares a los anteriores, en los cuales predomina la diversidad de fuentes de informacion a
cargo, en este caso, de los mismos participantes y no sblo del Instructor. Esto posibilita una elaboracidn
progresiva del tema con el aporte colectivo, sin que ello excluya la necesidad de un programa de trabajo
predeterminado en funcién de los objetivos a lograr, aun cuando su forma sea menos 'estructurada’ que
la del Curso. En los Seminartos, al igual que en los Cursos, pueden intervenir trabajo por subgrupos a
efectos de discutir en dmbitos mds reducido~, determinados temas o conclusiones gue se analizan o
integran en sesiones plenarias. Asimismo debe sefialarse que tanto los cursos como los seminarios pueden
incluir trabajos de campo, como parte o episodios necesarios para el logro de los objetivos. La evaluacion
de logros de aprendizaje y el seguimiento de resultados toman también parte de los seminarios.

Talleres

Estos eventos se diferencian de los anteriores sdlo en el hecho de que, ademas de los logros de
aprendizaje que se proponen, deben finalizar con Productos tangibles” (programas, proyectos, agendas,
diserios, alternativas, instrumentos de accidn, etc.), que también deben evaluarse y ser objeto de un
seguimiento de resultados.

Adiestramientos en servicio

Estos eventos se caracterizan por ¢l hecho de que incorporan a procesos en marcha ( investigacion,
extensidn, ensefianza, produccidn, administracid n, comunicacid n, etc. } a los sujetos a capacitar, a efectos
de que los actores de tales procesos faciliten (en el "hacer’ ) los conocimientos, habilidades y actitudes
que se proponen lograr los capacitados. Esta forma de Capacitacid n puede ser significativamente eficaz,
siempre v cuando: a) se ajuste a un programa con objetivos claramente predeterminados; b) implique un
“contrato de aprendizaje” (entre el participante y el grupo al que ingresa), a efectos de que se logren los
objetivos de aprendizaje, evitando que todo se reduzca a episodios en el que los que el sujeto
simplemente pase o 'se exponga’ a un evento © nueva experiencia ocupacional .
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Reuniones técnicas

Estos eventos tienen como proceso central el intercambio de experiencias v contribuyen al aprendizaje
en la medida en que los participantes: a) mantengan una actitud de verdadera apertura hacia los aportes
qgue hacen los otros; b) superen el “autismo’ v el 'narcisismo’ en relacion a las propias realizaciones,
productos y resultados. Las reuniones técnicas son particularmente atiles para analizar y confrontar
actividades v resultados tanto entre instancias internas de una mmstitucion, como con olras instituciones
vinculadas al mismo quehacer o a actividades relacionadas con aquel,
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LAS UNIDADES BEL EVENTO I]E.

El texto sombreado sefiala las acciones del documento en las que habria que apoyarse para lograr llenar
lo correspondiente a cada espacio v columna,

UNIDAD: (Mimero ¥ Nombre) Yer 2.3.2 Carta Deseriptiva (v Apéndice. 1)
Druraciin: fdem

ORIETIVOS | CONTENIDOS ACTIVIDADES EVALUACION VMATERIALES
Ver 2401 Ver 242 Ver 243 Ver 244 Ver 245
OBRSERVATIONES

e inclyven, a continuacidn, dos ejemplos:



Duracidn: 2 hs
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OBIETIVOS

CONTENIDOS

ACTIVIDADES

EVALUACION

MATERIALES

1. Dar inicio formal-
mente al evento.

2. Conocimicnio regl=
proco  de los  partici-
panics,

3. Loprar que los
participantes conorcan
exhaustivamente el

Aspecios informativos ¥
muotivacionales.

Datos principales sobre
log  participantes ¥
manifestaciones en
Cuanto a expectalivas.

Justificacidn, objetivos,
contenidos, metodolog fa
de trabajo, forma de
evaluacidnm, maiteriales,
horarioc v demas
aspecios del curso

Exposiciones a cargo de
los representantes  de
chlidades organizadoras
(307}

Autoprescniaciones  de
los participantes,
Instructor ¥ demds
personal asistente (30°).

Lectura y presentacion
del Programa (Instruc-
lor). Discusidn  sobre
iodos sus aspectos (1 h.)

TOTAL: 2 horas

Observacion del Instrucs
Tor.

Observacitn de Instruc-
tor.

Programa del curso

Lista de paruicipanics
IMSEribos.

Programa

| Curso.

Programa v  pencrar
consensg  sobre el
mismao.
Ohservaciones:

Deberd procurarse que todos los participantes estén presentes en esta Unidad, ya que todos deben intervenir,

i conforme al Objetivo. Asimismo deberd procurarse que estén presente autoridades o represeniantes de la Instituci on organizadora del

UNIDAD 1: CONCEPTOS GENERALES BASICOS SOBRE CAPACITACION
Duraclhin: 4 hy,
OBJETIVOS CONTENIDOS ACTIVIDADES EVALUACION MATERIALES

Al finalizar la Unidad,
los parlicipanies serdn
capaces de:

Exponer y explicar los
principales  conceptos

- La concepcion acerca
de la Formacidn de
Recorsos Humanos.

= Caracter {slicas propias
de la asf  lamads
"Educaciin Mo Formial®.

= La Educacidn de
Adultos vy su peculia-
ridad en A. Latina v el
Canbe.

= La especificidad de la
Capacitacidn como
estrategia educativa,

= La indole "procecsual”
de la Capacitachon.

Lectura en pequefios
grupas (1 h, 307).

Exposicidn del Instruc-
tor {(45°).

Discusidn cn Flenario
(1 h. 45°).

ltem de opcidn maltiple
sobre  los  principales
conceplos.

Documentos de Conte-
nidos sobfe la Unidad
I

Cruia de lecturas.

Feactive de Ewvalua-
cidn.

Acetatos
Exposicidon

para la

4 Rotafolios para los
irabajos en grupos.

generales vy bdsicos
relacionados con Iz
Capacitacidn.
Observaciones:

En la Unidad, los aspectos conceptuales tienen un peso significative. Deberd procurarse que, no obstante lo
anlerior, las discusiones y exposiciones no adquieran un sesgo tedrico,
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MODELOS DE INSTRUMENTOS DE EVALUACION

(PARA EVALUAR EL DESEMPENO DEL INSTRUCTOR Y DEL APOYO ADMINISTRATIVO)

EVALUACION DEL DESEMPEN O DEL INSTRUCTOR

Instrucciones:

a)
b}
c)
d)

™=

- - Y

el —

Antes de responder, lea completamente el instrumento.

Cada participante deberd administrar este instrumento individualmente.

No se consigna el nombre (respuesta "andnima™).

Eita evaluacion debe realizarse antes de la finalizacion del evento v luego de la "evaluacion
final’ (sumativa) de logros de aprendizaje. Esta informacién debe ser procesada por un equipo
de tres participantes designados por el Grupo Total de los participantes. Sus resultados deben
conocerse en la clausura del evento (o inmediatamente antes)

Para responder al formulario, debe marcarse, al final de cada item, con las letras D, B u O (
Deficiente, Bueno, Optimo. D =60; B =80, O =1 00 ).

Calificar y obtener el promedio (calificacion final)

Cada item tiene un valor maximo de 10 puntos. El total méximo posible es de 120 punto (equi-
valente a 100%).

Dominio del tema

Calidad de las exposiciones

Atencidn vy respeto a los participantes

Habilidad para coordinar las sesiones plenanas
Calidad técnica de los materiales educativos
Objetividad en las evaluciones

Relacidn con los participantes fuera de las sesiones
Puntualidad y manejo del tiempo

Habilidad para propiciar la participaci on

Aptitud para motivar al grupo

Flexibilidad para aceptar criticas v gerencias
Coordinacion y armonia con los demds Instruciores

EVALUACION DE LOS ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

Instrucciones:

a) Anies de responder, lea completamente el instrumento.

b) Cada par icipante deberd administrar este instrumento individualmente.

c) No se consigna el nombre (respuesta "andnima"™) .

d) Esta evaluacidn debe realizarse antes de la finalizacién del evento vy luego de la "evaluacién
final’ (sumativa) de logros de aprendizaje. Esta informacidn debe ser procesada por un equipo
de tres participantes, designados por el Grupo Total de los participantes. Sus resultados deben
conocerse en la clausura del evento (o inmediatamente antes).

e) Para responder al formulario, debe marcarse, al final de cada item, con las letras D, B u O
(Deficiente, Bueno, Optimo. D = 60; B = 80; O = 100).

f) Calificar y obtener el promedio (calificacién final)

g) Cada item tiene un valor maximo de 10 puntos. El total méximo posible es de 100 puntos

(equivalente a 100%).
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Z.1 Informacid n proporcionada a los participantes

22 Atencidn v respeto hacia los participantes

23 Provision oportuna de materiales y recursos

24 Servicio de alimentacion

25 Funcionalidad de las instalaciones

26 Apoyo en las realizacion de tareas

27 Puntualidad y manejo del tiempo

28 Relacion con los participantes fuera de las sesiones
29 Apodo para la comunicacion al exterior

2.10 Relaciones con el Instructor

TOTAL:
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Conceptos Basicos sobre Politicas v
Negociaciones Comerciales Internacionales de Productos Agricolas

La politica comercial, es el conjunto de medidas vy disposiciones adoptadas por los Estados para facihitar o
dificultar el ingreso de bienes y servicios importados y promover o desincentivar las exportaciones. 51 bien tiende a
identificarsele casi exclusivamente con la politica arancelaria, en la practica abarca casi todas las medidas de politica
economica y sectorial, por lo que asume especial importancia para el agro del Continente.

El modelo de desarrollo adoptado por la Region propugna la liberalizacion y apertura de los mercados como
parte del esfuerzo de insercion internacional. En la mayoria de los casos, como una decision umlateral para
estabilizar las economias y en el marco de negociaciones con entidades financieras ¥ complementanamente como
resultado de negociaciones comercial v mulitlaterales, bilaterales v de integracion subregional y regional.

Entre los acuerdos comerciales que afectan a la Region, sobresalen la creacion de la OMC y el nuevo
Acuerdo General sobre Aranceles y Comercio (GATT 94), el Tratado de Libre Comercio de Norteamérica

(NAFTA), el Acuerdo del Mercado Comin del Sur (MERCOSUR) v la revitalizacion del Pacto Andino, del
Mercado Comun Centro Americano y de la Comumdad Economica del Caribe.

La evidente distorsion de los mercados internacionales y sus efectos negativos sobre las economias nacionales
¥, en particular, sobre la agricultura, ponen de mamfiesto la importancia de las medidas e instrumentos de politica
comercial en el desarrolio economico y sectorial, especialmente de aquellos que definen el acceso a los mercados,
las reglas de competencia de las exportaciones ¥ los mecanismos de solucion de diferendos. Asimismo, la
complejidad de la globalizacion econdmica proyecta la politica comercial mas alla del simple comercio de bienes,
incorporando a la normativa internacional nuevos temas como ¢l comercio de servicios, ¢l movimiento de capitales ¢
inversiones, los derechos de propiedad intelectual y los aspectos medioambientales.

El actual cuadro de negociaciones y acuerdos comerciales que enfrenta la region, representa un desafio para
el sector agropecuario piiblico y privado, tanto en términos de oportunidades, como de compromisos y eventuales
efectos negativos. Exige, por tanto, el analisis, disefio, evaluacion, compatibilizacion, aplicacion y aprovechamiento
de los instrumentos y disciplinas de politica comercial que regulan las distintas dreas tematicas cubiertas por los
acuerdos de libre comercio e integracion, enfatizando en aquellas que inciden en el comportamiento del sector y del
COMETCIO eXIEror AETopecuarno.

Tal tarea se plantea para las distintas etapas del proceso de nsercion internacional, cuales son: las
negociaciones; la administracion de los acuerdos comerciales; la adecuacion competitiva de la estructura productiva
a las oportunidades y efectos negativos que deriven de dichos acuerdos; y la penetracion de los mercados externos.
Esto conlleva acciones en ambitos como: la investigacion y analisis; la capacitacion; el desarrolle y modemizacion
de la infraestructura fisica, tecnologica, de informacién y de servicios; la adecuacion del marco institucional,
organizativo, administrativo y legal; v la divulgacion de los acuerdos y normativas comerciales. Requiere, asimismo,
de la participacion e interaccion de los sectores publico, privade y académico y de la compatibilizacion de intereses
y prioridades sectoriales y nacionales.

La agenda de accion del sector agropecuario fremte al nuevo escenario de acuerdos y negociacicnes

comerciales deberia considerar, entre otros, los siguientes aspectos relacionados con el comercio de bienes, en
particular los agricolas y agroindustriales:

a) El “acceso a mercados”, como elemento medular de los acuerdos y que se implica fijar posiciones y evaluar
oportunidades con respecto a: los niveles de desgravacion arancelaria; las barreras no arancelarias; las normas de
origen y técnicas, las medidas sanitanas y fotosanitarias v las normas de operacion aduanera y tramites
comerciales.

b) Las “salvaguardias”, como mecanismo de seguridad ante situaciones de peligro para la economia y el sector.

¢) Las “normas sobre competencia y pricticas de comercio desleal”, entre ellas las que regulan los subsidios a las
exportaciones; los subsidios internos a la agricultura; el dumping y las respectivas medidas compensatorias.

d) Los “mecanismos de solucion de controversias comerciales™.
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EL GATT Y EL SISTEMA MULTILATERAL DE COMERCIO

PROFESOR FERNANDO MORALES BARRIA

INTRODUCCION

La palabra GATT es una abreviacidn de las palabras inglesas General Agreement on Tariff and Trade, esto es.
Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio. Se trata pues de un tratado internacional, esto es, un
acto juridico celebrado entre personas juridicas de Derecho Intemacional Pablico Actualmente, integran el GATT
mds de 110 paises, encontrdandose aln fuera paises como la ex URSS, China y Mongolia

Pero el GATT es mucho més que un tratado internacional, en efecto, el GATT es un centro de negociaciones
comerciales multilaterales por excelencia (esto es, entre diversos estados) Y el GATT cumple tres funciones
primordiales

a)

b)

c)

Il

Funcidn de negociacion comercial propiamente tal El GATT constituye una oportunidad de mejorar lasa
relaciones comerciales, mediante negociaciones tendientes a liberalizar el comercio,

Funcidn parlamentaria, pues alli se acuerdan las reglas internacionales que rigen el comercio mundial,

Funcién de tribunal de justicia, pues gracias al Sistema de Solucidn de Diferencias, se resuelven 108
conflictos de aplicacidn e interpretacién de la normativa del GATT

PRINCIPIOS QUE POSTULA EL GATT

RINC N

La no discriminaci on podria definirse como el principio en virtud del cual una parte contratante del
GATT debe dar a todas las deméas partes contratantes, un mismo € idéntico trato comercial, sin
discriminarlas Tal principio estd consagrado en el articulo 1 del GATT, conocido como clausula de la
nacidn mds favorecida, en cuya virtud, en materia de derechos de aduana y cargas de cualguier clase
impuestos a las importaciones o a las exportaciones, cualquier ventaja, favor, privilegio o inmunidad
concedido por una parte contratante del GATT a un producto originario de otro pais o destinado a el,
serd concedido inmediata e incondicionalmente a todo producto similar originario de todas las demas
partes contratantes o a ellas destinado.

PRINCIFIO DEL TRATO NACIONAL

Una consecuencia del principio de no discriminacidn, es el PrinciPio del trato nacional, en cuya virtud,
en materia de impuestos y reglamentos internos, tampoco se puede discriminar entre un producto
extranjero y uno nacional.

LIBERALIZACIO N D CI

El instrumento principal de la liberalizacion del comercio es la negociacién comercial multilateral.
Mucho se ha escrito sobre el concepto de negociacion, sobre la manera de negociar, y sobre los objetivos
de una negociacion Y lo que se ha escrito es valedero tanto para la negociacion internacional, como para
la nacional,0 simplemente privada En efecto, todos tenemos que negociar de vez en cuando De hecho,
ustedes negocian més frecuentemente de lo que piensan Cada vez que deben llegar a un acuerdo en
algo,lo negocian, aunque no sepan que lo estdn haciendo.
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La capacidad de negociacidn es un elemento determinante en el éxito de cualquier actividad v si se
mejoran las habilidades negociadoras, se mejoraran los rendimientos Pero no es facil negociar, pues un
buen negociado debe poseer exigencias muy contradictorias Como dice un autor, {Alan Schoonmaker),

un buen negociado debe ser rudo pero sensible, analitico pero flexible; hay que saber cuando avanzar
v cuando retroceder.

Para no complicar demasiado las cosas, digamos con Schoonoaker que ~las negociaciones son un método
para llegar a un acuerdo con elementos tanto cooperativos como competitivos, v que en el GATT, tal
método posee ademds ciertos ingredientes especificos, tales como la intermacionalidad de los
negociadores, la omnipresencia de la Secretaria del GATT, que prepara los documentos de consenso e
interviene directamente para el logro de acuerdos, y la circunstancia que pese a que los resultados de la
negociacion son multilaterales -esto es, afectan a todas las partes contratantes del GATT- todo ocurre de
manera extremadamente intransparente.

En otras palabras, lo multilateral no solo viene dado, en mi concepto, por el hecho que todos negocien
con todos, en un mismo e idéntico momento, sino porque los resultados de las negociaciones bilaterales
o plurilaterales que tienen lugar en el GATT, se aplican respecto de todas las demas partes contratantes.

Dicho de otra manera, cuando el ano 1979, en la Ronda Tokio, Chile negocid con Estados Unidos la
consolidacion de un techo arancelario, v Chile notifico al GATT que, a contar del dia 10 de enero de
1980 su Arancel Aduanero no podria contener derechos de aduana por sobre el 35%, tal negociacion no
solo beneficid a Estados Unidos, sino ,  la totalidad de partes contratantes del GATT, en una clara
y evidente ligacidén entre negociacion y principio de no discriminaci on.

Y mds recientemente, cuando en la Ronda Uruguay, Chile ha ofrecido a Estados Unidos, la CEE y Japdn
rebajar la actual consolidacidn desde 35% a 25%, tal rebaja, de materializarse, no solo beneficiara a los
ires palises seiialados, sino que beneficiara a todas las partes contratantes del GATT.
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Eliminacidn de barreras arancelarias y no arancelarias

Aranceles

El arancel o derecho de aduana es un gravamen o impuesto que se cobra sobre el valor de un bien cuando
cruza una frontera nacional. El arancel mas comin es el arancel a las importaciones o arancel sobre bienes
importados. Existe también el arancel o impuesto a las exportaciones. El arancel generalmente se presenta bajo tres
formas de cdlculo: arancel ad valérem que se expresa como un porcentaje fijo del valor del bien gue s¢ importa,
incluyendo o excluyendo los costos de transporte; arancel especifico expresado como un valor fijo por unidad fisica
del bien importado (dolares por tonelada); el arancel compuesto que corresponde a la combinacion de un arancel
ad valérem y de un arancel especifico y el arancel variable que depende de la diferencia que exista entre un precio
minimo de importacion asignado al bien importado ¥ su precio de importacion, expresada en términos especificos
0 ad valérem. Este ultimo es el caso de los aranceles variables producto de la aplicacion del mecanismo de franjas
de precios.

Barreras no arancelarias

Se entiende por barrera no arancelaria toda intervencion estatal en la produccion y el comercio distinta a
los aranceles, con el objeto de modificar los precios relativos de los productos, las estructuras de mercado y los
flujos de comercio internacional.

Las barreras no arancelarias han cobrado en los dltimos afos especial importancia en ¢l comercio
internacional, debido basicamente a la disminucion generalizada de aranceles que se han producido
fundamentalmente como producto de las negociaciones del GATT. Estas barreras son menos visibles y su diversidad
y su utilidad las hacen mas adaptables a las distintas modalidades y grados de proteccion, que por diversas razones
s¢ le quieren otorgar a sectores productivos especificos.

Dado el mimero tan amplio de medidas que pueden catalogarse como barreras no arancelarias al comercio,
tanto el GATT como la UNCTAD han desarrollado clasificaciones de estas barreras basicamente en las siguientes
categorias: medidas parancelarias, medidas de control de cantidad, concesidn automitica de licencias, medidas
monetarias v financieras, medidas de control de los precios, medidas monopolisticas ¥ otras medidas como es el
caso especifico de las medidas fito y zoo sanitarias en el comercio de productos agropecuarios, Algunas definiciones
especificas de barreras no arancelarias se incluyen en el anexo.

En un acuerdo comercial, la eliminacion de las barreras no arancelarias puede negociarse mediante su
arancelizacion, utilizando el concepto de equivalente arancelario desarrollado por el GATT en el marco de la Ronda
Uruguay. El equivalente arancelario de las medidas en frontera, distintas a los derechos de aduana, se calcula
determinando la diferencia real entre los precios intenores y exteriores del producto al cual se le aplican dichas
medidas. En el caso de productos agropecuanos transformados o elaborados, los equivalentes arancelarios pueden
establecerse multiplicando los equivalentes arancelarios especificos correspondientes a los insumos agropecuarios,
por las proporciones en términos de valor o en términos fisicos de los insumos agropecuarios que entren en la
produccion respectiva,

Programa de desgravacion

Generalmente en los acuerdos comerciales se pacta la reduccion o eliminacion de aranceles y barreras no
arancelarias mediante un programa de desgravacion, que se entiende como el compromiso de los paises a eliminar
en un periddo de tiempo, sus tarifas aduaneras v barreras no arancelarias con ¢l fin de posibilitar el libre comercio
de bienes o servicios.
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Tres aspectos son fundamentales en este compromiso: ¢l arancel de partda de la desgravacion, ol
tratniento a las barrcras no arancelanas v el bempo v omivel de reduccion de los aranceles v barreras no
arancelarias, Para llegar a preparar una propucsta sobre estos aspectos, ¢s necesano algunos analisis previos como
los que se desarrollan a continuacion,

Antes de miciar upa negocacton comercial internacional relativa al sector agropecuario. es fundamental
gue los nepociadores se pregunten v ose respondan, ojald a mevel de partda arancelana, las siguientes preguntas:
ipucden los agricultores v los agroindustnales nacionales competir?; [ son la agrcuhura v L agroandustria nacionales
competitivas?, ;eomo pucde aumentarse ¢sa competitividad?.

Los clementos a conswderar en un amnihisis de compentividad son: los costos comparativos o cliciencia
refativi, Hamada tambicn ventaja comparativa, las lasas de cambio v las politicas agroalimentanas v comerciates
iternas v de las contrapartes. Debe tenerse en cuenta gue ia compentividad es un factor dindionee v al ierior de
un paes, debe analizarse regronalmente.

La sepunda cucstion al preparar una propuesta de desgravacion es cual va a ser ¢l arancel de partda para
unciarha v 51 la desgravacion va a ser osinetnica os decir, sioel oosmo porcentape de reducoon de La ol en un
pericgdo de tiempo es igual para un mismo producto v para cada vna de Las partes del acoerdo, La asimetria en las
negociaciones comerciales es un conceplo gue surgid de las negociaciones del GATT v esid relacionado con ¢l
tratamiento diferencial ¥ "ventajoso” gue han consagrado en ese marco muhtilateral los paises de menor desarrollo
relativo. En acuerdos regionales como ALADI v pacio Andino tambicn esta convenido este trato. Un iratamiento
asiméirico, generalmente se fundamenia en ¢l menor desarroflo relatevo de un pas, con el Lin de darle aigunas
ventajas en el acuerdo, para gque logre ampliar ¢l mercado de algunos prodectos de nteres en los cuales enga
ventajas comparativas, v de esta manera, desarrollar sectores de la produccion especilicos.

El arancel de partida del programa de desgravacion es una funcion de la polinca comercial de medumne s
largo plazo, de las tarifas wgentes enoel momento de Lo pegocacon v ode los niveles tarlarmes gue Jde da
arancelhizacion de barreras no arancelarias,

En la preparacion de una propuesta de desgravacion, debe enerse en cuenta que los pases adherentes al
GATT acepran el concepto de trato general de nacion mas favorecida (INME L en virtud del cual "cualguier ventaja,
favor, privilegio o inmunidad concedido por una parte coniratante a un producte ongimano de etro pas o destinado
# e1", en materia de derechos de aduana v cargas de cualguier clase impuestos a las importaciones o exportacioncs
"seri concedido inmediata e incondicionalmente a todo producto similar enginario de los terrorios de todas las
demds partes contratantes o a ellos destinado (Art. |, Texto del GATT).

Una tercera respuesta que deben preparar los negociadores proviene de un examen detallado de las cifras
de imporiaciones y exportaciones de cada una de las partes del acuerdo a nivel de partida arancelaria, previa una
compatibilizacion de las nomenclaturas arancelarias en el caso en que hava diferencias. Estas cifras deben dar una
idea clara de la estructura de comercio exterior agropecuario de cada pais y debe incluir informacion sobre el origen
de las importaciones ¥ el destino de las exportaciones, con el fin de referir a estos mercados la competitividad
nacional y las estimaciones del comercio que puede generar el acuerdo. Un parametro de negociacion puede ser el
de cierto equilibrio en la liberacion de oferta exportable de cada una de las partes del acuerdo,

Proteccion efectiva

Las tarifas que aparecen en el arancel de aduanas, [lamadas también arancel nominal, a menudo no expresan
el grado de proteccion efectivamente recibido por los productores. La proteccion no solamente depende de las tasas
nominales impuestas a un producto determinado, sino también de cualquier impuesto o subsidio sobre los insumos
que sirven para producir dicho producto.

Cuando la industria de alimentos concentrados para amimales, por ejemplo compite con las importaciones
de dichos productos, y a la vez utiliza cereales importados de otros paises, la proteccidn real no es la tasa nominal
sino la tasa de proteccion efectiva que se le brinda al valor arancelado en la produccion de dichos alimentos

concentrados.
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La tasa de proteccion efectiva se define como la diferencia entre el valor agregado por unidad de
produccitn a los precios domésticos, incluyendo los aranceles sobre el producto terminado y los insumos intermedios
y el valor agregado a los precios mundiales expresado como un porcentaje de este ltimo.

Por ejemplo: Supongamos que el precio de una tonelada de concentrado en el mercado mundial es de $200
y para producirla es necesario importar $50 de maiz amarillo, por lo tanto el valor agregado internamente es de
$150 (3200 - 550). Si el arancel externo para los concentrados es del 20% el precio intemo de los alimentos
concenirados seria de $240 (3200 + $200 x 20%), en consecuencia el valor agregado a precios internos es de $190
(%240 - 350) con un incremento sobre el valor agregado a precios mundiales de $40 que en términos porcentuales
del valor agregado a precios mundiales es del 26.6% . De esta manera la tasa de proteccidn efectiva que tiene la
produccidén interna de concentrados es del 26,6%.

Consideremos que un arancel del 10% al maiz amarillo aumenta los costos de materia prima de $50 a 560
y por consiguiente el valor agregado se aumenta a $180 ($240 - $60). Asi el valor agregado se aumenta en un 20%,
es decir, 100 x ($180 - $150)/% 150. Esta tasa efectiva del 20% es menor que la que habia antes de que se gravara
el maiz importado que era del 26.6%. De esta manera el arancel sobre los insumos importados ejerce un efecto
inverso sobre la tasa de proteccion efectiva de los productos finales.

Como las tasas efectivas proporcionan una imagen mais precisa del verdadero nivel de proteccion que se
le da a cualquier industria. Es evidente que las tasas nominales no son confiables como indicadores de la proteccion.
Por consiguiente, en una negociacion sobre desgravacion, antes de que podamos hacer algin El planteamiento sobre
qué tan alta es la barrera arancelaria de la contraparte. disefios convertir sus tasas nominales en tasas efectivas (de
esta manera saber con mayor exactitud el alcance de las ofertas de desgravacion que hace el pais con el cual se esta
negociando,
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Salvaguardias

en aplicacion pueden surgir efectos indeseables derivados de la liberacidn que causen o amenacen causar

perjuicios ;| ciertos sectores de la produccion, Para hacerle frente a estas situaciones, en los acuerdos comerciales
se deja una especie de "vdlvula de escape” llamada cliusula de salvaguardia.

I.a cldusula de salvaguardia es una disposicion que permite a los paises signatarios de, un acuerdo comercial,
suspender, retirar o modificar temporalmente las concesiones de naturaleza arancelaria otorgadas. para hacer frente
a sifuaciones econdmicas v de mercado especificas o prever algunos efectos negativos derivados de la liberalizacion
comercial.

La salvaguardia no es una defensa contra la competencia desleal. Es un compromiso asumido antes de la
cjecucion del acuerdo que prevé 1;| suspension de éste por razones predeterminadas originadas en su aplicacion.
[ os paises no desmantelarian las barreras arancelarias existenies, ni maniendrian el statu quo ante la demanda de
nuevas barreras, sin esta vilvula de escape que les permita atender a fos productores gravemente afectados por la
liberacion comercial, de una manera politicamente aceptable. Para hacerle frente a la competencia desleal existen
otros instrumentos como las normas antidumping o antisubvenciones y otras destinadas a corregir distorsiones en
la competencia, onginadas en pricticas restrictivas al libre comercio.

Las cliusulas de salvaguardia generalmente hacen referencia a cuatro elementos: a la causal de la medida,
como por ejemplo un aumento sin precedentes de las importaciones o un desequilibrio en la balanza de pagos, al
perjuicio o a la amenaza de perjuicio que este aumento puede causar en la produccidén nacional. a SU cardcter de
medida temporal ¥ a su caricter no discriminatorio. es decir. que no va dirigida a un pais especifico sino que se
aplica para todos los paises de donde se imporia. el o los productos en cuestion.

L... de las salvaguardias la conforman las disposiciones sobre este tema
que aparecen en el Acuerdo General sobre Aranceles y Comercio (GATT) de las cuales se derivan los tratamientos
al respecto consignados en otros acuerdos mubtilaterales y plurilaterales, como son los acuerdos en el marco de
ALADI

El articulo IX del GATT faculta a los paises adherentes a suspender total ¢ parcialmente concesiones
otorgadas en relacidn a un producto determinado, cuando este ¢ importante en cantidades tales o en condiciones
que cause O amenace causar perjuicio a la produccién nacional de productos similares o competidores.

En los acuerdos de la Ronda de Uruguay del GATT se establece una salvaguardia especial aplicable al
comercio de productos agropecuarios, Esta salvaguardia funciona como una especie de arancel-cuota: es decir, las
preferencia arancelarias tienen vigencia hasta que se llegue a un nivel de volumen de comercio o hasta un precio
de los bienes. Cuando se llega a estos niveles predeterminados. el arancel vuelve a un nivel no preferencial también
predeterminado. Salvaguardias de este tipo existen para el caso de productos agropecuarios, en el Tratado de
Libre Comercio de Norteamérica.

Los articulos 9, 17 y 49 del tratado de Montevideo de ALADI { 19 -0} h;leen referencia a 1;] normativa
sobre salvaguardia de este esquema de integracion regional. El articulo 9 en su literal [~ faculta a los paises
sanitarios a suscribir cldusulas de salvaguardia especificas en el marco de acuerdos de alcance parcial convenidos
entre ellos. Segin el articulo 17 estas cliusulas deben hacer parte de los acuerdos con paises de menor desarrollo
relativo, v el articulo ~9 faculia a los paises miembros a establecer normas complementarias de politica comercial
que regulen, entre otros, 1a adopcidn de cliusulas de salvaguardia.

En el Pacto Andino o Acuerdo de Cartagena los articulos 78, 79, 89 y 100 facilitan a los paises miembros
para adoptar medidas de salvaguardia en caso de que la liberacidn cormercial cause o amenace causar perjuicios
a la economia del pais o a sectores especificos de la produccién nacional originados por desequilibrios en la balanza
de precios o por el cumplimiento del programa de liberacion comercial o por devaluacién monetaria en alguno de

los Paises miembros, de tal manera que limiten las condiciones de competencia. Para el sector agropecuario
asimilable a una salvaguardia, .....
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El producto en cuestion. También legitima el articulo ... en el comercio internacional, el cobro de derechos
compensatorios concebidos como "un derecho especial percibido para contrarrestar cualquier prima o subvencicn
concedida, directa o indirectamente, a la fabricacion, la produccion o la exportacion de un producto

El articulo ... establece el procedimiento para aplicar derechos; compensatorios sefiala algunas disposiciones
generales de conducta relalivas a las subvenciones a la exportacion. Por oira parte, existen los acuerdos de Ronda
de Tokio donde se precisan los procedimientos y las definiciones en estos casos. En la Ronda de Uruguay se hicieron
las precisiones en particular en lo relalivo a los casos en que se considerard que existe subvencion.

En el Pacto Andino la decision ... que compila las normas para prevenir o corregir las distorsiones en la
competencia generadas por practicas de dumping o subsidios, en términos generales adopta los criterios y conceptos
de las normas del GATT en la materia y sefiala los procedimientos que se deben cumplir para presentar un reclamo.
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Pricticas desleales de comercio: Subsidios v Dumping

Tres son las fuenies normativas que definen v regulan la utilizacion por los paises de subsidios o
subvenciones vy practicas de dumping:

a. El Acuerdo General de Tarifas Aduaneras v Comercio (GATT).
b. El Codigo de Subsidios y Derechos Compensatorios.
i El Codigo Anti-Dumping.

CAPITULO I: LAS SUBVENCIONES

En cuanto a las subvenciones, podemos diferenciar las siguienies:

A Las subvenciones a la exportacion,

En el Acuerdo General de Tarifas Aduaneras v Comercio (GATT) no se define ¢l érmine “subsidio” o

"subvencion” a la exportacion, sino que s¢ enumeran ciertas préicticas gque sc consideran subvenciones a la
exportacion. Entre ellas se citan los siguientes ¢jemplos:

a. Tarifas preferenciales al transporie interior y a los fleles a la exportacion.

b. torgamiento de subvenciones directas a una empresa para su actividad exporiadora,

c. Exoneracion parcial o total de impuestos a las exportaciones

d. Seguros de crédito estatales o sistemas de garantia a las exportaciones o contra [Tuctuaciones de los tipos
de cambio.

= Condiciones preferenciales aplicadas a productos o scrvicios importados o nacionales para uso de la
produccion de mercancias de exportacion,

B. Las subvenciones a la produccion

En cuanto a las subvenciones a la produccion, que benefician directa o indirectamente a las mercancias
destinadas al mercado interno como al mercado internacional, también se omiten definiciones. De la misma forma
que en ¢l caso anlerior, se citan algunos e¢jemplos que pueden considerarse pricticas de subvenciones a la
produccion:

a. Cuando el Estado financia o apoya a la empresa privada en programas de investigacion v desarrollo (BI),

b. Los incentivos fiscales como franquicias iributarias o desgravaciones especiales a las amoruizaciones
aceleradas de capital.

C Condiciones preferenciales en el otorgamiento de terrenos, agua o electricidad, a determinadas empresas
que s¢ ubican en parques industriales.

d. El financiamiento estatal a empresas comercializadoras.

. Normas que regulan ¢l uso de los subsidios a la produccion y a la exportacién.

El tratamiento difiere dependiendo del tipo de subsidio:

a. En relacion con los subsidios a la exportacidn:

En relacion con los productos primarios, se autorizan los subsidios siempre y cuando el pais exportador
no absorva més de una parte equitativa del comercio mundial del bien exportado v que los
precios en oferta por dicho pais no sean considerablemente menores a los de otros proveedores del mismo mercado.
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En relacion con los productos manufacturados, su tratamiento depende de que el pass en cuestion, sea
desarrollado o en vias de desarrollo.

En ¢l prnimer caso estin prohibidos, en el sepundo sc autorizan siempre v cwdo Jormen pare de
programas de desarrollo econdmico. Se insta a los paises a gue los utilicen de 13l forma gue no causen prejuicio
grave a las exportaciones de otro pais. Deberin adguinir ¢l compromiso de reducirlos o suprimirlos cuando no scan
necesarios a los requerimienios de desarrollo y competencia internacional de sus indusirias,

h. En relacion con los subsidios a la produccion:

S¢ reconoce que la utilizacion de subvenciones a fa produccion responde a una inmensa varedad de
vhjetivos de caricler cconomico v social. Se insta a los pmses a atihizarlas de 1al manera gue no causen o amenacen
causar dano a una produccion nacional de otra nacion. a sus intereses ¥ que no menoscaboen o anulen los heneficios
que percibe del Acuerdo General del GATT.

D. Soluciones a los electos perjudiciales denvados de Lis subyvenciones
Existen dos:

. Los derechos compensatorios

Un derecho compensatorio es “un derecho especial percibido para contrarrestar cualguer primia o
subvencion concedida directa o indircctamenic a la fabnicacion, produccion o exportacion de un producio

Para aplicar un derecho compensatorio deben existir tres condicaones

a. LUna subvencion.
b. Un dafio.
C. Una relacion causal enire las imponaciones sebvencuiiidas v el supuesio Jdane

Para determinar la existencia de dano debe aplicarse ue procodmmente consistente en pruehas posiiivas
sobre los siguientes aspectos:

a. Volumen de las importaciones subvencionadas v su clecto en bos srccios de producios simiflares en ¢l
mercado interno .

b, Efectos subsiguienies de esas importaciones sobre los producios macionales

El pais puede aplicar en forma retrospectiva derechos compensatorios. MMwentras no s determine o
existencia de dafio, también puede aplicar medidas provisionales,

2. La celebracion de consultas

La segunda opcidn es la celebracion de consultas con el pais que concede la subvencion. Si estas no dan
resultado, se puede recurrir al Comité de Subvenciones vy Medidas Compensatorias del GATT, para gue examine
la cuestion y formule las recomendaciones del caso.

Si el pais que otorga la subvencion no acepta o no cumple las recomendaciones, el pais afectado puede
solicitar al GATT una autorizacién para tomar represalias contra cualquier producto del pais que otorga la
subvencién. Aunque es posible utilizar las dos opciones en forma paralela, cuando se trata de los efectos negativos
de una determinada subvencion en el mercado interior de un pais importador, solo podrd aplicirsele a ésta un sola
medida compensatoria.
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E. Los derechos compensatorios: El caso de las exportaciones de cemenio de Costa Rica a Puerto Rico.

En julio de 1984, empresas exportadoras de cemento a Puerto Rico presentan ante ¢l Departammento de
Comercio de los Estados Unidos una solicitud de investigacion sobre derechos compensatorios para las exportaciones
subvencionadas de cemento de Costa Rica a Puerto Rico.

El caso terminé con la firma de un acuerdo de suspension del Certificado de Abono Tributario (CAT) para

las exportaciones a Puerto Rico, ya que Costa Rica carecia de mecanismos de defensa efectivos, como la prucha
de dafios.

Entonces Costa Rica solicita a los Estados Unidos en agosto de 1984 la prueba de dafios. Los Estados
Unidos deniegan la solicitud, por considerar que el argumento utilizado por Costa Rica, la calidad de beneficiario
de la Iniciativa para la Cuenca del Caribe, no es suficiente ya que este Programa constituye una concesion unilateral
de los Estados Unidos y no implica una obligacion internacional para efectos de otorgar la prucba de dano.

Entre setiembre de 1984 y abril de 1985 Costa Rica propuso como alternativa para obiener la prueba de
dafio, la suscripcion de un Acuerdo Interino enire ambos paises, mediante el cual se nos otorgara la prueba de daio
para aquellos productos que ingresan libres de impuestos en Estados Unidos bajo la Iniciativa para la Cuenca del
Caribe, por el cual Costa Rica se obligaba a:

a, Congelar los subsidios al nivel de aquel entonces.

b. Disminuir los aranceles al nivel convenido en el primer Programa de Ajuste Estructural.
c. Otorgar el tratamiento de Nacion Més Favorecida (NMF).

d. Solicitar la adhesién provisional al GATT.

MNunca se recibié respuesta a esta solicitud verbal. Pero en abril de 1985, se descubre un Tratado de
Amistad, Comercio y Libre Navegacién firmado por los dos gobiernos en 1851 y ain vigente, mediante el cual
Costa Rica deberia ser incluida como "pais comprendido en el Acuerdo y por lo lanto gozar de la prueba de dafio,
segiin la Ley de Acuerdos Comerciales de 1979, Seccibn 701 (b) (3).

Las condiciones que establece esta normativa son las siguientes:

a. El Tratado bilateral deberi encontrarse vigente al 19 de julio de 1979,

b. El Tratado deberia contemplar el trato de nacién mais favorecida.

C. El GATT no deberia aplicarse a las relaciones comerciales entre ambos paises,

d. No deberia contemplar medidas a nivel de las importaciones para contrarestar la aplicacion de practicas

desleales de comercio.

e, No deberd contemplar acciones requeridas o permitidas por el Congreso de los Estados Unidos.

No obstante que Costa Rica reunia todos estos requisitos, €l Gobierno de los Estados Unidos considero que

¢l Tratado es de cardcter muy general y que no da, por lo tanto, base juridica para otorgar a este pais la prueba de
dafios.

Por la experiencia de otros paises, pareciera que el ingreso del pais al GATT en 1990, no es requisito
suficiente para obtener la prueba de dafio por parnte de los Estados Unidos. Serd necesario adherirse al Cadigo de
Subsidios y Derechos Compensatorios v ademés firmar un Acuerdo Bilateral de Subsidios con los Estados Unidos,

al amparo de lo que establece la Ley de Acuerdos Conerciales de 1979, parecido al que se firmd oportunamente
entre México vy los Estados Unidos.
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Otra posibilidad seria firmar un Acuerdo Interino con ese pais, mediante el cual se le otorgara a Costa Rica

la prueba de dafo para los productos que ingresan libres de impuestos al mercado americano, de acuerdo con las

disposiciones de la Seccion 303 de la Ley de Aranceles norteamericana de 1930, Sin embargo, pareciera que esta
posibilidad no es factible en este momento.

CAPITULO II: E1 Dumping

A. Definicion

El dumping es la introduccion de los productos de un pais en ¢l mercado de otro pais a un precio inferior
a su valor normal. Esto sucede cuando su precio de exportacion, al exportarse de un pais a otro, es menor que cl

precio comparable , en el curso de operaciones comerciales normales, de un producto similar destinado al consumo
en el pais exportador.

B. i Como se comparan los precios?
5 Requisitos

Para establecer las comparaciones entre los dos precios se debe cumplir con los siguientes requisilos:
a. El producto similar debe ser idéntico, o sea, igual en todos los aspectos al producto de que se trale

b. Puede ser otro producto, que aunque no igual en todos los aspectos, tenga caracteristicas muy parecidas
a las del producto considerado.

&3 Los dos precios deben coresponder al mismo nivel comercial que podria ser "al pie de fabrica” o a ventas
realizadas aproximadamente al mismo tiempo.

d. Se deben tomar en cuenta las diferencias de fiscalidad y todas aquellas que puedan afectar la comparacion
de precios.
2. Los procedimientos

Los procedimientos varian cuando se trata de un bien exportado que no se vende en el mercado de origen.
En este caso las comparaciones deberdn hacerse de la siguiente manera:
a. Tomando en consideracién el precio de un producto similar exportado al mercado de un tercer pais, o

b. El costo de produccién en el pais de origen mds una cantidad razonable por concepto de gastos
administrativos, beneficios, gastos de venta u otros.

C. 4 Como se determina el daiio?

Para determinar la existencia de daiio debe hacerse un examen objetivo del volumen de las imporiaciones
objeto de dumping y su efecto en los precios de productos similares en el mercado interno y en los productores
nacionales de tales bienes. En otras palabras habra que demostrarse que las importaciones objeto de dumping causan

un dafio objetivo e importante a la produccién nacional, o bien una amenaza de dafio o un retraso sensible en la
creacion de esa produccidn.

Produccidn nacional es el conjunto de productores nacionales de los productos similares, o aguellos de entre
ellos cuya produccién conjunta constituya una parte principal de la produccidén nacional total de dichos productos.
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La aphicacion de medidas anu-dumping
La aplicacion de las medidas anti-dumping va precedida por una investigacion, previa solicitud escrita hecha
por el sector productivo gue se considera perjudicado. Las autoridades del pais imponador son las gue establecen

¢l derecho anti-dumping v fan la cuantia del dafio, que nunca debe exceder |a cuartia del dumping.

La aplicacion del derecho anti-dumping solo permancce en vigor duranic el pempo necesario pari
contrarresiar los efectos del dumping.

S¢ deben presentar subicientes prucbas sobre la existencia de tres elementos,

HE El dumping
. Un dano
C. Una relacion causal entre dumping v dano

Existe la posibilidad de establecer medidas provisioenales en circunstancias particubares « despues de
establecer en forma preliminar la existencia de dumping v dano. Los derechos antidumping s¢ pucden establecer
en forma retroactiva v por el tiempo en que se¢ hayan aplicado derechos provisionales

E. Consultas y solucion de controversias

Para las consultas y la solucian de controversias existe un Comné de Pricthicas Anodumping. Bl Connirg
puede establecer los organos auxiliares gque considere conveniemes,

Este Comite esta compuesio por representantes de las Partes Contratanies v ose oreune por o menes dos
veces al ano.

Para la sclucion de las controversias, deben agotarse 108 siguienies procedimicntos

a. Consultas entre las Partes Contratantes v la solucion de diferencias entre ellas. El procedimiento se
activa mediante solicitud escrita formulada por alguna Parte Contratante,

b. En caso de fallar el procedimienio anterior, la Parte afeciada puede recurnir a la mediacion del Comité para
fines de conciliacion.

C. 51 después de tres meses las Partes en conflicto no encuentran la solucion adecuada, una de cllas puede
solicitar la formacion de un Grupo Especial para que examine el asunto en cuestion,

El Codigo Antidumping insta a las Partes a hacer uso de estas posibilidades de solucion cuamo los intereses
de los paises en vias de desarrollo puedan verse afectados por la aplicacion de derechos compensalornos.

F. El caso de los pompones, claveles y claveles cortos

El 21 de mayo de 1986, la firma Stewart and Stewart de Washington, D.C. actuando como representante
legal del * Floral Trade Council” de California, presentd ante el Departamento de Comercio de los Estados Unidos
una solicitud para que se impusiera impuestos antidumping y compensatorios a ciertas flores frescas imporiadas de
Canadd, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, Kenia, México, Peri, Israel y Holanda.

En el caso antidumping 108 demandantes alegaron que las flores citadas se vendian a un precio por debajo
del precio justo de mercado, ocasionando de esta manera dafio a la industria norteamericana de floricultores.
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Después de varias semanas de labores, tanto en Washington como en Costa Rica, el Detartamento de
Comercio emitié una determinacion preliminar el 21 de octubre de ese afio, sugiriendo una mmﬂn de un
impuesto compensatorio equivalente al 19.54 % ad valorem por la aplicacion en Costa Rica de una serie de subsidios
tales como el Centificado de Abono Tributario {(CAT), los contratos de Exportacion y 1a exencion de impuestos a
ciertos insumos de importacion.

La investigacion antidumping estuvo a cargo de la Comisién de Comercio Internacional, emiti6 su
determinacién preliminar el 28 de octubre de 1986 requiriendo la imposicién de un impuesto del 27.23 % . Ambas
investigaciones sumaron un impuesto total del 46.83% ad valorem a las flores de Costa Rica, poniendo en peligro
la estabilidad econdmica y las exportaciones futuras a los Estados Unidos.

Dado lo anterior, ¢l Gobierno de Costa Rica impartid instrucciones para gestionar un Acuerdo de
Suspension con el Departamento de Comercio, evitando de esta manera la aplicacion de 108 impuestos a cambio
de suspender 108 subsidios a los exportadores. De esta forma el Gobierno y la Asociacibn Costarricense de
Floriculiores {ACOFLOR) se comprometieron a suministrar la informacién y la documentacion necesaria para
demostrar ¢l cumplimiento de su compromiso.

Mientras no se resuelva el asunto de Ia prueba de dafios, cualquier falta contra este Acuerdo de Suspension,
implica automdticamente la aplicacion de los impuestos.
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UNIDAD VI

MNormas de Origen

Otro de los problemas que plantea el comercio internacional es asegurar que los bienes gque reciben
preferencias en virtud de un tratado comercial, efectivamente provengan de los paises signatarios del acuerdo. Para
este efecto se establecen las denominadas normas de origen que estipulan qué procesos productivos y cudnio de estos
procesos debe hacerse en el pais que pretende gozar de una preferencia con respecto a un producto determinado.

Se evila con las normas de origen que terceros paises se beneficien indebidamente de acuerdos que no han
firmado y se le di respuesta al problema que para el onigen de las mercancias ponen la multinacionalizacion de los
precesos productivos que permite que un bien sea elaborado con componentes manufacturados, cultivados o extraidos
en distintos paises.

Pero también las normas de origen pueden usarse para proteger determinados sectores de la produccion,
evitando la importacion de bienes competitivos.

Has la conclusidn de la Ronda Uruguay del GATT, no existian disciplinas multilaterales en materia de
origen, Cada pais unilateralmente o mediante acuerdos bilaterales o plurilaterales establecia la correspondiente
normativa. El Acuerdo de la Ronda de Uruguay establece unas definiciones y unas discipliros que tienden a
armonizar la dispersa normativa Je origen de los paises adheremes, asi como a mejorar la trone orencia de ésta y
evitar que se use con fines proteccionistas. También se establecen procedimicntos para que los agentes comerciales
lengan conocimiento oportuno de los cambios y dictamenes en la materia.

El texto de la Ronda de Uruguay define como pais de origen de un determinado producio "aguel en el que
se haya obtenido totalmente ¢l producto o, cuando en su produccion estén implicados varios paises, aquel en que
se¢ haya efectuado la dluma transformacion sustancial”. Con el fin de precisar el términe de "transformacion
sustancias™ se utihzan los criterios individuales o combinados de salto aranceralio, porcentaje ad-valorem o
claboracion especifica cuvo alcance es el siguiente:

Proteccion de la demominacidon

En virtud de este acuerdo se reconoce que la denominacion aceplada o registrada en uno de los paises
adherentes, no podra ser utilizada en otro pais como denominacion de otra vanedad de la misma especie botanica

o de una similar.

Los Paises Miembros del Pacto Andino adoptaron a partir de 1993 un régimen comiin de proteccion a las
obtenciones vegetales, mediante la decision 345 de la Comision del Acuerdo de Cantagena que en términos generales
acoge los principios descritos de la Convencion de la Umon Internacional para la Proteccion de las Obtenciones
Vegetales (UPOV),
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UNIDAD V11

Obstaculos técnicos al comercio

Las medidas que los paises han utilizado para asegurar la calidad de las exportaciones, para la proteccién
de la salud y 1a vida de las personas, de los animales y de los vegetales o para !a proteccidn del medio ambiente
se constituyen a menudo en obsticulos al comercio internacional de productos 0 manufacturas agropecuarios y de
insumos ulilizados en este sector. Las normas y procedimientos fito y zoosanitarios, las especificaciones,
reglamentos ¥ normas técnicas, asi como las normas ambientales estin vinculadas particularmente a las dificultades
del comercio agropecuario internacional y por lo tanto son de especial atencion en la negociacion de acuerdos
comerciales.

Con el fin de establecer unas disciplinas multilaterales que tiendan hacia la armonizacion de toda esta
normativa y ponga orden en la proliferacion de legislaciones sobre estos temas, en la Ronda de Tokio del GATT,
los pdises adherentes llegaron a un acuerdo sobre obsticulos técnicos al comercio con el fin de armonizar las
legislaciones nacionales en base a las normas y sistermnas internacionales de certificacion.

Las definiciones de los términos principalmente utilizados en relacion con esta problematica son:

Especificacion Técnica

Especificacion conienida en un documento que establece las caracteristicas requeridas de un producto, tales
como los niveles de calidad, las propiedades evidenciadas durante su empleo, las medidas de seguridad para su uso,
sus dimensiones, etc. Puede comprender ¥ contener prescripciones relativas a la terminologia, los simbolos, las
pruebas y los métodos de prueba, el embalaje, el marcado y etiquetado, en cuanto son aplicables al producto.

Reglamento Técnico

Especificacion técnica con inclusion de las disposiciones administrativas aplicables, cuya observancia es
obligatoria.

Norma Técnica

Esp  cacion técnica aprobada por una institucidn reconocida en zclividades de normalizacion para su
aplicacion repciida y continua y cuya observacion no es obligatoria.

La Ronda de Uruguay del GATT volvid sobre el tema e introdujo una serie de aclaraciones y precisiones
que van a mejorar las posibilidades de evitar que esta normativa obstaculice el comercio. El acuerdo aclara el
concepto de obsticulo innecesario al comercio e introduce criterios para determinar si una medida es necesaria o
no; amplia el dmbito del codigo a las prescripciones, procesos ¥y métodos de produccion; establece disciplinas
especificas, contenidas en el Acuerdo sobre Agricultura, aplicables a las medidas fito y zoosanitarias; aumenta la
iransparencia sobre procedimientos relativos a la preparacién, adopcidon y aplicacién de reglamentos técnicos,
refuerza y detalla las disposiciones relativas a estindares técnicos; esclarece la medida en que las disposiciones del
codigo son vinculantes respecto de las actividades de normalizacion que desarrollan los organismos publico locales
en sus distintos niveles, las instituciones gubernamentales v los organismos regionales; establece un codigo de buena
conducta para Ia elaboracion y aplicacién de una norma y dispone que el GATT procure un entendimiento con la
Organizacion Internacional de Normalizacion (ISO) para establecer un sistema de informacidn, que permita divulgar
entre todos los operadores comerciales y las entidades de normalizacion, las novedades en la materia,

La materia fito y zoosanitaria fueron extraidas, en la Ronda Uruguay del GAT, del capitulo de obstiaculos
técnicos al comercio v se introdujeron en una parte del Acuerdo sobre Agricutlura. Entre los aspectos relevantes
de este Acuerdo que sefiala la disciplina a la que se someterin en el futuro tanto los paises comosus acuerdos
comerciales, se encuentra el compromiso de armonziar en ¢l mayor grado posible, entre las partes contratantes, las
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normas en la materia partiendo de las normas, directrices y recomendaciones internacionales, cuando existan. Sin
embargo, se faculta a los Paises Miembros para establecer o mantener medidas de proteccin sanitaria con niveles
superiores a los que se oblendrian aplicando normas o recomendaciones iniernacionales, siempre y cuando esién

basadas en evidencia cientifica o en la correspondiente evaluacion del riesgo v determinacion del nivel adecuado
de proteccion sanitario o fitosanilario.

El Acuerdo introdujo conceptos nuevos como el de equivalencia de las medidas, el de evaluacion del riesgo
y determinacion del nviel adecuado de proteccion sanitario (equivalente a los que se conoce como roosanitario) v
fitosanitario y el de transparencia para que las partes contratantes notifiquen las modificaciones a sus normas y
faciliten informacion sobre su normativa vigenie. Algunos aspectos que delincn estos conceptos son los siguientes.
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