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PREFACIO A LA PRIMERA EDICION

La necesidad de cambios estructurales se extiende a todos los sectores de
la economia de los paises de América Latina. Sin embargo, esta necesidad es
mds sentida en el sector rural.

Los cambios de estructura en este sector tienen relacion con los aspectos
institucionales, tales como la tenencia de la tierra, el crédito, la produccion y
la comercializacién de productos agricolas.

Muchos de estos cambios se realizan, bien sea por la propia iniciativa de
los campesinos o promovidos por medio de la legislacidn que los beneficia, por
Sus propios organismos u otros medios que permita el gobierna. Otros, son
hechos por el estado, por medio de cambios en el sector piblico que afectan el
medio econdmico, social y polftico en el gue se desarrolla la agricultura. Estos
dos tipos de cambios esidn interrelacionados entre si y requieren por lo tanto,
la intervencidn de varias disciplinas entre las cuales se encuentra la de la
administracién de empresas agropecuarias.

Dentro de esie contexto, el papel de la administracion de empresas
agropecuarias es el de aplicar un conjunto de principios y leyes involucradas en
varias ciencias y disciplinas, principalmente las relacionadas con la
administracién, economia, psicologia, sociologia. antropologia y la tecnologla
agropecuaria y la gestion y solucién de problemas administrativos y socio-
culturales de la empresa agropecuaria.

Sin embargo, el interés de este manual no silo se concentra en las
empresas individuales sino en el conjunto de empresas de un pais o region. De
ahf que el andlisis de la adminisiracion de empresas agropecuarias que se
presenia describe dos niveles: el de la empresa individual para ayudar al
agricultor, como individuo o empresa asociativa, a mejorar el uso de sus
recursos; y a nivel regional o nacional, para coniribuir a la formulacidn de la
politica agropecuaria, deniro de un contexto mds general con un criterio mds
amplio y en el cual se incluyen herramientas de andlisis de cardcter regional.



Este texto se ha diseRiado primordiaimente para atender las necesidades de
los cursos de administracién rural de las facultades de ciencias agricolas de
América Latina. Sin embargo, se considera también iitil para los especialistas
en programas de desarrollo rural, reforma agraria, crédito supervisado y
extension agricola. Para rodos esios grupos de profesionales presenta un andlisis
suscinio y ordenado de los principios y métodos de la planificacién y del andiisis
de la empresa agropecuaria.

El texio estd dividido en dos partes. La primera consia de siete capitulos,
en los cuales se presentan los principios y métodos de la planificacion y del
andlisis de la empresa agropecuaria, La segunda consta de tres capitulos, en
donde se presenta una guia prdctica para la reorganizacion y planificacion de
empresas agropecuarias. Cada capitulo cortiene su propia bibliografia, a fin de
que el lector pueda profundizar en aquelios temas que le interesen.

La administracidn de empresas agropecuarias no se propaga y perpetiia
solamente dentro del ambiente del saldn de clase, sino que se desarrolla, se
capta y se comprende mejor cuando se wtiliza en actividades prdcticas de la
propia empresa agropecuaria. Para la aplicacion prdctica de este manual se
tomaron en cuenta los posibies usos, y el autor incluyd en ellos sus experiencia
en programas de extensién y desarrollo en varios paises de América Latina, de
proyectos de investigacion en economia agricola y de actividades en desarrollo
rural y reforma agraria, de clases, seminarios, conferencias y articulos.



PREFACIO A LA SEGUNDA EDICION

La amplia acogida que ha tenido la primera edicién de este Manual, tanto
por parie de los prafesionales de la administracion de empresas agropecuarias
como de los estudiantes de esa disciplina, después de sus cinco reimpresiones
¥ su traduccion al inglés y al portugués, ha impulsado al autor a preparar una
segunda edicién actualizada y revisada.

Este prefacio de la segunda edicidn del Manual de Administracion de
Empresas Agropecuarias proporciona wna visién global del texto, al destacar los
siguientes aspecios:

—  Oriervacidn general del texto

—  Piblico a quien se dirige

—  Organizacién del contenido

—  Cambios significativos en la segunda edicisn

—  Organizacidn de los capitulos y material suplementario.

Orientacidn general del texto

Los profesionales y estudiantes de ciencias agropecuarias a nivel
universitario deben enfrentarse al problema de ordenar, interpretar y aplicar un
gran niimero de ciencias y discipiinas en la administracién de la empresa
agropecuaria. Esto supone, emtre oiros aspectos, contar con un buen
conocimiento de tales disciplinas y una capacidad de razonamiento y de juicio
para aplicar esos conocimientos de tal forma que puedan administrar los
negocios agropecuarios.

Por olra parte, la administracion de empresas agropecuarias ha surgido
como una carrera. Resulla necesario disponer de elementos que permitan
conocer la aplicacién de la teoria administrativa al complejo campo de las
ciencias agropecuarias. Este texio pretende los siguientes objetivos:



—  Examinar los principios, conceptos bdsicos y procedimienitos que se
utilizan mds comiinmente en la administracion de empresas
.agropecuarias.

— csarrollar un conocimiento ordenado de la administracicn de
empresas agropecuarias y del medio ambiente en el cual operan.

—  Fortalecer la capacidad de enfocar la solucién de problemas en el
campo de la administracidn, de una manera légica y secuencial.

—  Estimular y fortalecer la manera en que puede usarse la ciencia de
la administracién, en combinacién con otras ciencias y disciplinas,
para resolver problemas en el campo especifico de la adminisiracion
de empresas agropecuarias,

En el mds amplio sentido, este Manual pretende abarcar los conocimienios
Sfundameniales de la disciplina de administracién de empresas agropecuarias,
con un enfoque centrado en la administracion de negocios.

Piblico a quien se dirige el texto

El texto se ha disefiado para profesionales gue trabajan en administracion
de empresas agropecuarias, en programas o proyectos de desarrollo agricola y
rural, en especial aquellos que se dedican a la prestacion de asistencia técnica
al producior, administracién de proyectos de inversion, comercializacibn y
programas de crédito. Por tal causa, a lo largo de todo el texto se utiliza un
razonamiento logico y un enfoque orientado hacia la solucion de problemas.

Por su orientacion pragmidtica y diddctica, se trata de una obra que se
puede wtilizar para la ensenanza de esta disciplina en las Facultades de Ciencias
Agricolas (Agronomia, Veterinaria, Zootecnia, Ingenieria Agricola, Economia
Agricola) y en Escuelas de Adminisiracidn de Empresas.

Organizacion del contenido

El texto se ha organizado en quince capitulos, distribuidos en circo partes.
La Primera Farte trata de los fundamenios de la administracion de empresas
agropecuarias 'y se divide en cuatro capitulos. El primero enfoca los
fundamentos de la administracién de empresas agropecuarias, el segundo el
riesgo y la incertidumbre, el tercero el uso de la computadora en la
administracién de la empresa agropecuaria y el cuarto la comribucion de la



administracién de empresas agropecuarias a un plan de desarrollo. La Segunda
Parte wata de la funcion de planificacidn y se divide en cuatro capliulos:

principios bdsicos para la planificacion y el andlisis de la empresa
agropecuaria, planificacién del mercadeo, andlisis de la inversion en la empresa
agropecuaria y los presupuestos y otros procedimientos de planificacién en la
empresa agropecuaria, La Tercera Parte trata de la Organizacion; se divide en
dos capitulos: principios y conceptos bdsicos de la organizacién y tipos de
empresas agropecuarias en América Latina. La Cuaria Parte discute la ejecucion
de los planes y se divide en dos capltulos: adquisicidén y administracion de la
tierra, el capital, la maquinaria, el equipo y la mano de obra, y direccidn de las
operaciones en la empresa agropecuaria. La Quinta Parte se refiere al control
y abarca tres capltulos: el sistema de contabilidad y los registros,
conceptualizacién y procedimienios de conirol y andlisis otal de la empresa
agropecuaria. (Véase Fig. 1).

Cambios significativos en esta segunda edicidn

Aunque se conserva la orientacidn y el contenido de algunos Capltulos de
la primera edicion, aproximadamente un 50 por ciento del material es nuevo o
se ha revisado.

Se han introducido los siguientes capitulos: El riesgo y la incertidumbre
en la administracion de empresas agropecuarias (2), el uso de la computadora
en la administracién de empresas agropecuarias (3), la planificacion del
mercadeo en la empresa agropecuaria (6), el andlisis de la inversién en la
empresa agropecuaria (7), la direccién de las operaciones en la empresa
agropecuaria (12) y conceptualizacion y procedimienios de control (14).

Los restantes capitulos han sido revisados y se han adecuado a las nuevas
circunstancias de la vida agricola.

Organizacidn de cada captttlo y material suplementario

Cada Capltulo desarrolia un tema especifico. Se han sefialado objetivos
para cada uno de ellos, v se han desarrollado de tal forma que se pueden
estudiar separadamente. Con esto se pretende ayudar a quienes, por razén de
su trabajo o estudio, utilicen el Manual como material de consulta.

Al igual que en el texto original, esta edicién contiene un resumen al inicio
de cada Capftulo, asi como una serie de pregunias y, en algunos casos,
problemas relacionados con la materia tratada. De igual manera, se presenia
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Fig. 1. Organizacién del contenido del texto



una bibliografia seleccionada. Parie de esa bibliografia sirvié de consulta en la
preparacién del libro, otra parte se cita como base para lecturas que gyudardn
a ampliar o reafirmar los conocimientos del lector en el drea respectiva.

Se agregan dos anexos. El primero incluye tablas de interés compuesio y
de descuento para evolucién de proyectos; en el segundo se transcribe una parte
del General Algebraic Modeling Sysiem. Finalmente, un Glosario brinda al
lector una rdpida revisidn de los principales conceptos utilizados en la obra.

Giuillermo Guerra E,
San José, enero de 1991
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La administracién no s6lo es un factor importante, sino determinante del éxito
o fracaso de cualquier negocio, incluido ¢l agropecuario.

La tarea més relevante de un administrador es tomar decisiones y ponerlas en
ejecucion, Las decisiones que se toman en la empresa agropecuaria requieren
tomar en consideracidn el tiempo, ya que se refieren a eventos futuros sobre los
cuales no se cuenta, obviamente, con gran informacién. Una de las limitaciones
mas importantes en las decisiones del administrador agropecuario se genera con
la nawraleza fisica y bioldgica de la produccién de ese sector. El proceso de
decisiones de la empresa agropecuaria se desarrolla en un ambiente de riesgo ¢
incertidumbre.

Para una correcta toma de decisiones, se requiere recabar y canalizar la
informaci6n interna y extema de la empresa y manteneria actualizada, debido a
los cambios que el medio ambiente introduce en las condiciones en que se
desarrolla y administra la empresa. Se requieren técnicas y herramientas capaces
de captar, adaptar y manipular con rapidez y efectividad grandes cantidades de
informacidn, de al forma que se pueda tomar decisiones acentadas en la empresa
agropecuaria, De ahi surge la importancia de la computadora en la administracién
de las empresas del sector,

Esta Primera Parte consta de cuawo Capftulos. En el primero se discuten los
Fundamentos de la Administracién de Empresas Agropecuarias; se sefialan sus
objetivos, su campo de seccién, su definicion, las relaciones con otras disciplinas,
las funciones y las actividades de la empresa agropecuaria, en relacién con el
medio ambiente en el cual se desarrolla.

El Capitulo 2 analiza ¢l Riesgo y la Incertidumbre en ¢l Proceso de Toma de
Decisiones. El Uso de la Computadora en la Administracién de la Empresa
Agropecuaria se discute en ¢l Capitulo 3. La Contribucion de la Administracion
de Empresas Agropecuarias a un Plan de Desarrollo se presenta en el Capitulo
4, con revision del papel que desempefia la profesion de administrador
agropecuario en el desarrollo del sector.



CAPITULO 1

FUNDAMENTOS DE LA ADMINISTRACION
DE EMPRESAS AGROPECUARIAS
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- El control, o sca el proceso de medir el comportamiento esperado en
comparacién con un estindar retacionado y hacer los ajustes necesarios para
conseguir los objetivos deseados.

- Las relaciones sociales de ta empresa, tanto de orden interno como extemo.

- Lacapacitacién de los productores en los procesos técnicos, administrativos
y sociales que se relacionan con la empresa.

- La integracion: “el proceso por el cual se rednen las partes de una
actividad para dar existencia al 1odo".

- Informdtica:  todas las tecnologias que tratan de la recoleccidn,
" procesamiento y transmisién de informacién con apoyo de un computador.

3. | OBJETIVOS DE LA ADMINISTRACION
DE EMPRESAS AGROPECUARIAS

" El estudio de c6mo los productores utilizan los recursos (tierra, mano de
obra y capital), cémo planifican los cambios en el uso de los recursos y cémo
pueden mejorar ese use, pertenece al campo de la administracién de empresas
agropecuarias. Sin embargo, el interés no s6lo se concentra en el estudio de los
procesos de administracién tal como se aplican a la empresa individual, sino
también en el esmdio del conjunto de empresas que existen en un pais
determinado.

La administracidn de empresas agropecuarias no es una rama especializada
de la ciencia pura; su papel es més bien integrar la aplicaci6n.de varias ciencias
a los problemas de la empresa. Abarca la consideracion y apreciacion de las
consecuencias econdmicas de los plancs de accion attemativos (incluida Ia falta
de accién) para usarlos como guia de las decisiones que deben tomar los
productores individuales y para la programacién y administracién de Ia politica
agraria nacional,

Los objetivos de la administracidn de empresas agropecuarias se podrian
agrupar en dos 4dreas:

a. Guiar a los responsables de 1a empresa individual en el mejor uso de sus
recursos, de tal forma que sca compatible con sus valores y los objetivos
de la sociedad. Proporcionar elementos de la teoria de la firma y 1a teoria
administrativa que permitan mejorar ka administracién de ta finca como una
unidad de produccidn.
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b.  Proporcionar un andlisis fundamental sobre la eficiencia de la combinacion
de recursos de la empresa a nivel regional y nacional; esto, con el propdsito
de que esos recursos puedan servir como base para ¢l mejoramiento de su
administracién, en lo que se refierc a la planeacién de la politica agricola
0 a la orientacién de las instituciones que controlan la eficiencia de la
produccion. En ese sentido, contribuye a determinar para la empresa y para
¢l conjunto de empresas los ajustes en la oferta y en el uso de recursos por
cambios en las variables macroecondmicas. También proporciona
elementos para evaluar los efectos de los cambios institucionales y técnicos
en la produccién y en el uso de los recursos.

4. RELACIONES DE LA ADMINISTRACION DE
EMPRESAS AGROPECUARIAS CON OTRAS
DISCIPLINAS*

Con frecuencia se ha preguntado si la administracién es una ciencia 0 un
arte."La administracién requiere que las cosas se hagan, dada una situacién
determinada, La administracion, como cualquier otra profesion, incluidas la
medicina, las leyes, la misica, la ingenieria o el atletismo, es parcialmente un
arte. La administracién se mejora mediante el uso del conocimiento organizado,
sea simple ¢ avanzado, sea exacto ¢ inexacto, pero debe estar bien organizado,
ser claro y pertinenic con el tema, en cuyo caso es una ciencia. Asf, la
administracién participa del arte, pero el conocimiento organizado es ciencia.
Esta ciencia y arie de {a administracién no son exclusivos; por el contrario, son
complementarios. Este libro enfatiza los procedimientos de administracién del
negocio que se pueden usar para obtener, analizar y organizar los procedimientos
pertinenies con las decisiones de una empresa agropecuaria. Como tal, sefiala
conceptos y herramientas de un amplio rango de disciplinas y materias conexas;
por tanto, ¢s importante mencionar que algunos de esos conceptos y herramientas
enfatizan el amplio campo de las disciplinas con las cuales 1a administracién de
empresas agropecuarias trabaja.

La Fig. 3 sefiala las disciplinas més importanies relacionadas con la
administracién de empresas agropecuarias.
. 4.1 Informitica y ciencias de la computacién

La informdtica y las ciencias de la computacidén desempefian un papel muy
importanie er la administracién moderna, La expansién horizontal en el uso de

*  Boehlje y Eidman 1984.



20 Administracién de empresas agropecuarias

CIENCIAS
BIQLOGICAS ECONOMIA
ANTROPOLOGIA MATEMATICAS
il ol ADMINISTRACION S
so¢ _— Of EMPRESAS | —— ESTAD

AGRAOPECUARIAS

CIEMNCIAS POLITICAS
¥ LEGISLACION FINANZAS
AGRARIA

TECNOLOGIA ) .
AGROFECUARIA CONTABILIDAD

I—'-—— INFORMATICA _.__I

Fig. 3. La administracién de empresas agropecuarias y sus relaciones con otras
ciencias, disciplinas y con la tecnologia agropecuaria.

'la computadora hace que ésta no solo desempefie funciones mecénicas tales como
preparacién de planillas, emisién de cheques y registros contables, sino que hoy
se utiliza a todos los niveles gerenciales, como produccién, mercadeo y finanzas.
La computadora es parte integrante del proceso de toma de decisiones y de la
planificacién de Ia mayoria de los administradores (Yillanueva Lara 1987).

4.2 Contabilidad e informacion

La administracién de las empresas tienc que ver con los sistemas de
informacién intena y exierna que son necesarios para operar el negocio. La
informacion sobre el comportamiento esperado cn ¢l pasado, en ¢l presente y en
el fuwro del negocio y su ambicniec operacional sc obtienc mediante
procedimientos estandar de contabilidad. La informacién sobre capital de trabajo
y el mercadeo, niveles de precios, politicas del gobiemo, reglamentaciones
ambientales, nuevas tecnologias y previsién del tiempo debe obtenerse de fuentes
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externas tales como literatura, programas educacionales y otros, coordinados por
Otros sistemas.

4.3 Teoria econdémica

La teoria econdmica identifica elementos claves en el proceso de decisiones
e indica las relaciones entre esos elementos. Los conceptos econdmicos indican
que ciertos problemas pueden analizarse y ser relevantes; constituyen, por tanto,
elementos importantes para el andlisis. Los principios de la economfa de
produccidn inciuyen costos fijos y costos variables, los principios que indican el
nivel mis rentable de los insumos que deben usarse y la combinacién de
productos més rentables que s¢ pueden producir, asi como las economias de
escala involucradas en la discusién de los elementos de la produccién y los
conceptos de oferta y demanda; todos ellos dan una base para analizar la
adquisicidn de recursos y mercadeo de los productos, asi como para orientar el
proceso de decision relacionado con la produccitn y el mercadeo.

4.4 Principios financieros

Los principios y conceptos de Ja administracién financiera, incluidas
consideraciones sobre el uso del capital y la deuda para financiar ¢] negocio y
el andlisis de las inversiones alternativas en la administracién del riesgo, son
elementos claves de la adminisiracidn de empresas agropecvarias. Se integran
con los conceplos econdmicos y de contabilidad ya discutidos.

4.5 Ciencias biolégicas

Los datos sobre insumo-producto y sus relaciones, y la informacidn
relevante sobre la produccién se obtienen de disciplinas técnicas tales como
suelos, agronomia, horticultura, ciencia animal, ingenieria y otras. Esos datos
proporcionan ia base para desarrollar los cultivos, el ganado y los sistemas de
produccién, asi como los sistemas del proceso de produccion,

4.6 Antropologia, sociologia y psicologia

El administrador utiliza los resultados de 1a investigacion psicoldgica para
entender, predecir y controlar aspeclos del comportamicnto humano individual
tales como los referidos al aprendizaje. la motivacion, la frustracion, la
comunicacién, etc. Utiliza los conocimientos socioldgicos para entender a tratar
grupos, organizacioncs formales e informales y comunidades. De la
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antropologia, en especial de las cuituras aplicadas, puede aprender sobre los
problemas de los patrones culturales y su aplicacion en la empresa (Odiorne
1977

4.7 Ciencias politicas y legislacion agraria

Las ciencias politicas y las legislaciones agropecuarias proporcionan muchos
de los esquemas institucionales dentro de los cuales la empresa debe operar. Las
condiciones en que la empresa o corporacién puede formarse, las restricciones
institucionales que pueden encontrarse en la produccién de granos o del ganado,
los grados y estdndares para las lineas de produccidn, las leyes impositivas del
sector agropecuario y las leyes sobre intervencion del Estado son ejemplos de
restricciones institucionales importantes en el manejo de un negocio agricola.

4.8 Matemaiticas y estadistica

Los presupuestos se¢ usan comiinmente como un medio para registrar el
efecto de todos los factores que tienen influencia sobre €l negocio en un perfodo
de tiempo. El sistema de presupuesto es un método ordenado para reunir la
informacién Gtil en el proceso de tomar decisiones de seleccién entre varias
altemativas. Existe una amplia variedad de métodos presupuestarios que se
utilizan en la administracién de empresas agropecuarias. Este libro menciona
varios tipos de presupuesios, incluidos presupuesto total, presupuesto parcial,
presupuesto comparativo, hojas de balance y presupuesto de capital.

Muchos de los métodos de computacién mas avanzados que se utilizan en
la administracién se han desarrollado con {a aplicacién de las matematicas y la
estadistica. Elos incluyen, entre otros, programacidn lineal, estadistica, teoria
de las decisiones y programacion computacional. Para que la administracién de
empresas agropecuarias tenga €xilo se rcquiere la integracion de conceptos y
herramientas proporcionados por las disciplinas mencionadas. Aqui se enfatizan
principios y conceplos econémicos y de administracién de negocios, y también
el uso de la informacién proporcionada por tas otras disciplinas mencionadas.
Sc ha hecho un esfucrzo para discutir los tipos de datos necesarios y las fuentes
potenciales de informacién, asi como fos procedimientos analiticos usados en ¢l
planeamiento, organizacidn, ejecucién y control.

4.9 Tecnologia agropecuaria

Comprende las formas necesarias para transformar los recursos ¢n un
producto o servicio. Incluye ¢l descubrimicnto y uso de nuevas vanedades de
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plantas, e! mejoramiento dc semillas, la nueva maquinaria agricola, elc.
Obviamente, cubre también los nuevos descubrimientos.

La administracién de empresas agropecuarias puede considerarse como una
disciplina y un arte, cuyo objetivo es integrar y aplicar un conjunto de ciencias,
campos de estudio y la tecnologia agropecuaria a la solucién de los problemas
administrativos, sociales, culturales y de eficiencia fisicoecondmica de la
empresa.

$. FUNCIONES DE LA ADMINISTRACION
DE EMPRESAS AGROPECUARIAS*

Las funciones de adminisiracién que debe desarrollar ¢l administrador, y
que son consideradas como bésicas por muchos autores, son cuatro; planificacién,
organizacién, ejecucion y control. Cualquier otra funcién puede inserarse
facilmente en alguna de esas cuatro categorias. La Fig. 4 muestra un flujograma
que sintetiza el proceso de la administracién y esas cuatro funciones,

5.1 Planificacién

La planificacién podria definirse como la seleccion de actos futuros que
parecen mas apropiados para producir 1os resultados que se desean. Se acepta
que la planificacién es una metodologia para la toma de decistones. Como la
decisién envuclve una seleccion entre dos o més alternativas, se podria agregar
que la planificacién es una metodologia para la seleccion de alternativas.

En ¢l flujograma simpiificado (Fig. 4) la funcion de planificacién contiene
cierto nimero de etapas que incluyen la identificacién y definicién del problema
y la identificacién de las soluciones aliernativas. La planificacion puede hacerse
simultdncamenic para cierto nimero de problemas. Ello requiere que el
administrador tenga una cierta habilidad para localizar la informacién que resulte
util en la solucién de m4s de un problema a la vez. La planificacién es un
proceso continuo en la medida en que Ja informacidn disponible dentro o fuera
del sistema permita identificar nuevos problemas. La informacion nueva que se
obtiecne de la funcién de contro! proporciona una retroalimentacién de la
planificacién, razén por la cual se convierte en una etapa importante det sistema
total.

%  Esta seccidn se basa en los lineamientos dados por Boehlje y Eidman 1984, Kay
1986 y Terry 1984,
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5.2 Organizacién

El concepto de organizacion ha sido definido o empleado de varias maneras
por diferenies autores. La palabra organizacién se ha usado para denotar: ¢l
proceso de agrpar y arreglar diversas partes mutuamente dependientes con ¢} fin
- de formar un todo; una unidad formada de varios componentes, los cuales
dependen mutuamente entre si, pero cada uno con una funcién espectfica; un
grupo de individuos agrupados para un fin determinado; la estructura gjecutora
de una empresa; el personal administrativo de una empresa.

En este texto se emplean por lo menos dos de estos concepltos, ya que por
organizacion de la empresa agropecuaria se entiende la agrupacién de varias
unidades administrativas para llevar a cabo los planes establecidos y mantener
las relaciones entre ejecutivos y empleados. Es decir que se traia de una
estructura con la cual se ejecutan fas tareas operativas y administrativas,
medianie la divisidn del wrabajo.

5.3 Ejecucién

La ejecucidn consiste en llevar a cabo o poner en operacitn los planes
escogidos. Una vez que se completa el proceso de planificacién y de
organizacién, se debe seleccionar la mejor alternativa y ponerla en operacion.
Esto presupone que hay recursos que comprar, arrendar o reorganizar y, adem4s,
desarroliar ciertos detalles y esquemas de trabajo. La ejecucion requiere otras
funciones tales como la coordinacion, direccién y supervisién de las necesidades
de tierra, mano de obra y capital en un periodo de tiempo determinado.

5.4 Control

La funcién de contro! consiste en establecer estindares, comparar los
resultados obtenidos con elios vy realizar los ajustes necesarios para el logro de
los objetivos trazados.

Debido a cambios en los precios o en otros factores, los resultados
obtenidos después de que el plan se ejecutd pueden desviarse de los resuliados
originalmente esperados. Esto se debe a la incertidumbre y el riesgo que existe
en la produccidn agricola; no obstante, es necesario identificar ¢l tipo y magnitud
de las desviaciones tan pronio como sea posible. Esa informacién puede usarse
para mantener los planes y los resullados deseados, ¢n la direccidn de un rango
aceptable. -
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El control requicre un sistema que permita una observacion regular del plan
y un seguimiento del progreso que permita medir los resultados en relacion con
los objetivos establecidos. La linea quebrada en la Fig. 4 represenia una
corriente continua de informacién de la funcién Control hacia la Planificacién,
como parte importante del sistena total. En el procedimiento de
retroalimentacion, si la informacién obtenida por ¢l sistema de contrel no se usa
para hacer correcciones, se emplea para mejorar los planes actuales o futuros,
Esia retroalimentacién proporciona un ciclo continuo de planificacion,
organizacion, ejecucién, segnimiento y registro del progreso, para pasar luego a
la revisién del plan y al proceso de ejecucidn, con aprovechamienio de la nueva
infortnacién obtenida por medio de !a funcién de control,

Un buen sistema de control requiere un sistema seguro de registros y una
buena habilidad para usarlos. Carecer de registros detallados ¢s como navegar
en un barco sin bnijula; no hay forma de saber dénde se est4, dénde se va a ir,
ni cudnto tiempo tomaré llegar a la meta,

Algunas de las actividadcs mds importantes en cada una de las funciones
mencionadas en esta seccidn aparecen en ¢l Cuadro 2,

6. AREAS DE LA ADMINISTRACION DE
EMPRESAS AGROPECUARIAS*

Por lo general, los especialistas en administracién acostumbran dividir los
campos de la administracién en tareas funcionales, en tanto que los agrénomos
enfatizan mdas tipicamenic actividades, campos o arcas de experiencia. En
realidad, las cuatro funciones y los campos o 4reas de la administracién estdn
muy interrelacionados. Para desarrollar de manera adecuada la planificacicdn, 1a
organizacién, la ejecucion y la funcién de control en la empresa, el administrador
debe iener una experiencia analitica y acceso a los datos referidos a la
produccidn, el mercadec y las finanzas,

6.1 Produccion

E! 4rea de responsabilidad mds obvia del administrador de¢ empresas
agricolas es la relacionada con el proceso de produccién. Se disefian y ejecutan
planes con respecto aun sistema de produccién deterrninado para cada cultivo

*  Boehljc y Eidman 1984:23-30
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o empresa de ganado. Eso supone la seleccién y combinacidn de insumos para
cada producto. ' Las decisiones especificas de la empresa, tales como determinar
las cantidades de insecticidas, herbicidas y fertilizantes, o el ensilaje o racién de
concentrados que debe darse al ganado, son tipicas de la produccion. La
scleccion del tipo y tamafio del tractor que se necesita para preparar la tierra y
sembrar el cultivo en un tempo adecuado, y la decisitn’ de tener el ganado
estabulado o en libre pastoreo ayudard a tomar las decisiones gue proporcionan
el més bajo costo. Y ésas son también decisiones de produccion.

El adminisirador de la empresa agropecuaria utiliza informacién sobre
eficiencia de la produccidn, relaciones insumo-producto y otras relaciones de las
ciencias bioldgicas. La ciencia del suelo proporciona informacién sobre 1a
respuesta de los cultivos a diferentes aplicaciones de fertilizantes y la efectividad
de diferenies alicrnativas de control de malezas con herbicidas. Los agrénomos
pueden sugerir qué variedad es la mejor para determinado tipo particular de
suelo. Los especialistas en la produccidn animal pueden dar informacién
detallada del impacto de una racién sobre el contenido de grasa de 1a leche o la
produccién lechera por vaca por dia, o sobre las ganancias en peso que resultaran
con diferentes raciones de alimentos. El efecto de suntinistrar micronuirienies
y el uso de diversos antibiticos en la prevencién y control de varias
enfermedades puede ser proporcionado por los especialistas en nutricién y los
médicos veterinarios. El impacto de los programas de cruzamiento y
condicionamiento sobre las ganancias de peso de los lerneros puede ser
proporcionado por los especialistas en mejoramiento genético.

Los entomélogos y filopatdlogos estdn en condiciones de brindar
informacién con respecto al dafio que pueden causar vanas poblaciones de
insectos y enfermedades, y sobre la efectividad de cicrtos componentes quimicos,
variedades resistentcs, pricticas culturales vy olras estrategias de manejo de las
plagas. Los ingenieros pueden dar informacicn detallada sobre la construccidn
detallada de los edificios, y sobre los materiaics que se han de usar, segdn las
caracleristicas de la construccién. También pueden informar sobre el consumo
por hectirea de gasolina y aceite de los diferentes tipos de tractor, asi como el
nimero de hectireas que pueden ser aradas, rastrilladas o cultivadas con las
varias miquinas combinadas de diferentes tamafios. Estos insumos fisicos de la
relacién insumo-producto constituyen un componente decisivo de la informacidn
que requieren los adminiswradores de empresas para tomar decisiones de
produccidn.

Para determinar la rentabilidad de fa alternativa de produccién, los datos
fisicos deben combinarse con la informacidn de costos y de precios, asi como
con datos sobre 1a disponibilidad de tierra, mano de obra y recursos de capital.
Es necesario combinar 1a informacion proporcionada por las ciencias fisicas y
bioldgicas con la informacién sobre precios para tomar la decision de produccién
mds provechosa para la empresa.
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6.2 Mercadeo

La necesidad de contar con datos sobre precios y costos con ¢l fin de tomar
decisiones administrativas més racionales, enfatiza la necesidad de experiencia
y conocimiento en cuanto se refiere al segundo campo de la administracién de
empresas agropecuarias, ¢l mercadeo. Para maximizar el ingreso 0 aun para
subsistir, muchos productores no sélo producen el cultivo o €l ganado de manera
eficiente, sino que deben comprar los insumos y vender sus producios a un
precio que les proporcione una ganancia, La habilidad para analizar el mercadeo,
reflejar los cambios de expectativas en los esquemas de produccidn, comprar
insumos y establecer estrategias de venta del producto son componentes
esenciales para que una administracién de empresas agropecuarias tenga éxito,
Las decisiones bdsicas con respecto a los esquemas o periode de produccién y
ventas requicren la proyeccidn de precios futuros. Las decisiones sobre
esquemas de produccion requicren que el productor se familiarice con la
informacién referida a movimientos estacionales y ciclicos, y con las tendencias
de los precios. El productor debe estar aento a-las relaciones de oferia y
demanda para productos determinados, al impacto de los ingresos del consumidor
y a la disponibilidad de sustituto sobre los precios, tal como lo sugicre la
elasticidad cruzada de 1a demanda, y a la respuesta esperada de otros productores
a los precios corrientes. La habilidad para manejar y analizar la expectativa de
datos sobre precios es una de las funciones bdsicas del mercadeo que debe
ejecutar el administrador de la empresa agropecuaria.

Existen otras numerosas decisiones que requieren el conocimiento de las
relaciones de mercadeo y del fendémeno de mercado. Por ejemplo, cudl canal de
mercadeo debe utilizarse, si se debe vender el ganado o los cerdos sobre la base
de un peso o calidad dada, o si se vende o no el grano seco y almacenado o se
deja para venderlo més tarde. El precio premio que se paga por diferentes clases
de ganado es una informacién de mercadeo muy importantz que se debe
considerar cuando se decide si se alimemtan vacas para producir leche, o se
engorda ganado o se crian temeros. La evaluacidn de estrategias alternativas de
subasta o el potencial para contratar parte de la cosecha de mafz o sorgo para
una entrega futura requiere un andlisis detallado de las relaciones de precios y
expeclativas sobre los mismos. El potencial para contratar la compra de
insumos, tales como suplementos proteinicos, abarca también el anilisis de las
relaciones bisicas del mercadeo. La evaluacidn de los descuentos por humedad
en la producci6n de granos y el potencial para vender a procesadores locales es
otra decision de mercadeo que debe ser asomida por los administradores. Estos
ejemplos ilustran la importancia de informacién precisa de mercados para ¢l
administrador de empresas agropecuartas.,
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6.3 Finanzas

Ademds de la informacién sobre eficiencia de la produccién y de las
relaciones de precios y de mercado, debe disponerse de datos sobre
disponibilidad de recursos para efectuar un adecuado andlisis de 1a administracién
de la empresa agropecuaria. Excepto cuando el productor es propietario y
administrador de los recursos, la adquisicion de insumos productivos tales como
tierra, maguinaria y equipo y la contratacién de mano de obra, requieren ¢l
desembolso de dinero. El mejoramiento de la habilidad de 1a mano de obra
también requiere el uso de dinero para solventar cursos de capacitacién y otros
gastos similares. El campo de las finanzas y la administracion financiera
constilmyen ofra 4rea importante en la coal ¢l administrador de empresas
agropecuarias debe tener cierta experiencia,

Las decisiones de finanzas son bésicamente aquellas relacionadas con la
obtencién y uso de fondos para comprar bienes y servicios. Por ejemplo, 1a
compra de temenos con andlisis de las varias combinaciones de pago de la deuda
requiere una decision de administracién financiera,  Alternativamente, el
compromiso de la compra de ganado o el contrato de mano de cbra estacional
abarcan un compromiso de capital de trabajo que constituye también una decision
de cardcter financiero. La capacidad de repago para pagar los préstamos u otras
deudas también debe incluirse en este tipo de decisiones.

La decisién sobre ¢ uso de capital para la compra de propiedad raiz, en
contraposicion al arrerndlamiento, es una tipica decision de administracién
financiera. El arrendamiento de la maguinaria comparado con la compra, asi
como los esquemas de pagos para amortizar ¢l préstamo o compra de
maguinaria, son también decisiones importanics del campo de las finanzas. La
seleccidn entre fuentes alternativas de fondos, incluida una apropiada
combinacién de denda y liquidez, requicre un detallado andlisis financiero, asf
como la comparacidn de las diferentes tasas de interés ofrecidas por instituciones
financieras alternativas. La administracion del capital de trabajo para tomar
veniaja de los descuentos por la compra de alimentos y otros insumos en efectivo
son casos significativos en el andlisis financiero. Las decisiones de la
administracién financiera abarcan asuntos tales como la organizacién del negocio
para hacer frente a riesgos ¢sperados, mantenimiento de reservas de caja para
hacer frente a contingencias, adquisicién de pdlizas de seguro para proteger ia
propiedad contra dafios y el desarrollo de planes similares. Para un adecuado
andlisis financiero, ¢l administrador de empresas agropecuarias debe estar
familiarizado con los conceptos y procedimientos de flujo de fondos para evaluar
la capacidad de pago, comprender el andlisis de valor presente y las bases del
descuento en el andlisis de la inversion. Finalmenie, la habilidad para anafizar
estados financieros, esirategias de pago de impuestos y otras altemativas de la
organizacion del negocio, son también aspectos importantes del andlisis
financiero que el administrador debe conocer.
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En resumen, las decisiones en materia de¢ produccién se vinculan con
preguntas acerca de qué producic y qué combinacién de insumos y producto usar.
En la administracién de empresas agropecuarias, esas decisiones deben integrarse
con decisiones sobre ddnde, cudndo y cémo comprar y vender insumos y
productos. Finalmente, debe decidir dénde y cudndo la produccién y las
decisiones de mercadec deben integrarse con las decisiones financieras, Estas
dltimas responden 2 las signientes cuestiones: ddnde se adquirirdn los fondos,
con qué términos se adquirirdn, cdmo se pagardn y para qué serén utilizados.

7. EL PROCESO ADMINISTRATIVO Y EL. AMBIENTE
DE LA EMPRESA AGROPECUARIA

7.1 El proceso administrativoe

El administrador de la empresa agropecuaria aplica las cuatro funciones del
proceso administrativo (planificacién, organizacién, ejecucién y control) al
conjunto de recursos de que dispone (tierra, mano de obra, capital) en un
ambiente de riesgo e incertidumbre, Tiene cierto control sobre {os factores
internos y decide sobre asuntos tales como qué cultivo sembrar, codndo y cémo
combinar los insumos para el logro de los objetivos gue se ha razado y que se
expresan en resultados para su ¢mpresa, o para la regién o pais cuando se trata
del conjunto de empresas. No tiene control sobre el medio ambiente extemno.

7.2 El medio ambiente

El medio ambiente de la empresa podria considerarse formado por seis
factores: (a) E! medio ambiente fisico y biolégico constituido por la tierra, el
agua, ¢l aire, la luz, el suelc- con su vegetacién y nuiricntes naturales y el tiempo
con sus condiciones variables; (b) ¢l medio ambiente econdmico, conformado por
las politicas macro que prescriben normas generales tales como la propiedad y
tenencia de la tierra y otros medios de produccién, los precios de los productos
y de los insumos, los impuestos y subsidios al sector, las condiciones y barreras
para la transferencia de bienes y servicios; (¢) el medio ambiente social que,
junto con el econdmico, establece la organizacién de Ia sociedad, las relaciones
de 1a empresa con el Estado, las relaciones del trabajador con el patrono; {d) el
medio ambiente institucionai, conformado por los organismos del Estado y del
sector privado que prestan servicios al productor; () ¢l ambiente fecnoldgico,
que proporciona los adelantos de 1a ciencia en forma de nuevos conocimientos
tales como vaniedades de cultivos resistentes, los adelantos de la ingenieria
genética y la biotecnologia, la informdtica y otros; {f) el medio ambiente
educacional, que proporciona los medios (escuelas, universidades, ceniros de
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capacitacion, eic.) que permiten adquirir nuevos conocimientos susceptibles de
ser aplicados en la empresa (ver Fig. 5).

7.3 La empresa como unidad bdsica de trabajo de la administracién
de empresas agropecuarias

La empresa agropecuaria es la unidad basica de trabajo del administrador.
Sc puede considerar como un sistema complejo compuesto de insumos,
actividades (proceso) y productos. Una finca recibe un gran niimero de insumos,
algunos de los cuales son controlables por ¢l productor y otros estidn fuera de su
control, Ejemplos de insumos controlables son la compra de alimentos,
maquinaria y equipo. Ejemplo de insumos no controlables por el producior son
las lluvias y otras variaciones del tiempo, la polucién dei aire, los precios de los
insumos y de los productos y los cambios institucionales. Los insumos no
controlables con frecuencia son inciertos y muy impredecibles, son
proposcionados por ¢l medio ambiente externo (véase Fig. 6).

Los productos incluyen la produccion para 1a venta fuera de ia empresa {(al
ambiente). Los otros productos pueden ser no deseables 0 no intencionados,
tales como las enfermedades y corrientes de agua, polucidn, residuos de
fertilizantes y pesticidas, etc.

La produccién agropecuaria se desarrolla en las unidades de explotacién o
empresas (sistemas de produccion). En la agricultura y ganaderia se siguen, en
general, las mismas normas de organizacién del proceso productivo que en otras
actividades. Sin embargo, ¢l mangjo de 1a produccion estd condicionado por el
medio ambiente de la empresa: por la naturaleza bioldgica de su proceso, la
amplia extension que ocupan las empresas, el acceso a la tierra, el elevado
nimero de las explotaciones y su gran dispersion, y la dependencia del clima y
de las condiciones de cada suelo panticular. Eso lleva a explotaciones
heterogéneas, tanto técnica como econdmicamente,

La dependencia que aqui sc ha denominado "del medio ambiente” adquiere
mayor relevancia cuando se consideran otras condiciones inherentes al medio
ambicnte econdmico-social ¢ nstitucional, Es decir, al considerar el efecio de
las polifticas agricolas instrumentadas en los planes, programas y proyectos
existentes, inseriados en 1a organizacidn institucional de cada pais.
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10.

Fundamentos a5

PREGUNTAS DE REPASO

Explique el contenido y los objetivos de la administracion de empresas

Prepare y compare tres definiciones de administrackin de empresas
agropecuarias ¢ indique cuil seria la més adecuada. Expligue por qué.
Identifique y describa las funciones y actividades de la administracidn de
empresas agropecuarias.

Discuta las relaciones de la administracién de empresas agropecuarias con
otras ciencias. Enumere las més imporantes.

Prepare up cuadro gue contenga las tareas mis importantes para cada una
de 1as funciones principales de 1a administracién de empresas agropecuarias.

{Qué influencia tiene el medio ambiente en la administracién de la
empresa?

{Cémo se pueden clasificar los problemas de la administracion de empresas
agropecuarias? Prepare un cuadro explicativo.

Enumere las hemramientas 0 medios mds utilizados en la administracién de
empresas agropecuarias,

Explique brevemente qué relacién exisie entre las cuatro funciones de la
administracién de empresas agropecuarias,

Explique brevemente la importancia de las tres dreas de la administracidn
de empresas agropecuarias. Sefiale su relacidn con las funciones.
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CAPITULO 2

EL RIESGO Y LA INCERTIDUMBRE
EN LA ADMINISTRACION DE EMPRESAS
AGROPECUARIAS
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El proceso de toma de decisiones en las empresas agropecuarias requiere la
consideracién del tiempo, pues se refiere a hechos futuros sobre los cuales no se
tiene aiin perfecto conocimiento,

El agricultor dispone de una serie de recursos que se pueden clasificar asf:
naturales (tierra, agua, clima), humanos (trabajo familiar y trabajo de los
campesinos asalariados); capital (de inversion y de operacién).

El proceso de toma de decisiones comprende siete etapas: identificacién de los
problemas; observacion o recoleccitn de los datos o hechos; identificacién de las
alternativas; evaiuacién de dichas alternativas: seleccién entre aliernativas;
actuacion de acuerdo con la seleccitn y evaluacién de los resultados.

Las decisiones pueden tener ciertas caracteristicas en funcién de su importancia,
frecuencia, inminencia y revocabilidad. Se define el riesgo como una simacion
en la cual todos los resuliados son conocidos por quien toma la decision. Se
dice que existe incertidumbre cuando se desconocen los posibles resultados o
probabilidades, o cuando no se conocen las probabilidades del resultado, o bien
cuando no se conoce ninguno de los resultados o probabilidades. De acuerdo
con esa distincién entre riesgo e incertidumbre, ta mayoria de las decisiones del
sector agropecuario podfian clasificarse como incernidumbre. La empresa
agropecuania enfrenta por lo menos cinco tipos de riesgo: inestabilidad de los
precios de productos ¢ insumos; pérdida de la cosecha por mal tiempo;
destruccion de 1a maquinaria, equipo o instalaciones; pérdida de la vida de los
animales y pérdida de la salud o de la vida del propietario.

Las fuentes de riesgo de ta empresa son: el riesgo de ia produccién y técnico;
riesgo de precios; riesgo financiero; riesgo debido a las politicas de gobierne.

El proceso de decisiones bajo condiciones de riesgo obliga al administrador a
tomar decisiones con poca ¢ ninguna informacion. Su principal problema
consiste en que la mayoria de las principales decisiones requieren informacién
bajo la forma de un solo valor més que en rango de valores. Para resolver ese
problema, el administrador utiliza varios métodos (estimados, distribucién
probable, medidas de dispersién) para formar una "expectativa” acerca de las
variables sobre las cuales va a tomar una decision.



INTRODUCCION

Las decisiones que se toman en la empresa agropecuaria requieren la
consideracién del tiempo, pues se refieren a hechos futuros sobre los cuales no
se tiene perfecto conocimiento. Siempre es necesario tomar decisiones que
implican seguir cursos de acci6n, sin importar ei grado o la exactitud del
conocimiento que se tiene sobre el futuro. Puede afirmarse que la mayoria de las
decisiones, aun las individuales, estédn dentro de este enfoque. El proceso de toma
de decisiones se desarrolla en un ambiente de riesgo e incertidumbre.

Este Capiwlo ene los siguientes objetivos:

- Precisar el ambiente en que tiene lugar el proceso de toma de
decisiones.

- Identificar los recursos de la empresa agropecuaria.

- Describir el proceso de toma de decisiones.

- Presentar y describir algunas de las bases para la toma de
decisiones.

- Determinar las fuentes y los tipos de riesgo e incertidumbre.

- Discutir el proceso de toma de decisiones bajo condiciones
de riesgo e incertidumbre,

- Discutir varias formas alternativas para reducir el riesgo y la
incertidumbre.

1. EL AMBIENTE DEL PROCESO
DE TOMA DE DECISIONES

El administrador de cualquier negocio se enfrenta dia a dia con problemas
sobre los cuales debe tomar decisiones; por su parte, el administrador de
empresas agropecuarias se ¢ncuentra en un ambiente muy especial en el proceso
de toma de decisiones. La limitacién mis importante en las decisiones del
administrador es quizas la que se genera con la naturaleza fisica y bioldgica de

41
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la produccién agropecuaria. Muchos administradores de empresas agropecuarias -
se encuentran de proato con que hay cosas que no se pueden cambiar con sus

decisiones. Por ejemplo, poco puede hacerse para acortar el periodo de gestacion
de una vaca. Hoy, no obstante, con las técnicas de transplante de embriones
puede cambiarse mucho este concepio. Por otra parte, hay un limite en la
cantidad de alimento que puede darse a un animal en un dia. El tiempo que
demora un cultivo en crecer y en madurar es algo que se pucde cambiar un poco
con Ia seleccién de una variedad determinada; no obstante, una vez que s¢ toma
esa decisién, poco mds puede cambiarse. Por lo tanto, el administrador debe estar
alerta y conocer bien las limitaciones que afectan a sus decisiones, a causa de
factores fisicos, bioldgicos y otros que se discuten més adelante.

El marco de operacidn de la administracién de empresas agropecuarias se
encuentra en el sector agricola. Debido al medio ambiente en que se desenvuelve,
la agricultura tiene marcadas diferencias y relaciones con la industria. Una
revisién de los factores que caracterizan a la agricultura ayudard a comprender
las diferencias y relaciones entre la agricultura y la industria. También servird
para explicar por qué la agriculiura requiere un tratamiento especial en el marco
de la politica de un pais.

Con frecuencia se aconseja a los agricultores adoptar en sus empresas o
fincas los sistemas de operacidn y organizacién de las industrias, para ¢liminar
todos o casi 10dos los probiemas de administracién. Sin embargo, la agricultura
tiene tantas diferencias bésicas con la industria y el comercio que los métodos
de administracion y las practicas utilizadas, por ejemplo, en la industria de acero,
en la manufactura de automdviles, en la distribucién al por mayor o en las
tiendas que venden al deialle, tienen poca o casi ninguna aplicacién en la
agricultura. Esto se puede observar por la frecuencia con la cual hombres que
han tenido mucho €xito en otros campos tienen grandes pérdidas cuando se
dedican a la produccién agricola, Por esas razones, la aplicacidn de los principios
de administracién de empresas agropecuarias no puede ser exactamente la misma
que en la administracidn de otras empresas.

Los grupos de factores que caracterizan a la agricultura y gue muestran las
principales diferencias que se presentan entre ésta y la mayoria de las ofras
actividades econdmicas se podrian agrupar asi: fuerzas primarias de la
produccidn, organizacién, financiacién, en un marco de cambios continuos,

1.1 Fuerzas primarias de la produccién
La fuerza primaria de la produccion en la agriculura es bioldgica; en

cambio, en la mayoria de las otras actividades econdémicas es mecénica. En
agricultsra se trabaja con materiales vivos, por [o cual se pueden presentar



Riesgo ¢ incertidumbre en el proceso de decisiones 43

enfermedades y plagas en forma imprevista. Un dia cualquiera, por ejemplo, un
cerdo puede mostrar sintomas de cdlera y aunque se ponga inmediatamente en
marcha un programa de vacunacidn y aislamiento, es muy probable que surjan
pérdidas graves,

La industria manufaciurera, por el contrario, no estd sujeta a cambios tan
ripidos y severos. En ella pueden producirse pérdidas, tales como dafios
imprevistos en las maquinarias, que un camién de reparto no arranque, ¢ic. En
esos casos, las pérdidas son de tiempo y produccitn actual, si el dafio se repara
a tiempo, no se pone en peligro la estructura ded capital y el ingreso del negocio,
como ocurre en la agricultura.

Por su carficter bioldgico, 1a agricuitura es una industria de gran riesgo. En
la empresa agropecuaria cualquier variacién en la temperatura, en la lluvia o0 en
la humedad implica un reajuste en el trabajo del dia y quizds de toda la semana.
Otras actividades son menos afectadas por estas variaciones; también corren
riesgos, pero &l peligro es menor. El hecho de que casi todas las operaciones
industriales no agricolas tengan seguros que protegen al productor contra
pérdidas de cualquier indole confirma lo anterior. La agricultura tiene muchas
dificultades para oblener una proteccién similar. Por esas razones, las pricticas
de administracidn deben adaptarse a estas peculiares condiciones.

1.2 Organizacion

La mayoria de Ias empresas industriales estdn organizadas en gran escala.
Pueden estandarizar (2 produccidn, aumentar ¢l volumen de comercializacion,
introducir propaganda a escala nacional o ajustarla al nivel general de los
precios,

Gran parte de la icorfa econdmica que explica la competencia perfecta es
mucho més real en la agriculura que ¢n la industria; algunas investigaciones han
demostrado que algunos precios de ios productos agricolas son muy semejantes
a los precios que se presentarian en un régimen de competencia perfecta.

Ademds de las caracteristicas de tamafio de la unidad de produccidn, existen
otras que también se relacionan con la organizacién del sector y que merecen
mencidn especial: la produccidn estindar, la frecuencia y rapidez de las
decisiones y la reaccion de la produccion agricola ante las fluctuaciones de los
precios. '



44 Administracién de empresas agropecuarias

Produccidn estdndar

Muchas de las industrias no agricolas se caracterizan por ¢1 gran volumen
de produccion de articulos altamente estandarizados. Con el uso de maguinaria
y personai bien adiestrado es posible hacer una elevada cantidad de articulos
exactamenie iguales en tamafio, forma y calidad. Tales practicas son dificiles en
la agricultura. A pesar de mis de 70 afios de investigacién cientifica dedicada a
la seleccién de tipos deseables de papas, por ¢jemplo, no las hay idénticas. La
semilla que se sicmbra en un afioc dard una cosecha muy diferente al afio
siguiente, en lo que se refiere a tamafio y uniformidad. Aunque los agricultores
han desarroilade muchos sistemas de clasificacién y estandarizacidn, todavia no
han podido llevar al mercade productos absolutamente uniformes. Los métodos
biotecnoldgicos (técnicas de micropropagacién) conducen a esos resuliados,
aunque no s¢ han generalizado en nuesiros paises, -

E1 proceso de clasificacién es costosos; por 1o tanto, sdlo puede hacerse con
un gran volumen de producto, a fin de rebajar los costos. Esto no lo puede
conseguir el agricultor individualmente; sélo por medio de las empresas
asociativas, cooperativas ¢ otras similares. En muchos paises se llevan al
mercado productos relativamente uniformes. Por medio de programas especiales
tales como servicios de clasificacion, cooperativos y otros, se han logrado
inroducir normas nacionales o estatales de clasificacién y tipificacidn para
algunos productos agricolas.

Los problemas de administracidn del agricultor individual son distinios a
los de la industria, debido, entre otros factores, a las dificuitades que tiene que
afrontar en el mercado un producto en el cual su aporte séio representa un
pequefio porcentaje del total de la produccién,

Frecuencia y rapidez de las decisiones

Las caracteristicas analizadas e¢n los pérrafos anteriores conducen a otra
diferencia entre la agricultura y la industria, relacionada con la organizaci6n, la
frecuencia y la rapidez de las decisiones. Cualquier tipo de explotacién agricola
requiere determinaciones rdpidas por parte del agriculior y de todos los
trabajadores de {a finca. Los agriculiores tienen que tener habilidad para ajustarse
a cambios en sus condiciones de trabajo.

Cuando hay una inundacién o si una tormenta dafia los cultives, es
necesario drenar los campos y retirar las plantas perdidas inmediatamente. No
hay tiempo para llamar a una junta de directores, preparar un resumen y discutir
muchas horas sobre tos méritos del drenaje y la aceptacion de las pérdidas la
mano de obra extra y demés costos; las decisiones tienen que tomarse
rdpidamente.
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Fluctuaciones de los precios

Generalmente la empresa industrial se encuentra organizada con alguna
forma de control menopolistico o de otros tipos de estructura que se apartan, en
mayor ¢ menor medida, del marco de la competencia perfecta. La agricultura,
por el contrario, revine las condiciones que la acercan mds a ella.

Cuando varian los precios en las industrias, la mayoria de cllas pueden
ajustar mis o menos ripidamente su produccion al nuevo nivel, porque no estin
sujetas al clima nj a los factores bioldgices de la produccion, Si los precios
suben, el proceso de produccidn en la indusiria puede acelerarse para producir
un mayor volumen, io cual significa que en cualquier afio la produccidn y los
precios de la mayoria de los productos industriales se mueven en una misma
direccidn: cuando bajan los precios, la produccidn disminuye; cuando suben, ésta
tiene a aumentar.

En la agricultura los precios y la produccidn generalmente se mueven en
direccidn opuesta. Un volumen de produccién relativamente grande tiende a
bajarios; uno pequefio, tiende a un alza. Esta diferencia se debe a que, a corto
plazo, el agricultor tene poco o casi ningin control sobre el volumen de
produccion. En la industria esto puede evitarse si se adaptan programas de
produccién, Aun a largo plazo, hay aiguna duda sobre la facilidad de la
agricultura en general para adaptar su produccién y satisfacer ciertas condiciones
de precios.

En resumen, se pucde afirmar que los precios y las ganancias en la
agricultura fluctian de modo més dristico que cn las owras actividades,
principalmente debide a que la oferta no se ajusta a la demanda en un plazo
corto.

Hay que considerar también que las variaciones estacionales sefialan épocas
de cosecha que impiden que la oferta se ajuste rapidamente a la demanda. Se
presenta una oferta temporal para una demanda permancnte. Esa condicién
influye también en los precios, asi como en las priclicas de mercadeo, ya que
presupone la existencia de intermediarios que estén dispuestos a comprar,
almacenar, transportar o transformar los productos para entregarios al consumidor
a medida que £l lo requiera.

Finalmente, el hecho de que la mayoria de los productos sean perecibles
coloca al agricultor en una siluacién dificil, pues disminuye su “poder de
contratacidn” y limita su accidn cn la oferta, con la consccuente incidencia en los
precios de los productos,
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1.3 Financiacion

La financiacién de la agricultura ofrece problemas diferentes a los de otros
tipos de negocies. Como 1a agricullira esiA sujeta a muchos factores adversos y
a otros riesgos, las inversiones y los seguros contra los riesgos en la produccién
agricola son dificiles de obtener y relativamente caros. Ademas, el tiempo para -
la recuperacion del capital es lento, y los intereses y las formas de pago tienen
que diferenciarse de las otras clases de inversiones. Eso significa que el crédito
y las pricticas de administracién agricola tienen que diferir del crédito y las
pricticas de administracion de otras actividades.

La recuperacidn del capital ¢n la agricultura es relativamente lenta, porque
el proceso de produccidn requiere generalmente periodos variables. También se
debe tener en cuenta el coste financiero de decisiones equivocadas, en los casos
en que esas decisiones "amarran” recursos por periodos largos de tiempo. Por
ejemplo, sembrar drboles frutales u hortalizas, o comprar un tractor o alquilarlo.
Eso no significa que la agricuftura sea ineficiente, pero si que los problemas
administrativos de los agricultores, en lo que se refiere al uso de capital, difieren
mucho de los de omras actividades, lo cual implica que los problemas de crédito
y financiacion de la agricultura denen que ser resueltos de una manera diferente.

2. LOS RECURSOS DE LA EMPRESA AGROPECUARIA

El proceso de toma de decisiones en la empresa agropecuaria requiere la
identificacion de los recursos y sus caracteristicas para poder analizar su
contribucién al proceso de produccién. Esto implica tomar decisiones, por
ejemplo, sobre qué recursos utilizar y c6mo combinarlos para obtener las metas
que s¢ propone la empresa en un periodo determinado.

Los recursos de la empresa tienen dos caracteristicas: son escasos y tienen
usos ajiernativos; participan en ¢l proceso de produccién en diferentes
proporciones para ta obtencién de una cantidad dada de produccion, pero nunca
en forma aislada. La calidad y cantidad del recurso, la técnica empleada, la
habilidad para lograr la mejor combinacién posible son determinantes de la
calidad y cantidad del producto obtenido. Aunque en la préctica los recursos s¢
encuentran combinados ¢ interrelacionados y caracterizan diferentes zonas
agricolas, por razones didActicas se clasifican en tres grupos: naturales, humanos
y de capital (ZICA 1965).
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2.1 Recursos naturales

Los recursos naturales son proporcionados por la naturaleza; tienen gran
influencia en la eleccifn de los rubros de produccién, segiin Brevis y Jolly
(1970). Se reconocen tres tipos de recursos naturales: tierra, agna y clima.

Yierra

En el concepto se incluyen ¢l aire y la luz, asi como también los
nuirimentos del suelo, La tierra es, por lo tanto, variable en calidad para fines
agricolas, debido a su naturaleza, topografia, fertilidad, permeabilidad,
profundidad y grado de erosidn. Esa variacién permite a su vez usar 1a tierra para
diferentes cultivos. Cualquier cambio en la fertilidad, la pendiente, la
profundidad, la permeabilidad o la erosién determina un uso agricola diferente,
Todas estas variaciones afectan los rendimicntos e implican determinadas
pricticas de manejo y de conservacién del suelo. Algunos autores clasifican la
tierra como capital. Elio se debe a que es un factor ¢scaso y con valor comercial
mayor o menor proporcionado por el esfuerzo humano, y segiin su calidad y
accesibilidad a los mercados. Por otra parte, su posesién significa un medio de
ahorro e inversidn. Los propietarios de la tierra esperan recibir ura remuneracion
superior o igual a la recibida si el ahorro se hubiese invertido en otro tipo de
bien raiz o actividad,

Agua

El agua es otro recurse cuya disponibilidad condiciona lo que se puede
producir, razdn por la cual es necesario conocer, por una parte, los requisitos
especificos de agua de los diferentes cultivos y, por otra, las disponibilidades en
la} distintas épocas del afio agricola.

Clima -

Los diferentes cultivos tiencn ¢pocas bien especificas en cuanto a siembra
y cosecha. Esas épocas estdn sefialadas por ciertas necesidades de agua y de
temperatura para el desarrolio normal de plantas y animales,

2.2 Recursos humanos

Tradicionalmente estos recursos son suministrados por el agricultor y su
familia, en el caso de las empresas de tipo familiar, También son recursos
humanos de importancia ¢l peon de la hacienda, el obrero de la plantacién, el
perito, el ingenicro agrénomo, ¢l veterinario, el zootecnista. En los nuevos tipos
de empresas asociativas que han surgido como resultado de los procesos de
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reforma agraria en algunos paises latinoamericanos, el trabajo es proporcionado
por los campesinos que forman la empresa. Se entiende por campesinos, "a las
personas de escasos recursos que derivan su subsistencia det sector rural”.*

Al campesino, por lo tanto, le corresponde una doble responsabilidad: 1a
que surge del aporte de trabajo manual que implica la realizacién de una tarea
fisica y otra de tipo empresariat que significa tomar decisiones sobre qué, cémo
y cuénte producir, asf como determinar el sistema de explotacién (comunitario,
mixto o individual} que se va a adoptar. Esa 4rea de decisién s¢ extiende también
a la organizacidn del trabajo en la empresa, al abastecimiento de insumos y
alimentos, y a la comercializacion de los productos. Se presenta asf la necesidad
de capacitar a los campesinos en esta 4rea, a fin de que puedan hacer frente a las
nuevas funciones que surjan con la aplicacién de los programas de reforma
agraria,

Es importante, ademds, proporcionar a los diferentes componentes del
recurso husnano vivienda, alimentacién, servicios de salud e instruccidn, y
salarios gue les peninitan tener niveles de vida por lo menos equiparables con los
de los otros sectores de la produccién.

Cuadro 3. Qlasificacién del recurso capitat.

— Tierra

de inversidn

De inversién ; asivas

stable

Capital ﬁ de renta
De operacién [ Fijo <"i"° ———""_ de trabajo
e

e Circulante

2.3 Recursos de capital

El capital es el conjunto de bienes producidos por ¢l hombre y que ayudan
al proceso de produccién, El capital agricola de 1a empresa agropecuaria consiste
en maquinaria, equipo, edificios, instalaciones, ganado y existencias. En sentido
amplio, se podria considerar como "una representacién monetaria de los insumos
fisicos utilizados en la agricultura™ (Kay 1986).

*  Definicién sugerida por la IV Rewnién Imteramericana de Ejecutivos de
Reforma Agraria, Panamd, mayo 15-20, 1972.
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El Cuadro 3 seffala Ia clasificacion de los recursos de capital, de acuerdo
con el Curso de Administracién Rural realizado en la ciudad de Pelotas, Brasil

(IICA 1965), con adapiaciones del autor. Sus componentes se definen a
continuacién.

Capital de inversion

Est4 constituido por tierras y mejoras. Mejoras de mversiones directas son
aquellos bienes indisolublemente incorporados a la tierra que no se pueden
valorar separados del valor de la tierra, Lales como el drenaje, obras de regadio,
nivelaciones y destronques.

Mejoras agricolas son las inversicnes de caridcter permanente que estin
adheridas a la tierra y que se pueden valorar separadamente, pero no retirarse
fisicamente sin causar dafio. Pueden ser activas o pasivas, Las actividas son
aquéllas que ticnen vida vegetal y constituyen bienes productivos ligados a la
tierra durante mds de un ejercicio agricola, tales como las planiaciones fraticolas,
forestales y forrajeras permanentes. Las mejoras agricolas pasivas son los bienes
inmuebles que no producen por si mismos, pero contribuyen a la produccién,
tales como las construcciones y las instalaciones.

Capital de operacién

Est4 formado por el capital de operacién fijo y el capital de operacién
circulante. El capital de operacién fijo corresponde a los bienes muebles que
ayudan a la produccidn o producen por si mismos y que tienen una duracidn
superior a un ejercicio agricola. Puede ser estable (maquinaria, herramientas,
aperos, enseres) o vivo (animales, tanto los que proporcionan renta por venta
como los de trabajo y de produccidn).

El capital circulante ¢s aquel que tiene una duracidn que no es superior a
un ejercicio agricola, pierde su identidad y ocasiona movimientos contables de
caja, tales como salarios, semillas, abonos, pesticidas, ganado de engorde, fletes,
impuestos y combustibles,

No debe confundirse el capital circulante con los gasios directos de una
empresa; una proporcion de los gastos directos constituye el capital circulante,
El monto de esa proporcién depende del tiempo que transcurre entre el momento
dc necesitar el dinero para efcctuar el gasto directo y ¢l momento de recuperarlo
por ventas de productos, y de la periodicidad de los ingresos que se obticnen
durante ¢l ejercicio agricola en la empresa.

El gasto directo es igual al capital circulante sélo en el caso en que se
efectie a principios del afio agricola y no haya recuperacioncs por ventas de
productos hasta el fin del ejercicio.
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3. EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES

La distribucién de escasos recursos entre diversos uso aliemnativos requiere
que ¢l administrador tome decisiones. Esta es una razén, y quizas la més
importante, para insertar el concepto de decisiones o toma de decisiones ¢n la
definicién de administracién de empresas agropecuarias. Sin las decisiones no
pasaria nada. Aun permitir que las cosas contimien como estdn implica una
decisidn.

El proceso de toma de decisiones en una empresa agropecuaria es similar
al de una fibrica, un hogar y aun en los asuntos personaies de cada individuo.
Ese proceso tiene dos fases principales: la de planificacién y la de ejecucidn. Las
politicas, planes, programas, decisiones y acciones son aspectos estrechamente
ligados al proceso de toma de decisiones. Es posible identificar siete etapas en
ese proceso, las cuales pueden colocarse en un orden definido:

- ldentificacién de los problemas.

- Observacién o recoleccidn de los datos o hechos.
- Identificacién de aliemativas,

- Evaluacién de dichas alternativas.

- Seleccitn entre las alternativas,

- Actuacién segin la seleccion,

- Evaluacion de los resultados.

Los cuatro primeros elementos comprenden la fase de la planificacién del
proceso de administracion. Los otros tres comprenden el proceso de ejecucion,
La planificacién fue definida como la seleccién de los actos futuros que parecen
més apropiados para producir los resullados que se desean. En cada caso, la
informacién y el juicio se toman como base para la accién. Planificar, tomar
decisiones, ponerlas en prictica y aceptar la responsabilidad emergente de ellas
son los cuatro deberes principales del administrador. Los principios, los hechos,
la imaginacidn y el andlisis son necesarios para tomar decisiones acertadas. En
¢l momento en que fa accion toma fugar, el proceso y sus elementos pueden
describirse como proceso de decision,

3.1 Identificacion del problema

La identificacién del problema es considerada generalmente como la
primera ¢tapa del proceso de toma de decisiones. Un problema surge para el
administrador o consejo administrativo cuando se sospecha que en una situacién
dada no es posible diferenciar claramente "qué puede ser” y "qué debe ser”; ¢s0
conduce al administrador ¢ a los miembros del consejo a establecer un objetivo
que representa lo que se concibe como la "accién” o el "compromiso” mas
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satisfactorio o ideal. En muchos casos, sin embargo, los objetivos no pueden
seleccionarse hasta la iltima etapa del proceso.

3.2 Observacién

Antes de seguir adelante, el administrador posiblemente necesite empezar
a obtener nuevos hechos y observaciones. Los hechos recogidos pueden llevarlo
a sitar el problema en una primera instarcia, o a buscar otros hechos hasta que
se logren identificar definitivamente los problemas.

El administrador debe ser cuidadoso y selectivo en la eleccidén de los
hechos. En una empresa en la cual existe ¢l problema de bajo ingreso, deberd
examinar los recursos de que dispone, las diversas posibilidades técnicas de su
utilizacién, la simacién y caracteristicas del mercado y la combinacién de los
recursos que produzea un caso més satisfactorio de los mismos.

3.3 Identificacion de las alternativas

Los hechos, 1a imaginacitn y el juicio pueden conducir al administrador a
identificar las alternativas de accidén mds promisorias; el estudio de los datos de
contabilidad de empresas que han tenido éxito y que tienen recursos semejantes
al de su empresa puede ser una fuente imponante de ideas.

Una alternativa, por 10 general itil, es continuar sin mucho cambio en
relacion con el pasado. Ese plan puede tomarse como un plan base para que sirva
de comparacion con otros. Otmas alternativas pueden surgir de alguna
combinacién de varios cambios interrelacionados. Un productor de leche, por
ejemplo, puede considerar la aliernativa de comprar més tierra, construir nuevos
edificios para la lecherfa, emplear mis mano de obra, ¢ aumentar el tamaifio de
su hato. Una descripcién mds completa deberia incluir cambios en la maquinaria,
en la tierra y en los edificios, en las précticas de cultivo, en la distribucién de la
mano de obra. Es importante una clara y precisa identificacién y cuantificacién
de las diversas aliernativas existentes.

Con frecuencia los cientificos desarrollan hipdtesis que més tarde deben
aceptarse o rechazarse. La identificacién de altemativas en e] proceso de toma
de decisiones puede compararse al desarrollo de hipitesis en la aplicacidn del
método cientifico,
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3.4 Evaluacién de las alternativas

Cuando se han identificado dos ¢ mds altemativas en una forma precisa y
cuantitativa, la siguiente ctapa consiste en evaluar su efectividad para producir
los resultados esperados. Los cientificos, por lo general, cuentan con laboratorios
donde prueban sus hipStesis, para verificarlas o rechazarlas; ese tipo de prueba
raramente es posible en el caso de la evaluacién de altermativas, Es més real
comparar la efectividad de alternativas especificas con las condiciones gue
prevalecerdn en el futuro, o con las que se presentaron en el pasado.

Los elementos para evaluar las altemativas de manejo en una finca son la
logica y el estudio de los resultados obtenidos, compiementados por ¢l
conocimiento de las experiencias del pasado. MAs especificamente, los
presupuestos comparativos suministran una base para estimar las posibilidades
de ingreso con diferentes alternativas del manejo. Consideraciones tales como ¢l
riesgo, las preferencias personales y la estrategia para tratar con otros individuos
son generalmente manejadas con métodos menos formales y mas subjetivos.

3.5 Seleccion entre alternativas

1.a seleccidn final entre varias alternativas se hace con base en los valores
que el administrador cree que son importantes. Al tomar la decision final resvlta
dificil reemplazar al producior para valorar las alternativas, ya que €l usa como
referencia su propia escala de valores, la cual es muy diferente a la de personas
ajenas a la finca. Con frecuencia los administradores o encargados de las
empresas asumen (ales responsabilidades para las empresas de sus paonos. En
esos casos cllos asumen ciertas responsabitidades que se relacionan con su propia
escala de valores, y no necesariamente con la del patrén o duefio de la finca.

En los casos de las empresas comunitarias, ¢sa funcién la cumple el consejo
de administraciéa, u otro creado para tal fin,

3.6 Accién sobre la seleccién

Si 1a seleccién realizada pertenece a una politica, plan general o programa,
el administrador probablemente tendrd que efectuar varias veces la fase analitica
del proceso de decisiones, a fin de encontrar los detalles de la accidn que se
desprende de la decisidn tomada. Si la seleccién estd bien delimitada y es
especifica, la préxima etapa es la ejecucién de la accién necesaria a fin de
realizar la decision. Para un agricultor que es a la vez operador, la ejecucion de
la accién puede consistir sélo en la instruccidn a si mismo; por ¢jemplo: ir al
establo a ordeflar las vacas, En las empresas comunitarias, las funciones
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analiticas, ejecutivas y de accidn deben asignarse a diferentes individuos, de tal
manera que se requieren comunicaciones y drdenes escritas de todas las acciones
contempladas en los planes. Esto se hace por medio de los diversos
departamentos y comités constituidos para esos fines. No obstante, los elementos
de! proceso de manejo son los mismos para ambos casos.

3.7 Evaluacién de los resultados

La evaluacidn de los resultados puede considerarse como Ia etapa final del
proceso de decisiones. Una vez que se tomd alguna decisidn, si €l proceso ha
funcionado perfectamente no se presentarin mayores problemas. Sin embargo,
al aparecer alguno, ¢l administrador debe regresar a la primera etapa del proceso
de decisién, para tratar de localizarlo con precisidn.

4. CLASIFICACION Y CARACTERISTICAS
DE LAS DECISIONES

Las decisiones que toma un administrador de empresas agropecuarias s¢
pueden clasificar en varias forras. Un sistema de clasificacidn es considerar las
decisiones entre dos grupos de acverdo con su naturaleza: organizacionales y
operacionales, Las decisiones organizacionales son aquéllas que se encuentran
involucradas en el desarrollo de los planes del negocio, tales como la adquisicién
de los recursos necesarios o la ejecucién total del plan. Ejemplos de tales
decisiones son: cudnta tierra comprar o vender, cudnto capital debe prestarse, qué
tipos de ganado deben criarse ¢ qué cultivos deben producirse. Esas decisiones
tienden a ser de largo plazo y son modificadas o revaluadas en general una vez
al afio,

Las decisiones operacionales son més frecuentes que las organizacionales;
s¢ refieren al conjunto de detalles necesarios para ejecutar e plan de la empresa.
Muchas de esas decisiones se toman a diario, o en forma semanal o mensual; se
repiten con mayor frecuencia que las decisiones organizacionales, a medida que
se sigue la rutina del ciclo agricola de produccion. Ejemplos de decisiones
operacionales son: scleccionar el fertilizante, almacenar las cantidades de semillas
dadas en un campo determinado y en un afo, hacer cambios en las raciones
alimenticias del ganado, seleccionar fechas de siembra y de cosecha, tomar
decisiones de mercado y hacer los esquemas diarios de trabajo.

Algunos tipos de decisiones en las dreas de produccién, comercializacidn,
finanzas y personal se ilustran en el Cuadro 4.
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Cuadre 4. Tipos de decisiones para las principales actividades administrativas,

Produccién
Qué producir

Dénde producir

Cudnto producir (volumen de
produccién}

Qué combinacidn de insumos vy
productos usar

Finanzas
Comprar o arrendar tierra
Cuil fuente de fondos usar

En qué términos se adquirirdn los
fondos

Cémo estructurar el capital

Qué maquinaria y equipo se compra
o arrienda

Cdmo adquirir nuevos fondos

Cudles son jos planes de pago de las
deudas

Cudles son los planes de seguros de
familia, cosecha, ganado u otras
propiedades

Qué tipos de registros y sistemas
contables se deben llevaren la
empresa

Comercializacion
Cémo, dénde y cuindo comprar los
insumos

Cémo, dénde y cudndo vender Jos
productos

Cémo fijar los precios de venta

Personal

Cémo szleccionar la mano de obra

Cuinta mano de obra familiar

Qué tipo de contrato debe utilizarse
Cémo capacitar la mano de obra
Cémo evaluar el desempeiio

Cémo negociar con sindicatos u otro
tipo de asociaciones de personal
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Las decisiones pueden tener un cierto nimero de caracterfsticas, lo cual
proporciona otro sistema de clasificacién. Una lista de tales caracteristicas, segin
Emery (1972), son: importancia, frecuencia, inminencia, revocabilidad y nimero
de alternativas disponibles.

4.1 Importancia

Dada la gran cantidad de decisiones que debe tomar un administrador de
empresas agropecuarias, algunas de ellas son mds importantes que otras, Esa
imporiancia puede medirse de varias maneras; [a mis comin es la cantidad de
dinero que estd contemplada en 1a decisién, o el tamafio del potencial de pérdida
y ganancia medido también en dinero.

Aquellas decisiones que "cucstan” o involucran poce dinero son més bien
de rutina, ya que requieren pocos datos y no hay mucho gasto de dinero y
tiempo en las diversas etapas del proceso de decisiones.

Las decisiones que contemplan una gran cantidad de dinero y una ganancia
o pérdida potencial grande deben analizarse con cuidado. En es0S casos €s
facilmente justificable gastar mds tiempo en obiener los datos y analizar las
posibles altemativas. Por ejemplo, la compra de tierra adicional, establecer un
sistema de riego © construir nuevas instalaciones para los cerdos.

4.2 Frecuencia

Algunas decisiones se toman una sola vez en la vida, por ejemplo la
decision de ser agricultor por vocacién. Otras decisiones se toman casi a diario;
por ejemplo, uno decide cudntas veces y ¢n qué cantidad se dard alimento al
ganado, cudndo y cudntas veces se debe ordefiar. La frecuencia de tales
decisiones puede basarse en la costumbre 0 en algin método predeterminado.

Si s¢ gasto mucho tiempo en distribuir y tomar esas decisiones, el
administrador no logrard cumptirlas todas con mucho éxito. Aunque se considere
alguna suerte de método o0 rutina para tomar ese tipo de decisiones, el
administrador estar4 siempre alerta a los efectos acumulativos de errores surgidos
al tomarlas. Debido a que csas decisiones se toman con mucha frecuencia, exisie
¢l peligro de que un pequeflo error sea acumulativo en un determinado periodo.
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4.3 Inminencia

Un administrador debe con mucha frecuencia tomar ciertas decisiones
dentro de un limite de tiempo definido, a fin de evitar pérdidas potenciales.
Puede ser que otras decisiones no tengan ese limite, y habrd poca o ninguna
penalidad al posponer la decisién hasta contar con més informacién o para gastar
més tiempo en el andlisis de las aliernativas. Cuando se requiere una accién
pronia, ¢l administrador debe tomar la decisién aunque su informacion no sea
completa.

Una enfermedad que se presenta en el ganado o un dafio a los cultivos por
la presencia de insectos requieren una decisién pronta para elegir ef tratamiento
adecuado e impedir una gran pérdida. Otras decisiones, tales como si se debe o
n¢ construir un edificio, o comprar una méquina nueva, pueden posponerse
facilmente hasta que se complete su estudio con poco o ningiin costo. El método
para tomar cualquier decisién dependera del elemento tiempo que se presente en
cada situacién concreta.

4.4 Revocabilidad

Algunas decisiones pueden revocarse sin demasiados problemas si las
observaciones indican que la primera decision no fue correcta. Un ejemplo es
la racién alimenticia del ganado, que puede cambiarse ripida y faciimente, a
menos que s¢ haga un cambio lan abrupto que pueda enfermarlo. Los
administradores pueden gastar muy poco tiempo para tomar esa decisidn inicial,
debido a que las observaciones que se hagan en el futuro podrdn permitir
comrecciones ripidas y de bajo costo.

Existen otras decisiones que son reversibles o cambiables sélo a muy alto
costo. Por ejemplo, la decisién de contar con una infraestructura de riego o
construir un nuevoe edificio.

Una vez que sc toma la decision, debe seguirse adelante con el proyecto.
Si se decide abandonario es muy dificil recuperar el dinero que se ha invertido.
Esas decisiones no reversibles justifican mucho m4s que el administrador gaste
mds tiempo en las diferentes elapas del proceso.

4.5 Numero de alternativas disponibles
Algunas decisiones tienen s6lo dos alternativas posibles. Por ejemplo,

comprar 0 no algin insumo. El administrador encuentra que e¢se tipo de
decisiones es mds ficil dc tomar y consume menos tiempo que otras que
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presentan un gran nidmero de alternativas. Cuando existe un gran nimero de
opciones, el administrador puede verse forzado a gastar un tiempo considerable
en identificar y analizar cada alternativa.

5. BASES PARA LA TOMA DE DECISIONES
EN LA EMPRESA AGROPECUARIA

Segiin Terry (1984}, las bases para la toma de decisiones se pueden agrupar
en dos grupos principales: no cuantitativas o no matemdticas y cuantitativas o
matemdticas. En el primer grupo se incluyen: intuicién, hechos, experiencia y
opiniones consideradas. El segundo grupo comprende: investigacién de
operaciones, programacion lineat, simulacién, método Monte Carlo, "cabezas y
colas” y teoria de juegos.

Los medios no cuantitativos se utilizan no sélo para los problemas que se
refieren a los objetivos -0 sea, decisiones que se vinculan con los resultados
finales- sino también para acciones que reguieren cursos de accién, o sea las
decisiones que cubren los medios para lograr los fines. En la prictica esas
técnicas son de naturaleza muy personal, estin muy difundidas y se consideran
como la forma mds natural de llegar a una decision.

E!l empleo de medios cuantitativos en la toma de decisiones presupone que
los resultados son conocidos o se conocen en términos generales. En otras
palabras, lo que en general sc va a decidir no son los resultados, sino los medios
para lograr ¢l objetivo. La aplicacién de una técnica cuantitativa s, en general,
relativamente personal en la creacidn de la representacion matemdtica que se va
a emplear, pero ¢l procesamicnio de los simbolos o datos cuantitativos es
impersonal.

La Fig. 7 presenta las técnicas disponibles para la toma de decisiones, con
el fin de lograr resultados finales y determinar los medios 2 fin de obtener esos
resultados.

5.1 Técnicas no cuantitativas para la toma de decisiones

Eslas técnicas son de uso frecuente ¢n las empresas pequefias y de lipo
familiar, en las cuales ¢l productor es a la vez el administrador y no hay registros
muy precisos. La experiencia sobre lo sucedido en afios anteriores, mds el juicio
del productor, unido a los valores, creencias y cultura, desempeiia un papel
importanie en las decisiones de este tipo de empresas,
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Fig. 7. Diversas bases para la toma de decisiones y su respectiva relacién con las
decisiones, respecto a los medios y resultados finales (Adaptado de
Terry 1984),

Intuicidn

La toma de decisiones basada en la intuicién se caracteriza por el uso de
corazonadas o "percepciones intemas” de quicn toma la decision. En esa técnica
desempefian una funcién importante las preferencias, influencias, cuadro
psicolégico y sugestiones de la persona que toma la decisién. Es vital el
elemento subjetivo. En una época sc considerd la intuicién como una "preciosa
facultad mental que proporcionaba una linea directa a la verdad”™. Con los
avances de las técnicas cuantitativas, se menosprecia la intuicién; se la considera
un método no cientifico, sin validez. No obstante, varios autores piensan que la
intuicién es basica. Segin Susanne K. Langer, citada por Terry (1984), "la
intuicién es el proceso basico de toda comprensitn, tanto operativa ¢n el
pensamiento discursivo como ¢n la clara percepcion sensorial v en el criterio
inmediato. M4s adn, ia intuicion es el principio y el fin de la 16gica; todo ¢l
pensamiento discursivo se vers frustrado sin ella”,
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Las ventajas del uso de esta técnica son: a) se puede llegar a decisiones en
periodos relativamente cortos; b) proporciona medios en general satisfactorios
para emprender acciones decisivas sobre problemas de influencia limitada; c) se
emplea 1a habilidad en la 1oma de decisiones. Sus principales desventajas son:
2} la decisidn puede resultar mala, o sca la "corazonada” fue incorrecta; b) no se
dispone de medios para analizar la decisién con los iguales de quien tomé la
decisidn; c) se pueden minimizar u olvidar otras formas de llegar a la decision.

Hechos

Popularmentie, los hechos son considerados como una base exceiente para
tomar decisiones. Hay una definicién muy conocida y aceptada de gue una
"decision debe ser tomada sobre hechos adecuados”. Al emplear los hechos, la
decision se basa en datos objetivos; eso implica que las premisas sobre las cuales
se basa la decisidn son vilidas y adecuadas, Por otra parte, las decisiones
basadas en hechos dan la sensacion de ser plenamente aplicables a la situacién
en particular, pero debe tenerse en cuenta que los hechos deben estar
relacionados con la imaginacién y el sano juicio de quien toma la decision,

Experiencin

Es comiin revisar los acontecimicntos pasados antes de tomar una decision.
La experiencia proporciona gufas para la toma de decisiones. Es una ayuda en
las situaciones especiales, cuando se procura determinar qué hacer, Se piensa
que el valor principal de la expericncia en la toma de decisiones es €l desarrollo
de las facultades para discriminar y analizar situaciones pasadas. Sin embargo,
esa técnica es incompleta y cosiosa para la toma de decisiones. En general se
puede usar, pero estar ciegamente ligado a ella y a los dictados de la experiencia
"del dltimo afic” puede ser inapropiado. También puede suceder que los hechos
involucrados en la decisién estén pasados de moda. En resumen, habria que
utilizar ¢sta t£cnica con precaucién y mucha valoracién del juicio utilizado. Esta
técnica y la intuicidn son usadas con mucha frecuencia en las empresas
agropecuarias pequefias.

Opiniones consideradas

Esta técnica se caracteriza por €l uso de “la 1dgica tras la decision, légica
hecha explicita y derivada de un cuidadoso andlisis de la situacion”., Ademds,
se emplea la cuantificacidn. Para efectuar ésta se rednen y se relacionan con la
decision cierta cantidad de variables de datos estadisticos. Las opiniones han
ganado aceptacién a medida que los administradores han adquirido un criterio
cientifico y han prestado més atencién al grupo y a su aprobacién de las
decisiones.
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5.2 Técnicas cuantitativas

Estas técnicas tienen mayor aplicabilidad en las empresas agropecuarias de
tipo comercial para exportacién o para el consumo interno. En su mayor parte,
esas técnicas implican: definicién del problema, desarrollo de hipéiesis,
gxperimentacion o prueba de ésias mediante métodos matemiticos y seleccidn
de aliernativas. Es necesario contar con una serie de supuestos sobre ¢l posible
comporamiento de las variables, de ahi 1a importancia de definirlas bien. El
proceso hacia la respuesta es racional, se suponen esquemas ordenados de
comportamiento y se utilizan explicaciones y predicciones 16gicas. Estas técnicas
cuantitativas permiten ampliar 1os conocimientos administrativos mediante la
bisqueda del comportamiento racional de las variables. Esta técnica se ha
difundido mucho con ¢l uso de la computadora, ya que ha sido posible
desarrollar programas que permiten obtener respuesta a varias alternativas en
corto tempo ¥ a no muy alio costo.

A continuacién se mencionan algunas caracteristicas bdsicas de cada
técnica, asi como los casos en que son mis ampliamente utilizadas.®

Investigacidn de operaciones

Algunos consideran la investigacién de operaciones como una técnica, otros
emplean ese nombre para designar a la mayoria de las técnicas cuantitativas,
Consiste en reunir 1os datos sobre el problema especifico, procesar esos datos y
con ellos formular informes cuantitativos sobre Jos méritos de los diversos cursos
potenciales de accién, Se contemplan en ella las siguienies etapas: a) enunciado
del problema; b) reunién de los datos periinentes; ¢) creacién de un modelo
matemdtico vélido para las variables pertinentes implicadas; d) sustitucién de los
datos en el modelo y cdlculo de los resultados bajo circunstancias cambiantes;
e) seleccién del curso de accidn Gpiimo; f) vigilancia de la validez del modelo
a la luz de los nuevos datos disponibles.

Por medio de esta técnica es posible determinar todas las variables
importantes, la probabilidad y los resultados razonables de una decision, antes
de emprender la accidn.

Tal como se explicard mds adelante, se utilizan técnicas de optimizacion
insumo-producto, producto-producto, insumo-insumo para decisiones importanies
en la empresa agropecuaria. Sin embargo, bn método cuantitativo mas sencitlo
como ¢l de los presupuestos comparativos €s de mucha utilidad para muchas de
las decisiones bdsicas cn la empresa agropecuaria (Ver Capitulo 8).

* Para mayor detatle al respecto, véase Terry 1984:154-178, Fiast y Flast 1985,
Erickson s.f. y William 1985,
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Programacion lineal

Con esta técnica se emplea el Algebra de matrices o ecuaciones matematicas
lineales. (Véase el Capitulo 8 para mayor detalle del uso de esta técnica),

Simulacién

La idea de la simulacion es hacer un funcionamiento de prueba del
problema y llevar a cabo todo el proceso para observar el efecto de las variables
sobre ¢l resultado final. Se establece un modelo basado en los datos empiricos
¥ se pone a prueba en contacto con la realidad.

"El modelo en la simulacién es una representacién cuantitativa de las
caracteristicas de la conducta, de las interacciones y de los intangibles; es uno
de os atributos no légicos de la entidad que se estudia. Ademds, en la
simulacién es posible seguir la pista de la forma en que las actividades, asi como
las relaciones y las variables, cambian a partir del modelo, esto es, segiin tengan
lugar las actividades” (Terry 1984).

Monte Cario

Esta técnica es una forma de simulacidn que incluye también factores de
probabilidad. La simulaci6n esti guiada por el muestreo al azar, para tomar en
cuenta la probabilidad de que el evento suceda. Esta técnica es predictiva;
predice lo que probablemente ocwrrird en eventos reales, sin analizar eventos
comparables reales.

El modelo de programacidn por la técnica Monte Carlo es de relativamente
reciente introducci6n en el andlisis de empresas agropecuarias en América Latina,
El méiodo es una rama matematica experimental vinculada con la
experimentacién con nidmeros aleatorios. Los modelos basados en la técnica de
Monte Carle resultan de gran wtilidad cuando una ecuacidn formulada en un
contexto no probabilistico tiene una solucién vinculada con el valor esperado de
una variable aleatoria originada por un juego probabilistico.

Segin Ferreira y Estrade 1980, el méiodo Monte Carlo puede ser descrito
a grandes rasgos como un procedimiento de presupuestos miltiples que
determina, por un lado, la combinacién de actividades y los niveles de cada
actividad, y por otro una rutina que acumula y sortea.

El programa almacena los 20 planes de mayor Margen Bruto Total, los
cuales son impresos en un cuadro de salida en orden de rentabilidad decreciente.
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6. FUENTES Y TIPOS DE RIESGO EN LA TOMA DE
DECISIONES EN LA EMPRESA AGROPECUARIA*

Si wdo fuese conocide con cierta certeza, la mayoria de las personas
podrian ser buenos administradores y la toma de decisiones seria relativamente
ficil. No obstante, en el mundo real los administradores de mayor éxito son
aquellos que ticnen habilidad para tomar las mejores decisiones posibles, asi
como ¢l coraje para tomarlas cuando estin rodeados de riesgo e incertidumbre,
Deben estar listos para cambiar y modificar decisiones previas cuando los hechos
nuevos o la informacidn indican que el resultado puede mejorarse. Esta es una
aplicacién de la funcidn de control que se discutirid posteriormente. Cada
decision debe supervisarse; si ¢l resultado empieza a desviarse mucho de lo
esperado o si se dispone de una mejor informacidn, la decisién deberd ser
revaluada y cambiada.

Algunos autores distinguen entre riesgo ¢ incertidumbre. Se define al riesgo
como una situacién en la cual todos los resultados, asi como las probabilidades
posibles asociadas con cada resultado, son conocidos por quien toma la decisién.
El ejemplo mds simple de esa situacidn es el de lanzar una moneda o tirar unos
dados. En esos casos, quien va a tomar la decisién conoce todos los resuliados
posibles antes de decidir lanzar la moneda o tirar los dados.

Con frecuencia se¢ asigna una cierta probabilidad a hechos tales como la
probabilidad de lluvia, o la prediccién del tiempo, o el resuitado de un evento
deportivo. Sin embargo, esas son probabilidades subjetivas basadas en ¢l juicio
y la experiencia de un individuo. En muchos ¢asos no es posible determinar una
probabilidad real; sélo se dispone de probabilidades subjcuwas que, al mismo
tiempo, son muy variables de un individuo a otro.

Se dice que existe incertidumbre cuando existen una o las dos situaciones
descritas para ia toma de decisién. Es decir, cuando se desconoce cada uno de
todos los posibles resullados ¢ probabilidades, o cuando no se conocen las
probabilidades de! resuhado; o bien cuando no se conoce ninguno de los
resultados o probabilidades. Con esa distincién entre riesgo ¢ incertidumbre, la
mayoria de las decisiones del sector agropecuario podrian clasificarse como de
incertidurnbre. Aungue se¢ pueden enumerar todos los resultados posibles, las
probabilidades asociadas con los mismos rara vez se pueden detemminar con
exactitud. Lo mejor que puede hacerse es asignarle una probabilidad subjetiva.
Estz es la mejor estimacidn de la verdadera probabilidad que puede tener quien
wma la decisién basado en la limitada informacién disponible y en su
experiencia en decisiones o eventos similares. La distincién entre riesgo e

*  Esta seccién y la siguiente se basan en los lineamientos de Kay 1986.
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inceridumbre sélo tiene utilidad para la administracidn de empresas
agropecuarias individuales. Una situacién de riesgo puro rara vez existe, porque
la probabilidad no es conocida. Por tanto, muchos autores argumentan que los
administradores de empresas agropecuarias siempre deciden en un ambiente en
que prevalece 1a incentidumbre,

Otra linea de razonamiento argumenta que todos los actos administrativos
envuelven riesgos. La base para estc argumento es que aunque las verdaderas
probabilidades no son conocidas, fos administradores pueden formular un
conjunto de probabilidades subjetivas y unirlas en el proceso de toma de
decisiones. Este ltimo argumento 1ambién puede usarse para explicar por gué
cuando dos adminisivadores enfrentan el mismo problema, bayp las mismas
condiciones, pueden también tomar decisiones diferentes. Si su experiencia,
antecedentes e interpretacion de la informacidn disponible les conduce a formular
diferentes probabilidades subjetivas, es posible entonces que tomen decisiones
diferentes.

Estos argumentos tienden a impedir que se asuma una definicidn distintiva
entre riesgo ¢ incentidumbre. Estos dos téminos se usan con frecuencia en forma
intercambiable, pero los proponentes de una probabilidad subjetiva favorecen el
uso del término riesgo. Aqui se usardn ambos términos en forma intercambiable
para discutir la situacién comiin que afronta un administrador, El debe tomar una
decisidn con algo menos que perfecta informacién, con independencia de los
postbles resultados y/o sus probabilidades.

6.1 Tipos de riesgo

La empresa afronta muchos ricsgos, la mayoria de los cuales son inherentes
al medio ambicnte de la misma empresa. Los 1ipos de riesgo se pueden agrupar
en cinco 4reas: (en primer lugar, inestabilidad de los precios de los productos y
de los insumos (éste es quizds uno de los elementos de riesgo més claramente
identificados y que afecta notablementc las ganancias de la empresa). Las
pérdidas de las cosechas por causa del mat tempo, las sequias, inundaciones,
dafios por insectos, enfermedades, constituye un segundo tipo de riesgo. Un
tercer tipo de riesgo también se presenta cuando por efecto del tiempo o por mal
manejo s¢ puede causar dafio o destruccibn a la maguinaria, equipo ¢
instalaciones de la empresa. Las pérdidas de vida o la salud del productor, su
familia o los trabajadores es un tipo de riesgo que podria quebrar o poner en
desequilibrio el negocio. Finalmente, la pérdida dc la vida o las enfermedades
que afectan a los animales componen el iiltimo tipo de riesgo al cual se debe
enfrentar el administrador de la empresa (Fig. 8).
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Fig. 8. Tipos de riesgo de la empresa agropecuaria,

6.2 Fuentes de riesgo

De igual manera que los tipos de riesgo, las fuentes del mismo se
encuentran en el medio ambicnte de Ia empresa. Una posible agrapacién seria la
siguiente: riesgo técnico y de produccidn, ricsgo financicro, riesgo de precios,
riesgo de los cambios institucionales y de politicas, riesgo ecoldgico vy,
finalmente, riesgo individual.

Riesgo técnico y de la produccion

Algunos tipos de empresa manufacturera saben que ¢l uso de una cierta
cantidad de insumos dard como resultado una cantidad fija y conocida de
producto. Este no es el caso que se presenta en la mayor parte del proceso de
produccién agropecuaria. Los rendimientos de la produccién animal y vegetal no
son conocidos con cerieza antes de la cosecha o venta final. El tiempo, las
enfermedades, los insectos, las malezas y la infertitidad del ganado de cria son
ejemplos de factores que afectan los rendimientos y que no pueden predecirse
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con exactitud. Aun si se usan las mismas cantidadcs de insumo cada afto, existen
otros factores que causan variaciones en los rendimientos y que no se pueden
“predecir en el momento en que se toma la decisién. Esas variaciones en los
rendimicntos son un ejemplo del ricsgo de la produccién agropecuaria.

Producta
Buen tiempo

Tiempo normal

Mal tiempo

Insumo

Fig. 9. Riesgo de produccién debido al tiempo,

Las semillas y los fertilizantes deben aplicarse antes de que el factor tiempo
s¢ conozca; con independencia del nivel de insumo seleccionado el tiempo
afectara el nivel de produccidn. Esto crea incertidumbre acerca del producto que
se obtendrd, asi como sobre ¢l nivel de insumo que se debe utilizar,

E! riesgo técnico también contribuye al problema de determinar el nivel de
insumo apropiado. Este existe cuando las funcioncs de produccién y otras
relaciones técnicas no se conocen con certeza, Eslo crea incentidumbre acerca de
los niveles de insumo que se deben usar para obtener deterinados niveles de
producto, aun en ausencia de otras incertidumbres que influyen en los
rendimientos, tales como el factor tiempo. En la Fig. 9 se supone que las ues
funciones de la produccién s¢ conocen con cierta cericza. Si ello no es asi, ¢l
administrador estard tomando decisiones bajo condiciones de ricsgos de
produccidn y ricsgo técnico.
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Riesgo de precios

La principal fuente de riesgo en la agricultura es la variabilidad del precio.
Por lo general los agricultores sicnicn que pueden tener alguna influencia en los
rendimientos; cn el caso de los precios no ¢s asi, ya que los mismos estén fuera
de su control, excepto cuando se¢ cuenta con algin tipo de cooperativa o de
accién del gobiemo. Los precios de los insumos y los de los productos son
variables, pero los precios de los productos presentan una variabilidad mayor.
Los insumos presentan generalmente precios mds estables, aungue con alzas en
algunos periodos de tiempo; ert términos generales ¢s posible determinarlos con
cierta certeza en el momento de hacer las compras. Debido al tiempo que
transcurre entre ¢l periodo de siembra y el momento de obtener la produccién y
venderla para recibir un determinade precio, la mayoria de los productos
presentan grandes diferencias de precios en relacién con los que existian cuando
se tomaron las decisiones.

Los precios de la mayoria de los productos agropecuarios tienen una
variacion estacionania dentro de un aflo, asi como también de aiio en afio.

Tanto las decisiones sobre produccién comeo sobre mercadeo se toman bajo
condiciones de incertidumbre, debido a la variabilidad de los precios.

Riesgo financiero

El principio establece que hay un incremento de riesgo por pérdida del
equilibrio de la firma, debido a la disminucidn del ingreso y a un aumento de la
relacién deuda/liquides.

La incertidumbre ¢n ¢l rendimiento y en ¢l precio combinados generan un
riesgo financiero o incertidumbre acerca de la capacidad de la firna para pagar
la deuda. Una combinacién de bajos rendimicntos y bajos precios esperados
puede hacer dificil el repago de la deuda, al reducir el efectivo vy,
consecucntemente, ¢l punto de equilibrio de la firma,

Politicas de gobierno

Muchas politicas, programas, normas y regulaciones (impuestos, incentivos,
eic.} que hace el gobiemo constituyen otra fuente de incertidumbre para los
productores. Muchos programas basicos expiran después de dos a cuatro aftos,
y se requiere que el Poder Legislativo apruebe nuevas leyes, las cuales a veces
s¢ demoran; queda asi un programa sin vigencia. Aun bajo un programa dado,.
las dreas de produccidn fijadas por el gobierno, los precios esperados y las tasas
de interés de los préstamos varian de aio en afio. El impuesto a los ingresos para
los diferentes tipos de prodwcios también cambia conforme a la legislacion
vigente.
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Las politicas de gobiemo sobre inflacién, desempleo, oferta de dinero y
comercio exterior tienen gran influencia en el nivel de precios; se convierten asf
en factores que contribuyen a aumentar la incertidumbre.

Individuos

Los individuos con su cambiable naturaleza también generan algunas
incertidumbres. Los agricultores deben tratar con su esposa, sus vecinos, los
banqueros, los intermediarios, los terraienientes y muchos oros que pueden
cambiar su actitud, politicas o relaciones de negocios, El amistose banquero que
~ rehusa otorgar un nuevo préstamo, o ¢l ierrateniente que declina renovar un
contrato de arrendamiento pueden afectar las decisiones presentes o pasadas.
Esos hechos pueden ser poco frecuentes, pero suceden cn la vida real.
Desafortunadamente esos casos se presentan en los momentos més inoportunos;
ello hace que los planes de largo plazo se conviertan en una actividad de mayor
incertidumbre.

7. PROCESO DE DECISIONES BAJO
CONDICIONES DE RIESGO

La existencia del riesgo y la incertidumbre agrega cierta complejidad y
muchos problemas a! proceso de la toma de decisiones. No obstante, las
decisiones tienen que tomarse, y el administrador se enfrenta con ¢l problema de
tomar la mejor decision que puede, dada la incertidumbre asociada con la
informacidn disponible, Una parte bdsica del problema es que 1a mayoria de las
principales decisiones requieren informacién bajo la forma de un solo valor, més
que de un rango de valores. El uso de los principios econdmicos presentados en
el Capitule 5 para determinar, por cjemplo, la cantidad 6ptima de fertilizante que
se debe usar para un determinado nivel de produccién, requiere el conocimiento
de valores individuales para el precio de los fertilizantes y la respectiva funcién
dé produccidn. Los diferentes precios del producto dan diferentes respuestas, y
¢l administrador debe finalmente seleccionar sSlo un nivel de fertilizantes.

Por consiguiente el adminisirador, mediante el proceso de decisién, debe prever
una ciera expectativa acerca de los precios de los productos y llegar a algo asi
como un valor "esperado”.

7.1 La formacién de expectativas
Se pueden wilizar varios métodos para formar expectativas acerca de los

precios y rendimientos futuros, en 10mo a oiros valores que no se conocen con
certeza. Una vez que se obtiene un valor esperado, puede utilizarse para la toma
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de decisiones en el proceso de planificacién, ello constituye el "mejor estimado™
de un valor desconacido, el cual solamente podrd ser determinado a la luz de
hechos futuros.

Es posible establecer los pardmetros de una distribucién probable para
aquellos acontecimientos que supongan riesgo. En otras palabras, la media, la
moda, las Kurtosis ¥ 1a varianza (primero, segundo, tercer y Cuano momento y
otras medidas de tendencia central) se pueden determinar con una probabilidad
empirica de 1.0 por una distribucion especifica (Heady 1952),

Algunos administradores emplean una serie de precios ¢ rendimientos
actuales o pasados para encontrar un promedio simple en un periodo especifico
y lo atilizan como un "estimado”, Este método es relativamente simple si se
dispone de la informacidn pertinente. En ciertos casos se hacen ajustes para
llegar a un valor esperado mejor.

Otra manera de formar expectativa es seleccionar €l valor que se presenta
con mayor probabilidad. Este procedimiento requiere el conocimiento de las
probabiiidades, asociado con cada resultado posible actual o subjetivo. Bien sea
que se disponga de las probabilidades de expectativas verdaderas o subjetivas,
¢s posible hacer cdlculos de la expectativa matematica.

Un administrador que debe seleccionar entre dos o mas alternativas puede
considerar otro factor, ademés del valor esperado. También es de importancia la
variabilidad o dispersién de los posibles resultados con respecto a 10s valores
esperados. Por ejemplo, si dos alternativas tienen el mismo valor esperado, ellos
seleccionan aquél cuyo resultado potencial tenga la menor variabilidad,

Una medida de ia incertidumbre de una distribucién probable subjetiva es
la dispersion de las expectativas. En el contexto estadistico la dispersién puede
representarse ¢ medirse por medio de la varianza, desviacién estindar o rango
del valor esperado. Si la dispersidn, rango, desviacién estdndar o varianza de los
precios esperados de un producto es cero, ¢l administrador estard seguro en los
estimativos de precios o rendimientos; su expeciativa es un solo valor, puesto
que €] considera que solamente el precio o el rendimiento igual a 1 es posible
{Heady 1952).

La medida mis simple de variabilidad es la diferencia entre el resultado
posible més bajo y el mayor, o sea el rango. Las alternativas con rangos menores
son preferibles a aquellas con un amplio rango, lo cual prucba que sus valores
esperados sont los mismos. El rango no se considera una buena medida de
variabilidad, porque no ticne en cuenta las probabilidades asociadas con los
valores extremos en la distribucién de resultados.
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Otra medida estadistica de dispersién muy comuin ¢s la desviacion estdndar.
Puede calcularse para una distribucién probable continua o para una muestra al
azar de valores tomados de la poblacién total de alguna variable, elegidos
también al azar. Una mayor desviacidn estdndar indica una mayor dispersién de
los resultados posibles y, por consiguiente, una mayor probabilidad de que el
resultado actual esté mas lejos de la media o del valor esperado.*

7.2 Actitudes hacia el riesgo

Una vez que se han calculado los valores esperados de todas las
aliernativas, se esperaria que el administrador que desea maximizar sus ganancias
seleccione el mds alio valor esperado. No obstante, cuando se usa la
maximizacién del ingreso esperado como criterio para tomar una decision bajo
condiciones de riesgo ¢ incertidumbre, se ignora la gran variabilidad asociada,
con mucha frecuencia, con alternativas que tienen las mejores ganancias
esperadas. La alternativa seleccionada por un determinado administrador
dependerd, en buena medida, de sus actitudes hacia el riesgo. En otras palabras,
Lestard el administrador aceptando un aumento en el riesgo para lograr un mayor
ingreso? Si es asi, jcudnto?

Hay tres posibles actitudes hacia el riesgo, segin Kay (1986} (Fig. 10). El
administrador que sea adverso al riesgo no deseard acepiar un riesgo adicional,
a menos que la ganancia esperada sea mucho mayor. Quienes son indiferentes
al riesgo no necesitardn un aumento en las ganancias esperadas antes de acepiar
una alternativa arriesgada. Ellos simpiemente ignorardn ¢l riesgo al tomar su
decision. Los administradores que prefieren el riesgo desean seleccionar una
alternativa con la més baja ganancia esperada, para asi asumir un riesgo mayor.
Algunas veces a este grupo se le denomina “amantes del riesgo”.

La mayor partc de la gente es adversa al riesgo. No obstante, algunos
prefieren tomar algin riesgo, en tanto que otros son indiferentes. Generalmente
quienes son adversos al riesgo son muy cuidadosos al tomar una decisién sobre
una transaccion en la que hay alto riesgo y altas ganancias esperadas.

*  Para mayor informacién sobre estos conceptos consultar cualquier libro de
estadistica. Por ejemplo, Kendall M.G.; Buckland, W.R. 1980. Diccionario de
Estadistica. Madrid. Ediciones Pirdmide, o: Schott, S. 1950, Estadistica. Barcelona.
ditorial Labor. '
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Adverso al riesgo

Indiferente

Preferencia

Fig. 10. Actitudes posibles frente al riesgo.

7.3 Reduccidn del riesgo y de la incertidumbre

Hay por lo general tres razones, relacionadas entre si, por las cuales un
administrador adverso al riesgo estard interesado en tomar algunas medidas para
reducir el riesgo y la incertidumbre. La primera es reducir ta variabilidad del
ingreso sobre el tiempo; esto permite una planificacion mds segura para asuntos
tales como el pago de la deuda, gastos de cosio de vida de la familia y el
crecimiento de ta empresa. En segundo término, hay una necesidad de asegurar
algiin nivel minimo de ingreso para que la familia pueda afrontar los gastos de
su costo de vida, asi como otros gastos fijos. Una tercera razdn para reducir el
riesgo y la incertidumbre al minimo es la supervivencia de la empresa. Varios
afios consecutivos de bajos ingresos pueden hacer que la empresa vaya a la
bancarrota. Algunos estudios recientes muestran a muchos administradores que
han fijado la supervivencia de su empresa como el objetivo o meta mis
importante. Ellos estin dispuestos a aceptar un ingreso esperado mdés bajo si se
reduce la variabilidad del ingreso, con lo cual se reduce ¢l riesgo del fracaso de
la empresa.

Se pueden utilizar varias técnicas para reducir el riesgo y la incertidumbre
asociados con el ingreso variable, Algunas tienden a reducir la variabilidad total;
olras intentan asegurar un minimo precio o ingreso. Cada una de esas técnicas
tiene un tipo de costo directo ¢ indirecto asociado con su caso.

Diversificacidn

Muchas empresas diversifican o generan més de un producto para evitar la
dependencia total de 1a produccion y precio de un sélo producto. Si la ganancia
de un producto es baja, la ganancia por la produccién y venta de otros productos
puede evilar que la ganancia total caiga debajo de ciertos niveles. En la
produccién agricola ta diversificacién que genera dos o mds productos puede
reducir la variabilidad del ingreso cuando todos los rendimientos y precios no
estin a un nivel alte o bajo al mismo tiempo.
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También puede tratarse de la diversificacién del mercado. Esto puede
hacerse si se vende la produccién anual por partes durante el aflo de mercadeo.
Por ejemplo, se puede vender un tercio de la cosecha cada tercer mes. Esta
estrategia de mercado elimina la posibilidad de vender la cosecha total al més
bajo precio del afio. Naturalmente, eso eliminard también la posibilidad de vender
fa cosecha total al mayor precio. La diversificacién en el mercado climina
algunas de las variaciones estacionales en precios de los productos; elio da como
resuitado que se reciba un precio cercano al promedio del afio por la venta de la
produccion total,

Seguros*

Un administrador puede obienerse un seguro para su negocio en una o dos
formas. Un seguro formal puede obtenerse por medio de una compafia de
seguros; ¢sto cubre muchos tipos de riesgos que, si se presentan, podrian tener
un severo impacto en el eguilibrio del negocio, asi como en su supervivencia.
Otra aliernativa es que el negocio tenga su propio SCgUre O sea un autoseguro.
En esta dltima opcidn debe preverse algin tipo de reserva o liquidez financiera
para el afio en que ocurre una pérdida. Sin esa reserva financiera, un cultivo
puede perderse debido a una tormenta o a un incendio, en forma tal que el
negocio total se pone en peligro.

La seleccidn entre un seguro informal y ¢l autoseguro ests influida por la
diferencia entre el pago de una prima anual a la compatiia de seguros y el cosio
de mantener la lignidez de reserva. Esta seleccion puede expresarse con ia
siguiente ecuacién, segdn Kay (1986):

R (i} - P

Ventaja de ascgurarse del seguro

Primna anual por ¢l seguro

Reserva financiera necesaria

Costo de oportunidad de Ia reserva financiera (%)
Ganancia real sobre la reserva financiera (%)

donde

e ANOO

Si G es mayor que cero, la decisidn debe ser usar el seguro formal, ya que
el costo (en términos de ingreso sacrificado) de mantener la reserva financiera
€5 mayor que el costo de la prima del seguro.

Muchos productores tienen un seguro formal. La ecuacién mencionada sirve
para probar algunas de las explicaciones dadas. Primero, €l costo de oportunidad
de 1a reserva financiera serd con frecuencia mayor que aquél que la reserva

*  Psra informacion més detallada al respects véase; Hazell, Pomareds y Valdez
{editores) 1986.
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genera en seguridad, es decir una inversion liquida tan segura como una cuenta
de ahorros. Segundo, exisie un problema en determinar ¢l tamafio de ia reserva
financiera. Adquirir y mantener una reserva tan grande que penmita cubrir
pérdidas de todas las posibilidades puede resultar muy costoso. Aiin si la
reserva se disminuye en tamafio existe una probabilidad de aumento que la hara
inadecuada para cubrir las posibles pérdidas que puedan ocurrir en un momento
determinado. Existe también el problema de encontrar c6mo adquirir €l efectivo
necesario para renovar la reserva en cualquier momento en que se use.

Muchos tipos de riesgo son asegurables. Un administrador puede escoger
una combinacidn de scguro formal y autoseguro. La actitud hacia el riesgo y la
condicién financiera del negocio determinard la combinacién que se puede
escoger.

Seguro de la propiedad

El seguro de la propiedad es uno de los tipos méis comunes de cobertura del
seguro, Protege contra la pérdida de edificios, maquinaria, ganado, grano
almacenado e incendios, Una p6liza con exiensién podré cubrir proteccion contra
pérdidas por lormentas, robo, explosién, caida de aviones y otros peligros
simitares.

El seguro de la propiedad es relativamente baraio si se compara con las
pérdidas irreparables que pueden producir las tormentas, vientos o un incendio.
Por consiguiente, muchos productores escogen por lo menos un seguro a la
propicdad minimo para sus biencs de capital més valiosos.

Seguro de responsabilidad

Este tipo de seguro protege contra demandas de terceros por daftos
personales y a la propiedad por los cuales el asegurado es responsable. Por
ejemplo, la responsabilidad cubierta por un seguro de automdvil paga por dafios
a terceras personas cuando el conductor asegurado comete la falta. La
responsabilidad reclamada por una empresa agropecuaria puede ocurrir cuando
el ganado camina por la carreiera y causa un accidente, 0 cuando una tercer
persona hace dafio a la propicdad. El riesgo de reclamo de esa responsabilidad
puede ser pequefio, pero algunos de los reclamos atendidos por los juzgados en
los dltimos afios en Estados Unidos, por ¢jemplo, han sido muy grandes.

Seguro de cosechas

Existen dos tipos de seguros de cosecha. En primer lugar, et seguro contra
granizo que protege los cultivos contra pérdidas provocados por una tormenta de
ese tipo. Cierto nimero de compafifas privadas o estatales (por ejemplo en
México, Panam4, Ecuador y Bolivia) proporcionan ese tipo de cobertura; su costo
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depende de la cantidad de cobertura deseada y de la frecuencia del dafic en ¢l
pasado, asi como de la intensidad habitual de las tormentas de granizo en el drea
local.

Otro tipo de seguro ¢s el denominado contra todo riesgo. Como su nombre
lo indica, proporciona proteccion conira la pérdida de las cosechas ocasionadas
por cualquier causa, excepto negligencia, mal manejo o robo. En general los
mayores pagos por todo riesgo han sido, en su orden, por heladas tempranas,
granizo y dafio ocasionado por insectos. También hay algunas compaflias
privadas que experimentan con ese Lipo de seguro en una escala limitada. Debido
a que ia sequia afecta a todos los cultivos y es la causa de la pérdida parcial o
total de los mismos, muchos agricultores compran ¢l seguro contra todo riesgo.

Seguros de semovientes

Para reproductores finos, por muerte accidental, infertilidad temporal y
permanenie,

Seguro de vida

Existen muchos tipos de seguro que protegen de las pérdidas causadas por
la muerte del propietario (administrador) o de cualquier miembro de su familia.
Esta clase de seguro se usa para que la familia puede afrontar pago de deudas,
pagos de impuestos a 1a herencia y otros gastos relacionados con la transferencia
de ta propiedad y la administracidn de la empresa. Hay dos tipos basicos de
seguros de vida: el seguro a término y et permanente. El primero proporciona
proteccion a un costo relativamente bajo, pero no permite ahorros ¢ valores en
efectivo futuros. Da prokeccion para un periodo especifico de cinco a diez afios
y hace efectivas las pélizas sélo si ¢l asegurado muere dentre de ese perfodo. Al
final del periodo el seguro s vence y serd necesario, si asi se desea, adquirir una
nueva péliza para otro periodo, Las primas para el seguro a iérmino aumentan
con la edad dei asegurado.

Existen muchos tipos de seguro permanente; cada uno tiene una
combinacién de proteccidn, ahorro y aumento del capital efectivo. Muchos de los
seguros de ese tipo pagan una prima por 20 afios, o hasta los 65 afios, pero son
considerados pagables hasta la muerte del asegurado. Las polizas endosables
proporcionan una profeccidn por un valor determinado de 1a pdliza en un periodo
de tiempo especifico cuando aidn vive el asegurado. El valor efectivo de algunos
seguros de vida permanente proporcionan una garantia para préstamos de otras
agencias financieras. Debido al valor en efectivo y oftras caracteristicas
permanentes de estos seguros, las primas son mds costosas que otro tipo de

pdlizas,
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Comentarios generales

Es muy conveniente que cualquier administrador o productor que esté
pensande en comprar un seguro llegue a familiarizarse con la terminologia del
seguro, para administrar exactamente el tipo y la cantidad de coberura que
desea, asi como el lugar donde le resulta mis conveniente comprar.* Los factores
que se pueden considerar al seleccionar una compafiia de seguros son, entre
otros, las tasas competitivas por las primas, buen servicio e historia de cémo se
han resuelto reclamos en el pasado. Hay que considerar que comprar un seguro
muy alic o comprarlo muy pequefio s algo costoso. La cantidad correcta es una
condicién individual que se basa en la actiud hacia el riesgo y la condicién
financiera del negocio.

Crédito sin usar

Algunas entidades han revelado que muchos productores no prestan hasta
¢l limite que su prestatario le ha asignado o aprobado. Este crédito sin usar se
convierte en una reserva que le proposciona al productor fondos adicionales si
sobreviene un evento desfavorable. Al utilizar esa técnica no se reducen el riesgo
ni la incertidumbre, pero si constituye una medida de proteccién contra pérdidas
en afios de bajo ingreso, No obstante, esto tiene un costo gue es iguat a la
ganancia adicional que la empresa podria haber ganado con capital que no se
usd.

Contrato de produccidn

La incertidumbre en los precios puede eliminarse © reducirse usando uno
o dos tipos de procedimientos, es decir, fijando un precio de venta ¢ compra
antes de la fecha de entrega del producto. Es posible fijar precio de venta antes
de la cosecha y aun antes de la siembra. Este primer Gipo €§ un conirato en
efectivo con un comprador, guicn cst4 dc acuerdo en pagar un precio fijado por
cieria cantidad y calidad de un producto que se entregard en una fecha posterior.
Un contrato legal en efectivo obliga a las dos partes, con independencia de los
cambios de tos precios entre la fecha de la firma del contrato y la fecha de
entrega del producte,

Los contratos futuros sobre un producto intercambiable pueden comprarse
o venderse por intermediarios llamados corredores; constituyen una segunda
forma de fijar un precio. El intento de fijar un precio con contratos a futuros se

*  En tal sentido, pueden consultarss obras de divulgacion, lales como: Zifdiiga Diaz,
F. et al. ABC de los Seguros. 1983. San José, Costa Rica Instituto Nacional de
Seguros.
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llama subastar. La teoria y técnicas de las subastas se encuentra en la mayoria
de los textos de mercadeo. Todo administrador que desea trabajar con el mercado
de futuros debe familiarizarse con sus técnicas antes de establecer un precio
exacto por medio de las subastas en el contrato de futuros, debido a que los
precios de mercado y los de contratos futuros no se mueven siempre en la misma
direccion. No obstante, dentro de ciertos margenes es posible establecer un precio
dado.

Otros métodos para reducir el riesgo .
Existen otros métodos que se pueden usar para reducir la variabilidad del
ingreso. La participacién en programas de ciertos productos incenuvados por
programas de los gobicrnos ha sido un método que permite garantizar un precio
minimo o alguna combinacién que depende del producto y del programa.

La flexibilidad también es una buena recomendacién. De ese modo se
organizan los recursos con una relativa, ficil y poco costosa forma de moverse
de una empresa hacia otra. Asi, cuando la rentabilidad de una empresa es muy
baja, ¢l pian de la empresa puede cambiarse facilmente para incluir otra empresa
que sea relativamente mds rentable.

Sin embargo, la tecnologia moderna ha hecho dificil mantener esa
flexibilidad. Hay muchas maquinas nucvas, edificios y técnicas de produccidn
muy especializados como para que sc pucdan usar en otra empresa. Por gjemplo,
es muy dificil convertir una cosechadora de algodén o yna ordefiadora o una
piara para otro uso. Finalmente, la seleccién del plan global de 1a empresa puede
afectar la variabilidad del ingreso. Por ejemplo, empresas tales como el hato
lechero o los cultivos irrigados tienen una historia de ingresos més estables que
las que se dedican al cultivo vegetal o alimentos para el ganado. No obstante,
existe siempre cl prablema de intercambio entre ¢l fesgo y la ganancia esperada.
En el Jargo plazo las empresas con mayor variabilidad del ingreso tienen en
general una mayor ganancia esperada.

PREGUNTAS DE REPASO

1. Describa brevemente e ambiente en el cual se desarrolla el proceso de
toma decisiones en la empresa agropecuaria. Sefiale las caracteristicas de
la agricultura comparada con la industria, e indique las implicaciones que
¢sas caracteristicas tienen en la fijacién de politicas y en la administracion
de 1a empresa.

2. Prepare un Cuadro en el cual enumere los recursos de la empresa, e indigque
qué importancia tienc éstos en el proceso de tomar decisiones.
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Describa las siete etapas del proceso de toma de decisiones. Ilustre con un
ejemplo sus planteamientos.

{Cémo se pueden clasificar las decisiones de la empresa? [ustre con algin
ejemplo sus planteamientos.

Prepare un Cuadro con ejemplos de tipos de decisiones para las principales
actividades administrativas,

Describa y muestre la importancia de las caracteristicas de las decisiones,
segin Emery.

Defina riesgo e incertidumbre y scfiale sus diferencias e importancia ¢n la
administracién de la empresa agropecuaria.

Describa las fuentes y tipo de riesgo en la toma de decisiones de la
empresa agropecuaria. Indique cudl o cudles fuentes de riesgo es o son més
importantes y explique por qué.

Discuta cémo es el proceso de decisiones bajo condiciones de riesgo y
sefiale los medios que se han utilizado para crear expectativas y llegar a un
valor "esperado”. Sefiale ventajas y desventajas, asi como los casos en que
se puede usar cada medio que mencione.

Prepare una discusién sobre las iécnicas utilizadas para disminuir el riesgo
y la incentidumbre. Seflale ventajas y desventajas, y muesire mediante
ejemplos en qué casos se utiliza cada técnica.



CAPITULO 3

EL USO DE LA COMPUTADORA
EN LA ADMINISTRACION DE
EMPRESAS AGROPECUARIAS
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El avance tecnolgico de los ditimos aflios ha creado la necesidad de coniar con
herramientas capaces de captay, adaptar, procesar y manejar la abundante informacién en
una forma mis ripida y segura. La computadora se ha convertido en la herramienta mis
iitil para ese propésito.

Un sistema de computacion para la empresa agrapecuaria estd compuesto del equipo, el
personal ¥ los procedimientos organizados para realizar un conjunto de tareas, en forma
de programas, El Aardware es todo el equipo fisico y electrénico. El software es el
conjunto de instrucciones que sirven para resolver un problema en la miquina

El hardware ticne los siguientes elementos: Unidad Central de Procesamiento (UCP) es
el componente que controla todas las actividades de un sistema de computadoras,
Unidad de Control es la que supervisa todas las operaciones bajo la direccion del
programa almacenado. Unidad de Ariunética Légica (UAL) es la que realiza sodas las
operaciones légico-aritmélicas y wimsfiere los datos entre esas operaciones y las
posiciones de almacenamiento.

Las minicomputadoras son computadoras de propésito general cuya UCP estd contenida
1 una sola tarjeta logica, 0 a lo sumo en unas pocas tarjetas. Tienen amplia aplicacidn
en los negocios. Una microcomputalora es una computadora pequefa cuya UCP estd
contenida en una sola pasulla.

Se denomina periférico a todo dispositivo que permite la comunicacién de la computadora
con ¢} exterior. Los periféricos son la entrada y salida. Los mds importantes son:
impresoras, terminales, modems, unidades de disco, unidades de cinta magnética, ploiters,
displays, memoris de burbujas y digitalizadores.

El software es de tres tipos: 2) sistema operativo como CPM, MS/DOS y UNIX: b)
software de aplicacidn, tales como Lotus 1, 2, 3 DBase II; y c) software de lengusje
como FORTRAN, COBOL, PASCAL y BASIC.

El lenguaje que emplean los programadores para formular las instrucciones que se dardn
& a la compuiadora se lHlama lenguaje de programacion.

La compra de un sistema de computacién para la empresa agropecuaria contempla: a)
identificacidn de las necesidades especificas de la empresa; b) evaluacion dei sofiware
disponible en ¢l mercado; ¢) seleccién del hardware y de los dispositivos mds apropiados:;
d} decidir la compra. :

La computadora es muy il en ¢l proceso de decisiones de a empresa agropecuaria. Sus
aplicaciones abarcan: a) contabilidad financiera; b) planificacidn, regisiros de produccién;
c) mercadeo; d) usos miscelénecs, iales como juegos, sistema de tiempo compartido,
procesador de palabras y comreo electrénico.
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INTRODUCCION

En los dltimos afios se ha observado un fenémeno interesante que ha tenido
influencia desde los sectores més simples hasta los mas complejos en los que se
desenvuelve dia a dia el ser humano. Este fendmeno es 1a rdpida evolucién que
ha experimentado la tecnologia, que brinda nuevos descubrimientos, avances y
perspectivas, y permite plantear nuevas necesidades.

Esa evolucion ha impactado iambién el campo agropecuario, y
especificamente 1a administracién de las empresas agropecuarias, en donde se ha
introducido una serie de variables que contribuyen a aumentar Ja cantidad vy
diversidad de la informacién que se requiere para tomar decisiones que impriman
eficacia al proceso adminisirativo, En efecto, ademds de las cambiantes
condiciones del clima, que influyen en ¢l comportamicnio del suelo y en las
condiciones del cultivo y en la crianza de los animales, también hay cambios en
las politicas macroeconémicas y microecondmicas relacionadas con el sector, los
cuales pueden afectar los precios, la oferta, la demanda, ¢l comercio exterior o
interno de los productos e insumos y las inversiones.

Debido a esos grandes cambios, que el medio ambiente introduce en las
condiciones segin las cuales se desarrolla y se adminisira la empresa, las
necesidades y el manejo de la informacidn también cambian, Surgen asi técnicas
y herramientas modemas y eficaces que permiten un mejor trabajo para dirigis
y controlar el comportamiento de la empresa y para evaluar las aliemnativas antes
de tomar una decision. Esas técnicas y herramientas deben ser capaces de
captar, adaptar y procesar ripida y efectivamente grandes cantidades de
informacién. La herramienta mds itil para lograr este cometido es la
computadora. Con los adelantos de la miniawrizacién de los componentes
electrénicos usados en la computadora, hoy sus servicios estdn al alcance de
cualquier administrador 0 mediano productor agropecuario a precios razonables.

El mercado de las computadoras crece en América Latina a un ritmo que
no se sospechaba hace 10 afios. Las aplicaciones para la agricultura son cada
vez més amplias y sencillas. Hay toda una gama de revistas y libros que
describen el uso actual y potencial de las computadoras. Algunos afirman gue

81



82 . Administracién de empresas agropecuarias

la computadora ayudard a simplificar el proceso de decisiones y la administracidn
en la empresa agropecuaria,

Este Capitulo tiene los siguienics objetivos:

- Describir brevemente cémo incide en la administracién de la empresa
agropecuaria el desarrollo creciente de la agricultura y la revolucién de la
informacién.

- Sefialar la importancia del uso de la computadora en la administracién de
la empresa agropecuaria.

- Describir un sistema de computo para la empresa agropecuaria y su aporte
en ¢l proceso de toma de decisiones.

- Describir y analizar el proceso de decisiones para la compra de un sistema
de computadora para la empresa agropecuaria.

- Describir algunos de los campos de aplicacidn mds importantes de la
computadora en la administracién de la empresa agropecuaria.

1. EL DESARROLLO DE LA AGRICULTURA
Y LA REVOLUCION DE LA INFORMATICA

Al conjunto de fuerzas productivas que potencié el desarrollo del sector en
los ditimos 35 afios en América Latina y ¢l Caribe, hay que agregar la
incorporacién de una amplia variedad de insumos tecnoldgicos, frutos del
esfuerzo cientifico, la investigacién y la experimentacién y, en especial, la
adopcién de patrones tecnoldgicos exdgenos a la regién, En 1985 se empleaban
20 veces més fertitizantes quimicos que en 1950 y 25 veces més pesticidas. La
dotacién de tractores pasd de 125 000 en 1950 a un millén de unidades en 1985.
El cambio tecnolégico, ademds de significar una modificacion de las relaciones
intersectoriales, ha transformado las estructuras y las relaciones intrasectoniales
(CEPAL/FAO 1986).

Esta incorporacién de tecnologia, cuya aplicacion exige la adquisicion de
insumos quimicos, biolégicos, mecdnicos y energéticos, ha provocado un
incremento enorme en la productividad de la ticra, acompafiada de un gran
mejorariento en 1a rentabilidad de los cultivos y de la ganaderia.

Estos cambios generan una gran cantidad y varicdad de informacidn
procedente del medio Ambito de 1a empresa; este aumento cn la informacién ¢s
un fenémeno positive siempre quc sea mancjado y clasificado en forma
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la informacidn, pues con ellas se puede efectuar rdpida y eficientemente la
recepcién, procesamiento y obiencidn de datos. Esta til herramienta en el
procesamiento de informacién ha traido como consecuencia el desarrollo de una
nueva corriente conocida como informética, responsable del desarrollo de "todas
las tecnologias que colectivamente tratan de la recoleccion, procesamiento y
transmisién de informacién con asistencia de una computadora” (Darcy y Boston
1987). La informética es una de las cormrientes en las cuales la rapidez del
cambio tecnoldgico presenta mayor aceleracion. Desde comienzos de la década
de los cuarenta la tecnologia informdtica ha sufrido una evolucién vertiginosa,
debido en especial a los avances de la electrénica. La sustitucién de los bulbos
por los transistores, y de éstos por los circuitos integrados, marca las grandes
fases, llamadas generaciones de la informdtica (Ver Cuadro 5) (Correa 1988).

2. PERSPECTIVAS DEL USO DE LA COMPUTADORA

Como cualquiera otra empresa, la agropecuaria ha establecido un sistema
de informacién por medio del cual se gencran los datos necesarios para que la
administracién pueda desempefiar mejor su tarea. Se puede afirmar que este
sisiema tiene por 1o menos tres niveles. El primero serfa el proporcionado por
los sistemas y servicios de redes de agencias del gobierno, universitarias ¢ de
firmas privadas que proporcionan informacidn sobre las condiciones del tiempo,
los precios, la sitnacidn del mercado de ciertos productos, aspectos técnicos sobre
cultivos y animales de crianza, el uso de fertilizantes, pesticidas, herbicidas, etc.

El segundo nivel es ¢l de la informacién que suministra la empresa hacia
el medio dmbito externo. Por medio de c¢sa informacién la empresa comunica
sus requerimientos de insumos para las condiciones en que desarrolla sus
actividades productivas, la calidad y cantidad del producto o productos que liene
o tendrd para la venta, asi como lambién las épocas de compra y venta, las
necesidades de asistencia técnica y crediticia, eic.

El tercer nivel es el de la informacién intema de la empresa como una
unidad dc negocio. Ese tipo de informacicn sirve, en combinacién con la de los
otros niveles, para la toma de decisiones adminisirativas y para maniener la
empresa en operacion.

En el desarrollo del primer objetivo sc cstablecid la estrecha relacién
existentc entre la informacién como fuente de desarrollo y 1a computadora como
una herramiema itil que permite el manejo eficaz de la informacidn y, por ende,
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Cuadro 5. - Generaciones de computadoras.

Generacion Periodo

o

Caracteristicas

0

AfRos cuarenta,

Procesador de bulbos, sin capacidad de
memoria de programas.

Principios de los cuaren-
ta.

Programas almacenados en la memoria.
Programacidn en lenguaje de miquina,
Procesador-de bulbos.

[ 3%

Fin de los cincuenta.

Lenguajes de programacién de mds al-
to nivel (COBOL). Unidades centrales
en transitores djscretos. Memoria mag-
nética, impresoras, ingreso de datos
con tarjetas perforadas.

Afios sesenta.

Circuitos integrados hibridos o de baja
integracién en la unidad central. Tra-
bajo en tiempo compartido.

Fin de los sesenta hasta
el presente.

Circuitos de alta integracién {VLSI),
redes, aparicién del microprocesador y
de las microcomputadoras; almacena-
miento en diskettes y discos dpticos;
infoermdtica distribuida. Supercompu-
tadoras.

Fin de los ochenta ¢
afios noventa.

Programacion en lenguaje natural. Re-
conocimiento de la voz, sintesis de la
palabra, Circuitos integrados de arse-
niuro de fadio. Tratamiento de conoci-
mientos, y no sdlo de datos. Procesa-
miento paralelo.

f‘uente:

Office of Technology Assessment (OTA), Congress of the United States, Interna-
tional Competitiveness in Llectronics. Washington, noviembre de 1983,
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contribuye al desarrollo. Por ello, se considera ala computadora como el
dispositivo més iitil de nuestros dias para proporcionar un sistema de informacién
capaz de captar y manejar los niveles ya mencionados en forma que sea itil al
proceso de administracién y gerencia.

Esa relacitn y el concepto del uso de la computadora como una herramienta
til son relativamente nuevos en 1a empresa agropecuaria.

Como toda innovacicn, la utilizacién de la computadora en la empresa crea
cierta incertidumbre y duda. Hace medio siglo ocurrié lo mismo con el tractor;
fue necesario que transcumrieran casi 30 afios para que la mayoria de las
‘empresas comerciales lo adoptasen. La mayor parte de las dudas que surgieron
para la adopcién del tractor se presentan ahora para la adopeidn de la
computadora. Las pregunias que se hace el productor de hoy son las mismas.
¢Deberia comprar una computadora? Si es asi, jcudl es la que més me conviene
y cudndo debo comprarla? Estas preguntas son tan importantes hoy respecto de
la computadora como hace cincuenta afios Io eran para el tractor.

Tanto el tractor como la compuladora representan un aporte de potencia
para la empresa agropecuaria. La potencia que aporta el tractor es mecénica y
la de la computadora es administrativa. La decision de comprar ¢ no la
computadora abarca varios tipos de consideraciones, algunas de cardcter técnico,
otras de caricter econdmico y algunas aun en el campo social, ya que la
educacién y ¢l nivel cultural del administrador o productor tendrén su influencia
en la decisién. En todo caso, la decision s¢ basa en comparar los beneficios que
representa la herramienta con su costo. Si los beneficios son mayores que los
costos, €l administrador que desca tener mds éxito en su negocio la comprara.

Varios observadores han predicho que la mayoria de las fincas comerciales
de Estados Unidos tendran capacidad computacional individual a final de esta
década. En América Latina scrd posible también lener una porcidn apreciable
de empresas agropecuarias que utilicen sistemas computacionales, en especial en
paises como Argentina, Brasil, Costa Rica, Colombia y México. La tecnologfa
de la computacién se desarrolla muy rapidamente, y cada vez estard mis al
alcance de un mayor mimero de empresas. No obstante, es necesario que se
desatrollen mayor mimero de programas adaptados a las condiciones en las
cuales trabajan las empresas agropecuarias a nivel regional o local,

2.1 Aplicaciones de la computadora

Segin Villanueva (1987), el estudio de la computadora suele hacerse desde
<! punto de vista de su aplicacién, ¢l cual se divide en tres categorias: a)
aplicaciones cientificas o técnicas, por ejemplo pruebas de resistencia de aviones,
control de vuelos, lecturas sismicas, inversién de matrices, etc; b) aplicaciones
comerciales o administrativas, por ejemplo contabilidad, procesamiento de
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Grdenes de compra, emisién de cheques, planillas de personal, control de
inventarios, etc; c) aplicacién en humanidades, por ejemplo disefio computarizado
de arte, reproduccién de mapas, investigacién histérica, composicién de musica,
elc.

El wtal de aplicaciones se ha multiplicado cada década por 10: de 300 en
1960 a més de 3 000 en 1970, y a mis de 30 000 en 1980. Actualmente se
conocen mis de 100 000 aplicaciones (Villanueva 1987).

Las aplicaciones cientificas y comerciales tienen ciertas caracteristicas
basicas similares, a pesar de que sirvan a diferentes ysuarios. Si se considera el
prodwio de una empresa, s¢ puede decir que las aplicaciones cientificas
intervienen en el disefio del producio, mientras que las de indole comercial tienen
por objeto asegurar que el producto sea fabricado en la cantidad correcta y que
llegue en forma eficiente y econémica al consurnidor.

3. EL SISTEMA DE COMPUTACION PARA
LA EMPRESA AGROPECUARIA

El mundo est4 gobemado por 1oda clase de sistemas. Siempre se ha ofdo
hablar del sistema solar, de los diferentes sistemas que forman el cuerpo humano,
eic. Se entiende por sistema "un grupo de clementos que interactian entre si
conformando un todo”.

Sin considerar el tipo, propdsito o cstructura organizacional de un negocio,
hoy las actividades empresariales estin controladas por un sistema de
procesamiento de informacidn. Este sistema se encarga de generar los datos ¢
informacidn a ser analizados por el administrador en la toma de decisiones.
Como se ha mencionado, los sistemas de informacion estdn mangjados por
sistemas computacionales, que son cquipos electrdnicos capaces de recibir y
aimacenar informacién, de ejecular operaciones Iégicas y numéricas con la
informacidén y, por dltimo, brindar un resultado’de dichas opcraciones.

Un sistema estd compuesto de equipo, personal y procedimientos
organizados para realizar un conjunto de tareas. Un sistema de computadora estd
caracterizado por la entrada, ¢l procesamiento y la salida de datos. Es un
conjunto de hardware v software por medio del cual se procesa una aplicacion,

Se entiende por aplicacion al software necesario para realizar una funcién
especifica en una computadora, tal como ¢l proceso de pagos de una pensidn de
estudiante o Ia preparacién del informe de sus calificaciones (Villanueva 1987).
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3.1 Hardware

S¢ entiende por hardware todo el equipo fisico y electrdnico de
computacitn, el cual tiene los siguientes elementos: (Villanueva 1987).

Unidad Central de Praocesamiento (UCP)

Es el componente quc controla iodas las actividades de un sistema de
computadora. Esta unidad acepta los datos de los diferentes equipos de entrada
y los procesa de acuerdo con un esquema de instrucciones del programa. La
UCP esti formada por tres componentes. Se puede afirmar que la capacidad de
una computadora se define por ¢l tamado, funcidn v eficacia de fa UCP. "Las
UCP se poeden distinguir por el nimero de bits (binary digits = digitos binarios)
que éstas pueden procesar simuitdneamente.  En la  actalidad las
microcomputadoras son de 8, 16, y 32 bits. A mayor nimero de biis mayor
velocidad de procesamiento, mayor nimero posible de instrucciones y acceso a
mayores cantidades de memoria, es decir mayor potencia” (Villanueva 1987).

Unidad de Control

La Unidad de Control supervisa todas las operaciones bajo la direccidn del
programa almacenado. Coordina y controla al sistema de computadoras de
manera semejante a ta forma en que ¢l cerebro dirige al cuerpo. Ubica en la
memoria principal la instruccién quc serd ejecutada inmediatamente y la
interpreta. Luego la instruccidn es ejecutada por otras unidades de la
compuwiadora, bajo la direccidn de esta unidad.

Unidad AritméticalLogica (UAL)

Es la que realiza todas las operaciones aritméticas y I6gicas y transfiere los
datos entre las operaciones aritméticas y ldgicas y entre las posiciones de
almacenamiento. Una operacidn Iégica es la comparacion de dos valores, las
operaciones aritméticas son la suma, resta, mulliplicacién, divisién y
exponenciacién. Un componente fundamental empleado en las operaciones es
el registro, que es un 4rea de almacenamicnto en la UCP donde se guardan
temporalmente los datos duranie esas operaciones.

Almacenamiento Primario (Almacenamiento Interno)

Es la memoria principal de la computadora. Tiene capacidades limitadas
para aimacenar datos. La capacidad de memoria se mide por la cantidad de
bytes (unidad primaria de almacenamicnto de informacion capaz de guardar un
carfcter, s¢ compone de 8 bits) disponibles cn la memoria. La capacidad de
almacenamiento estd definida por ¢l término Kbytes que representa 1024 bytes
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dc almacenamicnto. Asi, decir que la memoria principal tiene una capacidad de
16K significa que ésia tienc 16384 byres de almacenamiento. La memoria
principal se compone de dos clascs, ROM (read only memory), memoria de
lectura iinicamente, que conticnc drcas de almaccnamiento c¢n las cuales
solamente s¢ puede fkcer la informacién. RAM (random access memory),
memoria de acceso aleatoria, gue defing la memoria principal como una serie de
dreas de almacenamicnlo, en las cuales se puede almacenar un flujo continuo de
datos y subsecuenicmente puede leerse durante ¢l proceso. Sc tiene accese a
cada clemento almacenado en forma independiente.

Las Figs. 11 y 12 muestran graficamente los componentes del hardware,

UNIDAD CENTRAL DE PROCESAMIENTO

PO I UNIDAD DE [ IPTE00
; CONTROL, “y -,
, > : %
INSTRUCCIONES :
DISPOSITL & DISPOSITI-
VOS5 DE ; »/ VOSOE
ENTRADA T sAauDa
| DATOS
DATOS —_—
UN!DAD DE :
INSTRUCCIONES > ARITMETICA 7
Y LOGICA
SENALES DE el
CONTROL

IFig. 11. Componentes funcionales de una computadora. Fuente: Villanueva,
1987:159,

Clasificacidn de las computadoras (Villanueva 1987)

La computadora sc define “como un dispositivo clectrénico para realizar
operaciones aritméticas y légicas de alta velocidad que consta de cinco
componentes bdsicos: Unidad de Aritmética Logica, Unidad de Control,
Dispositivos de entrada y salida y Mcmoria. Los datos son recibidos,
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transmitidos, almacenados, aprobados y sacados con minima inlervencion
humana.” (Darcy y Boston 1987).

Las computadoras se pueden clasificar de acuerdo con su capacidad de
computo y su costo. Los diferentes tipos de computadora y los dispositivos de
computo usados en aplicaciones comerciales van desde las microcomputadoras
o computadoras personales hasta las supercomputadoras (mainframe).

Una microcompuwtadora ¢s una computadora pequefia cuya UCP esta
contenida en una sola pastilla; pueden ser de tipo personal y para empresas
pequefias. La computadora personal es una microcomputadora con una sola
estacidn de trabajo (o terminal), disefiada para que sea usada por una sola
persona.

La microcomputadora para negocios pequefios es una microcomputadora
con capacidad de almacenamiento extendida, impresora mas rdpida y software
para aplicaciones comerciales, Usualmente tiene una potencia de 16 & 32 bits.

Las minicomputadoras son computadoras de propdsito general cuya UCP
estd contenida en una sola tarjeta 18gica o, a lo sumo, en unas pocas tarjetas. Su
potencial es de 32 bits. Si se comparan con las microcomputadoras, las
minicomputadoras son més grandes y mds poderosas, pucden utilizarse con una
amplia variedad de dispositivos de entrada y salida y tienen mds memoria y
capacidad de almacenamiento. Las microcomputadoras suelen procesar un solo
problema del usuaric a )a vez, las minicomputadoras generalmenie pueden
procesar dos o mas problemas al mismo tiempo. No obstante, las
microcomputadoras actuales son tan poderosas o potentes que a menudo es dificil
distingnir entre las microcomputadoras y las minicomputadoras més pequefias.

La miricomputadora ticne amplia aplicacion para los negocios comercialcs,
ingenicria, comunicaciones, elc.

Las computadoras mas rdpidas, mas grandcs y mas caras se denominan
supercomputadoras. Pueden almacenar varios millones de datos en la memoria
principat y su velocidad de cémputo es varias veces mds rdpida que cn las otras
computadoras. Algunas de estas computadoras exceden el costo de cinco
millones de délarcs. Su potencia es de 32 bits o mas. Por ejemplo, la HCH-1
usa palabras de 32 bits, pucde concctirsele hasta 235 terminales y rcaliza siete
milloncs de instruccioncs por scgundo.

Los dispositivas o periféricos (Vargas s.f.)
Se denomina periférico a tado dispositive que permita la comunicacion de

la computadora con el cxterior, ya sea ¢l usuario o bien cualquicr otro dispositivo
quc esté controlado por 1a computadora.
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Periféricos de entrada

Son aquellos mediante fos cuales se introduce la informacién que va a ser
objeto de tratamiento en la computadora: por gjemplo, ¢l teclado.

Periféricos de salida

Son aquellos mediante los cuales la computadora entrega informacion al
mundo exterior: por ejemplo, ¢l resultado de las operaciones realizadas.

Periféricos o unidades de almacenamiento

Son aquellos en los cuales se apoya la computadora en su trabajo mediante
el uso de los archivos de informacién. Hay dos tipos de almacenamiento:
almacenamiento primario y almacenamiento secundario. El almacenamiento
primario 0 memoria principal es el primer componente de la UCP. El secundario
es un medio complementario gue almacena datos y proporciona mayor potencial
de procesamiento al sistema computacional, porque amplia la capacidad de la
UCP para manejar los datos. Los dos méiodos principales dc almacenamiento
secundario son: la cinta magnética (dispositivo de entrada/salida usado para el
acceso secuencial de datos), con su respectiva cabeza lectora, y el disco
magnético (dispositivo de entrada/salida usado para el acceso aleatorio de datos),
con su respectiva unidad de disco.

Hay periféricos que companen las caracteristicas propias de estas tres
categorfas. Por ejemplo, una unidad de disco flexible puede emplearse como
periférico de entrada para suministrar datos a la computadora, como periférico
de salida, y proporciona la informacién resultante, 0 bien como periférico de
almacenamiento en su sentido més esiricto.

Tipos de periféricos

La evolucidn de los sistemas informéticos ha provocado Ia creacién de una
gran diversidad de dispositivos periféricos. Los méds importantes son:

Impresoras. Som periféricos de salida que imprimen en un papcl los daios
que se reciben de la computadora.

Terminales. Combinacién de periféricos de entrada/salida. Constan de un
teclado para la introduccién de datos y de una pantalla para visualizar los
resultados.

Modem. Periférico de entrada/salida que permite la comunicacién entre la
computadora y el exterior por medio de una linea telefénica.



92 Administracién de empresas sgropecuarias

Unidades de disco. Son periféricos que se usan cominmenie para
almacenamiento; en ellos el soporte que memoriza la informacién es un disco
duro o flexible.

Unidades de cinta magnética. Pueden ser de tipo cassette. Se emplean
como unidades de almacenamiento que guardan Ja lectura o escritura en una cinta
magnética.

Plotters o trazadores grdficos. Son periféricos de salida que se usan para
trazar grificos sobre papel con los datos que le suministra el ordenador.

Display. Periféricos de salida por medio de los cuales se pueden visualizar
datos.

Digitalizadores. Periféricos de entrada que se utilizan para codificar e
introducir en la computadora datos extraidos de un dibujo o un plano.

Memoria de burbuj&s. Son unidades de almacenamiento de avanzada
tecnologfa,

3.2 Software

El sistema de computadoras se compone de dos elementos: hardware y
software. El primero de estos fue explicado en ¢l pamafo precedente. "El
software es el conjunto de instrucciones que sirven para resolver un problema en
la miquina.” (Villanueva 1987). "La computadora no trabaja si no existe un
software”. Ademds, una computadora s tan buena como su saftware. Sin un
software apropiado la mas poderosa computadora es simplemente un montén de
transistores, resistencias y circuitos integrados y alambres, completamente inuitil.
El 1érmino software o logical se refiere al conjunto de programas escritos para
los sistemas de computadoras. El software existe solo en el papel en el que estd
escrito o en los discos en los cuales estd almacenado el programa.

Tipos de software

Existen tres tipos aliernativos de soffware: a) sistema operalivo; b) software
de aplicacién; c) software de lenguaje de programacidn (Cuadro 6).

Sistema Operativo

El sistema operativo es la “coleccidn de programas que controla el
funcionamiento general de un sistema de computacién: normalmente consta de
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Cuadro 6. Tipos de software,
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P Es el

P oy - T ry
de Operaciones a seguir para ser p

da de

enla

is principal de la compuitad
con ¢ objeta de ob el vesulrad

quic indican 1a

1. Sistemn Operativo 2. Lenguaje de Programacion

Es un programa cuyo proposite ge-
neral es controlar el trabayo interno
del computador [Le dice al p
tador ¢oma ejecular la accicni.

ks el lenguaje que emplean los pro-
gramadores para foomalar nstroe.
ciones que se daran ¢n la computa.
dara.

Funciones del Sislema Caracteristicas de los Lenguajes

de Alto Nivel

Lwisten farmas estandarivadas de
lenguaje

Programayion de Gareas
Gestign de la memaria
Control de entradas v salidas
Multiprogramacion Son independientes de las mi-

quinas
Usan compiladores

S¢n aulodocumentados

Tipos de Prog Operati Leng de Progr ian mds
Populeres
Programa de control FORTRAN (Formufs  Trusie-

ternt)

COBOL {Comtonr Biesiniss
Orierired Language)

BASIC tHeginner's AlRPurpose
Symbolic asteuction Cindey
PASC AL

Programa de procesamiento
Programa de manejo de datos

Sistemas Operstivos mis comunes

CPM
MS/DOS
DODs
UNIX
0s8/2

3. Softuwarc de Aplicaciones

S0n programas esritos para permilic al usuann
resoiver tareas especilicas de proceso de datos.
{Le¢ dice al computador qué s necesita hacer).

Tipos de “satiware™ de aplicaciones

Ejemplos:

Actualizasion de Plamilas
Programas especiticos (ontrol de Inventarios

Informe de Yentas

Lats 1.2, 3
DBase LI
Symphany
Paquetes de seftwure Procesadores de fexto
Harvard Total Project
Management
Harvard Graphics

Fuente: Adaptado de Villanueva 1987,
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tres tipos bésicos de programas denominados Programa de Control de Tareas,
Sistema de Control de Entrada/Salida y Programa de Procesamiento. En un
computador rara vez se podrd realizar una operacién sin el concurso del sistema
operativo." (Darcy y Boston 1987).

"Las funciones mds importantes de! Sistema Operativo son:

"Programacion de tareas. Controla y planifica la secuencia de las tareas
y el uso de los dispositivos de la miquina.

"Gestion de la memoria. Asigna las tareas (programas) a lugares
especificos en la memoria principal y, cuando las tareas se complementan o
inactivan, reasignan os programas liberando 1a memoria principal.

"Control de entradal/salida. Dirige las actividades de entrada/salida por
medio de intermupciones, utilizando con eficiencia los canales y dispositivos de
entrada y salida.

"Multiprogramacidn. Programa y controla la ejecucién simuitdnea de varios
programas o tareas.

Tipos de programas del Sistema Operative

"Programas de conirol. Son aquellos que interactidan entre si para controlar
autométicamente los recursos de la computadora y los trabajos que se estdn
procesando. El resultado es un flujo ordenado y eficiente de trabajos que reduce
al minimo las intervenciones del operador.

"Programas de procesamiento. Consisien en traductores de lenguajes,
compiladores e interpretadores y programas de servicio.

"Programas de manejo de datos. Usados para controlar la organizacién y
el acceso de los datos por parte de los programas en ejecucién, liberando al
programador de la tarea de codificar minuciosamente las instrucciones necesarias
para lievar a cabo ciertas tareas como las de controlar registros légicos, mantener
indices y otras.” (Villanueva 1987).

El Sistema Operativo es generalmente proporcionado por el fabricante. Al
comienzo fue muy utilizado el CP/M (Conirol Program for microcomputers),
Programa de Control para microcomputadoras. En la actualidad el mas comiin
es cl MS/DOS (Disk Operating System), Sistcma Operativo de disco para
computadoras personales. UNIX es un programa operativo desarrollado por Bell
Laboratories gue acepla una o varias terminales (multiuser) y varias multi-lareas
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(muliitasking).* Recientemente s¢ ha comercializado el O5/2, que es un esfuerzo
conjunto de IBM y Microsoft.

Lenguajes de programacion

"Es el lenguaje empleado por los programadores para formular las
instrucciones que se dardn a la computadora. Cada lenguaje, al igual que los
diversos lenguajes humanos, tiene su propia gramitica y sintaxis.” (Darcy y
Boston 1987).

"Casi todos los vendedores de microcomputadoras incluyen en su equipo
por lo menos un lengnaje de programacion de alto nivel." (Ibid)). Este es un
[enguaje que, como el BASIC ¢ el COBOL, no depende de la maquina de una
computadora; requiere una computadora para traducirlo al leaguaje de la miquina
y ha sido disefiado para permilir el uso de palabras similares a las del idioma
inglés,

Aunque los vendedores anuncian que la clave del software es un lenguaje
de allo nivel, conviene saber que hay diferencia entre los lenguajes y que la
mayoria de las microcomputadoras disponen de mis de un lenguaje. También
es preciso considerar que los usuarios de microcomputadoras utilizan en especial
programas estindares existentes en el mercado, y que no en todos los lenguajes
de alto nivel se dispone del mismo nimero de programas. Por ¢jemplo, aunque
se pueda escribir un programa en una versién reducida de PL/1 o BASIC, seria
un error seleccionar una microcomputadora para la cual el dnico lenguaje
disponible es PL/I, porque existen muy pocos programas escritos en PL/ para
ellas. Lo mismo sucede con el C, Pascal y APL. Eslos tres lenguajes son
elegantes, mucho mis sofisticados que ¢l BASIC, pero en BASIC existen més
programas para microcomputadoras, gratis o a muy bajo costo, que en todos los
otros lenguajes combinados. No obstante BASIC liene muchos programas pero
con un formato muy rigido y requiere muchas instrucciones para ejecutar una
funcién; eso implica que los programas ocupan mucho espacio de memoria. El
PASCAL o el COBOL, por ¢l contrario, son més flexibles, no se requiere tanta

_instruccion; por ende, no se ocupa tanta memoria.

"El uso de estos tres lenguajes requiere otro software, ya sea un compilador
o un interpretador. Si se escoge una microcomputadora que tenga un compilador
o interpretador que no funciona con el BASIC, el usuario tendri que escribir 1a
mayoria de sus programas.” (Villanueva 1987).

*  Multitasking. Sistena de computacién con dos ¢ mas UCP que comparten la
memoria principal y los dispositivos de enirada/salida para que las tareas puedan
dividirse entre ellas y mejorar el desempefio del sistama (Darcy y Boston
1987:118).
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Lenguajes de programacisn mds pepulares

FORTRAN (Formula Translation) o traduccidn de fdmulas; es uno de los
més antiguos, orientado a los procedimientos que emplean un formato general
similar a las fémalas algebraicas,

COBOL (Common Business Oriented Language). Es un lenguaje que se
disefidé para propdsitos y aplicaciones meramente administrativas, como una
alternativa al FORTRAN, cuyc propdsito y aplicacién es cientifica,

BASIC (Beginner's All Purpose Symbolic Instruction Code). Es un
lenguaje con enfoque en la ensefianza.

PASCAL. Este lenguaje fue desarrollado hace relativamente poco tiempo.
Permite disefiar programas mas complejos que los de BASIC y se ha adoptado
para incrementar el potencial de los sistemas computacionales.

Software de aplicaciones

Los software de aplicaciones o "programas de aplicacién” son programas
escritos para permitir al usvario resolver tareas o problemas especificos, por
gjemplo procesamiento de mapas, actualizaciGn de inventarios, produccion por
hectdreas de trigo, etc. La adquisicién de estos programas representa una
inversidn considerable para la empresa; por ello debe hacerse una seleccién muy
cuidadosa del programa que se va a adquirir.

Un programa de aplicacién puede ser tan sencillo como el cdlculo de los
rendimientos por hectirea de maiz, mediante un programa en BASIC con 20 6
30 instrucciones. O uno tan complejo en COBOL para preparacién de
presupuestos de fincas modelos, flujos de carga y tasas internas de retorno
econémico en el proyecio.

Los programas de aplicacién son de dos tipos basicos.

- Programas especifficos. Escritos para resolver problemas o procesar
aplicaciones especificas de un usuario en particular. Estos programas
pueden ser elaborados en la oficina o encargados a una compaiiia de
software. Algunos ejemplos de programas especificos en las empresas son:
captacion de datos correspondientes a pedidos de mercaderias, actualizacién
de planiltas, consulta de inventarios ¢ informes de ventas.

= Paguete de software. Programa o seric de programas ya empacados, como
un articulo listo para la venta, diseflados para aplicaciones comunes y que
pueden ser usados con pequeitas modificaciones o sin ellas por una gran
variedad de usuarios. Los paquetes de software son ofrecidos por
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vendedores de computadoras y por vendedores de software independientes.
Gencralmente pueden adquirirse en lenguaje de méquina, pero a veces
también se venden en un lenguaje de programacién (lenguaje basico), de tal
manera que el usuario pueda modificarlos para adaptarlos a sus necesidades.
Los paquetes de software, escritos para ejecutarse empleando un intérprete
como BASIC, siempre se venden en lenguaje bdsico. Es posible obtener
paquetes muy populares de programas para microcomputadoras, como Lotss
1-2-3, DBase I, Symphony, Framework, etc. Los paquetes de software
suelen ser mucho més baratos que los programas especificos porque se
manufacturan al por mayor. Tipicos para aplicaciones especificas son los
de planillas, cuemias por cobrar, cuentas por pagar, inventarios y
contabilidad central (Villanueva 1987).

El usuario deberd cerciorarse de que sus programas de aplicacién sean
compatibles con el sisicma operative empleado, porque sucede, por ejemplo, que
un programa escrito destinado a una microcomputadora que funciona conforme
al sistema operativo Apple DOS no funciona con CP/M, y aun los CP/M de
distintas computadoras pueden plantear problemas de compatibilidad.

Consideraciones en Ia decision de adquisicidn de
software para la empresa agropecuaria

Quizis la primera pregunta quc debe responderse al respecto es:  jDénde
obtener los software de aplicacion?

La disponibilidad de software de aplicacién es una limitante importante en
el desarrolle de un sistema de computacién que pueda proporcionar informacién
iitil para ¢l proceso de decisién. La adquisicion de software de aplicacién es una
de las preocupaciones criticas al evaluar ¢l uso potencial de la computadora.
Hay por lo menos cinco altemativas para la adquisici6n del software de
aplicacién: a) comprar los programas exisientes en ¢l mercado; b) buscar un
especialista para que desarrotle un programa de acuerdo con sus necesidades; ¢)
desarrollar ¢l programa uno mismo; d) modificar un programa existente; ¢)
obtener acceso a sisiemas de tiempo compartido (Sonka 1983).

Las cuawro primeras fuentes suponen la adquisicion del programa de
software. El ihimo consiste en un arrendamiento para obtener aplicacion de un
programa. En este caso, la computadora se usa como una terminal de un
programa que s¢ estd desarroilando en otro sistema de computacion. El costo de
este sistema es casi igual al uso de una llamada telefGnica a larga distancia,

Compra de un programa existente en el mercado. Los programas
desarrollados por las firmas vendedoras de computadoras o por firmas
especializadas en software son tliles para muchos usuarios y, por consiguienic,
los costos fijos de produccién del programa s¢ dividen entre los usuarios. Esta
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reparticién de los costos permite reducir ef coswo de compra de un programa.
Ademis de su costo relativamente bajo hay otras caracteristicas 0 méritos que es
importante tener en cuenta: a) disponibilidad inmediata; b) mayor ceneza en ¢l
producto, ya que el mismo ha sido probado antes de ponmerlo a la venta; ¢)
ademids del programa en sf, se paga también por ciertos conocimientos técnicos
(esto ocurre, por ejemplo en los programas de andlisis financiero o célculo de
raciones alimenticias en donde cicrto conocimiento técnico se incorpora al
programa); d) con la compra y el uso de un programa, se estd segurc del
"producto” que le da el programa, o sea que le permite a la empresa conocer sus
necesidades reales.  Sin embargo, los programas también tienen ciertas
desventajas, tales como: a) puede ser que lo que se adquiere en el mercado no
se adaplc exactamente a la situacién especifica que necesita la empresa; b) puede
suceder que no estén bien documentados o que sea difici! su utilizacidn; ¢) puede
ser que no sean compatibles con el hardware disponible; d) puede suceder que
requieran cierto tipo de revision gue no estd disponible. Finalmente, puede ser
mejor alquilarlo que comprarlo, debido a los factores mencionados u olros
especificos que se presentan en cada caso concrelo.

Buscar an programador para que desarrolle el o los programas necesarios
para la empresa. Cuando surgieron las computadoras personales a mediados de
la década de los 70 existian pocos programas desarrollados para la agriculiura.
Por lo tanto, en aquella época cra necesario buscar quién desarrollara programas.
Hoy hay muchos programas disponibles. No obstante, el desarrollo de un
programa especifico representa algunas ventajas y desventajas. Entre las
primeras s¢ encuentran: a) es posible desarrollar el programa de aplicacién
especifico para las necesidades reales de 1a empresa (come se conocen los
insumos, productos y factores técnicos relacionados, el programa puede generar
informes que tienen inmediato uso, lo cual significa que el programa sirve para
la operacién inmediata en 1a empresa; b) otra ventaja es que se requieren menos
cambios de operacién. Entre las desventajas se pueden mencionar: &) tiene
relativamente alto costo; b) loma tempe considerable del administrador para
definir las necesidades especificas; ¢) es necesario probar ef programa; d)
necesita un especialista en andlisis de sistemas, porque s necesario considerar
todo ¢l sistema operativo de la empresa agropecuaria.

El método més apropiado para diseflar programas que permitan trabajar
eficientemente consta de tres etapas, La primera etapa consisle en definir las
necesidades principales de la empresa. En esta fase el administrador de la
empresa decidird qué informacion desca mangjar con el sistema y qué espera
obiener de su procesamicnto.

Una vez definidas las necesidades de la empresa, se realiza un estudio
detallado de las mismas, se clasifican y se procede a programar. La tercera elapa
es el disefio de los programas. El programador disefa las salidas, que son los
datos que se obtendran como resuliado final del procesamiento de la informacion
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¥ que son, ademés, las herramientas que utilizars el administrador en la toma de
decisiones. Se disefia 1a entrada, o0 sca, la informacién necesaria para que ¢!
programa ejecute sus funciones; luego los procesos, que son la parte mis
importante del programa, en donde se evahia la informacién, se ejecutan las
operaciones pertinentes y se generan los datos. Esta tercera ctapa tiene las tres
fases caracteristicas del procesamiento de datos, funcién principal de un sistema
computacional.

ALIDA
PROCESO —_— 5

ENTRADA

Fig. 13. Etapas caracterfsticas del procesamiento de datos.

Desarrollar los propios programas. Al disponer de una computadora en
la empresa, la produccién de los propios programas se pucde convertir en algo
deseable, Algunos aspectos que favorecen esta idea son: a) se conoce realmente
lo que se est4 haciendo; b) se pucde ganar una buena experiencia; c) se programa
con base en necesidades especificas; d) pocos cambios en los métodos previos
de operacidn. Entre los aspectos que son molivo de preocupacién o pueden
resultar en desventajas se¢ cuentan los signientes: 2) sc requiere mucha habilidad,
que no siempre esta disponible; b) ¢l proceso de aprendizaje se puede constituir
en un alto costo administrativo; c) se requicre alguien que conozca de
programacién y de andlisis de sistemas.

Modificar un programa existente. E} éxilo de esta alternativa combina
algunos de los atributos o ventajas del desarrollo de los propios programas ¢ de
buscar un programador que prepare ¢l programa. Este enfoque puede resultar en
un costo eficiente si es que se lo logra adaptar a las necesidades especificas.
Para poder modificar un programa es necesario entenderlo muy bien antes de
intentar modificarlo. Asimismo, hay que tcner en cuentz que casi todos los
programas €n venta tiencn patente de registro de propiedad y estdn protegidos
por las leyes de los respectivos paises. Esto pricticamente limita e impide la
modificacién,

Es itil saber que se deben distinguir dos situaciones en cuanto al cédigo
que tiene ¢! programa, de manera especial cuando se van a introducir grandes
alteraciones. A veces no es necesario alterar el cddigo. En otros casos si se
debe alterar. En general 1a alteracién del codigo es una operacién de alto riesgo.
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A veces resulta mas seguro en términos de tiempoe y dinero para los resuitados
que se esperan. De todas maneras, es necesario que un buen programador haga
¢l andlisis cormespondiente antcs de decidirse a alterar un programa,

El acceso a una red o sistema de tiempo compartido. Para cienos casos es
mejor tener acceso a programas que estin sitados e¢n sitios lejanos que
proporcionen cierto tipo de informacion importante. Cualquier producior de
América Latina, con una computadora personal y su respeclivo modem puede,
mediante ¢l tweiéfono, tener acceso a muchos programas que proporcionan
informaci6n sobre ¢l estado del tiempo, alestas sobre pesies, informacion sobre
mercados, etc. (Cuadro 7). Este sistema puede serviv para los siguientes
propdsitos.  a) se puede utilizar la computadora como terminal para usar un
programa que esti en otro sitio, por ejemplo cicrtas universidades tienen
disponible programas para calcular la combinacién de menor cosio para una
racién alimenticia; b) puede servir para adguirir informacién sobre el tiempo,
sobte precios de mercados, seleccion de técnicas sobre uso de pesticidas,
fertilizantes, etc.; ¢) servir como cosreo electrdnico, es decir para recibir y
enviar mensajes (Cuadro 7).

4. LA COMPRA DE UN SISTEMA DE COMPUTACION
PARA LA EMPRESA AGROPECUARIA

Segin Sonka (1983), debido a que la tecnologia de la computadora €5 mas
bien reciente, hay poca experiencia sobre cémo definir y seleccionar el sistema
de computacién mas adecuado a una empresa dada. Esa falta de experiencia
puede inhibir la compra de una computadora aungue su puesta en prictica se
considere rentable. El uso de Ja computadora ha tenido un gran impacto en la
sociedad, de manera especial en ¢l sector comercial y en los medios de
comunicacién social. Generalmente la decisién de comprar un equipo nuevo
sigue tres pasos: a) se desarrolla una conciencia sobre el potencial que tiene [a
computadora para la empresa; b) se obtienen datos sobre las diferentes
alternativas de equipos de computacién en el mercado; c) se decide por alguno
de los sistemas y s¢ compra, teniendo en cucnta el disefio y las facilidades de
compra. Este procedimiento generalmente no constituye una buena basc de
decisidn, porque primero se obtiene conocimiento de vecinos o amigos que usan
el sistema y lo consideran provechoso y “rentable”, pero los datos que se
obtienen en el segundo paso no proporcionan una buena ayuda que permita una
buena decisi6n. Generalmente se obtiene informacién sobre las diferenies
marcas, precios, capacidad, caracteristicas fisicas, etc. Cuando se mencionan o
se pregunia por los programas, el vendedor contesta “Si, tenemos paquetes
completos disponibles para esta computadora.” Lucgo de la decisién se descubre
que el equipo no cuenta con toda la informacidn que se requiere. Este sistema
genera confusién
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Cuadro 7. Ejemplos de sistemas de tiempo compartido disponibles.

Nombre
del sistema

Universidad, Agencia
o Compaiia

Tipos de Informacion

AGNET
CMN
COMNET

DIALOG

Agricultural
data base

OASIS
SOURCE

COMPUSERVE

Telplan

FACTS

Crops and situg-
tion reports.

COIN

SICE

Computer
éxperience data
hase

Universidad de Nebras-
ka y otras universida-
des

Universidad Politécnica
de Virginia

Universidad del Estado
de Michigan

Lockheed

Contrel Data Corpora-
tien

Departamento de Agri-
cultura de Estados Uni-
dos

SOURCE (Readers
Digest)

COMPUSERVE (H&R
Block )

Universidad det Estado
de Michigan
Universidad Purdue

Departamento de Agri-
cultura de los Estados
Unidos y Martin-Marie-
tta

Departamento de Agri-
cultura d¢ Estados Uni-
dos y DIALCOM

OEA

North Central Compuy-
ter Institute

Mercadeo agrivela. noticias agrive-
las. compra de heno. noticias de ex-
portacién,

COIN {mercados agricalas, reportes
de cosechas).

Mercadeo agricola, material educa-
tivo, informacién vanada, noticias
agricolas, PMEX (tiempo. alertas
sobre plagas).

AGRICOLA (literatura publicada
sobre agricultura), CALS (sistema
rastreador de literatura), CRIS (sis-
tema rastreador de informacidn).

Todos los temas sobre agncultura,
una base de datos sobre “‘cémo se
hace™,

Datos histdricos sobre economia v
produccion para 1s agricuitura.

Mercados agricolas y finsncieros,
noticias generales y muchas otras
bases de datos.

Mercados agricolas v financieros,
noticias generales ¥ muchas otras
bases de datos.

Informacidn sobre energia, noticias
agricolas.

[dentificacidn de enfermedades,
planeacidn de carreras.

Repoertes de cosechas v reportes de
situacién,

Noticias agrivolas (mercadeo agri-
cola y reportes de cosechas),

Servicio de informacidn sobre co-
mercic exterior. Importaciones, ta-
tifas, reglamentos federales. Precios
de mercados mayoristas. Directorio
de importadores y exportadores de
EE.UL.

Tabulacién de la experiencia de los
usuarios en el drea de la computs-
cidn, generaimente ¢n desarrolla.

Fuente:

Sonka 1983:82,
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sobre las diferentes aliemativas disponibles, y oscurece la comprensién del
potencial de uso de la compatadora en el caso particular de cada empresa.

El procedimiento mds correcto tiene tres pasos, de acuerdo con Sonka
{1983):

a. Identificar las necesidades de la empresa.

b. Evaluar ¢l software disponible en el mercado y que més se ajusta a las
necesidades de la empresa.

c.  Seleccionar ¢l hardware y los dispositivos que sean mds apropiados para
estas condiciones.

4.1 ldentificacién de las necesidades especificas de la empresa

Este paso es el mis importante, ya que en ¢l se define qué es lo que el
sistema va a hacer. Dado que la computadora proporciona informacién, es
necesario entender qué es lo que puede hacer, para lo cual se requiere determinar
los items de informacién que son necesarios. Las necesidades de informacin
difieren de una finca a otra. También la informacion es diferente en cada
operacién que se realiza en la empresa; por consiguicate, cs esencial determinar
las necesidades de informacion para cada operacion. La computadora resulta dtil
a la empresa en la medida en que proporciona informacitn ttil para el proceso
de decisiones. La evaluacidn de las necesidades de informacién requicre
esfuerzos y estudio. No es suficiente, por ¢jemplo, sehalar que se necesita
informacion sobre finanzas, Es importante definir qué tipo de informacién
financiera se necesita, qué tipo de insumos se requieren y con qué frecuencia se
desea la informacién para que la computadora pueda generar los informes. Se
requiere, por {anio, tener una estructura dentro de la coal las necesidades de
informacién se puedan evaluar,

Para la identificacidn de las necesidades de informacién se pueden agrupar
las operaciones de la empresa en grupos o 4reas lales como: planificacidn, ©
contabilidad y finanzas, registros de la produccién agricola, registro de la
produccidn pecuaria, mercadeo y analisis de rubros especificos, por ejemplo uso
de la maquinaria y equipo, cdlculoe de costos minimos de raciones alimenticias
balanceadas, etc. (Véase Formulario 1),

Una vez analizado el Formulario se debe preparar un Cuadro con la
informacién que sc considera mdés aplicable al caso de Ia empresa para la cual
se piensa adquirir la computadora. '
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Formulario 1. Identificacién de necesidades en ia empresa para uso potencial
de una computadora.

Adaptado de Sonka 1983:40,
1. Por dia, semana, mes, . . afio, segun el tipo de informacion.
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Se debe hacer una evaluacién de las caracteristicas de cada informe, a fin
de que sirva como base para tener una idea de la prioridad def informe que se
obtendria. Las caracteristicas que se deben evaluar son:

a.  {Qué importancia tienen los datos que proporciona ¢l informe para la toma
de decisiones en la empresa?

b. (Con qué frecuencia se necesita el informe?
¢. ¢Este informe se prepara actualmente?

d. Hacer una evaluacion de las relativas necesidades del informe mediante la
comparacidn del sistema actual con el nuevo.

e. (Resulta ficil la adquisicién de los insumos (datos) que sc¢ rcqhieren para .
alimentar la computadora?

f.  Owos comentarios que se consideren pertinentes,

El éxito de este paso se encuentra en el cumplimiento de dos tareas.
Primero, la preparacion de las necesidades (el formulario en si), considerando la
empresa cono un todo y determinando las dreas generales y especificas en que
se requiere informacién. Scgundo, la evaluacién de las caracteristicas de cada
uno de los informes, teniendo en cuenta 1a comparacion entre fo que se obtiene
usualmente y lo que significaria el uso de la computadora. En cse contexto s¢
debe considerar que el sistema de computo ofrece tres grandes ventajas: a)
seguridad y confiabilidad en la informacidn; b) oportunidad (un buen sistema
proporciona la informacidn que se requiere para tomar decisiones oportunas; c)
eficacia. Al contar con informacién oportuna y veraz el administrador toma
decisiones en forma més racional, lo cual le permitle mejorar la labor gerencial.

4.2 Evaluacién del software disponible en el mercado que mis se
ajuste a las necesidades de la empresa

La etapa anterior ayuda a definir las necesidades y las prioridades de la
informacidn, considerando a 1a empresa como un todo. Esta etapa ayuda a
asignar prioridades a los programas que més se ajustan a las necesidades de
informacion.

- Para adquirir o disefiar el software se deberdn tener en cuenta tres puntos
clave: ;Satisfacen los programas todas las necesidades de la empresa?
{Ejecutan los programas satisfactoriamente lo que el programador dice que
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ejecutardn? Por dltitno, es preciso asegurarse de que los programas estin
bien documentados para el mancjo del usuario.

- Facilidad para el manejo; establecer si el o los programas son féciles de
manejar por el usuario, o si por el contrario requieren mucha experiencia
en ¢l manejo de software.

- Compatibilidad; determinar si los programas que se¢ van a adquirir se
pueden cjecutar con el sistema operativo que el equipo tiene.

- Memoria; establecer qué capacidad de memoria se requicre para el manejo
de los datos y la ejecucidn de los programas.

El Formulario 2 puede ser til para ayudar en la decisién de evaluacidn del
software para la empresa. En la columna uno se coloca ¢l tipo de software de
acuerdo con alguno que recomienda el fabricante y qQue se acerca més 2 las
necesidades de la empresa, Por ejemplo, en San José, Costa Rica hay un
programa sobre Sistema Administrativo Gerencial que tiene los siguientes
mddulos: sistema de contabilidad general, sistemma de control de cuentas por
cobrar, sistemas de control de inventarios, sistema de control de cuentas por
pagar, control de activos pagos, facluracidn y cstadistica de ventas, sistema de
control de planillas, sisiema de control de presupuesto, otros sistemas (bienes
raices cn alquiler, ahorro y ¢rédito, control bancario, etc.). Lucgo se enumeran
otros que flenen otras necesidades de la empresa, como por ejemplo,
mejoramiente del hato lechero, sistema compultarizado para el control de
produccidn, repreduccidn y seleccion dc ganado, MIX IT-2 (que almacena
informacién de ingredientes para alimentacién animal, calcula mezclas de
alimentos de més bajo costo, combina 700 ingredientes alimenticios y selecciona
hasta 50 nutrientes).

La primera columna del Formulario 2 se utiliza para colocar el tipo de
programa que se va a evaluar, especificando algunos de los usos del mismo (ver
ejemplo en el mismo formulario).

En la segunda columna debe responderse la pregunta: Al adquirir esta
informacidn, ;le serd posible a la empresa aumentar sus ganancias?

Un programa que tiene mucho impacto en las ganancias constituye una
buena opcién para adquirir ¢l sistema.

En la tercera columna se debe responder 1a pregunta: ;Si se introduce el
sistema de compulo, se necesitard un cambio sustancial en los procedimienios
administrativos de la empresa? Un programa que exija un cambio muy
sustancial en ia empresa puede influir en la decisién de no comprar ¢l sistema.
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Formulario 2. Para evaluar el sofrware disponible en ¢l mercado que mas se
adapta a las necesidades de 1a empresa.

¥ 2 3 4
Al sdqui et nfarna. | S e sl o e d¢ ]
cion, e serd posible 3 | computacitn, ;se necesitan
TIPO DE PROGRAMA s empresa aumentsr sus | cambios muy sustanciales
ganencias? en los procedimientos adm.?
Si | Puedeser | No | Si | Probablements | No | Range Comentarios
imi".",' Administrativo Gerencial
| Conubilidad General | _ S RN SN UM R
R i — R
|
S —_ i — - _ -
Manejc del haip l!chew__l . P N i
I :
- e -i e —
MIXIT2 | !
- S P J—
- —_— i
Fuente: Adaptacion de Sonka 1983,

La siguiente columna se¢ emplea para darle un rango a los diferentes
programas evaluados. Finalmente, hay una columna para comentarios, en la cual
se colocan ias implicaciones de la decisién que se tomard.

Una vez preparado el cuadro anterior, se puede utilizar como ayada para
completar 1a evaluacidn del sofrware.

El Formulario 2 se puede utilizar para evaluar dos o mds programas que se
consideren, en términos generales, como mds dtiles para la empresa. La
seleccion final puede facilitarse con el Formulario 3, en e} cual se consideran la
condiciones mis especificas del programa, que se evaltian como muy buena,
aceptable ¢ insuficiente,
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Formulario 3, Lista de comprobacion para evaluacién de soffware. ;Es éste el

Programa que se necesita?

1. La documentacién para el upario Es muy buena Aceptable Insuficiente
2. Facilidad del uso del Programa Mo ex diffcil Es difici] Circular
3. Capcierivticas mdy importanies de s (Este programs

aplicacidn (Productos requerides o in- posce £sas

SuMO$ que 38 requieren ) cazactaristicas”

S Ne
. Contabilidad general

Control de gpuntos por cobrar

. Control de cuentas por pagar

[ LI

. Contro| de activo fijo

. Fucturacién y estadivticas de venras
. Conatrol de mimesos ¥ planilins

-

g Contrel de presupussto
h.

4. Otrax caracteristicas importantsy

Sistema de control bancario: préstamos, garantia. etc.

(3

. ¢Es ¢l comto de compra un paga final o es up dere-
cho para tenet dcceso s cambios posteriores del

comprador’!
&. [ Cudl £3 el precio de compra?

Fuente: Adaptacién de Sonka 1983:89,

En primer término se da cierta consideracion a la documentacidn sobre la
aplicacién, uso, limitaciones si 1as hay, etc., del programa. Como segunda
condicidn, se trata de dar una calificacién al grado de dificuliad del programa.
En tercer término se examinan algunas casacleristicas importantes. Finalmente,
se considera si ¢l costo de compra es un pago final o es un derecho para tener
acceso a cambios futuros y el precio de compra.
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4.3 Seleccién del hardware y de los dispositivos més apropiados

Cuando se ha identificado el programa de software es necesario definir el
hardware que sea compatible con é1. El Formulario 4 proporciona una lista de
las principales caracteristicas que se deben tener en cuenta en relacién con la
compatibilidad dei hardware.

Formulario 4. Lista de confrontacién para la evaluacién del software. ;Cudl es el

hardware requerido?
Comparacion
Pregrama con el gue se
evaluado tiene, si lo hay

1. Modelo y marca
. Cantidad de RAM requerida (K)

s
3 Sistema operativo
4. Lenguaje de programacién

5 Numero y tipo de unidades de
diskettes requeridos

6 Cantidad de memoria secundaria
requerida (nimero de K para un
aiio de trabajo)

7. Marca y modelo del impresor
requerido

8. Numero de lineas de ancho de
impresora

9. Marca del monitor (tipo mono o
multicolor)

10. Minimo de lineas del monitor

Fucnte: Sonka 1983:90.

Los programas especifican el tipo de computadores y sistema operativo en
el cual pueden operarse.

Por lo general las computadoras que se utilizan en el sector agricola tienen
las siguientes caracteristicas:
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- Una CPU de 16 bits y de al menos 512 K de memoria RAM, con
lenguajes apropiados y software para el funcionamiento del sistema.

- Dos unidades de disco magnético, ya sean ambas para disco suave o una
para €ste y ofra para una unidad de disco duro.

- Un monitor.
- Una impresora,
- Reguladores de voliaje, para evitar dafios en los equipos.

Las caracteristicas dcl hardware que deberd establecer ¢l especialista son:

- Capacidad de memoria. Definir la cantidad de memoria Sptima que
requiere la UCP para el manejo adecuado de los sistemas operativos y de
infortnacién.

- Dispositivos de entrada/salida. Si s¢ requieren los datos impresos se deberd
adquirir una buena impresora que se ajuste a las necesidades de la cmpresa.
Al adquirir una impresora se deberd considerar las siguicntes caracterfsticas:
compatibilidad con los demas componcntcs del equipo; costo de
adquisicién; calidad de impresién; mecanismo para la alimentacién del
papel; ancho del rodillo (132 6 80 columnas); velocidad, medida en CPS
(caracteres por segundo), o LPS (lincas por segundo). EI sistema
computacional deberd conuar con un buen monitor, que sc ajuste a las
necesidades de la empresa.

- Dispositivos de almaccnamiente externo. Determinar ¢l tipo de
almacenamiento cxtermo que sc va a utilizar, ya sca disco suave, disco duro,
o cinta magnética. En caso de que s¢ vaya a utilizar disco suave sc deberd
determinar si la unidad de disco vienc comao parte del equipo o aparte, y si
ésta utiliza discos de una o doblec densidad.

Un factor importante al scleccionar el hardware es determinar la cantidad
de datos que se almacenard cn 1a memoria secundaria para cualquier aplicacién
posterior, Es habitual, por ejemplo, que los informes de contabilidad o los de
produccion requieran grandes cantidades de datos que deben guardarse en una
memoria secundaria para aumentar la capacidad de procesamicnio de la
computadora. Por consiguiente, las aplicaciones que se van a utilizar en un
futre inmediato deben tenerse en cuenta al momento de evaluar el respectivo
software,
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4.4 Otras consideraciones relacionadas con la compra

Después de investigar las caracteristicas mencionadas, se buscaran en el
mercado equipos computacionales que se ajusien a ellas. Emionces, de acuerdo
con el presupuesto con que s¢ cucnte, s¢ adquicre el sistema computacional que
la empresa necesita.

La adquisicidn del sistema compleio es sélo el primer paso. Para garantizar
el éxito del sistema es necesario hacer otras consideraciones. Por ejemplo,
&quién va a dar capacitacién y con qué costo? ;Quién va a dar mantenimiento
al equipo y a qué costo? ;Quién reselverd las preguntas de cardcter técnico?
;Como se van a obtener, y a qué coslo, los avances que se presentan en el
software?

5. APLICACIONES DE LA COMPUTADORA EN LA
EMPRESA AGROPECUARIA

En las secciones anteriores se ha hecho énfasis en lo que es un sistema de
computacion para la empresa agropecuaria y ¢n las consideraciones necesarias
para decidir su compra, En csta seccion se ilustrardn en términros generales las
drcas de uso de la computadora medianie ejemplos de sofiware disponibles en
el mercado.

De acuerdo con Sonka (1983), hay por lo menos cinco categorias
importantes de uso de la computadora en la empresa agropecuaria. Ellas son:
a) contabilidad financiera; b) registros fisicos de la produccidn: c) planificacién
de la empresa; d) mercadeo; e) usos misceldneos.

5.1 Contabilidad financiera

La importancia de llevar coalquicr sistema de contabilidad en la empresa
se¢ cncuentra en la necesidad de tomar informacién adecuada para 1a toma de
decisiones, conocer ¢l comportamiento financiero y econémico de la empresa,
contar con informacidn para resolver solicitudes de préstamos y disponer de
informes para la declaracidn de renta. La computadora s una buena ayuda para
el desarrollo de csa funcién adminiswrativa. Con el uso de la computadora es
posible reducir los errores de célculo, y aumentar ¢l volumen y la velocidad de
obtencidn de los mismos, lo cual redundard en mayor informacién para el
proceso de decisiones. No obstante, al decidir ¢l uso de una computadora debe
tenerse en cuenta que el sistema de contabilidad es distinto al que se lleva
normalmente.
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Se requieren, ademds, conocimientos de contabilidad y habilidad para
scleccionar y capturar los datos necesarios. Es muy importante saber "entrar” los
datos a la computadora, ya que de ello depende la calidad de informacién que
se va a obtener. Si se cuenta con un buen software y se sabe manejar ¢l sistema
contable, serd de gran wtilidad para la empresa.

Para seleccionar ¢l software adecuado es importante seguir los pasos
indicados en los pdrrafos previos. Segin Rasmussen et al. (1985), el Sistema de
Land Grant Universities de Estados Unidos ha desarrollado, entre otros, los
siguientes software que estin disponibles en la Universidad de Florida, en
Gainesville: andlisis de costo de maquinaria, andlisis de compra de tierras,
andlisis de la tasa interna de retommo, andlisis de valor presente, andlisis de
adquisicién -alquiler de maquinaria, hojas de presupuesto de la empresa, sistemas
de coniabilidad, sistemas de registros, hojas electrénicas para andlisis de
préstamos y compras-, anflisis de punto de equilibrio para terneros de engorde,
pollos y ovejas, andlisis de racidn de menor costo para ganado lechero, pollos y
cerdos. -

Registros de produccibn de la empresa. En cualquier empresa agropecuaria
es importante mantener y analizar un cierto mimero de registros de produccién.
Estos son parte importantc del sistema de contabilidad. Son una ayuda
importante para el proceso de decisiones. Existe sofiware que se puede utilizar
para los registros de produccién, mercadeo y finanzas.

5.2 Planificacién

Cada decisién que s¢ loma en la empresa afecta el futuro desempefio del
negocio. La planificacidn operacional y financiera es una hemramienta
administrativa importante, ya que permite seleccionar una accion dentro de varias
alternativas. Si se obtiene un buen software para la computadora de Ia empresa,
se puede tener un mejor entendimicnto de qué es lo que sc espera para el
préximo mes ¢ afio en cuanio a la combinacion y uso de recursos de la empresa.
Hay por lo menos tres tipos de sgfiware disponibles para el 4rea de planificacion:
a) presupuesto anual de la empresa; b) andlisis de ingresos y decisiones de
compra; ¢) estimacién de costos anuales y depreciacidn de activos.

5.3 Mercadeo

La computadora también es muy (il en el proceso de mercadeo, mediante
st ayuda en el control del! desempefio dcl mercado, su asistencia cn la
planificacién del mercadeo {célculo de costos de mercadeo, evalvacién de
beneficios esperados ¢n nucvos mercados y consideraciones de flujo de caja
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dentro de un proceso de mercado) y su apoyo en la adquisicidn y andlisis de la
informacién de mercado.

5.4 Otros usos

Ademds de las anteriores aplicaciones, la computadora también presta
utilidad para mantencr una basc de datos, sea de la firma o de la familia.
También puede usarse como procesador de palabras en la preparacién de
informes, documentos y correspondencia de la empresa. Finalmente, hay varios
software de juegos, que también seran de utilidad al productor o administrador.

5.5 Ejemplos de software que se puede ufilizar en la empresa
agropecuaria

Es oportuno hacer referencia a ciertos paquetes computacionales existentes
-en ¢l mercado pues, como se ha mencionado, el éxito en la compra y puesta en
marcha de un sisterna computacional para la empresa radica, principalmente, en
la seleccidn del sofiware apropiado para sus necesidades. Los paquetes de
software citados a continuacién se cuentan entre los mis populares en el
mercado; no se pretende afirmar que son los dnicos, pero si los que podréin ser
uitles al administrador de empresas en su trabajo. Estd de mds decir que algunas
veces resulta ventajosos contratar [os servicios de un especialista que disefie un
sistema especifico para la empresa.

a. VICI-CALC, SUPERCALC, LOTUS 1-2-3 y SYMPHONY, son cuatro
generaciones de la hoja electronica, disefiados para correr en IBM-PC o
compatibles con ¢l sistema operativo DOS. La base csencial de la hoja
electrénica es una tabla de cdlculo, que puede ser manejada dc mancra
numérica en una forma sencilla y practica. Facilita el uso a cualquier
persona aunque ésta no tenga muchos conocimientos en el manejo de las
computadoras. Es muy iitil para cstablecer correlaciones numéricas.

b. IFPS {interactive Financial Planning System); funciona con micro. Es un
paquete orientado bdsicamente hacia Ja administracién y el control de
proyectos; se puede wabajar como andlisis de problemas de sistcmas
financieros. Usa el sistema operativo DOS.

¢.  CPM (Critical Path Method). Este paquete puede ser utilizado en sistemas
computacionales pequefios (micros); tiene como utilidad bésica el manejo
y el control de la administracién de proyectos. Esencialmente el CPM
opera para establecer puntos criticos en cl disefio y la administracién de
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proyecios, as{ como para poder efectuar andlisis de impacto en ¢l conirol
y cambios en el anflisis de proyectos. Usa ¢l sistema operativo DOS.

d. GPSY. Este paquele es para sistemas computacionales grandes; existe en
la actualidad wno desarrollado para micro. Es muy versitil y es utilizado
para simuiacion.

e.  SAS (Statistic Analysis System). Paguete estadfstico y probabilistico para
méquinas grandes o frameworks, Existe una versién para micros. Es itil
para estudios de grupos de empresas,

f. LP1 y sus diferentes versiones (Lineal Programming). Paquete orientado
hacia la investigacién de operaciones para la administracion de recursos en
busca de puntos éptimos, Usa el sistema operativo DOS.

g. SYMPHONY. Este programa es de la generacién de LOTUS 1-2-3; es uno
de los mis completos en el mercado para aplicacién en los negocios. Tiene
tres subprogramas: graficacién, hoja clectrénica de célculo y procesador de
iexto. Este programa puede llenar sistemas de inventario, principios de
contabilidad y, en general, aspectos de andlisis econdmico de la empresa.

h. DAIRYMOD. Ef propdsito de este modelo es simufar el desarrollo pecuario
de un rebafio de doble propdsito (came y leche). Toma como base los
datos de precios de compra y venta, costos fijos y variables y de préstamos
de desarrollo, y proyecta los ingresos netos, flujos de fondos y rentabilidad
financiera de la finca, por un periodo de hasta 24 afios.

Segin se desee, el DAIRYMOD modelo producird los siguientes informes,
de acuerdo con la seleccidn indicada mediante el mend: desarmoflo del hato,
estado de ingresos y gastos ganaderos, estado de resultados, estado de flujo de
fondos, rentabilidad financiera. El software fue producido por el BID. Para
aplicar con éxito et modelo, es esencial que el usuario conozca la légica del
modelo DAIRYMOD derivada de LOTUS 1-2-3, y que se encuentre
familiarizado con 1a variedad de altermativas existentes.

Proyecciones financieras

Las proyecciones financieras se derivan de los datos bdsicos proporcionados
por ¢l eventual prestatario o ejecutor. El modelo utiliza una serie de relaciones
predefinidas o de ecuaciones simultdneas para producir las proyecciones.
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PREGUNTAS DE REPASO

Defina los érminos computadora, hardware, software, periférico, modem,
sistema aperativo, lenguaje, sofiware de aplicacion,

Describa los elementos que componen el Aardware.

Describa lo que es una microcomputadora y una minicomputadora.
Haga una lista de los tipos de dispositivos o periféricos.

i Cudles son los lenguajes mds popularcs en la computacién?
Mencione los principales tipos de programa operativo.

Describa los pasos que se ticnen en consideracién para la adquisicion de un
sistema de computacién para la empresa agropecuaria.

Describa brevemente los factores o consideraciones que usted tendria en
cuenta para la decisién de compra de un software.

Describa brevemente los faciores ¢ consideraciones que usted tendria en
cuenta para adquirir ¢l hardware.

Como evaluaria el software disponible cn el mercado que més se ajusta a
las necesidades de su empresa?

Cite ejemplos de software disponible en las casas distribuidoras de su
ciudad. Prepare un cnadro con sciialamiento de su uso, caracteristicas mds
importantes, requisitos del sardware, neccsidad de capacitacién y precio.
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CAPITULO 4

LA CONTRIBUCION DE LA ADMINISTRACION
DE EMPRESAS AGROPECUARIAS A UN
PLAN DE DESARROLLO




Hay varias formas de clasificar los tipos de investigacién en la administracién
de empresas agropecnarias. La mayoria de ellas sc centra en el estudio de la
empresa como una unidad y en la medicion de su resultado econdmico y social.
También se estudian las empresas desde ¢l punto de vista de la eficiencia en el
uso de los recursos y sus implicaciones a nivel nacional. Se han hecho
numerosos estudios sobre costos de produccidn y sobre factores gue afectan el
resultado econdmico de las empresas agropecuarias.

Los usuarios de los resultados de la investigacién en administracién de empresas
agropecuarias son los campesinos, los investigadores agricolas, 1os extensionistas,
las firmas comerciales, quienes formulan 1a politica agraria, los profesores y los
estudiantes de ciencias agropecuarias,

Los campos de accién del profesional en empresas agropecuarias son: a) rabajo
en organismos piblicos y/o privados y prestar servicios en su especialidad; b)
trabajo como consultor privado; ¢) administracién de propiedades; d) docencia;
) investigacién.

La funcidn de investigacion ha adquiride caracteristicas propias y se ha orientado
hacia la solucién de problemas. En la orientacién de la investigacién deben
tenerse en cuenta los intereses de los agricultores, de quienes formulan la politica
y del investigador mismo.

Entre las alternativas de investigacidn se pueden mencionar el raciocinio légico,
¢l estudio estadistico y el estudio de casos, El raciocinio 16gico organiza y rexine
los datos reales acurnulados, tanto mediante el estudio de casos como del andlisis
estadistico, en tanto que ¢i estudio de casos con frecuencia proporciona "la
chispa® que pone en movimiento tanto ¢l razonamiento ldgico como la prucba
empirica de la hipitesis por medio del estudio estadistico.

Para que las empresas agropecuarias puedan contribuir a ios planes de desarrollo,
s¢ requierc que exista una serie de incentivos para los campesinos. Estos son:
disponibilidad local de insumos criticos; facilidades de crédito; relaciones precio-
costo favorables; definicién de las condiciones de tenencia; proteccidn contra el
riesgo; facilidades de mercado para los productos agricolas; fomentar y crear
medidas que permitan la participacin campesina; cambio de investigacidn pura
y descriptiva en administracion de empresas agropecuarias por una investigacion
orientada a la solucién de probiemas con componentes econdmico-sociales;
establecer métodos para ei desarrollo de ta planificacion de fincas y subdividir
las metas nacionales a niveles regionales y locales.



INTRODUCCION

De los Capitulos anteriores puede deducirse que el andlisis de
administracién tiene objetivos ¢n dos niveles de importancia: el del productor,
o sea la empresa individual, y el del proceso de produccién agricola, formado por
cl conjunto de empresas que existen en un pais. En cl primer nivel el objetivo
bisico es establecer cdmo ayudar al producior a tomar decisiones acertadas para
un uso més eficiente de sus recursos, de una manera compatible con el bicnestar
de 1a sociedad. En el scgundo nivel, el objetivo del andlisis es propoecionar
datos que permitan mejorar el proceso de decisiones a nivel de una regitn y de
un pafs; es decir, mejorar ¢l proceso de planificacidn de la politica agropecuaria
y la orientacién de las instituciones que controlan la eficiencia de la produccidn.

Objetivos del Capitulo

- Sefialar los campos de accion de la profesibn de administracién
agropecuaria.

- Describir los tipos de investigacion y su uso.
- Analizar 1a funcidn de la investigacién,
«  Describir varias alternativas en los métodos de investigacion.

- Sefialar la contribucién de la administracién de empresas agropecuarias a
un Plan de Desarrollo.
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1. CAMPOS DE ACCION DE LA PROFESION
DE ADMINISTRACION AGROPECUARIA

Segiin Kay (1986), el inicio de la administracién de empresas agropecuarias
como profesién reconocida en Estados Unidos se remonta a los comienzos del
siglo, de manera especial en ¢! Medio Oeste, cuande se empezd a reconocer
ampliamente como disciplina académica en el ramo agricola. Paulatinamente,
todas las Faculiades de Agronomia y muchas de Medicina Veterinaria han tenido
una o varias citedras de administracién rural, que fue ¢l témino que se utilizdé
en los comienzos de la profesién.

En los dltimos 15 afios se ha promovido el estudio a nivel de graduado y
de posigrado en administracién de empresas agropecuarias en América Latina.
Varias universidades piblicas y privadas han hecho cambios en sus planes
académicos para introducir la carvera de administracidn agropecuaria,

Los campos de accidn del profesional de empresas agropecuarias se pueden
agrupat, en términos generales, en los siguienles:

a. Trabajo con organismos pliblicos y/o privados en ¢l drea de prestacion de
servicios a empresas agropecuarias seleccionadas por medio de planes de
desarrollo, programas o proyecios de fomentc de ciertos rubros de
produccién (cultivos, ganaderia, mixtos). Muchos de esos proyectos
obedecen a planes de gobiemo o a 1a iniciativa privada; intentan fomentar
cultivos o rubros ganaderos para satisfacer la demanda nacional o para
exportacién.  Con frecuencia lenen financiacién no sélo interna sino de
organismos internacionales. Hay ciertos organismos privados que venden
productos agropecuarios en los cuales usan un servicio que utiliza
elementos de administracién de empresas agropecuarias; tal es ¢l caso de
ciertos productos para las industrias avicolas y porcicolas. En esos casos,
se percibe un salario que varfa de acuerdo con ¢l cargo y la institucién en
que se trabaja. También se trabaja mediante contratos.

b. Trabajo como consultor privado, bien sca en una sociedad o cn una firma
individual. En csos casos se da asesorfa a institucignes piiblicas o privadas
que requieren los servicios para cierto tipo de empresas. En gencral se
realizan las consultorias mediante contrato. Los salarios se perciben por
contrato, participacidn en utilidades cuando se administra una empresa,
gratificaciones o una mezcla de ellos,

¢. Administrador propictario. En estos casos el profesional administra su
propio negocio. Toma sus propias decisiones, proporciona una parte o la
totalidad de {a mano de obra y administra el negocio.
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d. Docencia en instituciones de educacién agricola superior (Facultades de
Agronomia, Veterinaria, Zootecnia, Economia Agricola, Administracién de
Empresas, eic.).

e.  Unltimo grupo puede ser ¢l constisido por profesionales gue trabajan ¢n
investigacién de administracién de empresas agropecuarias en universidades
u grganismos pdblicos o privados.

Las cualidades de un administrador

Para la profesién de administrador agricola se necesita una combinacitn de
cxperiencia y caracterfsticas personales, como en cualquicra otra profesion.

La experiencia y el entrenamiento ¢n el ramo agropecuario y administrativo
no garantizan el pleno éxito del administrador profesional. Son deseables
muchos talentos y habilidades. Segtin Kay (1986), la American Society of Farm
Manager establece las siguientes condiciones del administrador de empresas
agropecuarias: "Para poder actuar a nivel superior, deberd ser un hombre de
negocios y posiblemente se le requiera que sea un educador de primera, un
psicSlogo préctico, un experto en relaciones pdblicas, un ingeniero, un cientifico
en suclos, un entomdlogo, un labrador, especialista en animales y en
mercadotecnia. Un administrador agricola profesional capaz es un constructor
de tierras y constructor de cardcter. Para poder alcanzar esas cualidades bésicas
en forma satisfactoria deberéin prevalecer: 1) elevadas normas de ética y moral;
2) capacidad para los negocios y buen criterio; 3) una actitud intelectual, no
prejuiciada; 4) un constante deseo de adquirir conocimientos y logros, y 5) el
deseo de trabajar con personas.”

2. TIPOS DE INVESTIGACION Y SU USO

Hay muochas clasificaciones posibles para los diferentes tipos de
investigacién que sc hacen en el campo de la administracidn de empresas
agropecuarias. No s¢ preicnde aqui hacer una clasificacién y cnumeracién
cxhaustiva de todos los estudios posibles; mas bien sc trata de agrupar los
posibles tipos de investigacidn que usualmente se han ejecutado en algimos
paises.

2.1 Tipos de investigacion

Estos podrian agruparsc sobre los siguientes aspectos (Undécima
Conferencia Internacional de Economistas Agricolas 1962):
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({Cdémo obtener una 6ptima organizacién y formas de tenencia adecuadas
para las fincas existenles en el pais, de acverdo con los recursos
disponiblcs?

Es importante tener en cuenta las restricciones institucionales determinadas
por las orientaciones de los respectivos gobiernos.

{C6mo obtener medios mds eficientes para aumentar {a productividad en
forma tal que permita mejorar los ingresos de los agricultores, a medida
que se afiaden recursos o se combina su uso?

{Cémo localizar en forma efectiva la manc de obra vy olros recursos
escasos, tales como capital, enwre los diferenies tipos de explotacién?

La aplicacién de la tecnologia modema trae como consecuencia la
reduccién de la mano de obra. Deben estudiarse muy bien las
implicaciones sociales y econdmicas del uso de tecnologia que puede
desplazar la mano de obra de la agricultura, y buscar otros empleos dentro
y fuera de la agricultura que puedan absorberla. Los estudios en este grupo
permiten trazar polfticas agricolas de espiritu mis humanista, a fin de dar
oportunidad de emplec a 1a mano de obra desplazada por la introduccién
de nueva tecnologia.

Con los recursos disponibles y bajo diferentes situaciones de produccién y
tenencia, determinar cdmo proporcionar a los agricultores niveles de ingreso
equiparables con otros sectores de la economia.

{Como determinar el tamafio Gptimo {(volumen de negocio) de la empresa
agricela que tenga en cuenta, no sdlo las economias de escala, sino también
las consecuencias econdmicas de politicas aliemativas? Los nuoevos
modelos de empresas asociativas hacen que el volumen del negocio de las
empresas sea mayor y, por lo tanto, es necesario estudiar una organizacién
diferente y sistemas de produccién adaptables a grandes empresas. Las
politicas agricolas de investigacidn de crédito, fomento y asistencia técnica
tendrén que adecuarse a csas nuevas situaciones.

Determinar el impacto de las diversas alternativas de las politicas de
precios, tanto en ¢l scctor interno como en el de exportacidn, sobre los
planes de produccion de la empresa agricola.

{C6mo localizar ta produccidn por dreas o regiones, de tal forma que se
aprovechen las ventajas comparativas y se pucdan establecer pricridades de
desarvollo nacional y regional?
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En ese aspecio, el campo de investigacién s bien exienso y requiere el
trabajo coordinado de investigadores agricolas y economistas. En este
grupe se incluyen los estudios sobre tipo de explotacién de empresas
agricolas, que abarcan la clasificacién de las mismas segin su tamaiio,
capacidad de absorcién de 1a mano de obra y otros criterios econdémicos.
También se incluye el grupo de estudios sobre costos ¢ ingresos y factores
que influyen en los mismos, en explotaciones agricolas de diferentes
tamafios y tipos.

Hay otro lipo de investigacion que tiene, ademds, relacién con las ciencias
sociales, La investigacidn en este caso procura averiguar c6mo conocen los
campesinos las nuevas técnicas de produccion y por qué deciden adoptarlas
0 rechazarlas,

Varios autores han tratado de clasificar las investigaciones en

administracién de empresas agropecuarias con diferentes sistemas. Por ejemplo,
Christensen (1956) dice que se podrian agrupar en ircs calegorias:

a

Investigacidn, principalmente descriptiva, de las condiciones econémicas de
las fincas y de los cambios que ocurren en esas condiciones. Esa categoria
incluye los siguientes estudios:

i.  tipos de cxplotaci6n de empresas, que abarca la clasificacién de las
fincas por tamaiios y segiin otros criterios cconmicos;

ii. investigaciones sobre costos ¢ ingresos y factores que influyen en
ellos, considerando fincas de difcrentes tamafios y tipos;

iti. pricticas agricolas y su relacidn con el uso de la mano de obra,
maquinaria y provisiones agricolas (semiflas, fenilizantes, cic.). Este
grupo abarca también eficiencia en el uso de los recursos de la finca.

Investigaciones sobre cambios en ia organizacién y operacién de la finca,
para mejorar la eficiencia y aumentar ¢l ingreso neto. Aqui se pueden
distinguir también tres grupos:

i.  investigaciones gue sc ocupan dc una simple prictica o de una fase o
linca de produccitn de 1a finca;

ii.  investigaciones que abarcan la totalidad de la finca, considerada ésta
como una vnidad econdmica. Por ejemplo, cambios en las técnicas
de produccién, mercadeo o administracién de la empresa;

iii. investigaciones quc s¢ prcocupan de los ajustes regionales y
nacicnaies requeridos en la produccién y en ¢l uso de 1os recursos,
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para hacer de la agricultura una industria eficiente. Por ejemplo,
cambios en habitos de consumo; cambios en nimero y composicién
de la poblacién; cambios en las ventajas comparativas de las
diferentes 4reas de produccidn y de los diferentes productos.

¢. Investigaciones que se ocupan de como superar los obsticulos de la
produccién y lograr mejores sistemas y méiodos de explotaciGn, Estas
iltimas investigacioncs se orientan para averiguar cémo conocen los
campesinos las nuevas técnicas de produccion y qué los decide a ponerlas

en prictica,

De todas mancras, el campo de la investigacién en administracién de
empresas agropecuarias es bastantc amplio; asi lo demuestran las agrupaciones
de las investigaciones mencionadas. Lo que debe sefialarse aqui es que cada pais
0 regién y cada grupo de trabajadores en administracién de empresas
agropecuarias debe seieccionar, entre los grupos mencionados, aquellos que
muestren més interés (o necesidad) para la regién o pais, y que puedan llegar a
formar parte de un programa de desarrollo econdémico a nivel nacional. Al
mismo tiempo, deben establecerse prioridades para tales investigaciones.

2.2 Usuarios de los resultados de las investigaciones en empresas
agropecuarias

Muchos creen que los resultados de la investigacién en administracion de
empresas agropecuarias son solo tiles para los profesores o para los economistas
agricolas o personas interesadas ¢n este campo. Sin embargo, la aplicacién de
estos resultados podria ser aprovechada por cinco grupos de individuos.

Agricultores

Forman quizés ¢l grupo mis numeroso, pues los objetivos principales que
s¢ persiguen son los de ayudarles a mejorar la eficiencia en la explotacidn de sus
empresas para alcanzar ingresos més altos y continuos, asf como para solucionar
los problemas sociales de la empresa. Si se obtiene éxilo al suministrarles
informacidén o ayuda sobre c6mo mejorar sus problemas técnicos, econémicos,
sociales 0 administrativos, se¢ podrd csperar una mejor colaboracién por parte de
ellos.

Investigadores y extensionistas

En esie grupo sc consideran quiencs trabajan en investigacidn y quicnes
trabajan en extension. Los trabajos de administracion de empresas agropecuarias
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revelan a esos técnicos los probicmas mds importantes de la produccidn
agropecuaria, tanto en sus aspectos (isicos como ccondmicos y sociales.

En algunos pafses los resultados dc csos trabajos se¢ emplean en las
estaciones experimentales pava tomar decisiones sobre la forma de organizar la
investigacién en los cultivos, ganados y otros aspecios de la produccion.
También se han hecho proyectos para obtener informacién que ayude a decidir
en qué forma deben distribuirse los recursos disponibles para la investigacion
entre las diferentes ramas de fas ciencias agricolas y entre los diversos rubros o
problemas, a fin de lograr ¢l uso mads econdémico de esos recursos.

Se podria afirmar que en varios de los paises latinoamericanos las
decisiones sobre los problemas a investigar en las cstaciones experimentales no
obedecen demasiado a los resultados o problemas revelados por las
investigacioncs e¢n economia agricola en general, o especificamente en
adminisiracién dec empresas agropecuarias. Al mismo ticmpo, no se lienen muy
en cuenta los resultados de estas investigaciones para tomar decisiones sobre
prioridades cn la distribucidn de los presupuestos entre los diferentes problemas
que deben investigarse.

Los extensionistas ticnen entre sus funciones la de aconsejar pricticas como
control de inscclos y enfermedades, rotacion de cultivos, uso de fertilizantes y
otras similares. Sin embargo, muchas veces po toman en cuenta las condiciones
de 1a oferta de insumos o mano de obra en la regidn, o de los precios a que se
venden los productos, asi como el del posible efeclo de las pricticas que
aconscjan sobre el ingreso de cada agricultor.

Por tal razén, en muchos casos el consejo resulta mis perjudicial que
benéfico, A ello se debe. cn parte, que los scrvicios de divulgacién y extensién
no hayan dado buenos resultados cn muchos paises. El extensionista con
entrenamiento en administracién de empresas agropecuarias encuentra cn estas
investigaciones informacion il y concisa sobre las condiciones mencionadax,
con cuya base puede trazar los programas de desarrolto econémico de un drea
determinada.  Actualmenic exisicn nucvas orientaciones y filosoffas de la
extensidn referidas a otros aspectos mis alld de 1a ransferencia de tecnologia per
se o de la asistencia técnica, (Vor FAQ 1788).

Dirigentes de las firmas comerciales

El tercer grupo cstd formado por los dirigentes de fas firmas comerciales
¢ industriales asociadas con la agricultura. Esios grupos s¢ interesan per la
prosperidad de los agricultores, porque de clles depende la venta y compra de
sus articules. En México, Brasil v otros paises, muchas firmas comercrales
emplean actualmenic expertos cn administracién rural para vender sus producios.
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Formuladores de las politica agrarias

La mayor parte de los paises del mundo tienen programas que se relacionan
con la produccidn agricola, ¢l uso de la tierra, las explotaciones de productos o
bien los precios de los mismos. Es casi imposible desarrollar programas y
politicas sélidas que afecten a la agricultura sin disponer de la informacién que
suministra la investigacién en administracion de empresas agropecuarias.

Como ejemplo de lo anterior, en algunos paises de América Latina y de
Asia los resultados de las investigaciones en administracion de empresas
agropecuarias han proporcionado datos bdsicos para evaluar y proyectar obras de
fomento, tales como Ia habilitacién de tierras, colonizacion, riego y avenamiento.

De igual manera, los programas de crédilo agricola, en especial el crédito
supervisado, los distritos de conservacidn de suelos y planes de desarrollo para
las fincas en nuevas dreas agricolas, han utilizado los resnltados de esos estudios
desde hace varios afios.

Instituciones de enseRanza

Tanto las investigaciones en si como ¢l andlisis de sus resultados
constituyen 1a principal fuente de ensefianza de la administracidn de empresas
agropecuarias. No es posible dictar un curso ¢n esta disciplina si no se hace al
mismo tiempo algiin tipo de investigacién con los estudiantes; ello no sélo
permite familiarizarlos con la metodologia de la investigacién, sino con la
aplicacién prictica de los principios discutidos en clase.

Un método que ¢l autor ha utilizade durante varios afios, con buenos
resultados, es el de realizar encuestas y estudios de casos en las tesis de grado
y seminarios sobre diversos tdpicos de la administracién de cmpresas

agropecuarias.

3. LA FUNCION DE LA INVESTIGACION

El objetivo principal de las investigaciones en administracién de empresas
agropecuarias es obtener informacién sobre la forma en que los agricultores
hacen uso de sus recursos (tierra, mano de obra y capital) y analizarla para
extracr conclusiones sobre los problemas técnicos, sociales, administrativos o
econdmicos que afectan la marcha de la empresa. Esto se consigue por medio
det anélisis de la empresa considerada como una unidad. También puede hacerse
para un conjunto de empresas o fincas de una regién o pais determinado.
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Esta seccidn presenta una discusién sobre 12 funcidn de ia investigacion y
la necesidad de orientarla a la solucién de problemas.

La confianza piblica en ¢l poder de la investigacion ha aumentado durante
el siglo XX. El incrcmento de las partidas piblicas y privadas para
investigaciones reflcja una fuerte creencia de que los investigadores pueden hallar
soluciones para muchos problemas gdificilcs, en asuntos que comprenden tanto las
ciencias sociales como las naturales. El investigador no es simplemente un
explorador ent busca de conocimientos; es también un solucionador de problemas,
que necesita completar su tarca a tiecmpo para poder encontrar las soluciones
mieniras los temas estudiados sean todavia prioritarios.

La imagen de la investigacién como una actividad que soluciona problesas
es relativamente moderna. Muchos todavia mantienen una opinién diferente y
anticuada sobre 10 que los investigadores hacen y c6mo lo hacen, Los propios
investigadores, de hecho, con frecuencia tienden a desarrollar su trabajo con
normas de un tipo especial. En general, a los investigadores les agrada pensar
que estén empefiados en una deliberada y penosa bisqueda de la "eterna verdad”,
en donde ningiin elemente de informacidn es tan trivial que no tenga valor y
ningin esfuerzo es tan dificil o consume tanto tiempo que no pueda justificarlo.

A pesar de elio, los elementos proporcionados por esta "elerna verdad” no
siempre son suficienics para resolver problemas urgentes y actuales. En vez de
esto, los resultados de 1as investigaciones que pueden contribuir matcrialmenie
para resolver determinados problemas, a menudo son aplicables o vélidos sélo
en las condiciones particulares de una localidad especifica y en un periodo
determinado. De alli la imponancia del enfoque de Sistemas de Investigacion
y de Extensién que actualmente se propugna.

Aun en las ciencias naturales los resultados de las investigaciones son, a
veces, de corta validez o importancia. La antigua eficiencia del DDT y otros
insecticidas orgénicos modernos fue seguida por la multiplicacién de variedades
resistentes de inscctos. En las cxpericncias con antibidticos sucedid lo mismo.
Los resultados de las investigaciones en ciencias sociales se pueden volver
anticuados aiin més ripidamente, ya quc muchos de los problemas susceptibles
de solucién surgen bajo circunstancias que son (nicas y transitorias, mientras que
algunos de los problemas basicos ofrccen perspectivas de solucién inmediata.

1.a pawraleza transitoria dc muchos de los problemas actuales supone
limitaciones, tanto ¢n los gastos en que s¢ pucda razonablemente incurrir como
en ¢l tiempo que se requicre antes de que las mejores soluciones planteadas scan
presentadas al patrocinador de !a investigacidn. Por ello es conveniente que los
investigadores pongan en praclica su teorfa ccondmica en la aplicacién de los
recursos, que deberian distribuirse entre varias actividades.
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Los problemas a resolver son por lo general bastante complicados y
conlemplan relaciones entre muchas variables. El nimero de variables que puede
afectar el éxito de una empresa agropecuaria es casi ilimitado; ademds, las
relaciones sociales en una comunidad son igualmenie complejas. Como
solucionadores de problemas, los cientificos sociales deben estar preparados para
examinar rdpidamente cuestiones complejas, y producir las mejores respuestas
posibles dentro de ciertos limiles de tiempo ¥y con un presupuesto modeslo.

Estos comentarios de ninguna forma tienen la intencién de desacreditar el
tipo de investigacién que busca proveer valiosos conocimientos bdsicos, sin
considerar su inmediata utilidad en la solucién de problemas actuales. Tal
investigacién sc puede mantener por sus propios méritos. Esto no significa, que
s¢ puede justificar cualquier investigacién como una “investigacién bdsica”,
simplemente porque no contribuye a la solucidn de un problema. No se debe
olvidar que gran parte del auxilio financiero para investigaciones se suministra
con miras a producir resultados de valor prictico inmediato. Un trabajo de esta
naturaleza tal vez puede identificarse por algin término tal como "anélisis del
problema”, para evitar las implicaciones que a veces tiene la palabra
“Investigacién".

Hay un objetivo central al cual se subordina practicamente toda la actividad
analitica en el campo de la administracién de empresas agropecuarias: aprender
como csas cmpresas pucden operar con éxito, con relacidn a los valores
personales del campesino o a ciertas metas sociales especificas. Esos valores o
metas tienen tanto dimensiones monetarias como RO MONELarias.

En la bisqueda de su objetivo central, ¢l analista esti basicamente
inieresado en cada cmpresa agropecuaria como un todo. Para €] es menos
imponante medir unos pocos atributos de muchas fincas que tener en cuenta los
muchos atributos de una sola empresa. El investigador no se interesa 1anto con
la interaccién media de unas pocas variables en un drea, como con la interaccion
especifica de muchas variables en el contexto de una unidad individual. Ademdés,
su interés no se concentra en ¢f pasado, sino ¢n el futuro, donde nuevas variables
podrén comenzar a hacer mis compleja la interpretacién o aplicacién de los
resultados de otros estudios.

Aunque el andlisis de problemas generalmente abarca ¢l estudio de hechos
pasados, pocos problemas pueden resolverse sin la elaboracidn dé previsiones
sobre el comportamiento futuro. Tales previsiones pueden, a veces, estar basadas
en principios y leyes firmemente establecidos. Con todo, el analista
generalmenic necesita depender, en un grado considerable, de su juicio personal
en la aplicacién de hipbicsis que no han sido plenamente probadas con
evidencias de cardcter histdrico o por cl raciocinio. El investigador debe dedicar
gran parte del tiempo a la formulacién de hipdtesis un tanto especificas sobre
situaciones dadas, y a la prucba de estas hipStesis mediante andlisis idgicos o
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empiricos, antes de aplicarlos en la claboracién de previsiones. Las bases para
1a elaboracidn de previsiones son, por lo general, inestables; si no se cuenta con
bases sélidas, el analista resolverd pocos problemas.

El desamrollo de hipdtesis dtiles ¢s una actividad de importancia en el
andlisis de problemas. Una vez escogidas cuidadosamente las hipdtesis, se
pueden probar con la evidencia real sobre ¢l comportamicnto de los individuos
o entidades en estudio y por el raciocinio 16gico. Esto puede requerir cdlculos
basados en Ia aritmética elemental o en las mateméticas avanzadas. Los hechos
aislados son raramente adecuados para resolver problemas; para que sean utiles,
deben colocarse en apropiada relacién unos con otros mediante el desarrollo de
ideas, hipdtesis, principios o leyes.

Los cientificos sociales muchas veces tienden a despreciar ¢l proceso de
desarrollo de hipdiesis plausibles, més complejas, por medio del raciocinio 16gico
relacionado con toda la evidencia disponible. En vez de esto, parece que
preficren una sperte de actividad més rutinaria, que abarcaria: a) la reunién y
sintesis de hechos; b) el uso de tales hechos para probar, en relacién a un
ambiente histrico, algunas hipdtesis escogidas casuaimente. Los resultados de
¢sa prueba pueden proporcionar una descripcion hisidrica mis o menos exacta
sin dar una base sélida para la previsién. Sin embargo, las posibilidades de que
existan comelaciones falsas ya ha sido bien documentada en muchos trabajos.
Antes de deposilar mucha confianza cn previsiones basadas en el comporiamienio
histérico, se necesita una explicacién plausible sobre por qué las cosas
sucedieron de tal modo; ademaés, debe contarse con wna base para juzgar si hay
factores similares que operardn en el futuro.

El solucionador de problemas debe surgir de su laboratorio con
conclusiones definidas sobre el comportamiento futuro y no meramente con una
coleccidn de hechos relevanies o imrelevantes sobre el comportamiento pasado.
En otras palabras, necesita ejercer un ponderable juicio personal en la
determinacidn de relaciones causales,

3.1 Investigacién orientada a la solucién de problemas

De acuerdo con el planteamiento realizado, la investigacién en
administracidn de empresas agropecuarias debe orientarse hacia la solucidn de
problemas. El siguiente modelo, desarrollado por Harbovszky (1966), es til
para identificar y clarificar los problemas, asf como para orientar I3 investigaci‘n
hacia su solucién.

De acuerdo con la definicidn més uwulizada, un problema existe cuando un
individuo (o un grupo) percibe una diferencia eatre una situacitn existenic y otra
situacién deseada o normativa. Es tambitn nccesario que el individuo esté
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convencido de que el problema debe tener solucidn, esto es que después de
percibir la mela, reconozca los medios para obtenerla. Debe también observar
las restricciones ¢ incertidumbres que existen a! desplazarse de la posicidn
presente a la establecida por cl objetivo. El componente dificil surge de la
incertidumbre; £sa es una de las razoncs por las cuales se requiere investigacién
sobre ¢l problema.

La Fig. 14 representa ia situacién esquemdtica de un problema simpie. La
situacién presente aparece en la parte izquicrda y las metas a la derecha. Los
medios alternativos para la solucién se representan en el medio; ia linea
imerrumpida sefiala los obstaculos o restricciones para alcanzar las metas.

Las metas y los objetivos proporcionan medios convenientes para clasificar
los problemas de investigacion en administracién dc empresas agropecuarias. El
primer grupo estd formado por jos problemas de los agricultores, los cuales
generalmente se centran alrededor de una meta de altos ingresos, medidos bien
sea en términos monetarios o en unidades de utilidad. El segundo grupo estd

METAR T
DRI TIVE .

EBTACO ACTUAL . -~ - —m——-

MECIOE ALTEMMNATIVOR R UL TADEE

Fig. 14, Esquema de un problema adaptado del desarrollado por llarbovszky:
(1966). '
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formado por los problemas que afrontan quiencs formulan y deciden la politica
agricola. Estos pueden reflejar objetivos de altos ingresos para la comunidad a
partir de la existencia de recursos dados, y/o objetivos de bienestar relacionados
con la disuibucién dc los ingresos. El tercer grupo de problemas estd
relacionado con los objetivos de los investigadores como resultado de la
investigacién misma. Este grupo ¢s de una clasc algo diferente; sin embargo,
como es sabido, recibe mucha atencién en forma de estudios metodolégicos.

Los dos primeros grupos de problemas son, con frecuencia, los dos lados
de una misma moneda, csto ¢s: dificultades de ajuste en la produccién agricola
mirados desde el punto de vista de los descos y metas del producior individual
o de la sociedad. Por ¢jemplo, el problema bésico de aumentar la produccidn
agricola puede ser visto por el agricultor como un medio para obtener mayores
ingresos para sus familias, micntras que, desde el punto de vista de !a
alimentacién nacional, las consideraciones del producto fisico pueden opacar las
consideraciones de la distribucién del ingreso.

A pesar de que los problemas se presemtan sobre el mismo fendmeno
bdsico, las metas mencionadas, requerirdn diferentes métodos para su solucién.
Estos deberdn buscarse no sélo cn lo que se reficre a los medios para los cuales
los problemas reales pueden resclverse, sino también en el conocimicnto que
ayudari a seleccionar y utilizar, entre los medios alternativos, los mds efectivos
para la solucién de los problemas observados. El conocimiento de Ios
componentes incluidos en las melas que se desea considerar y entender es el
primer paso para identificar las dificultades de la investigacién en la
administracién de empresas agropecuarias.

Aunque es inncgable que la obscrvacidn es util para reconocer los
problemas, algunos principios basicos pueden ayudar en csta tarea Si se
consideran tres compongntes: a) la meta o metas deseadas; b) los obsticulos que
deben eliminarse para alcanzarlas; c) los medios para lograrlas.

Reconocer las metas deseadas no es una tarea ficil. Por ejemplo, en una
economia altamente desarrollada os facil poner como meta Ja maximizacidn de
fos ingresos para agricultores empresariales; sin embargo, cso conduce con
frecuencia a serias equivocaciones. En una agriculivra de subsisiencia o de
semisubsistencia, como es ¢l caso dc muchos paises Iatinoamericanos, donde ¢l
medio ambiente soctosicolégico descmpeda un papel importante en las melas del
agricultor, la maximizacién del ingreso como meta no ¢s muy aplicable vy, si lo
fuera, seria dificil de obtener. La identificacién dc metas por los politicos o los
formuladores de politicas ¢s adn mis dificil, porquc muchas de sus metas son
contradictorias ¢ conflictivas (por ¢jemplo, pleno empleo y alta mecanizacion);
ademas, sod muy cambianies con el tiempo.
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Los objetivos 0 metas de los investigadores tampoco son muy identificables.
En l2a mayoria de los casos el planicamiento general de objetivos tales como
"nuevos conocimientos” cubre la definicion, pero falla al explicar la clase de
conocimientos de que se trata. ;Son conocimientos para solucionar un problema
especifico de la vida real? ;Tienen relacitn con alguna estructura tedrica que
ayude sélo tangencialmente al problema? ;O es, como sucede con mucha
frecuencia, un ejercicio para demostrar una nueva metodologia de la
investigacién?

Esto suspende la tarea de encontrar los procedimientos para alcanzar las
metas ne definidas. Si no se encuentran los medios, significa que no hay
problemas reales que valgan el esfuerzo y el trabajo del investigador. La
observacién de posibles medios y su consiguiente identificacidn requieren un
buen conocimiento dei proceso de produccién agricola y del dmbito en ¢l cual
s¢ tiene que encontrar la solucién. Parte de este conocimiento viene de la
informacién descriptiva disponible, asi como de las experiencias del investigador.
A medida que se disponga de mayor informacién, la tarea del investigador serd

" més facil. El puede formular sus hiptesis sobre relacioncs ya probadas dentro
del proceso de produccidn agricola.

En esta etapa de bisqueda de medios, ¢l cconomista agricola necesita la
colaboracién de owros cientificos, er especial del investigador agricola y del
sociblogo. Aqui es donde surge también la importancia del trabajo
interdisciplinario.

El mismo conocimienlo y comprensién de la simacién ayudard al
investigador a reconocer las dificultades que se puedan encontrar ¢n los intentos
de alcanzar las metas. La primera de csas dificultades es la falta de
conocimiento; éste sirve de guia para considerar ta factibilidad de los proyectos
de investigacién.

Cuando se considera un problema de la vida real en relacién con la
administracién de empresas agropecuarias, el investigador tendrd que hacerse las
siguientes preguntas hdsicas:

a. ;Se puede formular sobre ia basc de la informacién existente un modeio
que pueda explicar las variables y retaciones de un problema de la vida real
en el manejo de fincas?

b.  zSe puede obtener informacién que proporcione medidas empiricas de las
variables seleccionadas?

c. ¢Se puede disponer de esa informacién en forma wal que haga posible que
los agricultores y quienes formulan la politica alcancen las soluciones
deseadas?
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d. ;Se dispone de los recursos necesarios para el proyecto?

Avnque esas preguntas se relacionan con la factibilidad misma de la
investigacién, también es cierto que en gran parte guardan relacién con las
dificultades de un mundo real con el cual se vinculan. La solucién de esos
problemas del investigador producird informacidn que ser itil a la solucién de
los problemas del agricuitor mismo o de quienes formulan la politica.

Si existe acuerdo con el esquema general descrito, el préximo paso serd
considerar los tipos de conocimiento que se desea obtener por medio de la
investigacién en administracion de empresas agropecuarias. Se podria pensar en
dos dreas. La primera referida a la explicacién de la estructura actual de la
produccién y su relacion con este proceso en el futuro, el cual con frecuencia es
mirado como conocimiento descriplivo; sin embargo, no deben olvidarse sus
componenies analfticos. La scgunda 4rea procede de los resultados o
conocimientos que obtiene la primera, y ayuda a predecir la respuesta de
agriculiores individuales o en grupo y de instituciones a cambios futuros en lo
referido a: a) precios; b) disponibilidad de recursos; ¢) tecnologia; d) aspectos
institucionales. Como de esos cambios surgen problemas de ajuste, muchos de
los temas de solucion de problemas cn la investigacién de administracion de
€mpresas agropecuarias se encuentran, con frecuencia, en las \iltimas dos dreas.

A fin de comprender mejor csa relacién de "dreas de problemas” y la
clasificacidn antes mencionada, se presenta un modelo en la Fig. 15. En la parte
baja del diagrama las metas de los agricultores y de quienes formulan las
politicas muestran su influencia en los objetivos de los investigadores. Las tres
flechas que van hacia el rectfingulo siguiente muestran que, ademds de la
influencia de los agricuttores y de quicnes formulan la politica, Jos investigadores
tieien su propio interés, El proceso de produccion agricola es influido por
cambios en los precios, en la disponibitidad de los recursos, en la tecnologia y
en el aspecto institucional; eso da como resultado los "problemas de la
produccién y ¢l mercadeo agricola”.

Las metas y objetivos de los tres grupos que reconoce estos problemas se
muestran en la parte superior del diagrama: “agricultores, formuladores de
politicas ¢ investigadores”. La flecha que conecta el recténgulo de los problemas
del investigador con el de los problemas de la agricultura y del mercadeo,
muestra la relacidn especial existente entre ¢sa clase de problemas en forma
directa y por medio de los otros dos grupos.

Las condiciones restantes para identificar problemas en administracién de
empresas agropecuarias y orientar ecsfuerzos hacia su solucién, podrian
sintetizarse en las siguientes consideraciones que debe hacer el investigador:



134 Administracién de empresas agropecuarias

PROBLEMAS DEL
INVESTIGADOR

[ PROBLEMAS DEL
AGRICULTOR

PROBLEMAS DE QUIENES
FORMULAN LA POLITICA

PROBLEMAS EN LA
PRODUCCION Y
MERCADEQ AGRICOLA

CAMBIOS EN LOS
PRECIOS

CAMBIOS EN LA
QISPONIBILIDAD
DE RECURS0S

PROCESD DE
PRODUCCION Y
MERCADEQ AGRICOLA

CAMBIOS EN LA
TECNOLOGIA

CAMBIOS
INSTITUCIONALES

OBJETIVOS DE LOS
INVEST{GADORES

METAS ¥ OBJETIVOS
DEL AGRICULTOR

METAS ¥ OBJETIV(S
DE QUIENES
FORMULAN LA POLITICA

Fig. 15. Esquema de la relacidn entre la clasificacidn de objetivos y metas. dreas
de problemas y problemas dc la investigacidn en administracién rural

(Harbovsky 1966).
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a. debe colocarse en el lugar del agricultor o del formulador de politicas,
quien utiliza el conocimiento creado por €] para resolver sus necesidades
y metas;

b.  comprender los procesos de 1a produccién agricola y el mercadeo, asi como
¢l 4mbito en el cual se desarrolian ambos;

& determinar cudl es la informacicn disponible en forma inmediata y cudl es
la informacidn que se requiere para la solucién de los problemas.

4. LAS ALTERNATIVAS EN LOS METODOS DE
INVESTIGACION

Hay muchas técnicas especificas para obtener o analizar datos que pueden
usarse en conexidn con los métodos estadisticos o con e) esudio de casos. La
esencia del estudio de casos es el interés por lograr la comprensidn de las
caracteristicas y modo de comportarse de un solo ¢aso real, sea éste una finca,
una persona, una familia, yna corporacién o una comunidad. En un estudio
puramente estadistico, €] caso‘individual pierde su identidad y sélo sirve para
ayudar a describir las caracteristicas seleccionadas de una poblacién o universo.
Un observador de los fendémenos naturales debe siempre escoger entre estos dos
sistemas, o hallar la manera de combinarlos.

El uso del razonamiento conceptual o lgico podria mencionarse como un
tercer método analitico; se diferencia de los mencionados en que no incluye
necesariamente la manipulacion de datos concretos. El raciocinio légico puede
aplicarse como una combinacidn con métodos empiricos, tanto a los casos como
a los universos.

La nawraleza complementaria de los andlisis 16gicos y de aquellos que
estan basados en hechos es hoy ampliamente reconocida. En forma similar, se
encontrard una suerte de complementacién entre los estudios de casos y los
estadisticos cuando se hayan entendido con ciaridad sus diferentes naturalezas.

4.1 La naturaleza del estudio estadistico

Fisher ha descrito la estadistica como el estudio de poblaciones o grupos
de individuos, mis que de los individuos mismos. En un estudio estadistico
tipico, el interés podria enfocarse, por ejemplo, sobre la descripcién del tamaflo
de la empresa conformada o de las relaciones cnire cl tamafio y ¢l ingreso de la
empresa. Ndtese aqui que el grupo se describird en términos de unas pocas
caracteristicas seleccionadas, o de [as relaciones cntre esas caracteristicas. En la
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préctica, generalmente se atribuye significacién causal a esas caracter{slicas
cuando se advierte que existe relacin entre ellas. En esa forma, la
determinacion estadistica puede proporcionar mayor ayuda para la accién futura.

Las investigaciones estadisticas comiinmente estin disefiadas para probar
una 0 més hipdtesis o aplicar algin principio. En el caso del estudio sobre
tamafio e ingreso, por ejemplo, el investigador podria probar la hipdtesis de que
a mayor tamafio (volumen de negocio) habrd mayores ingresos.

Un estdio esiadistico implica un alto grado de selectividad en la
recoleccién de los datos. Solamente se miden una o unas pocas caracteristicas
escogidas o se examinan una o mds relaciones especificas entre algunas variables
seleccionadas. Eso contrasta con el procedimiento del estudio de casos, donde
cualesquiera de los aspectos y caracteristicas del caso seleccionado, o todos ellos,
podrianserobjclodeunexmnmcoordmdo

La importancia de la seleccidn y definicidn del universo

La seleccién y definicién del universo para los estudios en administracién
de empresas agropecuarias difiere de los méiodos disefiados para la recoleccién
y andlisis de estadisticas globales como, por ejemplo, los censos agropecuarios.
En ¢s0s casos el universo es con frecuencia ¢l drea demarcada por la division
politico-administrativa:  departamento, provincia o comuna. Ese tipo de
seleccion de universo presenta problemas en esie campo de la administracién
porque incluye todo tipo de explotacién, lo cual dificulta o hace imposible el
andlisis de Ia empresa agricola.

En la administracién de empresas agropecuarias es importante saber
comparar. Los rendimientos por hectdrea de un cultivo en un perfodo dado o
se pueden comparar con los rendimientos por cuadra de otro, sin tener igual
unidad de medida ni cierto marco de referencia. La eficiencia en la organizacién
de un grupo de fincas en condiciones ecoldgicas diferentes no puede compararse
con exactitud, porque las diferencias, si las hay, pueden provenir més de
variaciones del medio ambiente o de la influencia ecolégica que de variaciones
en la eficiencia. .

La definicién de! universo es importante, porque de ecllo depende el
resultado de la investigacion. Si el universo no se define claramente, ¢! andlisis
no podria ser bueno, ya que ademis del ervor de criterio para elegir el umiverso
en las investigaciones en administracion, existen otros tipos de errores tales como
el error de la muestra, el emor que puede cometerse al tomar los datos y
transcribirlos a otras medidas comparables, y errores de iégica al analizar ¢
interpretar la informacién.
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El problema del muestreo

No se discutirin aqui las técnicas de muestreo. Se desea destacar que el
disefio de la muestra es algo que dcbe planearse cuidadosamente para evitar
pérdida de dinero y tiempo, y poder hacer un trabajo 1til. En una zona agricola
pueden existir cientos y miles de fincas heterogéneas. Y no es posible efectuar
una encuesta a todas ellas. Cada finca encuestada implica mds tiempo, més
personal y, por consiguiente, mds dinero; debe, por tanto, seleccionarse una
muestra representativa de ellas, para que la informacién que se recoja sirva a los
fines del estudio.

El niimero de empresas a encueslar, o sea ¢l tamaiio de 1a muestra, depende
de factores tales como variabilidad de ias condiciones locales de la agricultura,
grado de precision que se desea, tipo de tabulacion que se va a emplear, fondos,
personal, tiempo y equipe disponible para el estudio. En muchos casos es
necesario incluir una cantidad grande de fincas como, por ejemplo, cuando las
explotaciones no son muy homogéneas, o cuando se van a hacer tabulaciones
cruzadas para las comparaciones. En otros casos, bastari con una muestra
pequefia. Los mapas de uso de la tierra, regiones agricolas o de clases
econdmicas de tierras son (tiles para hacer estratificaciones que permitan
encontrar fincas o unidades dc explotacién representativas de ciertas
caracteristicas.

Las fases de un estudio estadistico

Croxton y Cowden (1959) describen en la siguiente forma las fases de un
estudio estadistico:

- eclaboracién del plan general (incluye dcfinicién del problema vy
determinacién del universo);

- preparacion de los cuestionarios y prueba de los mismos;

- seleccion de la muestra;

- recopilacién de los datos por medio de entrevistas;

- critica de los cucstionarios. Incluye los célculos, cifrado o codificacidn y
revisién de los cuestionarios, para verificar si las respuestas est4n completas

y correctamente interpretadas;

- tabulaciSn de los daros, (puede ser manual o mecdnica, segin el tipo de
estudio y los fondos disponibles);
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- preparacion de cuadros y de grificos;

- andlisis ¢ interpretacitn de los resultados,

4.2 La naturaleza del estudio de caso

El estdio de caso ha ocupade dos niveles diferentes en la metodologia de
la administracién de empresas agropecuarias: el de estudios exploratorios de
nawraleza descriptiva, y el de los andlisis presupuestales que fueron aceptados
por los economistas como un medio para la ejecucion de sus estdios sobre
decisiones adminisirativas,

Recientemente se han aplicado técnicas de programacién matemética en
vanos casos, aunque los resultados no pueden describirse como verdaderos
estudios de casos, ya que son mds hipotéticos que reales. Lo mismo podria
decirse de muchas de las aplicaciones de los presupuestos comparatives que se
han hecho por varios afios en el Departamento de Agricultura de Estados Unidos
y en otros lugares.

La seleccion de los casos y la manera de establecer generalizaciones

Muchos de los investigadores de casos se muestran ansiosos por desarrollar
generalizaciones itiles a partir de sus estudios, y han tratado de seleccionar sus
casos con ese objetivo. Una férmula comidn ha sido dividir un universo dado en
celulas compuestas de unidades mas 0 menos homogéneas, y después escoger un
caso para representar cada célula. Es de esperar que los casos "representativos”
proporcionardn las bases para desarrollar generalizaciones acerca de sus células
respectivas y acerca del universo en estudio.

Algunas veces los casos se seleccionan al azar, de cada una de las células
importanies; en otras ocasioncs se hace una seleccidn oricntada. En varios
andlisis de presupuestos o de programacién lineal se¢ han preparado casos
sintéticos que correspondan con las medias anitméticas de sus respectivas células,
en lo que se refiere a aquellas variables consideradas de una importancia
estratégica.

La idea de estratificar un universo e¢n estudic y ¢scoger un caso
representativo de cada célula requiere un conecimiento previo de las variables
que son de suficienie importancia para ser utilizadas como bases de la
estratificacién. El proceso de estratificacion, por si mismo, dificilmente puede
ser significativo, a menos gue se haga de acuerdo con variables que tengan una
gran relacién con ¢l tema de eswdio. Seria posible, por ejemplo, sacar una
muestra estratificada de acuerdo con la primera letra del nombre del producto y
con el dfa de la semana cn que éste nacié, pero tal procedimiento de
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estratificacién no serfa, en general, de ninguna utilidad para un anilisis de
administracién de la empresa agropecuaria. Sin un conocimiento previo de las
variables de importancia, no puede esperarse ningiin €xito en la estratificacién
y seleccidn de representantes de las principales células.

De acuerdo con lo que se acaba de decir, no pueden escogerse casos
representativos de cada una de las células del universo sin haber hecho
previamente un estudio de fos mismos. Se ha afirmado que la mayor utilidad del
estudio de casos est4 en identificar las variables més significativas y las hip6tesis
que deben desarrollarse. En esas condiciones, no se tiene base suficiente para
afirmar que se pueden seleccionar unos pocos casos que sean representativos de
situaciones distintas del universo en eswdio.

Esto no quiere decir que los casos deben escogerse sin lener en coenta st
son representativos 0 no de las variables que se consideren méds importantes;
solamente sugiere 1a posibilidad de que el estudio de casos puede amrojar nueva
luz sobre cuiles variables son realmente las mds imponantes. Un caso
"representativo” puede serlo muy poco aunque haya sido escogido sobre la base
de los promedios de grupo por muchas caracteristicas. Este resultado es posible
porque el investigador puede encontrar otras variables que sean de mayor
importancia, o porque aun las empresas muy poco alejadas del "promedio”
pueden no tener la mismas posibilidades de cambios que una empresa realmente
"promedio”.

Cuando se han analizado varios casos escogidos al azar de cada grupo o
célula, s¢ puede tener un buen indicio sobre si un caso es representativo o no.
Si las conclusiones son similares para tres 0 cuatro casos, es posible esperar que
un mimero mayor, dentro del mismo grupo, muestre las mismas caracteristicas
0 s¢ comporte ¢n la misma forma. Por otra parte, cuando tres o cuairo casos
dentro de la misma célula o grupo muestran caracteristicas ¢ comporamientos,
significativamente diferentes, eso puede ser un indicio de que el grupo es menos
homogéneo de lo que se supuso cuando se disefié €l procedimiento de muestreo.

Por supuesto, en términos generales, la similitud de recursos fisicos y
humanos contribuyen a que haya también similitud en las oportunidades de
cambio y en ¢l comportamiento de Ja produccion. De tal manera que una serie
de estudios de casos puede proporcionar por sf sola las bases para desarrollar
generalizaciones limitadas de naturaleza estadistica. Sin embargo, ése no es
necesariamente el objetivo principal de estos rabajos. El estudio de casos puede
presentarse por sf solo como un medio de identificar las variables importanies y
de desarrollar hipétesis acerca de las relaciones principales. Muchas veces serd
necesario hacer estudios posteriores por métodos estadisticos; algunas veces, una
combinacidn de ambos sistemas puede ser fa m4s indicada.
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Limitaciones e los estudios de casos

Con lo expuesto sobre los estudios de casos y de sus posibles usos se podrd

ahora discutir algunas de sus limitaciones. Estas se encuadran en los siguientes
aspecios:

Los estudios de casos son més aplicables a las ciencias sociales que a las
ciencias naturales. No son desconocidos o carentes de valor para las
ciencias naturales. Los ingenieros forcstales, los agrdnomos y otros
profesionales de las ciencias agrarias han hecho varios estudios, y podria
citarse un gran nidmero de otros ejemplos.

Los estudios de casos no son sustitutos de muchas otras clases de andlisis.

La complementariedad entre 10s estudios de casos y los estudios estadisticos
ya fue mencionada. La propia nocidn de estudiar un caso extraido de un
universo dado careceria de sentido, si la poblacién no pudiera ser por lo
menos preliminarmente  descrita en términos de sus  principales
caracteristicas. Esto implica la necesidad de métodos para realizar censos
0 levantamientos por muesiras y para usar técnicas estadisticas en el
resumen de los resultados.

Ocasionalmente, pueden existir razones para estudiar una sola unidad que
no es considerada como parte de ninguna poblacidn definida. Esto, en
general, no es un procedimiento comiin. Con mayor frecuencia, un caso
seleccionado para un estudio especial es considerado como "representativo”
de algiin universo mis o menos identificado. Se debe observar que algunos
investigadores han sido demasiado optimistas en acreditar que podrian
escoger un simple caso para representar adecuadamente un universo o, por
Io menos, algdn estrato o célula de un universo. Asimismo, cuando un ¢aso
individual represenia un universo en ciertos aspectos importantes, rara vez
se justificaria demostrar que & deberia ser representativo en todos los
aspectos.

En consecuencia, los estudios de casos no pueden ser integralmente usados
en lugar de otros medios para obtener informacién sobre universos.
Tampoco pueden sustituir fas medidas estadisticas de tendencia central,
dispersidn o regresidn en cl resumen de las caracteristicas y relaciones
seleccionadas. El raciocinio l6gico y otras formas de actividad analitica son
utilizadas en estos estudios como otras formas de investigacién. Aunque
¢l estudio de casos sea muy iitil, no puede ser considerado como un
sustituto para otras actividades analiticas.

Los estudios de casos necesitan una proporcién relativamente alta de
actividad profesional. El personal para ¢l andlisis de estudios de casos debe



Contribucién a los planes de desamrello 141

estar formado por profesionales experimentados, bien entrenados, o por
otros profesionales capaces de realizar, en forma independiente, anflisis
relativamente complejos. Al analizar casos, existen pocas posibilidades de
aumentar la produccién de tales profesionales usando ayudantes entrenados
en especialidades limitadas, tales como entrevistas, tabulacién y otros. Los
estudiantes universitarios pueden hacer buenas comtribuciones y ganar
experiencia participando en los estudios de casos. No obstante, su trabajo
debe ser rigurosamente supervisado y evaluado en todas las etapas por
personal mds experimentado. Ademds, hay poca oportunidad para la
divisidn del trabajo en estos estudios: el entrevistador y observador que lo
inicia debe ser quien siga las fases del andlisis hasta que se escriba ci
informe final,

d.  Una vez que las hipétesis prometedoras hayan sido desarroftadas, el proceso
de las investigaciones por medio de los estudios de casos adicionales es
bastante dificil.

Aunque una serie de estos estudios pueda usarse en pruebas de hipétesis,
el proceso seria dificil. Sin embargo, es posible usar medios aliemativos
que involucren gastos menores. Los andlisis estadisticos serin més dtiles
después de que las variables de mayor importancia probable hayan sido
identificadas por medio de los esmdios de casos. No cbstante, ¢n algunas
situaciones ¢s posible que el estudio de casos adicionales pueda permanecer
como el método mis efective para probar hipdtesis. En otras situaciones,
quienes solucionan problemas pueden hacer sus previsiones sin terminar las
prucbas finales de hipétesis que parezcan razonables.

¢. Desde el punto de vista de programas de extensién o asesoramniento, no se
puede esperar que los operadores de la planificacidn de empresas
agropecuarias los sustituyan por el andlisis de casos representativos
seleccionados.

La administracion de una empresa agropecuaria comprende ¢l andlisis de
problemas, la toma de decisiones y la aceptacion de la responsabilidad por
los resultados. Las decisiones abarcan consideraciones tanto subjetivas
como objetivas, relacionadas a una situacién que en ciertos aspectos puede
considerarse como (inica. El csiudio de otras empresas puede proporcionar
orientacién valiosa para ¢l operador individual, pcro no puede sustituir por
completo sus esfuerzos de planeamiento.

Relaciones entre los estudios de casos y los estudios estadisticos
Los solucionadores de problemas descubren con frecuencia que los estudios

de casos pueden desempeiiar un papel de especial importancia en el proceso de
identificacién de variables y en el desarrolio de hipétesis plausibles. En este
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aspecto, son comparables a los estudios estadisticos, que proveen medios para
probar hipdtesis en términos de evidencia histérica. Tanto los estudios de casos
como los estudios estadisticos pueden ser valiosos en 1a bisqueda de solucidn de
problemas; sin embarge, los primeros tienen objetivos diferentes y trabajan con
datos reales sobre unidades extraidas de universos dados.

Tanto quienes recogen datos como quiencs solucionan problemas se dedican
al estuddio de las caracteristicas o del comportamiento de ciertos universos dados.
En general, el universo seria mis especificamente definido si se incluyeran
solamente categorias, como por ejempio: empresas lecheras en ¢l Estado de Rio
de Janeiro con 20 a 40 vacas, al 1 de enero de 1990. En cualquier caso, el
investigador o analista no serd capaz de estudiar todas las unidades del universo
directamente, sino sélo algunas de ellas, Procediendo asf, él puede seleccionar
entre realizar on estudio de casos, un anilisis estadistico o una combinacién de
ambos,

Si el método estadistico se considera ¢l mas adecuado serd preciso obtener
los datos de unidades individuales para ayudar a describir un ndmero limitado
de caracteristicas del universo o ciertas relaciones entre esos atributos, El interés
podria ser centralizado, por ejempio, en la determinacién del tamafio del hato o
del ingreso de las empresas lecheras. El nimero de variables en estudio puede
ser considerablemente mayor, y se pueden escoger varias técnicas para medir
tanto las endencias centrales como las caracteristicas de las distribuciones.

El examen detallado y real de los casos individuales es necesario antes de
dedicar mayores esfuerzos a estudiar las relaciones estadisticas entre las muchas
variables que caracterizan el problema bdsico en administracidn mral. Las
relaciones causales importantes pueden exponerse mejor si se examinan las varias
facetas de los casos particulares y se razona en términos légicos acerca de ellas.
Salter (s.f.) hacia csta advertencia:

"Las unidades de observaci6n son siempre aigo que debe tratarse con
extrema cautela, especialmentc en las ciencias sociales. O sea que el
cientifico, al empufiar el escalpelo para sacar a luz ¢l comportamiento de
unidades sociales, no puede destruir sus sistemas funcionales, que consisten
de atributos pertinentes, en la forma en que realmente estin modelados
dentro de cada caso observado. Si sus procedimientos de investigacion
implican la manipulacién de atributos de tal forma que se pierda de vista
¢l orden de los atributos dentro de cada unidad de observacién, el
investigador estarfa arruinando su operunidad para observar lo que
precisamente busca comprender. Este peligro constituye {a mayor debilidad
de las técnicas predominantes para ordenar la evidencia en la investigacién
en ¢l campo de las ciencias sociales rurales”.
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La experiencia muestra que los estudios informales de casos tuvieron
impactos en muchas investigaciones estadfsticas. Un conocimiento fntimo del
funcionamiento de una o de algunas unidades reales del universo estadistico, dio
origen a muchas hipdtesis probadas con mfs o menos rigor por procesos
estadfsticos. Esto, por si solo, sugiere que una alternabilidad m#és consciente
entre los estudios de casos y los estudios estadisticos puede tener valor.

5. LA CONTRIBUCION DE LA ADMINISTRACION DE
EMPRESAS AGROPECUARIAS A UN PLAN DE
DESARROLLO

Para entender el papel que debe desempefiar la investigacion y el andlisis
de empresas agropecuarias en el contexto del desarrolio econdmico, se considera
util partir del significado de desarrollo. La FAQ y el IICA lo definen asi:

"Desarrollo no quiere decir solamente crecimiento econémico con finalidad
restringida al aumento cuantitativo de la capacidad de produccin. Las
Naciones Unidas y el Sistema Interamericano han reconocido muchas veces
que el desarrollo es un concepto ideoldgico amplio que implica
reorientacion del poder politico y social, redistribucién de los ingresos y
amplia participacion de todos los seciores de la poblacién en las
mstituciones sociales y politicas. Para ello el desarrollo en América Latina
debe ser abordado como un proceso de cambic estructural que implica
modificaciones tanto en la produccién como en las instituciones y requiere
1a participacién creadora de todo el pueblo” (IICA-FAO 1970).

Esta definicion carece de sentido si Jos gobiemos no toman las decisiones
polfticas que se requicren para ponerla en prictica.

La mayoria de los paises latinoamericanos, asi como sus provincias y
estados v otras subdivisiones polfticas, trabajan activamente en la delincacion de
planes y programas para el desarrollo econémico. Los fines perseguidos con el
desarrollo econdmico se expresan con frecuencia como deseos dc efectuar
cambios en el "producto nacional bruto” o en series estadisticas similares. Sin
embargo, esas variables no estdn sujetas a una manipulacién directa mediante
programas de accidn.

Los incentivos y controles a los ahorros, inversiones, comercio
internacional, oferta de dinero y otras variables de ta economia total, son medios
indirectos para alterar ¢! ritmo det desarrollo econémico. Para guiar la economia
en forma efectiva con este tipo de medios, es necesario que ellos estimulen actos
que produzcan resuliados especificos, los cuales deben ser cfectuados por las
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personas que toman las decisiones en las unidades de operacidn de toda la
economia, sean piiblicas o privadas. Si los medios indirectos no influyen en esas
petsonas, no podrin producir ¢l impacto deseedo cn la economia.

Un pais que efectia, por ¢jemplo, un estricto control sobre las
importaciones y sobre las nuevas inversiones de importancia que realizan sus
industrias, podtia aviorizar la construccién de una fibrica de fertilizantes como
un medic de expandir la produccidn agricola. Sin embargo, una decisién de esta
naturaleza no asegura la construccién de la fibrica de festilizantes, bien sea en
forma miblica o privada. Tampoce puede asegurar que cualquier cantidad
adicional de fertilizantes que se produzca serd utilizada en forma adecuada por
Jos productores agricolas del pais,

Los programas de desarrollo econdmico deben ser disefiados con el objeto
de obtener ciertas respuestas deseadas por parte de las unidades de operacidn
individuales. A menudo, esto requiere una combinacién integrada de actividades
a niveles Jocales, regionales y nacionales. También es necesario disponer de
conocimientos acerca del posible comportamiento de las unidades de operacion
por separado y en forma total. Esto es cierto tanto para las unidades productoras
como para las consumidoras, ya sca agricolas o no agricolas, piiblicas o privadas.
Ello explica la necesidad bisica de realizar el andlisis de la administracién de
empresas agropecuarias en fos programas integrados de desarrollo econémico.
Estos programas pueden abarcar principalmente la agricultura o ser tan amplios

come para abarcar 1a econotnia total.

5.1 Incentivos necesarios que contribuyen a los planes de desarrollo

Anteriommente s¢ explicéd que i campesine es quien toma las decisiones
sobre cdmo combinar los recursos a su disposicién y que la produccitn total del
pafs se compone de la suma de las producciones de todas las unidades o
empresas del pafs o regidn. Esto supone que el campesine desempefia un papel
muy importanie en la ejecucién o implantacién de los planes de desarrollo
agricola. Sin embargo, para que esta funcién sea més efectiva, se requiere que
existan una seric de incentivos y medios que motiven y permitan un mejor
cumplimiento de los planes.

Esos incentivas y medidas podrian agruparse en los siguientes aspectos que
en esencia son los mencionados por Schickele (1966) y Mosher (1971), pero gue
en esta obra s¢ complementan y vinculan entre si:

- Disponibilidad local (distribucion al detalle) de insumos criticos tales como
fertilizantes, semitlas, pesticidas y maguinaria,

- Facilidades de crédito para la produccidn, incluida capacitacién.
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Relaciones precio-costo favorables, es decir que permitan que con un
minimo de incertidumbre se reduzca el riesgo de los precios, en especial en
periodos de aumento de la produccidn.

Definicién de las condiciones de tenencia de la tierra. La decisién de
definir un tipo de tenencia de la tierra determinado, bien sea dentro de la
tradicional pequefia y mediana propiedad (usualmente familiar) o de
empresas asociativas, proporciona al campesino cierto margen de seguridad
como marco general en la toma de sus decisiones. Entre otras cosas,
significa que 1a renta de la tierma, los impuestos y las deudas no tienden a
alcanzar limites m4s all4 de los que el agricultor considera aceptables desde
¢l punto de vista de la justificacién de su esfuerzo, costo y demds riesgos.

Proteccion contra ¢l riesgo de adoptar nuevas tecnologfas que son
desconocidas para el agricultor y que con frecuencia no se han ensayado en
1a zona (y por lo tanto no son bien compeendidas). Esto presupone la
necesidad de contar con ensayos regionales y con algin tipo de seguro de
cosechas,

Facilidades de mercado para Jos productos agricolas, incluida una red de
carreteras que conecte las fincas con los mercados locales, sitios de acopio,
clasificacion y distribucidn de los productos.

Un servicio de extension o de asistencia técnica al productor.

Fomentar y crear medios para permitir o aumentar la participacion efectiva
de los campesinos en el poder polftico por intermedio de las cooperativas
u otras organizaciones creadas para tales fines,

Un cambio de la investigacién puramente descriptiva y fisicobiolégica a
investigacién orientada a la solucién de problemas con componentes

La determinacidén de mcjoramientos adaptables a las condiciones
ambientales, que ofrezcan al agricultor incentivos y lo capaciten para
adoptar procesos modemos de produccién,

Establecimiento de métodos y procedimientos para el desarrollo de la
planificacién de fincas, que tengan en cuenta las condiciones ambientales,
y estimen el insumo-producto de los planes y presupuestos de fincas tipicas
en los principales tipos de agricultura de regiones agricolas y a nivel
nacional,
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Subdividir las metas nacionales a niveles regionales y locales, de acuerdo
con los respectivos potenciales de produccién para las diversas empresas

agropecuarias.

Cerrar la brecha entre los requerimientos de la produccion nacional y las
posibilidades de la produccidon a nivel de empresas agropecuarias, por
medio de¢ la armonizacién y de los ajusies de las metas nacionales a las
posibilidades locales.

Una vigorosa promocién de ensayos y demostraciones sobre desarrollo de
planes y presupuesto en fincas seleccionadas en dreas piloto. Esto debe
complementarse con conferencias bien preparadas en que se ilustre ]a
analogia y transmisién de experiencias con relaciones de insumo-producio,
politica socioecondmica y resultados obtenidos bajo condiciones similares
en ofras regiones.

Contribuciones de la administracién de empresas agropecuarias

El anlisis de Ja administracién dc empresas agropecuarias puede servir a

los programas de desarrollo econdémico al menos de cuatro mancras especificas:

Proporciona una base sobre la cual se pueda efectuar una planificacién de
programas piblicos, bajo un determinado marco de instituciones politicas
y sociales.

Proporciona una guia para planificar ajustcs en las instituciones piblicas
como, por ejemplo, 1a estructuracion de una nueva ley de Reforma Agraria.

Como una base para los programas de instruccién en las universidades y en
otras instituciones educacionales.

Como base para programas de exiensidn dirigidos a productores
individuales, Estos programas pueden ser realizados por universidades u
otras entidades puiblicas.

Algunas veces las personas que trabajan en administracién rural olvidan los

dos primeros objetivos mencionados. En consecuencia, gran parte del piblico
clasifica con frecuencia ecse trabajo como un servicio a los productores
individvales. Esto no significa que los dos objetivos finales sean mal mirados
o ignorados; simplemente, se desea hacer notar que la administracién de
empresas agropecuarias tiene muche que contribuir tanto al nivel total como al
micronivel de la economfa.
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5.3 Una secuencia para el andlisis

No es posible presentar un esquema preciso de los procedimientos
adecuados para todas las investigaciones de los problemas de administracion de
empresas agropecuarias. Sin embargo, los analistas de esos problemas muchas
veces deben cubrir una seric de etapas que incluyen todas o casi todas las
actividades que se enumerardn a continuaci6én. Esas etapas aparecen aqui en una
secuencia ligica, pero pam llenar las necesidades de sitvaciones especificas
algunas veces serd necesario hacer cambios en ese orden.

Identificacidn de las situaciones en relacidn al tipo de agricultura

La agriculawa e¢s muy variable en casi todos 1os paises, pero rara vez se
encuentra una distribucién al azar de los tipos de predios en grandes dreas.
Situaciones caracteristicas de ciertos tipos de agricultura tienden a desarrollarse
en dreas geogrificas especificas bajo la influencia de:

- vanaciones fisicas en suclos y wopografia;

- variaciones histdricas en la evolucién de Jos patrones de tenencia y otras
instituciones sociales;

- vanaciones econGmicas en las disponibilidades del mercado y en la oferta
de insumos importantes.

Algunas 4reas se desarrotian con un claro predominio de un tipo dnico de
predio o finca especializada, como en ¢l caso de las dreas azucareras de
Colombia, o de los centros de producciones de papas de la isla de Chiloé, en
Chile; otras 4reas se desarrollan con una diversidad de producios obtenidos de
variados tipos de especializacién, como sucede en gran parte de Ia costa peruana
© en la costa atidntica colombiana. Existen ain otras dreas en las cuales el tipo
predominante es la empresa agropecuaria diversificada, como en la Sabana de
Bogot.

Ademis del grado de especializacidn, sc deben considerar otras variables
al disefiar mapas que delimiten 4rcas tipicas de agricultura. La tenencia y la
intensidad en el uso de los insumos se cuentan entre las variables importanies
que a menudo deben considerarse.

Por lo general, no se requiere un alto grado de precisién al delinear dreas
de tipos de agricultura; cualquier csquema simple de las 4reas ficilmente
identificables simplificaria mucho ¢l andlisis de administracién de empresas
agropecuarias que més adelante sc¢ realice,
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Clasificacién de fincas de acuerdo com ciertos tipos dentro de un drea
seleccionada

Para tener una idea mds clara de las situaciones importantes que
actualmente existen, se debe desarrollar un cierto tipo de clasificacién de una
muestra de las fincas en el 4rea, con tipos de agricultura como los descritos
anteriormente.

Dentro de un drea razonablemente homogénea, una encuesta breve (una sola
hoja) de 150 a 250 unidades de explotacin, puede proporcionar este tipo de
informacidn, asi como también una basc para seleccionar casos para estudios mas
detallados. En Colombia se completé una encuesta de este tipo para cerca de
800 unidades de explotacién en cinco 4reas separadas (véase ¢l Formulario 5).
En cada 4drea un equipo de dos estudiantes de cuario afio de la Faculiad de
Agronomia de Medellin, pudieron visitar alrededor de 160 unidades de
explotacion, en un periodo de menos de 15 dias hébiles. Las entrevistas se
completaron aproximadamente en un periodo corto (15 minutos) y la mayor parie
del tiempo empleado se gast6 cabalgando o caminando de finca en finca.

Cuadro B. Clasificacion de 163 empresas agropecuarias del Municipio de Fredo-
nia, Antioquia {Colombia), por tipo, tamaflo y tenencia®.

Clase de tamaiio en cuadras
Tipo de finca y tenencia | 1-4.9 "_5-9.9 . 10-49.9 | S0y mas | Totales

Café (C)

—Propietario 49 27 32 5 113

—Aparcero 7 1 2 10
Mixto (M)

—Propietario 2 3 5

—Aparcero 2 2 4
Diversificade (D)

—Propietario 7 3 9 9 28

—Aparcero 2 2

—Arrendatario ] 1
Totales 70 36 43 14 163

* También se hicieron encuestas en 20 fincas pequefias que estaban clasificadas como de
“Autoconsumo™ (H).
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Formulario 5. Ejemplo de encuesta preliminar.

N

-+

FACGLTAD NACIONAL DE AGRONOMIA, MEDELLIN
LSTUDIO DE CAMBIGS EN AGRICULTURA
ENCLUESTA PRELIMINAR ’
Estrictamente Contidencial

Departamento: Antivquia A, C1Caféy
Municipio: Fredonia B. P | Propietaric )
Vereds: Zubaletas ' 3(10.49 cdy)
Enumerador: Chacod

Fecha: Dic. ;82

Finea "R™ 3 km de Fredonio en Ja carselera a Amagd

iQuikn estd a cargn de esta finca” Sefior X

i Manejz por su propia cuenia 12 fincs? 57

(direccidn)
Quifn es ¢l producter! Llmismo (L |
X

tdireceidn)

Ocupacidn principal del productor: dgnicelior

5i es areendatasio o apaccero_ [ de quidn Ines?!

Cudntos meses residid el productor de esta finca duranes ¢ adn de 19827

Datos sobre ¢l praductor, todas las petsonas que viven en 12 casa principal de la finca. v las hijos de! productor
qQuE viven on ofros kitins en 198

| { ; i Trabajs fuers
Relaciin |Sexo| Edad | Estadocivil ; Enla | Educacidn| Trabojd en esta fincs . dz el
con prod. {yty lP"‘*-lsl(‘ivi Oro | 45Ue L a0 TUTED Meses | Dias/mes | Dias, Dins] En agric,
! | | i ! v total Lol
1 . T t
Productor | X : 50 II Xl no ]' no sflsl' 3 6 sem. no | {knfermo
Esposa K1 35 l ! l ©omo l R AT | 4 sem. no | parle aia)
L i L
' 4
abjor x) Las ]l b I .
R [ j
} [ i
1 bl .
4 b " H
1 e i v
I N B i i

oA =AM, L Llee, | = Ewnbe
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% play ofros trabajadores en la fuwa? Li(fuin:os'P_______.!_
] 1] ndmere méximo de 1rabejadores wempurales en 19820 b
+En qué mes? Noviembre
10, Tamafo y forma de tenencis de los distintos predics. lotes o parcelas que forman t1 unidad de explolacién en
T8
QOperado | Status juridice del
Superficie Status-lenencia Superficie ¢n ——|  por. | PIOPITANO
i : Oura
Ucacién | Cds | Hect. | Prop. |, Arr | Otro S Prod. | Apar. | Arr. | Dejada; Ouro | Individual ; (explique)
a. Pring. 10 X E 2 X
L
s i 5 I
b, 1km |, 2 x ; Jl i | x
. ! ! |
- s 1
d P I
| |
e J. | 1
! i
. I I
i !
g i |
i |
h. 1 I
- i ! i : i !
L RN TS VRSSO RV S |
11, Onres explotacionss o tierras del prod en 1982;
12, Usa de la tierrs, 1972 13, Cultivos permanentes
| Superficie. 1972 No. | Arboles
Hem cds | hect Cultivo ol hect | Tot. | en prod.
3. Cultivos permanentes 7o a. Cahis
1
b. Foreajes de corte i b, Café 7 3 | Todes
¢. Cultivas I ¢ Cacao
il
4 Ikescanso. barbecho d. Bananc
1
. Pastos naturales y art, , 8 e, Iliranc M I 100
f. Boaguts y montes ; | {. Vinedos |
3 S valer agricola ! g Ouras frutas l
k. Otros ! Intergalado !
! |
Aren totul de la finca l 12 [ | |
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{Cont. Formulario §).

i4. Cultivos anvales 1. {ianado ¥ aves de corral
Ruperficie, 19700 Namero. 1972 | Canstzuecibn
Cultivo | eds i hect Mds wsual (lase i Ahera o brom. "Cubiertas m¥
3. Maiz ' 4. Vacunos | !
— T : T iecheivs vacas, . .
b. Trigo ! 1 2 afios HE | . '
<. Uebada ] ] b. Oiros : X
d. Arroz i , . <. Wacunos camne
L 1 | o vacas D anos
e, lapa
P ! I d. Ourps )
I. Frijod | :
Aot t ' e, Uaballos Iz i
8 n | 1
1. Mulasy asnoy .
h. Soya X :
4 - Lerdos !
i._Ajcnioli ; . . 1
. ' h. Aves de corral b
j. Yuca I ;
k. Horulizes . L ; i
1
I3 : ]

15,
7.

=

M.

ningune

i Qu gres estd hajo riego?
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(Cont. Formulario 5).

13 quién revibe asitencia 18cmica. bederacicn de {afeteros

2o Quf clase de contactos hia tenido usied con e5133 fuentes de infarmacion” Vista a la finga X - reuniones

visita a |2 oficina_—__ © publicaciones ; norog

27 ,Esesta finca la fuente principal del ingreso para usted ¥ su fanilia® 87

Lidad™ Ny

2% May der usied trastadarse a otra b
énge!

¢ Estaria usted dispuesto a colaborar con nosotros enoun estudio mas amplio de su finca, para buscar la forma de
mejorar las ganancias’! Si

Esa encuesta permitid clasificar las fincas en cada 4rea, de acuerdo con una
combinacién de empresas, tamafio y tenencia (Cuadro 8). Con base en esas
caracteristicas, fue posible identificar entre 5 y 10 de las situaciones agricolas
més comunes en el 4rca. La encuesta proporciond, ademds, informacién acerca
de la composicidn y caracteristicas de las familias de los operadores, de las
fuentes de informacién técnica actualmente conocidas por el agricultor y de las
varias pricticas de cultivo tipicas en ¢l drea.

Seleccidn de Ias unidades para estudios detallados de casos

Con una lista de las fincas que representan cada una de las diferentes
situaciones agricolas en el drea, el paso siguiente serd seleccionar un cierio
nimero de unidades para ser analizado individualmente. Cada tipo de agricultura
importantc debe estar representado por lo menos por una a tres fincas; pueden
escogerse al azar o por seleccitn, después de un cuidadoso examen de los
diversos casos existentes en los grupos representados.

Sin embargo, las fincas "representativas” sélo pueden considerarse como
una parte de la muestra total, ¢legidas para los estudios de casos. También es
de valor efectuar estudios de casos de operadores de explotaciones que son
“pioneros” en la adopcién de nuevos métodos © empresas para ¢l 4rea, o de
quicnes manejan negocios que son sustancialmente diferentes de los patrones
tipicos del 4rea.

Andlisis de las empresas elegidas para los estudios de casos

Los objetivos de las dhimas dos clases de estudios de casos son
sustancialmente diferentes y ¢l tipo de andlisis también debe variar. Para los
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casos "representatives” el andlisis scrd primordialmente una visién hacia el
futuro, incluido e! uso de presupuesios comparativos en un iniento para evaluar
las varias altcrnativas para el futuro, de acucrdo con los métodos de andlisis del
Capitulo 6.

Sin embargo, ¢n las fincas de "pioneros” el estudio s¢ dirigird sobre lodo
al pasado, para evaluar la experiencia actual en el 4rea en relacidn a empresas
0 pricticas poco comunes que pucdan tencr méritos para ser utilizables en otras
fincas.

Ese tipo de evaluacién se puede aplicar, por ejemplo, a nuevas relaciones
de tenencia y de manejo de la mano de obra, asi como también para nuevas
empresas © nuevas pricticas de produccién.

Cooperacidn con los especialistas en ef desarroilo de la informacidn necesaria
sobre insumo-producto

Los intentos destinados a identificar alternativas de mangjo promisorias y
la evaluacidn de esas alternativas llevan, casi inevitablemente, al reconocimiento
de la deficiente informacidn disponible acerca de los aspectos fisicos de las
relaciones insumo-producto. En este momento el profesional que trabaja en
administracién de empresas agropecuarias nccesitard juntarse con varos
cspecialistas, a fin de reunir antecedenies (tiles va existentes y agregar obos
conocimientos mediante nuevas investigacioncs. Este tipo de rabajo debe
realizarse en forma gradual. Ademés, debe representar un importante elemento
en el programa continuo de un investigador en administracién de empresas
agropecuarias.

En forma paralela, ¢l analisia de adminisiracién de empresas agropecuarias
necesitard reunirse con otros economistas para desarrollar andlisis con respecto
a la futura demanda de productos agricolas y a la oferta de insumos agricolas.

Evaluacidn de las oportunidades de las dreas y de las tendencias en las
condiciones existentes

La tarea siguiente consistird en desarrollar hipétesis para toda el drea sobre
las implicaciones que pueden derivarse del estudio de casos individuales y de la
informacidn adicional,

Es fécil concluir que ciertos lipos de ajuste pueden ser tan satisfactorios en
¢} 4rea completa como en unas pocas fincas. Por otro lado, los agricultores del
drea deben ser cuidadosos cuando la mayorfa desea ofrecer grandes cantidades
de un producto cuya demanda es muy limitada.
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Evaluacidn de tendencias y oportunidades bajo condiciones institucionales
alternativas

Hasta el momenio el andlisis realizado en fincas individuales y para el drea
se ha efectuado bajo el supuesto de que no habré un cambio en las instituciones
sociales.

La pregunta siguiente se refiere a determinar qué beneficios adicionales
serdn posibles para las distintas clases de individuos y para el piiblico en general
con ciertas revisiones del marco institucional de la sociedad. Los cambios
pueden ser nmecesarios en la tenencia de la tierra, en las instituciones de
comercializacién, en los contratos de crédito y otros. En este punto, el analisis
de administracién de empresas agropecuarias serd importante para el especialista
en reforma agraria, cuya tarea consiste en estudiar, evaluar y probablemente
llevar a cabo estos cambios inslitucionales en &l medio social,

Revaluacidn de casos individuales bajo condiciones alternativas de tecnologla,
precios e instituciones

Se puede anticipar que existe una necesidad constante de evaluar las
condiciones examinadas en los estudios de casos para las unidades individuales,
a medida que surgen cambios en las posibilidades tecnoldgicas, en los precios y
en los arreglos institucionales. Ese trabajo puede considerarse relativamente
facil, debido a la informacién basica que proporcionaron los esiudios de casos
inictales,

5.4 Los participantes en un Plan de Desarrollo

Como se indicd, un programa integral para analizar los problemas de
administracién de empresas agropecuarias puede y debe incluir una gran variedad
de participantes. Quienes trabajan en las investigaciones de administracién de
empresas agropecuarias pueden desempefiar el papel principal, pero también
deben incluirse quienes trabajan en los servicios de extensién al nivel local, los
estudiantes de agricultura, los especialistas en las diversas ramas técnicas, los
economistas especializados en ¢l campo de los precios y los representantes de las
agencias encargadas de realizar proyectos de reforma agraria, programas de
conservacién de suelos u otras actividades similares. Todos ellos pueden tencr
una participacién activa en el programa. Por idltimo, deben considerarse los
agricultores individuales, quienes pueden contribuir intensamente en el an4lisis
que permita estudiar situaciones especificas de casos.
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Es necesario que las personas que trabajan en administracién rural s¢ den
cuenta de las vastas aplicaciones que pueden tener los andlisis que elios pueden
hacer y de las relaciones de &stos con las actividades de muchos otros grupos del
SeClor agropecuario.

5.5 La planificacién nacionat y la planificacién a nivel de la empresa

Los planes de desamollo lienen un cardcter multisectorial. Entre sus
diversos sectores se encuentra el agropecuario, quc en América Latina s¢
considera el ¢je central del desarvollo rural. No obstante, ¢s posible encontrar
planes de desamrollo que no incluyen programas agricolas. También existen
planes agropecuarios que se han elaborado sin ninguna relacidn con un plan
nacional. No obstante, aqui se asume la posicidn de que los planes
agropecuarios deben tener como marco de referencia el plan general de desarrotlo
de toda la economia. Por tanto, el plan de desarrollo debe abarcar al sector rural.

Dentro del proceso de planificacién se pueden distinguir facilmente dos
niveles extremos; uno superior, en ¢l cual Jos planificadores trabajan de acuerdo
con las politicas, instrumentos y recursos que define el Gobierno con ¢l propésito
de racionalizar sp accin y acclerar cl desarrollo econdmico y social del pafs.
En el otro extremo est4 el agricultor, que tiene su propio plan para su finca, con
poca o ninguna referencia a los planes que se han producido al nivel superior,
bien sea por falta de informacién, porque no estd de acuerdo con los planes o
simplemente porque no le interesan.

Los planificadores al nivel global sefialan metas con base en varables
macroccondmicas tales como crecimiento de la poblacién, tasas de ahorro,
niveles nutricionales, necesidades de crecimiento de la industria, balance entre
bienes de importacidn y posibilidades de exportacion, etc. Parte de este andlisis
abarca el sector agropecuario; ademds, es necesario desagregar esas metas por
regiones y por renglones de produccidn,

En el otro extremo, el agricultor o especialista en administracién rural hace
planes a nivel de finca con base en microvariables tales como suelos, topografia,
clima, tamafio de la finca, facilidades de mercadeo y de crédito, provisidn de
insumos y otros. Esos plancs se pueden ampliar para un drea determinada y
luego para una regidn.

Los objetivos sobre los cuales basa sus planes el agricullor individual son
diferentes si se trata de un agricultor comercial o de un pequefio agricultor, es
decir si estd en la categoria "tradicional”. En el primer caso hay objetivos de
maximizacion del ingreso por medio dc una agricultvra en gian escala, total o
parcialmente tecnificada. En 2l segundo, los objctivos pucden ser de maximizar
el consumo y minimizar el riesgo por varios medios,.como por gjemplo la
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combinacidén de sistemas de produccion miiltiple. Esas dos clases de objetivos
no siempre coinciden totalmente con los objetivos nacionales. En algunos casos
los objetivos nacionales se dirigen més al beneficio de la agriculiura comercial
que de la radicional. No obstante, en los tltimos tiempos Jos planes nacionales
tratan, aunque sin éxito, de trazar planes dirigidos al cumplimiento de ambas
clases de objetivos.

Por ¢llo e} proceso de planificacion desde el nivel de finca hacia ¢l nivel
local, regional y nacional no puede ser de simple agregacion. En realidad, es
necesario un andlisis diferente segidn los tipos de agricultura, los tipos de
agricultor {pequefio o comercial) y segin otras variables que dependen de cada
drea.

Resulta importanie, en consecuencia, cerrar la brecha entre planificadores
y agricuiltores mediante el flujo de informacién de los primeros hacia los
segundos y viceversa, a fin de mejorar por un lado 1a informacién sobre lo que
¢! gobierno se propone producir, en aras de las necesidades nacionales, y por el
otro las necesidades y posibilidades del agricultor a nivel de su empresa (Ver
Fig. 16)
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l { LA ENPRESA
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Fig. 16. Relaciones entre la planificacién nacional y la planificacion de la empre-
sa.
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PREGUNTAS DE REPASO

Prepare una lista de los tipos de esindio sobre empresas agropecuarias que
hay en su 4rea de trabajo o de investigacién,

Explique brevemente en qué consiste una investigacidn orieniada a la
solucién de problemas,

En el proceso de investigacién, jqué importancia reviste tener en cuenta los
intereses de los campesinos y los de quienes formulan la politica?

Haga una comparacién entre el método estadistico y el estudio de casos.
Seflale ias ventajas y desventajas de cada uno.

Describa brevemente en qué forma el andlisis de la administracién de

empresas agropecuarias puede contribuir a los programas de desarrollo
econémico.

Describa los incentivos necesarios para que los campesinos puedan
contribuir a los plancs de desarrollo econémico por intermedio de las
€MPpresas agropecuarias.

Discile una secuencia para ¢l andlisis de administracion de una empresa
agropecuaria,

{Quiénes son los participantes en un programa integral de desarrollo
econdémico?

A la luz de las nucvas corricnies de sistemas de produccion referidas a la
generacidn, validacion y transferencia de tecnologia, jcoémo relacionaria
usted la caracterizacién de problemas por parte de] productor y de los
investigadores en este enfoque sistémico?

Explique las interrelaciones entre 1a planificacion nacional y la planificacién
de 1a empresa.
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PARTE SEGUNDA

LA PLANIFICACION
DE LA EMPRESA AGROPECUARIA



Para tener éxito como administrador es necesario conocer y aplicar la
primera funcién administrativa, gue es la planificacién. Esto implica elegir entre
varias alternalivas y tomar decisiones. Al seleccionar la altiemativa mas rentabie,
s¢ logra el plan para un afio, o para el mediano o largo plazo, segin el tipo de
explotacidn.

La planificacién de la empresa no sdlo debe tener en cuenta la produccién,
sino también ¢! mercadeo y las finanzas., Por ello, se deben tener amplios
conocimientos sobre la teoria de la firma y, ademds, se debe conocer la
diferencia entre el analisis de las inversiones y el andlisis del ingreso a nivel de
la empresa agropecvaria, Esos conocimientos permilen aplicar varios
procedimientos de planificacién, tales como los presupuestos parcial, total y
comparativos.

Esta Segunda Pane de la obra discute los conocimientos, herramientas y
destrezas necesarios para la planificacion de la empresa agropecuaria.

El Capiwlo 5 analiza "Los principios econdémicos bésicos para la
planificacidn y ¢l anilisis de la empresa agropecuaria”. El Capitulo 6 discule "La
planificacidn del mercadeo en la empresa agropecuaria”. El Capitulo 7 presenta
el "Andlisis de 1a inversién en la empresa agropecuaria”, y el Capitulo 8 discute
"El presupuesto y otros procedimientos de planificacion de la empresa
agropecuaria”,



CAPITULO §

LOS PRINCIPIOS ECONOMICOS
BASICOS PARA LA PLANIFICACION Y
ANALISIS DE LLA EMPRESA AGROPECUARIA
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Una gran parte de ias decisiones que se ionap en s adminisoracion de las empresas
agropecusrias tiene relacidn con principios econdmicos.. Entre estos principios se
encuentra el de los rendimientos decrecientes. Es una ley tecnolégica que describe una
relacidn fisica entre insumos v producios.

La condicién necesaria para maximizar el ingreso se da por la siguiente ecuacién:

Precio del factor = Producto marginal
Precio del producto
El trmino cosio es el desembolso o gasto en dinero que hace [a empresa. Se distinguen
en teoria econdmica los costos a corto y & largo plazo. El primero es w periodo tan breve
que la empresa no puede varir las cantidades de algunos recursos empieados. El
segundo permite al productor veriar la cantidad de todos los recursos empleados por
unidad de tiempo.
Los conceptos de costos totales y cosios unitarios son importantes-en ¢l andlisis de la
produccitn de la empresa. Entre los primeros se encuentran los costos fijos, que son
squeilos en que la firma incurre con independencia del volumen de produccién en su
periodo determinado. En los costos variables, al afiadirse insumos variables se originan
sumenios en la produccién por unidad de tiempo.
Entre los costos unitarios se mencionan: ¢l costo fijo promedio, que se obtiene dividiendo
Jos cosios fijos totales por el producio total & un determinado nivel de produccién. El
costo varisble promadio, que se obtiene dividiendo los cosios variables totales por el
commespondiente nivel de produccitn. El costc marginal, que es el aumento en el cosio
tota) necesario para incrementsr el producte de una unidad.
La muaximizacién dal ingreso abarcs una comparacién entre costos o ingrosos iotales; se
obtiene cuando el ingreso marginal iguala al precio del producto (IM = P,). En términos
de costos unitmios la maximizacién del ingreso se obtiene cumndo e cosio marginal
iguala al precio del producto (CM = P,).
Existen economias internas, que ocurren dentro de la empresa y se realizan por ajustes
de su tamafio. Economias externas son las que ocurren fuers de 1a unidad de produccién.
Ambat pueden catalogarse, segin s origen, como pecuniarias {(de mercado) o
tecnolégicas,
Otro principio importante es ¢} de sustitucién de factores o insumos. El anflisis de la
sustimeién de un insumo dado (X,) por otro (X,) persigue dos objetivos: 1)obuener el
miximo producio pars un costo dedo de factores, & 2) obiemer on cierio nivel de
produccién con un minimo de costos de recursos. La condicidn para la dptima
combinacién de dos msumos en un determinado nivel de produccién se obtiene cumdo
hhamrgamldemménﬁxzumnlahmémmdcl\npmum Px, o sea

T oA, Pxy aX, Px,
8X, Py,

La relacién producto-producto permite lomar decisiones sobre el grado de especializaciin
o diversificacidn en una empresa, regién o fress de un proyecto. Hay varios tipos de
relacidn entre productos que Conpiten Por tn mismo insumo: por Wl causa, los insEmos
poeden ser competitivos, complemeantarios y suplementarios.

Dada una cantidad de insumos, 1a condicién para la maximizacién del ingreso se obtiene
cuando PA A A = PBa B. Esto significa que no hay ganancias al oansferir recursos de A
hacia B o viceverss,

La denominads ley de lss venusjas comparstives explica la especializacién y |la
diversificacién de las empresas, regiones ¢ inchuso de los paises,



INTRODUCCION*

La administracidn dc empresas agropecuarias, tal como se ha definido en
este texto, no es una ciencia pura; su papel es integrar la aplicacién de varias
otras cicncias al andlisis de los problemas administrativos, sociales, econdmicos
¥y lecnoldgicos de la empresa. Dado que una gran parte de las decisiones en la
empresa son de caricter econdmico, 1a comprensién de modelos simplificados
de teoria econémica puede ayudar al agriculMor v al investigador a tener mis
elementos de juicio y evitar errores al analizar los problemas de las empresas
agropecuarias. Si se obticne una buena comprension de esos modelos, es posible
aplicar técnicas sencillas que resultan apropiadas para permitir 1a identificacién
de las alternativas de mancjo mas promisorias, asi como el examen previo de
esas alternativas, a fin de tomar la mejor decisidn.

Los objetivos de este Capilulo son:

- Senalar la contribucién de la teoria econdmica a la administracién de la
empresa agropecuaria.

- Discutir ¢l principio dc tos rendimientos decrccientes y su aplicacion ¢
implicaciones en ¢l campo de la adminisiracién de empresas agropecuarias.

- Discutir las funciones de costos y su aplicacién en la cficiencia de la
produccién de la empresa agropecuaria.

- Schialar las complicaciones que surgen al aplicar los principios econdmicos
a la situacion rcal de 1a empresa agropecuaria,

Este Capitule ¢s una compilacién resumida de algunos principies de teoria
econdmica ampliamente conocidos y difundidos, Para la presentacion de los
diferentes temas se siguicron los enfoques dados por los sigiientes autoras: Bishop
y Toussaint (1966), Dillen (1971). Heady (1964), Leliwich {1946), Stigler (1953),
Vincent (1962). Radriguer Alcaide (1969).
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1. LA CONTRIBUCION DE LA TEORIA ECONOMICA

En general, la teoria econémica ha tenido mas que ver con la clase de
equilibrio que se lograria con la ausencia de cambios, que con ¢l proceso mismo
de los cambios; ofrece muy poca explicacidn sobre la forma como los
producteres se componian en condiciones constantemente variables.

Ademds, algunas de las teorias mas diles se definen mejor como
generalizaciones  simplificadas sobre interrelaciones muy complejas que
involucran muchas variables. Dichas teorias no son fémmulas especificas que
describen relaciones matemadticas exaclas.

Los principios tedricos referentes al andlisis de las empresas agropecuarias
comprenden lo que ahora se denomina teoria de la firma; ésta abarca conceplos
de costos fijos, variables y marginales, de la estructura de los precios, de los
ingresos totales, ingresos promedios y marginales. Trata también sobre la
manera en que ¢l administrador racional trata de establecer cierias relaciones de
iguaidad o proporcionalidad entre los costos marginales e ingresos marginales de
cada uno de los items de insumo y produccién. Este Capitulo describird algunos
principios basicos que ayudan a explicar estc comporlamiento "racional” del
administrador, para buscar la maximizacién de sus ingresos. Tales principios
son: proporciones variables ¢ relacidn factor-producio; analisis marginal y
funciones de costo; principio de sustitucidn en sus relaciones factor-factor y
producto-producto, y ¢l principio de 1as ventajas comparativas, -

El andlisis de csos principios supone condiciones de competencia perfecta,
o sca que se deben cumplir las siguientes condiciones:

- Cada unidad econdmica (empresa o familia}) debe ser tan pequeiia
comparada con el mercado, que no ejerza una influcncia perceptible sobre
los precios de fos articulos {(productos homogéncos) quc se compran y
venden,

- Todos los mercados se deben ver libres de interfercncias institucionales o,
mejor dicho, no deben cxistir restricciones sobre los precios ni sobre la
movilidad ni los faclores.

- Todas las unidades econdmicas deben poseer informacién adecuada.
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2. PRINCIPIO DE LOS RENDIMIENTOS DECRECIENTES
O DE PROPORCIONES VARIABLES

Este principio, denominado también de relacién factor-producto, requiere
para su aplicacion la revisién de algunos conceptos bésicos.

2.1 Funciones de produccién o respuesta*

La funcién de produccién o respuesta puede definirse como la relacion que
existe entre la cantidad de insumos (recursos) que se utilizan por unidad de
tiempo y el volumen de la produccidn que se obtiene de la misma.

La produccién de una empresa depende de las cantidades de insumos
utilizados en la produccion, Esa relacién entre el insumo y el producio se puede
representar por medio de una funcién de produccidn. Una funcién de produccitn
es una relacion matemdtica en la cial la cantidad de un producto (Y) depende
de 1as cantidades de insumo (X, X,...) utilizadas, esto ¢s;

Y = f (X)

Si se asume gue:

Y = producto {trigo)

X = insumo (fertilizanies, tierra...)
f = funcién

se puede decir que Y = f (X, X,. X,...X,). 0 sea, que el producto Y es funcién
o depende de las cantidades de tierra, fertilizantes y otros factores wtilizados en
1a produccion.

El productor debe decidir ¢como combinar sus recursos para obtener un
producto. Puede combinar los recursos considerando uno variable y los otros
fijos. Eslta es la més simple de las decisiones. Ejemplo: una heclédrea de tierra,
dos obreros y 100 kilos de semillas represcntan los factores o recursos fijos; el
fertilizante representard el facior variable, Este Lipo de relacion estd sujeta a la
denominada Ley de rendimientos fisicos  decrecientes o de proporciones
variables. La ley sosticne que si se aplican unidades sucesivas de un factor

E 3

Esta seccibn sigoe los lincamientos de Bishop y Toussaint (1966).
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variable a un conjunto de factores fijos, la produccidn fisica total primero
aumenta a una tasa creciente (Etapa I de la Figura 17). A medida que se
agregan unidades de factor variable, 1a produccién fisica total aumenta, pero a
una tasa decrecienle (Etapa II). Luego llcga a un punto méiximo, después del
cual comienza a disminuir en términos absolutos (Etapa III).

v,[| PFT. A . PET. PF.T.
TASA CRECIENTE ' A TASA TASA NEGATIVA
« DECRECIENTE
R
=0
\ PET
Ep> 1.0 i Ep<O
~ PUNTO DE '
INFLEXION : |
ETAPA I {_ 'ETAPAIl ETAPA I
S
1 1
u
1
o
[ [N
1
: | e
1 1
: | M
0 Xy Xy/Xz

Fig. 17. Relacidn insumo-producto. Curvas de producto fisivo total, producto
fisico marginal y producto fisico promedio. Etapas de produccidn.

Algunos supuestos complementarios a csta ley, segin Stigler (1953),

son;

- Laley sc refiere a cantidades por unidad de tiempo.

- Es una ley 1ecnolégica, que sdlo muestra la relacion que existe entre los
factores (horas de trabajo, hectareas-afio), empleados y la produccidn (kilos

de migo).
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- Por ser ley tecnoldgica, no puede ofrecer una ayuda directa en la
determinacién de la cantidad dptima de factor que debe utilizarse con una
cantidad dada de otro factor.

- Las unidades de los diversos factores son homogéneas.

La representacion de esta funcién puede ilustrarse de la siguiente manera:
cuando un agricultor piensa qué cantidad de fertilizantes va a utilizar en la
produccion de trigo, considera los otros factores fijos en cantidades y calidades
especificas. Esta relacion puede escribirse asi:

Y = f (XX X5... Xp)

o sea que la cantidad de trigo depende de las cantidades variables de fenilizantes;
permanecen fijas las cantidades de los otros factores (X;, X,...X). los cuales
pueden ser tierra, mano de obra y semilla, La linea oblicua en la ecuacion
significa que el factor X, es variable y los demds factores permanecen fijos.

Esta funcién representa la decision mds simple de un productor. La
produccidn fisica total estd dada por la curva PFT, En la parte baja de la figura
hay otras dos curvas, la curva del producto fisico marginal, PFM, y la del
producto fisico promedio, PFP. Esta se define como l1a relacion entre la cantidad
de recurso usado para una determinada produccién. La curva del producto fisico
marginal (PFM) define el cambio en el producto total por cada unidad adicional
de factor variable X, y se expresa como: AY

AX
Y f(X,/Xs X5...Xp)
Y = £ (X,/X; X;...Xn) el PP = X - t ; 3 n

El producto fisico marginal serd la primera derivada de la funcién inicial. Esta
curva aicanza su punto miximo inmediatamente debajo del punio L sefialado en
la curva de producto fisico total (PFT); este punio L es el Hamado punto de
inflexién de la curva mencionada. Este punto indica que el aumento del
producto total a una tasa crecienie ha alcanzado su nivel maximo.

Si se sigue 1a curva del producto [isico marginal (PFM), se puede observar
que intersecta al producto fisico promedic (PFP) en el punto N. Este punto N
sefiala dos aspectos importantes: primero, la curva del producto fisico promedio
se obtiene al dividir el producto fisico total alcanzado por el mimero de vnidades
utilizadas; por lo tanto, el producto promedio X, cs igual a OT/A0X,,, o sca, la
pendiente de la tinea OT. En el punto X, se encuentra la linea de tangencia de
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mayor pendiente que s¢ puede trazar desde el origen hasta la curva del producto
total. Por consiguiente, en el punto N el producto fisico promedio (PFP) es
méximo.

El segundo aspecto que se muestra en el punto N es que a este nivel de
insumo, el producto fisico promedio (PFP) y el producto fisico marginal (PFM)
son iguales y sefiala el punto donde termina la etapa I y comienza la etapa IL
En el punto M’ la curva de produccion fisica marginal PFM intersecta el eje
horizontal, o sea que llega a un valor igual a cero; este punto estd
inmediatamente debajo de M, que sefiala el punto en donde el producto fisico
twotal PFT alcanza su méximo y comienza a disminuir; en este punto comienza
la etapa III.

Produccidn irracional: Cualguier nivel de insumo que se utilice en 1a etapa
primera no s econdmico, porque los beneficios {ingresos) al agricultor individuai
o al producto nacional pueden anmentarse al aplicar mayores cantidades de factor
variable a un conjunto de factores que se consideran fijos. Esto quiere decir que
el producto fisico promedio (PFP)* aumenta a medida que se adicionan més
factores variables. En lugar de terminar la aplicacién de factores variables a
vanos factores fijos antes del limite de esa etapa, el agricultor o adminiswrador
de los recursos puede obtener siempre un mayor producto de ellos, con reajustes
de Ia combinacidn de los recursos fisicos y variables de la primera etapa. En
otras palabras, dado un insumo fijo, ¢s posible obtener un producto mayor,
dejando ociosa o descartando parte de dicho insumo que, de otra manera,
permaneceria fijo.

Por ejemplo, supdngase que el agua de riego es abundante en una regién
¥y que los agricultores pueden utilizar toda la que quieran sin ningin costo
adicional. Ante esa situacion, los agricultores no inundarian sus tierras, sino que
utilizarian la cantidad de agua necesaria para obtener ¢l méximo rendimiento de
otros faciores, tales como tierra, trabajo y capital. En consecuencia, si un
producto sigue dando ganancias, encontrard conveniente, al aplicar factores
variables, llegar cuando menos al punto de mayor producio fisico promedio.

La tercera etapa es también de produccin wracional. En ésta el producto
total es decreciente, 0 sea que el producto marginal (PM) (la cantidad de
producto afiadido por las unidades adicionales de insumo) es negativo.

* La curva de PFP, producto fisico promedio, representa la eficiencia del uso del
recurso variable. :
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No es conveniente operar en esta etapa con ninguna de recursos, debido a
que las cantidades de insumo adicionales reducen el producto total. El punto en
que ¢l producto marginal es igual a cero representa la méxima cantidad de
factores variable que ¢s posible aplicar en combinacién con otros factores que
permanecen fijos.

Con frecuencia los productores combinan sus recursos o factores en
proporciones tales que operan en las etapas 1 6 IH de las funciones de
produccién. Ello se debe a que no tienen un conocimicnto claro de las
relaciones de produccidn. Es comin encontrar que en muchos cultivos no se
akanza la segunda etapa de la produccién por no emplear suficiente cantidad de
nutrimenios (cal, potasio, fosforo). Si se utilizaran mis esos elementos, seria
factible aumentar el producto promedio. También hay productores que operan
en la tercera etapa: lal es el case de los avicultores que mantienen un nimero
excesivo de ponedoras en los gallineros.

Produccion racional y distribucion de recursos: Aln sin considerar los
precios de los insumos y los precios de los productos, es evidente que sélo la
segunda etapa es de produccidn econémica. En ésta el producto total ¢s
creciente; el producto marginal, decreciente, positivo y menor que el producto
promedio; éste lambién es decrecienie. Es en la ctapa racional de la produccitn
que deben operar los productores que desean obtener el miximo ingreso. Sin
embargo, el nivel particular de produccién o cantidad Gptima de insumos que s¢
debe utilizar en esta ctapa no puede determinarse si se cucnta inicamente con los
datos de !a funcidn de produccion: es necesario conocer lambién Jos precios del
insumo y del producto, tema que se tralard mds adelante.

Elasticidad de la produccion o coeficiente de produccion: Qo conceplo
que s¢ aplica a la funcién de produccién de insumo-producto es el de la
elasticidad de la produccién. Segiin Heady (1964), este concepto se refiere a la
relacidn entre el porciento de cambio en el producio Y,, y el porciento de cambio
en el insumo X,.

Se representa asi

% cambioenY

Ep = % cambio en X

Su expresién maiemaética seria;

AY
boe Y _ _AY X
P AX AX Y

X
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Pero:
%—Y" = PM, donde PM igual —; = PP, donde PP igual
Producto Marginal Producto Promedio
AY X PM
L M = = =
uego: Ep AX Y PP
_ MM
Ep = —pp

La eclasticidad de produccién ¢s mayor que 1 hasta el punto donde el
producto promedio (PP) es maximo {primera etapa). En ese punto, ¢l producto
promedio es igual al productoe marginal, o sea PM = PP y la ¢lasticidad de
produccion es igual a 1. A parir de €1, el PM es menor que ¢l PP, luego la
elasticidad de produccién es menor gque 1 entre punte de méximo PP y el de
mdiximo producto Y, Finalmente, es menor que cero, a medida que el producto
total disminuye, o sea cuando cl PM cs menor que cero (negativo). (Ver
Fig. 17).

2.2 Nivel 6ptimo en el uso de un insumo

Si se supone que Py ¢s el precio de unidad por producto y s¢ multiplican
los productos fisicas (PF) por Py (precio de Y), es posible obtener el valor de los
productos total, promedio y marginal,

Si se toma ¢n cuenta csa consideracion, las tres curvas permancecen igoal
que bajo las condiciones de productos fisicos explicadas anteriormente {véase
Fig. 18).

Las curvas de la Fig. 18 son las mismas de produccién fisica de la Fig. 17,
sélo que ahora se llaman valor del producto total (VPT), valor del producto
marginal (VPM) y valor del producto promedio (VPP). En consecuencia, en el
eje de la Y hay un signo (Py) gue indica precio del producto.

La linea Py, en la Fig. I8 representa cl precio del factor X,, o sca ¢l costo
de cada unidad adicional de X, (constante en este caso). Luego Px, = CMx,, lo
cual significa que el precio del insumo cs igual al costo marginal, cs decir ¢l
costo que resulta af afadir una unidad adicional al preducto total.
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Y| PYl

vPT

PMG =PX1 '__CMKI = VPM

—

X1/ Xz

Fig. 18. Curvas de valor, de producto total, marginal y promedio. Localizacién
del punte de mayor ganancia.

El punto de mayor ganancia (PMG) se encuentra donde el valor de

produccién marginal (VPM) es igual al precio del insumo X, o sea que es
(ambién igual al costo marginal (CMx,,).

E! punto de mayor ingreso se obtiene cuando ef costo del insumo que se
ha afiadido es igual al incremento del ingreso. Si se Nlama dela X, (AX,) al
cambio en X, y delta Y, (AY ) al cambio en Y, preducido al agregar una unidad
adicional de X, la condicién de maximo ingreso se obtiene cuando:

PYI - AYI = le . &xl

o0 sea cuando el ingreso afiadido por el iltimo insumo es igual al coswo de
agregar el iiltimo insumo. Esto seiiala que la relacion de precio del insumo sobre
el precio del producto es ignal ai producto marginal,
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Pr, _ A% R
Py, A%, Py,
Asy le = PM - PY. o sea le = VPM

2.3 Efectos de los cambios de precios

Los precios de los insumos de los productos cambian con mucha frecuencia
debido a variables que, independientemente o en conjunto, los afectan. La razén
de precios Px,/Pv, es muy importante para ¢l producior que desea determinar el
nivel Gptimo de insumo. Si hay un aumento en Py, la raz6n Px /Py, disminuye.
Para igualar el producto marginal Y /X, a a nueva razdn de precios, es necesario
aumentar la cantidad de X, que se aplica. Por ¢! contrario, un descenso en Py,
origina un aumente en la razén Px/Pv, y resulia conveniente reducir la cantidad
de X, que se aplica. Los cambios en la relacién de precios de insumos o
productos originan cambios en la produccién. El grado en ¢l cual los cambios
de precio afectan el nivel de insumo depende de la naturaleza de la funcién de
produccién.

2.4 Diferencias en tecnologia

Las relaciones insumo-producto o funciones respuestas son significativas
soto cuando se refieren a productos ¢ insumos que son homogéneos. También
se supone que los recursos s¢ combinan en forma particular.  Sin embargo, las
funciones de produccién pueden ser muy diferentes aunque se utilicen los
mismos recursos para producir el mismo producto. Esas diferencias en la
funcién de produccidén pueden ser ocasionadas por las difcrencias en tecnologia.

La Fig. 19 muestra las respectivas funciones fisicas de la produccién para
dos diferentes niveles de tecmologia. La curva A muestra una funcién de
produccién que resulta de aplicar unidades sucesivas de mano de obra no
calificada. La curva B muestra la funcién de produccién que resulta al aplicar
unidades sucesivas de mano de obra calificada. En el punto S el nivel de
aplicacidn de unidades de insumo {(mano de obra) es la misma (OL) pero, como
puede verse en la Fig. 19, 1a producci6n es mayor en el caso de la curva B, 0 sea
en ¢l punto R cuando se utiliza mejor tecnologia.
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producto (Y, )

Unidades de

Unidades de L
insumo X,

Fig. 19. Funciones de produccién fisica con diferentes niveles de tecnologia.

Este tipo de andlisis ¢s importante no s6lo para una empresa de produccion
sino para varias empresas o un proyecto. Sus implicaciones son diversas; van
desde una variacidn en los costos hasta un cambio ¢n el tamafio de la empresa
0 del proyecto mismo.

2.5 Tipos de funciones de produccién o respuesta

En general no se conoce 1a verdadera forma algebraica de la respuesta que
se desea estudiar. Se acostumbra ajustar una funcién con los datos disponibles.

Los tipos de funciones que se usan mis cominmente son, de acuerdo con
Dillon (1971): Ia funcién Cobb-Douglas, la de Spililman-Mitscherlich, Cuadraticas
¥ otros tipos polinomiales®,

*  La Cobb-Douglas en su forma mis utilizada es: Y = aX® donde:

recurso variable

producto

una constante

define la razén de mansformacién cuando X toma diferentes valores (la
ecuacidn se estime en forma logaritrnica).

o e
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3. LOS COSTOS DE PRODUCCION EN LA EMPRESA
AGROPECUARIA**

El irmino costo generalmente se entiende como el desembolso o gasto en
dinero que se hace en la adquisicidn de los insumos empleados para producir
bienes y servicios. Este gasto estd directamente relacionado con la estructura de
1a produccion, 1a cual a su vez estd expresada por la funcién de produccién. Asf
la funcién de produccién relaciona el producio con el nivel de insumo, y la
funcién costo relaciona el costo de los insumos con el nivel de uso de los
mismos reflejada en ¢l nivel de produccidn,

A semejanza de las funciones de produccidn, las funciones de costo estdn
referidas a un periodo de actividad especifico. Por ello cuando se habla del costo
de claboracidn de un producio se trata de los gastos en gue se incurre al producir
una cantidad particular del producio en un periodo de tiempo considerado.

Los costos mas comunes de una empresa son: alquiler, mano de cbra y
compra de semilla, fertilizante, maquinaria y equipo. Algunos de cllos pueden ser
fijos por cierto perfodo de tiempo, pero variables en un tiempo més largo. Por
lo anto, en el esdio de los costos de produccién es necesario hacer la
distincién entre el "corto plazo” y el "largo plazo™. El corto plazo es un periodo
tan breve que la empresa no puede variar las cantidades de algunos de los
recursos empleados. El largo plazo permite al productor variar la cantidad de
todos los recursos empleados por unidad de tiempo. En el largo plazo la empresa
puede variar su tamafic o llevar a cabo una utilizacién més 0 menos intensiva de
la planta existente para cambiar la produccién. En el largo plazo todos los
recursos som variables.

La funcién Spillman-Mitscherlich 1 de tipo experimental y lleva el nombre de ru creador. Se
presenta on la siguimnte forma: Y = M - AR® donde:

Y = producto total

X = intumo (recurso toial)

M = &5 el producto total méxime al que sc puede llegar 3i sc utiliza ¢l

A = €3 ¢l Incremento total en el producio al que se puede Hegar si s¢ aumenta X
M-A = &8 ¢l nivel de produccién definido por los recursos fijos y el insumo variable

a un pivel igual & cero
€ una constanle positiva menor que define la mzén  de
incremenios sucesivas del producto total.

F -]
1]

#%  Esta seccifn s¢ basa en el Capfiulo 8 de Leftwich (1966).
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3.1 La funcitn de costo en el corto plazo

En teorfa econémica los costos se analizan desde dos puntos de vista: a)
costos tolales y b) costos unitarios,

Costos totales

El concepio de costos totales es importante en el andlisis de produccidn y
precios en el corto plazo. Se distinguen tres conceplos de costos totales: costo
fijo total, costo variable total y costo total.

PT
PT!

PRODUCTO {Y)

COsYO
FIJO

A
UNIDADES DE X, ¥ COSTO DE PRODUCIR Y,

Fig. 20. Relacién de la curva de costo total con la funcién de produccidn, en
donde Y =F (X,).
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Costo fijo total. Costos fijos totales son aquellos en que ta empresa incurre
con independencia det volumen de produccién en un periodo determinado. Se
refiere a la obligacién que la empresa adquiere, por unidad de tiempo, por los
recursos fijos. Los costos fijos totales son independientes dei nivel de produccion
por unidad de tiempo debido a que, en el corto plazo, la empresa no tiene tiempo
para modificar los recursos fijos wtilizados. Por ejemplo, si la empresa usa cierta
maquinaria, que es de su propiedad, se tendrd que considerar un costo de
amortizacién en el perfodo en que se espera que sea til a 1a empresa. En ese
caso, los costos de amortizacidn corresponden a una cantidad fija por unidad de
tiempo y son independientes del nivel de produccién.

Costo variable towl. Costo variable es el que resulta de afiadir insumos
variables y que originan aumentos en la produccién. En el caso de la agricultura,
algunos de los costos variables son fertilizantes, maquinaria, semilla y mano de
obra.

Costo total. Los costos totales de la empresa a varios niveles de produccion
equivalen a la suma de los costos fijos totales mas los costos variables totales
correspondientes a esas producciones.

Naturaleza de la funcién de costo total. La forma de 1a curva de costo total
se determina por la funcién de produccién; se supone que el precio que el
productor paga por los insumos no varia con la cantidad de insumos comprados.
La relacién entre funcidn de produccion y 1a curva de costo total se mucstra en
las Figuras 20 y 21. Como ya se dijo, existen costos fijos. Estos pueden
representarse moviendo la curva de producio total y hacia la derecha en una
distancia igual al valor de los costos fijos, por ejemplo OA. Los costos fijos no
cambian la forma de la curva, sélo afectan su posicién.

Para propdsitos de anilisis del tamafio dptimo de produccion de la empresa,
las unidades de costo se colocan en el cje de las abscisas y 1as del producto en
el eje de las ordenadas (ver Fig. 21).

En dicha curva se representan los valores de costas fijos totales (CFT)
como una linea recta, porque a pesar de que se produjeran més unidades de X,
s¢ incurrird siempre en los mismos costos fijos y costos variables totales (CVT).
Esas dos curvas se fusionan y dan lugar a la curva de costo total, donde CT =
CTF + CTV.

A medida que se emplean m4s factores o recursos variables, y se mantienen
fijos otros recursos, entra a operar la ley de proporciones variables o
rendimientos decrecientes (véase Fig. 20). Al emplear pequefias cantidades de
insumo variable, el efecto de ésie se manifiesta en la primera etapa de la funcién
de produccidn, donde los rendimientos son crecientes. El producto fisico
marginal estd en aumento. Al aumentar el uso de insumo variable, el rendimienio
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se tomard decreciente. Esos efectos se manifiestan en la forma de 1a curva de
costos totales variables. A medida que se emplean mayores cantidades de recurso
variable, ¢l producto fisico marginal comienza a disminuir y la curva de costo
total variable serd concava hacia abajo. Se llega a un punto de 1a produccion en
¢l cual el recurso fijo (una hectirea de tierra) alcanza su capacidad méxima
absoluta. Esta parte de la curva de los costos totales variables serd recta y
concava hacia arriba, Mayores adiciones de recurso variable no conducen a
aumentos de 1a produccién.

Los costos totales tienen intcrés para la cmpresa en la determinacién de los
ingresos netos de la misma en un pericdo de produccidén determinado. Para
obtener ese ingreso ncto, los costos totales se substracn de los ingresos totales,
Sin embargo, este tipo de anélisis es de poca ayuda en la toma de decisiones de
la empresa y no indica la cantidad dptima de recursos que pueden aplicarse a los
factores fijos. Son los costos unitarios los que realmente ayudan al empresario
en &l proceso de toma de decisiones.

Costos unitarios

Las curvas de costos unitarios se utilizan con mayor frecuencia para la
determinacidn de precios y produccion dptima que las curvas de costos totales.
Los costos unitarios se derivan de los costos totales y requicren la misma
informacién, facilitan fa inerpretacion mas clara del comportamiento de los
precios y de la produccién. Los costos unitarios son los siguientes: costo fijo
promedio (CFP); costo variable promedic (CVP); costo promedio total (CPT) y
costo marginal (CM). (Ver Fig. 22).

Costo fifo promedio. Se obtiene dividiendo los costos fijos totales por el
producto total logrado (Y) a un nivel de produccién dado.

A medida que aumenta la produccién de la empresa, ¢l costo fijo promedio
(CFP) ird disminuyendo. Los costos fijos totales no varian si se aumenta el nivel
de produccion y, por lo tanto, a mayor nimero de unidades de producto, los
costos fijos disminayen debido a que una cantidad fija se divide por una cantidad
mayor. En consecuencia, la curva de costo fijo promedio (CFP) es descendente
hacia la derecha cn toda su trayectoria. A medida que ¢l producto por unidad de
tiempo aumenta, 1a curva de costo fijo promedio (CFP) sc aproxima al ¢jc de las
abscisas, pero jamds se unc a ellas. Este hecho cxplica por qué ciertas firmas que
tienen elevados costos fijos, tratan de obtencr ¢l mayor producto posible. El
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empresario agricola pocas veces aprecia esta implicacion econdémica en su
empresa,

)
COSTOS

CvT

CFT

UNIDADES BE PRODUCTC Y,

Fig. 21. Curvas de costo total. costo variable y coste fijo total.

Costo variable promedio. Los costos variabies promedio se obtienen
diviendo los costos variables totales por el correspondiente nivel de produccion,

CVP =

Y

La curva comespondiente tiene por lo general forma de U, Esto puede
explicarse mediante ¢l empleo de un ejemplo en donde, en una plania de escala
fija, la mano de obra es el dnico recurso variable. Si s6lo se emplea un obrero,
la produccién serd pequefia; si se utiliza un segundo obrero, ambos pueden
producir mds del doble del trabajo en un afo. En otras palabras, el producto
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'promedio de trabajo aumenta con el empleo de un obrero adicional. Al duplicar
el costo variable (mano de obra) se obtiene m4s del doble en la produccién y en
consecuencia €l costo por unidad de producto (Costo Variable Promedio, CVP)
disminuird. Por lo tanto, durante toda 1a etapa I de la produccién, el producto por
trabajador aumenta y el costo variable promedio (CVP) disminuye. Si sc emplean
suficientes obreros como para llegar a 1a etapa 1 de 1a produccion, el producto
promedio por trabajador disminuird o, lo que es Jo mismo, los costos variables
promedios aumentardn, -

f

COSTOS

UNIDADES DE nonﬁcto Y, .
Fig. 22. Costos unitarios.
Costo promedio iotal. Son los costos promexios totales para un determinado

nivel -de produccién. Pueden obtencrse mediante la suma de los costos fijos
promedios (CFP) y los costos. variables promedio (CVP).

|
ePT = <L & CPT =CFP + CVP |
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Grificamenie 1a curva de costo total promedio (CTP) tiene forma de U.
Esta forma de la curva depende de 1a eficiencia con que s¢ emplean los recursos
variables.

Costo marginal. El costo marginal (CM) s¢ define también como €l
_aumento en ¢l costo total necesario para incrementar el producto en una unidad.
Podria ademds definirse con igual exactitud diciendo que es el aumento en el
costo variable tofal al obtener una unidad més de produccién. Esto se debe a que
al incrementar la produccién se aumentan los costos variables y los costos
totales, exactamente en las mismas cantidades. Por lo tanto el costo marginal no

depende en manera alguna de los costos fijos.*

Relacién entre el costo marginal (CM), costo promedio (CP} y el
costo variable promedio (CVP)

La curva de costo marginal tiene una relacidn con la curva de costo
promedio (CPT), Ia cual s¢ deriva de la curva de costo total. A medida que la
produccién aumenta, la curva de cosio promedio decrece y el costo marginal
{CM) ¢s menor que el costo promedio total (CPT). Se alcanza un punto donde
el costo promedio (CPT) ¢s minimo ¢ igual al costo marginal (CM). Las curvas
de cosio promedio total (CPT) y costo promedio variable (CPV) descienden
cuando la curva de costo marginal (CM) estd por debajo de ellas y aumenian
cuando la curva de costo marginal esté por encima de ellas. La continvidad de
las curvas de costo indica que el insumo variable y el producto sen divisibles
(véase Fig. 22).

Costos olternativos o costos de oportunidad

Se ha aceptado que los recursos productivos son escasos y limitados.
Cuando ¢! productor hace uso de ellos para producir ciertos bienes, s0s recursos
no se¢ podrén usar para realizar otros bienes. Por ejemplo: cierta cantidad de
mano de obra puede utilizarse en 1a produccidn de tractores o de aulomdviles.
Si se decide utilizar esa misma mano de obra en la produccién de tractores,
significaria que la sociedad necesariamente deja de producir automdviles que esa
mano de obra habria sido capaz de elaborar, por la decisién de fabricar ractorcs.
Los economistas definen el costo de oportunidad de un determinado producto
como el valor de los bienes alternativos que se dejan de producir porque §os
recursos utilizados no pueden destinarse ya a otros usos. Los costos de los
recursos de una firma son los valores utilizados en la mejor aliemativa
seleccionada. Esto es [o que se denomina el "concepio de los costos altemativos”,
o "concepto de los costos de oporuunidad”.

. Matemilicamente ¢l CM cs I primera derivada del Costo Total (CT), asi:
CT = fX); CM = CT: CM = I{X).
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Costos explicitos e implicitos

Se denominan costos explicitos a los recursos comprados o alquilados por
la empresa. Por ejemplo, los pagos por materias primas, gastos generales, mano
de obra y sueldos son todos costos explicitos. Los costos de produccidn
implicitos son aquellos, realizados con recursos propios, que frecuentemente se
pasan por alie cuando se computan los gastos de la empresa. Por ejemplo,
cuando al duefio de la firma no se¢ le asigna ninglin sueldo, pero toman la
“utilidad” del negocio como pago por su trabajo. Owo ejemplo es ¢l de los
beneficios obtenidos por los duefios de una firma sobre sus inversiones en
maquinarias, hermamientas y otros bienes.

El costo de produccién de la empresa estd formado por los costos
implicitos y explicitos. En términos generales lo que se denomina “gastos” de la
empresa incluye solamente los costos explicitos. Pero el costo de produccién,
desde el punto de vista del economista, difiere mucho del concepto de "gastos”
que se emplea en la contabilidad de la empresa.

Costos y beneficios sociales

E} concepto de costo de oportunidad es aplicable tanto al sector privado
como al de toda la economia. El costo de la utilizacién de bienes y servicios por
la empresa, con un propésito dado, es el valor de los beneficios que se dejan de
percibir en la utilizacion allernativa que puede lograrse con esos bienes y
servicios. Por otra pane, el costo de oportunidad social del capital es la tasa que
hard que se invierta todo el capital de una economia en todos los proyectos que
tengan ese rendimiento o uno superior.

Estos conceptos son litiles para el anlisis econémico de una empresa o de
un proyecto; tiencn por objeto determinar su rendimiento social y econdmico. Es
decir, s¢ trata de delerminar ¢l rendimiento global, para la empresa o la
economia en su conjunto, de todos los recursos que se utilizan, sin que interese
¢l sector social que los aporte o el sector social que se beneficie.

3.2 La funcion de costo en el largo plazo (CPL)

El costo promedio a largo plazo sc define, segin Stigier (1953), como "el
costo promedio que puede lograr ¢l productor al producir una cantidad cualguiera
cuando dispone del tiempo neccsario para hacer los ajustes requeridos™.

Una curva de costo promedio de largo plazo (CPL)} puede construirse para
cualquier grupo de curva de costo de corto plazo (CPC), como las que s¢ indican
en [a Fig. 23. La curva de costo de largo plazo es la "envolvente” de las curvas
de costo promedic de corto plazo; esto significa que es la dnica curva tangente
a la curva de costos de corto plazo cuando hay rendimientos constantes. El punto
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de tangencia (a) sefiala el punto de operacion de menor costo de todas las curvas
de costo de corto plazo, e indica que las empresas con costo a la izquierda de (a)
son de un tamafio o escala menor que el Gptimo, tales como las empresas 1 y 2.

COSTOS
POR
UNIDAD

CPL

1
[]
|
10 H
1
1
1

ol T L T T e

-,
~

UNIDADES DE PRODUCTOS T,
Fig. 23. Costos a corto y largo plazo.

Costos y beneficios en economia de escala

Si se recuerda que el analisis que se estd haciendo supone condiciones de
competencia pefecta, el equilibro de Ia empresa en el largo plazo estaria en el
punto Y de la Fig. 24. Alli la linea de ingreso marginal (IM) es tangente al costo
minimo de la curva de costos promedios de largo plazo y, por lo tanto, corta
también a la curva de costo marginal de largo plazo.

Cada factor da su maxima rentabilidad y, por lo tanto, pucde manienerse
en produccién. A esa condicidn de equilibrio es aplicable ¢l teorema de Euler,
0 sea que “el producto total serd distribuido exactamente entre los factores en
este punto, si cada facior recibec una retribucién a su produclo marginal”
(Rodriguez Alcaide (1969).



Principios econémicos bisicos 185

COSTOE
UNITARIOS

cPCl

CcPC2

o
crPC3 CPCE CPL

CPCS
CPC4

iM=P,

———

N

UNIDADES DE PRODUCTD Y

Fig. 24, Costos y beneficios en la economia de escala.

La relacion entre la economia de escala y el tamaflo de la empresa

El concepto de economia de escala debe siwarse dentro del contexto de
cambios posibles en el nimero de empresas y en la distribucién de sus tamafios,
Los ajusies en tamafio no son siempre determinados por la naturaleza de la curva
de costos promedio en el largo plazo; dependen de otros factores como el
dominio y control de insumos por parte de la cmpresa, su posicién de solvencia
y €l posible control de insumos adicionales. Si se piensa, por ejemplo, ampliar
el tamafio de las empresas en una zona, aumentando su superficie, cs importante
tener en cuenta la oferia de tierra. Por otra parte, los aumentos en el tamafo de
la empresa tienen implicaciones en los precios de los productos e insumos. Estos
cambios deben ser objclo de estudio en relacién con las zonas o regiones de
influencia, debido a las cconomias y deseconomias que pueden originar.
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Fig. 25. Situaciones alternativas de curvas de costos promedios a largo plazo.
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Economias y deseconomias de escala®

La curva de costo promedio de largo plazo se considera generalmente
inclinada. La parte descendente de la curva se domina de rendimiento creciente
a escala o economias de escata, Los rendimientos decrecientes o deseconom{as
de escala son aquellas partes de la curva en gque los costos medios estdn
creciendo.

Las econcmias en el costo, asi como las deseconomias, s¢ examinan aqui
sin importar su origen. Cuando se habla del tamado de la empresa agropecuaria
s¢ asocia la idea de los costos unitarios y su relacién con el proceso de
produccién. El operador individual se interesa en los costos promedios y
marginales y en su relacién con ¢l iotal de hecidreas, el total de cabezas de
ganado o diferentes tamafios de la empresa. En general, cuando el piblico habla
de tamafio de la empresa se refiere a los costos promedios para las diferentes
superficies y la ventaja competitiva de las grandes empresas sobre las pequefias.

En el coro plazo, las variaciones en &l costo promedio expresan los
rendimientos crecientes o decrecientes; en el largo plazo, expresan las economias
o deseconomias de escala.

Algunos casos de economia de escala en la ceba de terneros, explotaciones
de algoddn, en regadio y en embalaje de huevos, son presentados y discutidos
por Rodriguez Alcaide (1969).

La disminucién de los costos unitarios resultantes de la escala de
produccién se denomina economia de escala, El aumento inverso se denomina
deseconomia de escala,

Las relaciones puramente fisicas explican de alguna manera por qué los
costos unitarios de produccién cambian cuando el tamaiio de la empresa y el
producto varian. Los rendimientos fisicos decrecienies tienen un efecto opuesto.
Sin embargo, existen otras fuerzas que son importantes como causa de cambio
en los costos a medida que el tamafio y el producto se aumentan. En efecto,
ciertas economias en el costo se obtienen séio cuando el tamafio se aumenia en
el sentido de proporcionalidad con algiin cambio en la forma de méquinas v otros
FECUrsos.

Las economias de costo o deseconomias pucden ser internas o externas por
unidad de produccién individual, También pueden ser de naturaleza monetaria
(pecuniarias) o tecnolégicas.

*  Este punto sigue los lineamientos de Heady (1964).
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Las economias internas son aquellas que se realizan por ajustes de tamafio
dentro de la unidad de produccién individual; ellas ocurren con independencia
de ajustes en la industria. Economias externas son las que se realizan fuera de
la unidad de produccién; dependen de los ajustes en ta indusiria y se relacionan
con la empresa sélo como una parte de la industria.

Economias internas de mercado (pecuniarias). Son aquellas que se asocian
con la compra de factores (insumos) en gran escala. Se ha demostrado que €s
posible obtener mejors precios al comprar grandes cantidades de un insumo que
cuando se compran pequefias cantidades para empresas individuales.

Economilas internas técnicas. Este tipo de reduccién en €l costo se debe
principalmente a la indivisibilidad de los factores a medida que aumenta el
tamafio de la empresa y la produccidn. El uso de técnicas de trabajo simplificado
y la divisidén del trabajo representan un ejemplo. Una economia sirnilar se obticne
cuando ¢l 1amafio anmenta por ¢l uso de diferentes niveles o formas de factores
fijos. Tal cotno se describié en 1a seccidén de costos unitarios de este Capftulo,
el fenémeno de disminuci6n de costos se presenta cuando la disminucién de los
costos fijos unitarios es mayor que el aumento de los costos unitarios variables.
La indivisibilidad también se presenta en el sentido de que es posibie el uso de
mayores maquinarias en empresas de gran tamafic. No es posible usar esas
maquinas en empresas pequefias. Los costos de maquinarias pequefias son
relativamente mayores que tos costos de operar maquinarias més grandes.

Las deseconomias internas son, en su mayor parte, de naturaleza técnica.
Sin embargo, también existen las deseconomias de orden monetario. Por ejemplo,
hay casos de fincas especializadas en algoddn u otros productos en donde se
emplea la totalidad de la mano de obra disponible en la zona y es necesario
emplear gente de fuera de ella, con ¢l pago de mayores salarios. Esa situacién
s¢ presenta como la inversa de la ya descrita, en la cual las compras en gran
escala permiten rebajas de los precios. En este caso la demanda por un recurso
o insumo dado hace que éste se torne £5¢aso y su precio sube.

Las deseconomias técnicas aparecen cuando las funciones de adminisiracién
(supervisién y control} y espacio se¢ vuelven limitantes y hacen disminuir fa
productividad de los otros recursos. Otro tipo de deseconomias se presenta con
fa incertidumbre o riesgo de factores, como las plagas y zoonosis. Si, por
ejemplo, se toma como factor fijo el recurso maquinaria, el cultivo de mayor
nimero de hectdreas sembradas sucesivamente hace que la productividad
disminuya, porque al agregar mis hectireas el tiempo oportung de cultivo y
siembra en relacion con la disponibilidad de dias de trabajo y maquinaria se
vuelve limitado.

Las economias externas de mercado se presentan en relacién con los costos
de la empresa individual, cuando el mimero y el tamafio de las empresas en un
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érea determinada son tales que la capacidad de los silos, los molinos, las
carreteras, el sistema de transporte y los canales de mercado penmiten rebajar los
costos de venta de kos productos. La organizacidn de las cooperativas de mercado
0 firmas procesadoras también puede contribuir a rebajar los costos de
comercializacién de los productos,

Las economias técnicas se presentan fuera de la empresa individual, donde
el mayor mimero de hectdreas bajo cultivo en una zona ayuda a que ciertos
servicios como asistencia técnica, climinacion de plagas, enfermedades y malezas
permitan mayor producto por unidad de recurso. Otro grupo de economias
externas se presenta en los distritos de riego y proyecio de drenaje. Los diques
de imgacién o los canales de drenaje representan grandes costos que no pueden,
o dificilmente pueden, ser llevados a cabo por agricultores individuales, guicnes
tendrian que hacer grandes desembolsos, Al aumentar el ndmero y tamafio de las
empresas que usan un dique o un canal de irrigacién, 1a indivisibilidad de las
instataciones hace que los costos fijos puedan repartirse entre un mayor nimero
de productores. Las economias externas son posibles a medida que el tamafio
aumenta, bien sea a través de ajustes de proporcionalidad o de escala.

Deseconomias externas. Las deseconomias de mercado o pecuniarias surgen
cuando todas las empresas agropecuarias aumentan su demanda por fertilizantes,
pesticidas y otros servicios dentro de las industrias competitivas. Ese uso de
recursos adicionales por parte de los agricullores es posible solo si se pagan
mayores precios por los insumos, lo cual hace que los costos unitarios de
produccién aumenten.

Las deseconomias técnicas surgen sélo en proyectos de irrigacidn cuando
se Jlega a un punio en ¢l cnal el uso de mayores cantidades de agua por un
agricultor causa pérdida en la disponibilidad de ese recurso para ofros
agricultores. Esto es mas visible en proyectos de riego por bombeo, en donde el
uso de mayores cantidades de agua hace que el nivel fredtico sea més bajo; asf,
el costo de bombeo para otros agricultores individuales serd mayor. La creacién
de liuvia artificial puede causar también deseconomias de cardcter tecnoldgico.
En ¢l caso de suelos erosionados, una finca individual puede obiener reduccidn
en sus rendimientos a causa de las comrientes de agua que originan crcavas por
¢l agua de lluvia que come de una finca a otra.
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4. FUNCIONES DE INGRESO*

Uno de los objetivos fundamentales de la empresa es llevar al maximo sus
ingresos o0 reducir sus pérdidas; hay también objetivos sociales que no se
consideran aqui. En realidad, esie concepio s6lo proporciona un punto de partida
para el andlisis.

En condiciones de competencia perfecta, una funcién dc ingreso total
relacionada con el producto se representa como una linea recta cuya pendiente
¢s igual al precio del producto. Se define el ingreso neto come la diferencia entre
los ingresos totales v los costos sociales.

4.1 Maximizacién del ingreso: curvas de costo total e ingreso total

La "maximizacién” del ingreso implica una comparacién entre ingresos y
costos tolales a varios posibles niveles de produccién. El productor que desca
llevar al médximo su ingreso debe producir a un nivel en el cual la diferencia
entre el ingreso total (IT) y el cosio total (CT) sea mayor. (Ver Fig. 26).

En un punto menor que N unidades, ia pendiente de IT ¢s mayor que la del
CT: las curvas s¢ apartan a medida que el producto aumenta de cero hacia N. Si
el producto ¢s mayor a N unidades, la pendiente CT es mayor que la de IT,
luego las curvas tienden acercarse a medida que ¢l producto se algja de N, que
es el nmivel de produccién Gpimo.

Las condiciones neccsarias para fa “maximizacion” del ingreso se pueden
establecer en términos de ingreso marginal y costo marginal,

Si se define el ingreso total como el resultado de multiplicar el producto
1otal por su precio, se tiene:

IT = Yl PY

Y, P P
Luego: IP = o = Y = Y {IP = Ingreso Promedio)

o seaque: IP = PY‘

* Esta seccidn incluye elementos de Leftwich (1966).



Principios econdmicos bisicos 191

Ingreso promedio: precio del producto,

Si se define el ingreso marginal como el aumento de ingreso dividido por
¢l aumento del producto, se tiene:

IM = L1 = Pendiente = Precio del producto &n cualquier parte
AY de la recta®.
Luego: Ingreso marginal = Precio del producto = Ingreso

promedio

IOseaque: M= PY = Ip

Como ¢l costo marginal es igual a la pendiente de la curva de CT y,
ademids, ¢l IM es igual a la pendienic de Ia curva IT, el ingresp se maximiza
cuando el CM=IM=P,.

Costo marginal = Ingreso marginal = Precio del producto.

' 42 Maximizacién del ingreso: curvas de costos por unidad de
produccién

El andlisis de Ta maximizacién del ingreso de la empresa es gencralmente
presentado en términos de curvas de costos por unidad de producto y de ingreso
marginal. E] andlisis es bisicamente ¢l mismo que ya se menciond. Las curvas
de costo de la empresa en ¢l corto plazo son las de la Fig. 27. Como se ha
demostrado, el IM = Py, la curva de ingreso marginal IM coincide con la curva
de la demanda de la empresa, o sean, las lineas Py,, P, Pv,, y Py, de la Fig.
27. Esa linca schala el mismo precio para las cantidades variables de los
productos. La maximizacién del ingreso se cbtiene at nivel de ingreso, en donde
¢} costo marginal CM cs igual al ingreso marginal (IM); es decir, en donde las
dos curvas se cortan.

AT (Y, PYIJ

S r AT =Y P\.I:]uegolapendiemell = Y = Y, = PY:
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Fig. 26. Relaciones del ingreso total y del costo total con el producto.

De esie andlisis s¢ concluye que se¢ requieren ires condiciones para
maximizar el ingreso neto:

- EI CM debe ser igual al precio del producio.

- El CM debe ser creciente; si esto no ocurre, el productor estd operando
bajo condiciones de pérdida méxima. Si s¢ cumplen esas dos condiciones,
no significa que el ingreso neto sea o deba ser positivo.

- Elingreso total debe ser mayor que 10s costos variables totales; esto quiere
decir que P debe ser mayor que el costo medio variable, si se desea que el
ingreso neto sea positivo. La curva de CM que estid por encima del CPV
represcnta pra la empresa la cantidad de producto que pucde ofrecer ¢n el
mercado a diferentes precios; esto es, su curva de oferta.
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El anlisis anterior se puede entender més ficilmente con ayuda de Ia Fig.
27, en la cual aparecen las curvas de costos promedios totales, variables y fijos,
as{ como la curva de costo marginal (Stigler 1953).

A un precio Py, la firma producird AB y tendrd una ganancia BL por
unidad. A un precio Py, la firma producird RG sin obtener beneficios. A un
precio Py, 1a empresa produce KM v las pérdidas son iguales a MG, pero si la
firma decide dejar de producir, las pérdidas serian igual a los costos fijos.

En conclusién, 1a empresa competitiva no producird a un precio inferior a
sus cosios variables promedios, ya que serfa mds econdmico dejar de producir.

N ]
Y
cl
cTP
A 8 /P“=1.M-[P
\G /
R H L P\f:
CvP
ya
K ™ P\"I
CPF

UNIDADES DE PRODUCTO Y,

Fig. 27. Maximizacién del ingreso con curvas de costos por unidad de producto.
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4.3 Efectos del cambio de precios

Si sc cambia el precio del producto o ¢l precio del insumo, es logico
esperar cambios en el nivel dptimo de produccidn. Una disminucién en el precio
del producto significa un descenso en la linea de precios. En consecuencia, el
ingreso marginal disminuye.

Los cambios en los precios de los insumos producen variaciones en la
produccién en wna forma opuesta a aquetlos que provocaron 1os cambios en los
precios del producto. Asf, por ejemplo, un aumento en el precio del insumo
variable hace que las curvas de cos1o se muevan hacia arriba. La interseccidn del
CM y el Py, serd un nivel de producto mds bajo y la produccién se reducird para
maximizar el IN, Si ¢l precio del insumo disminuye, el costo de producir
cualquier nivel de producto disminuye y el nivel 6ptimo de produccién aumenta.

Debe enfatizarse nuevamente gue el hecho de que el CM = Py, no significa
que el productor reciba ingreso positivo.

5. EL PRINCIPIO DE SUSTITUCION O RELACIONES
INSUMO-INSUMO*

Ya sc analizaron las relaciones insumo-producto y se vio ia forma de
obtener la produccién Optima por wnidad de recurso y de producto, o sea el
ingreso méximo. El punto de partida fue una funcién simple, con solo un factor
variable. En el caso que se ilustrd, la funcién continua era Y = f (X /X, X,... X)),
y se considerd X, como nico factor variable.

En esta seccién se trata d¢ dar respuesta a la pregunia: ;cudl es la
combinacién de recursos méds econdémica que se debe usar para producir una
cieria cantidad de productos? La funcién de produccidn ahora se transforma en
la siguiente: Y = f (X, X/X;...X,), en donde X, y X, son los factores variables
y X, X,...X, son considerados constantcs, Se supone que los cambios en X, ¥
X, no son proporcionales. Ademds se examinardn los cambios en el producio Y
a medida que uno o ambos factores X, y X, varian, Se examinan también las
posibilidades de sustitucién de X, por X, cuande Y se mantiene constanie a un
nivel particular. '

La relacidn insumo-insumo o relacidn de sustitucidn de recursos, puede

analizarse para unidades productivas de cualquicr magnitud; los factores fijos
pueden variar tanto en c¢antidad como en ndmero.

* Esta seccién se basa en los lineamientos de Dillon (1971).
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Si se toma como unidad técnica una explotacion ganadera, los edificios y
servicios pueden considerarse recursos fijos y los alimentos proteinicos y
carbohidratos (forraje y granos) como variables. También se puede considerar
como unidad técnica una hectirea de tierra, lo cual constituye el factor fijo, en
tanto que el riego y el fentilizante pueden ser los factores que s¢ sustituyen uno
a otro. La sustitucion de mano de obra por maquinaria puede ser otro Lipo de
relacitn a estudiar si se considera como unidad técnica la finca o el drea de un
proyecto. Este andlisis de sustitucin se aplica también a la agricultra de vna
regi6n como un todo, y ain a la industria agricola.

En el proceso de produccién de 1a mayoria de los bienes, es posible obiener
el mismo producto con varias combinaciones de insumos. El productor, por tanto,
estard en condiciones de reducir sus costos para obtener un nivel de producto
bruto sélo cambiando la combinacién de sus insumos,

Al analizar la sustitucién de un factor X, por otro X, se obtienen dos
objetivos bdsicos:

- el mdximo producto para un costo dado de factores;
- un ciento nivel de produccién con un minimo de factores empleados.

La maximizacidn de la ganancia se obticnc con la combinacién de faciores
o recursos variables de costo minimo,

5.1 Representacién grifica de la relacién

A diferencia del caso de un factor variable, que se represcnia con una sola
curva, en esle caso se debe representar como una superficic con tres
dimensiones; los ejes son: X, X,, e Y. Existen dos posibles formas de
representacion de esta funcién. Se puede presentar come una superficie ¢n tres
dimensiones (Fig. 28), 0 se puedc rcprescnlar como una seric de lineas de
contome en dos dimensiones (ver Fig. 29). El iilimo método es ¢l que mds se
utiliza en los textos de economia, porque se presta para hacer andlisis mds claros.

Las lineas Y,, X, X, de la Fig. 29 se denominan isocuantas o isoproducto.
Representan todas aquellas combinaciones de los dos factores X, v X, con los
cuales una firma puede obtener igual cantidad de producto. Puede haber tantas
lineas de isoproductos, como los niveles de produccion gue ¢xistan.

La pendiente de una linea de isoproducto cspecifica la tasa marginal de
sustitucién (TMS) cntre los factores variables, ¢s decir indica hasta qué punto un
factor debe ser reemplazado por el otro, si se desea mantener la produccién
constanie (al mismo nivel, 0 sea que la TMS de X, y X, es igual a 5X,y

AX;
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En la Fig. 29, ademés de las curvas de isoproductos se muestran unas
lineas ininterrumpidas que se laman isoclinas (a, y a,). Estas lineas unen
puntos de igual wasa marginal de sustitucidn, en las varias lineas de isoproductos
X, X, Y,. La ecuacién de la isoclina para una tasa marginal de sustitucién
especifica K, se puede obtener solucionando la ecuacion:

—

5 L
1 = —————— |
! 6 X| i

Las isoclinas, en la que X es igual a cero o infinito, representan las lineas
de combinacién racional de insumos (o sea ¢tapa II de la funcidn de produccién
con un insumo variable). Para cualguier combinacién de insumos que cae fuera
de esas lineas limites, es posible obtener el menor nivel de produccién con
menor combinacidn de insumos (Dillon 1971),

UNIDADES
D& ;
INSUMG J,/

UNIDADES
DE
PRODUCTO

UNIDADES DE INSUMO X

Fig. 28, La funcior de producsién con dos insumos variables {X,. X, dande
Y, esel producto,
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INSUMO
X,

Ema ke s
[ DAL LI

Fig. 29. Funcidn de produccién con dos recursos o factores variables X, (forra-
jes) y concentrados X, . para la produccifn de leche Y.

5.2 Combinacién de insumos o factores
Los factores ¢ insumos se pueden combinar en tres formas:

a. En una proporcién fija
Aquellas en las cuales los factores se combinan en proporciones fijas para
producir un producto. Por ejemplo, el agua (H;0) requiere dos moléculas
de hidrdgeno y una de oxigeno. En el caso de la agricultura, la relacidn
tractor-conductor seria un ejemplo ({ver Fig. 30),

b.  Tasa de sustitucién constante

Es aquelia en la cual Jos factores se intercambian en: forma constante, con
independencia de la proporcion de los faciores utitizados para obtener un
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nivel dado al producto. Por ejemplo, en [a alimentacién de cierto tipo de
ganado 1a avena y cebada son casos cercanos a este principio (ver Fig. 31).

c. Tasa de sustitucidn variable

Se ilustra en la Fig. 32, en la cual se puede observar que la tasa de
sustitucién marginal varia sobre la curva del producto. La cantidad de X
que se requiere para suplir la pérdida de una cantidad de X, y mantener la
produccién al mismo nivel, aumenta a medida que la cantidad de X,
aumenta, ya que AX,/AX, es mayor a:AX3/AX). El heno y los granos
son ejemplos de factores que se sustituyen en una tasa variable.

INSUMO
xl

0 INSUMO X,

Fig. 30. Combinacién de insumos en proporciones fijas.

6. COMBINACION OPTIMA DE INSUMOS O RECURSOS

6.1 La linea de isocosto

La tinea de isocosto de la Fig. 33 muestra la diferente combinacitn de
recursos que la empresa puede comprar dado su presupuesto, y el precio por
unidad de cada recurso o factor,

Si se supone que la firma usa sélo dos recursos, X, y X,, los precios
respectivos pueden ser Px, y Px,. Luego la ecuacion de la linea de isocosto es
Px; . X, + Px, . X, = M donde M es el presupuesto disponible para adquirir X,
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INSUMO
X,

AX,

AX,

0 INSUMO X,

Fig. 31. Insumos con tasa margina! de sustitucién constante,

at precio Px, mas X, al precio Px,. Si la firma usa s6lo recursos X, puede
comprar M/Px, unidades de X,, mientras que si usa solo recursos X,, puede
comprar M/Py unidades de X,. La linea recia que une estos dos puntos es la
combinacién de X, y X, que la firma puede comprar con un presupuesto M y se
llama linea de isocosto. La pendiente de la curva de isocosto es:

M/Py, M P, Py,
- x —
MPy ~ Py M Px,

La combinacién éptima de recursos, dado st precio unitario, se representa
graficamente por el punto en donde Ia pendiente de linea de isocosto (de iguales
costos) es igual a la pendiente de isoproducio, 0 sea que S

™ _ 8%

la cual se desprende de
Px, ax,

lo ciial se desprende de la definicion de que:

le 6X1 = PX; &X;
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Luego, la condicién necesaria para la Sptima combinacién de dos recursos
en un determinado nivel de produccion, se encuentra cuando la tasa marginal de
sustitucién  AX; es igual a la razdn inver-a de sus precios o sea:

AXy '

8%, Px,
8%, ~ Py

INSUMO
X,

0 -
: INSUMO X,

Fig. 32. Insumos con tasa marginal de sustitucién variable,

6.2 Deduccidn de la formula

Si se conoce el precio del insumo y fos valores del producto marginal, ia
determinacién del nivel 6ptimo de insumo se obtiene cuande VPMx, = Px,, 0 sca
que ¢l valor de la produccién marginal es igual al precio del factor. De acuerdo
con Vincent (1962), si se tratara de dos recursos o factores se podria escribir:

VPMxl = le ¥ VPMX1 = sz
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Al dividir estas ecuaciones por sus precios se tiene:

VPM VPM
X = 1 ¥ X =1 @
sz

PX.

Como ambas ecuaciones son iguales s¢ pueden escribir asf:

€))
VPMy,  VPMy

le sz

0 sea que las ecuaciones indican el mejor nivel de produccién y la manera de
combinar los recursos. Entonces, para cualquier nivel de produccidn se requiere:

VEMy  VPMy

= )
P, Px,

: Esta ecuacién puede escribirse en otra forma, ya que el valor de la
produccién marginal es igual a la produccién marginal por su precio o sea,
VPMx, = PM x P,. Entonces se puede escribir asf:

PMy, Py  PMy. . Py ®

PMx, ~ PMy,o ol ©
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Como la produccién marginal s igual al cambio en el producto obienido
por un cambio en el facior 0 sea AY la ecuacién se puede escribir asi:

= M

Se puede asumir para este andlisis que los dos AY son iguales y dividir
ambos miembros de la ecuacién por AY, lrego

1 i
- 6 = Py OX
Py, 0K, Py, oX; O TX BN P, A% ®

Dividiendo ambos lados de la ecuacidn (8) por Px, AX, se obtiene:

Px, 8X: _ Py AX,
Py, 8Xi Py 68X ' ®
simplificando se ticne;
-
L oax,  Px
AXy T Py
(10)

Luego ia condicién necesaria para la optima combinacién de los recursos
en un determinado nivel de produccidn se encucnira cuando la tasa marginal de
sustitucion AX, es igual a la razdn inversa de sus precios.

X,
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INSUMO
X,

ISOCOSTO

A ISOPRODUCTO

INSUMO X,

[Fig. 33. Localizacién de la combinacidn de costo minimo de dos recursos X, y
X, para un determinado nivel de produccidn dado le y sz.

7. LINEA DE EXPANSION DE LA PRODUCCION

Con ¢! modelo insumo-insumo explicado antes, se puede deferminar el
punto Sptimo de produccién al utilizar dos recursos. Este punto se encuentra en
la isoclina de expansion, o sea aquella que conecta los puntos de tangencia entre
las lineas de isocostos y las lineas de isoproductos (M, N, L, T) (Rodriguez
Alcaide 1969). '

El problema que enfrenta una empresa con un presupuesto dado es el de-
operar al més alto nivel de produccion posible que le permita este costo, o sea,
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encontrar la mas alta curva de isoproducto que ¢} presupuesto (costo) dado
determine. En la Fig. 34 el mayor producto que es posible obtener dado el
Presupuesto IC, (isocosto} se encuentra en Y, punto N. La firma utilizard 1a
cantidad a de X, y la cantidad b de X, y producird en el nivel Y,. Cualquier otra
combinacién de X, y X, que se pueda obiener con un presspuesto de IC; hard
que la empresa s¢ mueva hacia arriba o hacia abajo de la curva de isocosto a una
curva de isoproducto mayor o menor. Por tanto, la combinacién a de X, y b de
X, es la combinacidn que produce Y, al menor costo posible. En N el costo IC,
es el menor costo posible para obtener Y,. Se puede observar en el grifico que
$1 s¢ usara cualquier otra combinacién de recursos para producir Y,, requeriria
un mayor costo, O sea operar en otra linea de isocosto a la derecha (por ejemplo
IC).

INSUMO
Xy
|01
ISOCLINA DE
\— EXPANSION
o
lCl Yl
L
Y3
I SRR N
[}
]
ICo "
\ Y2
1
M ]
]
]
Yy
0 b INSUMO X,

Fig. 34. Funcién hipotética de produccidn con dos recursos variables X, y X,
mostrando la linea de combinaciones de costo minimo para esos recur-
S08.
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Dados los precios de X, y X, y el presupuesto de la empresa, cualquier
cambio en los precios desplazard la curva de isocosto hacia una curva paralela.
Si por ejemplo la curva fuera IC, menor que IC,, la curva se desplazaria hacia
la izquierda. El punto M de la linea IC, sers ¢l de menor costo posible para
producir Y. En la misma forma una curva de isocosto IC, que representa un
costo mayor, s¢ desplazarfa hacia la derecha de IC,. El punto L sefiala ¢l menor
costo posible para producir Y;. La linea M, N, L, T que une los puntos de menor
cosio para cada combinacién de recursos de los isoproductos Y,, Y,, Y,, Y, se
denomina linea de expansién de la firma. Esta linea representa el modo més
eficiente de producir cada volumen de produccién, dados los precios relativos de
los factores.

8. RELACIONES PRODUCTO-PRODUCTO*

Larelaci6n producto-producto permite tomar decisiones en lo que conciemne
al grado de especializacidn o diversificacion deseado en una finca, 0 en una
region que pueda ser el drea de un proyecto. Expiica en qué productos se puede
emplear determinadas cantidades de recursos productivos.

Para el andlisis se parte de los mismos supuestos ya mencionados
{competencia perfecta). Ademas, para simplificar se debe suponer que dada una
cantidad limitada de recursos X, es posible producir sélo dos productos que se
denominardn A y B. Las funciones serian:

A = f (x;!x;,xa ..... xn)
B =1 (xljfx:,x:; ..... Xn)
X, =1f (A,B)

Por 1o 1anto se pueden trazar dos curvas de produccién posible, con X,
limitado (ver Fig. 35 y 36).

Se pueden representar gréficamente las posibles combinaciones de
produccidn de los productos A y B cuando se dispone de una cantidad fija de
recurso X,. En la Fig. 37, ¢n el punto a, se supone que todas las unidades de X,
se emplean para producir A, luego no es posible producir B; en el punto b, se
supone que todas las unidades X, s¢ emplean para producir B y no es posible
producir A. Cualguier punio en la curva que unc esos dos puntos, por ejemplo

* Esta seccidn sigue los lincamientos de Bishop y Toussaint (1968} y Heady (1964).
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C, muestra la cantidad de B que hay que dejar de producir para producir una
cierta cantidad de A. Esto da una relacién Hamada tasa marginal de sustitucion
de A por B, o sea;

=
b
L=
=

=
-}
=
-

Esta tasa expresa el grado en el cual, dada una cantidad limitada de
recursos, dos productos pueden sustituirse en el proceso de produccidn.

CANTIDADES
CE A

0 UNIDADES DE INSUMO X

Uig. 35. Curva dz produceién posible con X, limitado.



CANTIDADES
DEB

o UNIDADES DE INSUMO X,

Fig. 36. Curva de produccion posible con X, limitado.

8.1 Curvas de posibilidades de produccién

Exislen varios tipos de curvas de posibilidades de produccidn, cada una de
las cuales tiene implicaciones econémicas. Ellos son:

Productos competitivos. Son aquellos en los cuales dado un cierto nivel de
recursos, un aumenio en la produccién de un producto provoca una reduccicon en
la produccién del otro. Los producios se sustituyen entre si. Si la tasa marginal
de sustitucién es menor que cero, los productos son compeltitivos; indica que s
debe sacrificar la produccidn de un producto a fin de producir otro.

AA o AB
AB AA

< { competitivos
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Productos complementarios. Son aquellos que aumentan su produccién al
transferir los recursos de un producio a oro, o sea gue si la tasa marginal de
sustitucién es mayor que cero los productos son complementarios.

A A A B .
A8 ° A A > 0 complementarios

PRODUCTO
A

PRODUCTO B

Fig. 37. Curva de produccién posible para productos competitivos.
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Productos suplementarios. Son aquellos en los cuales si se utiliza en dos
productos el mismo recurse, se puede aumentar la produccién de uno, empleando
en ¢l un mayor nimero de unidades de ese recurso, sin afectar la produccidn del
otro. Si la tasa marginal de sustitucién es igual a cero, los productos son
suplementarios.

[

B

AA _ .
nE 046 = 0 suplementarios

g
b

En la prictica, este caso se presenia generalmente entre dos cultivos,
cuando tienen que emplear Ia misma maquinasia 0 mano de obra en épocas
diferentes,

Las relaciones entre las empresas pueden observarse en las Figs. 38 y 39.

PRODUCTO
A

POSICION DE
COMPLEMENTARIEDAD

I
|
[
1
!
i
|
|
|
|
|
I
|
[
1

N

Y, PRODUCTO B

Fig. 38. Curva de posibilidades de produccitn para dos productos complementa-
Tios.
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En la Fig. 38 los productos A y B son complementarios entre €l espacio L
¥ N, ya que ambos aumentan al mismo tiempo al transferir recursos del uno al
otro. En la préctica ¢s €l caso de rotacién de una leguminosa con maiz, Entre ¢l
espacio N y Z son competitivos, debido a que un aumenio en A significa un
sacrificio en la produccién de B y viceversa.

En {a Fig. 39 el producto B se puede aumentar entre W y N sin que afecte
la produccién de A. Por otra parte, el producto A puede aumentar entre Z y Q
sin afectar Ia produccién de B, Luego A y B son suplementarios entre W y N.

8.2 Combinacion Hptima de productos

Si se supone que el productor racional operard en aquel rango en donde los
productos son competitivos, la produccion Gptima que opera en la etapa
competitiva depende de la 1asa marginal de sustitucidn y de la razén de precios.
La primera indica la tasa a la cual los productos pueden sustiluirse en la
produccién; la segunda indica cémo pueden intercambiarse los productos en el
mercado.

La linea de igual ingreso o de isoingreso sefiala Jas diversas combinaciones
de productos que se pueden obtener dade un precio por unidad de producio
{Linea RL en la Fig. 40). Esta linca representa la relacién entre los precios por
unidad de producio (P, y Pg), relacidn que es equivalente a su pendiente.

El mdximo ingreso neto que se obtiene con una cantidad dada de recursos
se tiene cuando la tasa marginal de sustitucién entre los dos productos es igual
a la tasa en gue los productos se pueden intercambiar en el mercado.

O sea:

A medida que se transfieren factores de B hacia A, P,. - AA>P,. AB.se
deben afiadir més factores para producir A y debe producirse menos de B. Por
otra parte si PyAA < PgAB serd rentable afadir factores para la produccion de
B.
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PRODUCTO
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PRODUCTO B8

Fig. 39. Curva de posibilidades de produccién para dos productos suplementa-
rios.

9. PRINCIPIO DE LAS VENTAJAS COMPARATIVAS

Dentro de las condiciones bésicas de la competencia perfecta, s supone
que todos los compradores y vendedores tiencn una movilidad perfecta, ya que
estan situados en el mercado o pueden trasladarse sin costo a ese lugar. Este
sipuesto tiene valor tedrico, pero no es vilido en condiciones reales. Los
recursos de tierra se encuentran a distancias variables de los centros de actividad
econdmica e implican costos de transporie de los productos de la finca al
mercado y levar capital, servicios e insumos a la finca. Por ello, localizar las
empresas constituye un problema econémico (Bishop y Toussaint 1966)

Con Ia introduccién de la tecnologia sc aumenta la habilidad para producic
bienes y servicios, dada una cantidad de recursos productivos, es decir, anmento
de 1a eficiencia, lo cual conduce a mayor especializacién, Por otra parte, los

" frecuentes cambios en ¢l grado de especializacién hacen posible la adopcion de
nuevas tecnologias, lo cual da como resultade mayor cficiencia. Al existir un
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aumento ¢n la especializacitn, se origina una mayor produccién e intercambio.
Con el intercambio, una persona obtiene bienes y servicios producidos por otra
a cambio de aquellos que produce ella misma, No sélo los individuos se
especializan; cxiste especializacion en dreas geogréficas. Se puede, por lo tanto,
hablar de intercambio regional. El émmino regidn indica superficics de varios
Lunaflos con caracteristicas homogéneas, on cuano a cicrtos recursos
selcccionados: clima, suelos, wpografia y tipo de agricullura,

La relacién enire Ias crupresas ya cxplicada permite cntender por qué una
regién o finea se especializa en la produccidn de determinados productos. Si los
productos son competitivos y ticnen una tasa marginal de sustilucién constante,
hay especializacion,

En cambio existe menos especializacion cunando los productos son
competitivos a una tasa marginal de sustitucién creciente, A medida que existen
posibilidades de introducir o tener empresas complementarias y/o suplementarias,
tiende a existir una mayor diversificacion.

Hay muchos factores que determinan el o los tipos de agricultura que
existen en up pais, region y aun a nivel de finca. Esos factores incluyen
caracteristicas de la tierra tales como textura del suclo, fertilidad, contenido de
humedad, salinidad, nivel fredtico, lopografia; condiciones naturales de la region,
tales como lluvias, temperatura, luminosidad, vientos, presencia de entermedades
¢ insectos, longitud de la estacion de crecimiento; facilidad y costos de transporte
y mercadeo; aspectos sociales tales como la cantidad y clase de mano de obra
disponible; la tradicidn y costumbres locales y el nivel de educacién de los
agricullores.

En ia lileratura sobre adminisiracidn de empresas agropecuartas, el principio
de las ventajas comparativas se ha utilizado para explicar por qué una zena o
regién se especializa ¢n producir un determinado producto. Esto implica lambién
la localizacion de la agricultura, o sea por qué una zona sc dedica a producir
fruttlcs, cafla de aziicar o a criar ganado.

Algunos aulores delinen ¢l principio de este modo: un producto liende a ser
producido cn donde la razén o proporcion de sus ventajas ¢s mayor, o ia razén
de sus desventajas es menor si se compara con oLros productos.

El principio establece que los cultivos y ¢l ganade, segin sus difcrentes
requerimientos, deben desarrollarse cn aquelas dreas, regiones o fincas en donde
los recursos fisicos, naturales, econdmicos, sociales y culturales favorezcan mejor
la preduccitn o reproduccidn, segin sea el casc. Esos factores deben tenerse en
cucnta al tomar decisiones sobre la localizacién de un proyecto.
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Un pais, una regidn, un irea o una finca pueden tener ventajas absolutas
sobre otra nacidn, regién, drea o finca debido a la diferencia en adaptacion y
requerimientos de los cultivos, asi como también a las diferencias en las
condiciones fisicas, naturales, econémicas, sociales y culturales.

PROOUCTO
A

~—CURVA DE PRODUCCION
POSIBLE

7 LINEA DE
iSO - INGRESO

e e

4]
PRODUCTO B

big. 4¢. Combinacidn dptima tdximo ingreso) en la produccivin de dos produc-
10s Ay B,

Tanto cl planificador como ¢l agriculior deben tener un conocimiento
completo de esas condiciones antes de scleccionar 1os cultivos gue van a sembrar
0 ¢l ganado que se va a criar.

Cualquicr nacidn, rcgion o finca pucde mejorar o perder su ventija
comparativa en relacién a ouras. Hay factorcs que alteran las ventajas
comparalivas:

- La adopcidn de nucvas técnicas de cultivo como, por ciemplo, ¢l uso de
scmilla mejorada o de un fertilizante completo.
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Los cambios en la demanda del mercado y/o en los precios de los
productos y/o insumos.

Reduccidn en los costos de transportes por mejoras de caminos, sistemna de
transporte y otros factores.

Mejoramicnto de la tierra por riego y drenaje.

Cambios en las condiciones sociales, culturales y de cxpectativa de los
agricultores. Por ejemplo, los cambios en la cstructura de 1a tenencia y en
¢l nivel de educacion de una poblacién pueden hacer cambiar su ventaja
comparativa, en especial cuando €sos son los factores limitantes,

Las cconomias de escala, anto internas como externas, pueden ser otras de
las causas de ventaja comparativa. Supdngase que en un drea hay pocas
empresas grandes y eficientes que claboran un producto determinado y que
en otra drca hay muchas empresas pequefias e ineficienics. Con una
cantidad dada de recursos, las primeras pueden superar a las wltimas y con
ello ganar una ventaja comparativa respecto al producto; éste vendria a ser
un ejemplo de economia interma. En los aspectos extemos, se pueden citar
los siguientes: a) las facilidades de intcrcambio pucden reducir los costos
de transferencia; b) los provecdores pueden establecerse cerca, reduciendo
asi los costos de suministros; ¢} pueden establecerse cerca otras industrias
que utilicen sus subproductos, de no ser asi serian desperdiciados y
aprovechados en unma minima partc; d) pueden desarrollarse otras
economias como consccuencia de las anteriores.

Desde el punio de vista del investigador, el aspecto de localizacidn debe

scr objeto de estudio, ya que si sirve para determinar la ventaja comparativa de
una regién o finca, el problema no es demasiado complicado; se hace calculando
¢l margen relativo de ingreso peto de una unidad de tiefrra o animal para el
conjunto de cultivos o animales, lomando la empresa como una unidad.

El ingreso neto de una hectdrea de tierra 0 de un cultivo dado depende del

rendimicnto por hectérea, del precio del producto y de los costos de produccidn.
Los rendimientos y los precios altos, asi como los costos bajos, indican cierta
ventaja comparativa de una finca en relacién con otra u otras de una region.
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10. EL MODELO DE VON THUNEN Y SUS EFECTOS

Uno de fos primeros estudios de la relacion entre las diferencias en la
localizacién ¢spacial y los problemas de utilizacion de tierras se debe al
economista alemén H. Yon Thunen*,

En resumen, ese principio establece que los productos con mayores costos
de transporte, en relacién con su valor, se producirin mas cerca de los lugarcs
de consumo que los que tienen un costo bajo de iransporie. Asi, la teche s¢
produciri mis cerca del centro de consumo gue los cerdos y ¢stos, a su vez, mas
cerca que los granos.

Para ilustrar el principio de Von Thunen, supdngase que 100 litros de leche
producen 10 kilogramos de crema & 4 kilogramos de mantequilla. El precio dc
los 100 litros de leche en el centro de consumo es de 500 pesos, el de los 10
kilogramos de crema es de 450 pesos y el de los 4 kilogramos de mantequilla ¢s
de 250 pesos. Las tarifas de transporte son 0.20 centavos por 100 litros de leche
por kilémetro, 0.02 centavos por kilémetro por 10 kilogramos de crema y de
0.004 centavos por kilémetro por los 4 kilogramos de mantequilla. Cada producto
baja de valor a mayor distancia del centro de consumo; la leche con mayor
rapidez que la crema, y ésta mas que la maniequilla, En determinado punio la
leche y la crema tendrin el mismo valor. ;Dénde estd ese punto? Para
determinarlo se usa la siguiente formula (Vincent 1962):

Pl. - R| D = ])‘ - Rg D, dUnde
P, = precio de la leche en el centro de consumao

= precio de la crema en el centro de consumo

R, = tarifa de transporte de la leche
R. = tarila de transporte de fa crema
> = esladistancia buscada.

Von Thunen tlusiré este concepto con el case de un estade aisjade con una sola
aldea o pucblo europeo, situado en ¢l centro de una llanura productiva, rodeada
$U vez por una region inculta que fa separaba de otros merzados. Ademiés de Von
Thunen se han ocupado de este problema Kristaller, Johnson, Frank, Young,
Doxiadis y Donald Morrison.
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Reemplazando valores:

500 - 020D=450- 002D
500 - 430= 020-002D

50 = 0.I8D
50
O
D 018 278 km

A una distancia de 278 kilémetros del centro de consumo, los 100 litros de
leche y los 10 kilogramos de crema tienen el mismo valor.

Grificamente este principio podria ser ilustrado por una seric de anillos
concéntricos; el centro de consumoe es un punto en el espacio (Fig. 41).

El principio ilustra el efecto de las facilidades de transportc y la
localizacién con respecto al mercado sobre las pricticas de utilizacion de las
tierras.

MANTEQUILLA

CREMA

LECHE

Fig. 41. Ilustracién del principio de Von Thunen,

Este principio es importante ¢n la localizacién de la produccidm,
procesamienio y comercio de todos los productos agricolas. Muchos de los
problemas de la época de Von Thunen se ha simplificado con la aparicidn de los
ferrocarriles, automdviles, camiones y otras facilidades de transporte. Sin
embargo, segiin Ely y Wehrwein (1965) las conclusiones del principio vélidas
hoy dia son:
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"Por mucho que se perfeccione el transporte, nuaca podra ser instanidneo,
sin esfuerzo o sin costo, Siempre existird el costo de superar 1a friccion,
la gravitacién y la pérdida de tiempo al mover bienes y personas. Los
agricultores prdximos a una ciudad disfrutardn en todo tiempo de mis
ventajas que los que se encuentran alejados del mercado, estin dedicados
a los mismos cultivos y tienen las mismas facilidades de transporte (...).
La distancia desde la cual la gente puede trasladarse con comodidad es
todavia cuestién de tiempo, conveniencia y costos, complicados muchas
veces por la congestidn debida al transporte modemno”™,

Los efectos de los recursos naturales se reflejan en la localizacién de la
produccidn, pero explican s6lo en parte las 4reas de produccién de un articuio
en particular. Se podria afirmar que si las grandes ciudades se rastadaran a
lugares muy despoblados, ocurririan grandes cambios en los tipos de 4reas
agricolas de un pais.

11. LA PRACTICA. COMPLICACIONES DE LA
SITUACION REAL

Tal vez ninguno de los principios y conceptos explicados en os parrafos
anteriores, tomados separadamente, scan diferentes al sentido comidn. Sin
embargo, €n conjunto proporcionan al economista un punto de vista del problema
de la administracién de empresas agropecurias que puede ser un poco distinto del
que tiene ] hombre de la calle,

Un punto en ¢l cual la diferencia es evidente cs el de las ganancias, El
lego puede considcrar que ¢l agricuitor tiene derecho a esperar un ingreso neto
razonable de la operacion de cualquier finca en forma consccuente con las
buenas pricticas tecnolégicas; en cambio, el economista esperard encontrar
utilhidades razonables solamente cuando las operaciones econémicas hayan
alcanzado un ajuste especial con referencia a los factores de costos y ganancias
provenienics de la venta de los productos. Adcemis, el economista dard un
significado especial al aspecto de los rendimientos decrecicntes de las relaciones
insumo-producto en relacion con ¢l uso de los recursos variables,

Si existen los rendimicnlos decrecientes en el uso de recursos tales como
fertilizantes y alimentos, maquinaria y trabajo, la tcoria sugiere que todo cambio
importante cn los precios relativos exige un cambio comrespondicnte en la
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produccién relativa en que se usan los diversos faclores de produccién. En
algunos casos ¢l asunlo puede ser muy simple. Si el precio del fertilizante para
papas sube, el productor de papas puede hacer un ajuste satisfactorio con sdlo
ordenar menos fertilizantes para et afio siguienic. Pero a menudo sucede gue
¢ste implica cambios mds drasticos. Si los propietarios de lecherias en la Sabana
dc Bogotd, por cjemplo, se cnfrentaran con un alza en los precios de los
concentrados comerciales, su primera reaccién seria reducir un poco la racién de
alimentos por vaca; pero st el cambio en los precios de fos alimentos pareciera
ser relativamente permanente, los productores empezarian a considerar también
la posibilidad de cultivar mds y mejores forrajes, o 1al vez, de producir algunos
concentrados en sus propias fincas, o usar fertilizantes en la produccién de
alimentos y hacer olros cambios complementarios en sus dotaciones de equipe
y edificios. De esta manera, simples ajustes pueden conducir a reorganizaciones
drasticas en donde cada cambio debe considerarse en términos de 1os resultados
generales del negocio en su conjunto.

La teoria econdmica trata ¢l andlisis de tales problemas en términos de las
cantidades fisicas dc cada insumo o produccion, los precios de esos ftems, y los
ingresos y gastos que aparccen después en la contabilidad. Esta s una manera
directa de tratar la cuestion que permite combinar la informacidn cuantitativa del
cientifico y del agricultor sobre insumo-producto, con la informacion sobre
precios del economista, con ¢ fin de analizar las posibilidades alternativas en ¢l
use de fos recursos.

Para tomar parte ¢n csta clase de andlisis, ¢l economista debe conocer bien
los detalles de los procesos dc produccién implicados en cada caso, para
aprovechar hasta el miximo los conocimienwas del cientifico y del agricultor.
Algunos dirdn quc los economistas deberian dejar esos asuntos a otros
especiatisias y concentrarse en los aspectos monctarios. Las canudades en dinero
proporcionan un comiin denominador de gran utilidad para medir los insumos y
produccion de las cmpresas agropecuarias, pero coando ¢l economisia se
concentra solamenic sobre las magnitudcs, las oportunidades para cl andlisis se
hallan scveramente resteingidas. Tode 1o que podria hacerse, cn ese sentido,
serfan algunas comparaciones cntre [{incas, basadas ¢n condiciones tan
ampliamente variables que cualesquiera gue fucran las conclusioncs que se
obtuvieran serian de una validez muy dudosa para ser tomadas como basc cn la
accidn individual.

Los cconomistas no necesitan preocuparse on determinar si traspasan o no
sus limites cuando exploran ias relaciones fisicas que forman la base de toda
actividad econémica, si aprovechan algo de las ciencias que tienen afinidad con
fa economia y si consultan a otros profesionales sobre asuntos en los cuales sus
conccimientos son insuficientes. Lo que s¢ debe evitar es ¢l abuso, no ¢l uso de
otras disciplinas.
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El camino prictico hacia los andlisis de administracién de empresas
agropecuarias es muchas veces tan diferente del teérico que podria suponerse que
no esian relacionados entre si. Parie de esa situacion tiene su origen en la
diferencia que existe entre los varios aspectos de la sitwacién real y las
suposiciones simplificadas de 1a teorfa.

11.1 Complicaciones de la situaciéon real

Una de las diferencias mis obvias es la dc que parece que los agricultorces
no buscaran las ganancias con el vigor incansable atribuido con frecuencia ai
"hombre econémico”. En muchos casos ¢l agricultor parece quedar
completamente satisfecho al seguir ¢l camino acostumbrado, de acuerdo con la
tradicién o las buenas practicas tecnoldgicas, sin mostrar mayor interés en los
pocos pesos extra que podria ganar aqui y alld, Pero esio no significa
contradiccién real alguna con la teoria, pues ya sc ha visto que el empresario
racional incluye en sus cdlculos muchos costos y beneficios no monetarios y la
curva de oferta por sus servicios puede tener una pendiente inclinada hacia atras,
como en la Fig, 42,

F

PRECIO
POR HORA

¥ T T L

HORAS DE TRABAJO POR DIA

Fig. 42. Una curva de oferta con pendiente inclinada haciz atrds,
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En esas situaciones, el analisid, cuya responsabilidad se limita a prestar al
agriculior la asistencia requerida, puede dejar las cosas como estn., Si sus
responsabilidades son mds amplias, cmpezard por despertar en el agricultor el
interés por las posibles ganancias, Los agricultores pueden mostrar mayor interés
en cambiar sus pricticas de manejo si tienen completo conocimicnto de las
alternativas. Esle factor del conocimicnto imperfecto debe tencrse en cuenta en
el mundo real, pero es dificil wratarlo eficazmente en eoria.

Ouro punto en el cual la tcoria es mds simplificada es lIa definicion de
vunables. La teoria de Ia firma si desarrolla en iérminos de un nimero reducido
de insumos variables, cada uno de los cuales puede variar continua e
independicntemente. Por lo general, sélo s considera un producte 0 un peyguciio
nimero de productos. En cambio cl agricultor casi siempre licne gue ver con un
gran mimero de insumos y productps, cn especial siose toman en cucnta las
vaniaciones estacionales y de calidad.

Las decisiones del agricullor deben referirsc al mimero de tractores, galones
dc combustible y horas de rabajo del wractorista que deben usarse en el tiempo
de la cosecha. Los insumos definidos ¢n esos 1érminos tcnden a ser
discontinuos, parcialmente inerrclacionados y dificiles de wratar desde ¢l punto
de vista tedrico.  Agrupados en calegorias mis amplias, tales como “jornales” y
"capital”, quizds se podria suavizar un poce la discontinuidad, pero cualguicr
andlisis hecho cn esos 1érminos conducird solamente a conclusiones generales,
vagas y poco dignas de confianza.

Algunas veces dos o mds insumos complementarios pucden Lratarse como
si fueran un solo (actor, si cllos varian dc upa mancra proporcional, Esc scria
aproximadamente ¢l caso, por ¢jemplo, del consumo de gasotina en un tractor y
las horas de empleo del wractorista. Pero un gran aumenio en ¢l trabajo del
tractor implicaria probablemente la necesidad de usar tractores adicionales que
consumirian combustible ¢n tasas diferentes del pnmero; de aqui gue las
variables estdn  interrelacionadas, pero en uma forma discontinua,  Las
incertidumbres y las preferencias personales también tienden a ser discontinuas.
En la administracién de cmpresas ¢s caracteristico encontrar serios problemas en
la aplicacidn de métodos matematicos a causa de quc las variables no son
conlinuas ni lincales, ni compleltamenic independientes.  Eses problemas sc
presentan wanto al ajustar las funciones de produccién a los datos econdmicos de
negocios completos como al analizar los reajustes por métodos de programacion
lineal.

Si se considera lo anterior, ¢l problema de hallar fa posicidn éptima de la
funcién de produccién es mucho mds complicado que en ¢l ejemplo tedrico,
donde el escalador de montafias ascicnde continuamente por uma superficie
suavemenic curvada hasta ¢l punto en el cual un esfuerzo adicional no ofrece
garantias de ser retribuido por una ganancia adicional. Si la analogia dcl
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andinisia ha de ser de alguna utilidad, se le debe imaginar avanzando por un
terreno Aspero y (uebrado, donde a menudo debe saltar de un punio 2 otro, 0
bajar un poco para después ascender a mayor alura. Tal clase de terreno ofrece
muchos puntos ventajosos intermedios y ¢l explorador tendrd que decidir si se
detiene en uno de esos puntos o cruza mayores obsticulos para abrirse camino
hasta la cima. Bajo esas condiciones ¢l punto de partida del andlisis ¢s muy
importante; si el deportista ya ocupa una posicién relativamente favorable, puede
que no le resulte conveniente descender con ef fin de alcanzar después un nivel
mias alto. En cambio, al wepar por una superficie swave, ¢l mismo andinista
puede seguir un sendero claramente marcado ya como ¢l mejor, y siempre
terminard su ascenso al mismo nivel.

Algunos de los obsticulos que deben ser superados por ¢l escalador o ¢l
productor de leche son las bamreras institucionales creadas por la sociedad, los
limites internacionales que encuentra aquél en su camino o los requisitos de
inspeccién a que debe someterse el productor de leche. Los demés obsticulos
surgen de las caracteristicas fisicas de los rtecursos, los productores o los
procesos de produccién.

Otras complicaciones pueden resultar porque la forma de las funciones de
produccion estd siempre sujeta a cambios debide a los grandes y pequedios
disturbios que resullan del progreso tecnoldgico y a causa de la erosion gradual
en ¢l correr de los aflos. Ademds, asi como una cuerda nueva o una nueva
habilidad pueden aumentar fos progresos del andinista, también los nuevos
conocimientos pueden traer mayores realizaciones para el empresario.

El andlisis tefrico supone que el empresario alcanza casi automaticamente
la mayor produccién posible con Ia cantidad de recursos que usa en un ticmpo
dado. En la prictica, muchas de las posibles ganancias cn administracién de
empresas agropecuarias se obtienen al conseguir una mayor produccién de una
cantidad dada de recursos, mas que al efectuar cambios en fa combinacién o
cantidad total de recursos ¢n uso. Tales ganancias requicren mayorcs
conocimientos de parte del empresario o mayor aplicacién de los conocimientos
existentes. Los economistas pueden tratar de eludir ¢sos problemas, aduciendo
que son cuestiones puramente wenicas, pera es un hecho que csas situacionss s¢
encuentran ligadas mseparablemente a los problemas ccondmicos,

Todas estas complicaciones de la situacién real no afectan la validez de la
teoria ya discutida, pero crean dificuliades en Ja aplicacion de la teoria a los
problemas pricticos. Encontrar la posicidn dptima vicne a ser un proceso sujclo
a cIvor y no una tarca que pucda dividirse facilmentc en pades separadas, puesto
que cada posibilidad dc mejoramiento debe ser evaluada en términos de sus
cfectos combinados sobre los resultados totales del negocio rural.
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12. METODOS PARA CLASIFICAR LOS PROBLEMAS
DE LA ADMINISTRACION DE
EMPRESAS AGROPECUARIAS

Aungue no existe un modo satisfactorio de dividir el camnpo de la
administracidn de empresas agropecuarias en grupos de problemas independicntes
y scparados, puedc ser iitil comentar brevemente varias clasificaciones
alternativas, como un medio dc ilustrar Ia escala de los problemas gue deben
considerarse.

En gencral, las distimas mancras de clasificar los problemas de la
administracidn de empresas agropecuarias tienden a reflejar las decisiones méds
importantes que debe tomar el administrador de una finca, Por cjemplo, son
importanies las decisiones que sc tomen acerca de:

- la seleccién y combinacion de rubros o lineas de produccion
- el volumen total del negocio o de sus partes

- 1a seleccién y combinaciones de insumos

- la financiacién de las actividades de la empresa agropecuaria.

Esas decisiones podrian dividirse en wna larga lista de decisiones
secundarias. Por ¢jemplo, al elegir la combinacién de rubros, ¢l agricultor debe
resolver si ¢l negocio va a ser allamente especializado o ampliamente
diversificado y, al mismo tiempo, debe scleccionar los culitvos individuales.
También debe escoger la clase de ganado que va a criar, y decidir st va a
cultivar 0 a comprar los alimentos para ¢l ganado, aunque esto vllimo también
podria considerarlo dentro de 1a seleccién y combinacién de insumos. Esas
decisiones no podrian tomarse sin lener ¢n cuenta el tamafio de la empresa, la
capacidad de los suelos, la cantidad de mano de obra disponiblc, las inversiones
iniciales necesarias para cada empresa y la disponibilidad de mercados. El
problema abarca mucho mis que la determinacién del rubro més remuncrativo,
puesio que una combinacién de rubros de moderada rentabilidad puede producir
los resultados més favorables para ¢l negocio en su totalidad.

Los especialistas en cconomia de produccién podrian clasificar la mayor
parte de las decisiones ciladas en tres grupos principales:

- selecciones producto-producto {(de las proporciones entre productos)

- selecciones insumo-producto (de las proporciones enuc insumos y
productos)

- seleccioncs insumo-insumo (de las proporciones enftre insumos).

Como ya s¢ anotd, estos tres tipos de decisiones no pueden considerarse
separados, por estar interrelacionados. En ciertos suelos ¢l wigo pucde
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proporcionar mejores resuitados que la papa, si el nivel de fertilizacién es bajo;
pero 1a papa puede dar mejores resultados que el trigo si se aumenta el uso de
abonos. Algunas veces la produccién de leche puede ser mejor que la
produccién de cosechas si la alimentacidn de las vacas es adecuada v la
produccidn de leche por vaca es alta; pero estopuede no resultar cierto si la
alimentacidn no es adecuada.

Serfa posible suponer que ciertas decisiones entre las enumeradas tienen
mayor trascendencia que otras con respecto al éxito total de la finca y que
pueden establecerse guias para las decisiones, dentro de cientas circunstancias.
Esto ha conducido a la clasificacion de los problemas de administracién de
empresas agropecuarias de acuerdo con varios factores que s¢ han considerado
de una importancia estratégica. Tal clasificacion podria enfatizar en los
siguientes aspectos: '

- Tamafio de la empresa, ya que en ignaldad de circunstancias pueden
esperarse mayores utilidades de un negocio grande que de uno pequefio.

- La alta produccién por unidad de superficie o por cabeza de ganado, puesto
: que muchos costos de produccién no aumentan propercionalmente a los
rendimientos,

- La alia produccién por unidad de trabajo, en especial cuando €sta es
costosa o relativamente escasa.

- El alto rendimiento por unidad de maquinaria ¢ de equipo, ya que con
frecuencia los productos tienden a aumentar sus costos fijos sin un aumento
de la produccién que permita la completa utilizacién de la maquinaria
adicional.

- La selcccidn cuidadosa de las practicas de mercadeo, porque una pequciia
diferencia en los precios pagados o recibidos, muchas veces puede
representar el margen total de las ganancias.

- Un alto grado de equilibrio entre todos los factores claves det éxito, puesto
que los rendimicntos bajos o el uso ineficiente de la mano de obra o de la
maquinaria, ficilmente pueden convertir en negativos los beneficios de
grandes negocios o viceversa,

El analisis de los resultados de los rubros agropecuarios ¢n términos de
factores de éxito tales como los enumerados, muchas veces ha sido un medio
efectivo de estimular a los produciores a que considercn la magnitud y direccion
de las oportunidades para alcanzar mejores resultados. Sin embargo, la méxima
eficiencia en ¢l uso de un s6lo recurso no siempre conduce al mayor €xito de la
empresa €n su conjunto, puesto que esta eficicncia no cs independiente de las
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cantidades de otros insumos que se utilicen. Por ejemplo, se pueden alcanzar
alios niveles de produccién y por unidad de trabajo si se cuenta con suficiente
maquinaria, fertilizantes y otros insumos v si, ademé4s, és1os se usan en tierra de
gran potencialidad de produccién. Por otra parte, el rendimiento mayor por cada
unidad de inversion en maguinaria, podria obtenerse si casi lodo el rabajo se
hicicra a mano. Pero el éxito final de cualquier rubro depende de las retaciones
entre la produccién combinada de todos los productos valicsos y el uso
combinado de wdos los recursos escasos.

Hay otra basc para clasificacion, la cual ya fuec mencionada; paric del
principio de que algunos factores son mucho mds ficiles de controlar por cl
agriculior que otros. Individualmente, éste puede hacer bien poco para cambiar
el clima que afccia sus cosechas, el precio del mercado o el desarrollo de los
progresos técnicos.  Esos factores podrian identificarse como factores
“incontrolables”, cn conuraste con otros que si estin bajo el dominio del
agricultor, tales como ia seleccidn de rubros, la seleccion de maquinaria, las
épocas de siembra o las tasas de aplicacion de fertitizantes, pesticidas y
herbicidas,

Esa distincion de factores controlables ¢ incontrolables es, tal vez, poco
significativa ¢ de limitada aplicacion, ya que la habilidad para acomodarse a los
factorcs incontrolables puede ser de wnta imporancia como la capacidad de
controlarlos. Un agricultor no pucde hacer mucho para controlar el ticmpa, pero
puede ajustar la seleccidn de sus cullivos y la época de las siembras de acuerdo
con la estacion que se espere; puede aplicar ricgo para compensar la deficiencia
de lluvias y quizds puede tomar un scguro contra ricsgos imprevislos. Si no
puede conwolar los precios, al menos pucde adaplar la seleccidn de sus
productos, la distribucién estacional de sus cosechas y sus métodos de mercadeo
a las situaciones que espera cnconlrar,

Por otra parte, no tendria scntido considerar como un factor controlable el
volumen del negocio en el caso de un agriculior con un capital muy limitado, o
la seleccion de un canal de mercadeo para un agricultor que no dispone de bases
que le permitan predecir los cambios probables en los precios en seis mercados
cercanos y allernativos.

Los momentos de altos nivcles cn los precios de la produccion agricola
tienden a producir ganancias més altas para los agricultores que los periodos de
precios bajos (suponiendo que la cosecha sea normal); en los dltimos tiempos Ia
dnica oportunidad para mejorar las ganancias puede ser el cambio de las
actividades agricolas por otro lipo de ocupacion. De una mancra semejante, 10s
productores de bajos recursos no pueden alcanzar un ingreso satisfactorio en la
produccidn agricola. Pero algunas veces se da el caso de agricullores que, con
medios muy escasos, han hallado la mancra de obtener ingresos favorables aun
en épocas de precios desfavorables. Esto muestra claramente que los agriculiores



Principios econémicos bdsicos 225

pueden ejercer un control parcial, aunque no completo, sobre las situaciones, a
pesar de que resulte imposible trazar una lnea definida entre los factores
"controlables” ¢ "incontrolables”.

PREGUNTAS DE REPASO

Ejercicio 1

Relaciones Factor-Producto
a. Con los datos del Ceadro 9, calcule:

- El producto fisico promedio.
- El producto fisico marginal.

b.  Dibuje los gréficos correspondientes a:

- El producto fisico total.

- El producto fisico promedio.

- El producto marginal.

- Establezca las relaciones enure los tres tipos de produccion,
compietando con los signos: mayor que, menor que o iguat, en las
siguientes proposiciones:

Cuando PM PP  la PP es creciente.
Cuando PM PP la PP es decreciente.
Cuando PM PM la PP cstd en su punto méaximo.

- Sefiale en el mismo grafico las tres etapas de la produccidn.

- Indique qué significa la etapa denominada racional de produccion,

- {Qué datos necesitaria para determinar el nivel ptimo de insumos
que se puede usar?

¢.  Enuncie con sus propias palabras el principio o ley de los rendimientos
decrecientes,

d.  Explique brevemente por qué opera la ley de rendimientos decrecientes.
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Cuadro 9.  Relacion factor-preducto. Datos hipotéticos.
Factores
variables Producto Producto
unidades de Producto fisico fisico
Factor fijo  fertilizantes  fisico total promedjo marginal
Xo X, Y, y, 3* AY, _3%*
X, 2 AX, 2
i 2 3 4 5
| 0 0
1 1 7
1 2 17
1 3 31
1 4 47
1 5 57
1 6 63
1 7 65
1 8 65
1 9 61
1 10 59

R

Columna 3 sobre 2,
Cambio en celumny 3 sobre cambio en columna 2. Los resuliados se colocan en la co-
lumna &, en entrelineas.

Ejercicio 2

Determinacién del nivel 6ptimo de uso de un factor variable*.

a.

Si el precio (Py) es de 2 unidades monetarias y ¢l del factor (Px,) es de 4
unidades monetarias, calcule los siguientes datos y colfquclos en las
columnas correspondicntes del Cuadro 10.

Ingreso total o sea Py, x Y, = 2 x Columna 2 (Cuadro 10}.

Valor del producto fisico promedio = Py, x PM. = 2 x Columna 4
(Cuadro 9).

Valor del producto fisico marginal = Py, x P.M. = 2 x Columna 5
(Cuadro 9).

Costo wotal o sea Px; x X = 4 Columna 1 (Cuadro 10).

Para simplificar los cdlculos sdlo se considera un factor variable. No se incluyen
costos de transporte, manejo y otros similares.
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Ingreso neto o sea Costo Total menos Ingreso Neto = Columna 3
menos Columna 6 (Cuadro 10).

- ¢Cuéntas unidades de fertilizantes debe usar para obtener el mayor
ingreso neto? ;Cémo s¢ llama este punto?

Si el precio de X, cambia a 12 unidades monetarias, calcule los nuevos
costos y nuevos ingresos netos. Recuerde que no se ha cambiado el precio

de Y,. Luego use la misma columna 3 para calcular el nuevo ingreso neto.

- (Dénde se encuentra el nuevo punto dptimo?

- Las ganancias, ;son mayores o menores? Explique por qué.

Ejercicio 3

Funciones de costos e ingresos

Complete las columnas del Cuadro 11. Si e} Costo Fijo (C.F.) es de 20 000
pesos, el costo de cada unidad de insumo (PX) es de 5 pesos y el precio
de cada kilogramo de producto es de 2 pesos.

Dibuje las curvas de CFP, CVP, CTP y CM del Cuadro 10 y localice en
el grifico el ingreso marginal, ¢l ingreso promedio y el precic del
producto. Determine los rectingulos equivalenies al ingreso total, costo
total e ingreso neto, con sus respectivos valores. jCudl es el pumo 6ptimo
de produccion o de maximo ingreso neto?

.Establezca relaciones enire coslo marginal, costo promedio y el costo

variable promedio.
Enumere las tres condiciones que se requieren para maximizar el ingreso.

Compare brevemente en forma grafica y descriptiva los dos métodos de
maximizacion del ingreso (uso de costos totales y uso de costos unitarios).
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Ejercicio 4

Maximizacion del ingreso. Curvas de costos por unidad de
produccién

\ \////
N~ 7
AN ~./
by N /.

N

UNIDADES OF Y
POR UNIDAD DE TIEMPG

Fig. 43. Curvas de costos unitarijos,

Para el uso de una empresa competitiva

a. A qué precio le serd indiferente a 1a empresa producir
0 cerrar?
b. (A qué precio puede operar 12 empresa con pérdidas?
iA qué precio opera la empresa con utilidades?
A qué precio puede operar 1a empresa sin perder ni ganar?
Primer punto de equilibrio.
e. ;A qué precio cierra la empresa?

oo
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Ejercicio §

Costos en el largo plazo.
Economias de escala

a. Elabore un grifico y sefiale el punto de equilibrio en el largo plazo.
b.  Defina economias y deseconomias de escala.

¢.  Cite dos cjempios de economias de escala interna de carfcter pecuniario y
tecnoldgico.

d.  Cite dos ejemplos de economias de escala externa de caricter tecnoldgico.

e. Cite dos ejemplos de deseconomias de escala intema y extemna.
(Representan sus ejemplos economias pecuniarias o tecnoldgicas?

Ejercicip 6

Relaciones insumo-insumo

a. A parir de las férmulas VPMx, = Px, y VPMx, = Px, determine la
condicién necesaria para la dptima combinacién de recursos o factores
{costo minimo) a un nivel dado de produccidn.

b.  Haga un grifico que represente esa simacidn.

¢.  Determine grificamente las siguientes relaciones de produccién y diga en
cada caso a qué es igual la tasa marginal de sustitucién:

- productos competitivos;
- productos complementarios;
- productos suplementarios.
Ejercicio 7
La aplicacion de la teoria

a. Discuta brevemente las diferencias y problemas que surgen al aplicar los
fundamentos de la teoria econdmica a la situacidn real.

b.  Describa dos métodos para clarificar los problemas de 1a administracidn de
empresas agropecuarias.
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CAPITULO 6

PLANIFICACION DEL MERCADEO EN
LA EMPRESA AGROPECUARIA
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La planificacién del mercadeo consta de las siguientes etapas: a) determinar los
objetivos especificos; b) preparar un cronograma del volumen de produccidn;
c) estimar los costos de produccitn; d) proyectar los precios del mercado; ¢€)
tomar las decisiones de mercado.

La oferia se define como la relacién que muestran las distintas cantidades de una
mercancia que los vendedores estarian dispuestos a poner a la venta a precios
alternativos pos.bles durante un periodo de tiempo, mientras que todas las demés
€0sas permanecieran constantes. Su representacin matemdtica es Yx =
(Py/tecnologias, costos). El aumento en la oferta es un desplazamiento de la
curva de oferta hacia la derecha, y la disminucién de la oferta es un
desplazamiento hacia la izquierda.

La elasticidad significa sensibilidad para indicar cudnto un productor desea y es
capaz de ofrecer en respuesta a un cambio en el precio en un momento dado:

¢ .- en cantidad ofrecida (YY)

Fo =
% <. porcentual en el precio Px
La demanda se define como una relacién que muestra distintas cantidades de una
mercancia que los compradores descarian y serian capaces de adquirir a precios
alternativos posibles durante un periodo dado de tiempo, suponiendo que todas
las demds cosas permanccicran constanies,

Su expresion matemética es Yx = f(Px, Ps, Pc, I, G, P....).

El aumento de la demanda es un desplazamiento de la curva hacia 1a derecha.
La disminucion de la demanda es un desplazamiento de la curva hacia la
izquierda. Esos cambios se producen por accién de los factores que afectan la
demanda, tales como precio de los productos sustituios y complementarios (P),
precio del producto (Px); gustos y preferencias del consumidor (G y P); mimero
de consumidores bajo consideraci6n (P) e ingreso de los consumidores (T).

La ciasticidad de la demanda se refiere a ia respuesta de los consumidores ante
los cambios de precios en un producto detcrminado. Se expresa como:

Porciento de cambio en la cantidad demandada

Ep =

Porciento de cambio en el precio

Con el precio de equilibrio no existe incentivo para que los compradores o los
vendedores hagan transacciones en las cantidades que se comercian.

El mercado sirve para orientar la asignacién de los recursos hacia la produccién
de los bienes que requieren los consumidores y distribuir una cantidad de
productos disponibles en un determinado momento entre los distintos
consumidores, de acuerdo con su grade de preferencia y sus ingresos.



INTRODUCCION

Si se desea tener éxito en la administracién de la empresa, debe integrarse
la planificaci6n de la produccién con la del mercadeo y la de las finanzas. Hay
una estrecha relacion entre esas tres actividades, Si se va a planificar la
produccién tanto en el corto como en largo plazo, ¢l proceso contempla la
seleccién de empresas o rubros que se incluirdn en el negocio; por tanto, las
proyeccioncs sobre precios ¢ insumos, asi como la evaluacidn de los contratos
y precios a futuro, adquieren mucha imporiancia. Los ajustes anuales en los
planes de produccién son parte de la planificacién del mediano plazo, que
requiere informacidn sobre los ciclos de precios y cambios en los canales de
mercado y de servicios. La produccidn agropecuaria, la planificacidn financiera
y las decisiones sobre cuindo y cémo fijar precios de fos insumos de los
productos y de los insumos no pueden lograrse sin informacion sobre los
patrones ciclicos y estacionales de precios.

Objetivos del Capitulo

- Estudiar las decisiones méds importantes que atafien al mercadeo.

- Conocer los conceptos de oferta y demanda, asi como los principales
factores y variables que influyen en la oferta y la demanda y la forma
como interactian para formar el precio de equilibrio. Conocer los

instrumentos de medicién de variaciones en precics y cantidades.

- Conocer los efeclos de los cambios de precios en los ingresos de las
empresas.

- Sefialar la importancia de la informacidn de mercado en el proceso de
decisiones en la empresa.

- Estudiar los movimienios o componentes de una serie de tiempo en relacién

con los precios: tendencia secular o de largo plazo, variaciones
estacionales y variaciones ciclicas de los precios agropecuarios.

237
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- Estudiar los diversos pasos que deben darse en Ia planificacién del
mercadeo de la cmpresa agropecuaria,

1. DECISIONES DE MERCADEQ*

Antes de describir brevemente los componentes clave de un plan de
mercadeo, se disculirdn las decisiones que se deben tomar en el proceso de
planificacién del mercadeo. La discusién incluye decisiones con respecto a
insumos y productos que se usan en ef proceso de produccidn de cultivos y del
ganado. Se enfatizard la planificacién del corto plazo; sin embargo, las
consideraciones de mercadeo en el largo y en el mediano plazo (ambién deben
tenerse en cuenta. QObviamente, la discusién de un tema tan amplio en tan pocas
paginas no permitird evaluar en profundidad todas las alternativas y las opciones
de mercadeo a profundidad. EI propdsito es sistematizar el proceso de
planificacién del mercadeo e identificar y describir las varias opciones que
presenta; la evaluacién detatlada de esas opciones se deja para olras discusiones.

El desarrollo de un plan de mercadeo para la empresa agropecuaria requiere
encontrar respuesta a las siguientes preguntas:

- {Cudndo vender?

- {Dénde vender?

- {Qué servicios deben comprarse y cuiles alquilarse?

- ;En qué forma, grado o calidad debe venderse o comprarse?
- {Qué método se debe utilizar para fijar el precio?

- ;Cuindo y cémo se debe entregar ¢l producto?

Se tratard rédpidamente cada una de esas preguntas.

¢Cudndo vender? Con la amplia fluctuacién de los precios de los
productos y de los insumos que hoy existen, 1a decisidn de cudndo determinar
el precio de los insumos y de los productos es un componente importante del
plan dc mercadeo. Esta decisiGn requiere encontrar el momento en que se debe
determinar el precio de un producto o insumo dado. En el pasado muchos
productores determinaban el precio de sus productos o insumos al momento de
entrega. No obstante, con las oportunidades de contratos futuros y el uso de
mercados de futuro, el tiempo de fijar el precio puede ser significativamente
diferente del momento de entrega.  Un ganadero que se dedica al engorde de
ganado puede contratar un precio para entrega futura para sus amimales de
engorde y el mercado de ganado. Un productor de grano puede decidir acordar
el precio de un fertilizante mediante un coniralo muchos meses antes de su
enirega.

* Esta seccidn y la siguienie se atienen a los linearmienios de Boehlje y Fidman 1984:267-306.
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La decisién para determinar el precio de un producto 0 un insuno puede
ser separada de la decisién de la entrega. El administrador puede desear separar
la determinacién del precio de la entrega para tomar ventaja de los patrones de
variacién estacional de los precios, Para los granos y otros producios
almacenables, los precios se pueden fijar antes o durante el periodo de
produccion, durante 1a cosecha o después de la misma, o sea darante el periodo
de almacenaje. Para la mayoria de los insumos de producci6n, producios
ganaderos y otros productos perecederos gue no pueden almacenarse, los precios
se fijan antes ¢ al momenio de la entrega.

¢Dénde vender? Aunque el nimero de canales de mercado para algunos
productos e insumos ha declinado, en ¢l caso de algunas dreas geograficas, en
particular cuando existen canales regionales o locales, las opciones para decidir
dénde puede comprarse o venderse un producto se han incremeniado.

La relacién del canal de mercado para un vendedor de insumos depende de
una combinacién del precio y de los servicios ofrecidos. Con los sistemas
modernos de transporte, y en especial con las redes de camreteras primarias y
sccundarias que exisien en muchos paises de América Latina, muchos
agricultores encuentran gue, si bien el nimero de vendedores locales o de canales
de mescado ha disminuido, el sistema de transporte permite la disponibilidad de
un ciertoc mimero de canales no locales. Los agricultores pueden comprar
insumos de un intermediario local, un mayorista, o directamenie del proveedor
o empresa manufacturera. Los productos ganaderos se pueden embarcar
directamente en los mercados terminales o en la planta empacadora, y las
agencias dc compra nacionales que determinan el precio en la finca cubren con
el precio de compra el costo de wansporte. Los granos también pueden venderse
en forma local o privada en las cooperativas o a intermediarios regionales, o en
forma directa a las plantas procesadoras.

El agricultor puede hacer una comparacién de compra o venta, asf como ¢l
consumidor compara sus compras entrc las diversas marcas disponibles de
alimentos en el supermercado o de carros en los locales de los intermediarios.
Puede hacerse upa lisia de los canales de mercado alternativos o de los
intermediarios de un producto dado en un radio de 5, 10, 25 6 30 km de la finca.
Muchos agricultores se sorprenderin de! nimero de canales de venta y compra
disponibles en la cercanfa de sus fincas. Luego hay que considerar e} costo para
transportar ¢l producto o insumo desde la finca hacia el mercado.  Si se
comparan los precios para cada una de las distancias sefialadas alrededor de la
finca, se encuentran diferencias sustanciales para los varios canales de mercadeo.
Esa diferencia refieja una demanda u oferta local, asi como Ia habilidad de los
diferentes canales para manejar el transporte, almacenamiento ¢ procesamiento
del producto.
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Un administrador debe calcular el costo que para él significars entregar un
producto a los varios canales de mercado, comparado con los precios gue
recibiria en la finca. En algunos casos, los precios recibidos en los mercados
centrales para el ganado, o en la planta procesadora para los granos y aceites,
pueden no ser suficientes para justificar el costo de wansporte adicional en el que
se incurriria para entregar el producto en estos silios, si se compara con el precio
local. En otros casos, un embarcador local, sobre 10do en el negocio de granos,
puede llegar a pagar mejores precios en la finca que aquellos que se obtendrén
en los canales locales, porque €l puede transportar el grano directamenie del siio
de la finca hacia un ferrocarril u otro medio de transporte,

Ademds de los costos de transporte, hay otros que se deber4n considerar en
la seleccién del canal de mercadeo; incluyen las tarifas 0 cargos de mercadeo,
mermas, financiacion, administracién, los servicios de mercadeo disponibles,
incluidas la clasificacién y normas de calidad, la disponibilidad de métodos
alternativos de fijacién del precio del producto si se induce 1a venta en efectivo,
los contratos futuros y ia competencia del mercado. Si se utiliza almacenaje
comercial, debe estudiarse la seleccidn del canal particular de mercadeo, pues
resulta muy costosc mover productos de una bodega a un canal de mercado
diferente. Hay que analizar los precios y los costos de almacenaje en los
diferentes canales antes de tomar la decisién definitiva.

En los afios recientes la condicién financiera de los canales de mercado ha
llegado a ser muy importanie, Los elevadores de granos y las plantas
empacadoras pueden ir a la bancarrota ficilmente,

Otra consideracién que debe hacerse al seleccionar un canal local para
ganado o para ciertos granos es calcular los dafios o pérdidas de peso que
ocurren durante €l transporte o ¢l almacenamiento. El ganado tiene dos tipos de
pérdidas: de deseches, como Ia secrecion de orina y heces, y otra pérdida
aribuible a manejo durante ¢l transporte, por falta de alimento o por malas
condiciones del tiempo. Por ello hay diferencias de precios segiin que ¢l mismo
se delermine antes del transporte o se fije al llcgar al lugar de destino.

(Qué servicios se deben adquirir? Las empresas de mercadeo, en
particular las que venden msumos para la agricultura, ofrecen diferentes servicios
con la venta de sus productos. Aunque los diversos canales de mercadeo estén
influidos primordialmente por los precios, los servicios que se pueden recibir al
negociar un producto o comprar un insumo pueden, en algunos casos, ser muy
importantes (por ejemplo la maquinaria y el equipo); debe estudiarse con gran
cuidado la calidad del servicio de mantenimiento y reparacién que ofrecen los
diferenies vendedores o representantes de cada una de las empresas vendedoras
disponibles. Esto puede convertirse en el facior de mayor importancia, Un
vendedor que disponce de personal de mecédnicos capacitados, que proporciona
servicio ripido y oportuno y que dispone de un buen siock de repuestos, es
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preferible a uno que no dispone de repuestos o cuyo personal no tiene suficiente
conocimicnto © no proporciona un servicio satisfactorio.

También se deben tener en cuemta las facilidades de compra, la
demostracidn, la capacitacién que recibe el productor y la garantia por la compra
de cualquier equipo.

Las técnicas del crédito en todo este tipo de operaciones de compra de
semillas, fertilizantes, plaguicidas, maquinaria y equipo, deben ienerse en
consideracién en el momento de decidir a quién comprar. En América Latina
muchos paises tienen programas de crédito para la venta de insumeos, combinados
algunas veces con compra de ciertos productos al agricultor,

Ciertos servicios tales como pruehas de suelos, andlisis de ingredientes de
mezcla de alimentos, recomendaciones sobre plaguicidas y ciertos productos
quimicos pueden ser de la mayor importancia para un productor determinado.
Laentrega de servicios puede ser muy diferente. Algunos intermediarios ofrecen
entrega inmediata en la finca sin costo alguno y otros cargan un costo por la
entrega en la finca, y ademds, fijan cierto mimero de dias para hacer la entrega;
esos factores pueden ser deterrninanies en la decision de un prodector. Con esa
informacién sobre los servicios que pueden recibir se puede ganar tiempo y
dinero.

Los servicios que se reciben por parte de la empresa que compra el
producio son también importantes para la decisién sobre dénde venderlos.
Algunas dependencias gubemamemtales en América Latina ofrecen diversos
métodos de mercadeo, incluidos la venta en efective o contratos futuros. Esa
flexibilidad es importante para que algunos productores puedan seleccionar mejor
sus canales de mercadco. Los 1érminos de pago pueden constituir un factor
decisivo, pues algunas empresas pagan al contado, en tanto que otras s¢ demoran
semanas y algunas veces meses. Algunas compran el producto recogido en la
finca; en cambio otros requieren el envio a un puesto distante. Algunas
empresas comercializadoras de ganado compran sélo con base al peso vivo; otras
tienen en cuenta, ademds, la calidad o el posible rendimiento. Esas oportunidades
de rendimicnto altemativo pueden ser importantes para que los productores se
interesen en mejorar la calidad de su ganado., Aunque no se considera
propiamente como un servicio, muchos productores tienen la oportunidad de
vender a una cooperativa, a una empresa privada o al gobiemo. En esos casos,
la decision sobre a quién vender dependend de dénde se oblenga mejor precio y
mejor forma de pago; eso, a su vez, depende de los servicios que proporcione la
cooperativa o ¢l Estado, segiin sea el caso,

;En qué forma, grado o calidad debe comprarse o venderse? La forma,
clasificacién, calidad del insumo o producto pueden tener un impacio
significativo en el precio recibido o pagado. Con respeclo a los insumos, cierlas
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formas pueden estar disponibles a precios relativaments mas bajos que otras; por
ejemplo, los fertilizantes hidratados son con frecuencia mds baratos que los
fertilizantes secos o peletizados; los productos envasados en sacos pueden tener
mayores precios que aquellos que se comercializan a granel, Los aditivos para
alimentos pueden tener precios diferenciales si se comercializan por separado o
como parte de una mezcla. En el caso de los productos animales, las temeras
para engorde lienen precios menores que las que ya se han engordado. La
calidad de los animales también tiene una gran influencia en el precio,

Los precios diferenciales de los insumos segin su clasificacién, forma o
calidad tienen cambios a lo largo del tiempo; por consiguiente, los productores
no pueden seleccionar un precio particular para un insumo sin hacer ajustes con
tas condiciones cambiantes del precio, si se piensa en una estrategia de mercado
que proporcione verdaderas ganancias. Esto es més viable en la comercializacién
del ganado, en la cual los precios esperados dependen de las calidades y peso
que tendrdn los animales al momente de la venta,

En algin sentido, una decisién similar, en particular con respecto a la
calidad, debe hacerse cuando se trata de la compra de bienes de capital. Con el
avance tan répido de la tecnologia en la agricultura, hay cierta tendencia a
seleccionar un equipo de facil uso y no mucha duracién, pero relativamente
barato comparado con un equipo mayor que tiene més vida (il pero que, por el
avance tecnoldgico, puede ser obsoleto en un lapso relativamente corto. Eso
también s¢ puede aplicar a la construccion de nuevas facilidades para los cerdos,
las aves o el ganado.

El tema de.la calidad, forma y clasificacion es también importanie para el
administrador de una empresa de frutales o de vegetales que debe decidir si Jos
vende frescos, congelados o enlatados. En el caso de las ventas, 1a decisién debe
hacerse entre frutas frescas o jugo enlatado. En el caso de la leche se programan
precios diferenciales para el Grado A comparado con ¢l Grado B; ademas,
cxisten precios segiin la calidad de grasa que contenga la leche. Esos mercados
diferenciales afectan los planes de produccitn de la empresa como un todo: por
ejemplo el tipo y facilidades de produccitn, asi como las raciones con que s¢
alimentan las vacas, tienen un significativo impacto en la calidad de teche que
se produzca, asi como en ¢l contenido de grasa.

Lo mismo se aplica a la clasificacién y calidad de grasa o a los granos gque
se van a producir. El productor debe evaluar los costos de producir para
diferentes pesos y grados de calidad alternativos de ganado, en comparacidn con
los beneficios que se obtengan en cada uno de ellos. Los presupuestos parciales
son una herramienta muy 6til para este tipo de decisiones,
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SComo determinar el precio? Hay tres formas bésicas para determinar el
precio de un producto: ventas en efectivo al momento de 1a entrega, subasta en
mercados futuros y contratos a futuro.

La mayorfa de los productos agropecuarios forman su precio en €l momento
de entrega por dinero en efective. En el caso de los productos ganaderos y de
los perecederos tales como frutales y hortalizas, que son dificiles de almacenar,
¢l precio se determina habitualmente en ¢l momento de la cosecha 0 cuando est
listo el ganado para la venta. Aunque la estrategia de mercado incluya solamente
venta en efectivo en ¢l momento en que se complete el proceso de produccion,
¢l tiempo de venta puede ser muy importante, Para algunos productos, como por
ejemplo el ganado, los precios pueden ser méas favorables durante ciertos dias de
la semana. Por ejemplo, las ferias de ganado en ciertas ciudades (Medellin en
Colombia y Monterrey en México) s6lo se efectdan una sola vez, a principios de
la semana. Puesto que las condiciones de mercado varfan durante la semana, los
precios locales deberfan ajustarse a la existencia de un patrén semanal de precios.

Para productos tales como los granos, las ventas en efectivo después de la
cosecha deben evaluarse en comparacién con los patrones de precios
estacionales, pues se toman en consideracién los costos de almacenaje.

Otro méiodo para determinar el precio de un producto es la subasta ¢n un
mercado futuro. En la subasta, la determinacion del precio se separa de la
decisién de cudndo y cdmo entregar ¢l producto. En la subasta piblica no existe
una comunicacién directa entre el duefio dei producto y los compradores; es una
bolsa agropecuaria, cooperativa o empresa privada, encargada de realizar
transacciones masivas de productos, que procura agilizar y ampliar tos volimenes
comercializados y 12 unificacién de los precios. Las subastas forman lotes de
productos para venderse al mayor postor, las ofertas de los postores se
denominan "pujas” y existen diversos sistemas para registrarlas (reloj, martillo,
etc.). La subasta no compra ni vende para s, actia como corredor (comisionista)
en la compra-venta y percibe una comisién por su servicio. La subasta reline la
produccién de varios produciores y forma volimenes que alraen a comprar a
grandes comerciantes o grupos de compradores, que subastan en lote mercancia,
Eso implica un bucn desarrollo de la clasificacién y normalizacién de los
productos que se lleven a remate. No siempre se exige la presencia fisica del
producto en el lugar de la subasta; sobre todo en €l caso de los granos se aciia
a base de muestra 0 de descripcién (Mendoza 1987).

Un tercer método para la formacidn de precios es el de los mercados y
contratos futuros., El mercado de "futuros" consiste en la realizacién de
transacciones de compra y venta de preductos © mercancia que no existen en un
momento dado, pero que serdn entregados en el futuro (aunque realmente no se
entregucn), scgin el plazo y las condiciones que s¢ determinan en el contrato.
En América Latina esid muy desarrollado ¢l sistema de contratar a futuro; es



244 Administracién de empresas agropecuarias

decir, el productor se compromete a producir una cantidad determinada y
establece de antemano un precio determinado y un lugar y fecha de enirega del
producto, Los contratos cuentan con especificaciones sobre la calidad del
producto, los descuentos que se hacen por el no cumplimiento de las
especificaciones de calidad y los procedimientos para arreglar los desacuerdos.
En oiros tipos de contratos no se fija el precio sin que se determine algin
mecanismo bdsico para su fijacion posierior. De ese modo se da cierta
posibilidad a los compradores y vendedores para decidir cémo y cudndo fijar el
precio (Tomres 1987).

Los mercados de futuros se realizan por medio de las bolsas agropecuarias,
instituciones creadas con el fin de promover y facilitar las ventas masivas de
producios ¢ insumos agropecuarios a nivel mayorista,

(Cudndo y como se debe entregar el producto? Cuando el precio se
determine por medio de un contrato a futuro o de pago en efectivo, se toma al
mismo tiempo la decision de cudndo y como entregar ¢l producto. No obstante,
si se utiliza ¢l mercado futuro como mecanismo para determinar el precio, la
decisién de formacién del precio se separa de la decisién de entrega del
producto; es necesario determinar cémo, dénde y cudndo entregar el producto.
Recuérdese que cuando se usa la subasta piblica para determinar ¢l precio, €l
tiempo de entrega debe coordinarse al momento de subastar, si se desea reducir
¢l riesgo.

Como ya se menciond, la determinacién de cémo entregar el producto
dependers primosdialmente de la disponibilidad de facilidades de transporte, el
costo-transporte comparado con la entrega en la finca y 12 conveniencia ¢ no de
utilizar varios métodos de entrega,

2. OFERTA Y DEMANDA. PRECIOS Y CANTIDAD DE
EQUILIBRIO

En esta seccién se examinardn los conceptos de oferta y demanda para
explicar cmo y por qué ellos constituyen herramientas importantes en la
administracion de la empresa agropecuatia. '

Si el administrador comprende cabalmente ¢l concepto de la oferta, podrd
tomar ciertas decisiones internas en la empeesa; podrd tener en cuenta, por
ejemplo, asuntos como la posible actuacién de los competidores ¢ predecir c6mo
podrén variar los precios en el mercado. Cuando se utiliza la demanda como
herramienta de administracién, se puede, entre otros aspectos, identificar
mercados potenciales, algunos de los precios del mercado o ayudar en las
decisiones de planificacién de futuras inversiones. Finalmente, si se usa la
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combinacién de la oferta y 1a demanda y su resultante, la determinacién del
precio del mercado, es posible predecir los precios y ayudar asi al proceso de
decisiones del mercadeo (Casavant e Infanger 1984),

Los conceptos de oferta y demanda son distintos y separados; tomados en
conjunto en €l mercado, ayudan a determinar el precio, la cantidad deseada por
los consumidores y la cantidad que los productores estin dispuestos a vender a
€Se precio.

2.1 Oferta

Por oferta se entiende "la relacion que muestran las distintas cantidades de
una mercancfa que los vendedores estarfan dispuestos a, y podrian, poner a la
venta a precios allemativos posibles durante un periodo dado de tiempo,
pemmaneciendo constante todas las demds cosas” (Spencer 1976).

Cuadro 12. Oferta hipotética de mangos para una empresa.

Precio Cantidad ofrecida kg
5 22
4 18
3 12
2 4
1 3
P/U
6 -
0
5 ——————————————————————————————
N :
3l ' :
; ; :
1 ] 1
24 ! : i
: i 5
) [ — : 1 1
: = 5 :
" 1 i _E ] H ——
0 3 6 9 2 15 18 22 kg/mango

Fig. 44. Curva de oferta para mangos.
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La representaci6n gréfica del Cuadro 12 aparece en la Fig. 44; se denomina
curva de 1a oferta. En el eje vertical se miden los precios por unidad, y en el eje
horizomtal las cantidades por unidad de tiempo. A un precio de uno, el productor
estarfa dispuesto a producir y a ofrecer 3 kilos; a medida que el precio aumenta
estard dispuesio a ofrecer mayores cantidades, hasta llegar al total de 22 kilos a
un precio de 5.

Su representacion matemdtica es:

Yx = f (Px,ftecnologias, costos)

Esa férmula significa que la cantidad ofrecida Y del producto x, esid en
funcién (depende) de los precios del producto x, las tecnologias y los costos de
los insumos.

Como puede observarse, ta curva de oferta es ascendente o creciente en
relacion directa con el crecimiento de los precios. A esa relacion s¢ le denomina
"ley de oferta™; se enuncia asi: "la cantidad de un bien o servicio ofrecida en ¢l
mercado varia directamente con el precio, o sea que la cantidad producida y
ofrecida para 1a venta aumenta a medida que se aumenta el precio, y disminuye
si éste se reduce, siempre que los demas factores permanezcan constanies”.

La racionalidad de la fey dc la oferta se basa en las discusiones de
maximizacion del ingreso mencionando cn €l Capitulo 5. La curva de oferta
para una empresa individual se basa en la estructura de costos de la empresa y
en cdmo los administradores reaccionan a precios aliernativos cuando inientan
maximizar su ganancia. Cuando el administrador trata de igualar el costo
marginal y el ingreso marginal (CM = IM}, detcrmina ¢l nivel correspondiente
de produccién (ver Fig, 45).

Al precio P;, el administrador encontrard que Y, es la cantidad que
maximiza sus ganancias debido a que, como se mencioné en el Capitulo 5, para
cualquier producto adicional mayor (Y,) el coste de produccién serd mayor que
el valor que se reciba al venderlo. Cualquier producto menor que Y, dard una
ganancia menor, porque ¢l ingreso adicional recibido serd mayor que el costo
adicional de producirio. Cuando el precio disminuye, por ejemplo de P, a P,
las cantidades producidas disminuyen de Y ; a Y,; el administrador puede seguir
produciendo hasia que cubra el costo variable promedio (CPV). Cuando se¢
llegue al precio P, no serd posible continuar produciendo mis alld de ese precio,
ya que no cubriria sus costos variables promedios ni sus costos fijos.

En la Fig. 45, la curva de oferta para una empresa individual es
simplemente la curva de costo marginal que est4 por encima del costo variable
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promedic. Cualquiera que sea el factor que afecta a Ia forma o pendiente de la
curva de costo marginal, como por ejemplo la funcién de produccitn, precios e
insumos, afectard también la habilidad de la empresa para ofrecer un producto
(oferta individual).*

M = CM = PY,
COSTOS Y CM

PRECIOS
CPT

/ CPV
Pl Ay /

N AN N I
Pa \ L::/;‘/
P \\-.._./_ i ;

Y Y, Y Y, UNIDADES DE ¥
POR UNIDAD DE TIEMPO

Fig. 45. Decisiones de la maximizacién de ingreso en la empresa. Derivacién de
la curva de oferta para la empresa individual.

Cambios en la oferta y cambios en la cantidad ofrecida

La cantidad de un producto ofrecido en el mercado por uma empresa
individual, o por la industria, varia en relacién directa con un cambio en el
precio del producto. Este es un movimiento a lo largo de la curva de oferta 0,
0,, de A hacia B cuando el precio cambia de P, a P; en la Fig. 46 la cantidad
variade Y, a Y, (es mayor el dltimo que Y,). El cambio en la cantidad ofrecida
ocurre  s6lo en respuesta a un cambio en el precio del producto. Ese cambio a

Para entender cudnto de un producte seri ofrecido en el mercado, en un momento
determinado, es necesario derivar ia curva de oferta para la indusiria. Véase
cualquier texto de teoria econdmica entre los mencionados en la Bibliografia.
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lo largo de la curva de oferta contrasta con el cambio en e} desplazamiento de
la curva hacia la derecha, que puede ser causado por nuevas tecnologfas, una
disminucion de los precios de uno o varios insumos, una disminucién de los
precios de productos suceddneos alternativos o la entrada de nuevas empresas.
En la Fig. 46, la carva 0, 0, s¢ desplazd hacia 0, 0, como consecuencia de
alguno de los factores mencionados; el precio P, se ofrece a Y; en la nueva
curva de oferta. Para ¢l administrador que toma decisiones cada dia en la
empresa, es muy importante entender las diferencias en esos cambios, pues asf
tendrd un mejor conocimiento de los mercados del producto.

P/U

Y/UT

Fig. 46. Cambios en la oferta y cambios en la cantidad ofrecida.

Elasticidad precio de la oferta

La habilidad del administrador para responder a cambios en los precios con
decisiones correctas es influida por varios factores. Un concepto que se utiliza
cominmente para evalyar cémo un administrador o la industria pueden responder
a un cambio dado en el precio de un producto, es el llamado elasticidad de la
oferta (Eo).

La elasticidad significa sensibilidad ¢ indica cudnio un productor desea y
es capaz de ofrecer como respucsta a un cambio en el precio en un momento y
lugar dades. Es una descripcion numérica del grado de pendiente de [a curva de
oferta.
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Por ejemplo, un cambio de precio en la pendiente de la curva 0, 0,
originard una respuesia menor gue en la curva 0, 0,, que es mis plana, o sea que
la cantidad Y, Y , es mayor que la cantidad Y, Y,.

P/U

0 Yo YT

Fig. 47, Curvas de oferta con diferentes pendientes.

La fdrmula para 1a elasticidad de la oferta es:

cambio porceniual en la cantidad ofrecida % Y
Eo = =
cambio porcentual en el precio % P
Y. - Y, oY
Y, + Y, Y ~ YP
Fo = = = @ —
P, - P, P I
P, +P,
2.2 Demanda

La razdn para producir un bien o servicio es que existe una demanda por
el mismo, o sea que hay alguicn dispucsto a pagar un precio al productor. Esio
s¢ identifica cuando se le dice al productor que existe mercado o hay mercado
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potencial. En un sistema econémico, los precios sirven como directriz de la
actividad econémica; los insumos se colocan en aquellos usos que desean los
consumidores. En la empresa el administrador puede mirar al precio y a la
demanda como sefiales o indicadores para su actividad.

La demanda se define como "una relacién que muestra distintas cantidades
de una mercancia que los compradores desearian y serian capaces de adquirir a
precios alternativos posibles durante un perfodo dado de tiempo, suponiende que
todas las demds cosas permanecen constantes” (Spencer 1976).

El concepto econdmico de demanda se basa en una relacién de precio y
cantidad. ;Cuénto de un producto ¢s demandado a cada precio posible? Eso
depende de 1a cantidad que los consumidores deseen y sean capaces de comprar
a un precic dado. En una economia de mercado no es suficiente que el
consumidor desee ¢l producto; debe estar en capacidad de convertir ese deseo en
una compra. Asi, como s¢ verd mds adelante, el ingreso del consumidor es un
factor importante que determina la demanda.

El concepto de utilidad, gue implica satisfaccién, sirve para sustentar en
buena medida el concepto de demanda. Los consumidores desean un producto
porque les proporciona una satisfaccién o un placer determinado. Ese concepto
s¢ asocia con la ley de wtilidad marginal. Esa ley establece que unidades
adicionales de un bien o servicic se consumen hasta un punto en donde la
utilidad derivada de cada unidad sucesiva declina. Por ejemplo, si s¢ camina
durante un dia de calor, tomar un vaso de agua o una cerveza fria nos genera una
cantidad de utilidad o satisfaccién, Pero sucesivos vasos de agua o de cerveza
fria generan satisfacciones cada vez mds pequefias. Asi, la utilidad marginal
{(adicional) de un vaso de agua o de cerveza disminuyce. Aunque s¢ tome mucha
agua o mucha cerveza, la utilidad marginal siempre se presenta.

Como la cantidad de wtilidad marginal de cada item comprado por un
consumidor es variable, el consumidor (quicn licne un presupucsto fijo para
gaslar) maximiza su méxima utilidad y establecc un patrén de compra en el cual
la utilidad marginal por cada délar gastado sea igual. La racionalidad econémica
se encuentra al minimizar el costo dc oportunidad (Ver Capitulo 5).

La definicién misma de 1a demanda indica las relaciones posibles entre los
precios de un bien y las cantidades que los consumidores adquirirdn por unidad
de tiempo. Los otros factores que influyen se mantienen constantes, con el fin
de lograr una situacion definida. Siempre se piensa en yna relacién inversa cntre
precio y cantidad. Cuanto mayor sea el precio, menor serd la cantidad
consumida, caeteris paribus.

La demanda estd determinada por varios factores: el precio del producto
{Px); los gustos y preferencias del consumidor (G y P); el mimero de
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consumidores bajo consideracidn (P); ingreso de los consumidores (I); los precios
de los productos sustitutos y complementarios (Ps y Pc); el rango de productos
disponibles a los consumidores.

Por lo tanto, en forma matemdtica se puede expresar dichas relaciones de
1a signiente manera:

Yx = f(Px,Ps,Pc,,GyP. )

Lo cual significa que la cantidad demandada (Yx) del producto X estd en
funcién {(depende) de los precios del producto X, del precio de los productos
sustitutos, del precio de los productos complementarios, del ingreso per cipita
de la poblacidn (1), de los gusios y preferencias (G y P) y de otros factores que
la pueden afectar.

Con el fin de poder hacer un andlisis esquematico de la demanda de ur
producte (por ejemplo, came vacuna) se analiza el precio de la carne vacuna (Px)
en relacién con la cantidad de came vacuna (Yx) y se mantienen constantes (o
sin influenciar) los precios de los productos sustitutos Ps (precio de la carne de
cerdo, precio de la came de pollo), los precios de los productos complementarios
Pc (precio del arroz, precio de la papa), del nivel de ingresos de la poblacidn
analizada (I} y los gustos y preferencias de los consumidores (G y P).

Lo anterior se puede describir matematicamente:

Yx = f(Px, { Ps. Pc, 1, Gy P)

en donde Yx = f (Px), 0 sea que la cantidad de! producto X estd en funcién del
precio de X; los oiros factores se mantienen constantes.

Una tabla de demanda sefiala las cantidades del producto que los
consumidores adquirirdn ante las varias aliernativas de precio. (Cuadro 13).
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Cuadro 13. Tabla hipotética de 1a demanda.

Cantidad/UT.,

Precio/U.

)

(P

123456?89m

SOy S D

Una curva de demanxla ¢s una tabla de demanda wrasladada a una gréfica

(Fig. 48).

2 3 45

Precios
por
unidad ¢

789 10

6

1

CANTIDAD Y/UT

Fig. 48. Curva de demanda.



Planificacién del mercadeo 253

En el eje vertical P se mide el precio por unidad. En el ¢je horizontal se
mide la cantidad del producto por unidad de tiempo. La relacién inversa entre
precio y cantidad vendida hace que la curva de demanda tenga pendiente
negativa y vaya de arriba hacia abajo.

Las relaciones anteriores no tendrian sentido si no estdn establecidas en
términos de un tiempo dado. Se debe establecer, por ejemplo, que a un precio
de cinco pesos por unidad, se venderdn 6 unidades de producto por semana (o
mes, o el tiempo que s¢ indique).

Cambios en la cantidad demandada y cambio en la demanda

D,
0 Y, Y, Y/UT

Fig. 49. Cambio en la cantidad demandada y cambio en |a demanda.

Una dismincién del precic P, a P, produce un cambio en la cantidad
demandada de Y, a2 Y,, donde este ¢ltimo es mayor, Hay un movimiento de A
hacia B, es decir, a lo largo de 1a curva, También puede ser lo contrario, o sea,
pasar del precio P, a uno mayor P; en este caso el movimiento sobre la curva
¢s de B hacia A y las cantidades demandadas serdn de Y, hacia Y, (siendo
menor este Ulimo). Eso es un cambio en 1a cantidad demandada,

El cambio en la demanda es un desplazamiento de 1a curva hacia la derecha
© hacia la izquierda (ver curva D, D, en la Fig. 49). En ¢! primer caso, se traia
de un aumento de la demanda; en el segundo, de una disminucién. Esos
aumentos o disminuciones son el resultado de los factores que deierminan la
demanda y que se mencionaron en los pérrafos precedentes.

Si los consumidores alcanzan un aumento en sus ingresos, es muy posible
que deseen comprar mis unidades del producto al mismo precio, o la misma
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cantidad a un precio mds alto. Elo implica que se estén moviendo en otra curva.
Las dos situaciones siguientes se explican en la Figura 50. Con P, compraria Y,
y con un incremento del ingreso los consumidores estarfan dispuestos a adquirir
Y, al mismo precio P |. Esto significa un cambio en la demanda, 0 sea que se
pasariade D, a D,

P/U
P/U § D, b, \
\ Ps

(o) Y, ¥, Y/UT 0 Y, Y/UT
a. Al aumentar sy ingreso, b. Al asmentar su ingreso,
el consumidor estd dis- el consumidor estd dis-
puesio & comprar mis puestc a comprar la
cantidad del producto misma cantidad 2 un
por el mismo precio. precio superior.

Fig. 50. Elasticidad cruzada de la demanda.

Si hay productos competitivos o sustitutos (Y) (ver Grifica b, Figura 50)
un aumento en su precio (P,) causara que la curva de demanda por producto (x)
cambie hacia la derecha (D,), puesto que los consumidores pasarfan de producto
sustituible a precios altos a consumir X, Supéngase que X es carne de pollo y
que aumentan los precios de came vacuna. Los consumidores cambiardn la carme
vacuna por carneé de pollo. En esc caso, los consumidores de carme vacuna
estarian dispuestos a pagar un precio P, para adquirir 1a misma cantidad Y,.

Si el producto es un bien complementario, como azicar (Y) o café (X), un
aumento en el precio del café disminuird sus ventas y causard un cambio a la
izquierda en la curva de demanda por X; el mismo impacto podria resultar en
demanda por azicar.
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Elasticidad precio de la demanda

La elasticidad s un concepto muy importante. Se refiere a la respuesta de
los consumidores ante los cambios de precios en un producto determinado.

Se define elasticidad como el porcentaje de cambio en cantidad dividido por
el porcentaje de cambio en precio, cuando el cambio en ¢l precio es pequefo.*

£ - % cambio cantidad demandada
D=

% cambio en precio

El coeficiente de elasticidad precio se obtiene en la férmula:

Variaciones en la cantidad Y Y

Promedic de la cantidad v o
Ep = osea = = YR

Variaciones en el precio AP PY

Promedio del precio P

El coeficiente de la elasticidad de la demanda tendrd su signo negativo,
puesto que existe la relacién inversa entre precio y cantidad.
Factores gue influyen en la elasticidad de la demanda

Los principales factores que influyen en la elasticidad son:

- La disponibilidad de buenos sustituios del producio en consideracién. Cuanto
més sustitutos tenga el producto, més elistica serd 1a demanda.

- El nimero de usos para los cuales ¢l producto puede utilizarse. Cuanio
mayores sean los usos, més eldstico serd el coeficiente de elasticidad.

- El precio de Jos productos en relacién con el ingreso del consumidor.

* Informacién mis detallada sobre coeficiente de clasticidad y elasticided cruzada de Ja demanda
s¢c puede ver, por cjemplo, en Mendoza 1987,
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Efecto de la elasticidad en el ingreso de las empresas

Cuando la demanda es elistica, el porcentaje de aumento en la cantidad
vendida serd mayor que el porcentaje de disminucion en el precio. Puesto que
el aumento en cantidad vendida es proporcionalmente mayor que la disminucion
en el precio, tal disminucién en el precio aumentaria los ingresos del negocio.

§i la demanda fuera ineldstica, por una disminucidn en el precio, el aumento
en la cantidad vendida serd proporcionalmente menor que la disminucidn del
precic y los ingresos Lotales disminuirdn, El Cuadro 14 presenta un resumen de
los efectos de los cambios de los precios, los ingresos y los gastos segin las
elasticidades.*

Cuadro 14, Efecto de los cambios de precios en los ingresos y los gastos segin
las elasticidades de la dermanda.

Elagticidad precio de la de- | Tipos de tlasticidad de Efecias de los cambios de precios en el ingreso to1al o en

noy  que  proporcionales menes que proporcionzles

que &l precia

i
manda _l |a demanda | dos gasu)s
Valor 1 } Luando aumentan los pm | (u:ndo disminuyen oz
I:IJI i | Ci0s ; precios
'
| | l
i - |
Cern L | | Aumentan los gastos e - | Disminucida de ingresos y
B d Perfectamente neldstica | gresbs en cantidades pro- | los gasios en canudades
B —p i porcionales al precia | proporcionales 1 los cam-
i i ' bias de precios
a [*IL 1 | i
O Y B e o . 'r e
0<E<] LI ' PoAumentan Jos g ¥y - Drsminucidn de i ¥
o 5 .‘ gaslos en cantidades me. ! Ios gastos en canudldcs
1 1
i

que el precio

1
I i
o AMD Y l l i
— —_ - —_— e e e A —_— e —— — oL —_———— — _——
By =1 3 | | los mgrems ¥ Ins BASIOS NO 58 afe._tan con Ius mmbno; de
! | precios
8 ) | Kastividad wnitaria |
. \
a Do | !
O A N ¥ |
- LT . - . .. P
Eg>e >t g | ! Dismingcidn de los ingre-  + Aumenian los ingresos v
D p \ §oeosy los pastosen cantida- | los gastos en cantidides
8 [ r . Relati eldshiva des menos qué proporcio- . menos que proporcionales
8 0 . nales que los precios ,
- : ' :
ax s | :
— PR - . R x e e -
o ; ! EY ngreso 1oral <at a cero i Caida de los ingresos ¥ los
A . gastos en cantidades pro-
@ o T Perfectamente eidstica | ¢ porcionales al cambio en ¢l
Infinito® ‘i . : | precio
: . 1
oA Y A ; ' '

5 5 I demanda e perieclamenie clastica, la vmPEesd o pueds icfemeaiat su precs parque perden (3 todus sus crentes, Tampoeo biqau' el
preces matnras pusda vender cualguser candudad por ol mesme precw (Bymns y Yione |98}

* Los impuestos, los subsidios y las reglamentaciones de los gobiernos pueden afectar
enormemente la oferta y la demanda. Para una discusién detallada al respecto véase,
por ejemplo, Bymns y Stone 1982:42-46.
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23 Precio y cantidad de equilibrio

Se asume una curva de demanda D, D y una curva de oferta 0, 0. En la
Fig. 51, al precio de P, los consumidores compran Y, por perfodo (semana, mes,
afio) mientras que los vendedores colocan la cantidad de Y’ en el mercado en
el mismo periodo. Asi, los vemdedores estin acumulando semanalmente
excedente a un ritmo de Y', menor Y, (por semana, mes, afio). Esta situacién
induce a los vendedores individuales a reducir el precio, lo que s¢ logra con el
esfuerzo de todos. Al bajar el precio, los vendedores llevan al mercado semanal
cantidades cada vez menores y, al mismo tiempo, los compradores adquieren
cantidades crecientes. Finalmenie, cuando ¢l precio ha disminuido a P y la
cantidad vendida es Y, y no existe incentivo para que los compradores o los
vendedores hagan mds transacciones cn las cantidades que s¢ comercian, se ha
alcanzado el denominado precio de equilibrio,

Si el precio inicial fuera P, en vez de P,, los compradores desearfan comprar
la cantidad Y,. Los vendedores llevarian al mercado Y', y se produciria un
faltante de Y, menos Y, por semana. Esto proporcionaria un incentivo para que
los consumidores eleven el precio por puja. Cuando los precios suben, los
vendedores son inducidos a colocar mayores cantidades por mes en el mercado,
mienras que los compradores son inducidos a comprar cantidades menores.
Cuando el precio llkega a P y la cantidad vendida es Y dejan de existir incentivos
para el intercambio (Ver Fig. 51).

{
P/lU{ D Excedente
Ve N
Py " {
2882
T p § ' Precio de
2 *i — equilibrio
) )
° ) :
o
k- P 1 [
&- b= o
' p~—~~Faltant
D
0 Y, Y, Y Y; Y, YUT
Libra por mes

Fig. 51. Precio y cantidad de equilibrio.
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3. EFECTOS DE LOS CAMBIOS DE PRECIOS EN LOS
INGRESOS DE LAS EMPRESAS

El interés de los administradores, legisladores, economistas y vendedores en
la demanda de] mercado de un producto se debe a su interés en lo que le sucede
a los ingresos comerciales, tanto a nive) individual como en el de la economia
global, cuando hay cambios en los precios de los productos. ;Qué sucede, por
ejemplo, con los ingresos de los productores de algodon, si se ileva a cabo una
politica que reduzca !a produccién de algoddn en un afio determinado?

Dada Ja demanda del producto (algoddn) los efecios de los cambios en la
oferta y los correspondientes cambios en ¢l precio sobre los ingresos tolales de
los vendedores dependen de la elasticidad de la demanda.

En la Fig. 52 se asume que 0, 0, es la curva de ofena de algodén y D D es
su demanda en un momento dado. El gobierno, por medio de sus politicas, logra
reducir la oferta (un desplazamiento de la curva) hacia 07, 0°,. Los ingresos
totales de las empresas de algodén aumentaron porque ia elasticidad precio de
la demanda es menor que 1. Si la curva de oferta fuese 0, 0, y el gobiemno la
redujera a 0%, 05, los ingresos de las empresas disminuirian, puesto que la
elasticidad del precio dc la demanda cs mayor que uno. Un programa de
gobierno concebido para aumentar 10s ingresos de las empresas productoras de
algoddn, mediante 1a reduccién de 13 oferta de algoddén, s6lo daria resultado si
1a dermanda de algodén fuera menor que uno (Leftwich 1972:44-47).

Otra forma de analisis pucde efectuarse a través del ingreso marginal (IM).
El IM es positivo para cualquier precio por encima de P. Esto significa que la
demanda es clistica. La deranda es inelastica para coalquier precio menor que
P, y el ingreso marginal es negativo. Cuando el precio cambia ligeramenie sin
producir cambios en ¢l ingreso total, el ingreso marginal es cero.

4. IMPORTANCIA DEL SISTEMA DE INFORMACION DE
MERCADOS EN EL PROCESO DE DECISIONES DE LA
EMPRESA AGROPECUARIA*

La comercializacion dc productos agropecuarios establece un flujo eficiente
y regular de producios necesarios para satisfacer las necesidades de los
consumidores, las industrias y el comercio extermo. En el sistema de
comercializacién participan miles de personas que cjccutan muchas funciones en
distintos niveles, tanto en las »onas rurales como en las zonas urbanas.

* [Esta seccidn s¢ tomd, con algunas modificaciones y con permise del autor, de Tores
1987:134-139,
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Fig. 52, Relaciones entre demanda, ingreso marginal, ingreso totat y elasticidad.



El mercado es ¢l elemento coordinador del sistema de comercializacidn; en
€l se expresan las fuerzas de oferta y demanda mediante sefiales suficientemente
claras y precisas a los compradores y venwdedores,

El mercado coordina esos diversos procesos fisicos y de intercambio  por
medio de los precios y de las cantidades intercambiadas. El mercado sirve para
orientar la asignacién de los recursos hacia la produccion de los bienes que
requieren los consumidores y distribuir una cantidad de productos disponibles en
un determinado momento entre los distintos consumidores, de acuerdo con su
grado de preferencia y sus ingresos.

La accién del mercado como coordinador de la aclividad econdmica es el
resultado de miles de decisiones de los distintos participantes, consumidores,
productores, inlermediarios, transportistas, industrias, exportadores e
importadores, que deben tomarlas dia a dia bajo condiciones cambiantes. Las
decisiones que deben tomar esos numerosos participantes en el mercado deben
estar basadas cn informacidn que les permita decidir qué se produce o comercia,
cudndo, cémo y dénde producir, comprar o vender.

Con informacién oportuna y veraz acerca de las condiciones del mercado, los
participantes tomarian decisiones mds racionales que les permitirian maximizar
su bienestar y maximizar la produccién, logrando una combinacién dptima de
bienes y recursos.

El problema radica en que no siempre se dispone de los datos en ¢l momento
oportuno, ¢on la exactitud deseada y con la cobertura necesaria, de tal manera
que las decisiones deben tomarse con informacién parcial y a veces errénea.
Todo esto introduce ¢l riesgo y la incertidumbre, que afectan a los participantes,
aumentan sus costos de produccidn y comercializacidn y, como consecuencia
final, ¢l precio a los consumidores,

Cuanto mayor sea el mercado y mayores sean las relaciones comerciales, més
complicada serd la obtencidn de la informacién. Si a cllo se afade la dindmica
con que cambian las condiciones del mercado, se verd el efecto del riesgo sobre
inversiones y operaciones,

A nivel de gobierno y de los organismos del sector agropecuario que deben
velar por la implementacién de las politicas, programas y proyectos, la
informacién sobre las condiciones imperantes y futuras de la oferta, la demanda
y los mercados constituyen un requisito fundamental para poder orientar dichos
programas y determinar las acciones neccsarias a efectos de aplicar dichas
politicas y planes,
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Tipos de informacion de mercados

- Nolicias diarias y semanales de mercados:
Informacidn de abastecimiento, demanda y precios de la situacién actual, con
algiin prondstico para la semana ¢ semanas siguientes.

- Perspectivas de mercado a cono piazo o anuales;
Tendencias de la oferta, demanda y precios en un pericdo de un mes y un
afio, seguin el ciclo de produccién,

- Perspectivas de mercado a mediano y largo plazo {(Cubre perfodos mayores
de un afo.)

- Informacién complementaria:
Interpretaciéon de mecanismos y procedimientos de los mercados sobre los
cuales se informa. M¢étodos y clasificacién, regulaciones del mercado,
eémpaques, aspectos sanitarios y oros similares.

El servicio de informacion de mercados y ¢l de prondstico de cosechas deben
considerarse como servicios piiblicos, dado que tiencn implicaciones para loda
la colectividad, y el Estado debe beneficiar a todos sus miembros. Ante el alto
costo de la recoleccion de la informacidn, ¢! Estado debe asumir esa
responsabilidad.

4.1 La informacién de mercados como factor de planificacién e
instrumento de politica

En Ia tiltima década, los paises de América Latina han incrementado sus
actividades de planificacion; casi todos ellos elaboran sus Planes Nacionales de
Desarrollo.* Esa circunsiancia subraya la imporiancia de definir objetivos bien
concretos, los cuales se deben traducir en metas cuantificadas v decisiones de
acciones a realizar en ¢l corto, mediano y largo plazo.

La fijaci6n de metas cuantitativas que permitan lograr tasas de crecimiento
de 1a produccién, la productividad y ¢l abastecimicnio de productos alimenticios,
ha llevado a que ¢! sector agricola conozca con mayor grado de precisidn datos
de produccidn, distribucion y consumo. Existe, pot lo tanto, necesidad de
informacidn estadistica actualizada, continua y a disposicion de los usuarios.
Indudablemente, la informacion de mercados es un factor clave para la
elaboracién, ejecucién y evaluacion de los plancs de! sector agricola, tanto en el

* Mis recientemente se estdn ejecutando los llamados Programas de Ajuste Estructural.
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orden nacional como regional y el de la empresa agropecuaria. Dicha
informacién permite observar el comportamienio del sector en sus diversas fases
de actuacion y hacer correcciones de acuerdo con ciertos indicadores econdmicos
y sociales previamente establecidos.

Poder prever y pronosticar el funcionamiento del sector agricola requicre una
informacion de mercados lo mas coherente y veraz posible, con ¢l fin de evitar
estrangulamientos dentro del Sector y en sus relaciones con los otros sectores.

1.a elaboraci6n y puesta en marcha de un plan de cultivos en la empresa
agropecuaria v el prondstico de cosechas requieren conocimientos sobre 4rea
disponible, frea sembrada, 4rea cosechada, productos seleccionados para el 4rea,
insumos requenidos, volhimenes de produccion, precios pagados, precios
recibidos, fluciuacién de precios y otros datos.

La participacién estatal ¢n el proceso de comercializacién auments en los
ultimos aflos. Mis recientemente, con los programas de ajuste estructural, la
labor del Estado es de caracter normativo y promocional, dejando a la iniciativa
privada la comerciafizacién en si. Lo anterior supone 1a necesidad de contar con
informacidn permanente y ha obligado a los gobiernos a establecer mecanismos
de recoleccion de datos, asi como también a realizar su interpretacién y andlisis.
La informacién estadistica y de mercados surge entonces como un instumento
de politica y como un factor de planificacion necesario para la integracion de las
politicas que ¢l pais realiza en un momento determinado. Las politicas de
crédito, produccidn, insumo y cambios estructurales requieren un Conocimiento
pormenorizado de la situacién del sistema de produccién, comercializacién y
distribucién; por consiguicnte, 1a mformacién de mercados se constituye en un
elemento fundamental de la politica para ejecutar los mecanismos de la
planificacidn,

42 La informacién de mercados como estabilizadora de precios

Es interesante recordar algunos conceptos de la teoria econdmica aplicados
en economias capitalistas, con el propdsito de comprender las relaciones que
existen en los mercados, andlisis de las principales siluaciones de mercado,
problemas de actuacién en el mercado y el efecto de las diferentes estrategias a
seguir. Sc trata de identificar las principalcs relaciones existentes en ¢l mercado;
el ambiente en que se desarrollan ¢s muy diferente al esquema tedrico, pero
permite observar mds de cerca las principales variables que se presentan y cudles
son los resuliados finales.

Se sabe que los criterios de oferta y demanda permiten identificar un precio
de equilibrio de mercado (Po). En la vida real se encuentra que ¢l precio de
equilibric no es ficilmente identificable. Pero se pucde observar, al-utilizar
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comportamiento € interrelacion del precio y cantidades de un producio con el de
ouos.

Las variables que afectan la oferta y la demanda son muy dindmicas en la
vida real. Son influidas por el esquema socioeconémico y cultural en el cual
actien.

La estructura, conducta y actuacién del mercado permite obtener un mayor
conocimiento acerca del comportamiento de los sectores econdmicos. Ya se
conoce que tanta el menopolio (monopsonio), como a competencia perfecta son
las dos situaciones extremas de las situaciones de mercado. En las economias,
se encuentra la accién del duopolio {duopsonio), oligopolio (oligopsonio) y la
competencia monopolistica (monopsonfstica). El andlisis tedwico de esas
situaciones de mercado ha sefialado que, mediante un control de la cantidad
ofrecida (comprada), se pueden obtener ventajas de precio. Ademds, para poder
subsistir en una economia de mercado se requiere una mayor informacién del
comportamiento de las principales variables que influyen, (Ver Fig. 53)

Es ampliamente reconocido que una persona, grupo de personas, productores
0 comercianies ¢on un mayor conccimiento del mercado, pueden obtener un
mayor dominio del mismo (depende de la estrategia que se siga) y pueden lograr
un mayor poder de negociacién. Este, por supuesto, varfa segin las diferentes
situaciones que s¢ presenten en la vida real.

MERCADDS MERCADOS
COMPETITIVOS ALTAMENTE
CON BAJA CONCENTRADOS
CONCENTRACION
COMPETENCIA COMPETENCIA o ‘ !
1GOPOLY MONOPOLIO !
{ PERFECTA |-~ |MONOPOLISTICA |-+ OL!GOPOLIO {-- ° |
1. Numerosas em- 1. Numerosas em- 1, Pocas empresas 1. Una sola empre-
precas y compra- precas sa én la industria
dores
2. Productos simila- 2. Productos dife- 2. Proceso de deci- 2. No hay sustitu-
res renciados siones  interde- tos para los pro-
pendiente ductas
3. No hay barreras 3. No hay barrera . Barrgra impor- . Barreras sustan-

paia entrada de
nugvas eémpresas

F'ig‘53. Rangos de la

1982:180).

para entrada de
nuevas empresas

tante para la en-
trada de noevas
empresas

ciales y efectivas
para la entrada
de nuevas empre-
sas

estructura del mercado (Adaptado de Bymns y Stone
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Este andlisis es muy breve; no es el objetivo discutir aqui las ventajas y
desventajas de cada una de las siluaciones. Pero lo que sf se destaca ¢s la
importancia de poder contar con informacidn adecuada y veraz. A su vez, el
manipuleo y control de las variables que afecian las relaciones de precios van a
permitir lograr una cstabilizacion de precios en Jos niveles mas adecuados.

El problema que surge es si el nivel de estabilizacién ¢s ¢l mis adecuado para
aquellos grupos de participantes del mercado al cual se quiere beneficiar. Existe
un sentimiento generalizado de que los precios que rigen para los producios o
reflejan la situacién real de la economia.

El Gobierno interviene en ¢l mercado de los productos agropecuarios con ¢l
fin de controlar, supervisar y garantizar el abaslecimiento, Con Mecanismos que
ajusten las irregularidades det mercado y procuren beneficiar a los grupos de
productores y consumidores. Eso implica gue el sisiema de comercializacidn y
la actuacién del mercado deben ser supervisados para controlar 1os poderes de
negociacion, muy fueries y muy amraigados en el sistema de comercializacion.

La estrategia de precios que existe en La economia depende de la actuacion
y de las relaciones de mercado de cada uno de los productos y de los grupos de
participantes. El conocimiento (informacion de mercado) dard mayores ventajas
de actuacién a quiencs saben cémo utilizarlo y cémo mantenerlo,

De alli que algunas veces los administradores, debido a sus condiciones y
ofganizacion, a pesar de contar con la informacion requerida no pueden penetrar
¢n ¢l mercado, debido a ta accién de gnupos de poder que les impiden llegar a
lograr los beneficios buscados.

Para ello, la cstabilizacién de precios no sc¢ puede conseguir sélo con un
programa de informacién de mercados; ¢l problema ¢s mucho mids complejo. La
informacién de mercados debe ser pane dc programas integrales de
comercializacion, entre otros los siguientcs:

- Organizacién de productores para la comercializaci6n.
- Organizacitn del acopio.

- Organizacién del comercio mayorista.

- Organizacién del comercio minorista.

- Programa de informacion de mercados.

- Programa de clasificacién, empaque, pesos y medidas.
- Programa de¢ almacenamicnto.

S6lo cuando ¢l problema de la comercializacién se analiza desde un punio de
vista integral, se pucde visvalizar la importancia de la informacién de mercados
como estabilizador de precios, factor de planificacién y como instrumento de
politica.
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5. LOS MOVIMIENTOS DE LOS PRECIOS EN RELACION
CON LAS SERIES DE TIEMPO

Una de las principales funciones del administrador de empresas es planificar
para el futuro. El administrador debe gastar una gran cantidad de su tempo
analizando la informacion de precios del pasado, con ¢l fin de esclarecer los
fenémenos que podrian preverse en el futuro.

El anilisis de precios es una herramienta bisica para los gobiemos y los
administradores de empresas agropecuarias. Para comprender mejor ¢ andlisis
de precios es necesario descomponerlo en paries especializadas. Una de las
partes que mis se ha desarrollado en las sltimas décadas es el andlisis de precios
de productos agricolas. A medida que el ingreso agricola permanece bajo, y que
¢l gobiemno desarrolla més programas para complementar o reemplazar el libre
mercado como un mecanismo de redistribucion de recursos ¢ ingresos, €s0s
programas reguieren una mayor cantidad de andlisis de precios, asi como otros
_tipos de anilisis (Shepherd 1963),

Los movimientos de precios del scctor agropecuario son causados por
diferentes fuerzas, de acuerdo con la longitud del tiempo que se considere. Los
movimientos de largo plazo, por ejemplo, son causados por cambios en la
poblacidn, en la tecnologia de produccién, cambios en los ingresos reales per
cépita, etc. Esas fuerzas se mueven lentamente, Por otra parte, los movimientos
en los periodos cortos (un afio, por ejemplo) son causados por fucrzas diferentes
como las variaciones en el tiempo anual, guermas, recesiones y depresiones de la
economia o alzas en Ja cconomia general. Existen movimienios de menor plazo
cansados por fuerzas también diferentes.

El administrador utiliza datos estadisticos de precios que se recogen, se
analizan y se conservan para sucesivos intervalos de tiempo; se les llama series
de Hempo.

Estas scries de tiempo tienen su forma peculiar de moverse; exislen técnicas
estadisticas para lograr aigiin orden en los modelos y en ja apariencia errdtica de
dichas series de tempo.*

Los tres tipos de modelos, movimientos y componentes de una serie de
tiempo relacionados con los precios de productos agropecuanos son:

* Una discusién compieta de estos conceplos se encuentra en Shepherd 1963:343 y en
Freund y Williams 1963:44) y siguientes.
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Tendencia secular o tendencia a largo plazo

Con tendencia secular se indica el movimiento uniforme o regular de los
precios en un periodo. Algunas muestran una tendencia alcista, algunas hacia la
baja y otras permanecen m4s 0 menos a un nivel constante.

Variaciones estacionales

Toda aquelia variacién que sea de naturaleza periddica y donde el periodo no
es més largo que un afio conforma una variacién estacional. El conocimiento de
los modelos estacionales es esencial para entender cémo operan la economia y
las empresas; es un premequisito para la diagnosis y prediccion del mercado en
el lapso de un afio.

Variaciones ciclicas

En condiciones de competencia perfecta, el precio y la produccién de un
determinado producto tienden a regresar al punto donde se interceptan las curvas
de oferta y demanda, es decir cl precio de equilibrio. Bajo condiciones estdticas,
una distorsién que mueve ¢l precio y la produccidn desde ese punto de
interseccién, produce un movimiento de fuerzas que tende a devolver la
produccion y el precio hacia su punto original. No obstante, cuando hay un
considerable retardo en la respuesta de la produccién a un cambio en €l precio,
éste y 1a produccion pueden no regresar a su punto original de equilibric, sino
que circulan alrededor del mismo. Esto se debe a que hay ciclos de precios
causados por ciclos opuestos en la produccién (Shepherd 1963).

Para ¢l andlisis de esos ciclos se disefidé el denominado “"teorema de la
telarafia”. Este modelo se formé a partir del andlisis de los ciclos de los precios
y de las cantidades de producto agropecuario. "En agricultura se acentian las
fluctuaciones porque la cantidad demandada de un producto cualquiera depende
del precio en un momento dado; en cambio la oferta no reacciona de inmediato
a los cambios en los precios sino hasta ta préxima cosecha o ciclo productive del
culive © de la explotacién animal. La ofcrta del proximo periodo es
relativamente cléstica respecto al precio, especialmente en los productos que
pueden variar su produccién sin un incremento considerable de los costos
unitarios".

"En varios paiscs de América Latina se observan a menudo ciclos muy
marcados y definidos en productos avicolas, en la produccidn de cerdos, en la
explotacién de ganado de carne y en raices y tubérculos. Estos ciclos podrdn ser
mds acentuados en donde la programacién agricola y la coordinacion del
mercado sea escasa” (Mendoza 1987). Se pueden citar los wes modelos mas
conocidos:



Planificacién del mercadeo 267

a. Modelo de ciclo estable 0 convergente, que ocurre cuando 1a elasticidad de
1a oferta Eo es menor que la elasticidad de la Demanda E,: Eo < Ey

b. Modelo del ciclo inestable o divergente. Se presenta cuando la elasticidad de
la oferta es mayor que la de la demanda Eo > Eg,

¢. Modelo de equilibrio neutral, que se presenta cuando la elasticidad de la
oferta es igual a la clasticidad de 1a demanda Eo = E;,, (Mendoza 1987).

6. PASOS EN LA PLANIFICACION DEL MERCADEO
EN LAS EMPRESAS AGROPECUARIAS

Asi como la produccitn y las finanzas requieren un plan, ei mercadeo también
requier¢ un proceso sistemdtico para el logro de objetivos especificos y el
andlisis de métodos alternativos para obtener esos logros. Las etapas de una
planificacién del mercadeo son las siguientes: a) determinar los cobjetivos
especificos; b) preparar un cronograma del volumen de produccién; ¢} estimar
los costos de produccitn; d} proyectar los precios de mercadeo; ¢) tomar las
decisiones de mercado pertinentes (Bochlje y Eidman 1984),

Determinar los objetivos especificos del mercadeo. Con frecuencia no se da
suficiente importancia a 1a seleccién de los objetivos especificos del mercadeo.
Muchos administradores consideran suficiente establecer los objetivos generales
del plan de produccion. La seleccién de los planes cs la etapa primaria en la
planificacién del mercadeo, Muchos produciores implicitamente se trazan el
objetivo de vender sus producios al mayor precio posibie y comprar sus insumos
al mi4s bajo precio posible. Sin embargo, ese objetivo no es muy realista, dada
1a incertidumbre de los precios de la agriculura de hoy. Rara vez se estard en
capacidad de predecir en forma consistente el movimiento de los precios en el
mercado para cumplir ese objetivo. Dc ahi que el productor o administrador que
seleccione ese objetivo puede verse frustrado. Esa frustracién puede conducir
a un enfoque emocional para vender y comprar sus productos; asf pueden surgir
otros objetivos alternativos. Por ejemplo, se puede seleccionar un precio del
producto o del insume que proporcione un ingreso determinado o una tasa de
retribucién predeterminada. Un productor de maiz puede decidir tener una
ganancia del 18%, o el productor ganadero decide tener un margen de ganancia
determinada por cabeza de ganado. Ese enfoque requiere conocer los costos de
produccidn y los precios futuros para los productos e insumos dados, a fin de
determinar el ingreso marginal mas rentable.

Esa forma de establecer el precio del producto o del insumo dada una
ganancia determinada es consistente con el concepte de integrar las decistones
de mercadeo con tas de produccidn y de finanzas. No obstante, en la realidad
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s necesario combinar este objetivo de mercadeo con otros, en forma tal que si
no se logra un precio suficientemente alto para alcanzar la ganancia establecida,
la estrategia del mercado pueda ser desarrollada de otra manera. Por ello los
planes de contingencia reconocen la necesidad de establecer objetivos altemativos
en el plan de mercadeo.

Orro objetivo posible seria vender por encima del precio promedio, o vender
a un precio que esté, por ejemplo, a un determinado porciento por encima del
precio promedio en el afio agricola. Esc objetivo reconoce que no es posible
prever los puntos altos y los bajos de los precios, asi gue se busca un punto que
sea "aceptable” dentro de la informacion disponible,

Para muchos productores, el objetivo de mercadeo es vender su produccién
cuando necesitan efectivo y comprar sus insumos cuando tienen efectivo
disponible. Es muy importante considerar ese objetivo del flujo de caja efectivo
de la empresa tanto en la planificacién de la produccién como en la financiera
y de mercadeo. En sintesis, el riesgo es el factor clave en la planificacién del
mercadeo. De ahi que ¢l administrador debe conocer y disefiar estrategias que
le permiitan manejar el riesgo no s&lo en el mercadeo, sino también en Ia
produccién y en las finanzas. Por ¢llo es necesario considerar una combinacidn
de objctivos. Es necesario que esos objetivos sean realisias; de otra manera el
plan del mercadeo no servird.

Determinar los esquemas y el volumen de produccién. Los planes de
mercadeo deben integrarse a los planes de produccion y a los financicros. Esa
integracion ocurre mediante la estimacidn del volumen de produccién de los
varios productos, asi como ¢l tempo de produccién de cada uno de ellos. Los
planes de produccién sefialan no sdlo las cantidades de cada producto que se
cspera producir, sine las cantidades de insumo que son necesarias para lograr esa
produccién. Sin un plan completo de produccion resulia dificit, si no imposible,
lograr determinar las cantidades de insumos que se necesitan, fas producciones
posibles, ¢l periodo en que se obtendra y ¢l volumen de produccién disponiblc
parz la enirega del producto. Esas cstimaciones del volumen de produccidn son
esenciales para desarrollar los planes de mercadeo que incluyen la subasta o
contratos futuros, casos en los cuales la decisién de los precios s¢ 1oma antes de
la entrega dei producto.

Estimacion del coste de produccion. Para desarrollar un plan de mercadeo,
en particular cuando se establecen objctivos de una ganancia o tasa determinada
de ingreso, debe cstimarse e costo de produccién. El andlisis marginal es una
herramienta til para determinar ¢sas ganancias o margenes de ganancia a parir
del costo de produccién y el conocimiento de los precios del producto y de los
insumos (Véase Capitulo 5)
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Proyeccion de los precios de mercadeo. La proyeccibn de los precios de
mercadeo, de insumos y productos requiere tener presentes los conceplos de
oferta y demanda, asf como de las variaciones sisteméticas de los precios, tales
como los estacionarios, los ciclicos y los cambios en la tendencia de los precios.
Para la realizacién de los planes de mercadeo es necesario entonces seleccionar
cualquier método que permita contar con una estimacidn de los precios futros.
No importa la exactitud o qué datos se usen, lo importante es estimar con los
mejores datos disponibles. Esto es importante también para los planes de
produccién vy los financieros.

Tomar la decisién de mercadeo. Esas decisiones son las mencionadas atrés:
(Cudndo vender? ;Dénde vender? En qué forma, grado o calidad debe
venderse o comprarse?  ;Qué servicios deben comprarse y cudles venderse?
{Qué métodos se deben usar para fijar el precio, y cudndo y ¢cémo se deben
hacer las ventas?

El plan de mercadeo debe incluir vanas altemativas o métodos para tomar
cada una de ¢sas decisiones. También debe incluir un plan de contingencia, es
decir, prever qué se hari en el caso de no lograrse los precios que se esperaban.

Por ello ¢l plan de mercadeo ¢s un poco complejo; sin embargo, si se desarroila
en forma sistemdtica es posible obtener buenos resultados.

PREGUNTAS Y EJERCICIOS
Ejercicio 1
Definiciones
1. Defina con sus propias palabras ofert2 y demanda.
2. Identifique las variables que influyen en la oferta,
3. Identifique las variables que influyen en la demanda.

4. Tustre con un grifico como se forma el precio de equilibrio, ios conceptos de
faltante o déficit y exceso de oferta y demanda.

Ejercicio 2

Cambios en los precios y en las cantidades en respuesta a cambios en la
oferta y en la demanda

1. En laFig. 54 complete las partes correspondientes a aumentos-disminuciones
de la oferta y la demanda. Oferta y demanda constante.
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Describa en pocas palabras las nueve situaciones que se ilustran en la Fig. 54.

Ejercicio 3

Relaciones entre demanda, ingrese marginal, ingreso total y elasticidad

1.

2.

Complcie todas las notaciones y detalles que faltan en la Fig. 55.

Usando la figura como base, explique en pocas palabras las implicaciones en
los ingresos, precios y cantidades de una politica de aumento de la oferta con
una demanda el4stica.

Explique las implicaciones en los ingresos, los precios y las cantidades de una
politica de disminucién de la oferta con una demanda inclastica.

. Usando la informacién del Cuadro 11 prepare graficos para cada caso y

coloque cjemplos de productos que puedan iener estos tipos de elasticidad: a)
perfectamente ineldstico; b) relativamente incléstico; ¢) clasticidad unitaria;
d) relativamente elastico; ¢) perfectamente eldstico.

Ejercicio 4

Movimientos de los precios

1.

Explique los tres modeios de movimientos de precios en relacién con el
tiempo,

Expligue en qué consisien las variaciones ciclicas y qué implicaciones tienen
en 12 planificacién de la produccién de la empresa.

Ejercicio 5

1.

Explique por qué ¢s importante fa informacién de mercados. ;A quién o a
quiénes beneficia?

Haga un listado de los diversos tipos de informacion de mercados que existen
en su pais.

. Explique cémo la informacidn de mercados puede contribuir al incremento

de la produccion, productividad y abastecimicnto de productos alimenticios.

. Expligue ¢cémo contribuye la informacion de mcrcados a estabilizar los

precios.
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5. ;Cuidles son las decisiones mds importantes en relacion con el mercadeo?

6. Explique cada uno de los pasos necesarios para la planificacién del mercadeo
de productos en la empresa agropecuaria,
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EL ANALISIS DE LA INVERSION EN
LA EMPRESA AGROPECUARIA




El capital puede emplearse en dos tipos generales de inversién. El primera en
operaciones anuales tales como alimentos, semillas, fertilizantes y combustible.

El segundo en activos tales como tierras, edificios y ganado,

El valor futuro del dinero se refiere al valor de una inversién en una fecha
especifica en el futuro: VF = [{1+i)"

(1+iy-1

El valor futuro de un flujo de inversién se calcula: VF =1 :

El valor actuai s¢ refiere al valor corriente de una suma de dinero que s¢
P . )

P=
a+pn °F T e

recibird en el fuurg: VA =

+ift—
El valor actual de un flujo de ingreso se calcula: VA =1 :({11;%

Para medir el desempefio de una inversidn se emplean tres indicadores: perfodo
de repago (P); 1asa de reatabilidad intema (TRI); relacion beneficio costo (RBC).

La tasa interna de retomo (TIR) "es aquelia tasa de interés que hace que ¢l valor
presente de los ingresos sea igual al valor presente de los desembolsos, es decir
que hace que el valor presente neto sca igual a cero”.

El valor neto actual (WVNA) es la suma de los valores actualizadoes para cada afic
de los flujos de ingreso, menos Jos costos iniciales de 12 misma inversion.

La relacién beneficio costo o costo beneficio es aquella relacidn en que tanto el
flujo de beneficios como el de 1os costos se actualiza a una tasa de interés que
se¢ considera prdxima al costo de oportunidad del capital; s¢ determina asi la
relacion entre el valor actualizado de los beneficios y el valor actualizado de los
costos,

Hay diferencias sustanciales entre el anglisis de inversién, el andlisis de ingreso
en la empresa y ¢l andlisis del flujo de fondos.

El anilisis de ingreso de la finca refleja la rentabilidad de 1a empresa para un aifio
agricola.

Los indicadores para el andlisis de ingreso en la empresa agropecuaria son:
ingreso total o brule, ingreso new, ingreso del agricultor, ingrese del capital,
ingreso familiar en efectivo, beneficio o rentabilidad.

El andlisis de flujo de fondos sc uiiliza para verificar la liquidez de la empresa
que tiene un préstamo a largo plazo,



INTRODUCCION

El capital puede emplearse en dos tipos gencrales de inversién: en
operaciones anuales de compra de insumos, tales como alimentos, semillas,
fertilizantes y combustibles, y en activos tales como terra, maguinaria, edificios
y ganado de crianza. Debido a las diferencias en el periodo en que ocurren los
gastos asociados con el de los ingresos, se deben utilizar diferentes
procedimientos para analizar cada tipo de inversién., Tanto los gastos como los
ingresos de inversién y de operacién ocurren dentro de un ciclo de produccidn
que puede ser menor o mayor de un afio.

Las inversioncs en bienes de capital significan que los gastos e ingresos
resultantes ocurren en periodos de tiempo mayores,

Los principios dc marginalidad utilizados para encontrar ¢l nivel de
maximizacién del ingrcso o la mejor combinacién de insumos de operacién
fueron discutidos en el Capitulo 5. No fue necesario introducir ¢l tiempo en la
discusidn, va que se asume que ambos gastos e ingresos caen en ¢l mismo ailo
de produccién. La situacidn ¢s diferente para las inversiones de capital fijo
donde los gastos y los ingresos sc cfectian en diferentes periodos de tiempo y
los ingresos se reciben varios afios mds tarde. Inversiones de capital fijo
alternativas y competitivas pueden tener diferentes ingresos y diferentes periodos
de tiempo de recaudacién. Se requiere un andlisis apropiado de esas inversiones
para reconocer el valor del dinero en ¢l tiempo y determinar {a rentabilidad de
una inversion de capital.

Objetivos del Capitulo

- Sefalar €] valor del dinero en el tiempo y su uso en el proceso de
decisiones y analisis de inversion.

- Ilustrar los procesos de descuento o determinacién del valor futuro y de
actualizacion, o determinacién del valor actual de una suma de dinero.

275
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- Mostrar ¢émo se analizan diferentes inversiones mediante el método de
repago, valor actualizado neto, tasa interna de retomo y relacién beneficio
COStO,

- Conocer c6mo se aplican estos métodos en las diferentes alternativas de
inversién, con un andlisis de las ventajas y desventajas de cada método.

- Seflalar las diferencias entre andlisis de la inversidn, anélisis del ingreso
y andlisis del flujo de fondos en 1a empresa agropecuaria.

- Mencionar algunos programas de computacién disponibles para el andlisis
de la inversién de la empresa agropecuaria.

1. EL VALOR DEL DINERO EN EL TIEMPO Y SU USO
EN EL PROCESO DE DECISIONES Y EN EL ANALISIS
DE LA INVERSION*

El tiempo es dinero. Este y otros principios similares reconocen que un
“délar” tiene hoy mayor valor que un délar en alguna fecha futura. jPor qué?
Hay dos respuestas a esta pregunta; la primera es que un délar recibido hoy
puede invertirse y generar inicreses, y por consiguiente, al délar se le suma el
interés en una fecha futura,

Esta es una explicacidn de la inversion para el valor del dinero en el
tiempo; sin embargo, también puedc explicarse desde cl punto de vista del
insumo. Si el délar fuera gastado para comprar un radio o un automévil, mucha
gente preferiria el délar ahora que mds tarde. Esto permitiria un disfrute més
inmediate de un bien que csperar hasta mds tarde para realizar la compra. Las
dos explicaciones para la inversién y el consumo son importanies para catender
el valor temporal del dinero.

El valor del dinero en ¢l tiempo se discutird en érminos del valor futuro
de una suma o flujo de pagos sobre ¢l tiempo, o del valor actual de un flujo de
ingresos futaros. Ambos conceptos se discutirdn en las préximas secciones, con
ejemplos sobre sus aplicaciones y su uso.

El valor futuro del dinero sc refiere al valor de una inversidn en una fecha
especifica en el futuro. Ese concepto supone gue el dinero gana algunos
intereses, que se recibirdn al final de cada periodo de tiempo, para asi ganar
interés sobre el interés obtenido. En otras palabras, el valor futuro incluye la
inversi6n original, la ganancia de interés y los intereses acumulados.

* Esta seccidn se basa en Kay 1986:230-245.
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El procedimiento para determinar los valores futuros se llama interés
compuesto; se puede aplicar a una suma de inversiones o a una inversién que
tiene lugar periddicamente sobre el tiempo. Cada caso sc analizard
separadamente.

1.1 Valor futuro de una suma actual

Supongamos que se tienen US$100 en una cuenta de ahorros y que esa
suma gana 7% de interés compuesto anualmente. Sc quiere conocer ¢l valor
futuro de esa suma después de tres afios. El Cuadro siguiente iustra c6mo hacer
los célculos necesarios,

Ao Cantidad Tasa de interés Interés ganado
] 100.00 7 7.00
2 107.00 7 7.49
3 114.49 7 8.01

Valor futuro al final de! tercer afio; USS 114.49 4+ 801 = 122,50

Notese que se supone gue todo el interés ganado se acumula en la cuenta,
en forma 1al que ganard interés en los afios restantes. En este ejemplo una suma
aciual de US$ 100 ticne un valor futuro de US$ 122.50 cuando se invirtié una
suma actual de US$ 100 al 7% de interés durante tres afios. Cuando se acumula
el interés para ganar interés en el futuro, se utiliza interés compuesto.

La acumulacién del interés para que ganc interés es parte integral del
procedimiento de interés compuesto para encontrar un valor futuro. Si ¢! interés
sc retira, sdlo los US$ 100 ganardn interés cada aifio. En el ejemplo, solamente
se recibirdn USS 21 st se retird el interés, comparado con US$ 22.50 cuando se
deja el mismo interés ganando interés.

El procedimiento anicrior para encontrar un valor futuro es muy tedioso
cuando la inversidn se hace por un periodo de tiempo amplio. Afortunadamenie,
los célculos pucden simplificarse con una ccuacién matemdtica.

VE =] (1 + i)!
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Donde VF es ¢l valor fotmo, I es 1a suma a invertir, i es 1a tasa de interés
y n es ¢l nimero de afios. Si se aplica esta formula al ejemplo anterior, se
tendrs:

VF = 100 (1 = 0.07)
VF = 100 (1.225)
VF = 12250

que es igual al resultado del Cuadro anterior.

Esta ecuacién puede resolverse rdpidamente mediante el auxilio de una
calculadora; sin tal ayuda, puede ser dificil aplicar la ecuacién, en especial
cuando n es grande; para simplificar los célculos de valores futuros s¢ han
desarrollado tablas de valores dados (1 + i) para diferentes combinaciones de n.
En el Anexo 1 de esta obra se presenta una Tabla de valores futwos: el lector
debe familiarizarse con ellos.

Se puede encontrar cualquier valor futuwro multiplicando la suma presente
por el factor de la Tabla correspondienic al interés, la inversién y ¢l periodo de
tiempo considerado. El valor para 7% en tres afios es US$1.225, que
multiplicado por US$100 en el ejemplo da un valor feture de US$122.50 igual
al anterior.

El concepto de valor futuro puede ser iitil en cierto mimero de formas. Por
ejemplo, jcudll es ¢l valor futurc de US$1 000 depositados en una cuenta de
ahorros a 7% de interés en 10 afios? La tabla del Anexo 1 da un valor de
196715, lo cual produce un valor futuro de US$1.9672 (con un pequeiio
redondeo). Ouro uso es el de estimar el valor futiro de las tierras. Si el valor
de las tierras se espera que aumente a una tasa de interés compuesto de 7%, cuél
seria el valor de la tierra avaluada en US$1 000 por hectirea en cinco afios
contados desde ahora.

El valor dado por la Tabla del Arexo 1 es de USS$1 402, lo cual dard un
valor fuluro estimado de US$1 469 por hectéirea.
1.2 Valor futuro de un flujo de inversién

El concepto de valor futuro o interés compuesto ambién puede aplicarse
a una inversidn que ocurre periédicamente, o sea un flujo de inversién sobre ¢l
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tiempo. Supongamos que se ha depositado US$T (000 al final de cada afio en
una cuenta de ahorros que paga 7% de interés, ;cudl es el valor futuro de esas
inversiones al final de los wres afios? Esto se puede calcular de la siguienie
manera:

Colocado el primer afio:  US$1 000 (1 +0.07¢ = 1145
Colocado ¢l segundo afio: US$1000 (1 +0.07) = 1070
Colocado el tercer afio:  US$1 000 (1 +0.07)° = 1 000

Valor futuro = U853 215

Puesto que ¢l dinero se deposita al fin de cada afio, los primeros US$1 000
ganan interés solo dos afios, los segundos $1 000 ganan interés un afio y el
tercero no gana interés, ya que el valor futuro se calcula al final del tercer afio.
El total de interés ganado es de US$ 215.

E! flujo de pagos a lo largo del ticmpo se ltama anualidad. E! valor futuro
de una anualidad se puede cncontrar mediante el procedimiento ya descnito, pero
una anualidad para un largo periodo de tiempo requeriria demasiados calculos.
Resulta més ficil utilizar la siguiente ecuacion: '

4+ 0" -1

fl

VF

donde VF ¢s el valor futuro, para la inversién al final de cada afio. Suponicndo
que sea anual, los demas simbolos ya fucron definidos previamente. Si se sigue
el ejemplo anterior, se encuentra gue al final de wes afios el valor futuro es de
3 215; al multiplicar este faclor por la inversién anual de US$ 1 000, se confirma
el valor futuro de USS 3 215 que se habia calculado antes.

La ecuacidn y los valores de la Tabla supenen que la anvalidad es siempre
la misma cantidad. Si las cantidades varian, el procedimicnto ilustrado puede
utilizarse para encontrar el valor futuro de un flujo de ingresos.
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1.3 Valor actual de una suma futura

El concepio de valor actual se refiere al valor corriente de una suma de
dinero que se recibird en el futuro. Los valores actuales se calculan utilizando
un proceso llamado “actualizacion”, 1o cnal significa que una suma futura se
descucnta y regresa al presente para hallar su valor corriente o actuval. Ese
descuento s¢ hace porque una suma que se va a recibir en el furo tiene un
valor un poco menor debido a la diferencia de tiempo, suponiendo una tasa de
interés positiva. El valor actual se puede interpretar como 1a suma de dinero que
podrs invertirse ahora a una tasa de interés igual a la futura suma que se
obtendsia en 1a misma fecha.

La actualizacién y el célculo de interés compuesto son procedimientos
opucsios, tal como se muestra en la Fig. 56.

Géleuto del interés compuesto

3

2 s Proceso de descuento o
B actualizacion

1]

[ 1 1 1 [l 'l
T ¥ r L] ¥ | Bl
8 10 12 14 16 18 20

O

1 1
r ¥
2 4

Fig. 56. Relacidn entre el cilculo del interés compuesto y el proceso de descuen-
1o 0 actualizacién (1% a 8% de interés), segiin Kay 1987:276.

A uma suma aciual se le calcula el interés compuesto para encontrar su
vaior futuro y una suma futura s¢ actualiza para encontrar su valor presente.
Esas relaciones reciprocas serdn més aparentes en la siguiente discusion.

El valor actual de una suma futura depende de la tasa de interés y el
periodo de tiempo transcurrido antes de recibir el pago. A mayor tasa de interés
¥ mayor periodo de tiempo, serf menor el valor actual,
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La ecuacidn para encontrar ¢l valor actual de un solo pago ¢n ¢l futuro es:

P 1

a+ir° -+

donde P ¢s 1a suma futura, VA es valor actual, i 1a tasa de interés y n ¢l nimero
de afios,

Esta ecuacién puede utilizarse para encontrar ¢l valor actual de US$ 1 000
que se van a recibir en cinco afios a una tasa dec interés de 9%. Los caiculos
serfan:

10
VA = _L
(1 + 009
VA= 1000
0.645
VA= 649

Un pago de USS 1 000 para recibirse en cinco afios tiene un valor actual
de US$ 649 a una tasa de interés de 9%. Expresado cn olros iéminos, USS 649
invertidos por cinco afios al 9% dc interés compucsio tendrdn un valor futuro de
1 000, lo cual sirve para ejemplificar la relacién reciproca de determinar el valor
fure y ¢l descuento, Una interpretacion més prictica es 1la de que un
inversionista no deberd pagar mis de USS 649 por una inversidn que le daria
USS 1 000 en cinco alos al 9%, si no hay otras alicmativas de un interés mayor.
El andlisis de inversion hace un mayor uso del valor actual, tal como se verd mis
adelante. Existen tablas para ayudar en ciertos cdlculos en donde se presemntan
los valorcs presentes. Si se busca la respectiva tasa de interés en la columna de
afios, sc multiplica por 1a suma futura y asi sc obticne el valor actual.
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1.4 Valor actual de un flujo de ingreso

También se¢ puede calcutar el valor actnal de una corriente de ingresos que
se van a recibir anualmente. Supongamos una anualidad de US$ 1 000 que se
recibird al final de cada afio, durante un periodo de tres afios y una tasa de
inicrés de 9%.

Esc valor se puede calcular usando los valores del Cuadro siguiente:

Afio Cantidad Factor de Valor actual
actualizacién
l 1 000 0917 917
2 1 000 0.84] 841
3 1 000 0.772 772
TOTAL 3000 2530

El valor aclual de USS 2 530 representa la canlidad maxima que un
nversionista deberia pagar por una inversién que jc¢ daria una renta de USS
1 000 al final de cada afto, durante wres afios, si Ja tasa de interés cs de 9%. A
mayor tasa de interés se reduce ¢l valor actual y viceversa. La fdrmula
matemitica para encontrar el valor actual de una anualidad o corriente de pago
anual consiante ¢s:

1 +if
V‘,\ - ] _.J?-_._L._.._.__

2. ANALISIS DE LA INVERSION

El andlisis de inversin o presupucstar el capital es el proceso para
determinar la rentabilidad de una inversién o comparar la rentabilidad de dos o
mis alternativas de inversion. El proceso del andlisis de una inversi6n requiere
cuatro tipos de informacién: a) el ingreso neto de la inversién; b) su costo; ¢)
el valor final o valor de recuperacién de la inversion; d) la 1asa de interés o de
descuento que se va a utilizar,
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Los ingresos netos o flujo de efeclivo se pueden estimar para cada afio de
vida de la inversion. Los recibos de pago menos los gastos en efectivo son
iguales al ingreso adicional nelo resultante de la inversién propuesta. No se
incluye 1a depreciacion como un gasio, ya que éste s un gasto no efectivo y se
contabiliza por la diferencia entre el costo y el valor erminal, Cualquier pago
de interés para financiamiento de la inversion también se omite de los célculos
de ingreso neto, debido a que los varios métodos de andlisis son estimativos de
la tsa de ingreso antes de hacer los pagos de los intereses. El cosio de la
inversién deberd ser et gasto total por su compra ¥ no la lista de precios, o
justamente las cnotas a pagar cuando se recibe financiamiento. De los cuatro
tipos de informacién mquenda para el andlisis de inversi6n, éste es ¢l més ficil
de calcular.

El valor final deberd estimarse; debe ser iguat al valor dc recuperacidn,
Para que un capital 1al como la tierra no se deprecie, el valor terminal debe
estimarse de los valores det mercado al momento (ticmpo) en que la inversién
s¢ ha terminado.

Tener en cuenta el costo de oportunidad det capital es una consideracion
importante cuando se selecciona la tasa de interés o ¢l descuento apropiado. No
obstante, ese valor rara vez se conoce con allo grado de exactitud y, ademas,
siempre existen varias alternativas. La primera es usar la tasa corriente de
inierés que se paga en una cuenta de ahomos; ésta supone ¢l mismo costo de
oportunidad del capital, asi quc la tasa de descuento deberd ser al menos de ese
valor. Una segunda alternativa es una tasa de interés igual al interés que se
pagaria por presiar una cierta cantidad de dinero. Esta alternativa cs preferible
a la primera cuando la inversi6n se hace con dinero prestado. La tercera
alternativa es la de usar ¢l mismo ingreso aceptable o desecable por el
inversionista.

Para medir el desempefio dc una inversidn, o contestar la pregunta sobre
si la inversién paga los costos de oportunidad de los recursos adicionales
empleados, sc utilizan varios indicadores.

. Periodo de repago (PR)

- Tasa de rentabilidad intema (TRI)
- Valor netlo acmalizado (VNA)

- La relacién beneficio costo (RBC)

Estos indicadores dan respucsta a la misma pregunta, aunque tiencn uso
e interpretacion diferente,

Cada una de esas medidas debe relacionarse con el costo de oportunidad
del capital. Este se define, para la empresa privada, como el promedio
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ponderado de las tasas a las que se puede tomar fondos a préstamos y obiener
un rendimiento aceptable para sus acciones de capital. (Banco Mundial 1977).

2.1 El periodo de repago

Es un método simple y, aparentemente, ¢l mds cominmente utilizado. Se
define como el tiempo requerido para que el flujo de efectivo producido por una
inversiéh sea igual al desembolso de efectivo originalmente requerido para la
misma inversion, o sea el mimero de afios necesarios para recuperar la inversién,

El método permite clasificar inversiones de acuerdo con el mimero de afios
requeridos para recuperar las mismas.

Si el ingreso neto es constante cada afio, el periodo de repago se puede
calcular con la férmula:

Donde P es el periodo de tiempo, I ¢s la inversidn y E es el ingreso neto
esperado. Cuando los ingresos netos anuales no son iguales, se suman afio a afio
para encontrar ¢l afio en donde ¢l total es igual a la inversion.

Estz método se utiliza para establecer rangos de inversién de acuerdo con
periodos de pagos, tal como se hizo en el iiltimo periodo. Er ¢l més alto rango
de inversidn puede invertirse un capital fimitado; luego se va rebajando hasta que
se termina el capital.

Este método tiene dos desventajas: en primer lugar, ignora cualquier flujo
de ingresos duranie el periodo de pago; en segundo término, no toma ¢n
consideracitn la ubicacion en el tiempo de las ganancias bechas antes de 1a fecha
de repago. Por ial razén, se considera que es itil solo como una primera
aproximacion de evaluacién de la inversidn,

2.2 Tasa interna de retorno (TIR)

"Es aquella tasa de interés que hace que el valor presente de los ingresos
sea igual al valor presente de los desembolsos, es decir que hace que el valor
presentc neto sea igual a cero”. (Gittinger 1981).
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Tasa interna de retorno = Aquella tasa de descuento segiin la cuak:

El valor actualizado = El valor actualizado
de los beneficios de los costos

La TIR representa ¢l maximo costo al cual un inversionista podria tomar
dinero prestado para financiar la wotalidad de un proyecto, repagando con su
produccién el capital y los intereses de la deuda sin tener pérdidas. Este es
realmente el concepto de leverage o apalancamiento financiero que recomienda
¢l endendamiento cuando la rentabilidad del proyecto supera el costo de los
fondos. Si la TIR es igual o mayor que el costo de oporunidad del capital
{expresado como tasa de rendimiento), la inversidn paga 1os costos y es reniable.

La TIR considera correctamente el valor temporal del dinero y 1a ubicacidn
de los ingresos y egresos. También se la denomina eficiencia marginal del
capital o rendimiento sobre la inversién. Esta es aquella tasa de descuento que
hace que los valores actualizados del flujo de ingresos sean igual a cero. La
ecuacién para encontrar la TIR es:

1, [P 1

TIR = + + vy ——— -
(1 +iy (1 + iy (a+ "

donde TIR es igual a cero y la ecuacién se resueive para i, tasa de intcrés. Como
TIR = 0, 1a ecnacidn se despeja con C a la izquierda del signo, para hacer que
el flujo de valor aciual de ingresos sea igual al flujo de costos de inversion.

La TIR sc emplea para clegir aquellas aliernativas de inversidn que no
scan mutuamente cxcluyenles y que en conjunto proporcionen la mayor
rentabilidad al usar totalmente los recursos disponibles.

2.3 Valor neto actualizado (VNA)

El valor neio actual (VNA) es la suma de los valores actaalizados para
cada afio de los fujos de ingreso menos los costos iniciales de la misma
inversion.



Valor neto actualizado = Valor actualizade - Valor actualizado
de los beneficios de los costos

El valor neto actual (VNA) es la suma de los valores actualizados pama
cada afio del flujo de ingresos menos tos costos iniciales de la misma inversién.
La ecuacién para encontrar el valor de una inversion es:

11 11 I lﬂ

VNA = . ————— —
NA ( + i M a + i * a+ "

Donde VNA es igual al valor actual, 1 es el ingreso netoen el afio 1,ies
1a tasa de descoento y C es el costo inicial de la inversién.

El VNA es 0, o positivo si es actualizado a la tasa de oportunidad del
capital, indicando que la inversion paga los costos de oportunidad de la
inversidn. El VNA se utiliza para scleccionar enire alternativas de inversién
mutuamente excluyentes (que normalmente incluyen tecnologias alternativas).

2.4 Reiacién beneficio-costo (RBC)

La relacidn beneficio-costo o costo-beneficio es aquella relacién en que
tanto el flujo de beneficios como el de los costos se actualiza a una tasa de
interés que se considera préxima al costo de oportunidad del capital; se
determing asi la relacion entre ¢l valor aclualizado de los beneficios y el valor
aclualizado de los costos.

Valor actualizado beneficios

RBC =
Valor actualizado de los costos
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Esta relacion se emplea normalmente como instrumenio de evaluacién de
proyecios del sector piblico, en especial los relacionades con recursos
hidriulicos.

El criterio formal de seleccién para la medida de 1a relacion beneficio-
costo del valor def proyecto es aceptar todos los proyectos independientes con
una relacién beneficio-costo de uno o mayor, cuando las corrientes de costos y
beneficios se actualizan al costo de oportunidad del capital. En el caso de
proyectos que se¢ excluyen mutuamente, la relaciéon beneficio-costo puede
conducir 2 una decisién errénea de inversién. El peligro se puede evitar con la
mayor facilidad utilizando el critero de VNA para proyectos que se excluyen
mutuamente (Gittinger 1981).

2.5 El manejo de los impuestos y la inflacién en el andlisis de la
inversién

Manejo de los impuestos al ingreso

Generalmente, en los textos, cn la introduccion y discusin del anilisis de
inversidn se omiten fos impuestos. Sin embargo, las inversiones se pueden
analizar mejor si se utiliza el ingreso neto en efectivo después de pagar el
impuesto, por dos razones: en primer lugar, los impuestos al ingreso pueden
cambiar de manera sustancial ¢l ingreso neto en efectivo, segiin el impuesio a la
inversién, lo cual depende del tipo de inversidn, En segundo émmino, puesto que
las diferentes inversiones pueden tener diferentes efectos sobre el impuesto al
ingreso, no se pueden hacer comparacicnes sino sobre la base del célculo
después de incluido el impuesto. La tasa de descuento después de incluido el
impuesto, o sea ¢l costo de oportunidad, deberia también utilizarse para poner
todo sobre la base de impuesto incluido.

Las utilidades dc las empresas agropecuarias ticnden a variar mucho. Ello
se debe a que dependen cn buena medida de los precios, asi como de los niveles
de produccitn, que a su vez se ven afectados por el clima y otros factores que
ya se han mencionado. Los afios de utilidades elevadas colocan al productor
contribuyente en una escala de impuestos marginales clevada, debido a la
naturaleza dc tasas progresivas de impuestos que normalmente existen en casi
todos los pafscs latinoamericanos. Asi, una utilidad gravable altamente variable
pagard mis impuesto a lo largo del tiempo, en contraste con una utilidad
nivelada o uniforme de la misma cantidad promedio. Por ello, muchos
administradores haccn una estimacion de la utilidad gravable a principios de
diciembre de cada ailo, la comparan con las utilidades de afios anteriores y
efectiian proyecciones al fuluro. $i éstas aparecen por encima de lo normal, las
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ventas s¢ posponen hasta €l afio siguiente; se pagan recibos y facturas a fines de
diciembre y se procede a comprar bienes que se van a necesitar a principios del
afio siguiente, tales como semillas, fertilizanies, alimentos para ganado, eic. El
pago se efectia antes del 31 de diciembre (Kay 1986).

Los impuestos a la renta reducirdn los ingresos netos en efectivo; no
obstante, hay otros impuestos sobre ciertas inversiones que permiten ahotro. Por
ejemplo, la depreciacién no se incluye en ¢! célculo de ingresos netos en
efectivo, porque no es un gasto en efectivo. Sin embargo, la depreciacién es un
impuesto deducible que reduce el ingreso sujeto a impuesto y, por consiguiente,
el impuesto al ingreso. Los ahorros de impuesio resultan de una depreciacion
adicional generada por la inversién que deberia agregarse al ingreso neto en
efectivo,

Algunas inversiones reducen el impuesto al ingreso porque son susceplibles
de pagar impuesto de créditc de inversion en el primer afio de depreciacién.

Inflacion*

La inflacidn, o un incremento en ¢l nivel general de precios, pucden afectar
seriamente el efeclo del anilisis de inversién, en especiat durantc ¢l periodo de
inflacién acelerada. Los futuros ingresos y gastos asociados con la inversion
crecen quizés a diferentes tasas y, por consiguiente, también lo hace el flujo de
ingresos netos esperados anualmente sobre la vida de la inversion. Los valores
finales pueden aumentarse con la inflacidn y scrd necesario hacer los ajusies del
Caso.

La inflacion afecta, asimismo, la relacién de una tasa apropiada de
descuento. El descuento o cilculo del valor neto actual refleja la idea de que un
délar recibido hoy puede invertirse y tener con el tiempo un ingreso adicional de
ganancia. Las tasas de descuento mayoscs tienden a favorecer inversiones con
ingresos netos mds inmediatos, sobre aquellos que generaron ingresos netos en
¢l futro. Predecir la inflacion y hacer los ajustes apropiados a las tasas dc
descuento, ingresos netos y valores terminales no es una tarea Ficil; en
consecuencia, no es posible hacer recomendaciones al respecto. No obstante, el
administrador debera siempre cstar alerta a identificar los efectos que la inflacidn
tiene sobre el andlisis de inversién, y usar su buen juicio para ajustar Ia
informacitn que utiliza,

* Informacién méis detallada sobre ¢l manejo de la inflacién en el andlisis de la
inversion se puede obtener en Gutiérrez 1985.
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2.6 El manejo del riesgo y la incertidumbre en ei andlisis de la
inversion

Hay cierto riesgo ¢ incentidumbre en cada inversin, pero el grado y la
cantidad varian ampliamente. La incertidumbre acerca de los precios futuros,
rendimientos, tecnologia, 1asas de inflacion, eic., afecta los célculos estimativos
de ingreso neto y los valores finales.

Esos célculos Hegan a ser més dificiles cuando se trata de mversiones con
largos periodos de vida itil. Mientras mas distante esté el evento, es mds dificil
predecir,

Hay dos formas de ajustar la tasa de descuento para tener en cuenta el
riesgo. El primero es agrupar las inversioncs por grado de riesgo y luego usar
diferentes tasas de descuento para cada grupo. Por ejemplo, 8% puede ser una
tasa de descuento utilizada para inversiones del grupo con bajo riesgo, 10% para
aquellas del grupo moderado y 12% para cl grupo de alto riesgo. Las més altas
tasas de descuento que se utilizan para inversiones de mayor riesgo significan
que aiguna inversion rentable pucdce scr objelada o rechazada. Sin embargo, esto
también proporciona yn margen de emror al estimar ¢l ingreso neto efectivo bajo
riesgo. Si a una mayor tasa de interés se acepta una inversién, elia puede aiin
ganar una tasa aceptable de ingreso, aunque cl ingreso neto cfectivo sea més bajo
que el estimado (Kay 1986).

Come una altermnativa del procedimicnio mencionado, fa tasa de descuento
puede ajustarse para cada afio dc inversion durante la vida «til de la inversion,
usando una tasa constante. Por ejemplo, la tasa de descuento para computar
valores actuales puede incrementarse a (.25 6 0.50% cada ano. Mieniras mas
distante se encucntra ¢l ingreso neto efectivo, mayor serd la incertidumbre; el
descuento tendra, por tanto, mayor tasa de interés ¢n reconocimiento a la gran
incertidumbre asociada con &l

El problema que sc presenta con cstos dos métodos cs la carencia de guias
para scleccionar las tasas de descuento apropiadas. Estas se pueden determinar
sélo con el juicio y la experiencia del administrador. Sin embargo, las
estimaciones pueden variar de acucrde con la forma cn que los diferentes
individuos perciban los grados de ricsgo de una misma inversidn. También debe
seftalarse que el riesgo y la incertidumbre no invalidan los conceptos bésicos y
los procedimientos de andlisis de inversién discutidos; sélo hacen que su uso sca
més dificil.
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3. EL ANALISIS DE LOS INGRESOS, DEL FLUJO DE
FONDOS Y DE LA INVERSION EN LA EMPRESA
AGROPECUARIA

Como ya se indic6, 1a administracién de empresas agropecuarias tiene dos
objetivos basicos: uno en la perspectiva del productor individual y el segundo
a nivel de un conjunto de empresas de una region o pais, como es ¢l caso de
muchos proyectos de desamrollo agricola. En la mayoria de los paises ios
productores toman sus decisiones en forma independiente; esidn en libertad de
formar parte o no de un proyecto. Por ello, un proyecto debe ofrecer incentivos
para que ¢l productor pueda invertir, producir y amortizar el crédito que se
ofrece. En gran medida, los incentivos determinan el éxito o fracaso de un
proyecto de desarrolio agricola; por lo tanio, es necesario hacer un anilisis
especial del mismo como parte de la evaluacién del proyecto. Ese anélisis de
costos y beneficios a nivel de la empresa no debe confundirse con otros tipos de
andlisis que s¢ efectian a ese nivel. Con frecuencia se confunde el andlisis de las
inversiones en la empresa agropecuaria con el andlisis de ingresos de la empresa
y con ¢l andlisis de flujo de fondos. (Cuadro 15). Esos tres tipos de andlisis se
pueden usar para verificar ¢l comportamiento de la empresa en un periodo dado
o para hacer proyecciones, 1al como se efecuian en la evaluacion ex ante de los
proyectos.

3.1 El andlisis de los ingresos en la empresa agropecuaria®

El andlisis de los ingresos de 1a empresa agropecuaria se emplea,
habitualmente, para verificar el desempefio de la empresa en un afio en particular.
Ese andlisis indica al productor la magnitud en que su capilal se encuentra
rentablemente invertido en la empresa. Eso podrd compararse con las ganancias
¢ ingresos en otras ocupaciones. En los cdlculos de esos ingresos se emplean
precios corrientes, se hace un cargoe anual por la depreciacién y se scfiala la parte
utilizada afio por aflo de los gastos de capital de largo plazo. Se incluyen
estimaciones del consumo doméstico de la produccién de la empresa, asi como
lo recibide en especic {semillas o productos). Estéin excluidos los ingresos y -
desembolsos por actividades fuera de la explotacién, debido a que el andlisis se
refiere s6lo al desempefio del capital y de 1a mano de obra utilizados.

* Esta seccidn se basa en los siguientes trabajos: Banco Mundial 1977, Brown 1981,
Kay 1986, Schaefer s.f.



91

Anilisis de la inversiin

(Ieane {3 Jod SEPIINPONU S3uotyesytpow se1pfi uod) ¢ )’ 13[RYIG SAuIn

‘alau

oPIavag [3p [PruRdIod oquawne = G4 00D/ DISHUN WOI1IE|Rl = I OPEIMENIIE 33U IO1tA = YN A "EULIRNUL PEPIIqEIUST oD 1= [HL [

‘esa2dWs B] L3 SALOISIZALL S¥] 3P SOI503 4 $O11JoUSQ I SISTINUY |

CANDRJS U3 Jer[TIe] 05948

on -t ‘endeo |ap osasfut ‘10100 (UL TE
A4V A DAY 'VNA'THL  -19%)9 u? 1oypp o Maptadng  -ufe [ap osardun ‘olou osardu) [9p SaIOPEITPU]
OpSZI[RNIY 1eFI{ENIOE UG JBZI[RAIDE LI odwiarn 12 ud Io[RA

esaxd

sopeajdwe sa{RUOIpY EIIWe) 08 £ 103100 W3 ¥ U2 epEdnoo Biqo #p ou

SOSINDEI $O] 9P OMAUNPUIY

-118# 12 ei1ed ajqruadstp orauiy

Bl 4 [Ended je oqualunipusy ClUANLIPUAS 3P SOMIAILLY)

optnu]

opmaxg

1e8oy [a ua
opmpou  uprodnpold g AP ownsuod
‘esardiie & ap UPONpPOLJ

sa3pradsa ua £ oA
13593 U3 uprIod w7 wpInpul

0A1303J5 U3 ugstod w1 wpImpoUy

esid
OpIMDXTY -2 of 3P BIan ap sossaBu

TENpIAL 10784 [WIOTUT LpIsIaAL)

0AN92J2 U3 sHIUaA A midwo)

ugrrersardap

op o}daouoo Jod jenue ofre) [rudeo [3p clUSTUBIEL],

SHNUMSUCD S0TOAL]

£2)ULLI00 toldal)

SAIUITLION S01DL] wOﬂqo_a—Eo ORI

ouresard opEZY

UQISISATT ] P [N BPIA WP OS[OQUIIA 3P OpojIad SI[ENDIATPUL S0Py -RUE UIWRULIOU OPO)Iad
[RUCIIIDS UDIEIdA Ioyno upromo|dxa ey op

-U1 B] P CANORNE |9 IO -UBe [ap zopinbi ¥ Jeoyua  Tenio oyediasep [3 JEIJIIA eraual canaigo
(saadusa sopuoj reaxd

9 3p UQMBAUT ¥] P SIFIDY  IP S8 £ sAUINY AP SWYUY W 3] 3p sosadm Ap sistUY wai]

+ aumaadosiv

[ Rt
wsauluIa ) US SIUOKIIAY 53] IP SISTIFUR |3 £ s0puc) 3p ofn]) [2P SHIEUR [a ‘sosarBu) ap SKIFUE |3 3US SERUNQ ST OIPIND



292 Administracién de empresas agropecuarias

En este andlisis surgen varios problemas como, por ejemplo, el de
identificar y separar correctamente las cifras de ingresos y los gastos del afio en
estudio. Por tal razén, los costos de capital se consideran como gastos de
depreciacién anual que reflejan la parte del capital usada en el afio en estudio.
Por otra parte, al calcular las cifras de ingresos y gastos anuales, también se
consideran los cambios en el inventario de los insumos y productos de la
empresa. Para la proyeccidn de ingresos futuros se emplea con frecuencia el
"afio agricola”, o sea el perfodo en el cual los ingresos y los gastos se relacionan
con &l mismo cultivo,

De los diversos indicadores 0 medidas de ingreso, s¢ usan con més
frecuencia los siguientes: ingreso total de la empresa, produccion neta, ingreso
neto de la empresa, ingreso del agricultor, ingreso del capital, ingreso familiar
en efectivo y beneficio o rentabilidad. Para una mayor comprensién de esas
medidas, ver la Fig, 57.

Ingreso toial de la empresa. Es la cantidad de dinero y especies que el
productor deja para remunerar 1a tierra, ¢l capital y el trabajo del operador y su
familia. Se calcula restando del ingreso bruto (IB) los gastos totales (GT):

ingreso total = 1B — GT

Produccién Neta (PN). Es el remanene del ingreso bruto para remunerar
los factores de produccidn, tierra, trabajo y capital. Se calcula restando del
ingreso bruto los gastos, excepto salarios:

PN = IB — GT ({excepto salarios)

El ingreso neto de la empresa representa la retribucién a los recursos de
capital, a 1a mano de obra y a la administracién:

Ingreso neto de la empresa = Ingreso bruto — Gastos brutos
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empresa agropecuaria.
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El ingreso bruto es igual al ingreso en efectivo mis los ingresos no
monetarios. Los ingresos en efectivo son vents de cosechas, ganados y
productos pecuarios, arriendo de potreros, venta de forraje, venta de servicio de
maquinaria y equipo, ingreso por tierra arrendada; incluyen aumentos de
inventario, Los ingresos no monetarios son, por ejemplo, e aumento de
inventario o los productos de la empresa consumidos.

El gasto bruto es igual a los gastos en efectivo més los gasios no
monetarios. Los gastos efectivos son compra de semillas y otros insumos, pagos
de mano de obra asalariada, pagos de intereses sobre préstamos, compra de
animales, maquinaria y equipo, reparaciones de maquinarias y equipo, gastos de
combustibles y lubricantes, pagos por servicios veterinarios y drogas, reparacion
de instalaciones y mejoras, gastos en alimentos de trabajadores, entre oiros.

Los gastos no monetarios incluyen la disminucidon de inventarios
(maquinaria, equipo, animales), depreciaciér de maquinaria, equipo &
instalaciones, trabajo familiar no remunerado {excepto el del productor) y renta
de la casa para los trabajadores.

[ngreso del agricultor = Ingreso neto de la empresa — intereses sobre
las inversiones propias (Costo de oportunidad del capital)

El ingreso del agriculior mide el nivel de remuneracidn del productor en
la empresa, nna vez estimada y descontada la tasa de interés (equivalente a las
1asas comientes del mercado) sobre el capital invertido.

El ingreso del capital es ¢l residuo para remunerar la administracién y el
uso del capital. '

Ingreso del capital = Ingreso neto de la empresa — valor estimado '
del trabajo del agricultor
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El beneficio o rentabilidad es tal vez la expresién mds coriente de eficiencia
econémica de la empresa. Relaciona en términos porcentuales el margen de
ganancia del capital y ¢l monto twotal de éste.

|
Beneficio (rentabilidad) = B = —————— x 100
Inversién total

El ingreso familiar en efectivo es el dinero que le queda al productor y a
su familia para vivir, pagar impuestos y capitalizar.

ingreso familiar en efectivo = Ingreso en etectivo menos costos
en efectivo + valor del trabajo familiar fuera de la empresa

Otro grupo de medidas incorpora en ¢l cdlculo a los productos gencrados
y consumidos en la misma finca (alimentos, vivienda). Se trata de la retribucidn
del negocio (RN), del capital (RC) y del agricultor (RA); aquellos productos se
valoran convenientemente (se les denomina "privilegios™) y se suman a los de
IN, IC e IA. Es conveniente calcular cste tipo de medidas en 1as economias
campesinas y minifundistas, cn las cuales el auloconsumoe es un renglon
importante (L6pez 1988).

3.2 El andlisis del flujo de fondos en la empresa agropecuaria

El andlisis del flujo de fondos sc utiliza para verificar Ia liquidez de la
cmpresa que tiene un préstamo a mediano plazo. En cste andlisis sélo
intcrvicnen parstidas de dinero en cfectivo; sc incluyen la compra ¥ venta de
bienes de capital y los ingresos y desembolsos de dinero procedente de
actividades fuera de la explotacién. Sc excluyen el consumo doméstico de
productos de Ia empresa y los pagos en cspecie. El criterio central es el dinero
en efectivo disponible para el productor y su familia en disuntos periodos de
ticmpo. Un proyecto no cs financicramente factible cuando el analisis revela un
déficit en dinero despucs de habersc analizado diferentes medios aliemativos de
financiacidn. (Véase Cuadro 16)

El andlisis de flujo de fondos con frecuencia sigue la misma distribucidn
cn el tiempo; indica el ingreso y cl egreso de fondos en el afie agricola. [.os
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Cuadro k6. Honduras, proyecte de crédito agricola. Granja arroceta de riego {50 ha), Flu-
jo de fondos del préstamo de financiacidn (miles de lempiras).

| 2 k] 4 5 6 7 B 9 10
Aio A. Enfoque tradicional

Préstamos

A largo plazo 121.50
A corto plazo 571.00 57.00 40.00 20,00 10.00

Interés {1 £5%)

A largu plazo 1336 1336 13,36 13.36 1209 10,39 7.64 489 214
A corlo plaza 6.27 627 440 220 110

Amortizacion
A largy plazo 12.00 15.00 25.00 25.00 25.00 19.50
A corto plazo 5700 57.00 4000 20.00 10.00
Financiscion ~100.87 1963 17,76 27.56 28.15 3539 32.64 29.89 21.64
neta
TRI: 18% VNA: 28.08

B. Enfoque ajustado respecto al tiempo

Préstamos

A largu plazo 121.50
A corto plazo 57.00 57.00 40.00 2000 10.00

interés (§155)
A largu plazo 1336 1336 13.36 13.36 12.05 10,39 764 489 244
A vorto plazo 6.27  6.27 440 230 1.10

Amortizacifn
A large plazo 12.00 15,00 2500 25.00 25,00 19.50
A largo plazo £7.00 5700 40.00 20.00 20.00

Financiaciin  —178.50 19,63 36.6) 17.76 37.56 38.15 35.39 32.64 29,89 21.64
nety
TRI: 11% VNA: O

Fuente; Schacfer s.f.;7.
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pagos que se efectiian para la produccién se cotejan con los ingresos derivados
de Ia venta de la misma. Los préstamos de corto plazo solicitados para la
compra de insumos se cotejan con los reembolsos obtenidos con la venta, aunque
la duracién del préstamo sea de 12 meses. Este procedimiento no refleja la
disminucidon de liquidez que se produce en momentos en que s¢ intensifican los
cultives, ya que en el analisis los mayores desembolsos se balancean
inmediatamente contra los ingresos mayores. De ese modo, es posible mostrar
la liquidez en su mejor ubicacién en el tiempo. Para cubrir los vacios, debera
calcularse por separado cuénto capital se requiere.

El anilisis del flujo neto es de mucha imponiancia en las explotaciones
pequefias, ya que en esas empresas la capacidad de compra esid dada
basicamente por el valor de ese flujo. Asimismo, la capacidad de invertir en
mejoras también resulta de la acumulacién de esos fondos, ya que la empresa
pequefia por lo general no dispone de crédito; cuando dispone de él no 1o atiliza
por temor a endeudarse. Ei flujo neto se obtiene al calcular la diferencia entre
los ingresos totales en efectivo y los gastos totales en efective det conjunto de
subsistemas productivos de la finca (CATIE 1987).

La expresion matemadtica s, segin CATIE:

n
FN= X ([, - Gg)i donde:
l:

-
Z

Flujo neto del sisterna de finca

Ingresos en efectivo

> (astos en efectivo

- Niimero de subsisternas productivos de la finca.

N e s
TNl

3.3 El anidlisis de las inversiones en la empresa agropecuaria

El andlisis de las inversiones en la empresa agropecuaria se realiza para
determinar si una inversidn adicional es atractiva. En esc caso, los célculos
cubren la vida dtil de la inversion; es decir, sc wbica la inversién inicial al
principio y ¢l valor residual al final del flujo de fondos. Por tanto, siguc los
principios del andlisis de flujo de fondos actualizados y emplea precios
constantes.  Sin embargo, debe tenerse en cuenta que en ese tipo de andlisis el
"flujo de fondos" incluye partidas quc no son dinero, por ejemplo consumo
doméstico de la produccién de la empresa y pagos cn especie tales como los
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alquileres de los aparceros, los cuales deben incluirse en las cormrienies de
beneficios y de costos de la empresa.

Por otra parte el emplec del ado agricola en el andlisis de las inversiones
de 1a empresa resulta desorientador, ya que los atrasos entre los costos y los
beneficios no se consideran en la actualizacién. De igual manera, se pasan por
alto los retrasos en los desembolsos de un préstamo, asi ¢omo su amortizacidn.
El Cuadro 16 muestra los efectos de esie procedimiente, en ¢l ¢ual se indica el
flujo de fondos del desembolso de un préstamo y su plan de amortizacién. La
parte superior del Cuadro muestra el enfoque tradicional, en el cual los
desembolsos y las amortizaciones de los préstamos a corto plazo se tratan como
si se produjeran en ¢l mismo aiio, aunque realmente estén separados 12 meses.
E! primer pago de interescs para un préstamo a largo plazo se contabiliza en ¢l
afio de desembolso del préstamo. En contraste, la pane inferior del Cuadro
muestra un enfoque ajustado con respecto al tiempo, 0 sea que se toma en cuenla
1a diferencia de doce meses; se deja un lapso de un afio entre los desembolsos
y los pagos de servicio de la denda. Ambos flujos de fondos se descuentan
luego de determinar {a tasa de rentabilidad interna (TRI) y el valor neto
actualizado (VNA) (Schaefer s.f).

En el Cuadro 16, cl enfoque tradicional de los ingresos y egresos da un
TRI de 18%, y cuando se actualiza a una tasa de interés de 11% tiene un VNA
positivo. El enfoque ajustado con respecto al tiempo tiene un TRI de 11% y un
VNA de 0. "Es evidente gue una circulacidn de fondos correctamentle
sincronizada, de desembolsos y amortizaciones de préstamos, debe tener una TRI
ignal a su tasa de interés, o al actualizarse a la tasa de interés dcbe tener un
VNA de 0". En el caso bajo andlisis, la tasa de interés ¢s de 11%; ello indica
que sélo ¢l enfoque ajustado con respecto al liempo cumple ese requisito, en
tanto que ¢l enfoque tradicional sobrestima la TRI en mas de 50% (Schaefer s.f).

Por consiguiente, las inversioncs, los gaélos de operacién y los beneficios
(ingrcsos) deben cstar en relacién cronolégica con los desembolsos y las
amortizaciones de los préstamos. De otra manera habria distorsiones de tiempo,
ya que:

a.  Los préstamos a largo piazo se efectiian para las inversiones a largo plazo.

b.  Los préstamos a coro plazo se efechian para jos incrementos de los costos
de operacion,

<. Las amortizaciones se efectian con base en el incremento de Jos
beneficios.
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3.4 Relacién entre los andlisis de proyectos y los andlisis de
administracién de empresas agropecuarias®

En el andlisis de proyectos agricolas, la rentabilidad se cxpresa como un
indice que caracteriza el desempeiio detl proyecto durante su duracion. En el
andlisis de proyectos agricolas también hay dos enfoques: el financiero y el
econémico. En el primero se evaliia el proyecto en términos de sus incentivos
o atraccién para la familia o para otras instiluciones que participan en el
proyecto. En el anilisis econdémico el proyecto se considera desde el punio de
vista de la sociedad en su conjunto (Ver Cuadro 17).

Como se indicd, el andlisis de empresas agropecuarias se realiza mediante
el estudio del ingreso de la finca, el cual refleja la rentabilidad de empresa para
un afio agricola. Se puede enfocar desde dos puntos de vista: el que considera
1a finca como un odo o el que considera cada rubro. En el primer caso, el
célculo conduce al ingreso de la finca ya explicado. En el segundo, el célculo
se hace para ¢l ingreso por yubro. La rentabilidad de cada rubro se puede medir
por etapas: produccion bruta y produccién neta y margen bruto. El célculo del
dltimo es el siguiente:

Margen brute = MB = PB -- Costos variables

Los requisitos y el sistema de contabilidad constituyen una fuente bésica
para obtener informacidn que permita los cilculos mencionados. Sin embargo,
con frecuencia no se dispone de esta fuente de datos, razén por la cual es
necesario recuerir a encoestas que proporcionen fos datos necesarios,

Uno de los principios mas importantes en el andlisis de proyectos cs la
comparacion de la situacién con proyecto frente a la sitwacion sin proyecto. El
punto crucial de ese andlisis es 1a comente de beneficios incrementados que se
derivan del proyecto. Estos se oblicnen al deducir de los beneficios netos con
proyecto los bencficios netos sin proyecto. Estos dltimos representan lo gue la
familia ganarfa si ¢l proyecto se llevara a cabo. Es equivalenie al costo de
oportunidad que corresponde a la mano de obra, administracién y capital
existenle (incluida la tierra) aportados por la familia. Asi, el beneficio neto
incrementado de la familia, que es el excedente del proyecto, se compone de dos

* Véase Brown 1981:17 y 18.
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clementos: a) el rendimiento del capital para recuperar 1a inversién hecha en el
proyecto; b) el rendimiento al capital, a fin de recuperar la utilizacién de los
recursos que la familia invirtié en ¢l proyecto,

4. LAS EMPRESAS MODELO Y SU IMPORTANCIA EN
LOS PROYECTOS DE DESARROLLO AGRICOLA O
RURAL

Los proyectos de desarrollo rural o los de desarrollo agricola suponen casi
siempre la produccién de un delerminado cultivo, grupo de cultivos o productos
ganaderos. Ademds, los proyectos tienen otros objetivos indirectos, tales como
recuperacidn de ticrras, conservacion de suelos y de los recursos naturales
renovables, desarrollo de obras de riego, etc. El 4mbito de esos proyectos abarca
desde casos sencillos hasta los mas complejos, es decir desde la produccién de
un cultivo hasta ia de diferentes productos ganaderos o Ja produccién de cultivos
y ganado.

Los proyectos no siempre estin situados en una sola regién geogréifica
donde los recursos fisicos y la infracstructura econdmica y social son
homogéneos, Es sabido que, en una misma regidn, las caracleristicas de suelo,
sisternas de produccidn, sistemas de administracién, etc., son muy variables, Si
el proyecto se relaciona con una sola empresa agropecuaria, Do s¢ presentan
mayores problemas, ya que con un plan integral de planes allernativos o un plan
con sélo algunos cambios parciales de algunos rubros o ilems de produccion se
podrian hacer las proyecciones y andlisis financiero y econdmico del proyecto.
Sin embargo, en la mayoria de los casos los proyectos contemplan un conjunto
de empresas agropecuarias que son diferentes en muchas de sus caracteristicas,
lo cual hace que el proceso para llegar a un andlisis financiero y econémico del
total de fincas y su papel en el contexto del proyecto sea mis complejo. Para
resolver ese problema, se acostumbra a agrupar las empresas por una o varias de
sus caracteristicas (aquellas que sean mds similares) y asi estudiar una o un
grupo de ellas como representativas. En la literatura de proyectos se conoce a
esas empresas como grupos modelos. "Un modelo de finca es una representacion
simplificada de organizacidn de una finca, Se utiliza para tipificar los diferentes
tipos de situaciones de laboreo que se pueden encontrar en un proyecto y cumple
dos funciones importantes: facilitar el andlisis del cfecto que cjerce el proyecto
en los varios grupos de agricultores participanies y preparar los costos de la finca
modelo para la agregacion de los costos y beneficios totales del proyecto”
(Brown 1981).

El niimero de modelos que se deben preparar para cada proyecto depende,
entre otros factores, de las caracteristicas del proyecto, as{ como de las
caracteristicas de las empresas involucradas.
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5. USO DE LA MICROCOMPUTADORA PARA EL
ANALISIS DE LA INVERSION EN LA EMPRESA
AGROPECUARIA

Varios organismos, como el Banco Mundial, disefian software para ser
utilizado por sus funcionarios en la preparacién y evaluacion de proyectos
agropecuarios. Esos programas sirven para el anilisis, no sélo al nivel de una
finca en particular, sino del conjunto de fincas que conforman un proyecto.

El Centro de Inversiones de la FAQ, el Bancoe Mundial y otras
instituciones han preparado varios programas de computacién para su utilizacion
en andlisis de proyectos. Ademds, parte del material de programacion (sofiware)
disponible en ¢l mercado puede resuliar 1til, en especial para la elaboracion de
malrices.

Los programas del Centro de Inversiones de 1la FAQ son los siguientes:

- MANIP. Un conjunto de programas para la elaboracin de datos,
especialmente 1itil para la preparacién de presupuesios de cultivos, de
modelos de finca, flujos de caja y para el cilculo de las tasas de retomo
econdémico, andlisis de sensibilidad y los valores criticos (switching
values).

- MADS III. Un programa de¢ mancjo de datos més potente, que puede
intercambiar informacién con MANIP.

- LIVMOD II. Un programa de andlisis de proyeclos pecuarios basado en
un modelo de simulacién de hatos.

- CWR. Un programa para calcular las necesidades de agua de los cultivos
que, sumadas, permiten establecer las necesidades de derivacién en
proyectos de riego.

Algunos de los programas anteriormente mencionados s¢ estdn adaptando
para su utilizacién en microcomputadoras.

El Bance Mundial estd finalizando la preparacion de sn poderosa serie de
programas COMPASS. El propésito dc ésta es ayndar a los andlisis en la

preparacidn y evaluacion de proyectos. Ese conjunto de programas comprende
fos siguientes:
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COSTAB. Un programa de elaboracién de coadros de costos de formato
preestablecido para los informes de evaluacién que lleva a cabo ¢l Banco
Mundial,

FARMOD. Programa para el disefio de modelos de finca; con €l se
pueden ejecutar las siguientes tareas:

Acepta datos sobre precios, tecnologfa de los cultivos, actividades y
recursos de la finca y tasas de participacién del proyecto.

Desfasa los cultivos en las fincas y las fincas en el proyecto.

Produce modelos de produccidn ¢ ingreso al nivel del cultivo, finca,
subproyecto y proyecto.

Andlisis del uso de 1a mano de obra.

Ciélculo de tasas de interés, de retorno y otras medidas de incentivos
{financieres y viabilidad econémica.

FINAL. Un programa para andlisis financiero.

DISPLAY. Programa para la elaboracién de cuadros para los andlisis de
costos/beneficios. Este programa es de mucha utilidad para agrénomos,
economistas, economistas agricolas y demds profesionales involucrados en
el andlisis de las inversiones en agricuftura*

El Sistema para el Andlisis Econémico de Proyectos Agricolas (SAEPA),

€s un programa interactivo de microcomputadora que ha sido especialmente
disefiado para poder ser utilizado por analistas de proyectos agricolas que no
posean experiencia previa en el uso de computadoras. Una vez puesito en
marcha, el sistema mismo guiard al usvario sobre los pasos a seguir, El analista,
no obstante, dcberia poseer una cierta familiaridad con el libro Andbisis
Econémico de Proyecios Agricolas de J. Price Gittinger (1981), cuya
metodologia ha sido adaptada en el disedio de! sislema.

Se puede obtener més informacion sobre esios programas en el Departamento de

Politicas de Proyectos del Banco Mundial. {1818 "H" St. N.W.Washingion, D.C.
20433).
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Por su versatilidad, SAEPA puede analizar desde sencillos proyectos

agricolas con una sola finca, hasta los més complejos proyectos de desamollo
rural integrade. De acuerdo con ¢l nivel de complejidad de cada proyecto,
SAEPA permitc:

vi,

vii.

Estima: ¢] volumen fisico de insumos que un proyecto demandard (p.ef.,
cantidades de semillas, abonos, agua, mano de obra, etc.), asi como el
volumen de productos que el proyecto va a generar.

Calcular el costo, en términos econdmicos y financieros, de produccién de
ios distintos cultivos,

Evaluar el impacto esperado del proyecto sobre las entradas, salidas, flujos
retos y disponibilidad de efectivo —odo ello medido en precios
financieros— de los distintos “modelos de finca”.

Estudiar distintas altemativas de financiamiento para las inversiones, gastos
de operacidn de las cosechas y capital incremental de trabajo en cada
modelo de finca, asi como calcuiar los respectivos servicios de ia deuda
tanto en términos nominales como en términos reales.

Evaluar la rentabilidad financiera del proyecto a nivel de fincas {desde el
punto de vista de los participantes o beneficiarios). A tal efecto, SAEPA
calcula la tasa interna de retorno (TIR), el valor actual neto (VAN) y la
relacién inversidn-beneficio neto (relacién N/K de los beneficios netos),
antes y después de financiamiento de cada finca.

Estimar e} impacto esperado que 1a instalacién del proyecto tendria sobre
los ingresos y gastos del Gobiemo.

Evaluar la rentabilidad econdmica esperada del proyecto (p.cj. la
rentabilidad desde ef punto de vista de la nacién en su conjunto). A tal
efecto, SAEPA calcula la TIR, el VAN, y la relacién N/K (beneficios
netos generados por el proyecto)*,

Finalmente SAEPA facilita la produccién del informe final del proyecto al

poder imprimir formularios con todos los datos de base uvtilizados en los
cémputos, asi como cuadros donde se detallan los resultados obtenidos en los
distintos niveles del anélisis,

Mayor informacién sobre SAEPA se puede obiener en la Oficina de la OFEA en

Washington, Departamento de Asuntos Econdmicos, 0 en el Instituto de Desarrollo
Econtmico del Banco Mundial.
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El Programa de Formulacion y Analisis de Proyectos (FAPRO) ha sido
desarroltado por el Centro de Programas y Proyectos de Inversion (CEPPI) del
Instituto Interamericano de Cooperaci6n para la Agricultura (1IICA). El propdsito
del Programa es utilizar la experiencia adquirida por el CEPPI para ofrecer al
especialista de proyectos una herramienta mis completa para la formulacién y
evaluacién de proyectos agricolas y ganaderos.

El FAPRO ha sido concebido y orientado para ser utilizado en unidades
técnicas de proyectos y oficinas de planificacidn. Las principales caracteristicas
del Programa son:

- Permite formular y analizar proyectos agricolas y ganaderos, tanto en
forma de modelos de finca como por actividad, o bien una combinacién
de ambos.

- Reduce al minimo las necesidades de capacitacion del usuario en relacién
COn Olros programas,

- Por su facilidad de manejo puede ser utilizado en cursos de capacitacién
en formulacién y evaluacién de proyectos.

- Evita el problema de waduccién y comunicacidn® que presentan otros
programas.

- Interactiia con ¢l usuario por medio de meniis de acceso.
- Simplifica la introduccién y manejo de grandes volimenes de datos.

- Realiza las funciones especificas de almacenamiento, organizacion y
retroalimentacién interna de la informacién y resnltados generados en el
proceso de formulacién y evaluacidn de un proyecto.

Desde el punto de vista metodolégico, el FAPRO sigue la racionalidad y
secuencia del proceso de preparacion de proyecios. En lo que se refiere a la
evaluacion financiera y econdmica aplica ta concepcidn planteada por J. Price
Gittinger (1981) que, con base en la estimacidn y comparacidn de los flujos de
costos y beneficios de la situacién “"sin” y "con" proyecto, calcula el flujo de
beneficios netos incrementales y las medidas de rentabilidad de una inversién
{Relacidn Beneficio/Costo, Tasa Interma de Retomo y Valor Actual Neto).

. Proceso de conversién a un formato comin (ASCII, DIF, METAFILE, etc.). Este

proceso es indispensable para poder comunicar programas de otra forma
incompatibles entre si, por ejemplo Lotus 1-2-3 y Dbase I0.
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E1 FAPRO aplica tanto a proyectos agricolas como ganaderos, o bien a una
combinacién de ambos. Puede rabajar bajo los siguientes rangos de operacion:
Hasta 12 cultivos anuales individuaies.
- Hasta 7 cultivos permanentes. |
Hasta 8 cultivos anuales asociados.

- Hasta 5 actividades ganaderas, cada una de las cuales puede tener a su vez
vanios cultivos asociados y cultivos de insumos para la ganaderia.

- Permite formular y evaluar proyecios hasta de 20 afios de vida 1itil.
- Para proyectos globales o sectoriales, acepta una combinacién méxima de:

10 regiones geograficas.

10 modelos de fincas por regién.
27 cultivos por modelo de finca agricola.

3 actividades por modelo de finca ganadera,
25 insumos por cultivo o actividad agricola.
30 insumos por actividad ganadera.*

PREGUNTAS DE DESARROLLO

L. Encontrar cudnto vale hoy un flujo de ingreso (beneficio) que se recibird
en ¢l futuro, considerando un costo de capital al 12%.

Factor de Beneficio

Anos Beneficio descuento 12% actualizado

1 500 0.892% 1339
250
350
400
600
800

[ L R I R

Total benefictos

* Esta descripcion del Programa FAPRO reproduce textualmentz un trabajo
preparado por el CEPPI (IICA),
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Ver Tabla correspondiente a tasa de 12% en el Anexo 1.Se wabajard con
cuatro cifras y se redondeard La iltima,

2. Si se consigue un préstamo de $8.740 a 9% de interés y a un plazo de
cinco afios, Jcudl es la cantidad que se pagard por conceplo de inerés y
amortizacion del principal?

3. Encontrar los valores futuros de las siguientes cantidades a tasa de interés
y afios indicados:

Cantidad Tasa interés Afios Factor de Interés Valor

h 4 % Compuesto Actual
475 8 12

1750 9 10

3500 10 17

9 850 12 20

9 §50 12 28

2930 14 6

4.  Encontrar las cantidades (constantes) que deberdn pagarse anualmente para
cancelar los préstamos indicados, segin las tasas de interés y afios

Monto del Tasa de interés  Aios Factor de Recupera- Monto Anual

Préstamo % cion del capital  a Pagar
10 000 7 4
85 000 9 8
990 000 10 12
555 000 12 20
75 800 7 24
23 458 9 25

5.  Establezca diferencias entre et anilisis de ingresos, de flujo de fondos y
de inversién en la empresa agropecuaria,
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10.

11.

Administracién de empresas agropecuarias

Enumere y defina las medidas o indicadores de ingreso més utilizados en
¢l andlisis de ]a empresa agropecuaria.

Indique cudles son las medidas de ingreso que se pueden utilizar para las
empresas campesinas. Explique con ejemplos el uso de las medidas.

{Qué son la TIR, el VNA vy la relacién BfC? ;Para qué utilizan?

Esiablezca diferencias entre el andlisis de ingreso en la empresa
agropecuaria y ¢l andlisis de proyectos agricolas.

{Qué son empresas modelo y para qué se utilizan?

Enumere algunos de los softwares que usted conozca y gue se puedan
utilizar en ¢l andiisis de la inversién en la empresa agropecuaria.
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CAPITULO 8

EL PRESUPUESTO Y OTROS
PROCEDIMIENTOS DE PLANIFICACION
EN LA EMPRESA AGROPECUARIA

Total | Planes alternativos

{ngreso bruto (IB) Precio | Cantidad | Plan basico | Plan1 | Plan Il

Costos variables (CV)

Total C.V.

Margen bruto
(Ingreso bruto - C.V )

Costos fijos (C.F.)

Total C.F,

Costo total (C.V. +C.F.)

Ingreso neto (I.B. — Costo total)




De la ejecucién de programas tales como reformna agraria, crédito supervisado y
colonizacidn, y como parte ejecutiva de los planes de desarrollo, surge la
necesidad de analizar y planificar las empresas agropecuarias, ya sea para una
reorganizacion, ya para la ¢creacion de nuevas empresas.

El método del presupuesto, la programacién simplificada y la programacién
lineal son procedimientos que se han utilizado para la planificacion de esas
empresas.

El andlisis marginal es una técnica itil para tomar decisiones sobre ¢l nivel
dptimo en el use de yun insumo, seleccidn y combinacién de empresas y la
determinacidén de costos minimos de obtencién de un producto dado.

Los presupuestos comparativos resulian dtiles para evaluar las altemativas de
accién, o sea los planes de la empresa agropecuaria,

Con la programacién simplificada se busca el méximo ingreso neto de la
empresa. Se procura que cada recurso limitado se utilice en la linea de
produccidn que mayor ventaja representa.

La programacidn lineal es un método sistemitico que ayuda a determinar en
forma matemdtica los medios de accién deseables para obiener resultados
Gptimos. Se basa en varias hip6tesis, tales como la divisibilidad y homogeneidad
de los recursos, funciones lineales de produccién y otras, que limitan de alguna
manera su uso. Es muy Gtil para hallar el costo minimo de produccién de un
producto dado, la distribucidn de recursos entre varias altemativas, el nivel
6ptimo en ¢l uso de un insumo (para este objetivo ¢s més utilizado el andlisis
marginal) y el uso éptimo de recursos a lo largo del tiempo.

Tanto para ¢! andlisis como para la planificacidn ¢s necesario contar con
informacidn sobre disponibilidad de recursos, estimaciones de precios futuros,
costos de insumos y est'macidn de los posibles rendimientos.



INTRODUCCION

La necesidad de planificar y reorganizar las empresas agricolas puede surgir
durante 1a ejecucion de la reforma agraria, en el desarrollo de actividades tales
como los planes de asentamiento campesino o de crédito supervisado, en el
desarrollo de planes de colonizacién o como parte final de la programacitn
sectorial agropecuaria (proyectos) dentro del desarrollo de la planificacién
general. En cualquier actividad de este tipo es necesario delimitar y evaluar
varios programas alternativos de manejo, teniendo en cuenta la cantidad y calidad
de los recursos disponibles, sus posibilidades de produccidn y las condiciones
ambientales en las cuales van a operar las empresas agropecuarias en el futuro.

Existe varios métodos para planificar y analizar las empresas agropecnarias.
Entre los primeros se encuentran el presupuesto, la programacién simplificada
y la programacién lineal. Los presupuestos comparativos y el andlisis marginal
constituyen dos técnicas importantes para el anélisis de la empresa agropecuaria.
La iiltima de ellas fue objeto de discusi6n en el Capitulo 3.

Los objetivos de este Capitulo son:

- Definir el presupuesto de la empresa y discutir sy uso en el proceso de
planificacién de !a empresa agropecuaria.

- Discutir otros procedimnientos de planificacidn.

- Sefialar las contribuciones del andlisis de administracién de empresas
agropecuarias para los productores.

. Entre los métodos de planificacién mencionados, se hace una descripcion
detallada del presupuesto y de Ja programacién simplificada. Eso se debe a que
se considera que son los métodos més aplicables a las condiciones y situaciones
de la explotacidn de las empresas agropecuarias en América Latina, en especial
en lo referente a la disponibilidad de informacién procedente de registros o de
sistemas de contabilidad. La programacion lineal es un método de bastante
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aceptacion; en este Capitulo se hace un resumen de sus caracteristicas,
posibilidades de aplicacién vy limitaciones. Asimismo, se da un ¢jemplo con iz
utilizacién de microcomputadora.

1. EL PRESUPUESTO

El término presupuesto se usa para indicar un medic para el control de
gastos, de acuerdo con un patrdn determinado. Sin embargo, tal como s¢ asa
generalmente en administracion de empresas agropecurias, el término implica
sélo una estimacién tentativa de las entradas, los gastos y el ingreso neto ¢n un
plan de manejo para un periodo futuro. Sin embargo, en fa adminisiracién de
empresas agropecuarias el interés se concentra muchas veces en los resultados
de varios planes altemnalivos; por 1o lanto, es necesario confrontar los resultados
de esos planes por medio de los presupuestos comparativos.

La programacién simplificada, llamada también presupuesto sistemdtico, es
un instrumenio que también se wutiliza para la planificacién de la empresa
apropecuaria, en especial en la determinacién de la combinacién de rubros y/o
actividades ganaderas que dardn el mayor ingreso neto de una cantidad fija de
recursos disponibles. La distribucién de recursos entre varias lineas alternativas
de produccién (maximizacién de ingresos), la minimizacion del costo de
produccién de un producto dado, o el uso dptimo de recursos a lo largo del
tiempo, son los problemas tipicos que se pueden resolver con la técnica de
programacidn lincal. La determinacion del nivel 6ptimo de produccién de un
insumo puede también resolverse por ese sistema; no obstante, €l andlisis
marginal es la técnica mds aconsejable para solucionar esa clase de problemas.

1.1 Presupuestos comparativos

Los presupuestos comparalivos constituyen una técnica para evaluar las
alternativas, ¢l cuarto elemento y el final en la fase de planificacion.
Naturalmente, este método es imitil si no existen dos o mds allernativas
identificadas para tomar en consideracion. Por otra parte, es de poca utilidad
hacer presupuestos comparativos 2 menos que la decisién que se tome vaya
seguida de la accidn,

1.2 Planificacién por aproximaciones sucesivas
La planificacién de una empresa agropecuaria podria representarse como

¢l proceso matemdtico de resolver una serie de ecuaciones simultaneas, Algunas
de las ecuaciones representarian las posibilidades de ransformacién dentro de la
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tecnologia existente, mientras que otras representarian las limitaciones impuestas
por la disponibilidad cuantitativa de ciertos recursos esenciales.

En el desarrollo de planes para empresas nuevas, podrian incluirse las
restricciones o limitaciones en la representacion de resultados deseados; por
ejemplo, algunos estudios recientes en Estados Unidos han buscado la
determinacién del tamafic minime de un negocio que produzca un ingreso neto
de "x" délares para el operador y su familia (Brewster 1957). Algunas veces el
mismo tipo de objetivo se establece en 1érminos de empleog, de 1a cantidad de
hectdreas que son necesarias para proporcionar trabajo a tiempo completo a un
campesing y a su familia, quienes van a ser asentados en un proyecto de
desarrolto. Este es un problema tipico en los programas de colonizacién ©
repoblacidn (Franklin et al. 1959).

Aunque los procesos de planificacion puedan ser comparados a la
resolucion de ecuaciones simultdneas, un método estrictaments matemético a
menudo proporciona resultados inferiores a los que podrian suponerse. Por el
contrario, un procedimiento de aproximacines sucesivas con simples operaciones
aritméticas es, muchas veces, el mds recomendable.

En la reorganizacidn de una empresa pueden examinarse sucesivamente una
serie de pequefios cambios del plan actual, cuyo resultado, por lo general, es la
sugerencia de nuevas posibilidades que deben explorarse. En todo caso, ¢l
tesultado probable de cambios drasticos pucde estimarse haciendo suposiciones
exageradas sobre las capacidades administrativas del operador y, cuando esto sea
necesario, no puede esperarse que el andlisis sea rigurosamente matematico.
También es cierto que las funciones de transformacién raras veces ticnen un alto
grado de continuidad; de aqui que el tratamiento matemitico sea dificil y
engaftoso. En vista de tales problemas, los métodos matematicos de planificacién
pocas veces tienen la eficiencia relativa que podria suponerse. Ademas, la técnica
de las aproximaciones sucesivas puede aplicarla un productor o un analista hbil
con sélo disponer de papel y lipiz.

El punio de partida en fa planificacidn

El punto crucial de la aplicacion de la técnica de las aproximaciones
sucesivas es la identificacién y seleccidn de las alternativas mas promisorias para
someterlas a la prueba de los presupuestos comparativos, Este paso es iguaimente
importante, ya se trate de fincas nuevas o de la reorganizacién de empresas
existentes. En ambos casos puede usarse el método de los presupuestos
comparativos como un medio de apreciacién de las altemativas.

En la literatura sobre planificacién de empresas agropecuarias, muchos
escritores han tratado de establecer una serie de pasos que deberian seguirse en
una secuencia dada para desarrollar un procedimiento ordenado de planificacién.



316 Administracién de empresas agropecuarias

Algunos aconsejan empezar con el inventario de recursos; adn mds, unos pocos
de éstos parecen creer que la capacidad fisica de los recursos naturales de la
finca sefialard cudl es el mejor plan. Otros se inclinan fuertemente hacia la
consideracién de los fines y melas que persigue la familia del productor; algunas
veces parece que el punto de vista de ellos fuera que cualquier objetive dado
puede alcanzarse haciendo el uso apropiado de los recursos que se encuentran
disponibles. Sin embargo, con frecuencia las metas deben representar una especie
de arreglo entre los fines y los medios, De alli que sea igualmente apropiado
sugerir que las metas s6lo deben establecerse una vez que se hayan examinado
las posibles aliernativas,

En algunos casos, las allernativas promisorias aparecen inmediatamensie
como dignas de examen y prueba; en otros, una lista de posibilidades como la
contenida en el Formulario 6 puede servir de estimulo a la imaginacion del
productor o del planificador de la finca. Cuando se han identificado, al menos
parciaimenie, cicrtas altemativas, pueden examinarse los punios que aparecen
enumerados en el Formulario 7, para definir més claramente cada una de ellas,

Teniendo en cuenta todo esto, es muy dudoso que una secuencia especifica
de etapas proporcione una técnica ideal para todas las situacicnes. Entre los
requisitos mas necesarios que debe tener el planificador se incluye una
imaginacion activa, moderada por ¢l conocimiento de fos tipos de organizacidn
de fincas més exitosos en condiciones similares.

El desarrollo de comparaciones significativas

Un andlisis comparativo de varios planes alternativos es, por tanto, el
objetivo principal de wdo el proceso de planificacion, El nicleo econdmico de
tales comparaciones puede representarse en el Formulario 8, aungue también
debe tomarse en cuenta muchas consideraciones no monetarias. La esencia de la
planificacién econdmica, tanto para las unidades nuevas como para las existentes,
es una especie de tanteo entre presupuestos, tal como se muestra en el
Formulario 8. Las demds etapas del proceso buscan todas esas finalidades.

La estructura del modelo presemtado en ¢l Formulario 8 varia con la
naturaleza de las alternativas importantes en cada 4area. La lista de los productos
¥y los insumos variard de una zona a otra. El nimero de planes alternativos que
se toman en consideracién también puede cambiar en cada caso; a veces se
comparan solamente dos planes, en otros casos una docena o més. Sin embargo,
no resulta muy practico trabajar con demasiados planes.
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Formulario 6. Lista de algunos de los cambios de manejo que deben
considerarse.

Naturaleza general Su ggnificado en ln i Reyltard
del cambio etnpress BEropecuaria Lo que s pheteea hacer beneficioss?

1. Aumentar la cantidad y el
valor de lox cultivos comer-
ciales.

Escoger cultivos valioses

usar mis abomn
controler enfermedadas y plagas
buscar nuevos mercados

AN o

Una rodscion diferenie

mis cal ¥ fertilizantes

menas compra de concentrados
mas eypacio de ensidaie

s leche por vaca

mais ganedo

2. Producis y suministrar mas
forrajes de alta calidad.

mA AN oM

3. Producir ms leche por vaca. Controlst enfermedades
seleceidn y cruzamiento
mejoremiento de pasto
ensilaje o pasto de cone
forrajes y concentrsdos
regisiros

Ao Te

Higiene

local permanente par cfia
equipa pers ¢l mismo
mejorar alimeatcs a cerdos

4. Lograr mds lechones d¢ cads
camwda,

N e

s E, o lima it
L3

[r3

. Realizar mis sin
s duramente.

uso prudents de equipo
rayoTes rendimientos
recorte de jornales innecesarios

spnaN

Hallar una fuente de entra-
day extra,

.

Empeem secundaria
proceMamienia y vents directn
trahajo fuers de Is finca
trabajo por encarge

soanow

7. Recories ¢n los gastos. 3. Alimentar pers producsion, no por
SpATIENCing
b. resistir Ie tenuacidn de gastar

¢ comprar ventsjomaments {lograr
descuentos)
A
8. Reformar instalacidn de la  a.  Tanque de almecenamienic
lecheria. k. sala de ordefo
¢ aumento del hao
4.  cembios en &b cultive
B e e
9. Dur sbasto con el maiz, a. Cultivar més
b, cosechar pars ensitape
Abastecer todo ¢ maie €. buscer mia rendimiento
requarido d. mecanizar ¢l proceszmiento
€ e
190, Incluiz o la familia en el ne- 8. Proyecios juweniles
gocio b, sociedades farmiliares
c.  urriendo
d.  traspagar |a finca
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Formulario 7. Identificacion de alternativas que deben considerarse
en la planeacion de la finca y del hogar.

Item Alternatival  Altemativa Il Alternativa III

Naturaleza general de la aller-
nativa.

Naturaleza especifica de los
cambios implicados,

Si se hacen estos cambios, ;co-
mo se afectardn los siguientes”

Rotacién y extension de cul-
tivos.

Practicas de fertilizacion

Otras prdcticas de cultivo

Nimero de animales

Prdcticas de alimentacion

(Otras practicas de manejo del
ganado

Uso de Los edificios

Uso de la maquinaia

Uso de la mano-de obra

Inversiones totales

Uso de crédilo

Alimentos producidos para la
casa

Alimentos comprados

Alojamiento de la familia

Equipo del hogar y mobiliario

Tiempo de descanso y planes
de inversion :

Otros asuntos
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Formulario 8. Resumen del presupuesto comparativo para los planes

de 1a finca de
Item Plan 199 | Plan base | Plan Il Plan I1
Aspectos principales de
cada plan
Ingreso bruto
Cultivos
Canado
Leche
Huevos
Pollos

Alquiler maquinaria
Arrendamiento tierra

Ingreso bruto totsl

Gastos

Trabajadores permanentes
Trabajadores ocasionales
Prestaciones sociales
Fertilizantes y cal
Alimentos

Veterinario y drogas
Compra de animales
Fietes

Impuestos

Reparaciones
Reemplazos corrientes
Reemplazos ocasionales
Intereses actuales
intereses adicionales

Gastos totales
Ingreso neto
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Para muchas empresas, una de las alternativas futuras puede ser continuar
sin cambios mayores. Esta alternativa puede tomarse como punto de referencia
0 base de comparacion para ios otros planes que implican cambios.*

El plan hase debe representar las posibilidades para el futuro que se siguen
de la continvacién de las actividades de los afios pasados. Cuando las cosechas,
el nimero de ganado, los rendimientos y las pricticas de una empresa no han
tenido grandes vanaciones de un afio a otro, ¢l desarrollo de un plan base,
fundamentado en datos histéricos, puede resultar muy ficil. Sin embargo,
practicamente ninguna empresa agropecuaria permanece sin ningtin cambioc en
sus actividades fisicas 0 econdmicas. En muchos casos, por lo tanto, ¢l plan base
no se pareceré exactamente a las actividades verdaderas de ningin afio especifico
¥y. en otros, esa clase de plan puede carecer casi completamente de sentido. Por
otra parte, al planificar una empresa completamente nueva no hay datos
histéricos que puedan tomarse como un plan base.

En el Formulario 8, cada uno de tos planes alternativos esté representado
por series de valores en dinero para los ftems de ingreso bruto, gastos e ingreso
neto. Es necesario recordar gue cada uno de los items de gastos ¢ ingresos es el
producto de la multiplicacidn de una cantidad por un precio. 5i se desea que ia
comparacién de aliernativas tenga algdn valor, todos los ftems de gastos
¢ ingresos deben ser computados de acuerdo con la misma tabla de precios, ¥
esos precios deben ser los que se esperan en el futuro. Esto es aplicable tanto al
plan base como a los otros. De ahi que las entradas, gastos € ingreso neto del
citado plan pueden diferir mucho de los resultados verdaderos en el pasado,
aunque las cantidades estén basadas en datos histricos. De manera que el
desarrollo de un plan base implica mucho mis que la mera aceptacion del
registro histdrico.

La cifra del ingreso neto (ver Capitulo 7) en ¢l Formutario 8 debe
representar la ganancia del operador y su familia, por ¢l uso de una cantidad fija -
de recursos que estdn a su disposicién para ser empleados en la empresa. Por lo
general, ese conjunio de recursos incluye los siguientes items:

- el trabajo del productor;

- trabajo no remunerado de algunos miembros de la familia del operador;

- una suma fija de capital representada en ¢! valor total de la tiemra, edlflCIOS
maquinasia y animales del productor; '

-. la contribucidn administrativa del operador.

. En inglés, este plan se llama, en unt término muy descriptivo, “benchmark plan”. En
castellano, el tétmino que se acerca mds a ese significado es “el plan base”.
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Como la cifra del ingreso neto representard una retribucién combinada por
estos recursos de la familia, no hay necesidad de imputar valores arbitrarios a
estos fiems. Ya que ¢l objetivo de la planeacion es determinar la manera de
obtener un aumento de los ingresos por la combinacién de los recursos del
operador y su familia, no se le debe asignar ningiin valor ai trabajo de la familia
© al capital propioc del productor. Por 1o tanto, casi todos los items de ingreso o
gasto bruto representardn las transacciones en efectivo que se esperan realizar
con un plan dado de operaciones.

En el andlisis comparativo, es igualmente importante tener mucho cuidado
con el manejo de cualquier variacidn en ¢l conjunto de recursos aplicados a la
empresa agropecuaria. Por ejemplo, si el Plan 11l permite una reduccion del
trabajo hasta et punto de que el operador pueda dedicar una tercera parte de su
tiempo a trabajos fuera de la explotacidn, ese cambio debe ser registrado
explicitamente de alguna forma. El procedimiento més simple en este caso puede
ser agregar el producto de su trabajo fuera de la explotacion, como parte del
ingreso bruto en el Plan 111, de tal manera que el ingreso neto de ese plan refleje
la retribucién obtenida del mismo conjunto de recursos que el Plan II. Por la
misma razén, el coste del transporie hasta el lugar del trabajo fuera de la
explotacién deberia incluirse como uno de los gastos del mismo Plan Ifl.

Por otra parte, pucde ocurrir que la economia de horas hombre en el Plan
IH sélo resulte de utilidad al productor como tiempo libre. Esa ventaja debe ser
reconocida en e) andlisis, pero no se le debe asignar un valor en términos de
dinero e incluir éste como ganancia real en los ingresos brutos. Es mucho més
prudente tratar ese beneficio como una ventaja no moneiaria del plan, Los dos
tipos de ganancias son diferentes y deben ser evaluados por separado.

El caso contrario puede presentarse cuando un aumento en el volumen del
negocio de la explotacién exige el empleo de tiempe que antes se dedicaba a
actividades fuera de la misma. En ese caso, el ingreso obtenido fucra de la
explotacién puede incluirse en los cdlculos del plan base. Cuando no hay cambio
en las actividades desarrolladas fuera de la explotacién, las entradas provenicntes
de éstas pueden incluirse o exluirse sin que afecten en nada la comparacién.

Casi todos los items de ingresos o gastos enumerados en el Formulario 8
representan €] producto de una cantidad fisica por un precio. Por lo tanto, serd
necesario usar alguna clase de hoja de borrador para las operaciones necesarias
en el desarrollo de esos cémputos. Cuando se producen en la finca forrajes para
alimentacién de! ganado, serd muy dtil tener esquemas o cuadros para hallar las
diferencias entre las cantidades de alimentos comprados y los producidos en la
finca para el consumo. Los mismos problemas se presenian en el cémputo de los
insumos de semillas y fenilizantes necesarios.
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El método ilustrado en el Fonmulario 9 ha resultado ser muy iitil para esos
célculos en varios tipos de empresas agropecuarias especializadas y diversificadas
en algunas regiones de Colombia y Brasil. Cuadres similares podrian
desarrollarse para las empresas cafeteras del Brasil o las haciendas ganaderas de
la Argentina, pero cada uno debe ser adapiado cuidadosamente a los cdiculos
necesarios, segiin el tipo especifico del ncgocio. El cuadro que aqui se muestra
fue disefiado para un tipo de explotacién en el cual se producen forrajes y granos
para la alimentacidn del ganado de la misma explotacién. Esos dos tipos de
alimenios se miden como "equivalente en heno”, respectivamente, en las
columnas relacionadas con !a produccién de los cultivos y el consumo de
alimentos. La venta de las cosechas y del ganado se calcula restando de los datos
de produccién la cantidad usada en la finca y multiplicando {a cantidad vendida
por los precios. Los insumos de fertilizantes, semillas, ganado y compra de
alimentos también se deducen de los datos de precios y cantidades. Las
aplicaciones de los nutrimentos (nitrégeno, fésforo y potasio) a Jos cultivos
pueden, asimismo, calcularse con base en unidades por hectirea culiivada.
Algunos de esos cdlculos también son apropiados para las fincas cafeteras de
Colombia; otros carecen de importancia. En general, para fas fincas cafeteras al
vez seria mas importante una forma especial para calcular las necesidades de
mano de obra en las diferentes &pocas del afo,

1.3 El uso del presupuesto parcial

Cuando sc proyectan simpies reajustes administrativos, es conveniente hacer
los célculos en términos de cambios en las entradas y en los gastos. Asi, para un
cambio del Plan B se necesita considerar solamente los iterns de entradas y
gastos que se espera aumenten o disminuyan; de acuerdo con esto, se puede
calcular ¢! cambio proyectado en.ingreso neto. Este cdlculo se denomina a veces
presupuesto parcial, para distinguirlo del "presupuesto completo” (Formulario
10).

2. LOS PERIODOS EN LOS PRESUPUESTOS
COMPARATIVOS

Debe prestarse especial atencidn a los periodos en los presupuestos
comparatives, ya que algunas decisiones solamente tienen importancia dentzo de
un plazo muy corto, mientras que otras suponen COmpromisos por largo tiempo.
Algunas de estas variaciones se ilustran en los grupos siguientes:

a. Las decisiones que tiencn efcctos sobre las actividades y resullados de la
einpresa a muy corto plazo, tales como:
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Formulario 10, Cilculo de los cambios que se producirin en los in-
gresos al efectuar cambios especificos en el manejo
de la empresa agropecuaria.

Finca de:

I. Cambios proyectados en las operaciones

Il. Cambios que se esperan en el ingreso neto:
Ingresos adicionales

S
Reduccién en Jos ingresos
S
Aumento neto en los ingresos §
(astos adicionales
Reduccion en los gastos
Aumento neto en los gastos $

AUMENTO EN EL INGRESO NETO s
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- las decisiones sobre ¢l uso de los trabajadores regulares en un dia
dado, para desycrbas y sicmbras;

- las decisiones sobre compra de insumos para uso inmediato, compra
de gasolina, contrato de trabajadores ocasionales.

b.  Las decisiones que tienen sus efectos principaies sobre las actividades y
resultados de Ia empresa en un plazo que varia desde varias semanas hasta
un afio, tales como:

- la seleccidn de los cultivos para el afio en curso;
- ¢l uso de ferstilizantes;
- las 1asas de alimentacidén del ganado.

c. Las decisiones que tienen efectos a largo plazo sobre la empresa,
tales como:

- la planificacién de las rotaciones de cultivos y el ndmero de cabezas
de ganado;

- e¢n la planificacién del uso de 1a mano de obra y de la maquinaria;

- la planificacién dec ias mejoras de la ticrra, abastecimicnio de agua,
conslrucciones, elc.

Todos estos tipos de decisiones estdn interrclacionadas, pero las del tercer
grupo deben considerarse, cn especial, en forma scparada, a causa de la
naturalcza de sus efectos a largo plazo sobre la empresa y porque en general
implican inversioncs que deben recuperarse con ¢l futuro aumento de las
ganancias en ¢l plazo de varios afios.

2.1 Algunos problemas que surgen de la comparacién

Al hacer comparaciones es indispensble definir muy claramente qué es lo
que se compara, cudl es la base de la comparacién y a qué periodo se refiere.
Algunos de los problemas mds frecuentes se relacionan con fa distincién entre
gastos de operacidn ¢ inversion de capital, lo cual se explica a continuacion.

Gastos de operacidn versus inversiones de capital

En la préctica contable, se acostumbra hacer una distincién cntre los gastos
de operacidn y los desembolsos o inversioncs de capital.

En general, los descmbolsos de capital constituyen los ftems que presiardn
servicio a la empresa por un ticmpo mayor de un afo, mientras que los gastos
de opcracién represcntan flems gque s¢ consumen en la operacion corriente del
negocio. Algunas veces la distincién no ¢s muy clara puesio que los fertilizantes,
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por ejemplo, pueden contribuir al mejoramiento del suelo aunque su uso tiene
por objeto principal aumentar 1a cosecha actual. Generalmente las semillas, los
fertilizantes, los alimentos para animales, los materiales para reparaciones,
cmpaques, Seguros, impuestos y otros items similares se consideran como gasios
de operacién, mientras que los edificios nuevos, piezas grandes de maquinaria,
¢l ganado que se adguiere con ¢l fin de conservarlo para produccidn ¢ para cria
y las mejoras a la tiemra, se consideran como desembolsos de capital.

Inversiones de capital en los presupuestos comparativos

El objetivo de los presupuestos comparativos es confrontar los resultados
de varios planes alternativos para ¢l mancjo de una empresa o de los asuntos
particulares en un periodo de tiempo fijo en el futuro. En la administracién de
empresas agropecuarias, el interés se concentra muchas veces en los resultados
de varios planes altemativos cuyos beneficios se acumnlardn por Jo menos sobre
los 5 6 10 afios venideros. Por lo tanto, es muy imponanic contabilizar
cuidadosamente los desembolsos de capital al hacer tales comparaciones de
presupuestos. Tambi€n es necesario especificar con claridad los planes
altermativos y los periodos de tiempo en lales comparaciones.

Al poner en préctica un nuevo plan, €s comin hacer desembolsos de capital
por un pericde de dos, tres 0 mas afos, cuyos beneficios no s¢ reflejan por
completo en los resultados anuales hasta el quinto afio o algunas veces mds tarde.
De modo que la comparacién més completa de dos o tres planes alternativos
implicaria Ja preparacién de presupuestos para cada plan durante cada uno de los
afios de transicién.

Cuando se prepara una comparacion de presupuestos para cada afio del
periodo de transicion, resulta apropiado incluir los desembolsos de capital con
los gastos de operacidn, La medida de ingreso neto resultante se hard en términos
de efectivo, y no sera necesario incluir los gastos de depreciacion de los nucvos
ftems adquiridos entre los gastos de operacién. Una comparacion de dos o mds
series de ingresos netos mostrard las varaciones de uwn afio a otro en los
superdvits ¢ déficits.

En muchos casos, el crédito es necesario a un plazo largo o intermedio para
financiar por lo menos una parte de las nuevas inversiones, Para esto hay dos
procedimicntos que pueden seguirse:

- los préstamos y los pagos principales pueden incluirse en los planes
anuales, o
- puede prepararse un plan separade de préstamos y abonos.
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La comparacién de los presupuestos normales

Los dltimos procedimientos requerirdn una gran cantidad de trabajo de
planificacién detaliada para la comparacidn de dos planes; si ésta se hiciera entre
cuairo o cinco planes, la cantidad de trabajo aumentarfa proporcionalmente. Una
manera de simplificar el problema de hacer comparaciones entre dos 0 mds
planes, es cotejar los resultados de ellos en un afic normal después de
transcurrido el tiempo de wransicién. Este tipo de comparacién aparece en el
disefio del Formulario 8, en el cual los gastos incluyen los cargos por reemplazos
de items adicionales de los edificios y maquinaria, al mismo tiempo que los
intereses sobre nuevas inversiones. Esos cargos de depreciacién deben calcularse
de acuerdo con algunos de los procedimientos ampliamente conocidos. La
estimacidn debe hacerse leniendo en cuenta no solamente ¢l desgasie natural por
el uso, sino la posibilidad de que ¢l articule ilegue a ser anticuado 0 a caer ¢n
desuso. Los cargos de interés scbre las nuevas inversiones deben hacerse
teniendo en cuernita como base el valor promedio del costo real y ¢l valor de
recuperacion.

Los estimativos del ingreso neto resultantes de esos procedimicntos serdn
iguales al ingreso neto normat en un periodo de tiempo lo suficientemente largo
como para incluir los gastos normales para el reemplazo de los activos fijos;
probablemente no serd igual al ingreso neto efectivo en ningin afio considerado
de manera aislada.

Este Gltimo tipo de presupuestos comparativos puede proporcionar una base
muy il para la seleccion entre varios planes alternalivos, materia de interés
tanio para el agricultor como para el analista. Cuando se ha hecho una seleccidn
tentativa, el productor necesitard por fo general desarrollar planes mas detallados
para cada uno de los afios en el perindo de transicion.

El célculo adicional del nimero de afios necesarios para recuperar las
inversiones en elementos de capital fijo también es de mucho valor. Serd mucho
més atractiva la inversién en un nueve establo cuando ésta puede ser recuperada,
con las ganancias adicionales, en el término de cinco afios, cn vez de 10 6 més
afios,

La comparacién simplificada de Jos resultados "normales® de planes
alternativos después de un periodo de transicion pueden dejar mucho que desear
cuando se trata de cultivos permanentes, tales coino drboles frutales, bosques, 0
aun el café, En tales casos, es necesario algiin tipo de andlisis que muestre
comparaciones entre una serie de afios o de periodos.
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3. OTROS PROCEDIMIENTOS DE PLANIFICACION

En los pérrafos anteriores se mencionan varios métodos de andlisis, ademés
de los presupuestos comparativos, El primero de ellos s denomina programacién
simplificada o presupuesto sistemdtico. Este método tiene como base el
inventario de recursos del agricultor y los presupuestos por rubro de 1z empresa
agropecuaria, en forma tal que se necesita conocer la cantidad de recursos
requeridos por hectérea de cultivo o por unidad animal, asi como el ingreso neto
de cada actividad. Por medio de una serie de pasos sistemdticos se llega al
objetive bidsice del método, que es determinar el mejor plan para la empresa
agropecuaria. Pero su mis valioso uso es considerar este plan como un plan base
para analizar el total de la operacién agricola y, de esa manera, explorar los
posibles cambios en el conjunto de recursos y en los cultivos o empresas
alternativas para preparar ¢l plan de operacidn de la empresa.

Por su parte, la programacién lineal es un método sistemdtico para
determinar matemiticamente un plan perfecto para la seleccidn y combinacidn
de actividades de la finca, mediante la cual se logre la maximizacidn de los
ingresos {0 la minimizacion de los cosios) dentro de las limitaciones de los
recursos disponibles en cada finca.

3.1 Programacion simplificada*

La literatura sobre estc método pone énfasis en una serie de pasos para
llegar a cumplir €l objetivo de contar con un plan éptimo de la finca. También
se menciona que la aplicacidn de este método en la planificacién de fincas debe
limitarse a casos en que no existen mds de 10 empresas o lineas de produccidn.
Con su mayor nimero de empresas su utilizacion se dificulta.

El objelivo basico que se persigue es la maximizacion del ingreso neto dc
la empresa en ¢l empleo total de cada recurso limitante on su uso mis ventajoso.
Por ejemplo, si la tierra se usa completamente, €l objetivo es recibir tanto ingreso
neio por hectdrea como sea posible.

Mediante un ejemplo hipoiético se describen los pasos més importantes para

la programacién simplificada. El ejemplo se hard en su forma mis simple, a fin
de hacer més diddctica la ilustracién del método.

*  Esta seccion sigue los lineamientos planieados por Weathers 1964.
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El primer paso es la prepacion de! Cuadro 18, punto de partida para los
demds calculos. Se construye mediante tabulacién de datos de algunas encuestas
de un drea determinada. Se sefialan aili, en el margen izquierdo, los recursos de
que s¢ dispone (X, X,y X,), asi como las limitaciones en el uso de los mismos.
En ¢l lado derecho del Cuadro se muestran los requerimientos por hectdrea de
cuatro cultivos denominados Y, Y,, Y;, Y,. La parte baja del cuadro sefiala fos
ingresos netos para cada uno de los cuatro cultivos, usando la definicién que se
dio anteriormente.

Cuadro 18. Cantidad disponible de recursos fijos y sus limitaciones. Requeri-
smiento de recursos por rabro e ingreso neto de los rubros alternati-

vos,
Recursos fijos y Cantidad Requerimientos de los rubros por ha
limitaciones disponible Y, Y, Y, Y,
1 2 3 4 5 6
X, 40 1.25 1.0 1.0 1.0
X, 5 1.00 0 0 0
X, 10 0 1.0 0
X, 30 1.25 i.0 1.0 0

Ingreso neto (ingreso
sobre costos variables) 600 g1 31 17

El Cuadro 19 muestra la cantidad méxima dc cada rubro o linea de
produccion que se puede incluir en ¢l plan, asi como el ingreso neto maximo por
rubro. Se considera separadamente cada rubro, es decir, como si un solo rubro
fuese a hacer uso de todos los recursos con que cuenta cl agricaltor. Este Cuadro
sc obtiene a partir del Cuadro 18, dividiendo los datos de la columna 2 (cantidad
de recurso disponiblc) por la cantidad de recursos requeridos por cada mbro
(columnas 3 a 6). La cifra de mas bajo valor que aparece en la columna
correspondiente a cada rubro, representa fa cantidad méxima de recursos que
puede usar ¢l rubro en ¢l plan. Por ejemplo, para Y,, 5 es la cantidad méxima
de recursos X, que es posible usar en el plan, Las demés cifras, 32 y 24, carecen
de importancia debido a gue X, es el recurso limilante en ¢l uso del conjunto de
los mismos. La dltima linea muestra el maximo ingreso neto que se pucde
obtener en cada rubro. Es el resultado de multiplicar ia cantidad méxima de
recurso por el ingreso neto que aparcce en la ditima linea del Cuadro 18, o sea
que pra Y, seria 5 x 600 = 3000 pesos. En la misma forma sc calculan los
ingresos netos maximos para los rbros restantes.
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Cuadro 19. Miximo nédmero de unidades de cada rubro posible en el plan y
méximo ingreso neto por rubro.

Cantidad Rubros

Recursos fijos disponible Y, Y, Y, Y,
1 2 3 4 5 6

X, 40 32 40 40
X s -
X, LI - -
Xa 30 24 30 -

Mdximo ingreso neto 3000 910 930 680

El siguiente paso es calcular el Cuadro 20 (ingreso neto por unidad de
recurso requerido). Se calcula dividiendo el ingreso neto (Gltima linea, Cuadro
18) por la cantidad de recurso requerido por cada rubro (columnas 3 a 6 del
Cuadro 18). Por cjemplo, para Y, seria 600 + 1 = 480, 600 + 1 = 600, 600 +
1.25 = 480, que son los ingresos netos por los recursos X,y X, v X,
respectivamente. En Ja misma forma se calculan los ingresos restantes netos por
unidad de recurso para los rubros Y,, Y,, Y,.

Cuadro 20. Ingreso neto por unidad de recurso requerido.

Rubros
Recursos fijos Y, Y, Y, Y,
1 2 3 4 5
X, 480 91 31 17
X, 600 - -
X; %1 - -
Xa 480 91 31 -

El iltimo paso es la preparacién del plan de la empresa con base en los res
cuadros preparados previamente,
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E! Cuadro 21 presenta el resumen del plan de la empresa. En la estructura
de ese Cuadro, los rubros aparecen en la columna 1 y los recursos disponibles
y limitaciones en la primera linea. El primer paso para construir este Cuadro es
trasladar del Cuadro 18, columna 2, a la tercera linea, los recursos disponibles
X, = 40; X, = 5; X, = 10; X, = 30. Luego se busca el rubro que produce el
mayor ingreso neto usando los datos del Cuadro 19. Este commesponde a Y, que
da un ingreso de 3000 unidades monetarias cuyo dato s¢ coloca en la columna
7. Se observa que Y, requiere 5 unidades de recursos X,. Esto significa que 5 es
la cantidad maxima de Y, que es posible en el plan. A continuacién se calcula
la cantidad de cada uno de los otros recursos que requiere Y, (cinco) por la
cantidad que Y, requiere de otros recursos, 0 sea 1.25 x 5 = 6.25 para X,; 5 para
X,, que resulta de multiplicar 5 x 1 = 5; 0 para X,, que resuitade 5x 0,y 1.25
x 5 = 6.25 para X,. Cada uno de estos datos se coloca en la cuarta linea, en
forma tal que se puedan restar las cantidades de recursos que se requieran de la
cantidad fija de recursos (tercera linea). De ¢sa manera, al restar de la cuarta
linea 1a tercera linea, se obtienen los recursos no usados y agotados por el rubro
Y,, o sea, 33.75 de X;; 0 de X, (agotado); 10 de X, y 23.75 de X,.

Cuadro 21. Plan de !a empresa agropecuaria.

Rubros y canti-
dad de recursos Recursos

utilizados por  disponibles Recursos fijos y limitaciones Ingreso
rubro X, X, X, X, neto
1 2 3 4 5 6 7
40 5 10 30
Y, = § Usados 6.25 5 0 6.25 300000
No usados 33.95 0 10 23.75
Y, = 10 Usados 100 0 10 1000  910.00
No usados 23.75 0 0 13.75
Y, = 13.75 Usados 13.75 0 0 13.75 426.25
No usados 10.0 0 0 0
Ys = 10 Usados 10.0 0 0 0 170.00

No wsados 0 0 0 0 4 506.25
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El siguiente rubro a considerar en ¢l plan de la empresa es aquel que
proporciona ¢l mayor ingreso neto entre los que quedan, considerando ademés
que no requieren el uso del recurso agotado. En ese ¢jemplo, Y, proporciona un
ingreso neto de 910, que es mayor que el de Y, v Y,. El nimero maximo de
unidades a introducirse en cste rubro Y, cs igual a 10, segin indica el Cuadro
19, Ahora se repiten los cdlculos para obtener la cantidad de recurso utilizado y
recurso disponible (no atilizado). Asi, para X, el recurso utilizado es igual a 10
x 1 = 10; para X, igual a 10 x 0 = 0; para X; igual 10 x 1 =; para X, igual 10
x 1 = 10, Estas cantidades s¢ restan de la linea recurso no usado que se habia
calculado previamente, y asi se obtiene el nuevo valor de recurso no usado por
el rubro Y,. Se observa que los rubros Y, ¢ Y, han agotado los recursos X, y X,,
quedando solamente dos recursos por utilizar.

El siguiente rubro a considerar ¢sid entre Y, y Y, y se considera aquel que
proporciona el mayor ingreso neto con los recursos no utilizados y que no
requiere uso del recurso agotado; en este caso es Y. Este rubro puede utilizar
un méaximo de recurso X, igual a 30 unidades. Sin embargo, esto no es posible,
pues sdio se dispone de 13.75 unidades de recurso X, que no se ha utilizado por
Y, ¥ Y,. Siguiendo el procedimiento sefialado antes, se calculan los recursos
usados por Y;, o sea 13.75 x 1 = 13.75 unidades de X, y 13.75 x 1 13.75
unidades de recurso X,

Queda como ditimo rubro Y,, el cual da un ingreso de 170 y sélo pucde
usar las 10 iiltimas unidades de recurso X,. De esta forma se han usado todos los
recursos en la preparacién del plan dc la empresa, con un ingreso total de
4 506.25 délarcs.

3.2 Programacién lineal

De acverdo con Yang 1960, la programacion lineal es un mdétodo
sistemdtico para determinar matematicamente los medios de accidén deseables
para obiener resullados optimos. Es un método de planificacién en donde se
maximiza una funcidn objetiva y, al mismo tiempo, s¢ deben cumplir varias
restricciones o limitaciones impuestas a las soluciones potenciales. Su uso en la
planificacién y en el andlisis de fincas es bastante conocido, En especial, se han
hecho muchos estudios sobre la minimizacién del costo de mezclas de alimentos
para el ganado en la seleccién y combinacion de empresas Optimas de ganado,
cultivos y otras actividades de la finca, y en la seleccién de la rotacién de
cosechas.

Este método de andlisis requierc en csencia la misma informacién que el
método de presupuesto. Se necesitan, por lo Lanto, estimaciones de precios y
rendimientos, cantidades a usar y costos de los insumos. En contraste con el
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método de presupuesto, la programacitn lincal se basa en cuatro supuestos (Yang
1960):

- Los requisitos fisicos de cada factor de produccién por unidad de empresa
son fijos e invariables. Asf, por ejemplo, si una hectdrea de papa requiere
100 jornales de trigo, 10 hectdreas necesitan 1000 jornales. Es decir, s¢
supone una razén factor producto constante.

- Tanto los recursos de la finca (tierra, mano de obra y maquinaria) como 1os
rubros de la misma son divisibles y acumulables para lograr el méximo
ingreso nete. Por ¢jemplo, es posible tener 2.7 tractores o sembrar 0.015
hectireas de tierra, ¥ producir 9 837.6 litros de leche para maximizar los

ingresos.

- Cada rubro agropecuaric es independiente del otro, vy la seleccién de uno
no implica Ia seleccién del otro. Por ejemplo, se puede cultivar maiz sin
necesidad de tener pastos,

- La cantidad de rubros que puede adoptarse es finita y, por lo tanto, la
seleccidn y combinacién de empresas puede referirse a ese mimero finito
de empresas.

Hay economislas que critican cualquier método de andlisis que introduce
ese tipo de restricciones; otros picnsan que el trabajo de campo, la evidencia
experimental y el planteamiento cuidadoso del problema son los puntos claves
para cualquier método de andlisis de la empresa agropecuaria; algunos tienen
escripulos sobre los supuestos lineales; otros consideran que las relaciones
lincales se aproximan basiante a la mayoria de aqueilas relaciones encontradas
en las fincas y que lo importante es definir de manera apropiada los segmentos
lineales.

Owo tipo de limitacién que se presenta, tanto para 1a empresa individual
como para los grupos de empresas, es la falta de homogeneidad de los recursos,
La delimitacién de fincas o de 4dreas dentro de la finca con recursos més
homogéneos puede ayudar a resolver ese problema, pero el precio de ese
refinamiento es una carga en los cémputos y andlisis.

Por otra parte, esta técnica se aparta del problema iotal, ya sea en su
aspecto administrativo o en cualquier otro de la empresa, debido a que los
mercados, los precios de los productos y los insumos y los productos mismos,
son tratados como verdades subjetivas en la mente de quienes hacen el analisis.
Se construye una matriz en Ia cual, dado algin valor, éste se maximiza o algin
costo s minimiza, Esa abstraccitn es algo que debe reconocerse cuando se
emplea este método de andlisis. Sin embargo, también debe reconocerse que €n
todo tipo de andlisis debe hacerse alguna abstraccion.
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Tipo de problemas en gue se usa programacién lineal

De acuerdo con Mc Corkle s.f,, esta técnica de andlisis scfiala problemas

que se pueden resolver con su uso. Estos son:

a.

Minimizacién del costo de produccién de un producto dado. La aplicacién
de [a programacion lincal al problema de produccidn a uno o varios
productos (que tengan caracteristicas especificas) a un costo minime, se ha
demostrado en algunas de las primeras aplicaciones de esta técnica en el
campo de la economfa agricola.

Distribucién de recursos entre lineas alternativas de produccién. Cuando el
nimero de altemativas o de précticas, o ambas, es grande, 1a programacion
lineal simplificard el procesamiento de datos para lograr la solucién. Esta
se presenta generalmente como una solucidn éptima de insumos y practicas
en términos de minimizacién de costo. La solucidn serd éptima sélo si el
planteamiento det problema y de la informacién contienen las alternativas
que dan ¢! coste minimo. Otro tipo de problema en este grupo es aquél que
se soluciona con la seleccion de la combinacién dptima de empresas, en
forma tal que permita maximizar las ganancias de la finca considerada
como una sola unidad.

Determinar el nivel dptimo de un insumo dado. Este tipo de problema
puede resolverse con la técnica de programacion lineal; sin embargo, no
parece existir macha ventaja en su uso y puede resolverse mas directamente
¢l problema con el uso del anilisis marginal.

Otros problemas

Aparie de los problemas de la finca individual, pueden mencionarse otros

Como:

medicién del impacto econémico de varias politicas en un segmento de la
poblacién rural;

medicion del impacto directo de nueva tecnologia en un segmento de la
agricultura;

desarrollo integral de hoya hidrogrifica;

uso 6ptimo de los recursos a lo largo del tiempo.

Para esas aplicaciones, la técnica bisica de la programacién lineal es la

misma. Es decir, sin tener ¢n cuenta el tipo de problema se toman decisiones
bdsicas sobre seleccién de empresas de rentabilidad potencial y seleccion de
factores limitantes, con especificacidn de los requerimientos de cada rubro y
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determinacién de costos de los insumos, los de la posible produccién y el valor
de los mismos.

Planificacidn de la actividad productiva de una finca usando programacidn
lineal con ura microcomputadora*

Un pequefic agricultor desea planificar sus siembras para el proximo afio.
Su finca tiene una extensién de 10 hecidreas, de las cuales un 50% son
cultivables; cuenia ademis con mano de obra por un total de 1650 horas hombre
y ha coniratado un tractor agricola por 100 horas para realizar actividades de
preparacién de terreno y cosecha.

Los cultivos que desea considerar son: maiz, frijol, sorgo y mani. Los tres
primeros cultivos son comercializados por medio del programa nacional de
mercadeo, lo cual significa que podrd vender toda la produccién a un precio fijo
de susientacion de $ 2.90, $ 1.90 v $ 1.85 por kg, respectivamente. El mani, por
su parie, debe venderse en el mercado local a un precio de $ 1.50 por kg. Con
base en experiencias pasadas, el agricultor ha llcgado a estimar la demanda local
en 5 000 kg, aproximadamente,

Los costos de produccién promedio por hectirea para el maiz, frijol, sorgo
y mani son de $ 6 680, $ 4 876, $ 4 569 y 5 9 750 por hectdrca, mieniras que
los rendimientos esperados son de 1.9, 3.2, 4.7 y 9.8 onctadas métricas por
hectdrea, respectivamente.  El agricultor desea seleccionar la combinacién de
cultivos que le proporcionard los mayores beneficios econdmicos (utilidad o
INgreso neto).

Las condicioncs impuestas por los recursos (insumos) disponibles
determinan o limitan la magnitud de la actividad productiva que el agric%wtor
puede lievar a cabo, asi como ¢l monto de ulilidades que obtendrd.

Para establecer los niveles 6ptimos de los rubros productivos y, por ende,
la mejor mancra de emplear los recursos, puede utilizarse la programacion lineal,
técnica que se ocupa de la determinacion de soluciones dplimas a problemas.

En érminos de programacidn lincal, ¢l problema puede especificarse como
la maximizacién de una funcién objetive (utilidad) sujeta a las restricciones
impucstas por la disponibilidad de recursos y la demanda del mercado. Se
debers, por lo tanto, encontrar la combinacién de actividades productivas
(cultivos) que maximice fas utilidades del productor y que sea consistente con

*

Preparado por Harold Robinson MSe, especialista cn formulacién y anilisis de
proyectos. [ICA-San José Costa Rica.
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los recursos disponibles (tierra, mano de obra y horas maquina) y con la
restriccion de mercado.

Con un programa de computacién de los disponibles en el mercado, es
posible resolver el problema sin necesidad de recurrir a cdlculos y
manipulaciones mateméticas complcjas. En este caso en particular se wtiliza ¢l
Programa PC-GAMS.

El procedimiento para plantear el problema es el siguiente:

Paso ¥: Definicion de Sets

La formulacidén del problema se inicia con la definicién de los sets con base
en los cuales s¢ definen parimetros y variables.

Los sets para esie problema corresponden a las actividades productivas
(cultivos) y a las restricciones de recursos,

SETS 1 ACTIVIDADES PRODUCTIVAS
/MANI, FRIJOL, SORGO, MANY/
J RESTRICCIONES DE LOS RECURSOS
[TIERRA, MANO DE OBRA, HORAS-MAQUINA, MERCADO/

Paso 2: Definicién de parimetros

A continuacién se definen los pardmetros gue determinan las relaciones
cuantitativas entre las actividades y los recursos:

a.  El margen de utilidad ncta de cada una de las aclividades, que corresponde
a la diferencia entre costos e ingresos por unidad de produccién; los
ingresos se definen como producto del rendimiento otal esperado por el
precio de venla.

PARAMETRO C{d) MARGEN DE UTILIDAD
(DOL.ARES POR HECTAREA)

/MAIZ 1372
FRIJOL 1219
SORGO 1523

MANT 4 874/
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b. La cantidad de recursos disponibles. Nétese que la demanda de mercado
s¢ incluye como una restriccion de recursos.
PARAMETRO R RESTRICCIONES DE
LOS RECURSOS
J/TIERRA 5.0 hectéreas
MAN-OBRA 1 650.0 horas-hombre
HRS-MAQ 100.0
MERCADO 5 000.0 kilogramos/
¢.  Los requerimientos de recursos (insumos) de los cultivos que corresponden
a los coeficientes técnicos de las funciones de producci6n respectivas.
Tabla RR (1.J) requerimientos de recursos por hectdrea
Tierra Manc-obra  HRS-MAQ Mercado
Maiz I 1.42 145 0
Frijol 1 1.87 - 1.27 0
Sorgo 1 1.92 1.16 0
Mani 1 2.64 1.45 9 300

Paso 3: Deflnicién de variables

Una vez introducidos los datos, se procede a la declaracién de las variables,

que en este caso son el drea sembrada y la utilidad total.

VARIABLES X(I}) HECTAREAS SEMBRADAS
UTTOTAL  UTILIDAD TOTAL

Es neccsario definir el tipo de variable. La variable "Hectdreas sembradas”

no puede tomar valores negativos; Iz Utilidad Total es una variable "libre”, ¢s
decir, puede tomar valores tanto negativos como positivos.

VARIABLE X POSITIVA;
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Paso 4: Definicién de las ecuaciones

En seguida se procede a definir las ecuaciones que establecen las relaciones
matemdticas existentes entre los sets, fos pardmetros y las variables:

ECUACIONES

RECURSO (3} RESTRICCIONES DE DISPONIBILIDAD DE
RECURSOS

UTILIDAD DEFINICION DE LA UTILIDAD;

RECURSO (J)..  SUM(I, RR(LJ)*X(D))=L=R{J);
UTILIDAD.. SUM((), C(1)*X(I))=E=UTTOTAL;

Paso 5: Nombre del modelo

A continuacién se le da un nombre al modelo, en este caso es "finca”.

MODELQ FINCA/ALLY,
Pase 6: Orden de ejecucion
Finalmente se establece 12 orden de ejecucion:

RESUELVA FINCA USANDO PROGRAMACION LINEAL MAXIMIZANDO
UTTOTAL*

*  bkn notacibén matemdtiva, oste problema se expresa asi:

(1 MAX J0X,  + CX; + CiXy + (X, sufetu a
12) [RpXp + RppXp + RpaXy + RygXel < 05

t3) [Ro1Xy + RppXp + RypzXy + RyaXe] < 16 500

(4) [R3;X3 + RapXs + RiyyX3 + RagXg] <100

+

(5} [R.“X] quxz + R43X3 + R44X4] < a.5
X1, X5, X3. X4 >0 {restriceidn de no negatividady, Donde:

X1 = Hectireas de marz
X, = Hectareas de frijol
X3= Hectireas de sorgo
Xs = MHectireas de mani.

Eas ' corresponden a los margenes de utilidad de las actividades v los coeficientes téenicos
Rij corresponden a los valores de Ja Tabla RR (1, J).
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Informe de solucién

Una vez que el programa ha resuelto el problema, se producird un informe
o "reporte de solucion” con los resuliados de la computacidn matematica
efectuada.

Un reporte de solucién modelo provee, por lo general, las respuestas a los
problemas de! programa. Se incluye y discute en esia seccion dnicamente la
informacién esencial,

En el resumen de ia solucién, se indica si el problema se resolvié y si se
encontré la solucidn éptima gue corresponde al valor maximo de Ia funcién
objetivo. En este caso, se obtuvo el valor éptimo de 9324.7, o sca que el ingreso
neto (utilidad) del agricultor serd de 9324.7 pesos.

RESUMEN DE LA SOLUCION

MODELO FINCA OBJETIVO UTTOTAL
TIPO Lp DIRECCION MAXIMIZAR
****ESTADO DE SOLUCION 1 NORMAL
**E¥ESTADO DEL MODEL 1 OPTIMO
¥ E¥VALOR OBIETIVO 93247

Los limites méximos y minimos de los valores de las ccuaciones definidas,
asi como sus valores 6ptimos se incluyen bajo ¢l encabezado "EQU-RECURSO".
Toda la cantidad disponible de tierra y de mercado es utilizada, lo cual indica
que éstos rccursos estan restringiendo cf valor dptimo de las utilidades. Los
recursos resiantes, mano de obra y horas mdquina, no representan una limitanie,
como se deduce del hecho de que menos de la cantidad disponible de estos
recursos sc uttliza en la solucion éptima. La columna denominada "Marginal”
muestra las cantidades en las que cambiaria el nivel de utilidad dptimo si ¢l
recurso fuese aumentado en una wnidad. En otras palabras, si el agricultor
contara con una hecldrea adicional de tierra, su utitidad total aumentaria en 1523
pesos, micntras que si pudiese colocar un kilogramo adicional de mani en cl
mercado, el aumento seria de 0.342. El "marginal” de los recursos que estin
siendo utilizados completamente es ccro, lo cual ¢s de esperarse, pucs €stos no
limitan ¢l valor 6ptimo de 1a funcién objetivo. Nétese que cl "marginal” pucde
set inierpretado como ¢l costo de oportunidad del recurso.
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—————EQU RECURSO RESTRICCIONES DE DISPONIBILIDAD DE

RECURSQO
LIMITE NIVEL LIMITE MARGINAL
INFERIOR SUPERIOR
TIERRA - INF 5000 5000 1 523000
MANO-OBRA - INF 996 735 1 650 000 L
HRS-MAQ — INF 59 480 100 GO0 .
MERCADO - INF 5 006 000 5000 000 0 342

e BEQU UTILIDAD  DEFINICION DE LA UTILEDAD

LIMITE NIVEL LIMITE MARGINAL
INFERIOR SUPERIOR
. o . -1 000

La variable "hectdreas sembradas” representa los valores de las actividades en la
solucién 6ptima. La columna "marginal” cn este caso muestra un "costo de
penalizacién" que resultaria dc forzar, en la solucién dptima, una de las
actividades excluidas (sembrar uno de los cultivos no seleccionados). En el caso
de maiz y frijol, cultivos que no fueron incluidos, los marginales son 151 y 304
respectivamente, lo cual implica que si el agriculior no acata la recomendacién
y decide incluir una hectirca de maiz o una hectdrea de frijol, sufrird una
reduccion en sus utilidades equivalentc a dichas cantidades.

Légicamente, para los cultivos incluidos en 1a solucidn, ¢l marginal cs cero.
El marginal, por lo tanto, puede interpretarse como el coswo de 1a "la desviacién”
de la solucién 6ptima,

———————— VAR X HECTARFAS SEMBRADAS

LIMITE NIVEL LIMITE MARGINAL
MAILZ . . +INF 151 000
FRUQL . . +INF --304 000
SORGO . 4490 +INF .
MANI . 0310 +INF

---- VAR UTTOTAL UTILIDAD TOTAL
LIMITE NIVEL LIMITE MARGINAL
INFERIOR SUPERIOR

--INF 9324 694 +INF
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El resumen del informe indica si hubo errores en la solucién del problema
¥ si todos los valores son Gptimos.

*¥#* RESUMEN DEL REPORTE 0 NO-OPTIMOS #**+
0 INFACTIBLES ****
0 NO ACOTADOS ****
0 ERRORES ****

Ademds, el reporte de solucién muestra el valor de las variables X para
todas las actividades, con independencia de si éstas han sido inclnidas o no en

fa solucién optima.

~————— 45 VAR.L X HECTAREAS
SEMBRADAS
SORGO 4 490, MAN]! 0.510
e~ 45 VAR M X HECTAREAS
SEMBRADAS
MAIZ —151 000, FRUOL -304000
TIEMPO DE EJECUCION = 0.202 MINUTOS

La técnica de la programacion lineal presenta sus ventajas y sus
desventajas. Aunque la difusién del uso de las computadoras y el desarrollo de
programas para resolver este tipo de problemas ha facilitado se utilizacidn, lo
cierto ¢s que en nuestro medio su empleo generalizado se ve limitado por la poca
disponibilidad de datos relativos a coeficientes técnicos.

No obstante, entre las ventajas que posee se pueden mencionar su rapidez
y exactitnd, asi como la posibilidad de efectuar andlisis de sensibitidad y
parametrizacién, que permiten obtener soluciones alternativas como resultado de
vanaciones en los precios y la disponibilidad de insumos y productos.
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4. EL DESARROLLO DEL PLAN FINANCIERO*

El plan financiero, como el plan anual, se inicia con la definicién de los
objetivos. Luego se calculan los costos para el logro de estos objetivos, 0 sea
que se preparan los presupucstos. Por ese medio es posible saber qué
financiamiento se requiere para el logro de cada objetivo y para la empresa como
un todo. Finalmente, ¢l administrador debe identificar las fuentes de finan-
ciamiento y decidir cudl o cudles sc pucden usar. Dentro de este contexlo, ¢l
administrador debe ascgurarse de que las nccesidades de recursos financieros
sean reales y de que sea posible coniar con los fondos requeridos que permitan
atender todas las necesidades. Las tres etapas se pueden apreciar en la Fig. 58.

T 2 E

Crebinir 1o Prepacar IDENTWFICAK FUENTES DE FINANCI AMIEN TO

COIEIVES  fr— @l
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Fig. 5%, Llas tres ctapas del plan financics.

4.1 Definicién de los objetivos especificos

Tal como se indicé antes, la definicién de objelivos para la empresa como
un todo es una decision de mucha mportancia para la empresa. De igual
manera, ia definicién del objetivo especilico del plan financiero que se debe
cumplir en un periodo determinado, también ¢s de fa mayor transcendencia. S
el objetivo no ¢s realmente especifico y no ¢std bicn definido, no es posible
calcular costos y, por lo tanto, ¢l plan financiero careccra de sentido. Por ello,
el objetivo cspecifico debe ser realista; de otra manera es imposible lograr su
cumplimiento.

* Esta seccidn sigue lincamienios contenidos en Hughes y Kopoor 1985:425-428.
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4.2 Preparacién de los presupuestos financieros

Un presupuesto es una estimacion tentativa de los gastos y de los ingresos
en un periodo de tiempo determinado. Tal como se explicé en los péarrafos
precedentes, el administrador estima para el préximo afio agricola o calendario
los costos en que incurird la empresa y los posibles ingresos que recibitd, A
partir de esa informacidn, es posible calcular la cantidad de fondos adicionales
que se requieren de las distintas fuentes.

4.3 Identificacion de las fuentes de fondos

Hay por lo menos cuatro fuentes de fondos: las ventas de la produccion
agricola y pecuaria; el patrimonio; los préstamos de capital y la venta de activos.

Posiblemenie las ventas de la produccidn agricola y pecuaria sean la
principal fuente finaficiera para 1a mayoria de las empresas. Una segunda fuente
de financiamicnto consiste en la venta de parte del patrimonio de la empresa.
Esto es muy comiin al comienzo del negocio y se¢ considera como una fuente
financiera de largo plazo, puesto que se puede vender parte de la propiedad para
atender necesidades financieras de la empresa. Una tercera fuente la conslituyen
los préstamos de cortory largo plazo, que se pueden hacer a través de los bancos
u organismos especializados para la agricultura. La cuana fuente consiste en la
venta de cienos activos, como por ejemplo maquinaria o ganado. Esta es una
forma usual cuando sc preseatan problemas financieros y no se encuenira otra
fuente de financiacién o una forma de reducir los costos.

El admintsirador debe sener mucha habilidad para decidir cudndo y como
combinar ¢stas fuentes de financiamiento para lograr el cumplimiento de los
objetivos.

4.4 Seguimiento y evaluacién del comportamiento financiero

Es muy importante asegurarse dc la correcta cjecucion de los planes
financieros, a fin de evilar ciertos problemas que pucden poncr en peligro la
cstabilidad de la empresa. A veces ¢s imponante disponer de presupuestos o de
flujos de ingreso semanal o mensual, de tal forma que s¢ pucdan hacer
comparaciones que permitan equilibrar los gastos con los ingresos. Esto ayuda
al administrador a decidir si es necesario hacer cambios sobre la marcha del plan
original y a tomar ias decisiones pertinentes en cuanio al uso de los recursos
financieros.
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5. CONTRIBUCIONES DEL ANALISIS DE
ADMINISTRACION DE EMPRESAS AGROPECUARIAS

Los andlisis de administracién rural pueden contribuir a:

- Estimular al agricultor para pensar acerca de las posibilidades de los
cambios.

- Sugerirle altemativas promisorias.

- Ofrecerle medios de poner a pruecba dichas alternativas, por medio de la
préctica de os presupuestos comparativos, de la programacion simplificada
o ia programacién lineal.

Esas tres contribuciones encajan en una secuencia ldgica, pero cl
especialista en administracion no sicmpre necesita tomar parte en las tres fases.
En algunos casos su mayor contribucién puede ser la de animar al agriculior a
pensar acerca de las oportunidades de obtener mejores resultados; sin embargo,
a menudo necesitard ayudarle en la elaboracion y predeterminacion de programas
alternativos definidos. Esto ditimo es més necesario cuando sc usa la
programacién simplificada o la programacion lineal,

5.1 Estimulos a los productores para pensar en cambios

Los datos de las encuestas o de los registros de fincas pueden servir para
estimular al agricultor a pensar acerca de la magpited vy direccién de las
opormnidades que se le presentan para obtener mejores resultados.

Pueden distinguirse tres métodos en la presentacion de los datos con miras
a su interpretacién o aplicacion. Uno estd encamimado a mostrar al agricultor una
comparacién de los resultados obicnidos por €1 con los obtenidos en otras fincas.
El solo hecho de mostrar a un agricultor la cantidad de ingresos que son
comunes en empresas similares a la suya, puede sugerirle Ia posibilidad de
considerar algunas mejoras en la administracién de su empresa. De una manera
similar, el conocimiento de los rendimientos fisicos obtenidos por hectirca, por
animal, por hora de trabajo, o por cada tenelada de alimentos, pucde
proporcionar un estimulo. Algunas veces, también puede ser dtil la presentacidn
de las 1asas de produccién corrientes en términos econdmicos, tales como el
ingreso neto por cada 1 000 pesos de capital invertido o por cada 1 000 pesos
pagados por jomales. Por medio de cualesquiera de esas relaciones s posible dar
una idea de los resultados, ya sean éstos altos, bajos o intermedios, que se
encuentren en los grupos de fincas.
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Los profesionales de la administracién de empresas estdn al corriente de las
amplias vanaciones que pueden prescntarse en la produccion casi en cualquier
grupo de fincas y en el curso de un solo afio, Por ejemplo, en una serie de
estudios, de casos realizados en una zona productora de trigo, en Narifio,
Colombia, seis productores informaron sobre rendimientos que fluctuaban entre
400 y 900 kilogramos por hectdrea, mientras otros dos declararon haber obtenido
2 600 v 1 400 kilogramos respectivamente. Al mismo tiempo, en nueve fincas
seleccionadas para estudios de casos, del departamento de Cundinamarca, los
rendimientos de trigo variaron desde 700 hasta 3 600 kilogramos, con un
promedio de 1 900 kilogramos. Probablemente ninguno de esos productores sabia
si los rendimientos promedios de trigo en Colombia estaban por encima o por
debajo de los 1 000 kilogramos por hectérea, ya que aun {as estimaciones de las
entidades oficiales eran contradictorias en ese punto.

En estos mismos grupos de produclores, cinco de ellos informaron haber
alcanzado un rendimiento de 600 kilos de cebada, o menos, por hectirea,
mieniras que otros obtvieron 1 200 y hasta 2 100 kilos.-(En general, los
rendimientos de la cebada en Colombia se han elevado dltimamente hasta un
nivel dz més de 2 000 kilos por hectdrea),

Variaciones semcjanies se presentan en 1a produccion de leche en las fincas
cstudiadas en varias regiones de Colombia. Cinco productores del Valle del
Cauca informaron un rendimiento de 3 a 5 litros de leche por vaca, por dia;
cuatrg de Cereté declararon promedios mds bajos, mientras que tres de
Cundinamarca, obtuvieron de 7 a 8 litros por dia. Todas esas tasas de produccion
son muy bajas si sc comparan con las oblenidas en las fincas lecheras mis
prosperas de Colombia, de Estados Unidos o de Gran Bretada, donde la
produccién de leche por vaca con [recuencia pasa de los 15 6 20 liwos diarios.

Las variaciones extremas en los rendimientos mencionados no proporcionan
ninguna evidencia de gue un productor en particular habria podido obtener un
ingreso neto més allo si hubiera seleccionado diferentes pricticas de produccion
o diferentes empresas. Los rendimicnios estdn afectados por las capacidades del
suelo, el tiempo y otras condiciones ambientales, cuyos efectos son muy
vanables de una finca a otra y de un afio a otro. Como resuliado de esas
variaciones, una finca que produce altos rendimientos en un aito puede lenerios
muy bajos en el siguiente. No obstante, muchos productores no se dan cuenta de
las difcrencias de produccion que persisten afio por afio entre las fincas de su
vecindario. El conocimiento de csas variaciones y su relacién con los resultados
obtentidos por ellos mismos puede proporcionar un gran estimulo para induocirios
a buscar niveles més econémicos de preduccién, por medio de una combinacion
més acertada de mbros o pricticas.

Otro método para presentar los daios oblenidos en los registros de fincas
o en las encuestas pone énfasis en la asociacidn de ingresos elevados con un allo
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nivel en algunas de las relaciones antes mencionadas. Algunas veces el
procedimiento consiste en clasificar las fincas de acuerdo con la produccidn de
leche por vaca, ventas por cada peso de inversidn o volumen total de negocios
por finca, y en mostrar los ingresos netos cormespondientes. En otros ¢asos, se
sigue el procedimiento opuesto; 1as fincas con ingresos bajos o altos se describen
en términos de los factores que se consideran mdés importantes. Algunos
investigadores han intentado aplicar métodos refinados de andlisis de
correlaciones en lugar de limitarse a los métodos mds informales de clasificacion
y subclasificacién.

Por ¢ltimo, otro método consiste en calcular las ganancias comparativas de
varias empresas en una finca en particular o entre varias fincas semejantes. En
otra época, algunos economistas agricolas crefan que una contabilidad completa
de costos de todas las empresas podria ser de gran ayuda en la direccién de los
programas de administracion hacia las ramas mas remunerativas. Sin embargo,
las mayores dificultades se presentan al asignar a las diversas empresas los
gastos generales o de conjunto, ¥ la teoria de la finna establece muy claramente
que los costos generales o de conjunto no deberian considerarse al hacer la
seleccién o determinar el tamafo de las empresas, Ademds, casi todas esas
técnicas estdn sujetas a las mismas dificuliades al hacer comparaciones vilidas
entre unas y ofras fincas.

Todos los métodos descritos pueden resultar itiles para estimular al
campesino a pensar en 1as posibles ganancias que obtendrfa con cambios en su
administracién y en la direccidn de sus fincas. Cada uno de elfos estd sujeto a
malas interpretaciones, generalmente a causa de que las pricticas que
proparcionan un gran éxito en algunas fincas pueen ser inadecuadas en ofras,
donde los recursos aprovechables difieren considerablemente en cantidad y
calidad. En muchos casos, las implicaciones de los “factores del éxito” no tienen
en cuenta las interrelaciones en la empresa agricola; por io tanto, en una empresa
diversificada puede ser ventajoso aceptar niveles relativamente bajos de
produccion en un rubro complemeniario o suplementarie, a fin de concentrar
mayor alencién en cl principal. Finalmente, todas las técnicas de estimulo
mencionadas tienden a tomar como base los resultados histéricos, que equivalen
a mirar hacia atrés, en Tugar de mirar hacia el futuro.

§.2 Proyeccién de las alternativas de manejo mds promisorias

Quizés la parte mas dificil de los anilisis de administracién dc empresas
agropecuarias sea pasar de un estado de ligero descontento con los resultados
existentes al punto en el cual algunas allernativas especificas de administracion
quedan definidas para ponerlas a prueba por medio de los presupuestos
comparativos o por algunos de los otros métodos que se han sciialado. Por lo
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general, tales aliernaiivas de administracién incluyen uno o varios de los
siguientes tipos de cambio:

- adicién o supresidn de algunos productos;

- aumenlo o reduccién de las escalas de operaciones;

- sustitucién de un tipo o calidad de insumo por otro;

- reajustes de la proporcion en que se utilizan los insumes, tales como
alimentos ¢ fertilizantes,

Las prucbas previas y sistemiticas de todas las combinaciones posibles de
cambios individuales constituirian una tarea interminable. Por lo tanto, deben
seleccionarse sélo las alternativas mds promisorias, para hacer un estudio
cuidadoso de ellas. Esto algunas veces resulta dificil, a causa de las complicadas
interrelaciones entre las diversas partes de una finca rural.

Cuando un ganadero sustituye forrajes por concentrados, debe considerar
también los cambios complementarios en ¢l programa total de la cosecha y la
fertilizacién, en las proporciones que necesite la alimentacion de las diversas
clases de ganado, en la maquinaria que debe usar y en la cantidad de jornales.
Un cambio conduce al otro y sélo ciertas combinaciones peculiares de varios
cambios pueden llegar a constituir una alterativa practicable. Algunos cambios
tomados en conjunto pueden tener un efecto benéfico sobre una empresa, aunque
cualesquiera de ellos, tomado separadamente, puede ser perjudicial. La seleccion
de las altemativas mds promisorias ¢s mds un arte que una ciencia, y serd
realizada més efectivamente si se cuenta con la experiencia acumulada en los
andlisis de empresas agropecuarias.

Existen serias dudas acerca de la utilidad de cualquier procedimiento
sistemético para realizar esta clapa. Algunos textos de administracién de
empresas agropecuarias aconsejan planificar un programa de cultivos y luego otro
de ganaderia, para usar las cosechas como forraje; sin embargo, con frecuencia
se encuentra que es igualmente convenicnie enfocar esos métodos desde el punto
opuesto. Algunas veces es necesario cambiar la cantidad de mano de obra y
cquipo para acomodarlos a las empresas agricolas y pecuarias; otras, es mds
realisia empezar con una cantidad determinada de mano de obra. Los edilicios
pueden ser el primero o ct illimo factor que se tome cn consideracion. No s¢
debe olvidar tampoco el mercado y el comportamiento de tos precios, aungue sea
el uhimo factor que se analice antcs de tomar la decision final. Ningin factor
aislado puede ser sicmpre de imponancia decisiva. Algunas veces es aconsejable
concentrar la atencidn en la reduccion de gastos, y otras veces cn aumendar 1os
ingresos; no obstante, casi puede ascgurarse que cualquicr cambio sustancial
implica aumentos y disminuciones en los gastos y en las catradas. Sc debe partir
de un conccimicnto muy compleiv de la cmpresa agropecuaria en conjunto y de
las interrelaciones enlre sus paries, y estar preparados para seguir cualesquicra
dc las posibilidades que parezcan convenienics cn un momenic determinado.
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5.3 Medios para poner a prueba las alternativas

Los dos métodos de andlisis descritos son itiles para resolver algunos
problemas de la empresa agropecuaria. A éstos debe agregarse el andlisis
marginal presentado en el Capitulo 3. E! Cuadro 22 intenta dar un resumen de
las caracteristicas, objetivos, uso y limitaciones de los tres métodos de andlisis.
Quiz4s valga la pena destacar que el mds sencillo y ficil de los tres métodos es
¢l de los presupuestos; sin embargo, cualquier sistema de andlisis que se emplee
dcbe prestar especial atencion al planeamicnto del problema, establecimiento de!
marco conceptual de andlisis y a la seleccidn de la informacién apropiada.

PREGUNTAS DE REPASO

1. (En qué consisic un presupuesto parcial y cull es su diferencia con el
presupuesto total de la empresa?

2. ;Qué son y para qué sirven los presupuesios comparativos?

3. Describa brevemente las suposiciones bésicas y los requerimientos de
informacion para el presupuesto v el andlisis marginal.

4. ;Cudles son las hipdtesis en que s¢ basa Ja programacidn lineal?

5. (Cudl de los métodos de planificacion considera usted mejor para las
condiciones de la regién en donde trabaja? Explique por qué.

6. Prepare un Cuadro en que comparen las ventajas y desvenlajas de los
métodos de andlisis descritos en el Capitulo.

7. Discuta brevemente los problemas que surgen al hacer comparaciones de
resultados en la empresa agropecuaria.

8. Enumere y describa tres mélodos de planificacion de la empresa
agropccuaria,

9. ;Qué informacién se requicre para preparar un presupuesto? [lustre con un
¢jemplo un presupuesto 10tal.

10. ¢Por qué son importanies los periodos de ticmpo en la preparacién de los
presupuestos?
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PARTE TERCERA

LA ORGANIZACION
DE LA EMPRESA AGROPECUARIA



La organizacién es la segunda funcién del proceso administrativo y una de las
dreas méas antiguas de la administracion. En 1a actualidad estd sujeta a mucho
estudio ¢ investigacién. El concepto de organizacién ha evolucionado bastante
a lo largo del tiempo; se han introducide conceptos y enfoques en su significado,
hasia el punto de que exisie una gran diferencia entre ia organizacién moderna
y la de hace varias décadas. Los nuevos enfoques incluyen, entre otros, el
comportamiento individual, el efecto de las acciones de los grupos, los ambientes
sociales y de trabajo en gue se desarrolla Ia organizacién, el uso modemo de la
autoridad, las relaciones entre grupos y 1a estructura de empresa

Esta Parte consta de dos Capitules. El Capitlo 9 discute los principios y
conceptos basicos de 1a organizacitn; el Capituio 10 analiza la estructura agraria
en América Latina y sus implicaciones para la administracion de empresas
agropecuarias,
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2.1 Definicién de objetivos

Tal como ya se discuti6, la primera tarea del administrador es establecer
objetivos y metas claves para la empresa. En el texto, por razones didicticas,
se asume que ¢l objetivo de la empresa es la maximizacion del ingreso. No
obstante, esto no es muy realista en las empresas pequefias y en las que
conforman el sector campesino que, a su vez, son la gran mayoria en América
Latina, Ahf los objetivos son muiltiples (autoconsumo, generar empleo, disponer
de ingreso determinado, eic.) y aljunas veces conflictivos. (Véase Capitalo 1,
Seccién 2.1)

Principio de la unidad de objetivos. "Una estructura de 1a organizacién es
efectiva si cada clemento de ella ayuda a que los esfuerzos individuales
contribuyan al logro de los objetivos de la empresa”. Bajo ese principio, la
organizacién, como un todo y cada parte de ella, debe juzgarse en razén de su
contribucién a los objetivos de la empresa. La aplicacién del principic implica
la existencia de objetivos formulados y que son conocidos y entendidos por todos
(Koontiz y O'Donneil 1976).

Principio de la eficiencia. "Una esiructura de organizacion es eficiente si
facilita la obtencién de los objetivos descados, con el costo minimo de
imprevistos.” (El concepto de cosios se emplea aqui en un sentido més amplio
que el usual, que generalmente denota costos monelarios.) El principio de
eficiencia, tal como se aplica, comprende aspecios tales como 1a contribucién de
la empresa a la comunidad, y las satisfacciones individuales y de grupos (Koontz
y O'Donneli 1976).

Este principio subraya la importancia de cualquier organizacién; debe
aplicarse cuidadosamente, ya que es fundamental para medir la bondad de la
organizacion. Hay cierto grado de dificultad para elegir un estindar apropiado
de eficiencia. Una persona pucde criticar la duplicidad de actividades en ciertas
dependencias gubernamentales, mientras que otra puede considerar que es un
costo necesario para obtener proteccion contra ¢l peligro de una exagerada
concentracidn del poder.

2.2 Planes y politicas

El segundo elemenio de la estructura de la organizacion es la definicidn de
objetivos especificos, politicas y planes para la empresa. La Segunda Parte de
este Manual discute la funcién de la Planificacién. Concretamente, el Capitulo
8 rata de la planificacidn de la empresa agropecuana,
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2.3 Especificacién del trabajo

Una de las principales decisiones de la estructura organizacional es
determinar cuinta divisién del trabajo debe existir. Los administradores deben
decidir la forma apropiada para dividir las actividades de la empresa en tareas
més pequefias. Mientras mas pequefia es fa tarea, mejor se puede combinar la
especializacién en el trabajo. Por gjemplo, en una empresa productiva de leche
en la cual las dreas de produccién son complejas, fas actividades suelen dividirse
de acuerdo con cada departamento: almacén, sanidad, sala de ordefio,
matemidad, corrales. Obviamente, casi nunca una sola persona puede llevar
adelante todas las tareas. Es necesario, por tanto, subdividir las tareas. El
resultado es la especificacidn del trabajo, o sea definir la responsabilidad de cada
trabajador en (éminos de o que se espera que haga.

Los asuntos relacionados con la especificacién del trabajo s¢ vinculan con
el grado en que los trabajos tienden a especializarse. Todo trabajo tiene algiin
grado de especializacion; la habilidad para dividirlo entre varios trabajadores es
un puiio clave que da cierta ventaja a la organizacion. Los autores que favorecen
la divisién del trabajo en un pequefio ndmero de tareas, citan con frecuencia dos
venajas de la especializacion;

- Si el uabajo supone pocas tareas, es posible adiestrar rdpidamente al
personal que se retira o el que se transfiere a otra actividad, o el que s¢
ausenta de su trabajo. El minimo esfuerzo que se necesile representa un
costo mis bajo en el adiesiramiento,

- Cuando un trabajo abarca un nimero limitado de tareas, el empleado puede
llegar a tener alta eficiencia en desarrollarias. Ese alto nivel de eficiencia
s¢ refleja en una mejor calidad del producto.

Los beneficios de la divisién del trabajo redundan en mejoramiento 1écnico
y econdmico; no se aplican, en general, a aspecios administrativos. No obstante,
existen beneficios técnicos y econémicos aplicables a posiciones administrativas.
Por ¢jemplo, con la introduccién de las computadoras en el sistema financiero
¥y contable, una vez que se adquieren los programas adecuados para la empresa,
el personal de ayudantes de contabilidad puede disminuirse.

Las ganancias de esa division del trabajo pueden calcularse en términos
puramente econémicos. A medida que sc divide e} trabajo cn tareas cada vez
més pequefias, es posible obtener productos adicionales. En algiin punto ¢l costo
de especializacion (trabajo/capital} puede llegar a sobrepasar la eficiencia de la
especializacidn (producto} y el costo por unidad producto empieza a crecer., (Ley
de rendimientos decrecientes).
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El resuitado de intensificar la especializacién del trabajo con el principio de
la descripcin de trabajo-se comprueba en la profundidad y el alcance de cada
trabajo. La profundidad refleja la relativa autoridad que los trabajadores tienen
para clasificar y controlar sus tareas. Generalmenie se espera que la profundidad
del trabajo aumente a medida que se va hacia los niveles superiores de la
organizacién. Hay un contraste obvio entre el trabajo del administrador de la
empresa y, por ejemplo, el de un ordefiador. El trabajo del administrador tiene
mayor profundidad (autoridad) que ¢l del ordefiador. Pero también puede existir
diferencias en profundidad enire las personas que estan a un mismo nivel. Por
ejemplo, el encargado de mantenimiento de las méquinas ordefiadoras puede
tener més profundidad que el operador de las mismas,

La extensién de un trabajo se reficre a la duracién del ciclo del trabajo; en
la medida en que se repita con mayor frecuencia el ciclo de trabajo en un
periodo, mis limitada serd su extensidn. Se pueden encontrar diferencias en
exiension entre diferentes rabajos al mismo nivel y enire diferentes niveles de
la organizacion (Ivancevich et al. 1980).

La especializacidn, o divisién del trabajo al nivel del trabajador, varia de
alto a bajo. Es un concepio relativo. Es posible decir que un trabajo es mas
especializado en comparacién con otro. Al hacer esa comparacidn es il
identificar cudles son los aspectos gue diferencian los trabajos. Algunos autores
sefialan los siguientes cinco aspectos que son diferentes de un trabajo a otro:

- Lugar de trabajo. Mientras mas control liene el individuo sobre la rapidez
con que puede hacer su trabajo, menos especializado es éste. Ese factor
adquiere mucha importancia en las empresas agropecuarias, dada 1a indole
de la empresa, del rabajo por realizar y de la dispersién.

- Indole del trabajo. Mientras més diferentes scan las tareas por realizar,
menos especializado es el trabajo.

- Dificultad o facilidad para hacer el trabajo. Mientras mayor sea la habilidad
que se requiere para el trabajo, menos especializado es éste.

- Métodos de trabajo. Mientras mds libertad tenga el trabajador para usar
métodos y hemramientas, menos especializado ¢s el rabajo.

- Atenci6n requerida, Mientras més atencién se requiera para gjecutar un
trabajo, menos especializado es ¢l mismo,
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2.4 Departamentalizacién

La divisién de Ia autoridad y de la responsabilidad entre los administradores
del mismo nivel organizacional da origen a la departamentalizacién en la
organizacion. La agrupacién en departamentos se realiza con el fin de coordinar
los trabajos individuales y para dar una forma significativa a la estructura de la
organizacidn. Una vez que se formen los diferenies grupos de trabajo, el
administrador puede asignar un responsable para coordinar cada grupo.

Es poco probable que un solo individuo pueda coordinar todos los grupos.
Hay posiblemente muchos trabajos en que una sola persona se desempefia
eficientemente, El proceso de combinar los trabajos en grupos s¢ denomina
departamentalizacién, y €l problema del administrador es seleccionar las bases,
o criterios de racionalizacién, de la combinacién de los grupos. El proceso de
definir ¢ rango y profundidad de los trabajos individuales es analitico, €s dexir,
el total de tareas de la organizaci6n se desglosa en tareas cada vez mis pequefias.
Sin embargo, es necesario combinar los trabajos en grupos.

Existen numerosas bases para la departamemalizacién. Los trabajos se
pueden agrupar por funciones de la organizacién. Por ejemplo, produccion,
mercadeo, finanzas, administracion. En otros casos se sugiere agrypaciones por
producto: leche, mantequilta, pastos, cerdos, etc. En otros casos puede ser 1til
la agrupacion temritorial, cuando una empresa tiene su produccién en varios
lugares de un pais 0 un estado. Otras formas de agrupar son: por cliente, por
proceso y por grupos de trabajos especiales. Hoy se acostumbra combinar las
varias bases de agrupacién de los trabajos, 10 que es muy usual en el sector
AgTOpeCuario.

2.5 Amplitud de mando

Segiin Kooniz y O’Donnell (1976} la raz6n bésica para organizar radica en
el principio de la amplitud de mando. Si no existiera esa limitacidn, las
empresas operarian con un solo administrador y no tendrian necesidad de
organizacién. La determinacién de las bases apropiadas para la
departamentalizacidn establece las clases de trabajo que se agrupan en una sola
actividad. Pero esto no establece el nimero de trabajadores que debe incluirse en
cada grupo especifico. Esa determinacidn es el lema central de la amplitud del
mando.

En general el problema surge con la decisién de cudnto personal puede
dinigir efectivamente un administrador. Algunos se¢ preguntan cuil serd la
organizacién m4s efectiva si Ja amplitud del control ¢s relativamente mayor ;O
serd lo contrario? Este punto se relaciona bdsicamente con la determinacion del
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volumen de actividades interpersonales que ¢l administrador ¢s capaz de
manejart,

. Al analizar la frecuencia e intensidad de las intemrelaciones requeridas
surgen por lo menos tres factores que se deben tencr en cuenta.

a. Contactos requeridos. En el caso de una empresa lechera, el capataz debe
iener contacto casi a diario con los empleados y trabajadores del almacén,
sala de ordefio, becerros, maternidad y corrales, ya que es necesario revisar
o cambiar cada dia ciertas tareas.

b. Nivel de educacidn y de capacitacion de los subordinados. El
adiestramiento de los empleados es una consideracion critica al establecer
los kimites de control en todos los niveles de la administracién. Es
aceptado, en términos generales, que un capataz de nivel bajo en la empresa
agropecuaria puede vigilar mayor mimero de subordinados, porque en los
niveles bajos ¢l trabajo es mds sencillo, mis especializade y menos
complicado (aseador del establo, por ejemplo) y requiere menos educacion
y adiestramiento para realizar su trabajo.

¢. Habilidad para comunicarse. Las instrucciones, gufas y polfticas se deben
comunicar a los subordinados en sus sitios de trabajo, muchas veces
verbalmente. La necesidad de discutir factores relacionados con ¢l trabajo
influaye en el tiempo de conwrol., Cualquier individuo que pueda
comunicarse clara y concisamente con sus subordinados es capaz de
manejar més gente que uno que no tenga habilidad para comunicarse.

Factores que afectan lo amplitud de mando

El nimero exacto de trabajos (y gente) que se reportan a un admiristrador
no puede establecerse en 1érminos especificos para todos los administradores y

*  Segin Ivancevich et al. (1980:139), hay una férmula para calcular el potencial de
relaciones entre administrador y subordinados.

Férmula
R=N -+ N-
2

En donde R igual al nimero de relaciones; N &5 el nimero de subordinados
asignados al encargado del grupo. E! niimero de relaciones aumenta geométricamente, Por
¢jemplo, el potencial de relaciones aumenta de seis a I8 cuando ¢l mimerc de
subordinados aumenta de dos a tres. El cilculo supone tres griupos de relaciones: directa
individual, directa del grupo y cruzada.
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todas las organizaciones. Es mis aconsejable tener un enfoque que permita
apreciar la posibilidad de colocar un peso a la relativa importancia de factores
que estdn relacionados con una Optima amplitud del control para un
administrador. Estos factores incluyen, por lo menos, los siguientes, segin
Ivancevich ¢t al. (1980):

-~ La competencia del adminiswador y el subordinado. Mientras mis
competentes sean los dos, mayor serd el limite del control,

- El grado de interaccidn que se requiere entre las unidades por supervisar.
Mientras mayor atencin se requicra, mayor serd la amplitud del control.

- El grado en el cual el administrador debe lievar a cabo tareas no
administrativas. Mientras mds técnico sea el trabajo del administrador,
menos tiempo disponible tendrd para supervisar a otros, y la amplitud del
control serd menor.

- La relativa similitud o disimilitud de los trabajos supervisados. Mientras
més parecidos sean los trabajos, mayor serd la amplitud de control; mientras
més disfmiles mis estrecha serd la amplitud.

- Ef grado en el cual los procedimientos son estandarizados. Mientras més
rutinario sea el trabajo de los subordinados y mayor el grado en que cada
trabajo se haga por métodos estandarizados, mayor serd la amplitud del
control.

- El grado de dispersién fisica. Si todo el personal que se ha asignado a un
administrador esid localizado en un 4rea en donde el administrador puede
ver a toda la gente, este podrd supervisar relalivamentc méds gente que
cuando los empleados estdn dispersos en los diferentes edificios de la
empresa o en otros puntos geogrificos.

2.6 Delegacién de autoridad

Finalmente, los administradores deben decidir cusnta autoridad deben dar
a los empleados para que hagan su trabajo. En este contexto, autoridad es el
derecho a tomar decisiones sin requerir aprobacién de instancias superiores. La
autoridad se ejerce al tomar decisiones y supervisar que éstas se cumplan. E!
cumplimiento de lo que se ordena se logra de varias maneras: por persuasion, por
sanciones o por la fuerza. A algunos administradores se les da mds autoridad
que a otros; pocos de ellos estén satisfechos con la autoridad que tienen, porgue
la consideran insuficiente para sus responsabilidades.
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Otro concepto importante en esie punto de la discusién es ¢l de
responsabilidad. En la teoria formal de la organizaci6n, “responsabilidad es la
obligacidn de un individuo para cumplir con las actividades asignadas con lo
mejor de su habilidad”.

Principio de autoridad y responsabilidad.

"Para lograr buenas relaciones de organizacién, la autoridad de un
funcionario debe ser proporcional a su responsabilidad, y viceversa, su
responsabilidad debe ser proporcional a su autoridad”, Se debe sefalar que este
prircipio de coigualdad de la autoridad y de la responsabilidad se logra
modificando ¢l proceso administrativo mediante [a administracién por objetivos
{Terry 1984),

Tanwo la centralizacion como la descentralizacién estin estrechamenic
relacionadas con la autoridad. Cuando la autoridad estd concentrada hay
centralizacién; si la autoridad estd dispersa, hay descentralizacién.

El concepto de descentralizacién no se refiere a la dispersién geogrifica de
Ias unidades operacionales de la organizacidn, més bicn se reficre a delegar a los
administradores ¢] derecho a tomar decisiones sin aprobacién de las instancias
superiores (Ivancevich ef al. 1980).

Las venigjas de la descentralizacidn de la autoridad

En primer lugar, algunos experios suponen que la descentralizacién estimula
¢l desarrolly profesional de los especialistas cn administracidn de empresas
agropecuarias. El punto es que una autoridad que toma decisiones, es ficilmente
promovida en 1a organizacién; por ello, los administradores dcben adaptarse y
probarse a si mismos si desean avanzar,

Debido a que en una estructura descentralizada con frecuencia los
administradores adoptan y afrontan decisiones dificiles, llegan a obtener una
capacidad que les resulta itil para ser promovidos a posiciones de mayor
autoridad y responsabilidad. En una estructura descentralizada, los
administradores pueden compararsc con sus similares sobre la base de su
desempefio en & proceso de decisiones. Ello puede conducir a una apreciacion
més equiparable del programa de comportamiento y ser de mayor satisfaccién
para Jos administradores mismos, porque bajo estructura cllos pucden
evaluarse més sobre la base de los resultados y no de sus personalidades. Debe
recordarse que para la mayoria de los administradores es muy dificil desarrollar
criterios de comportamiento especificos.
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Segundo, la estructura descentralizada conduce a un clima de competencia
en la organizacién. Los administradores son motivados para contribuir dentro de
esta atmdsfera competitiva, puesto que ellos se comparan con sus similares en
varias formas de desempefio,

Tercero, en el patrén descentralizado los administradores son capaces de
ejercer més autonomia; esto satisface los deseos de participar en la solucién de
los problemas. Se asume que esa libertad conduce a promover una creatividad
administrativa que, a su vez, contribuye a 1a flexibilidad y lucratividad de la
empresa.

Hay algunas desveniajas asociadas con la descentralizacién.  Esas
desventajas no estin libres de costo; la mayoria de los autores que pregonan la
descentralizacién estdn conscientes de que hay ciertos costos en que debe
incurrirse si una empresa cambia de centralizacidn a descentralizacion de la
autoridad. Algunos de esos costos son:

- Los administradores deben capacitarse en el manejo del proceso de
decisiones, y eso presupone un programa de adiestramiento formal que
puede resultar costoso,

- Como muchos administradores han trabajado en empresas centralizadas, es
dificil para ellos delegar autoridad en una estructura mds descentralizada.
Esas actividades son dificiles de alterar y con frecuencia provocan
resistencia.

- Los sistemas de evaluacién del descmpefio y dc la contadilidad deben ser
compatibles con la estructura descentralizada, y ¢so es costoso. Hay costos
administrativos en que se incurre debido a que se debe introducir, probar y
cvaluar cambios en la contabilidad y en los sistemas de evaluacién del
desempefio.

Estos son, por supuesto, sélo algunos de los costos de la descentralizacién.
Como en muchos otros asuntos, no hay una respuesta definitiva y clara sobre si
es mejor centralizar o descentralizar, Parcce que yn prerrequisito para llegar a
una decisidn concernicnte a la descentralizacién se hace por medio de la
consideracion de cada factor organizacional (por cjemplo, seguimiento de la
fuerza de rabajo, tamafio y control de los mecanismos).

Todo hace suponer que la mayoria de los administradores no dan a esos
factores Ia consideracién que se merecen, a pesar dc que algunos de esos
aspectos tienen gran incidencia en la marcha de la empresa agropecuaria.
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3. ELDISENO DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Eil disefio de estructuras organizacionales y los esfuerzos por mejorar las
empresas han conducido a muchos enfoques y teorias sobre la organizacion,
Algunas de esas teorias ticnden a modificar la organizacién formai, otras a
eliminarla. A continuacién se describen, muy resumidamente, algunas de las
teorias o enfoques mds utilizados en et disefio de la organizacién empresarial.

3.1 Teorias de la organizacién

Un sistema cerrado ¢s aquel que ignora las fuerzas ambientales y las
condiciones externas. Es un sistema que opera dentro de un conducto sin mirar
los problemas que crean las fuerzas del medio ambiente, tales como las
reglamentaciones del gobierno, las estrategias de los competidores o la
disponibilidad de recursos de una empresa determinada. La organizacidn
burocrdtica es un ¢jemplo del sistema cerrado que describié el socidlogo Max
Weber.

Este enfoque de organizacién ticne las siguicntcs caracter{sticas: a) una
clara divisién del trabajo, pucs cada trabajo ¢st4 bien definido y entendido; b)
cada jefe ticne claramente definida su relacion con otros jefes y subordinados,
de acuerdo con una jerarquia formal; ) existe confianza en politicas, reglas
especificas y procedimientos que guicn la conducta del personal, d) ¢l
favoritismo es minimizado por medio de la aplicacién impersonal de politicas,
reglas y castigos; ¢) s¢ utilizan criterios rigidos y cquitativos para la seleccidn
de candidatos. Los candidatos mds calificados son propuestos para las vacantes
(Sisk 1976),

El enfoque burocrético se vincula con ¢l enfoque clasico, que tiene cuatro
principios:
a. Unidad de comando. Cada subordinado depende de un solo jefe.
b. Balance de la amtoridad y responsabilidad. Si una persona tiene la

responsabilidad para realizar un trabajo, ella debe tener también la
autoridad.

c.  Divisién del trabajo. Debe practicarse la especializacién en forma tal que
los costos, gastos de adiestramiento y el tiempo que se requicre para hacer
un trabajo se poedan redycir 0 minimizar.

d. Delegacion dc autoridad. Se debe poder tomar decisiones a los més bajos
niveles de la organizacidn,
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Tanto el enfoque burocritico como el cldsico son criticados. La principal
critica es que esos enfoques fueron itiles en 1a década del 30, pero no sirven
para la década de los 90 y comienzos del siguiente siglo. Hay por lo menos
cuatro 4reas de critica: a) los principios clisicos son muy amplios; b) no se
tienen en cuenta los recursos humanos; ¢) se deja sin considerar el medio
ambiente de la empresa; d) el enfoque clisico es muy impersonal.

Otro enfoque de 1a teorfa de la organizacién es el conocido como teoria X,
que tiene un marco teérico que conduce a la conclusién de que la organizacion
€S un proceso para organizar el trabajo. Esa teorfa descansa en tres principios,
el primero de los cuales tiene que ver con la naturaleza del trabajo y los dos
restantes describen la conducta de los trabajadores en sus labores. La teoria
establece que no hay satisfaccion intrinseca en el trabajo, que los seres humanos
lo evitan lo més posible, que es necesaria una direccion positiva para alcanzar
metas organizacionales. Es una organizacién centrada en el trabajo. Los
supuestos de esa teorfa son: a) el ser humano promedio sienie aversion por el
trabajo y si puede lo evita; b) debido a esa aversion por ¢l wrabajo, 1a mayor
paric de la gente debe ser compelida, controlada, dirigida o amenazada con
castigo para hacerlo trabajar y tener el logro de los objetivos organizacionales;
c) el ser humano debe ser controlado, dirigido por alguna autoridad.

En contraposicitn a la teoria X surgic la teoria Y, la cual establece que la
gente es ¢l 1ema central del proceso de organizacion. Sus principios se pueden
resumir asi: a) comprometerse a objetivos es una funcidn de las recompensas
asociadas con realizaciones y logros; b) el ser humano promedio aprende, bajo
condiciones apropiadas, no sélo a aceptar, sino también a buscar responsabi-
lidades; c} el consumo de esfuerzo fisico y mental en el rabajo es tan normal
como jugar o descansar. Esa teoria hace énfasis en las relaciones humanas y
resulta en gna organizacién "participativa”. La aceptacion de la autoridad, méis
que ¢l derecho de autoridad, es una de tas principales diferencias entre la teoria
Xylatcorla Y.

Otro enfoque ¢s el denominado teoria Z, el cual ve los problemas de
organizacién como una mera cucstion de organizar un sistema. Uno de los
problemas principales en el desarrolio de esa leoria es la determinacidn de los
parimetros del sistema. Se han sugerido Ias siguientes variables: a) tamafio de
la organizaci6n; b} grado de inleraccién cntre los miembros de la organizacion;
c) personalidad de los miembros de la organizacién; d) congruencia de metas de
la organizacién y sus miembros; ¢) nivel de toma de decisiones; () estado del
sistema, ¢ sea el estado dc la organizacidn respecto de los logros. Esas
dimensicnes no son generalizaciones amplias sobre la naturaleza del trabajo y las
caracteristicas de los sercs humanos, ni tampoco constituyen "¢l mejor camino”.
Esos pardmectros ofrecen un medio de anilisis de cada silwacién organizacional,
de forma tal que sc¢ puedan discfiar [a cstructura més apropiada y los procesos
quc mejor satisfagan las nccesidades de una situacidn particular.  Siempre se
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debe tener en cuenta que los pardmetros de la teoria Z funcionan como partes de
un sistema; un cambio en el valor de un factor modifica la significacién y
funcionamiento de {as demds variables (Sisk 1976).

Recientemente se ha presentado un enfoque basado en la influencia o
dependencia de la organizacién de ciertas variables claves. Se le- denomina
"contingency approach”. Aunque ese enfoque no ha sido muy bien comprendido
¢ integrado, porque no hay mucho acuerdo sobre las variables que se deben
considerar, sf ha tenido cierta aceptacién. Ivancevich et al. 1980) seleccionan
tres variables importantes que, a su vez, son variables que otros enfogues tienen
en cuenia. Ellas son: a) estrategia, o sea los cursos de acci6n relevantes para
lograr os objetivos de la organizacién; 1a estrategia debe ser clara, y su
formulacién precede al disefio de Ja estructura organizacional; b) ambiente; se
refiere a la fuerza de instituciones fuera de la organizacién; incluye
competidores, abastecedores de la empresa, instituciones que proveen crédito o
servicios a la empresa, y las organizaciones de los trabajadores; ¢) tecnologia y
tareas, incluye ios conocimientos, herramicntas, equipo y icnicas que se emplean
para convertir los insumos de la organizaci6n en productos. Las tareas se refieren
a las actividades que ejecuta cada empleado.

Esas teorias se han desarrollado como resultado de estudios, experiencias
y puntos de vista adoptados por diversos autores, En cada teoria propuesta
influyen muchos factores, tales como los métodos de investigacion y estudio
utilizados, las restricciones consideradas, los antecedentes predominantes de ta
economia, la psicologia, la antropologia y las matemdticas. No hay un “solo
camino”, y posiblemente tampoco "un mejor camino” para disciar la
organizacida,

3.2 Comprensién de la organizacién

Cualquier tipe de organizacién (formal o informal) debe ser entendido por
todos sus miembros y, por tanto, deben darse las cxplicaciones necesarias,
verbales y escritas, Con frecuencia la falta de entendimiento y conocimiento de
la naturaleza de la organizacién por parie de sus micmbros motiva que no sea
operanie. Esto puede remediarse por medio de los manuales de 1a empresa, en
los cuales se describen las politicas y objetivos de los planes y programas de la
orgdnizacion, asi como de las diversas posiciones.

3.3 La organizacién y el medio ambiente

La aplicacién de una o varias de las teorias descritas en la organizacion de
la empresa pone de manifiesto el énfasis de los factores sociales en la
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administracion, al considerar no s6lo a los trabajadores sino al medio ambiente
de la empresa. La empresa no es sélo una entidad econémica sino también
social. Cualquier organizacidn se justifica porque proporciona bienes o servicios
deseados y necesitados por fa sociedad.

Por ello, si la empresa va a resultar iitil y a formar parte de una sociedad,
necesita abastecer no sdlo las necesidades econdmicas de sus miembros sino
también aquellas de cardcter social y sicolégico que se originan por formar parte
de la empresa.

El ambiente interno que supone la organizacién para la empresa tiene una
gran influencia en el compontamiento social y sicoldgico de los rabajadores. A
su vez, el ambiente extemno, en €l cual la sociedad ticne grupos informales
organizados, ejerce también una gran inftuencia en ta organizacion de la empresa.
Por etlo, al disefiar la organizacion de la empresa es necesario tener en cuenta
esas influencias, ya que si se desconocen las organizaciones sociales (informales)
existentes en el ambiente extemo, la empresa podria enfrentar dificultades que
perjudiquen las operaciones. De igual manera, hacia adentro de la empresa es
Necesanc tencr en cuenta los principios y elementos que se mencionan en los
pérrafos precedentes.

3.4 Organigramas

Una herramienta de mucha utilidad para organizar ¢ informar es el
organigrama, que ayuda a visualizar la organizacion formal. Habitualmente, un
organigrama muestra las funciones principales en la parte superior con sucesivas
funciones subordinadas en posiciones inferiores. Los organigramas quc se
utilizan en la empresa agropecuaria van desde los mas sencillos (Figuras 60 y
61), para las empresas de tipo pequefio o campesinas, hasta aquellos
desarrollados para las empresas comunitarias (Fig. 62) y las empresas de tipo
comercial.

4. DOTACION DE PERSONAL

Algunos autores consideran a esta funcidn cntre las principales de la
adminisiracion. Aqui se considera dentro del proceso de organizacién. Esa
funcién procura conseguir los individuos para la empresa, mediante un proceso
de: a) planeamiento, o sea delerminacion de Ja naturaleza, tamaiio y clase de la
fuerza de trabajo de la empresa; b) reclutamiento, o sea la biisqueda y evaluacién
del personal més calificado para satisfacer los planes de los recursos humanos
de la organizacién; c) seleccidn, o sea evaluaci6n de las solicitudes y seleccion
de los mejores candidatos para desempeiiar los cargos; d) orientacidn, o intro-
duccién formal de los individuos seleccionados a su respectiva unidad en la
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PROPIETARIO

TRABAJADORES

Fig. 60. Organigrama para empresas pequeiias de tipo familiar,

PROPIETARIOS

MAYORDOMO O
ADMINISTRADOR

TRABAJADORES

Fig. 61, Organigrama para empresas de tipo mediano..
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empresa; e) capacitacién y desarrollo de los recursos humanos, Jo cual implica
conduccion de las actividades que preparen a los empleados para contribuir mejor
a la empresa; f) evaluacion de desempedio, que consiste en establecer politicas
de premios o recompensas, y mantener relaciones y comunicaciones entre
administradores y subordinados; g) compensacion, o sea pagar a los empleados
de acuerdo con la contribucién que hacen a la empresa; h) promociones y
terminacién de comrato, que significa establecer mecanismos que permitan
ascensos entre los empieados o removerlos a posiciones més bajas, 0 bien dar
término a los contratos.

' Es ta atorided misima de

ASAMBLEA GENERAL DE SOCI0S
o In empresa. Todos ke
ASAMBLEA GENERAL DE DELEGADOS trabajadores  plensan,
- disoulan y deciden,
Comilde Espacializados
DPTO, DE |
PRODUCCION DE CONSEJO DE
ADMINISTRACION " VIGHLANCIA
OOHEFBN.?IERGM - Represenia & s Assmbles Vigila y oonirola o que
Genpal de Trabajadores. hace o Comsepp de
Dirigen ln. empress por Administracidn. Son
snogo'de W Asamblen y elegidos derrmorilicarmants
DPTD. DE | deben responde: mnte sia por y wnire o trebe-
ADMINISTRACION de jodo lo que haoen jares.
Son  elegidon  demotrd-
Licamante por los
¥ onire los
- DPTO.DE -
NOUS TRIALIZACION
Ayudan en su rabejo & los
del Conseic de Adminis- [
kN i 40 X g Aok
SOONGHN. GERENTE Administmcidn ¥ con
trabajadorss y enire los In empresa. Esta persona,
trabajadores. pusds s socioc 0 em-
pleaca dir . artyeea
DEPARTAMENTD DE DEPARTAMENTO DE DEPANTAMENTD DE. DEPARTAMENTO DE
PRODUGCION COMERGIAL IZACION ADMINISTRACION INDUS TRALLZACION

Fig. 62. Estructura de la organizacién de una empresa de autogestién.

Fuente: Centro Nacicnal de Capacitacidén e investigacién para la Reforma Agra-
ria. Organizacién de las empresas de autogestidn en el sector rural. C-4C
(t-16) 70. 30 p. (Mimeo).

Estas acciones se refieren a todo tipo de personal para la empresa, es decir,
se aplican al administrador o administradores y a todo tipo de personal. Por
tratarse de seres humanos, esa funcion de dotacion de personal conlleva enormes
complejidades que no se cifien a la mera légica. Las incertidumbres en la
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seleccion y direccién de personal dan lugar a muchos problemas que son (y lo
seguirdn siendo en el futuro) fuenie de frustracion de los administradores.

El grado de complejidad de la administracién del personal depende del tipo
de explotacion (que se discute méds adelante) asf como de su tamafio. De todas
maneras, €5 importante contar con normas que, aunque miimas, sirvan como
base para el manejo del personal.

4.1 Planificacién de las necesidades de personal

Esta subfuncidn abarca la estimacién del tamafio y naturaleza de Ia fuerza
de trabajo. Es el proceso por medio del cual la empresa estima el mimero y Ia
clase de recursos humanos que requiere para lograr sus fines, En el sector
agropecuario hay mano de obra calificada y no calificada; en el primer caso se
puede incluir desde personal técnico de campo hasta profesionales, tales como
ingenieros agrénomos, médicos velerinarios, zootecnistas, etc.  Algunas de las
actividades para la planificacién incluyen: a) inventario de los recursos
humanos (;Cuédnta mano de obra familiar? ;Cudnta asalariada? ;Qué tipo de
destrezas o habilidades se requicre tanto para el presente asf como el potencial?);
b) proyecciones, o sea predecir las necesidades futuras de personal (mimero,
especialidades, destrezas), teniendo en cuenta la oferta extema y la posible
expansidn de la empresa; c) desarrollar una estrategia para reclutamiento,
seleccidn, colocacidn o asignacidn en el cargo méds adecuado, y formas para
transferir, cambiar o promover el personal; d) debe ascgurarse una oferta
continua de gente calificada para los trabajos de la empresa.

4.2 Reclutamiento

Es una ctapa crucial en la dotacién de personal. Su objetivo es poder
conseguir ¢l personal mas calificado para llenar los cargos vacantes. Antes de
proceder a esa bisqueda, se debe tener una idea clara de los trabajos. Para ello,
la tarea més importante se denomina andlisis de Jos empleos. Este ¢s un proceso
que determina las tareas, destrezas, habilidades y responsabilidades que se
requicren para cumplir exitosamente un trabajo. La informacién para este
andlisis surge de: a) descripcién del trabajo que comprende, incluidos iitulo,
deberes, maquinarias, materiales usados, supervision {de quién ¢ quiénes),
condiciones del trabajo (lugar, clase de trabajo) y posibles riesgos; b) la
especificacion del cargo que establece las caracteristicas del personal que
desempefiara el trabajo, y que comprende: educacidn, experiencia en trabajos
similares, habilidades y destrezas que debe tener, facilidad de comunicacién y
habilidad para trabajar con otros.
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Para el reclutamiento se puede optar por diversos medios: publicar anuncios
comerciales, solicitar informacién a empresas similares, indagar en escuelas
técnicas agropecuarias o solicitar recomendaciones de personas conocidas en la
localidad o region.

4.3 Seleccién

La scleccion depende de las necesidades de la orgamizacién y del
cumplimiento de los requisitos legales que establece [a legislacin laboral y
empresarial respectiva. Es importante contar con asesorfa legal para dar
cumplimiento a [a legislacién laboral vigenie en cuanio a salarios, contratos,
formas de pago, indemnizaciones, vacaciones, prestaciones sociales, etc.

De acuerdo con el tipo y tamafio de Ia empresa, el proceso de seleccifn
estard a cargo del administrador o de un comité, y se exigirdn o no ciertas
pruebas preliminares y entrevistas antes de 1a seleccion fina),

4.4 Capacitacién

La capacitacién s un proceso continuo para todo tipo de empresa; debe ser
manejado por personal especializado. En un mundo cambiante, la necesidad de
aprender mejores métodos de cultivo 0 manejar mejor los animales de la
empresa, tener mejores mecanismos administrativos, usar computadora, eic.,
adquieren mucha importancia. La capacitacién para la empresa pequefia y de
tipo familiar es proporcionada por los servicios de extensién del estado, por
agencias estatales especializadas (por ejemplo federaciones, asociaciones de
cultivos o crianzas, como las del café, cafla, azicar, maiz, ganado, etc.); por
firmas comerciales que proporcionan insumos a la agricultura; por empresas
privadas organizadas para tales fines, o por las universidades, mediante
programas de extensién o servicios al preductor.

PREGUNTAS DE REPASO

1. Defina ¢l concepto de organizacidn,

2. Enumere y describa los scis elementos primarios, asf como los principios
que se aplican a! disefio de una estructura organizacional.

3. Discuta las ventajas y desventajas de la especializacidn,
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(En que consiste la departamentalizacién? Explique las bases para la
depariamentalizacién. Cite ejemplos aplicados a la empresa agropecuaria.
Sefiale ventajas y desventajas al utilizar una o varias bases.

Explique en qué consisie la amplitud de mando. Indique qué factores la
afectan.

Explique en qué consisie 1a delegacion de awtoridad. Sefiale su importancia
en la empresa.

Explique las ventajas de la descentralizacion de antoridad.

Prepare una comparacién enire el enfoque burocritice y el enfoque cldsico
de la teorfa de la organizacion.

Describa y compare las teorias X, Y, Z y ¢l "contingency approach” de la
organizacién,

(En qué consiste la dotacidn de personal? Explique su importancia en la
eMmpresa agropecuaria,
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CAPITULO 10

LA ESTRUCTURA AGRARIA EN AMERICA
LATINA
Y SUS IMPLICACIONES PARA LA
ADMINISTRACION DE EMPRESAS
AGROPECUARIAS

%f&?

EMPRESA FAMILIAR

EMPRESA COMERCIAL



Los tipos de empresa predominantes en América Latina son producto de procesos
histdrico-politicos que vienen desde 1a Conquista. Debido a la heterogeneidad
y complejidad del sector, no es posible establecer una clasificacidn iinica de
odas las unidades productivas. Asi, por ejemplo, se pueden agrupar las
empresas por el acceso a los recursos, por su vinculacién al mercado, por su
especializacion o por su administracién. De acuerdo con los objetivos que se
busquen con un determinado anilisis, es posible combinar esos tipos de
clasificaciones. Los tipos de empresa mds conocidos son: latifundio, empresa
comercial, finca familiar, minifundio, empresa comunitaria, cooperativa y
empresa estatal. Las formas precarias de aparceria, hausipungo, colonato,
arrendiamiento comercial y similares, si se hace abstraccidn de la tenencia, tienen
elementos de Jos tipos anteriores,

Una de las caracteristicas mis importanics de la estructura agraria de América
Latina es ¢l sistema dualista de minifundio y latifundio que predomina desde la
Conquista. El rasgo més predominante de las estructuras agrarias de América
Latina es la concentracidn de la propiedad de la tierra.

Los medios o instrumentos que se han desarrollado para solucionar Jos problemas
internos de las empresas son muy variados y van desde los més simples, como
los presupuestos parciales y totales, hasta los mis complicados, como los
modelos econométricos. Esos medios no estdn llegande a los productores en
forma significativa, Se requiere un esfuerzo por pane de los administradores de
empresas para llevar estos adelantos e¢n forma masiva a fos diferentes tipos de
empresa.

La racionalidad individual estd afectada por el medio ambiente y, a su vez, estd
condicionada por ¢l tipo de empresa en consideracion. En la empresa comercial
1a racionalidad est4 regida por la conducta econémica, tasa de ganancia o nivel
de rentabilidad. En las empresas campesinas s¢ ha tratado de identficar una
"verdadera racionalidad”. Algunos antores afirman que la racionalidad de ia
economia campesina es propia y distinta a la que caracteriza a la empresa
comercial. Existe una amplia gama de criterios y no s¢ ha llegado a un acuerdo
dnico. Hay, sin embargo, ciertos aspectos, algunos de los cuales no son afines
con la racionalidad comercial, como son: la aversién al riesgo, flujo constante
de ingresos por medio de la diversificacion, relevancia del trabajo familiar sobre
¢l asalariado, produccién para atender necesidades bdsicas, etc.



INTRODUCCION

Una caracteristica fundamental y decisiva en el funcionamiento de la
agricultura en la regidn es 1a heterogeneidad de las fuerzas productoras agricolas,
o sea la estructura agraria. Las marcadas y profundas diferencias dentro del
sector condicionan su comportamiento v le confieren cierta pluralidad a los
procesos econdmicos, sociales y politicos que ocurren en su conduccién,

Este Capitulo tiene los sigsientes objetivos:
- Definir y caracterizar los tipos dc empresa agropecuaria en América Latina.

- Analizar las implicaciones de las actuales politicas agropecuarias en la
administracidn de los diferentes tipos de empresa agropecuaria,

1. LOS TIPOS DE EMPRESA AGROPECUARIA
EN AMERICA LATINA

El medio ambiente de la empresa, de manera especial las politicas
macroecendmicas, asi como los planes, programas y proyectos que los diversos
gobiernos desarrollan para modernizar la agricultura y ta ganaderia con el fin de
lograr el crecimiento, han tenido una marcada influencia en las caracteristicas de
los diferentes tipos de empresa que hoy existen en América Latina, tanto en el
sector urbano como en el rural.

Debido a la heterogencidad y a ia complejidad del sector, no ¢s posible
presentar una clasificacién dnica y excluyente de las distinias unidades
productivas. De acuerdo con ILPES (Instituto Latinoamericano de Planificacion
Econdmica y Social) citado por Machado y Torres 1986), es posible tener varias
clasificaciones. Por el acceso de los recursos, algunos pocos productores en
América Latina, son duefios de la tierra que ocupan y trabajan, otros Ia tienen
alquilada pagando una renta, otros acceden a la tierra en diferentes formas de
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tenencia. Las empresas también difieren por su grado de vinculacién al mercado
de productos. Existen empresas con una agricultura de subsisiencia que no
produce para el mercado y otra que destina 1odo o parte de su produccién para
el mercado. Esa vinculacion determina el grado de panticipacién de los
productores en el mercado de bienes, de servicios y de productos, a la vez que
delimita su poder politico y econdmico.

Es itil también clasificar las empresas segin produzcan para el mercado
externo o interno.  Ademds, las empresas presentan cierto grado de integracion
vertical u horizontal con la industria determinando diferentes grados de
vinculacidn al mercado y a las formas de comercializacién de los productos,

Owo tipo de clasificacién tiene relacién con la especializacion de 1a
produccién, como sucede con las empresas que producen un solo cultivo
(monocultivo), o cultivos asociados, se especializan en agricuitura, en ganaderia
o realizan una combinacion de ambas. Esta produccidn también puede ser de
cultivos alimenticios o no alimenticios (cultivos industriales), para el consumo
humano ¢ para ¢l consumo industrial,

Las formas sociales de producci6n también diferencian a las empresas. Hay
empresas capitalistas y empresas campesinas; se definen mas adelante.

Un idltimo tipo de clasificacién se basa en determinar quién administra las
empresas, Estas pueden ser administradas por individuos, familiares, sociedades
comerciales, comunidades, cooperativas 0 empresas estatales.

De acuerdo con los objetivos que se busquen en un determinado andlisis,
es posible mezclar esos tipos de clasificaciones.

En seguida se presentan algunas de las caracteristicas de los tipos de
empresas mds conocidos:.  latifundio, empresa comercial, finca familiar,
minifundio, empresa comunitaria, cooperativas y empresas estatales.

Las formas precarias de aparceria, colonato, huasipungos, arrendamiento
comercial y similares, si se hace abstraccién de la tenencia, tienen elementos de
las anteriores; lo mismo sucede con otros tipos contractuales o de usufructo.
1.1 Principales tipos de empresas privadas
Latifundio

Las caracterfsticas del latifundio son, segin Garcia 1967):
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"Sistema de propiedad sin vias de acceso y conformado, hisibricamente para
la dominacién social: este cardcter explica que el sistema no haya sido
modificado por la via capitalista del mercado de tierra (compra venta y
arrendamiento) y que los procesos de multiplicacion de propietarios se hayan
cfectuado al nivel de pequefias unidades familiares y minifundistas, como efeco
de la presién sucesorial y de 1a avidez campesina por 1a tierra.

"Un sistema de wabajo sin escalas de ascenso, fundamentado en la
inmersién*, las relaciones paternalistas y la obstruccion de las vias de
comunicacién nacional (...)

"Un sistema de empresa sin normas racionales de costos, inversion y
productividad (...)

"Un sistema de relaciones nacionales -finaliza Garcia- dependientes de la
estructura del poder rural: este cardcter explica la hegemonda del latifundio en
las relaciones con el sistema nacional de mercado, de culiura y de organizacion
politica”.

Empresa comercial

Scgiin Ldpez (1982), el rango de variacion de 1a empresa comercial es muy
amplio y resulta dificil presentar una descripcidn convencional. Son empresas
de tamafio variable, con tierra de buena calidad, alia inversién de capital, mano
de obra asalariada, alta productividad, produccién total para el mercado interno
¢ extemno; ademds, tienen distintas formas de vinculacién con ¢l aparato estatal.

La gama de aspectos citados que caracteriza los tipos de empresa se poede
aplicar en toda su extensién a las empresas comerciales. Hay propietarios de
todos los recursos o arrendatarios del factor tierra; €l grueso de los productos
exponiables -excepto café- y de las materias primas para la industria se gencran
en esas explotaciones; existen complejos agroindustriales de orden diverso
(ingenios azucareros, avicullura, palma africana, floricultura); se presenta una
racionalidad estrictamente capitalista que busca maximizar la ganancia;
adaptacién e incorporacién en difcrenies grados de técnicas y précticas
administrativas ("relaciones industriales”, incentivos al trabajo, innovacién
tecnoldgica, etc.); regimencs legal v laboral iguales a los de otros sectores de la
economia.

"La inmersién se define como un esiado de incomunicacién o aislamiento de las
masas rurales aprisionadas en la esiructura de la constelacidn social del latifundio
en relacién con los proceses de cambio, de generacidn del poder politico y de
participacién en lo que significa, alienta y dinamiza la sociedad nacional” (Garcia
1967).
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Empresa agricola familiar

Son varios los paises que mencionan en su legislacién agraria la creacin
de la empresa agricola familiar come solucion (entre varias) al complejo de
problemas que plantea el latifundio (Colombia, Venezuela, Costa Rica).
Tradicionaimente 1a empresa agricola familiar se considera como una superficie
de tierra que proporciona trabajo al agricultor, a su familia y, ocasionalmente, a
algin trabajador temporal. Se supone un cierto nivel de tecmologia que
proporciona al agricultor un ingreso que le permite mantener a su familia, cubrir
sus gastos de operacidn y acumuolar cierto margen de ahorro.

Hay grupos defensores y opositores de la empresa agricola familiar. En
realidad ésta presenta una serie de ventajas y desventajas que se podnan
sintetizar de acuerdo con la idea de Aravjo (1970):

- El agriculior es, a la vez, administrador y trabajador y su esposa € hijos
aportan trabajo. Esto permite una planificacién m4s flexible del rabajo que
contempla las posibilidades y necesidades de 1a familia.

- Da oportunidad al campesino para desarrollar la iniciativa individual y
. estimular las actitudes empresariales.

- Garantiza un cierto nivel de independencia, de seguridad y de prestigio.

- Por tradicidn, y debido a la estructura sccial predominante en algunos
paises, este tipo de empresa es preferido y muy aceptado por los
campesinos. Para algunos de ellos el patrdn individualista es 1o que més
se acerca a su escala dec valores y creencias.

Como factores limitantes de la empresa agricola familiar podrian
mencionarse los siguientes:

- La especializacion del trabajo es limitada. El campesino es a la vez
operador, administrador y debe, por tanto, ejecutar una variada gama de
actividades.

- Promocién del aislamiento y de! individualismo de los grupos familiares,
causando dificultades en Ia prestacidn de ciertos servicios de orden social,
tales como educacion, sanidad y recreacidn, y en otros de orden técnico,
como extensién y provisidn de insumos principalmente.

- Enfrentamiento del campesino en forma individual al mercado de productos
y de insumos (medios de produccion), lo cual se traduce en desventaja en
cuanlo a los precios tanto de compra como de venta, Por otra parte, el
aisiamiento, la falta de comunicacion y de coordinacién en las actividades



Estructura agraria de América Latina 387

de produccién le proporciona al campesino insuficiente informaci6n sobre
los mercados.

- Posibilidad de fraccionamiento de la propiedad entre los descendientes de
una familia, lo cual conduce al minifundio.

La empresa agricola familiar es abandonada en algunos paises como
Colombia, Peni y Panam4 como modelo inico de solucién a los problemas de
la estructura agraria.

Minifundio

Estrechamente ligado al latifundio se encuentra &l minifundio. Es, por
definicién, "aquel tipo de unidad de produccidn en ¢l cual la disponibilidad de
tierra es absolutamente insuficiente para el logro de esios tres objetivos
esenciales: ¢! empleo productivo del potencial familiar de trabajo, el suministro
de una cantidad de recursos capaz de fundamentar un nivel de vida y la
posibilidad de que funcione un verdadero sistema de empresa agricola” (Garcia
1967).

Algunos antores sefialan que el potencial de trabajo, aunque insuficiente,
podria ser productivo. También podria afirmarse que el minifundio si
fundamenta un nivel de vida que liega a los limites de ia miseria y, por lo tanto,
no es deseable.

Segin Lépez 1988, en esas explotaciones se asienta la llamada economia
campesina, sobre 1a cual en los dltimos afios se han realizado miiltiples estudios
con ¢l fin de explicar su l6gica, grado de articulacidn al mercado, papel en el
desarrollo del sector, etc. Tampoco es posible hacer una presentacidn genérica
del minifundio.

Poca tierra, de baja calidad o en via de depredacién; mano de obra familiar
no remunerada y subutilizada; bajo porcentaje de produccion para el mercado y
alto consumo; diversificacién anles que especializacidn; baja productividad como
resultado de la escasa inversiSn y bajo nivel tecnoldgico. Finalmente, el
minifundio c¢s cenro de muiltiples discusiones en cuanto a su verdadera
racionalidad, y se considera uno de los ¢jes del complejo latifundio-minifundio
presentes en la estructura agraria latinoamericana, Usvalmente es objeto de
programas especificos por parte del Estado.

Empresas asociativas
Existen otros tipos de empresas que son, relativamente, de reciente creacion,

Han surgido en los decenios del sesenta y setenia como parte de los esfuerzos
gubernamentales para reorganizar totalmente la estructura de la sociedad rural y
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terminar con ¢l complejo de problemas de dominacién social, econémica y
politica que genera el latifundio, asi como con los problemas que a su vez
origina el minifundio.

Varios paises consideran que la empresa agricola familiar no constituye
solucién a esos problemas. Por tanto, crearon tipos de empresas que han ido
tomando diferentes formas, pero que tienden todas a establecer modos asociativos
de tenencia vy uso de la tierra.  Por eso se han denominado empresas
comunitarias campesinas (Orchard y Ortiz 1973),

Empresas comunitarias

Como ejemplo de definicién de empresa comunitaria se cita la dada por el
articnlo 121 de la ley 4 del 29 de marzo de 1973 del Gobierno de Colombia:
"Es la forma asociativa de produccidn por la cual campesinos de escasos recursos
estipulan aportar su trabajo, industria, servicios y otros bienes en cormin con la
finalidad primordial de explotar uno o més predios nisticos, industrializar y
comercializar sus productos, o bien cumplir una de estas dos finalidades a més
de la primera enumerada, para repartirse entre sf ganancias o pérdidas que
resuitaren, en forma proporcional a sus aportes. En las empresas comunitarias
se entiende que ef trabajo de explotacién agropecuaria scrd ejecutado por sus
socios. Cuando las necesidades lo exijan, las empresas comunitarias podrén
contratar los servicios que sean necesarios” (Orchard y Ortiz 1973).

Si bien esta definicidn contiene casi 1odas las caracteristicas de una empresa
agropecuaria, tiene algunas fallas, principalmente cuando dice que las utilidades
se distribnirdn entre los socios ¢n proporcién a sus aportes y no al trabajo
aportado.

Las caracterfsticas de las empresas comunitarias son las siguientes:

Estén formadas por "campesinos”, incluidos todos aquellos que pertenecen
a las clases dominadas del campo: indigenas, asalariados y subempleados
rurales. Tienen, por tanto, una definicién de clase que las diferencia de otras
organizaciones de productores agropecuarios de medianos o grandes recursos
econdmicos.

Su cardcter comunitario estd basado en la propiedad y uso comiin del
conjunte de elementos que integran la empresa; en el control del proceso
decisorio mediante la participacion acliva de los campesinos en las politicas de
la empresa; en la redistribucion de las utilidades en funcidn del trabajo aportado;
en la capitalizacién social de parte de los excedentes econdmicos generados en
la nueva empresa, de tal mancra que éstos no solo se utilicen para el beneficio
de sus propios trabajadores sino para crear nuevas actividades productivas
(empleo) y para ¢l desarrollo de todo el sector campesino,



Estructura agraria de América Latina 389

Su caricter de empresa ests dado por una eficiente combinacion de los
factores productivos y una racional utilizacién de los recursos naturales con el
propésite de obtener rendimientos econdmicos.

Un caso especial: las sociedades agricolas de interés social del Perii (SAIS)*

Este tipo de empresa, que fue creada por ¢! gobierno peruano en la década

"del setenta y que auin persiste, aunque con algunos problemas, s¢ menciona por
ser una modalidad de empresa asociativa que bien podria servir de modelo a

otros paises. La Sociedad Agricola de Interés Social del Peni, cominmenie

denominada SAIS, no estd muy claramente definida en la legislacion vigente; su

estructura es variable segin cada caso. "Son personas juridicas de derecho

privado y de responsabilidad limitada, integradas por beneficiarios de la ley de

reforma agraria, que e consttuyen cuando la Direccién General de Reforma

Agraria y Asentamiento Rural lo considera necesario y se rigen por los principios

bisicos de las sociedades dc personas y del sistema cooperativo” (IICA 1972),

Cooperativas

Segiin la teoria del cooperativismo, las cooperativas de produccién son
sociedades constilnidas de acuerdo con los fundamentos bisicos y principios
cooperativisias en las cuales los socios son los produciores, Estos fundamentos
badsicos son: igualdad (politica, social, culiural y econémica), libertad y
solidaridad. Los principios son sicte: libre adhesidn, conuol democrético,
interés limitado 2l capital, ingresos en proporcién a los excedentes, educacion ¢
integracidn de sentido cooperativo y neutralidad politica y religiosa. El concepto
de producior puede ser muy diverso; asi, se determina que los socios trabajen
direclamente y en comtin en la produccién de un producto determinado con la
finalidad de venderlo posteriormente. Asimismo, se establece que los socios sean
empresarios de olras explotaciones y lleven sus productos para ser ransformados
en comin.

Las empresas cooperalivas rcinen algunos requisitos que les permiten
catalogarse como empresa comunitaria en ¢l sentido explicado anteriormente. No
obstante, no todas las cooperativas son cmpresas comunitarias. Inclusive cl
hecho es tan notorio que ¢n varios paiscs sc cuenta con una legislacidn especial
para_la emprcsa comunitaria, como c¢n Colombia; en otros, la empresa
cooperativa ha llcgado a constituirse ¢n una cmpresa asociativa que reiine todas
las caracteristicas de empresa comunitaria (caso del Perd).

* Esta scccidn sigue Jos lincamientos de los documcenios preseniados en la IV

Reunién Interamericana de Ejecutivos de Reforma Agraria (IICA 1972) y Orchard
y Omiz (1973).
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1.2 Empresas estatales

Teniendo en cuenta el papel que desempefian los campesinos y el Estado
cn las empresas agropecuarias, se pueden presentar dos modelos bésicos de
empresas: estatal y de cogestion (Orchard y Ortiz 1973},

Empresa estatal

El Estado es el propictanio de la tierra y los medios de produccién. La
participacién del campesino se relaciona con las decisiones concernientes al
cumplimiento de los planes trazados por el Estado, quien es duefio de los
ingresos que obtiene la empresa. El campesino recibe un salario de acuerdo con
el tipo de trabajo que desempefia. Tiene seguridad en el rabajo. Et Estado debe
proporcionar todos los servicios que se requieren para la marcha de ia empresa
y para el desarrolio de la comunidad.

Un ejemplo de granja estatal en América Latina s¢ presentt en Cuba (y
Nicaragua, 1979) cuando a principios de 1961 se establecieron las "Granjas del
Pueblo”, las cuales se¢ organizaron uniendo las cooperativas que se habian
formado en los latifundios cafieros y las fincas de administracién directa*.

Esas granjas del pueblo fueron consideradas como fincas estalales,
propiedad de la nacidn, en las cuales los rabajadores agricolas disponian de
asistencia médica, vivienda, educacidn y todos los servicios piiblicos, ademds de
sus salarios. Con esas granjas se pretendia solucionar las diferencias econémicas
que existian entre las cooperativas mediante la reinversion de los ingresos en la
misma granja o en la creacion de otras similares (Menjivar 1969).

Empresas de cogestidn

Dependen del papel que desempeiian lanio el Estado como los campesinos.
Presentan varias modatidades, pero se asemejan mdis al tipo de empresa de
autogestién gue al estatal, ya que ¢l Estado tiene un papel de responsabilidad
compartida. (Ejemplos de este tipo de empresas pueden verse en El Salvador).

*

En 1988 estén operando las Empresas Agropecuarias “Estatales, asi como las
cooperativas de Produccién Agropecuarias a nivel provincial, las cuales valoran y
reciben positivamente las nuevas tecnologias y cuentan con una base técniica para
incorporar a |a produccién los resultados de la investigacién (Rodriguez y Bejarano
1987).
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El Estado participa en las empresas como un miembro més en la gestién y
en la distribucion del excedente. Puede reservarse la propiedad de ciertos
recursos, pero su control pertencce a los campesinos. Puede redistribuir o
reinvertir los excedentes que le corresponden en el drea o en la propia empresa,
de comiin acuerdo con los campesinos. En algunos casos es un miembro
privilegiado.

De wodas maneras, el Estado es la antoridad y proporciona los servicios
basicos a la comunidad campesina; supervisa y fija las politicas nacionales y
regionales.

2. IMPLICACIONES DE LAS POLITICAS
AGROPECUARIAS EN LA ADMINISTRACION
DE LOS DIFERENTES TIPOS DE EMPRESA

2.1 La estructura dualista de la agricultura latinoamericana

Una de las caracteristicas mds importantes de la estructura agraria de
América Latina ¢s ¢l sistema dualista de mimifundio y latifundic que predomind
desde la conquista. Segin FAO 1988, el rasgo predominante de las estructuras
agrarias de América Latina es la concentracién de la propiedad de 1a tierra. Esta
situacién no ha cambiado mucho en los Gltimos treinta afos durante los cuales
la tenencia de la tierra ha presentado los siguientes cambios principales:

a. El mimero de pequeflos agriculiores y de minifundios ha aumentado,
mientras que la superficie que ocupan y el lamafio medio de las
explotaciones individuales se ha mantenido sin cambios, o incluso ha
disminuido,

b. La mayor parte de los latifundios y "haciendas" se¢ han dividido y
transformado en explotaciones comerciales. Gran parte de €sas empresas
han adoptado sistemas modernos de gestién, con incorporacidn de nuevas
y complicadas tecnologias.

¢. Enwte esas dos situaciones s¢ encuentran las explotaciones de tamafio
intermedio, que han aumentado tanto en nimero como en superficie media.
Los cambios en la estructura agraria demuestran la persistencia del modelo
de concentracién de tiermras,

Ese proceso de concentracion ha sido acompatfiado de otros dos fenémenos:
la concentracién de los recursos hidricos y la diferenciacion en la calidad de los
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suelos. Debido a que ¢l riego requicre fuertes inversiones y a que las mejores
tierras estin en manos de los produciores grandes y medios, sus beneficios sélo
han llegado a estos grupos. El alto grado de concentracién de la propiedad de
1a tierra, el proceso de modernizacién impulsado por los gobiemos y el modelo
de sustitucién de importaciones, dieron lugar a un bajo nivel de empleo ¢n ¢l
sector ¥ a una migracién masiva hacia las zonas urbanas modificando las
caracleristicas del sector. Otra consecuencia fue la consolidacién de una
estructura (dualista) débil, con una sitzacién de pobreza generalizada.

Para entender mejor las implicaciones de la aplicacién de las politicas
agropecuarias en ias empresas, seria necesario conocer y eniender las
caracteristicas de los grupos de productores discutidas en los pammafos anieniores.
No obstante, por razones de simplicidad, falta de informacién fidedigna y
considerando el peso relative en cuanto a nimero de explotaciones, se presentan,
segiin CEPAL 1982, las caracleristicas de dos segmentos: segmento empresanal
y segmento del campesinado. (Ver Cuadro 23).

El primer segmento representa a aquellas empresas de agricultura (y
ganaderia) empresarial moderna. O sea formas capitalistas que tienen distintos
grados de avance en materia de organizacién y tecnificacién de sus instrumentos
operativos.

El segundo segmento agrupa a las unidades que conforman la agricultura
campesina compuesta por "agriculiores pequefios de naturaleza familiar, que
cultivan dreas agricolas regulares y operan ¢n dreas de expansién de la frontera
agricola. Todos ellos tienen dos rasgos comunes, el trabajo familiar y el tamafio
limitado de sus unidades agropecuarias” (Ibid.).

Con base en los 1iltimos censos agropecuarios, se ha estimado que en
América Latina del total de unidades productivas (empresas), 22% pertenecen al
grupo empresarial y 78% a los pequefios productores. Del 4rea total en que
operan esas unidades, 82% corresponde a la agricultura empresarial y 18% a los
peaquefios productores.

Del drea cuitivable, 63% corresponde a la agricultura empresariat y 37% a
los pequefios productores. La produccidén para €l consumo interno es de 59%
para la agricultura empresarial v 41% para el sector campesino. De la
produccién para exporiacién, 68% corresponde a la agricultura empresarial y
32% a los pequefios productores.

Esos datos muestran que la produccién de los agricultores campesinos, a
pesar de estar en pequefias unidades y de ocupar las tierras menos apropiadas,
tiene mucha importancia no sélo para ¢l consumo interno sino también para la
exportacidn. La produccién de estas unidades, como dice un estudio de FAO,
"con frecuencia permanece opacada por cl cvidente progreso productivo de la
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agricuitura empresarial, llkegando inclusive a desconocerse muchas veces su

participacion en el funcionamiento y dinamismo del sector como tal”. No
obstante, existen evidencias de que la diferenciacion productiva entre los sectores
empresarial y campesino contribuye a acentuar dentro del sector agropecuario la
desigualdad en la distribucitn del ingreso.

Mis especificamente las economias campesinas no sélo son imporiantes
Cuantitativa y cualitativamente, sino que presentan un gran potencial, Para 1985
CEPAL cakulaba 16 millones de unidades productivas campesinas (11 millones
de minifundios y 5 millones de pequefios productores). Esas unidades manejan
159 millones de hectdreas con una superficie cultivable de 61 millones de
hectéreas, o sca 38% del total, y en ¢ltas s¢ asientan 15 millones de personas y
producen 10% de los productos alimenticios de la regién y 30% de los de
exportacidn.

Cuadro 23. Caracteristicas diferenciales de las agriculturas campesina y em-

presarial.
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2.2 Las politicas sectoriales de desarrollo agropecuario y sus
implicaciones para los diferentes tipos de empresas agropecuaria

Segin CEPAL/FAQ 1986, durante los iltimos 35 afios la América Latina
ha experimentado una serie de cambios y procesos estructurales que han surgido
con la aplicacién de politicas, programas o proyectos oficiales. Estos dltimos
han tratado de desarrollar la investigacidn cientifica, la formacién profesional, la
produccitn de insumos tecnoldgicos, la generacién, difusidn y distribucién de la
misma tecnologia, el estimulo a fa capacitacién, ¢l mejoramiento de la
infraestructuora, la readecuacién de los mercados, el establecimiento de
agroindustrias y ¢l crecimiento de las exportaciones no tradicionales. Las
politicas agricolas conducentes a lograr €l crecimiento y la modernizacién del
sector por su contenido, por los instrumentos utilizados y por los efectos
alcanzados, han apuntado con eficacia al crecimiento productivo de la agricuitura
en los distintos paises de América Latina.

El Estado tuvo una funcién decisiva en ¢l contexto del proceso de
modemizacién por medio de politicas sectoriales especificas, entre las cuales se
pueden mencionar; inversidn piblica, tributacién, precios, comercializacidn,
crédito, investigacion y transferencia de tecnologfa. Todas ellas influyen de una
manera importante en el desarrollo de la regién (Ldpez Cordovez 1982).

De acverdo con el IICA 1988, esas politicas no consiguieron interrelacionar
el grado de heterogeneidad y especificidad de la economia campesina requerido
para concretar propuestas gue beneficien a los pequefios productores campesinos.
Hasta ahora, el proceso de desarrollo privilegié los aspectos productives, sin
considerar los estratos ni sus necesidades especificas. La modemizacién de la
agricultura tiene, entre varios, dos efectos muy importantes en el sistema
productivo: a) por un lade, aumeni$ 1a heterogeneidad y diversidad del sistema
productivo; b) aumenté significativamente la brecha de ingresos entre las
unidades de produccién empresariales y las cmpresas campesinas.

Algunos de los principales efectos del proceso de modernizacion se dan al
nivel de modificaciones en la estructura agraria y ¢l emplee. Se observé una
tendencia a la modernizacién del latifundio o la reduccién de su tamafio
promedio, propiciando 1a consolidacion o creacién de empresas rurales de tipo
mediano.  Esas empresas adoptan procesos productivos y de manejo
modernizante, con ¢l objeto de mejorar su eficiencia productiva y el nivel de
competitividad en los mercados nacionales ¢ internacionales. El proceso de
modemizacién entrd asi a favorecer la utilizacion de tecnologia intensiva en el
uso de capital y técnicas administrativas (CEPAL 1982).

El impacto del proceso de modernizacion en los pequefios productores fue
diferente. En esic caso, se observd un incremento del proceso de
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“minifundizacion” por divisién de pequefias propiedades, en coexistencia con la
consolidacion de microunidades para crear unidades productivas un poco
mayores, capaces de absorber los paquetes tecnoldgicos disponibles,

Esos cambios en la estructura productiva, asi como la introduccion de nueva
tecnologia en los dos segmenios empresariales, han generado cambios sociales
cuantitativos, tales como: a) disminucién del empleo permanente, ¢l cual, sumado
a la integracién urbana, ha obligado a los pobres rurales a diversificar las fuentes
de ingresos como esirategia de supervivencia; b) incremento de las oportunidades
de empleo temporal; c) mayor grado de monetarizacién de las relaciones
laborales.

Podrfa resumirse lo anterior del siguiente modo: los planes de desamollo
de la agricultura se han enfocado de manera global, sin tener en cuenta la
diferencia existente entre los tipos de unidades de produccidn, su vinculacién al
mercado, sus procesos sociales, acceso a los servicios det Estado, etc. Todo ello
ha provocado distorsiones y cambios sociales que han dificultado el desarrolio

del sector en general y de la administracién de las empresas en particular (IICA
1988).

2.3 La contribucién de la administracién de empresas agropecuarias
a la solucién de algunos problemas internos de la empresa

Los medios o instrumentos que se han desarrollado para solucionar los
problemas internos de la empresa son muy variados; van desde los mis simples,
como los presupuestos parciales y totales hasta el uso de modelos econométricos.

Existe abundante literatura al respecto. Sin embargo, como no todo esie
conocimiento estd disponible en una forma que ¢sié al atcance de la mayoria de
los administradores o de los produciores de empresas agropecuarias en América
Latina, se ha hecho un intento por clasificar algunos de los medios mas
utilizados, los cuales se presentan en el Cuadro 24, La clasificacion estd
agrupada por los tipos de problemas que se mencionaron en ¢l Capitlo 1. Esta
lista no es exhaustiva, pero s{ representativa det tipo de medios o instrumentos
que llegan al productor por medio de los servicios de extensidn, asisiencia
técnica u otros mecanismos estatales o privados de servicios.

Generalmente, la asistencia a la empresa agropecuaria se proporciona
mediante los servicios de exiensidn o asistencia técnica localizados dentro de los
Ministerios de Agriculura, 0 en organismos descentralizados det sector
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agropecuario®. Podria afirmarse que no exisie en América Latina un servicio
especializado del Estado en administracién de empresas agropecuarias. Algunos
de los servicios que existen estin dentro de proyectos especificos que tienen
objetivos, clientela, estrategias y financiamientos definidos, reflejados en sus
documentos respectivos. Tal es el caso del proyecto "Apoyo a los Sistemas de
Produccién Agropecuaria (F.S.5.P.)" financiado por AID y administrado por el
Instituto de Ciencias Alimenticias y Agricolas (IFAS), Universidad de Florida
(Gainsville), el cual operdé en varios pafses del Asia y América Latina hasia
mediados de 1987.

El proyecto "Fortalecimiento de la Capacidad Gerencial de Empresas
Asociativas de Produccion Agropecuaria® (FORGE), financiado por la
Comunidad Econdémica Europea (CEE), £l Gobiemno de Francia y ejecutado por
el ICA, funcioné en cuatro paises centroamericanos: Costa Rica, Honduras,
Nicaragua y Panam4. Terminé en mayo de 1987 (Alegrett y Phillippe 1986).

Los proyectos de Desarrolio Rural Integrado que se iniciaron en 1975,
principalmente en México, Colombia, Costa Rica, Brasil y Ecuador, financiados
en su mayoria por ¢l FIDA, BID y Banco Mundial, proporcionan cierta asistencia
técnica al productor y utilizan técnicas en adminisiracion de empresas
agropecvarias. En Francia funcionan los denominados centros de gestidn, con
bastante ¢xito, Su metodologia fue adaptada y usada en Colombia en la década
de los 80, cuando s¢ organizé un servicio de desarrollo rural bajo la metodologia
de 1a gestidn de empresas agropecuarias, Aunque hace 10 o més afios el servicio
en si desaparecid, llama la atencidn que hoy dia aiin subsistan empresas privadas
que prestan servicios usando esa metodologia.

El Banco Interamericano de Desarroilo y ¢l Banco Mundial han
desarrollado cicrtas técnicas para ¢l andlisis de ia inversidn a nivel de finca y a
nivel del proyecto, que son utilizados con mucha frecuencia por los pafses al
preparar y ejecutar sus préstamos para el desarrollo del sector agropecuario.

En ese contexto, el cimulo de conocimientos, destrezas y herramientas que
proporciona 1a administracidn de empresas agropecuarias no llega al productor
latinoamericano en proporciones significativas. Tal como ya se explicd; esto s¢
debe en buena parte a la influencia del medio ambiente externo a la empresa, es
decir a la influencia de las polfticas macroecondmicas y sectoriales en la
administracion de las empresas,

*  En algunos pafses como Argentina, México y Colombia surge 1a consultorfa privada
en csis frca.
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Cuadro 24. Algunos medios de uso mis frecuente para resolver problemas en la
empresa agropecuaria.

Problemas de organizacidn
para la produccidn

Problemas financieros

Problemas administrativos

Problemas de mercado

Mapa de la finca

Plan de produccidn
Presupuesto total-parcial
Programacioén simplificada
Sistema de produccién
Funciones de produccién
Programacién lineal
Estudios comparativos
Fincas modelo-tipo
Simulacién

Estudios socioecondmicos

tlujo de fondos

Balance general

Estado de pérdidas y ganancias
Andlisis de inversidn

Andlisis financiero

Registros

Contabilidad

Andlisis de problemas de decisiones en la empresa
Andlisis de sistemas de produccién

Informacién de mercado

Subastas agropecuarias

Bolsas agropecuarias

Cooperativas

Centrales de abasto 0 mercados mayoristas
Servicio de extensién en mercadeo
Supermercados

Ferias del agricultor

Estudios de mercado
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3. LA RACIONALIDAD INDIVIDUAL Y LOS TIPOS
DE EMPRESA AGROPECUARIA*

El medio ambiente también afecta la denominada racionalidad individual,
que a su vez estd muy condicionada por el tipo de empresa en consideracitn.
Esa racionalidad identifica la motivacién que se tiene al emprender cualquier
accion, en este caso el proceso productivo. La motivacién para algunos de los
tipos de empresa descritas en este Capitulo, estd regida por la conducta
econdmica, !a tasa de ganancia o el nivel de rentabilidad.

En la empresa comercial predomina esta conducta econdmica. En
las empresas de la economia campesina se ha tratado de identificar una
“verdadera” racionalidad. Hay una amplia gama y no existe un criterio \inico.
Algunos aspectos no son afines con la racionalidad comercial: la aversién al
riesgo, ¢l flujo constante de ingresos mediante la diversificacion, 1a relevancia
del wrabajo familiar sobre el asalariado, la produccion para atender necesidades
bdsicas, eic. Algunos auntores afirman que la racionalidad de la economia
campesina es propia y distinta de la que¢ caracteriza a la empresa comercial
(CEPAL 1982); sus objetivos serfan, en primera instancia, de cardcter familiar
(ascgurar un nivel de consumo) y en un plano secundario de tipo econdmico.

En latifundio, que con frecueacia estd ligado a explotaciones extensivas de
baja densidad de capital y tecnologia, es en cierta forma irracional, ya que no
hay un marcado interés en maximizar ganancias; tal vez importard la
minimizacién de costos 0 la maximizacién del producto frente a un recurso
abundante (terra). La apreciacion se aplica en términos generales a
explotaciones extensivas que producen carne; no obsiante, algunos de estos
produciores han respondide a incentivos econémicos, entre otras razones porque
¢l riesgo debido a cambios tecnoldgicos es menor que en Ja agricultura.

En las empresas comunitarias, resultado de programas de reforma o
transformacidn agraria, se ha presentado un conflicto de objetivos. De un lado,
lo normativo de parte del Estado, en cuanto a impulsar o fomentar la
maximizacion del empleoconsumo, y del otro el interés de los socios en
maximizar su ingreso medio. Alternativamente, algunos autores planiean para
estas empresas un comportamiento convencional, pues "la regla capitalista de

*  Estaseccidn se basa en Lopez (1988:94-99). Para informaci6n detallada al respecio,
véase Roldén L.D. La Racicnalidad Econémica Familiar Campesina en la obra de
Alexandre Chayanov: Esquema descriptivo de su contenido y algunos aportes
metodoldgicos & histSricos, In Estudios Rurales Latinoamericanos. Vol. 11, No. 1
y 2. Bogatd. p. 21-70.
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utilizar mano de obra en las ECAS (Empresas Comunitarias) hasia el punio
donde el valor de Ia productividad marginal se iguala al salario de mercado,
promueve una mejor asignacion de recursos productivos nacionales, reduce el
exceso de mano de obra en la agricultura colombiana, evita que se perpetie la
estructura dualista, permite a las familias comunitarias maximizar su ingreso e
impide que se distancien los ingresos netos por familia de los programados
originalmente” (FEDESARROLLO 1974).

También se afirma que la experiencia en las empresas comunilarias
campesinas, en diversas zonas de Colombia, muestra que la motivacién de los
campesinos es predominantemente de tipo econémico. Para ilustrar mejor los
conceptos expuestos, véase la Fig. 63.

4. NECESIDAD DE UNA POLITICA DIFERENCIADA
PARA LA EMPRESA CAMPESINA

Como parte final de este Capitulo, se desea dejar planteado que para que
la administracién de empresas agropecuarias-pueda producicun-mayor impacto
en todos los tipos de empresa se requieren acciones, tanto en ¢l medio ambiente
interno como en el extemo de la empresa. En cuanto al primer punto, s algo
que se desarrolla en este texto. El segundo no puede ser objeto del tratamiento
debido a su complejidad, ya que sobrepasa los objetivos det iexto. No obstante,
se desea presentar algunas ideas generales basadas en documentos del Programa
III: Organizacién y Administracion para el Desarrollo, del Instituto
Interamericano de Cooperacién para la Agricultura (IICA).

En primer término, se requicre una decision polftica por pane de Jos
diferentes gobiemos para disefiar y ejecutar politicas macroecondmicas que
tengan en cuenta también, en las politicas de desarrollo rural, a la agricultura
campesina,

"Serd necesario redefinir las 4reas de accion estatal y mejorar la
complementariedad con el sector privado; modificar las normas juridicas que
regulan la actividad piblica, mejorar la capacidad gerencial y empresarial de ia
gesti6n oficial y favorecer la descentralizacion operativa donde sea conveniente.

"Para el logro de estos propésitos, estd implicito el compromiso de superar
las causas dc la pobreza rural sin reiterar medidas aisladas y parciales, sino al
contrario, manejando las estrategias y politicas en forma diferenciada para los
distintos estratos de productores agropecuarios.
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"Cualquier estrategia que tenga como objetivo fortalecer la participacion de
la agricultura campesina en el proceso de reactivacién, debe incorporar elementos
bisicos que orienten tanto la formulacién de politicas como la definicién de
programas y proyectos especificos para este subsector. Estos elementos basicos
deben ser determinados a partir del potencial y las caracteristicas de la economia
campesina, sus tendencias estructurales, las experiencias de programas y
proyectos de desarrollo, y en el contexto de ia crisis econémica, financiera y
social.

"Laimplementacicén de las politicas diferenciadas deberian acompafarse con
medidas para la modernizacidn del sistema institucional del sector piiblico, de
incentivos a la organizacién y participacion campesina a través de la
capacitacién, la concertacion con los servicios no gubernamentales, de acceso a
la tierra, de diversificacidn de las actividades productivas y creacién de empleo
y de la creacidn y fortalecimiento de fondos especiales para el financiamiento de
acciones de desarrollo rural para potenciar la economia campesina” (IICA 1988).

5. LA APERTURA Y SU IMPACTO AL NIVEL
DE LA EMPRESA AGROPECUARIA

En algunos paises tales coimo México, Chile y Bolivia inicialmente y, en
la actualidad, Colombia y Venezuela, se estd aplicando un nuevo modelo de
desarrollo econdmico para reemplazar el que sc aplicd duranie més de 40 afios.
Este nuevo modelo se denomina apertura econ6mica y se caracieriza por su
orientacién hacia el mercado externo y modifica en forma sustancial la aplicacién
de los instrumentos de politica utilizados.

En primer érmino tiende a flexibilizar las importaciones, eliminando las
prohibiciones de tipo especifico. En scgundo lugar, busca reestructurar el sistema
arancelario estableciendo como meta llegar a un arancel comiin para todos los
bienes y secvicios. En tercer lugar, se pretende que la tasa de cambio, se
mantenga a un nivel real que refleje la eficiencia del sistema productivo y la
capacidad de compra de la moneda nacional.

La aplicacidn de 1a filosoffa de la apertura econémica tiene efectos e
impacto a diversos niveles, entre los que cabe destacar tres: El primero es a nivel
del comportamiento de la economia global, o sea el macroeconémico. En este
nivel se visualizan efectos en la balanza comercial, en la balanza de pagos y en
el drea fiscal. El resultado final de estos efectos va a determinar {a tasa de
crecimiento de la economia que a su vez determinard los niveles de empleo, de
ingreso y de demanda efectiva. (FAO 1988).
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El segundo impacto se presenia a nivel del sector, y para ¢l caso del sector

agropecuario hay una serie de factores que condicionan el impacto de la
aperiura.

Los mismos se pueden agrupar en cinco grandes categorias: (1) estructura

de la produccidn; (2) integracién de los procesos agroindustrinles y de
comercializacién; (3) interdependencia de los mercados; (4) objetivos diferentes
a la produccidn y (5) intervencion del Estado (FAO 1988).

Estructura de la produccidn. Una de las caractexisticas de la mayorfa de los
productos comerciales a nivel mundial (arroz, mafz, trigo, algoddn, banano,
eic.) es la falia de infraestructum productiva (canales de riego, carreteras,
silos), y de equipos adecusdos, que estd limitando la adopcion de
tecnologias modernas y mds eficientes por parie de los productos. A esto
se agrega ¢l problema de tenencia de los recursos productivos de manera
especial la tierra,

Integracidn de los procesos agroindustriales, S¢ presentan falencias y
deficiencias en la integracion de los procesos agroindustriales y de
comercializacién, y por tanto, no se estd en condiciones de competir en los
mercados externos.

Existe una interdependencia de los mercados agricolas tanto a nivel
racional como internacional, Este es uno de los temas que menos se ha
estudiado. Por regla general los estudios se centran a nivel de productos
individuales, sin tener en cuenta que bien sea como materia prima o como
producto final, existe un alto grado de sustitucién entre los productos,
inducido principalmente por su relacién de precios. Por ejemplo, estd ¢l
caso de los productos icteos, las cames y otros similares.

L.a mayoria de los paises le dan al sector agricola objetivos diferentes a la
produccidn, como son la generacion de empleo e ingresos, la seguridad
alimentaria y (a transferencia de recursos a otros sectores.

Intervencion estatal. Del andlisis de los puntos anteriores, se desprende la
necesidad de la intervencién del Estado, orientada a la solucién de las
limitantes tales como mantener un estricto control de politica crediticia y
monetaria, reducir ¢l gasto piiblico y aumnentar el ingreso, mantener ¢stable
la moneda; liberar los precios y los mercados, incluidas las exportaciones
y aumentar la eficiencia de las empresas piiblicas y privatizar algunas de
ellas, como requisitos esenciales para que la apertura econdmica cumpla sus
tareas de crecimiento y su contribucién al desarrollo nacional. En este
sentido se requieren entre otras decisiones, fuertes inversiones en
infraestructura de produccidn y comercializacién, una investigacién y
transferencia de tecnologia que cubra campos adicionales a la produccién
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agricola tradicional, con énfasis muy marcado en la paric comercial como
¢l descobrimiento y apertura de nuevos mercados. Se requiere también
resolver el problema de la tenencia y uso de los recursos productivos de
manera especial Ia tierra y el agpa.

La aplicaci6n de las politicas inherentes a 1a apertura tendrian impacto en
un tercer nivel: el de la empresa agropecuaria. Este impacto se visualiza tanto
al interior de la empresa individual como en su ambiente ¢ entomo.

Tomando, en primer lugar, la empresa en su parte interna ¢l impacto de las
politicas de apertura estaria afectando, entre otras, cuatro 4reas bdsicas de la
administracién de la empresa: la produccion, la comercializacidn, las finanzas y
el manejo del personal.

La estructura de ia produccién, o sea aquella en ia que toman decisiones
sobre gué producir, cusnto producir, cémo producir (nivel de tecnologia),
requiere, por lo tanto, conecimientos $€cnicos, econdmicos y sociales, todos los
cuales se verdn afectados con las politicas de apertura bien sea directa o
indirectamente.

El mercadeo de los productos implica decisiones, comoe por ¢jemplo,
{Cudndo, cémo, donde comprar o vender? ;Qué canales de mercadeo son més
convenientes?, y otras, requicre por tanto un buen conocimiento de los mercados
nacionales e internacionales, sus relaciones, sy comportamiento en el corto y el
largo plazo, su incidencia en los precios, en cosios de produccién y en los de
mercadeo propiamente. La aplicacién de las politicas de apertura crea un marco
de operacién que afecta las decisiones de 1a empresa en esta drea.

Por otra parie surge la necesidad de dar algin valor agregado a ciertos
productos, lo cual implica una interrelacidn con la agroindustria. Esta puede ser
lo mds simple como, por ejemplo, clasificar o empacar el producto, hasta su
transformacién en uno envasado. De ahi que la apertura tenga implicacion al
nivel de la empresa al promover o fortalecer esta interrefacién con la
agroindusiria.

Las decisiones financieras son basicamente aqueilas relacionadas con la
oblencién y uso de fondos para comprar servicios de varios recursos. Algunas
de las decisiones que se deben tomar son, por ejemplo, jcudnto capital prestado
se va a utilizar? ;de qué fuentes? ;en qué condiciones? En casi todos los paises
en que se esti aplicando la apertura se han planteado y ejecutado
reestructuraciones de los sistemas firancieros para adecuarlos a las nuevas
condiciones que implica una economia abierta.
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Estos cambios en el sistema financiero pueden implicar entre otras, por
ejemplo, 1a creacién de ciertas facilidades para atraer inversionistas de otros
paises o fusién vertical de empresas para aprovechar economfas de escala.

Las nuevas estructuras de produccién y de mercadeo que debe afrontar ia
empresa, implican la contratacién de un personal muy especializado, 0 que tenga
cicrtas habilidades o destrezas especiales. También se hace necesario tener
programas y Tecursos para una capacitacidn de ese personal ya que los adelantos
de la ciencia, los nuevos mercados, eic., implican nuevas habilidades y
conocimientos que requiere el personal,

Finalmente, y considerando todo lo anterior, la empresa debe entrar en la
era de informdtica, es decir usar todas las tecnologias que colectivamente tratan
de la recoleccién, procesamiento y transmisién de informacién con el uso del
computador. Para ello, como cualquier otra empresa, la agropecuaria debe
establecer un sistema de informacién por medio del cual se generan los datos
necesarios para que la administracion de la empresa pueda desempefiar mejor su
tarea de gestion. (Ver Capitulo 3).

En sintesis, la apertura tiene un impacto tal en la empresa, que puede surgir
desde un cambio total hasta cambios parciales en las actividades sefialadas 0 en
toda la empresa,

Tomando las empresas, en su conjunto, se podrian considerar tres grupos
de empresas, a las que las medidas de apertura les afectaria en diferentes grados
no sBlo internamente sino en su entorno o ambiente. Dichos grupos serfan:

a. Aquellas empresas comerciales que ya producen para exportacion (café,
banano, frutas, etc.), que tienen una estructura productiva comercial y
vinculos y mercados extemos definidos, requerirdn pocos o ningiin ajuste
en su estructura productiva, de comercializacién, asi como en las finanzas
y en el manejo de personal. Dentro de este grupo estdn la mayoria de las
empresas, sefialadas como ¢] segmente comercial en el Cuadro 23,

b. Aquellas empresas medianas, tanto del segmento empresarial como del
campesino, en donde hay grupos de empresas que disponen de tierra
{aunque no la mejor), usan cierto nivel de tecnologia, que producen alguna
proporcién para la exporiacién, es decir, estdn en una posicién intermedia
en relacién con la anterior.

Utilizando Ia idea que se ha venido aplicando en el sector industrial a este
grupo de empresas, habria que disefiarle politicas y programas de
reconversién. Dentro de estas polfticas podria considerarse algin tipo de
asistencia iécnica, de inversidn crediticia, de comercializacién y de
infraestructura bdsica, como sistemas de riego, carreleras, caminos, sistema
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de wransporie, almacenamiento, etc., para o bien cambiar la produccién
paulatinamente ¢ seguir con la misma produccion bajo una nueva estructura
productiva y/o de comercializacidn,

¢. Habria, finalmente, un grupo de empresas del sector campesino que
quedarfa pricticamente fuera de la produccién. Empresas con insuficientes
recursos y cierta incapacidad para incorporar los procesos de
modernizacidn. Aqui habria que estudiar medidas de politica social, de
empleo y otras complementarias de las de apertura, para ayudar a este
grupo a salir de la agricultura, y decidir politicamente qué grupos quedarn
produciendo para el consumo.

Este dltimo grupo es el que mayor reto representa para los gobiemos que
estdn introduciendo las politicas de apertura. Consideradas todas las empresas del
sector campesino cabria preguntarse: ;debersn desaparecer los 11 millones de
minifundios? ;Hacia dénde se desplazarian esos grupos, cuyos recursos son an
escasos, algunos de ellos con su sola fuerza de trabajo? ;Cusntos de los cinco
millones de pequefios productores podrian mantenerse en produccién bajo las
nuevas politicas? ;Qué politicas complementarias se requeririan para
manienerlos?

PREGUNTAS DE REPASO

1. Describa en qué consiste la dualidad de la agricultura en América Latina.
(Qué implicaciones tiene la adminiswracién de empresas agropecuarias?

2. Describa los tipos de empresa predominantes en América Latina, Discuta
los diversos tipos de clasificacién posible.

3. Defina y diferencic los siguientes tipos de empresas: comercial, familiar,
cooperativo, minifundio, asociativa, comunitaria y estatal.

4, Busque datos estadfsticos sobre nimero de empresas por tipo y tamafio en
hectdreas, en la provincia o departamento en que estd vbicada, y determine
cudl es el grupo predominante.

5. ;Qué tipo de asistencia t&cnica reciben los grupos de empresas que se
identifican en el grupo anterior? Prepare un detalle sobre los siguientes
puntos;

a. ;Quién suministra la asistencia cnica?
- El Estado {(por medio de qué institucién)
- Firmas comerciales (ennmerar).
- Firmas privadas (enumerar).
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10.

Administracién de empresas agropecuarias

b, (Qué insmumentos utilizan? Ultilice como gnfa el Cuadro 24 y
complételo con otros instrumentos.

Prepare un andlisis de la situacién de 1a asistencia técnica en su provincia
o departamento. Determine: :

(Qué instrumentos son utilizados?

i{Cuél de las cuatro dreas (Cuadro 24) estd mis atendida?

{Cudl ¢5 la menos atendida?

JQué cambios sugerirfa para mejorar la eficiencia y eficacia de la
asistencia ¥cnica? Prepare un Cuadro similar al 24 con sus propias
ideas.

ao o

Prepare un cuadro comparativo entre empresa comercial y agricultura
empresarial. Utilice datos de su provincia o departamento.

Describa y analice las politicas macroecondmicas y sectoriales que mas
afectan a 1a administracién de las empresas en su provincia o departamento.

Explique en qué consiste la racionalidad individual de las empresas.
Establezca diferencias y similitudes entre la racionalidad en la empresa
comercial y en las cooperativas de produccién. Ilustre con grificos.

Explique la racionalidad en la empresa campesina y en la empresa
comunitaria Sefiale sus diferencias con la empresa comercial,
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PARTE CUARTA

LA EJECUCION DE LOS PLANES
EN LA EMPRESA AGROPECUARIA



La ejecucion es la cuarta funcién bésica de la administracion, De nada sirve
elaborar planes basados en la mejor informacién posible y en la toma racional
de decisiones si éstas no se ejecutan, Es necesario ejecutar los planes para poder
obtener los resultados esperados, y hay que tomar las medidas apropiadas para
tratar de que los resuitados planeados puedan lograrse.

La primera etapa en la ejecucién de un plan para una empresa agropecuaria
determinada, es 1a obtencién de los recursos que se consideran indispensables
para ese fin. Ello implica la compra o el arrendamiento de nuevos recursos, si
se trata de una empresa nueva, ¢ la reorganizacion de los recursos que ya se
poseen. En segundo lugar, es necesario agrupar y administrar los recursos de
acuerdo con el tiempo en que serdn empleados. Dadas las caracteristicas de la
agricultura, el proceso de produccidn animal o vegetal requiere un tiempo
determinado.

Esta Parte se inicia con un Capftulo sobre 1a adquisicién y administracidn de la
tierra, el capital, la maquinaria y el equipo, y 1a contratacién de 1a mano de obra
(Capitlo 11).

El Capitulo 12 se refiere a la direccién de la empresa agropecuaria.



CAPITULO 11

ADQUISICION Y ADMINISTRACION DE LA
TIERRA, EL CAPITAL Y LA MAQUINARIA
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La tierra es un factor de produccidn no sustituible. Es una fuente nawral de
renta, es heterogénea y sus respuestas a las aplicaciones de trabajo y capital son
variables. Es también un factor limitado en relacién con las necesidades sociales.

El capital se puede definir en términos amplios como una representacion
monetaria de los insumos fisicos utilizados en la produccién agricola,

Para determinar cudnto capital se debe utilizar, se aplica el andlisis marginal. Se
debe aplicar capital prestade hasta el punto donde el valor del producio marginal
(VMP) sea igual al costo marginal del insumo (CMI}, 0 sea VPM = CMI, lo cual
implica que es igual también al precio del insumo (capital) o seaPx =1 + i.
El uso de capital prestado para complementar y ampliar el uso del capital propio
s¢ denomina apalancamiento. El grado o nivel de apalancamiento se mide
mediante la razén pasivojcapital. El apalancamiento se debe incrementar al
aumentar la razdn.

El costo del financiamiento puede llegar a constituir un rubro importante en la
empresa cuando ¢€sia se encuentra muy endeudada. Para solicitar crédito se
deben conocer las relaciones entre las tasas de interés, la duracién del préstamo
y el costo total de los intereses. El interés se puede considerar como la "renta”

que se paga por ¢l dinero prestado.

La inversidn en maquinaria es la segunda categorfa de inversién méis importante
en las empresas agropecuarias, después de las inversiones en bienes raices. Los
costos que se aplican en ¢l uso de la maquinaria son los de depreciacidn, interés,
impuestos, seguros, reparaciones, alojamiento, custodia, combustuble y
lubricantes, y la mano de obra comrespondiente.  Algunos de estos costos no son
desembolsables, otros si. Es importante, por lo tanto, en cualquier andlisis, temer
en cuenta ambos.

La economia referente a la mano de obra es tan importante como Ia del uso del
capital y la tierra. Hay por lo menos cuatro aspectos importantes a considerar
en el uso eficiente de la mano de obra: a) planificacién del calendario de
trabajo; b) simplificacién del trabajo en todas las tareas en que sea posible; <)
administracion eficienste de la mano de obra contratada; d) decidir cudnio debe
invertirse en equipo que ahorra mano de obra. La coexistencia de la economia
campesina y la agricultura empresarial, las diferencias tecnolégicas en los
cultivos, la estacionalidad de la mano de obra v el uso polivalente del trabajo en
los diferentes tipos de empresa hacen dificil la programacién de este recurso.



INTRODUCCION®*

La primera accién para la ejecucion de los planes ¢s la adquisicidn de los

TECUrsos necesarios para su desarrollo. Esto involucra la compra o arrendamiento
de nuevos recursos o la reorganizacion de los que ya s¢ poseen, Dado que en ¢l
Capitulo 2 se analizaron los recursos tierra, trabajo y capilal, s¢ sugiere al lector
revisar aquellos conceptos.

Este Capitulo liene como objetivos:

Analizar la importancia de la tierra como factor de produccién y describir
la situacion de América Latina en cuanto a la tenencia de la tierra y sus
implicaciones para la administracién de las empresas.

Analizar los aspecios cconémicos en la administracién y uso del capital, ¥
estudiar los diferentes tipos de préstamos para el sector rural, asi como los
costos del financiamicnto.

Analizar los aspectos econdmicos cn la administracién y el uso de la
maquinaria en la empresa agropecuaria,

Analizar los aspectos econémicos y sociales referidos a 1a mano de obra.

ANALISIS DE LA TIERRA COMO FACTOR
DE PRODUCCION

Con algunas excepeiones tales como la agricuitura hidropénica, la aviculiura

altamente especializada y la ganaderia estabulada, no existe actividad
agropecuaria que s¢ pucda desarrollar sin utilizar tierra. Por ello, la tierra es
factor de produccidn de méxima importancia en todos los paises. Su extensién,

L ]

Este Capitulo sigue los lincamientos de Kay (1986), Machado y Torres (1987) v

Bamard y Nix (1984),
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calidad y localizacién son determinanics del potencial de desarrollo de la
produccién de alimentos de un pais. A pesar de que los adelantos tecnoldgicos
han contribuido a desplazar la tierra como factor de produccién en relacién con
el capital, lo cierto s que la terra continda jugando un papel esencial en la
produccion, '

Debido a ciertas peculiaridades, la tierra ¢s una base natural de renta. En
primer término, es un medio de produccién natural, no sustituible. Es también
heterogénea, es decir tiene calidad o fertilidad diferente y variable, y sus
respuestas a las aplicaciones de trabajo y capital es también variable. Su
importancia econdmica difiere segin su mejor o peor situacién respecto al
mercado de productos e insumos. Finalmente, Ia tierra es también un factor
limitado en relacidn con las necesidades sociales {(Machado y Torres 1987). En
resumen, la tierra es un factor muy particular; se puede afirmar que cada parcela
de ticrra especifica es vnica. Cualquier superficie de tierra tiene dos ¢ mds
diferentes tipos de suelos, cada uno con sus propias caracteristicas.

La importancia de la tierra como factor productivo y el hecho de que por su
naturaleza no se pueda reproducir, ha hecho que tienda a ser controlada y
monopolizada por los propietarios, gue cobran un tributo a la sociedad por su
utilizacién. En casi todos los paises, tanto en desarrollo como desarrollados, el
monopolio de la tierra se convierte casi sicmpre en un obsticulo para el
desenvolvimicnto de las fuerzas productivas del pais. Este fendémeno es més
notorio en los paises dependientes, lo cual origina grandes conflictos, cuya
solucion se busca mediante politicas de reforma o transformacifn agraria
conducentes a mejorar la distribucion de la tierra y ¢l agua. Esas reformas, que
datan de varias décadas, no han sido siempre exitosas, dado el poder politico de
los termatenientes tanto dentro del Estado como en las regiones (Machado y
Torres 1987).

1.1  La tenencia de la tierra y sus implicaciones
en la administracion de 1a empresa agropecuaria

En América Latina ¢l proceso de transformacion de los sistemas tradicionales
de tenencia, imperante desde los albores de la conquista, fue lenta en un
principic pero se acelerd entre las décadas de los cincuenta y los setenta del
presente siglo.  La hacienda tradicional, o el denominado complejo latifundio-
minifundio, se¢ transformaron en grandes expiotaciones comerciales con
incorporacién de nucvas tecnologias. En algunos paises el cambio fue rapido;
en otros més lento, y dio origen a una estructura agraria nueva que, aungue sigue
manteniendo una alta concentracion y monopolio de la tierra (FAQ 1988) y de
los recursos naturales, sc adapta mejor a los requerimicntos del desarrollo del
capital.
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En capitulos anteriores se estudiaron los tipos de empresas que surgieron en
América Latina como legado de la Conquista y como resultado de las
aplicaciones de las politicas agropecuarias durante las dltimas cuatro décadas.
Para el productor propietario del grupo empresarial la propiedad de la tierra no
constituye problema. El pequefio productor, en la economia campesing, si
enfrenta problemas con la propiedad de la ueira. Al no lener acceso como
propielario, se ha visto obligado, segiin la regidn o pais, a diferentes formas de
resolver los problemas de falta de tierra, que van desde formas precapitalistas
hasta la aparceria, considerada como una forma transicional hacia ¢l capitalismo:
a) renta en trabajo, cuando el productor y su familia deben trabajar gratuitamentie
un determinado nimero de dias a la semana cn la tierra del terratenicnic a
cambio de una parcela adjudicada por el terrateniente para que habite y produzca
lo necesario para su niicleo familiar; b) renta en productos, cuande en lugar de
entregar trabajo el productor suministra bienes agricolas pecuarios al
terrateniente; ¢) renta cn dinero, cuando el productor entrega al terrateniente, en
vez de un producto, su valor moenetario correspondiente; d) el sistema en €l cual
el cultivador (arrendatario), adem4s de aportar wrabajo (propio o ajeno), participa
del capital de operacidn, y el terrateniente, adem4s de suministrar la tierra, pone
la otra parte del capital necesario para explotarla. El capital puede ser en
especie, como semilla, y el producto se distribuye entre ambos en proporciones
que varian segin los pafses y segiin los cultives. "Con la aparceria se forma una
unidad de produccién en la que se combina capital con wabajo y tierra y
funciona como una explotacion capitalista. El arrendatario no dispone del capital
para una explotacidn capitalisia total, pero con la parte de capital que recibe, en
alguna medida exisic una ganancia por ¢! capital invertido, siendo €l resto su
salario” (Machado y Torres 1987).

Debido a que han surgido formas muy diversas de aparcerfa bajo sistemas
desequilibrados, los gobiemos de América Latina se han visto obligados a
establecer legislaciones y normas para que el reparto y los aportes sean
equitativos, al estilo del contrato de participacién.

2. ANALISIS DE LOS ASPECTOS ECONOMICOS EN LA
ADMINISTRACION DEL CAPITAL*

En el Capflo 2 s¢ definié el capital, en 1éminos amplios, como una
representacion monetaria de los insumos fisicos utilizados en la produccidn
agricola. Si se acepla esa definicion, las preguntas que intercsarian, desde el
punto de vista del administrador, serian: ;Qué canlidad de capital total se debe
emplear, y c6mo debe utilizarse esie capital restringido entre sus maltiples usos?

*  Kay 1986:244.269.
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2.1 Total de capital a utilizar

Si se supone que el administrador no tiene restricciones en ¢l uso de capital,
o que posee crédito suficiente para prestar la cantidad que nccesita, su problema
consiste en determinar cudnto insumo (capital) debe utilizar. Para ello se aplican
los principios econémicos presentados en el Capitulo 5. O sea que se debe
encontrar ¢} nivel de insumo en donde el valor marginal del producio (VMP) se
iguala al costo marginal del insumo (CMI} y al precio del mismo (Px;). O sea
VMP = CMI = Px, (ver Fig 17, Capitlo 5). Ese mismo principio se aplica en
la Fig. 64, en donde ¢l YPM disminuye debido a los rendimientos marginales
decrecientes, El CMI es igual 1 + i, en donde i representa la tasa de interés, o
sea ¢l precio del insumo, en este caso del capital. En el ejemplo, ¢l uso del
capital se maximiza en 0.x,, donde VMP=CMI =1 + i.

Cuando el CMI, o sea el interés, es més alio, se reduce la cantidad de capital
que se puede prestar. Esio ocurre con frecuencia, ya que muchas veces el
productor tiene que acudir a diferentes fuentes para obtener ¢! capital necesario
para operar. La figura 64 (b) ilustra esa situacion. Si un capital equivalenie a
Ox puede obtenerse de una fuente para un fin determinado a una tasa de interés
i, una vez adquirida esa cantidad en calidad de préstamo, la cantidad de dinero
adicional para otro fin se debe obtener de otra fuente distinta, y la tasa de inierés
es mds elevada, La cantidad x,x, s¢ puede obtencr a una tasa mds elevada,
equivalente a I’, De manera similar, una mayor cantidad de capital mayor que
X,X; podri prestarse a una tasa de interés mas elevada equivalente a i". Esta tasa
podré representar las tasas alias de interés que se cubren por préstamos a plazos
mis largos, que se utilizan para compra de maquinaria por medio de casas
comerciales o agencias financieras.

En el ejemplo, ¢l CMI o precio del insumo (interés), se aumenta en una
forma escalonada cada vez que hay una nueva fuente de crédito diferente, debido
a que se agota la fuente original y sc requicre més capital. La utilidad se
mazximiza cn el punto en donde VPM = CMI = 1 +i", 0 sea el punto xs, el cual
es menor que Ox, de Ia Fig. 64 (a), debido a que el interés es mayor.

Cuando el capital es propio, la aplicacion de este principio es diferente,
debido a que no habrd que pagar interés. No obstanie, el capital habra de tener
un costo de oportunidad equivalente al rendimiento de su mejor uso alternativo
fuera del negocio agricola. En este caso i se debe considerar un costo de
oportunidad, y el capital podria invertirse en la empresa agropecuaria, en tanto
que ¢l rendimiento incremental sea superior a su costo de oportunidad. Una vez
que se alcance el punto de igualdad (VPM = 1 + i), cualquicr capital restante
deberia invertirse en ¢ uso alternativo que maximice la utilidad del capital
disponible. Si el capital sc obticne prestado, i seria la tasa de interés sobre
fondos prestados, cualquier présiamo adicional seria rentable en tanto que VPM
seamayora l +1i.
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Fig. 64. Aplicacién de los principios marginales para determinar el uso dptimo
de capital (Fuente: Kay 1987:247).
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El principio explicado en la Fig. 64 (a y b), se aplica al total del capital
invertido en la empresa. El mismo principio se aplica a cada uso especifico de
"capital. Se debe utilizar capital prestado hasta ¢l punto en donde VPM = CMI
en cada uno y en todos los usos posibles, Ello implica que VPM =CMI =1 +
1 para todo el capital que se esld utilizando en ¢l negocio.

Varios estudios han demostrado que los productores agropecuarios no
utilizan el capital hasta el punto en que VPM sea igual CML. Esto implicaria al
referirse a la Fig. 64 (a), que se estaria wiilizando menos capital que Ox,. Se dan
varias explicaciones para este fendmeno. En algunos casos el propic productor
0 su administrador aplican 1o qu¢ s¢ denomina racionamiento interno, es decir
toman la decisién administrativa de no adquirir mayores préstamos, siendo los
que s¢ adquicren inferiores al punto donde VPM = CML. Esta decisidn se toma
cuando el riesgo y la incertidumbre que se percibe supera el ricsgo al cuoal el
solicitante debe estar expuesto,

La otra explicacién se presenta cuando ¢l producior o administador deban
obtener dinero adicional, pero no lo logran porque factores externos a 1a empresa
no lo permiten. Ese caso se denomina racionamiento externo y se presenta
cuando una institncidn de crédito no estd dispuesta a prestar fondos adicionales,
¥a que se piensa que €l crédito del solicitante ha llegado a su Yimite y considera
que involucra mucho riesgo si le hace un préstamo mayor.

2.2  El apalancamiento y el uso del crédito

La combinacién de fondos propios y fonrdos prestados permite aumentar el
tamafio de la empresa y alcanzar niveles de rentabilidad mis elevados que los
que se podrian obtener sdlo con el capital propio. "El uso de capital prestado
para complementar y ampliar ¢l uso de capital propio se denomina
apalancamiento. El grado o nivel de apalancamiento se mide mediante la razén
de capital/pasivo, y el apalancamiento s¢ habrd de incrementar al aumentar esta
razén. Una razén de capitalfpasivo de 1 significa que la milad del capital
utilizado en el negocio es prestado y la otra mitad proviene del capital de los
propictarios. A medida que el porcentaje de fondos prestados o pasivo aumenta,
la razdn capital/pasivo se habrd de aumentar, lo cual significa que existe mayor
apalancamiento” (Kay 1986).

Las utilidades de 1a empresa y ¢l rendimiento sobre ¢l capital contable se
pueden aumentar utilizando capital prestado. Sin embargo, también lo contrario
es cieno, en el caso en quc la cmpresa no sca lo suficientemente rentable, de
manera que el rendimiento sobre ¢l capital contable no llega a ser mayor que la
tasa de inlerés que se paga sobre el capital prestado.
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Los rendimientos bajos y un apalancamiento elevado se combinan para
conformar el denominado principio de riesgo creciente, que sefiala que "a medida
gue 1a razén pasivo/capital ¢ apalancamiento aumente, ¢l prestamista tiene mayor
riesgo de perder el capital aportado por los propictarios”. Este principio de
riesgo creciente enfatiza en dos de las reglas mas importantes en el uso del
crédito. "En primer término, ¢! dinero no deberia obtenerse como préstamo si
el rendimiento esperado no ha de ser superior a la tasa de interés sobre tales
fondos prestados. En segundo término, y dado que el rendimiento esperado no
puede conocerse con certeza, la cantidad de apalancamiento utilizado deber4 ser
cunidadosamente controlada para evitar grandes pérdidas sobre ¢l capital
proveniente de los duefios”. Por ello, el apalancamiento es una herramienta de
dos filos. Bajo condiciones favorables se puede utilizar para incrementar el
rendimiento a favor de los propietarios, pero también puede conducir a grandes
péndidas de capital cuando las ganancias son bajas o negativas (Kay 1986).

23  Tipos de préstamos

El administrador de la empresa agropecuaria necesita estar familiarizado con
la terminologia que se utiliza en las instituciones de crédito para clasificar los
tipos de préstamos. Hay muchos criterios para clasificar los préstamos, algunos
de los més atlizados aparecen en ¢ Cuadro 25 con una breve definicién. Esa
lista no es ¢xhaustiva; se presenta a manera de ilustracion.

24 El costo del financiamiento®

El interés es un flem de costo que puede llegar a constituir un rubro muy
importante en la empresa agropecuaria cuando estd muy endeudada. Por ello,
una funcién importante del administrador es buscar la "mejor” combinacion de
tasa de interés, términos del préstamo y plan de pagos del mismo.

Para solicitar un crédito se deben conocer las relaciones entre las tasas de
interés, la duracién del préstamo, las formas de pago y ¢l costo total de los
intereses. El interés se puede considerar como la "renta” que se paga por el uso
del dinero prestado. El total de "renta” o interés aumenta al incrementarse 1as
tasas de interés o al aumentar ¢l plazo del préstamo.

Los bancos comerciales y los prestamistas utilizan diversos métodos para
cargar los intereses que, algunas veces, son engafiosos y conducen a error. Por
ello es importante calcular la tasa cfectiva 0 verdadera de interés para cada
posible fuente de préstamo, a fin de gue sirva como comparacion. La base para

*  Véase Kay 1986:264-265.
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comparar diversas fuentes de crédito que contemplan diferentes tasas de interés
y planes de amortizacién es su 1asa porcentual anual. Ademds del costo del
interés, ¢l costo tolal debe considerar otros aspectos tales como costos de
negociacidn, costos de contratos complementarios, cargos por servicios y seguros.

Interés simple. Es el caso tipico que describe la tasa de interés sobre un
préstamo con un solo page. Por ejemplo, un préstamo de 5 000 en un afio a un
mterés de 10% paga de inerés de vencimiento 500. Su pago unico, incluido el
interés, serd de 5 500.

Interés pagado

cerés simole — = 500 = 10%
Interés simple = . ffidad tomada en préstamo ’

Interés sobre saldos no pagados. En los préstamos amortizables los
intereses se pagan sobre los saldos no pagados. A medida que se liguida el
principal de [a devda, los pagos por intereses disminuyen a medida que ¢l saldo
disminuye. Para el caso anterior se asume que 2 500 se deben pagar al cabo de
seis meses y los restantes 2 500 se deben pagar al final del afio. El cdlculo de
interés serfa:

S000x10% x 1/2 = 250
2500x10% x 1/2 = 125

Intereses totales = 375

El total de interés es menor que en ¢l caso anterior, debido a que los
interescs se cargaron s6lo a lo que se adeudaba cn la segunda mitad del afio.
Cuando se paga el interés cn esa forma (sobre saldos no pagados) la tasa de
interés estipulada debe coincidir con la tasa anual.

Interés descontado. Cuando la instituciGn presiataria deduce el interés por
anticipado (deduce el interés det préstamo), 1a tasa real o efectiva (i ) de interés
aumenta i. Por ¢jemplo por préstamo de 10 000 al % en un afio de descuento,
¢l interés es 900 y el prestatario sélo recibe 9 100. La tasa efectiva de interés
se calcula asi-

Descuento o
cantidad de interés d 0
T PaRa%d 100 = x 100 = 9.89%

' ~ Cantidad de préstamo recibido 9100
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Intereses globales. Para la adquisicién de maquinaria, equipo, autos y otros
articulos, las institnciones prestatarias a veces cobran interés globalmente. As,
por ejemplo, si se prestan 10 000 al 9% en 36 pagos mensuales equivalentes.
Los pagos mensuales se calculan mediante férmulas. Aguf se sigue 1a de Stelson
citada por Kay (1986): '

__2xC X
t (P + Pm)

Interés real o porcentual anual

100

—-
-y

Costo de interés o cargos financieros

Duracién del préstamo ¢n afios
Importe inicial del préstamo
Pago mensual

; e R e T
H

Cilgulo de intereses (C)=10000x 9% x 3 = 2 700 (cargos por interés)

Sumatotalapagar = P + C = 10000 + 2700 = 12700

Pm 12700
Cidlculo del pago mensual =4 T—3 = 423333

. 2x2700 _ 5400 _
Cilculo de tasa real = i, = 3(10 000 + 4 233) =303 257 x 100 = 26.69%
14233

El resultado de este procedimiento es que la tasa real o tasa porcentual anual
es mayor que la estipulada, lo cual depende del préstamo y del plan de pago del
préstamo. Ello se debe a que el interés se carga sobre el importe peincipal del
préstamo por 1a totalidad de los tres afios, como si ro hubiera pago del principal
de la deuda hasta incluir los tres afios. La realidad es que parte de la deuda
principal se estd pagando en cada pago mensual; por tanto, s¢ puede decir que
se esid pagando interés por una cantidad superior al saldo no pagado.
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3. ANALISIS DE LOS ASPECTOS ECONOMICOS EN LA
ADMINISTRACION Y USO DE LA MAQUINARIA

3.1 La inversion en maquinaria

Las inversiones en maquinaria constituyen la segunda categoria de inversion
més importante en las empresas agropecuarias después de las inversiones en
bienes raices. Generalmente, los costos relacionados con la maquinaria
represenian una partc considerable de los costos totales de operacion de las
empresas agropecuarias. Por ello la administracién de la maquinaria y el equipo
de la empresa es un 4rea importante en donde se deben aplicar los principios de
la toma de decisiones a un recurso especifico, con el objetivo de mejorar las
utilidades. Debido a que ia maquinaria se compra y se vende con mayor
frecuencia, es posible para el administrador tener mejor control de sus costos que
en el caso de los costos de edificios y tierra, en donde se trata de un capital m4s
fijo. El control de los costos de la maquinaria y de la empresa se logra mediante
un mejor empieo del mismo y mediante la toma de decisiones acertadas respeclo
a la cantidad, tipo, tamafio de la maquinaria que se va a utilizar, si conviene
comprar maquinaria nueva o usada, o determinar si es mis conveniente arrendar
o contratar los servicios de maquinaria. No obstante, la administracidn de la
maquinaria y su uso en la empresa estd estrechamente relacionada con la
combinacién de empresas y actividades, asf como los restantes recursos que se
emplean en la empresa. Esto significa que siempre es necesario al estudiar un
recurso (en este caso maquinaria), lencr en cuenia ¢l andlisis de la empresa como
un todo,

3.2  El costo de la maquinaria y su uso

Del pérrafo precedenic se deduce la importancia de conocer y controlar los
costos de la maquinaria en la empresa.  Es dificil hacerlo porque hay una serie
de costos no desembolsables que, si no se ticnen en cuenta, pucden dar una
visién errada del costo real.

En el Capimlo 5 se discutié todo lo relacionado con los conceptos de costos
que se sogiere revisar, En el Cuadro 11.2 se presenta una clasificacion de los
costos, tal como se aplican en el uso de la maquinaria.

Depreciacion. La depreciacion se considera como gasto no recmbolsable que
refleja la pérdida de valor, como consecuencia del desgaste, edad, uso y
obsolescencia,
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Cuadro 26. Clasificacion de costos en el uso de la maquinaria.

Cardcter del costo
Tipo de costo Desembolsable No desembolsable
™ Depteciacion X
Interés X X
Costo fijo Impuestos x
Seguros X X
Alojamiento y custodia X X
| Reparaciones X
[~ Reparaciones y
. mantenimiento X
Costo < Combustible y lubricantes
variable Mano de obra
Otros -- (cercas, cajas, X
sacos, etc,)

Apadtado de Kay 1986:324-146,

Interés. El capital tiene un costo de oportunidad; ese costo forma parie del
ente real o verdadero de ser propietario de la maquinaria. En ese sentido, s mn
costo no reembolsable. Representa ¢l rendimiento esperado y la mejor
aliemativa, lo cual depende de la relativa abundancia de capital y otras
consideraciones en su uso,

El componente de intercses dentro de los costos fijos anuales, segin Kay
(1986), s¢ calcula asi:

. Costo + Valor residual X Tasa de interés de costo de
Interés - 3 oportunidad

Impuesto. En algunos paises se cobra impuesto sobre la propiedad de la
maquinaria; ¢so constituye un costo fijo descmbolsable. .

Seguros. Los cargos anuales para cubrir las pérdidas de 1a maquinaria por
efecto de incendio, robo, huracanes, accidentes, dafios a terceros son un costo fijo
decsembolsable.

Reparaciones. Son tipicamente costos fijos. Pero tiencn un componente fijo
y otro variable, debido a que se requiere incurmir en reparaciones para conservar
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¥ poner en operacién una miquina que no esti trabajando, y ¢l manienimiento
y las reparaciones aumentan con el uso. Es un costo desembolsable.

Alojamiento y custodia. La custodia y alojamiento de las maquinarias para
proteccion contra mal tiempo y otros similares constituyen un costo fijo anual.

Combustible y lubricantes. Sc incluyen dicsel, gasolina, aceite, filtros y
demds lubricantes.

Mano de obra. Este ¢s un factor necesario dentro de la operacién y uso de
la maquinaria; depende de la cantidad de hora-maquina que requiere 1a empresa
y ¢l tamaflo de 1a maquinaria utilizada. Este costo debe calcularse teniendo en
cuenta no solo la operacitn sino el mantenimiento y reparacion de la maquinaria.

Cédlculo de los costos. En la toma de decisiones de la empresa los costos de
maquinaria se expresan en términos de costos promedio por hectirea, por hora
o por unidad de produccién. Si se aplican los principios econdmicos presentados
en el Capitulo 5, se tiene que los costos promedio fijos disminuyen a medida que
se acumula el ndmero de héctarcas, horas miquina o unidades de produccién, en
tanto que los costos promedio variables habrin de ser constantes si los costos
variables se aumentan a una tasa constante. Como los promedios totales son la
suma de los costos fijos y variables, aquellos habrin de disminuir, al igual que
los costos promedio fijos (Fig. 65).

{
2 8
: :
8
o cT CPT
cVT CPF
CFT cPV
0 Hectéreas u horas tractor Hectareas u horas tractor

{b}

Fig. 65. Relacién entre costos totales y promedio de maguinaria.
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Para el célculo de costos de compra de médquina se pueden usar los datos del
Formulario 11.1.

4. ANALISIS DE LOS ASPECTOS ECONOMICOS EN LA
ADMINISTRACION Y USO DE LA MANO DE OBRA

La economi{a en el uso de la mano de obra es tan importante como la del uso
de la terra y el capital. En América Latina y en especial las empresas
campesinas, la mano de obra es proporcionada en gran parte por el producior y
su familia. Algunas empresas que estdn en transicién hacia las de tipo comercial
utilizan cierta proporcicn de mano de obra contratada. Por su parte, las cmpresas
de tipo comercial utilizan casi ¢l ciento por ciento de mano de obra contratada.

Por otra parte, la mano de obra es un componente importante de los costos
de produccidn de la empresa; se negocia en ¢l mercado como cualquier otro bien
O SEIvicio.

Dada ia naturaleza del proceso productive explicado en el Capiulo 2, el
trabajo debe adaptarse a su ritmo biolégico, a condiciones clim4ticas y a una
labor especializada por cultivos y por actividades ganaderas. Aunque en los
sistemas de produccidn intensivos se da una mayor especializacién de la mano
de obra, las labores de produccién agropecuaria no son seriadas ni homogéneas,
sino miiltiples, diversificadas, especializadas y discontinuas (Machado y Torres
1987).

Hay por lo menos cuatro aspecios importanies a considerar en el uso
eficiente de 1a mano de obra: a) planificacion del calendario de trabajo; b)
simplificacién del trabajo en todas las tareas en que sea posible; )
administracion eficiente de la mano de obra contratada; d) decidir cudnto debe
invertirse en equipo que ahorra mano de obra (Beneke 1964),

4.1  Planificacién del calendario de trabajo

La coexistencia de la economia campesina y la agricultura empresarial, las
diferencias tecnoldgicas en los cultivos y ¢l uso polivalente del trabajo en los
diferentes tipos de empresa dificultan fa programacidn de este recurso.

En la economia campesina se usa la mano de obra de toda la familia, ya que
participan, ademds del productor, la esposa, los niflos y hasta los ancianos. Una
parte de esta fuerza de trabajo se usa en la propia parcela y otra va al mercado
de trabajo en actividades agricolas o no agricolas. El rabajo y su disponibilidad
se ajustan durante el afio a las necesidades del ciclo productivo.
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Formulario 11. Cilculo de costos de maquinaria para nuevo equipo.

Paso 1 - Lista de datos bdsicos

Nuevo equipo que comprende tamaiio

Costo (Valor Actual =VA) ... ... .. . ... ... . ... ... . ...

Valorresidual (VR)- . . ... ... ... . .. .. ...
VA-VR

Valor promedio = ————

Vidadtih ... aflos

Uso anualestimado . . .. ..................... Horas aio = a

Costo de oportunidad de capital. .. .. ... ... ... ... ... ... %

Paso 2 - Cdlculo de los costos fijos

VA -VR
Depreciacion (linea recta) = ————
preciacion ( )~ Vida ot
VA - VR
Intereses = ————x %
Impuestos ¥ SEBUTOS. . . .. . . ... ...
Costos fijos totalesanuales (CFT). .. ... ... ... .. .. .. .. ..
Costosfijosporhora (CET + a) .. ... ... ... ...... .......

Paso 3 - Calcular costos variables

Reparacionies (%o de nuevo costO} . . . . .. .. .. . .
Combustible diesel (0.044 gal/hpha ). . ... . ... ... ... L.
Lubricacién y filtros (15% del costo de combustible)
Mano de obra (nGmerode horasa %) . ... .. ... .. ... .. ... ...
Total de costos anuales variables CTV
Costos variables por hora (CVA <2 )

Paso 4 - Cilculo de costo total por hora

Costofloporhora CI/h, . ... . .. .. .. L
Costo variable por hora CV/h
Costo total por hora CT/h

Paso 5 - Cilculo de costo por hectdreas

Tasa o grade de uso
ha/h CT/h + ha

Adaptade de Kay 1986:348%,
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Una de las caracteristicas mas salientes de la mane de obra agropecuaria es
su estacionalidad, ia cual estd condicionada por el ciclo bioldgico y la tecnologia.
Una consecuencia inmediata del empleo estacional es el desempleo y la
subocupacién en ciertas épocas del afio,

La estacionalidad del trabajo y su relacién con la mano de obra disponible
para el conjunto del sector agricola tiene un comportamiento, segun Machado
y Torres (1987), semejante 3l que aparece en la Fig. 66,

En la economia campesina el desempleo temporal se relaciona con el ciclo
productivo. Como ya se anot6, cn este caso es dificil medir el tiempo de ia
mano de obra no utilizada, pues la familia ocupa sa trabajo no sélo en cultivos
mixtos o policultivos, que a su vez tienen ciclos productivos diferentes, sino que
también invierte su tiempo en rabajos fuera del sector en tareas tales como
artesania, negocios, ctc. Segin Machado y Torres (1987), una aproximacién
indicativa de distribucidn del trabajo en la economia campesina aparece en la
Fig. 67, A diferencia de la agricultura comercial, la economia campesina ticne
una menor subocupacién, por cuanto durante el afio se emplea en otras labores.

Las consideraciones antcriores ayudan a entender mejor los aspectos que se
deben tener en cuenta al planificar la mano de obra. Para determinar los

Mano de
abra
Escasez de
mano de obra
Migracién
Desernplec

Mano de obra
disponible

{Mana de obra

rrequenida
I
]
1
L
Arado Labores Ciclo
y siembra culturales Cosecha preductivo

Fig. 66. Estacionalidad del trabajo agricola. (Fuente: Machado y Torres 1987:
107).
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requerimientos de mano de obra de la empresa, se puede utilizar el Formulario
11.2. El Formulario 13 es til para el cilculo de salarios y pagos adicionales o
complementarios para la fuerza de trabajo asalariada, teniendo en cuenta los
valores imputados por ¢l uso de la mano de obra familiar,

Mano de obra
empleada H. ha
L Mecanizacidn

[ S 3
‘l rl

|
Fertilizacion  —p!
1

Tractares

[\

\

IR e

2 e am mm ]

fwm ==
1
1
[y |

pe--
1
1
1
1

PR |

Preparacion del suelo  Labores culturales Casecha Fases del
¥ plantacidn ciclo agricola

Antes de introducir técnicas modernas

- = = =—-Después de introducir técnicas modernas

Fig. 67. Efecto de las tecnologias modernas sobre el uso de mano de obra, segin
fases del ciclo agricola. (Fuente: Machado y Torres 1987:106).

4.2  Simplificacién de las tareas

Casi en wda empresa agropecuaria los trabajos de ganaderia consumen més
tiempo y mano de obra que cualquier otra operacién. Se han realizado muchos
estudios que han demostrado que muchas veces se dedica mds tiempo del
necesario para realizar ciertas tareas rutinarias debido a que las mismas se
realizan en forma ineficientc. A veces se pierde tiempo en caminar sin
necesidad, o s¢ hacen movimientos innecesarios que so0lo complican el trabajo.
Los esfuerzos por simplificar los procedimientos y rutinas de trabzjo han rendido
buenos resultados y ayudan a incrementar 1a eficiencia de la mano de obra. Sc
deben estudiar [as tareas de rutina para buscar formas de ahorrar tiempo. Se
debe programar el mrabajo por anticipado, a fin de eliminar el desperdicio de
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tiempo. La programacién debe ser anual y diaria*.  Algunas formas de
simplificar el trabajo, segiin Beneke (1964), son: a) disponer las dreas de trabajo
lo més cerca posible unas de otras; b) proyectar recorridos circulares; ¢} proveer
un mimero adecuado de herramientas pequeiias vy situarlas convenientemente; d)
usar carros, carretillas o ransportadores siempre que sea posible; e} situar los
suministros de alimentos cerca de las dreas de alimentacién.

4.3 Administracion de la mano de obra contratada

Este aspecto es de mayor trascendencia en las empresas agropecuarias de
tipo comercial, en los cuales s¢ debe hacer el uso mis eficiente posible de la
mano de obra contratada.

Algunos de los aspectos que se deben tener en cuenta en la administracidn
de la mano de obra, segiin Bencke (1964), son: a) salarios que estén de acuerdo
con los pagados en otras empresas; b) programas de prestaciones y programas
de incentivos incluidos en el paquete de salarios; ¢} disponer de alojamiento
adecuado, dar trato personal, horarios de trabajo definidos, dejando tiempo para
recréacion y atencién de los asunios personales; d) dar instrucciones claras y
precisas.

44  Decidir cuinto debe invertirse en equipo y maquinaria que
ahorra mano de obra

La mecanizacidn y la introduccién de tecnologia tiene efecto sobre el uso de
12 mano de obra. Segiin Graciano de Silva, citado por Machado y Torres (1987),
el fendmeno de la estacionalidad sc puede presentar por medio de la Fig. 66, en
donde la Jinea continua representa la distribucion dc las exigencias de mano de
obra antes de la introduccién de técnicas avanzadas; puede observarse su
discontinuidad y variaciones en su intensidad segin la fasc del cultivo. La linea
punteada indica las exigencias de mano de obra después de introducir técnicas
més modernas, tales como ¢l uso de tractor para arar, maquinaria para aplicar
plaguicidas y mecanizacidn parcial de las cosechas,

La maquinaria y el equipo son sustitutos parciales de la mano de obra, Para
decidir cufnto invertir en equipo que ahorma mano de obra es necesario
considerar los costos de oportunidad del capital que se va a invertir en la
maquinaria, A veces se debe limitar Ia inversién a aquellos equipos que
requieren sélo un pequefio desembolso de capital. También deben considerarse

*  Ver Desruisseaux 1960,
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Formulario 13. Salarios y pagos adicionales o complementarios para
la fuerza de trabajo asalariada; valor imputado de la
fuerza de trabajo familiar. Plan base-planes alternati-

YOS.
A, TIFOMANO DE OBRA | Nimero ;| Meses . Suelde r Totsl Gastos sdicionales . Tntal
ASALARIADA | detrabe- © irabaja- | porel | snualpor ]' Seguros | , Wicional | Gastos
i jadores 1 dos  C emples | salarios 7 Sociales ' Otros 2 (64 7) ¢ tntales
e e L S P e o s
1 S22 3 P T 2 T
PLAN BASE ! Z ;‘ : : ' .‘ ;
PERMANENTE | ' : . ; It .
S T i i | : -t -
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operaciones y reduccién de mano de obra, es venlajoso comprar el equipo las
condiciones de la mano de obra. Si hay gran demanda por la mano de obra
disponible y la adquisicién del equipo adicional significa mejoras en las
adicional.  El uso de presupuesto parcial es itil para ayudar a este tpo de
decisiones.

10.

PREGUNTAS DE REPASO

Discuta y analice la importancia de la tierra como factor de produccion.
Destaque las implicaciones de la tenencia de la tierra para la administracion
de la empresa campesina,

Defina el capital. Explique los criterios gue usaria para determinar la
cantidad total de capital que se debe emplear.

{Qué es apalancamiento? ;Qué significa una razén capital/pasivo ignat a
wno? ;Qué significa si es menor que uno? ;Qué significa si es mayor que
uno? ;Cuél seria una razén "aceptable™? ;Por qué?

Prepare un cuadro con los tipos de préstamo disponibles para la agriculiura
en su area, provincia o departamento. Clasifique de acuerdo con varios
criterios (Ver Cuadro 25).

({Qué factores tendria en cuenta usted para determinar ¢l cosio del

financiamiento? Cite ejemplos en donde se apliquen diferentes métodos de
cilculo de los intereses,

{Qué importancia tiene la inversién en maquinaria en 2 empresa comercial?
{Cudles costos s¢ deben considerar al hacer una inversidn en maquinaria?

{En qué forma influye el costo de oportunidad de capitai en la decision de
comprar, arrendar o contratar rabajo de terceros respecto a una miquina

especifica?

Si va a decidir reemplazar un tracior u otro eguipo valioso de la empresa,
qué factores consideraria?

{Qué importancia tiene la estacionalidad de 1z mano de obra en la
planificacién del uso de la misma en la empresa pequefia?
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10.

Administracién de empresas agropecuarias

Haga una visita a una empresa agropecuaria en su localidad. Observe y
anote las tareas de rytina que se llevan a cabo en actividades como ordefio
de vacas, crianza de cerdos, engorde de ganado. ;Qué sugerencias haria
usted para simplificar el trabajo? ;Estas sugerencias aumentarfan o
disminuirian los costos? '
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La direccidn ¢s ia relacion con [a cual una persona, o sea ¢l dirigente, influye en
otros para que trabajen voluniariamente en tareas relacionadas para lograr ko que
el dirigente desea. Es guiar, motivar, coordingr, incentivar, liderar y conducir las
operaciones cotidianas de la empresa.

La direccién de una empresa supone tres situaciones: a) que sc delegue
autoridad; b) que se ejerza una autoridad; c) que se establezcan los canales de
comunicacién para el control de los resultados y que se supervise el ejercicio de
la awtoridad en forma simultdnca con la ejecucién de las érdenes.

La autoridad se define como la facultad o derecho a mandar y la obligacion
comrelativa de ser obedecido.

La comunicacién se ha definido como la transmisién de informacién o de
Grdencs entre los varios elementos y niveles de estructura de la organizacién,
La supervisidn supone ver que las cosas se hagan tal como fueron ordenadas.
La coordinacién se conoce como la sincronizaci6n y la unificacién de la accién
del grupo.

La motivacion es el estudio de las razomes o causas, lanto iniemas COmMoO
externas, que explican porque un individuo acnia de una manera determinada en
una sitnacion dada.

El liderazgo es el proceso de influenciar las actividades de un grupo en procura
de la fijacién y obtencién de objetivos.



INTRODUCCION

La direccitn es aquella funcién de la administracién por medio de la cual
se realiza la gestidn efectiva de un proceso planeado por medio de ia autoridad
y la conduccién. Esa autoridad se ejerce por medio de decisiones que se toman
en forma directa, o delegando la autoridad; se realiza un seguimiento simulténeo
para que se cumplan de manera adecuada todas las drdenes emitidas.

Se ha afirmado que la direccién es la parte "esencial” y "central” de la
administracidn, a la cual se debe subordinar y ordenar todas las otras fimciones.

Este Capitulo tiene como objetivos:

- Definir y puntualizar la funcién de la direccion en el contexto de la
administracidn de la empresa agropecuaria.

- Estudiar las etapas o fases de la direccidn y sefialar su importancia en ia
administracidn de la empresa agropecuaria,

- Eswdiar la coordinaci6n y otros aspectos de la direccidn,

1. CONCEPTO E IMPORTANCIA DE LA DIRECCION

La direccidn es un proceso que influye en las acciones de un grupo
organizado para fijar y alcanzar objetivos. Para Terry (1984) 1a direcci6n "es la
relacién con la cual una persona, o sea el dirigente, influye en otros para que
irabajen voluntariamente en tareas relacionadas para lograr lo que el dirigente
desea”. Ricardo (1959) define la direccidn como "actividad de mando, entendido
como gufa de hombres, que da lugar primordialmente a un flujo de
comynicaciones”. Se puede observar en esas definiciones que dirigir supone que
una persona influye en otras en su grupo. Implica la autoridad y los
conocimientos tedricos y pricticos para hacer que la empresa marche
normalmente, tener la capacidad para resolver los problemas que se presentan en
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un momento dado y aceptar fa responsabilidad por cualquier decisién que se
tome. En sintesis, consiste en guiar, motivar, coordinar, incentivar, liderar y
conducir las operaciones cotidianas.

La direccién significa impartir instrucciones, motivar a aquellos encargados
de ejecutarias, coordinar las actividades y establecer relaciones entre los
ejecutivos y empleados. El proceso de dirigir puede simplificarse mediante el
establecimiento de practicas estandarizadas, por una parte, y el adoctrinamiento,
por otra (Newman 1950).

En las nuevas empresas agropecuarias se ha suprimido el criterio de la
direccion idnica. Ya no es vinicamente el patrdn quien toma las decisiones y
ejerce 1a actividad de mando; existe una direccién descentralizada, de acuerdo
con la estnictura orgdnica de cada empresa. La existencia del consejo de
administracién en las empresas asociativas y de comités especializados, tiene por
objeto dar mayor participacién al campesino en el proceso de decisiones y de
gestién de la empresa,

La organizacién de la direccion en departamentos o comités no significa
que se diluye la responsabilidad, sinc que hay delegacién de la misma. En
consecuencia, el directorio o el ejecutivo de mis alio nivel mantiene su
responsabilidad, que supone ¢l deber de vesponder ante los superiores y los
subordinados; debe supervisar y controlar a los jefes de mando intermedio.

Se puede afirmar que "la direccién ¢s una técnica para conducir las
actividades de individuos dentro de un marco formal, con base en principios
cientificos y moraies y una amplia comprensién de los factores de la
personalidad humana, con todos sus potenciales y limitaciones” (Jiménez s.f.).
Es, entonces, ¢l factor humano, el comitn denominador en el cual convergen las
functones de la direccion administrativa.

Ademds del proceso de decisiones, que se describié en el Capitulo 2, la
direccion actGa como motivadora por medio del liderazgo y los incentivos.
Inculca entre los empleados ciertas creencias, valores y actitudes, de tal manera
que el individuo realice su trabajo en la forma descada por la empresa,

2. ETAPAS O FASES DE LA DIRECCION

Segiin Reyes (1987), la direccion de una empresa supone cuatro fases o
etapas:

"a) Que s¢ delegue autoridad, ya que adminisirar es hacer por medio de otros.
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"b) Que se ejerza esa autoridad, para lo cual deben precisarse sus tipos, clases,
et.

"c) Que se establezcan los canales de comunicacion por medio de los cuales se
ejerza y se controlen los resultados.

"d) Que se supervise el ejercicio de la autoridad, en forma simuitinea a la
ejecucién de las 6rdenes.”

2.1 La autoridad y el mando

Se ha definido autoridad como "la facultad o derecho de mandar y la
obligacion correlativa de ser obedecido”. El mando es el ejercicio de la
autoridad con respecto a cada funcién determinada; puede decirse que €l mando
¢s "la autoridad puesta en marcha" (Reyes 1987).

Hay cuatro tipos de autoridad: en primer lugar, la de indole juridica, que
se impone por obligacion y puede ser formal u operativa. Formal es aquella que
se recibe de un jefe superior para ser ejercida sobre oiras personas o
subordinados. La autoridad formal puede ser, a su vez, de dos tipos: autoridad
lineal, cuando la autoridad y responsabilidad correlativa se transmite integramente
por una sola linea para cada grupo o persona; funcional cuando la ejercen varios
individuos en un mismo grupo, cada uno con funciones distintas. En segundo
término, autoridad operativa es aquella que no se ejerce directamente sobre las
personas; més bien se tiene facultad para decidir sobre ciertas acciones: autoridad
para comprar, vender, iniciar la produccién de algiin producto nuevo.

Los otros dos tipos de autoridad (1écnica y personal) forman lo que se
podria lamar la awtoridad moral que dan el prestigio, los conocimientos;
complementan a las dos basicas o juridicas.

Autoridad téenica es aquella que se tiene en razén del prestigio y la
capacidad que dan ciertos conocimientos, tedricos o précticos, que una persona
posee en determinada materia. Es la autoridad del profesional, del técnico o del
experto, cuyas opiniones s¢ admiten por reconocérsele capacidad y pericia.

Autoridad personal es aquella que se otorga a ciertas personas en razén de
sus cualidades morales, psicolégicas, eic., lo cual les otorga un ascendiente
indiscutible sobre los demds, ann sin haber recibido autoridad formal alguna. En
la préctica se identifica con el liderato {(leadership).
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El poder de mandar incluye tres aspectos diversos:

a.  Determinar lo que debe hacerse. Funci6n directiva, segin algunos autores,
vinculada con ¢l consejo direcﬁvodc_laempma.

b. Esablecer cdmo debe hacerse, o sea la accién administrativa propiamente
dicha, vinculada a la gerencia,

c. Vigilar que se haga lo que debe hacerse, o sea la accién supervisora
vinculada con los supervisores inmediatos.

2.2 La comunicacién

Se ha definido como la “trasmisién de informacién o de érdenes entre los
varios elementos y niveles de estructura de una organizacion” (Ricardo 1959).
La comunicacién permite unir todas las partes y elementos que componen una
organizacion ¢ impulsar a la gente hacia determinada accida.

Las funciones de la comunicacién en una organizacién son las siguientes:
- Permite trasmitir informacién y conocimientos de persona a persona.

- Sirve para motivar y dirigir a la gente hacia la accién.

- Es un medio que puede contribuir para ajustar y moldear actitudes, con €l
propdsito de persuadir, convencer e influir en el comportamiento de la
gente.

- Ayuda a orientar a la gente hacia su medio ambiente fisicc y social.

En el caso de las empresas asociativas, la comunicacién es un factor
importante, ya que ha sido y sigue siendo necesario promover ¢l cambio.
Asimismo, es el medio para motivar a los trabajadores, quienes de una condicién
de asalariados pasan a la de wabajador propietario. La comunicacién por los
medios se utiliza para extender conocimientos, capacitar y educar.

2.3 La supervisién
La funcidn de supervisién supone ver que las cosas s¢ hagan como fueron

ordenadas. Aunque se da en todo jefe, predomina en los supervisores
inmediatos, o sea los de nivel inferior; mayordomos, jefes sala de ordefio, jefes



Direccién de las operaciones 443

de campo, etc. Se trata de jefes que no tienen bajo sus 6rdenes a otros jefes
inferiores, sino a obreros que ejecutan drdenes e instrucciones.

Con frecuencia esa funcitn se confunde con el control, por ser inmediata
a éste. El criterio para distinguirlas es que la supervisién es simultdnca con la
ejecucidn, y el control es posterior a ellos, aunque sea por corto tiempo.

Reglas de la supervisién: a) de ia unidad del cuerpo administrativo (hacer
sentir a los supervisores que son parte de es¢ cuerpo); b) de la doble preparacidn
{conocer no sélo las técnicas de su trabajo, sino las de su condicién de jefe); c)
de fortalecimiento de la awtoridad supervisora (hacer que las drdenes dictadas por
1a superioridad pasen por medio del supervisor) (Reyes 1987).

Las funciones del supervisor son: a) distribuir ef rabajo; b) saber tratar a
su personal (relaciones humanas); c) calificar a su personal; d) instruir a su
personal; €) recibir y tratar las quejas de los subordinados; f) realizar entrevistas
con €sios; g) hacer informes; h) conducir reuniones; i) mejorar los sistemas a su
cargo; j) coordinar con los demés jefes; k) requiere, sobre todo, maniener la
disciplina (Reyes 1987).

3. LA COORDINACION Y OTROS ASPECTOS
DE LA DIRECCION

3.1 La coordinacién

La coordinacion esta encaminada a establecer un sistema de contactos entre
todos aquetlos que trabajan en la realizacién de un plan, a fin de integrar el
trabajo de los individuos y hacerlo converger hacia el objetivo comin.

La coordinacién tiene como objetivo lograr la sincronizacién y la
unificacién de la accién de un grupo. Trata de que todas las paries constitutivas
de 1a empresa agropecuaria se armonicen y trabajen en conjunto, como un todo,
a fin de lograr los objetivos propuestos. Es una de las metas principales de todo
ejecutivo.

Para lograr una buena coordinacién el administrador debe considerar los
siguientes aspectos, segin Newman (1950):

- Simplificar la estructura de la organizacién,

- Armonizar la politica de la empresa con sus programas.

- Contar con un buen sistema de comunicaci6n,

- Prestar toda la aynda necesaria para fomentar la coordinacién voluntaria.
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- Efecmar la coordinacién utlizando, entre otras medidas, descripciones de
trabajo ¢ instrucciones concretas sobre Ia forma de coordinar actividades.

Andrew y Wiley (1958), propusieron los siguientes principios para la
coordinacidn:

- Preservacion de fos valores humanos, Una coordinaci6n eficiente debe ser
consecuencia de un minimo de tensiones y frustraciones. De ese modo se
satisfacen necesidades humanas, tales como los sentimientos de seguridad
y pentenencia. Debe darse reconocimiento a los logros y oportunidades
para desarrollar una habilidad creadora, respetando ¢l sentimiento de
libertad de pensamiento,

- Canales de comunicacién que permitan un libre intercambic de ideas. Si
se considera que una organizacidn es un conjunto de relaciones humanas
basadas en la delegacién de autoridad y la fijacién de responsabilidades,
deben mantenerse abiertos 10s canales de comunicacion.

- Consideracidn de los intereses bdsicos y la composicidn del personal. Este
principio ¢s considerado fundamenial para la organizacidn, y también para
lograr una eficiente coordinacidn,

- Facilitar los planes para la evaluacién y la determinacién de la eficiencia
del personal.

- Establecer reglamentos bésicos para el trabajo de grupo, de tal manera que
la responsabilidad y la autoridad para la toma de dicisiones se entiendan
claramente,

3.2 La motivacién

De acuerdo con Meyer, citado por Garcia y Martin (s.f.), motivacién viene
de motivar y motivar se define como "(la accién de) servir de incentivo o
suministrar ¢l incentive de un acto (p. ¢j. ¢! hambre motiva el acto de comer)”,
Incentivo, a2 su vez, es "(un) estimulo introspectivo (que obra dentro del
organismo) o actividad nerviosa central combinada con algiin estimulo externo
¥ que suscita una reaccién”. Por estimulo se entiende la "energia externa a un
recepior, que excita a éste”. Por otro 1ado, motivar viene de motivo, y motivo
se define como la "experienicia consciente o estado subconsciente que sirve como
factor para determinar la corducta social o comportamiento de un individuo, en
una situacién determinada”.

Segiin Garcia y Martin (s.f.}, 1a motivacién es ¢l estudio de las razones o
causas, tanto internas como externas, que explican porque un individuo actia de
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una determinada manera en una situacién dada. Su aplicacién prictica en la
administracion se explica con referencia a la utilizacién que puede darse a ese
conocimiento en la aplicacién de los estimulos a ias personas.

"Los estimulos se refieren a un objeto o suceso interno o externo (...) que
provocan o modifican una experiencia o que alteran la actividad en ¢l organismo
vivo, adecuados a fin de modificar su conducta” (Garcia y Martin s.£.).

El proceso de la motivacidn

Tal como se ilustra en la Fig. 68, el proceso de motivacion se inicia con la
presencia de una necesidad insatisfecha. Esta necesidad s una deficiencia dentro
del individuo y proporciona la chispa que inicia la cadena de eventos que
conducen al comportamiento. Toda necesidad no satisfecha causa tensién (fisica
o sicoldgica) dentro del individuo, y lo lleva a alguna clase de comporiamiento
(bisqueda de medios) para satisfacer la necesidad y reducir 1a tensidn.

Adviértase que la actividad se dirige hacia un objeﬁ{ro; una vez que sc llega
a ese objetivo, se satisface fa necesidad y asi se completa el proceso de la
motivacién,

1 NECESIDAD NO

SATISFECHA
3 NECESIDAD 2 COMPORTAMIENTO
SATISFECHA DIRIGIDO AL
OBJETIVQ

Fig. 68. El proceso motivacional. (Fuente: Ivancevich er al 1988:223).
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La importarcia de eniender las relaciones entre motivacidn y
comportamiento fue descubierta por McGregor*. Una de las tareas mds dificiles
€N una organizacién es motivar a los empleados -desde gerente a trabajador raso-
a ejecutar el trabajo que se les asigne de una manera que alcance o supere los
patrones de desempefic esperados. Se han utilizado muchos métodos para
estimular a los empleados de las organizaciones. Entre estos se pueden
mencionar las férmulas que relacionan los salarios con el desempefio, las
previsiones para seguridad en el wrabajo y para €l tiempo de retiro, felicitaciones
y reprobaciones y los reconocimientos en formas de premios o promociones.

El hecho de que existan tantos enfoques sugiere la complejidad del
problema. Hay muchos factores para motivar a los empleados; algunos surgen
como variables independientes y pueden ser controlados, en alguna medida, por
la empresa. Esas variables estan ligadas a la industria y, por ende, a la empresa.
Se podria presentar con empresas agropecuarias de tipe comercial, como la cafia
de azicar. Otros factores tienen su origen en el empleado individual, en su
hogar o en su comunidad, y estan fucra del control de la empresa. Por otra
pane, hay que considerar que aguellas fuerzas o circunstancias que hoy estimulan
a una persona pueden ser de poco ¢ de ninglin valor la semana que viene © el
afio entrante. De ahi que el éxito de cualquier plan para motivar al personal
depende en buena medida del grado en que los factores motivantes contemplados
en ¢l plan satisfagan las necesidades de los empleados para quienes fueron
disefiados {Sisk 1976)*.

3.3 Los incentivos

De acuerdo con Aguilar (1985), el incentivo es una recompensa a la
eficiencia demostrada por los servicios o labores prestadas a la empresa con el
objetivo de que el empleado continde perfeccionando su trabajo y con ello
contribuya al desarrollo empresarial. En general, los agricultores y ganaderos
opinan, como administradores de su cmpresa, que el incentivo econdmico es el
mis comin, pero siempre que alrededor de él s¢ manifiesten otros de tipo social.

. Véase Capitulo 9 de cstc Manual (Teorfas, X v Y). Ademds, Sisk 1976:206-221.

1 Una discusién més detallada sobre la motivacidn, su concepmalizacion y un
acercamiento prictico, puede verse en los Capitulos 6 y 7 de Garcia y Martin
5.£:101-186.
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Los incentivos de uso frecuenie en el medio rural son:

Econémico, monetario, de beneficio directo. Se caracteriza porque cubre
necesidades inmediatas y se otorga cuando se superan las metas
establecidas.

De seguridad. Seguro de vida, vivienda, salario equitativo, gratificacién
anual y premio de beneficio doméstico.

De reconocimiento personal a la labor desempeiiada, no siempre aunado al
beneficio econdmico, de estimacidn, confianza y respecto mutuo.

En un estudio realizado en empresas agropecuarias en México, se encontrd

que las principales formas de motivacién ¢ incentivos en el drea de estudio eran
las signientes:

Medianie ¢l incentivo econémico, determinando estindares convenientes y
metas especificas y, una vez rebasadas éstas, otorgar un premio econdmico.

Mediante sistemas retributivos adecuados, es decir, buenos salarios,
prestaciones, asi como buen trato ¢ incentivos. '

Fomentar las buenas relaciones patrén-trabajador. Una perfecta armonia en
la cual el parén auxilie a sus trabajadores cuando estos Io requieran, y en
¢l momento oportuno ellos responden trabajando mejor.

Sueldo base por encima del promedio cn la zona y précticas de incentivos
y reconocimientos.

Hacer sentir a los trabajadores que son parte integral de la empresa, para
que se compenetren en sus labores.

Fijar pardmetros y minimos de produccién y retar a los trabajadores a la
consecuci6n de eHos, otorgando estimulos econdmicos previamente
establecidos, en caso de conseguir 0 superar ¢sos parimeiros,

Sueldo adecuado, con la posibilidad de progresar en jerarquia dentro de la
empresa.

Motivar por medic de un buen ambiente de trabajo y buen trato al
empleado, aunado a ciertos premios y consideraciones.

Tener un programa de incentivos mongtarios cuidadosamente analizado,
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Proporcionar bienes muebles que sean iitiles en su hogar para que su
familia también disfrute del beneficio y el trabajador recuerde que su
esfuerzo no fue en vano (eso es lo que s¢ llama un incentivo doméstico:
despensas, plancha, camas y diversos enseres domésticos).

Dar buen trato, haciendo sentir a los trabajadores que el punto més
importante en la produccidn es el factor humano y agregar a ello, en caso
de superacion, el incentivo econdmico extra” (Torres 1988).

Una politica motivacional adecuada en la empresa agropecuaria debe

contemplar los signientes factores (Torres 1988):

Conocer al elemento humano del que se dispone: necesidades, nivel de
vida, cultura y educacién, entre otros factores,

Conocer Tos estdndares de produccion aceptables en el drea o regidn, o en
su defecto los que normalmente se producen en la empresa, ya que €se serd

el punto de partida de las metas que en 1o futuro se fijen en la empresa.

Fijar metas y objetivos reales, es decir que puedan alcanzarse con los
recursos con los que se cuenta,

Capacitar adecuada y oportunamente al personal que lo requiera,

Impiantar una politica motivacional que realmente despierte el entusiasmo
de los trabajadores. En esa polilica, los incentivos econdmicos, dada la
grave situacion que se padece en el medio agricola, son una valiosa
herramienta que, si va bien dirigida, aumentari considerablemente la
probabilidad de éxito y los nriveles de eficiencia laborales.

Fijar una serie de sanciones y castigos de una manera justa y adecuada, con
el propésito de que los trabajadores los acepten como tales y enmienden sus
errores en bien de la empresa, evitando al méximo las injusticias, Esas
disposiciones las debe conocer de antemano todo ef personal.

Las circunstancias y situaciones varfan en el medio rural, no sélo por las

distintas regiones {(usos, costumbres, forma de ser) sino, ademas, por las
caracteristicas propias de 1as distintas formas de tenencia de la tierra y a cultura
y educacidn, tan diversas, de los responsables de tomar las decisiones
administrativas,

Asimismo se ha observado, en diversas regiones de un pafs, 1a resistencia

de los producilores para aplicar diversas formas de motivacién; eso se debe al
desconocimiento y al apego a viejos métodos administrativos existentes, que no
permiten calcular con exactitud los pardmetros ya mencionados ¢ medidas
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exactas de produccién agricola-ganaderas, o bien a la desconfianza de los
propietarios 0 administradores que no creen en 13 bondad de esas ideas y sefialan
que los incentivos de cardcter econdmico llegan a provocar vicios en los
trabajadores. Eso ¢s cierto cuando las acciones concretas no se saben aplicar
correctamente. Sin embargo, no se debe menospreciar las normas y principios
de la administracion que, bien aplicadas, superan las condiciones tan pobres en
que se desarrolla el manejo de muchas explotaciones rurales (Torres 1988).

3.4 El liderazgo*

El liderazgo es parie integral de nucstro diario vivir. Es tan utilizado que
se supone que cxiste un entendimiento comiin sobre su significado. Esto no es
real. Algunas de las definiciones que se citan al respecto son:

"Liderazgo es el ejercicio de la autoridad y la toma de decisiones”.

"Liderazgo es el proceso de influir en las actividades de un grupo hacia la
_ fijacidn y obtencién de objetivos.”

"Lider es la persona que crea ¢l cambio més efectivo en el comportamiento
de un grupo.”

"Liderazgo es la influencia efectiva.”

Aunque esas definiciones dificren ligeramente, tienen un comiin
denominador, en el sentido de que el liderazgo implica la influencia sobre otras
personas. Esas definiciones ponen énfasis en la idea de que alguna gente es

capaz de ejercer tal influencia, La habilidad o la capacidad para influir estd
garantizada por aquellos que son lideres por contrato, o por ley.

Se han identificado cinco bases de influencia para ejercer liderazgo:

- Poder coercitivo. Se basa en el miedo. Un subordinado percibe que si
falla en cumplir los deseos de su superior serd sancionado.

- Poder de recompensa. Es el opuesto al coercitivo. EI subordinado que
cumple los deseos de su jefe recibe un premio (puede ser monetario o no).

- Poder legitimo. Es el tipo de poder que depende del cargo que se ocupa
~ en la jerarquia de la organizacion.

*  Esta seccidn sigue los lineamienios de Ivancevich er al.1980:280-306.
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Poder de la experiencia. E! individuo con este tipo de poder lo ejerce
porque cuenta con alguna capacidad, destreza ¢ conocimiento. La posesién
de uno o mas de esos atributos le granjea ¢l respeto y complacencia de sus
colegas y subordinados.

Poder de referencia. Se basa en la identificacion de los seguidores con su
lider. El lider es admirado por una o mds caracteristicas o cualidades
personales; los seguidores pueden ser influidos por esa admiracidn,

Los poderes coercitivo, de premio y legitimo son determinados basicamente
por la posicién individual en la organizacién, El grado y alcance de la base de
poder de referencia y de experiencia del administrador se encuentra
primordialmente en las caracteristicas iécnicas, personales y en las cualidades y
habilidades individuales. El poder de referencia y el de experiencia revelan la
estimacién de los subordinados por el lider. Esas dos bases no estdn presentes
en todos los lideres, porque no todas las personas ticnen igual experiencia y
carisma. Las relaciones entre estas cinco bases de influencia y los factores que
las afectan, asi como sus resuitados, se muestran en la Fig. 69.

___.,______ﬁ___ﬂ| —
Bases de ' Factores que afectan el
influencia usa de la base

1. Caercitiva 1. Posicidn del lider en
2. Recompensa la escata jerarquica
3. Legitima de la organizacion |

3. Experiencia
5. Referencia

der

3. Hahilidad técnica

Influencia
del lider

1. Exitosa
2. No exitosa

. Personalidad del 1{i.

Fig. 69. Relaciones entre bases de influencia y el uso de la influencia, (Fuente:
lvancevich et al. 1980:283).

El liderazgo contempla dos focos de atencin simultineos: a) en las lareas
que debe cumplir el grupo; b) en las necesidades y expectativas del grupo y de
sus miembros. Como ejercers el lider estos grupos de funciones depende del
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estilo del liderazgo. Se han desarrollado muchas técnicas acerca de los estilos
del liderazgo y de su efectividad®.

En resumen, se puede pensar que el liderazgo consiste ¢n tentativas de
influencia. Se entiende que esas ientativas se encaminan a lograr dos funciones
relacionadas y separadas: a) funciones orientadas a las tareas; b) funciones
orientadas a las personas. Las primeras se orientan para el logro de actividades
especificas del trabajo; las segundas se orientan a obiener los logros de los
componentes del grupo y del grupo mismo. Obviamente, el administrador o lider
formal recibe ayuda en el cumplimiento de tales funciones por medio de la
informacién y las expectativas desarrolladas en los planes y en el proceso de
organizacién. Las funciones orientadas a la persona requieren que los lideres
Mantengan un grupo en proceso y un apoyo permanente a las necesidades y
aspiraciones del mismo. La Fig. 70 resume ¢l concepto de liderazgo.

Intentaos de Funciones orientadas Efectividad de
intluencia de a las tareas las tareas
log lide¢s

1. Cantidad

;I 1. Especifican tas acti:

vidades del 1abajo 2. Calidad
2. Esprorfican las metas 3. Cos1_o
del 1rabaio 4. Eficicngia
1. Coeicniva !
2. Recompensa
3, Legitma )
4. Experiencia [ Funciones o ientadas ‘ EfECllVldaﬂﬂegiupOI
a las personas o ndivigual.
5, Refunencia
I Mantenimienio 1 Movimenios de
del equipo de personat
tiabdjo 2. Ayseatismo
2. Apoyo a las 3. Quejas
necesidadesy 4. Sansfaccion gel
mndwiduales tabayg

Fig. 70. El concepto de liderazgo. (Fuente: Ivancevich er al 1980:284).

*  Para una discosion completa sobre el tema véase Ivancevich er al. 1980:285-286,
También Garcia y Martin 5.0.:197-254. Capilos 8 (Liderazgo) y Capftulo 9
(Comportamiento general).
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Caracteristicas de los lideres

Los lideres son personas diferentes. Si no fueran diferentes no habria
interés en ellos. Al observarles, se nota que ellos son capaces de influir en otra
gente para que haga cosas que quizis esa gente no desearia hacer. Por lo tanto,
resulta natural preguntarse si los secretos del liderazgo se encuentran en las
caracteristicas de los lideres. Se puede encontrar las diferencias entre lideres y
no lideres en términos de atributo de la personalidad, camcteristicas fisicas,
motivacién y necesidades.

Los diversos estudios que se han hecho para identificar las caracteristicas
de Tos lideres han producido una larga lista de atributos que se pueden agrupar
en cinco categorias:

a.  Caracteristicas fisicas: edad, peso, alwra.

b. Caracteristicas de los antecedentes: educacidn, estrato o estatms social,
movilidad, experiencia.

¢. Inteligencia: habifidad, juicio y conocimiento,

d. Personalidad: agresividad, viveza, decision, dominancia, entusiasmo,
extroversidn, independencia, autoconfianza, autoridad.

¢.  Caracteristicas sociales: habilidad para supervisar, cooperacién, popularidad,
prestigio, tacto, diplomacia.

Muchos de los ejecutivos que trabajan en ¢l rechitamiento y seleccidn de
administradores sostienen que el enfoque de las caracteristicas es tan vilido como
cualquier oiro método. No obstante, no hay mucho acuerdo en la validez de la
comparacidn de los lideres por las diversas caracterfsticas (fisicas, personales y
de inteligencia).*

PREGUNTAS DE REPASO

1. Defina y explique por qué es importante La direccion.

2. ;Cuéles son las etapas o fases de 1a direccidn?

*  Una discusion amplia sobre los diferentes estilos gerenciales en Garcia y Martin
{s.f.), Ivancevich e al. (1980) y Sisk (1976).
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LEs necesaria la autoridad para dar érdenes? Explique por qué.

{Qué significa cada uno de los siguientes conceptos: incentivar, comunicar,
coordinar, supervisar?

Explique ¢l proceso motivacional y haga un esquema,

Explique qué se entiende por liderazgo (citar varias definiciones) y qué
importancia ¢ relacién tiene con la funcidn de direccién.

Prepare una lista de los incentivos que se reconocen en las empresas
agropecuarias del drea en que usted se encuentra,

;Cudles serian los factores que se debe tener en cuenta en una politica
motivacional para la empresa agropecuaria?

LQué aspecios se deben considerar para lograr una buena coordinacién?

Existe en la literatura sobre administracién una tendencia a confundir
administracion y liderazgo. ;Cudl es su opinién al respecto?

La habilidad para dirigir es una cualidad importante para ¢l administrador.
LQué otras habilidades requiere un buen administrador?

BIBLIOGRAFIA

AGUILAR, A. et al. 1985. Administracién agropecuaria. México, Edit.
Limusa. 576 p.

ANDREW, C,; WILLEY, D.F. 1958. Administration and organization of
the guidance program. New York, Harper. p. 140.

GARCIA, M.; MARTIN, F. de M. s.f. Administracién y desarrolio
gerencial. México, Edit. Diana. p. 101-186.

IVANCEVICH, J.M.; DONNELLY, J.H. Jr; GIBSON, J.L. 1980.
Managing for performance. Dallas, Business Publications Inc. p.
198-307,

JIMENEZ, C.W. s.f. Introduccion al estudio de la teoria administrativa.
2 ed. México, Fondo de Cuitura Econdmica. p. 20.



454

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Administracion de empresas agropecuarias

KOONTZ, H.; O’'DONNELL C. 1976, Ekmentos de administracion
moderna. Trad. del inglés por Jorge Cérdenas N. México, McGraw
Hill. p. 45S.

MARTIN BLANCO, M.; RAMOS TORRES, J.I. 1969. Estuctura
econémica de la empresa agraria. Espana. Boletin Oficial del Estado.
p. 336.

NEWMAN, W, 1950. Adminisirative action. New York, Prentice Hall.
p. 486,

REYES P.A. 1987, Administracion de empresas: Teoria y prdctica
(Segunda Parte}. México, Edit. Limusa. p. 301-351.

RICARDO, R. 1959. La dindmica de la direccién, Trad. del iialiano
por Higinia Guillamén R. Madrid, RIALP. p. 29, 30, 55-65.

SAMPAIO, P. 1970. Anotaciones sobre el problema de la integracidn
de las organizaciones campesinas. Instituio Intcramericano de
Ciencias Agricolas de la OEA. Desarrollo Rural de ias Américas 2
(3):229-243.

SANCHEZ GUZMAN, F. 1976. Introduccion al esiudio de la
administracidn. México, Edit. Limusa. 645 p.

SISK, H.L. 1976. Administracién y gerencia de empresas. Trad. del inglés
por Mario Sverdlik. Cincinnati, South-Western Publishing Co. 645 p.

TERRY, RG. 1984. Principios de administracién. México, Cia.
Editorial Continental p. 459,

TORRES B.C. 1988. Técnicas, costumbres, modos de motivacién y
estimulos que se observan con mds frecuencia en la empresa agricola
ganadera. Resumen de Trabajo de Investigacién (Tesis) UNAM-FML.
El Administrador Agropecnario (Méx.) 1(3%:.48-51.



PARTE QUINTA

EL CONTROL DE LA EJECUCION
EN LA EMPRESA AGROPECUARIA



La cuara y dltima funcidn fundamental de la administracién es ¢l control. Con
ella se completa el proceso administrativo, que abarca la planificacién, la
organizacién, ia ejecucion y el control.

El proceso de medir los resultados del plan, comparario con el estindar
previamente establecido y efectuar los ajustes comespondientes para lograr los
objetivos deseados, es la esencia del control en la empresa agropecuaria.

Esta parte consta de tres Capftulos: es el Capitulo 13 se trata El Sisiema de
Contabilidad y los Registros. En el Capitulo 14 se discute La Concepiualizacion
y Procedimientos de Control; y Capitulo final trata del AnAlisis Total de la

Empresa Agropecuaria.



CAPITULO 13

EL SISTEMA DE CONTABILIDAD Y LOS
REGISTROS DE LA
EMPRESA AGROPECUARIA

I
Quién usa la Informacién Contable y de Registros de la Empresa Agropecuaria i
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La informacion necesaria para el andlisis y planificacion de las empresas
agropecuarias puede obtenerse de fuentes primarias y secundarias. En las
primeras se lienen Ia observacidn directa de la empresa en todos sus aspectos,
la memoria del productor y los registros o sistemas de contabilidad con que
cuenta. En los segundos se contemplan los resultados de las investigaciones
publicados por estaciones experimentales y agencias de gobierno, los datos de
precios sobre insumos y productos proporcionados por mercados mayoristas y
otros upos de agencia, y los datos sobre climatologia y uso potencial del suelo
publicados por agencias especializadas. Esas fuentes de datos se complementan
entre si.

Es importante desarrollar registros y sistemas de contabilidad adecuados al
tamaflo y a las necesidades de las empresas. Existen diferencias en el enfoque
que debe darse al andlisis y el que debe darse a empresas nuevas que surgen de
los procesos e reforma agraria y colonizacion en algunos paises.

El ciclo contable consta de cinco etapas: andlisis de los documentos que son
fuente de informacidn, asiento de las transacciones en el diario, asiento de las
transacciones en ¢l libro mayor, preparacion del balance de comprobacién y
preparacidn de los estados financieros.

Las partes bésicas de un sistema de registros son: el balance general, ¢l flujo de
caja y el estado de pérdidas y ganancias. El primero resume la simacidn
financiera de las empresas en un momento determinado. Sirve para el
conocimiento de la situacidn financiera de la empresa, ya que muestra el valor
de las propiedades y de las obligaciones, asi como ¢l importe de capital, El flujo
de caja muestra la liquidez de la empresa en un lapso determinado (mensual,
trimestral, semestral).

El estado de pérdidas y ganancias determina los resultados netos (utilidades o
pérdidas de la empresa en un periodo dado). Es distinto al batance, pues abarca
un perfodo determinado, en tanto que el balance abarca solo la fecha en que s¢
elabora.



INTRODUCCION

Para tomar decisiones en las drcas de producci6n, mercadeo y finanzas se
requiere informacién suficiente. El administrador de una empresa agropecuana
debe tomar decisiones de un dia a otro y de un afio a otro, sean los datos que
tenga a su disposicién adecuados o no, Algunos aclos pueden posponerse hasta
contar con més datos o mejores, pero cada vez que un administrador aplaza una
accidn o rehusa actuar, toma una decisidn potencialmente imporiante. En
general, el éxito de sus decisiones dependeré de la cantidad y calidad de las
informaciones que tenga a su disposicion. De manera similar, la validez de los
andlisis realizados por profcsionales de la administracion de empresas
agropecuarias dependerd de los datos disponibles. Por lo tanto, es importante
tomar en consideracion los registros de la empresa, los datos obtenidos de
cuestionarios y de otras fuentes, tales como los resultados de las estaciones
experimentales.

Este Capitulo tiene como objetivos:

- Explicar los tipos y fuentes de datos con el propésito de obtener la
informacién para el andlisis y control de la empresa agropecuarta.

- Explicar los objetivos de los registros, sus caracteristicas y uso més
frecuentes.

- Conocer y explicar brevemente ¢l proceso contable.

- Conocer el nso de los balances, el flujo de caja y las cuentas de pérdidas y
ganancias en el andlisis y control de la empresa agropecuana.

459
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1. TIPOS Y FUENTES DE DATOS PARA EL ANALISIS
Y LA PLANIFICACION

En algunas ocasiones el experto necesitard desarrollar planes para unidades
completamente nuevas, como sucede ¢n ¢l caso de los proyectos de colonizacién
o de las nuevas empresas asociativas. En efecto, este tema tiene una gran
importancia, la cual surge del enfoque que a los programas de reforma agraria
han dado muchos de los paises latinoamericanos.

Aunque existe mucho interés en proyectos de colonizacidn, un gran
porcentaje de las tierras mas productivas de América Latina ya estdn en
explotacion agropecuaria. De alli que el cxperto debe planificar con més
frecuencia la reorganizacion de unidades existentes, con mucha o escasa
cooperacion de los administradores acluales.

1.1 Tipos y fuentes de datos para el analisis de las empresas en
produccién

Tanto los administradores como los especialistas en administracion de
empresas agropecuarias estdn interesados en el uso econdmico de los recursos de
las fincas individualcs, de acuerdo con las diferentes allernativas de produccidn.
Eso implica la necesidad de contar con datos accrca de los recursos, de las
alternativas de produccion y de los precios de los produclos ¢ insumos én 1os
mercados. En cada caso los datos dcben relacionarse con la situacidn en
perspectiva para la finca en cuestion. Por lo gencral, 1a informacién sobre el
funcionamiento de la empresa en ¢! pasado constituye un malerial de referencia
muy util.

De lo antcrior sc concluye que para planificar una cmpresa agropccuaria se
necesitan Jos siguicnies cuatro tipos principales de datos:

- una historia de las recientes actividades de produccién y del uso de los
reCcurscs;

- un inventario de la cantidad y calidad de los recarsos fisicos y humanos
disponibles;

- estimacién de las posibilidades fisicas para el futuro, considcrando varias
alternativas;

- cstimacidn de los precios que se cspera han de prevalecer en varios mercados
para los diferentcs insumos y produclos de Ia empresa.
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Datos de registros y de otras fuentes primarias

Cuando en una finca individual se han levado por varios afios registros
adecuados, éstos proporcionarn la mayor parte de la informacion histérica
necesaria, como también una base excelente para apreciar algunas de las
posibilidades de comportamicnto cn ¢l futuro. Sin embargo, las oportunidades
de una planificacién efectiva no se limitan a los casos en los cuales hay registros
disponibies muy compleios, y aunque se disponga de ellos, es necesario contar
con ofros datos suplementarios,

La inspeccidn visual de los recursos de la empresa proporcionard casi toda
1a mformacidn para un registro de inventario, con excepeién, tal vez, del valor
de las deudas que tenga ¢l agricultor. El uso actual de la tierra es también algo
que puede observarse directamente. Las empresas o las cooperativas que
compran los productlos agricolas o venden provisiones, casi siempre pueden
proporcionar registros exactos de compras © ventas a sus clienes. La
obscrvacién del nivel de vida del agricultor y su familia proporciona, al menos
en parie, una verificacion del nivel de ingresos.

Datos de fuentes secundarias

La informacién suplementaria necesaria se relaciona, por lo general, con
rubsos o practicas gue no han sido incorporados en las actividades de la empresa,
y con los precios fuluros para los diversos insumos y productos; pueden
obtenerse de las siguientes fuentes secundarias:

- resultados de investigacidn tcnicas de las diversas dependencias del
gobiemo, estaciones experimentales, universilarias y otros organismos
simitares. En especial, son de interés los datos refcridos a suelos, insumos
de produccion, rendimientos, variedades y mejoras y praclicas que se
recomiendan para las distintas empresas de 1a zona;

- las plantas de beneficio (desmotadoras de algoddn, enlatadoras,
pasteurizadoras, etc.). Los mercados centrales son, por lo general, buenas
fuentes de informacidn sobre todos o algunos de los siguientes datos: precios
por calidad de producto, rendimientos por hectdrea y précticas de cultivo gue
usan los agricultores;

- datos sobrc climatologia, los cuales pucden obtenerse de informes estadisticos
oficiales que publican los respectivos organismos;

- datos sobre planes priblicos o privados de fomento o de desarrollo agricola
existentes en cada regién,
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Las fuentes secundarias de datos no sustituyen por completo la memoria del
agricultor; ésta es una fuente de datos, aunque muchos técnicos ia consideran
poco digna de confianza,

El valor de los datos suministrados de memoria, por los agricultores, depende
en parte del deseo que ellos tengan de proporcionar una informacién exacta y de
la habilidad y experiencia del entrevistador. Cuando un agricultor no tiene
interés en dar datos precisos, cuando considera que su reputacién en la
comunidad puede perjudicarse, o cuando piensa que proporcionar datos exacios
puede acarrearle mayores impuestos o la expropiacién de sus tierras para un
proyecto de reforma agraria, su memoria puede resultar débil. Esas inexactitudes
pueden comprobarse con facilidad por medio de pruebas simples, las cuales
pueden ayudar tambiér a descubrir muchas otras fuentes de error en los datos
sobre los negocios rurales obtenidos por el método del reconocimiento.

1.2 Tipos y fuentes de datos para nuevas empresas agropecuarias

El problema de obtener los datos necesarios es, por lo general, mds dificil en
la planificacidn de empresas nuevas que en la recrganizacién de las ya existentes.
Raras veces se han puesto a prueba los recursos de ticrra en un 4rea nueva; con
frecuencia solo se han hecho estudios limitados de sus caracteristicas. Ademds,
casi nunca se han identificado los futuros operadores ni sus familias. Pero es
evidentc que ellos no van a aportar condiciones. No obstante, los
reconocimientos bésicos disefiados para la planificacién de un proyecto de
colonizacién incluyen los siguientes puntos (Carrol 1961):

Inventario de los foctores fisicos que condicionan el uso presente o potencial
del suelo

E! mas importante de tos factores fisicos son los mapas de suelos, los cuales
deben interpretarse en relacién con las limitaciones que imponen al uso de la
tierra en distintas épocas y bajo distintas condiciones econdmicas. Junto con los
mapas de suelos, los inventarios fisicos deben incluir también los mapas
ecoldgicos y forestales. En la mayoria de los paises esos inventarios fisicos
faltan o son inadccuados por diversas causas, como la falta de personal
adiestrado, métodos deficientes o heterogéneos, o insuficicncia de fondos.
También parecc que exisie poca conciencia sobre la importancia de estos
estudios. Hoy se dispone de mapas de uso aclual proyectados por los satélites;
son de mucha utilidad y ayuda como fuente de datos para la planificacion.

Los inventarios fisicos no tienen mucha utilidad mientras no se sefalen en los
mapas las zonas de naturaleza mds ¢ menos homogénea. Esos inventarios
deberian indicar también las posibilidades alternativas dc uso, asi como la
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condicién o uso actual de los recursos y las diferencias entre propiedades
piblicas y privadas.

Datos sobre servicios piblicos y desarrolio existentes

Debe contarse con un invenlario de la disponibilidad de servicios piblicos,
asi como la calidad y capacidad de los mismos. Esto se refiere no solo a la
infraestructura sino al servicio mismo, por ejemplo: mimero de escuelas y
maestros, alimero de hospitales, camas disponibles y médicos.

Informacidn acerca de los nuevos adjudicatarios de la futura empresa

Es de interés ademds conocer 1a fuerza de trabajo familiar y de la comunidad.
Debe ddrsele una consideracién amplia a la experiencia, a la educacién y a la
capacidad de administracion de los campesinos que van a participar en los
programas de asentamiento.

Datos sobre lg perspectivas de los precios de produclos e insumos agricolas

Ademis de un panorama general de los factores bdsicos que afectardn los
precios futuros y las tendencias de éstos, se sequicren datos sobre las
perspectivas de los precios de productos e insumos agricolas.

En algunos casos serd necesario conseguir informacién mds detallada acerca
de las variaciones estacionales de los precios. Por ejemplo, un productor de
huevos dificilmente podria e¢sperar algiin éxito en su negocio si no ajusta su
produccion a las variaciones estacionales de precios para los huevos grandes,
medianos y pequefios. En ofras situaciones, las tendencias de los precios
relativos a largo plazo serdn de una importancia especial. Los planificadores de
fincas de café deberian no solo tencr cn cuenta el desarrollo de las nuevas
plantaciones de café en difercnics paiscs durante los dltimos aflos, sino lambién
el desarrollo de 1a Organizacidn Internacional del Café (OIC) y las fluctuaciones
de los precios en ¢l futuro.

Datos sobre las alternativas de produccién en las empresas agropecuarias

Incluyen las relaciones insumo-producto que los productores pueden llegar
a obtencr con los recursos puestos a su disposicién. Los planificadores de fincas,
en Colombia, por ejemplo, deben tener conocimientos acerca de las posibilidades
técnicas de sustitucién del café por otros cuitivos en 4rcas donde csto sea
posible. Deben saber, ademds, cémo responden el aguacale, ¢l maiz o la pifia
a los diferentes niveles de fertilizacion, a riego y a toda clasc dec variaciones cn
las técnicas de produccién. Igualmente, un productor de hucvos no podrd
bencficiarse de sus conocimientos sobre las variaciones estacionales de los
precios, a menos que conozca ambién las variaciones comrespondientes cn ia
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produccidn de huevos grandes, medianos y pequeflos de las gallinas nacidas en
las distintas épocas del afio. Debe conocer también la manera de cambiar esos
patrones de produccién por medio de la aplicacién de iluminacién artificial y
olras pricticas de manejo.

La obtencién de esa informacidn es bastante dificil cuando se trata de zonas
nuevas. En muchos casos, es necesario hacer estimaciones que women como base
informacion de fincas en regiones que tienen ciertas caracteristicas similares a
las de la nueva zona. También pueden usarse los resultados obtenidos en
estaciones experimentales de otras partes del mundo Jocalizadas en zonas y
condiciones similares a las de la zona de colonizacién.

2, EL DISENO DE LOS REGISTROS DE LA EMPRESA
AGROPECUARIA

Como se dijo antes, probablemente s6lo una pequefia proporcién de los
cultivadores de América Latina llevan registros adecuados, con el fin de
proporcionar una base satisfactoria para la planificacidn. A medida que se
proporciona a los productores mayor ayuda para el andlisis de la empresa, y s¢
llega a convertir sus fincas en empresas mas comerciales y un mayor nimero de
productores estén obligados a rendir declaraciones de remta, existird una
necesidad real de desarrollar sistemas dtiles de registro. Muchos agriculiores se
verdn enfrentados al problema de disefiar sistemas para llevar registros
apropiados a las necesidades de sus empresas.

La creacion de empresas asociativas, mencionadas en el Capitulo anterior,
induce también a crear sus sistemas de registro y de contabilidad.

En esos casos, los técnicos pueden encontrarse ante el problema de
suministrar asistencia para el establecimiento de servicios de registros sobre una
base mis o menos estandarizada. La aplicacion de contabilidad computarizada
a los registros de fincas se utiliza en Europa, Estados Unidos y en algunos paises
de América Latina (Colombia, Peni y México, entre otros). (Véase et
Capitulo 3).

El sistema de contabilidad debe desarrollarse, por parte de los técnicos o de
los agricultores, para servir eficientemente a diversas necesidades especiales de
las empresas agropecuarias. Algunas veces serd suficiente contar Con registros
sencilios, y en otros casos s justificard un mayor esfuerzo, A continuacion se
discutirdn varias de las condiciones bésicas en el disefio de esos registros.
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2.1  Objetivos de los registros

Los registros pucden servir por lo menos para cinco objetivos importantes
que son:

- cumplir con los requisitos de la declaracion de renta, donde ese sistema
exista;

- medir el éxilo de la gestidn financiera y el progreso de un afio a otro 0 de un
mes a otro;

- proporcionar puntos de comparacién con ¢l funcionamiento anterior, de ia
misma empresa O Con OlIOs que sean comparables;

- suministrar una fuente continua de datos que ayuden a planificar la empresa
agropecuaria;

- ayudar a obtener crédito de los bancos y otras fuentes de financiacion.

2.2 La amplitud de los registros

La amplitud de los registros puede variar desde uno muy sencillo para un fin
limitado y especifico, tal como un mapa de campo que muestre las aplicaciones
de cal, hastz un amplio conjunto de registros que comprenda todos los informes
sobre la empresa agropecuaria y finanzas dc la familia. A continuacién se
comentan algunas alicrnativas posibles: '

Contabilidad simple de costos de una sola empresa

Mide dentro de la empresa los costos y los ingresos de un solo producto o
empresa agricola, come por ejemplo, papas o algodon,

Ventajas. Proporciona algunos datos de funcionamiento, itiles para la
planeacion,

Desventajas. Es el resultado de distribuciones arbitrarias de costos conjuntos
y presta poca utilidad para los {ines enumerados anies.

Registros para la declaracidn de renta

Una declaracion de renta exige minimamente; los regisiros de las entradas,
de los gastos y de las depreciaciones.
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Ventajas. Miden los resultados econdmicos de la empresa y sirven para los
fines de la declaracion de renta con un minimo esfuerzo.

Desventajas. Pueden ser deficientes en datos que serian itiles para evaluar
el funcionamiento de los rubros o lineas individuales dentro de ia empresa y para
la planeacién de reajustes futuros. No cubren los ingresos o gastos de la familia
fuera del negocio agropecuario.

Registro global de la empresa agropecuaria

Incluye un registro para ¢l impuesto sobre la renta complementado con
inventarios y datos cuantitativos del desarrollo de las lineas de produccion
individuales. Algunos otros regisiros parciales podrian ser necesarios para
proporcionar una informacién completa sobrc la empresa agropecuaria.

Ventajas. Puede proporcionar muchos datos para el anélisis y la planificacién
si s¢ hace un pequefio csfuerzo adicional sobre el minimo necesario para la
declaracién de renta.

Desventajas. No proporciona un informe completo sobre las finanzas de la
familia.

Registro global sobre la empresa agropecuaria y las finanzas familiares

Esie registro incluye la informacion para la declaracién de renta y la
planificacion sobre las finanzas de la familia, al mismo liempo que sobre Ia
empresa.

Ventajas. Puede servir para todos los fines enumerados en la seccidn
anterior. Ademds, los registros que incluyen tanto los ingresos y gastos de la
empresa, asi como los de la familia y los balances en efectivo, proporcionan las
bases necesarias para verificar continuas comprobaciones que descubren las
omisiones hechas en el proceso de asiento de los mismos,

Desventajas, Puede consumir mds esfuerzo del que se justifica por los
beneficios recibidos, a menos que esté planificado muy cuidadosamente, y gue
sea llevado fielmente e interpretado con prudencia.

Contabilidad completa de costos

Todos los cargos y entradas para [as empresas apropecuarias en conjunto s
registran y distribuyen en las cuentas de los varios rubros o lincas de produccién,

Ventajas. Est4 destinada a medir el éxito financiero de cada una de las lineas
de produccidn en total.
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Desventajas. Gencralmente depende de suposiciones arbitrarias sobre la
distribuciéa de los costos conjuntos y es de poca utilidad para la planificacion
en proporcién al esfuerzo y a la habilidad que requiere.

2.3 Clase de informacién para anotar en los registros

Pueden encontrarse varias aplicaciones para las diferentes clases de
informacién anotada en los registros de la empresa, ya que probablemente no hay
dos fincas que tengan las mismas necesidades. Algunos de los ftems que con
mds frecuencia se registran clasificados bajo titulos referidos a la empresa y a la
familia son los siguientes:

Informacidn sobre la empresa agropecuaria

- Gastos de operacion y entradas;

- inversifn e ingresos de capital;

- cantidades de insumnos y produccién;

- precios de los insumos y produccién;

- depreciacién de maquinaria, edificios, mejoras en la tierra y compra de
ganado;

- inventarios anuales que muestran la cantidad y el valor de fa tierra, la
propiedad que se deprecia, ganados, alimentos y olras provisiones;

- inventarios diarios o mensuales del mimero de animales y de la cantidad de
alimentos en depdsito;

- datos acerca de las cuentas por pagar y por cobrar.

Informacidn financiera de la familia

- Entradas y gastos de la familia;

- cantidades y precios de los articulos comprados;

- datos acerca de cuentas y oiras obligaciones por pagar o por cobrar;
- listas de las pélizas de seguros y otros documentos similares;

- compras ¢ inventario de mobiliario y otras propiedades personales;
- declaracién del balance financicro.

2.4 Caracteristicas deseables de los registros

Sin tener en cuenta la amplitnd general de una serie de registros fuera de los
ftems especificos que deben ser incluidos, hay ciertas caracteristicas que son muy
deseables. Algunas de las caracteristicas de ¢s0S registros s¢ enumeran a
continuacién, con ejemplos tomados para una granja avicola comercial, los cuales
también podrian acondicionarse para su uso en otras empresas:
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Deben ser completos en relacién con los objetivos previamenie establecidos.
La omisién de vnos pocos ftems claves puede reducir muche el valor de un
registro que puede ser aceptable en otros aspectos. Por ejemplo, la faita de datos
para computar ¢l tamafio promedio del grupo de ponedoras, limitaria el valor
analilico de un registro que incluyera todos los gastos, ingresos y 1a produccidn
total de huevos.

Deben ser exacios deniro de cierlos limites considerados como aceptables.
Los errores y las omisiones pueden con frecuencia localizarse y corregirse por
simples procedimientos de confrontacién. Por ejemplo, el nimero de aves
existenies al principio del afio, mds las adiciones, menos las vendidas y muertas,
deben ser iguales al nimero de aves al fin de afio. Asimismo, el dinero en caja
al principio del mes, mds los ingresos en efeclivo de la finca y de la familia,
menos los gastos en efectivo por los mismos conceptos, deben ser iguales al
dinero en caja & fin del mes.

Deben ser sencillos y eslar de acuerdo con los objelivos seleccionados. Un
sistema de registros es de poco valor si ¢l encargado no puede entenderlo,
llevarlo Facilmente ¢ interpretarto con rapidez. Los errores pueden multiplicarse
si el sistema exige la copia repetida de asientos de una parte a ofra.

Deben ser convenientes, en especial con respecto a la facilidad de hacer
asientos originales donde la actividad o wransaccidn tenga lugar. La manera
légica de anotar la produccién de huevos, por ejemplo, no es en un libro de
contabilidad sino en una hoja de registros localizada cerca de los nidos.

Deben tener suficiente espacio para anotar todos los detalles en una forma
organizada. Los esfucrzos se desperdician y la exactilud se sacrifica cuando los
esqueletos de registro no tienen espacio amplio para cada asiento.

Deben ser accesibles. Es decir, deben proporcionar con facilidad datos sobre
ciertas transacciones en particular. Por ejemplo, e! contador puede necesitar un
dato de uma transaccién efectvada cinco afios atrds, Para encontrarlo, puede
hacerlo guidndose por ciertas clasificaciones, tales como "impuestos” y seguir en
orden cronoldgico una serie de asientos, o por algin otro procedimiento,

Deben clasificarse de acuerdo con los objetivos escogidos. Un mimero
suficiente de columnas o lineas para la clasificacién detallada climinard
problemas tales como la necesidad de volver a clasificar los gastos de
"alimentos” para obtener totales separados para "alimentos para ponedoras”,

(U]

"alimentos para pollos”, “alimentos para vacas lecheras” y similares.
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2.5 Algunas decisiones especiales

Determinada la amplitud general que debe tener una serie de registros y la
clase de informacidon que debe anotarse, hay todavia algunas decisiones
especiales que afectan el discilo del sisicma. A continuacién $e¢ anotan algunas
de ellas:

Et perfode de las cuentas

Miichos agricultores confeccionan sus declaraciones de renta con base en un
periodo contable de un aio calendario; sin embargo, en algunos casos se ha
establecido un afio fiscal diferente, o se¢ considera éstc como una medida
aconsejable. Ademds, cxiste la duda sobre si deben o no hacerse resimenes
periddicos dentro del aito contable. Esos resimenes deberian ser mensuales o
trimestrales, pero ¢n algunos casos, como en ¢l registro de produccidn de huevos
en una explotacién avicola, lo mejor es hacerlo por periodos de cuatro semanas.
Los resimencs pueden ser nccesarios para lievar los registros del trabajo
semanal, o para mostrar los ingresos al detatle por dia.

Contabilidad basada en ingresos en efectivo o de inventarios

La contabilidad a base de ingresos en efectivo ofrece ciertas ventajas de
simplicidad, pero un método que incluye ajusies para cambios en ¢l inventario
puede dar una idea mis exacta de los resultados de la empresa cuando los
inventarios ticnen grandes fluctuaciones de un afio a otro. En algunos casos, €l
factor determinante serédn los requisitos de la declaracin de renta. Si los gastos
se cargan a cuentas abiertas y se registran solamente como pagos totales, muchos
detalles Jtiles para ¢l andlisis de 1a empresa pueden perderse.

Planificacidn de los esquemas para los asientos originales

Muchos agricultores selucionan sus necesidades por medio de una serie de
registros m4s que con un solo libro de contabilidad. E! punto légico para hacer
los asientos originales es cn ¢l lugar donde se realiza la actividad. Es decir, la
produccidn de leche se registra en el lugar del ordefio, la produccién de huevos
en los ponederos, o los gastos en efectivo en un pequefic memorando de bolsillo.
Los esquemas separados y cuidadosamente disefiados pueden contribuir en buena
medida al registro inmediato y exacto, Es necesaria, ademas, una previa
planificacién para evitar la duplicacién innccesaria de los asientos y para facilitar
¢! resumen iotal de la informacién.
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El desarrollo de los resiimenes

Los asieatos originales deben conservarse para referencias ocasionales, pero
pocas veces cumplen enteramente su cometido mieniras no se incluyan los
resémenes de un periodo de tiempo o de una clase de actividad. Las tareas de
pianear los asientos originales y desarrollar resiimences iitiles estdn inlimamente
relacionadas, puesto que la clase de resimenes depende de la calidad de
informacién contenida en los registros y ésta, a su vez, debe plancarse teniendo
en cuenta los resumenes que se desea elaborar,

3. EL. PROCESO CONTABLE*

La contabilidad se puede considerar como un proceso de transformacion de
datos en informacion financiera dtil. En esta scecion se verd cdmo opera ¢l
proceso, €l cual se inicia con 1a recoleccién de los daws.

La ccuacidn patrimonial es un estado de cuentas que forma la base del
proccso contable. Muestra la relacién entre 1os bicnes que la empresa posee, las
deudas y obligaciones, o sca la diferencia entre lo que se tiene y o que se debe.

Los Aciivos son todos aquellos bienes y derechos que representan
propicdades del productor propictario de la empresa.

Los Pasivos son todas aquellas deudas y obligaciones del productor,
cualquiera que sea su origen.

El Patrimonio que se muestra en el balance estd compuesto por el capilal
inicial de la empresa o propietario y las utilidades o pérdidas acumuladas. El
patrimonio de una empresa se incrementard con las utilidades netas de cada
periodo y se disminuird con las pérdidas.

Todos los bienes y derechos, menos las deudas u obligaciones, constituyen
el patrimonio {¢sta ¢s la formula del balance gencral del reporte).

ACTIVO  menos PASIVO igual a PATRIMONIO
A — P = p!

¥ Esta seccidon sigue lineamientos de Hughes y Kapoor (1985).
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Todos los bienes y derechos del productor estin formados por la suma de sus
deudas u obligaciones m4s su capital contable (ésta es la férmula del balance
general de cuenta):

ACTIVO igual PASIVO mas PATRIMONIO
A = P + p1

3.1 El sistema contable de doble entrada*

En un sistema contable de doble entrada cada transaccién financiera se
registra en dos cuentas separadas, a fin de mantener equilibrada la ecuacion
patrimonial.

Se supone que la Empresa Acosta y Bravo invierte US$ 120 000 para iniciar
un negocio (transaccidn A). Amies de realizar esta inversion los dos lados de la
ecuacion aparecen con valor igual a cero. La empresa no tiene aclivos ni
pasivos, no se¢ posee ningin capital. El resultado de Ia transaccidén A mediante
la inversién de capital aparece en ¢l Formulario 14. También aparecen las
siguientes transacciones:

En la transaccién B se recibié un préstamo de US$ 50 000 del banco para
compra de equipo.

En la transacci6n C sc utilizé el préstamo dc US$ 50 000 para la compra de
equipo. Ese préstamo es un pasivo y el equipo que se comprd es un activo,

En la transaccién D el valor inventariado (US$ 25 000) se compré con un
crédito de un abastecedor local. El inventario es activo y la cantidad adeudada
€S un pasivo.

En la transaccién E se usan US$ 25 000 en cfectivo para pagar parte del
préstamo bancario por la compra del equipo. Este pago disminuye caja y el
préstamo. Esta reduccién hace disminuir ¢l pasivo a las obligaciones. Cada una
de esas transacciones comerciales se asicnta en ¢l libro mayor.

* Una descripcion mis detallada sobre contabilidad puede verse en diversos textos, por

cjemplo Hobbs y Moore (1979).
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3.2 El ciclo contable

En un sistcma contable tipico, los datos se transforman ¢n estados financieros
en cinco elapas (Fig. 71). Las tres primeras: andlisis de los documentos fuentes
de la informacion, asiento de las transacciones en el diario y asiento de las
transacciones en el libro mayor, se ejecutan en forma continua a lo largo del
ciclo contable. Las idltimas dos etapas, la preparacitn de los balances y de los
estados financieros, se ejecutan al final del periodo contable.

5

Preparacion de
los estados
financieros

1

Andlisis de los
documentos

tuente

2 4

Asiento de las Preparacion
transacciones en del balance de
el diario 3 comprobacion

Asiento de las
transacciones en
el mayor

Fig. 71, El ciclo contable (Hughes y Kopoor s.f.).

Andlisis de los documenios fuente

Los datos bédsicos de la contabilidad se encuentran en los documentos fuente,
tales como recibos, facturas y otros que respaldan el valor monetario de las
transacciones comerciales. El ciclo contable s¢ inicia con el andlisis de cada uno
de esos documentos. El propésito del analisis es determinar cudles cuentas serdn
afectadas por e¢stos documenios, y de qué forma.
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Cada transaccidn comercial puede resuliar en dos o mds débitos o créditos.
Un débito es un aumento en una cuenta de activo ¢ la disminucién de un pasivo.
Un crédito es la disminucién en una cuenta de activo o ¢l aumento de un pasivo.
Los wrminos débito y crédito no significan algo negativo o positivo. Débito
simplemente determina lo que cstd a la "izquierda de la columna” y crédito lo
que esti a la "derecha de la columna”. Estos términos le permiten al tenedor de
libros identificar la naturaleza de la cuenta y saber en qué columna anotar las
transacciones diarias.

Asiento de las transacciones en el Diario General

El diario general es un libro en el cual se registran los movimientos diarios
segin ¢l orden cronoldgico de ocurrencia. Cada una de las transacciones
financieras s¢ anotardn cn una “hoja de diario”; ese procese se¢ denomina
“asiento”, Las transacciones deberdn ser registradas en el diario general de la
empresa.

El Formulario 15 muestra las entradas de un diario general que corresponden
a las transacciones listadas en el Formulario 14, Obsérvense las dos columnas
y la manera en que se anotan las entradas en esas columnas.

Un sistema contable podrd incluir ambién registros especiales para otras
transacciones especificas que s¢ dan con frecuencia. Asi, por ejemplo, una
ticnda de ventas al por menor puede tener un registro de los recibos o
desembolsos de caja, compras v un registro de ventas para complementar el
diario general. '

Asiento de las transacciones en el Libro Mayor

Después que la informacién se anota en el diario general se transfiere al libro
mayor. El libro mayor es un libro contable en el cual se resumen por cuentas
especificas las transacciones registradas en el libro diario. Ese proceso de
transferir las entradas del diario gencral al libro mayor se realiza mediante
asientos de registro contables.

El Formularic 16 mucstra cmo se asenté la primera transaccion del diario
general, la cual afectara 3 secciones o cuentas del libro mayor. Observe que el
libro mayor tiene 4 columnas para entradas. Cada nueva entrada se asentard en
las 2 primeras coluranas y un balancc corrido se lievard en las 2 columnas
restanics a la derecha. Obsérvese lambién que los créditos son iguales a los
débitos en ambos formularios. En caso de que no fucran iguales, se sabrd que
se ha cometido algin error en el proceso.

Por diltimo, la notacién "D G-1" en los asientos del Mayor indican que éstas
fueron tomadas de Ia pdgina 1 del diario gencral.
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Formulario 15. Registro de las Transacciones. Cada transaccion financiera es
registrada en un diario, como parte del cicio contable.

DIARIO GENERAL

1991 Débito Crédito

Marzo 12 | (Registrado de la inversién original)
CAJA 120 000
~ Carlos Bravo (Patrimonio) 60 000
— Juan Acosta {Patrimonio) 60 000

Marzo 12 | (Registro del préstamo bancario utilizado
para la compra del equipo)

CAJA 50 000
Obligaciones de! préstamo 50 000

Marzo 12 | (Registro por la compra del equipo)
EQUIPO 50 000
CAJA 50 000

Marzo 13 | (Registro de la compra del inventario
a crédito)

INVENTARIO 25 000
Obligaciones — Abastecedor 25 000

Marzo 14 | {Registro del pago parcial del préstamo
bancario)

OBLIGACIONES — PRESTAMO 25 000
CAJA 25000

Preparacidn del balance de comprobacion

Un balance de comprobacién es un resumen de todas las cuentas del libro
mayor al final de un periodo contable. Para preparar ¢l mismo, el coatador:

- determina y lista todas las cuentas del libro mayor;

- 1otaliza todos las cuentas del activo;

- 1otaliza todos las cuentas del pasivo;

- compara ¢l total de los activos con ¢l total de los pasivos.

Si los totales en éste Gltimo paso son iguales, €l contador pucde proceder a
preparar los estados financieros, Cuando los totales no son iguales, posiblemente
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Libro mayor general.

MAYOR GENERAL

CUENTA CAJA

Post. Balance
Fecha Item Ref. Debe Haber Debe | Haber
12 | 8X
Marzo | 12 Inversidn
original DG-1 | 120000 120 000
MAYOR GENERAL
CUENTA JUAN ACOSTA (Capital que representa el duefio)
_ Post. Balance
Fecha ltem Ref. Debe Haber Debe | Haber
12 | 8X
Marzo | 12 Inversion
original DG-1 60 000 60 000
MAYOR GENERAL
CUENTA CARLOS BRAVO {Capital que representa el duefio)
Post. Balance
Fecha Item Ref. Debe Haber Debe Haber
12 | 8X
Marzo | 12 [nversidn
original DG-1 60 000 60 000
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hay un error en algiin procedimiento; se debe localizar para comregirlo y poder
seguir el proceso.

Preparacisn de los estados financieros

Los estados financieros de la empresa se preparan con la informaci6n
obienida del balance de comprobacién., Esa informacién se presenia en un
formato estandarizado (explicado mis adelante), con el fin de que los datos sean
accesibles a todas las partes interesadas de la empresa en lo que se refiere a los
asuntos financieros.

4. EL USO DE LOS BALANCES, EL FLUJO DE CAJA Y
LAS CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS EN EL
ANALISIS Y CONTROL DE LA EMPRESA
AGROPECUARIA

Las elementos basicos de un sistema de contabilidad agricola son: el balance
general, el flujo de caja y el estado de pérdidas y ganancias. El primero y dltimo
son estados financieros, pero sirven a diferenies propésitos. El balance general
sirve para el conocimiento de la situacidn financiera de la empresa, ya que
muestra el valor de las propiedades y de las obligaciones, asi como iambién el
importe del capital inicial y de las utilidades o pérdidas acumuladas. Resume la
sitvacién financiera de la empresa en un momento determinado, en tanio que el
estado de pérdidas y ganancias (0 de resultados) redne las tramsacciones
financieras (ingresos y gastos) que ocurren en un periodo. Puesto que todo
ingreso y gasio afecta la situacién financiera de la empresa, el balance general
cambia de manera continua. Por ello, ¢s muy impornanie que se especifigue el
momento preciso en ¢l tiempo al mencionar el balance general. El flujo de caja,
por su parte, muestra la liquidez de la empresa en un lapso determinado
(menseal, rimestral, semesiral, varios aifes).

4.1 Presentacién del balance general
El balance general consia de tres partes {Aguilar ef al. s.f.).
a. Encabezndo
- Nombre de la empresa y razén social, 0 nombre del propictario.

- Indicacién de que se trata de un balance general.
- Fecha de formulacidn.
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b. Cuerpo

- Nombre y valor detallado de cada una de las cuentas que forman el activo.
- Nombre y valor detallado de cada una de las cuenias que forman el pasivo.
- Importe del capital contable,

¢. Firmas

- Del tenedor de libros que lo elabord.
- Del contador que lo autoriz6.
- Del propietario det negocio.

El balance general se elabora al ciemme de cada ejercicio (en general un
ejercicio comprende un afio completo, pero pucde comprender periodos més
cOros pero uniformes).

Balance comparativo

El balance comparativo servird al administrador para apreciar con mayor
claridad y facilidad los aumentos o disminuciones que han sufrido los valores de
activo, pasivo y capital de un ejercicio o periodo a otro, y poder tomar decisiones
correcias con base en las experiencias de operaciones anleriores.

Es un estado financiero que muestra el aumento o disminucion de todas las
cuentas, as{ como las modificaciones que han sufrido por las operaciones
practicadas duranie ¢l Wiltimo ejercicio.

Al principiar el ejercicio, habri sicmpre un balance inicial que se tomaré en
cuenta para formular ¢l balance final con los aumentos o dismiruciones debidos
a las operaciones realizadas.,

Si la empresa es de reciente creacidn y es su primer ejercicio, el balance
inicial lo integrarin todos los bienes y las deudas con las cuales inicia sus
actividades; el balance final s¢ hard al término del ejercicio. Ese balance final
servird como balance inicial para el siguiente ejercicio, y asi sucesivamente.

4.2 Estado de pérdidas y ganancias

Es un estado financiero que sirve para detcrminar los resullados netos
(utilidades o pérdidas) de la empresa en determinado periodo. Es distinto al
balance general, pucs muestra lo ocurrido durante un periodo determinado, y el
balance general muestra ia situacién de la cmpresa a una fecha delerminada.
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Por medio del estado de pérdidas y ganancias, el administrador podré saber
la forma especifica en que se han obtenido las utilidades o pérdidas de la
empresa, ya que el mismo muestra detallada y ordenadamente cada uno de los
movimientos v operaciones que modifican los valores, lanto positivos como
negalivos, en un ejercicio determinado (Cuadro 29).

4.3 El flujo de caja

El flujo de caja muestra la capacidad de Jiquidez de la empresa, proyectada
para un lapso determinado (irimestral, semestral, anual, varios aflos) (Ldpez
1988).

La consideracion de todas las transacciones en efectivo de la empresa es muy
importante cuando se determina la liquidez de la empresa y su capacidad para
pagar deudas. El flujo de caja proporciona un buen indicador para ¢l periodo en
que se prepare dentro del afio ¢ indica el comportamiento actual de la empresa
en minos de su generacion de ingresos y requerimientos de gasto. Si se
comparan los resuftados de un rimeswe con los del afio anterior, ¢ con el
rimestre pasado, s¢ tiene un indicativo de si la empresa genera mis 0 menos
ingreso en el semestre actual que en el afio o trimestre pasado. Esa informacidn
es il para evalvar ¢l desempefio de 1a empresa durante el afio y poder dar
seguimiento a los cambios que sean necesarios en los planes. Per cjemplo, si €l
comportamiento de los ingresos en efectivo durante el presente afio fue menor
que ¢l generado en el mismo periodo del ano anterior, el administrador debe
evaluar los planes de produccién y/o mercadeo para determinar ¢n donde deben
hacerse ajustes (Bochlje y Eidman 1984).

5. ESQUEMA ANALITICO PARA EL ANALISIS
FINANCIERQO EN LA EMPRESA AGROPECUARIA*

Uno de los problemas mds dificiles que confrontan los analistas financieros
&s la casi infinita variedad de razones financicras y relaciones estadisticas que se
pueden calcular con base en la informacién contenida en un estado financiero.
Cualesquiera de dos o mds mimeros se pueden combinar y manipular
aritméticamente con o sin un propdsito. El resultado crea confusidn, a menos
que se seleccionen algunas relaciones significativas alrededor de algin punto
focal. El esquema que se muestra en la Fig. 72, que sc enfoca en el retomo
sobre la inversién, ha resultado particularmente iitil para el andlisis de los estados
financieros. Algunas caracteristicas salientes dc ese esquemna son:

*  Hobbs y Moore (1979).
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VENTAS
+
OTROS INGRLESOS -
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Fig. 72. Esquema de andlisis financiero. (Adaptado de Hobbs er al. 1979),
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En las cuentas de ingreso y hojas de balance se ha identificado cada categoria
y s¢ ha reagrupado en tal forma que refigje la medida cuantitativa del
desempedio financiero més significativo, o sea retorno sobre la inversidn total,
el cual se obtienc dividiendo la utilidad neta por la inversidn total. Este
esquema se ha complementado con detalles adicionales, expandiendo cada
categoria con timlo de cuentas mds especificas. Por ejemplo: activos
corrientes = efectivo caja + inversiones negociables + inventarios + gastos
prepagados.

La inversién total se puede definir como los activos totales o el patrimonio
total; ello depende de que ¢l andlisis deseado se concentre en la relacién entre

la utilidad neta y los recursos financieros de la empresa o su patrimonio
financiero®.

PREGUNTAS DE REPASO

Describa y compare los tipos y fuentes de datos para andlisis de empresas
nuevas y en operacidn.

Describa brevemente los objetivos de los registros agricolas.

{Qué factores tendria en cuenta usted para decidir e! tipo de contabilidad en
una empresa agropecuaria?

{Cudles son las caracteristicas que deben reunir los regisiros para una
empresa: a) ganadera; b) avicola; ¢) caficultura?

Prepare hojas de registros bésicos para cada una de las empresas.
Describa las etapas del ciclo contable,

Explique en qué consiste un balance general e indique su utilidad.
Explique en qué consiste y para qué sirve el flujo de caja.

Explique en qué consiste y para qué sirve el estado de pérdidas y ganancias.
Establezca diferencias entre balance general y balance comparado.

Establezca diferencias entre balance general y el estado de pérdidas y
ganancias.

El Capitulo 14 describe el cdlculo y el uso de algunas de las razones financieras de
mayor uso.
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Cuadro 28. Balance Comparative por los ejercicios terminados en diciembre
31del99....v199. ...

NOMBRE DE LA EMPRESA Y RAZON SOCIAL O NOMBRE
DE PROPIETARIO

CUENTAS 5 $
ACTIVO

Disponible
Caja
Bancos
Circulante
Mercancias
Clientes
Documentos por cobrar
Deudores diversos
Fijo
Terrenos
Edificios
Maquinaria y equipo
Equipo de reparto
Equipo de oficina
Diferido
Depésitos en garantia
Gastos de instalacion
Propaganda y publicidad
Primas de seguros pagadas
Rentas pagadas por anticipado
Intereses pagados por anticipado

PASIVO

Circulante
Provedores
Documentos por pagar {(Corto-Plazo)
Acreedores diversos
Fijo
Hipotecas por pagar
Documentos por pagar {Largo Plazo)
Diferido
Rentas cobradas por anticipado
Interés cobrados por anticipado

Patrimonio
Utilidades retenidas
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Cuadro 29. Estado de pérdidas y ganancias o de resultados de la empresa R.
por el periodo terminado a diciembre 31 de 199.. ..

INGRESOS
VENTAS

Cosechas 136 000

Productos pecuarios 24 000

Ganado 25 000

Total Ventas 185 000
OTROS INGRESCS
- (anancia o pérdida en venta de maquinaria 4 000
— Productos de ia finca consumidos 18 000
— Otros ingresos en efectivo __8993
Total otros ingresos 30000
(A) TOTAL INGRESOS 215000
GASTOS VARIABLES

Semillas 10 000

Concentrador 5000

Pesticidas 3000

Mano de obra 15 000

Suministros 2000
Total gastos variables 35 000
FUIJOS

Intereses 20000

Seguros 1 000

Impuestos de propiedad 1000

Trabaje de familia rural (no pagado) 48 000

Depreciacidn 4000

Gastos de administracién 3000
Total gastos fijos 77 000
TOTAL GASTOS 112 000
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO 103 000
IMPUESTO DE RENTA 31000
UTILIDAD NETA __72000
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CAPITULO 14

CONCEPTUALIZACION
Y PROCEDIMIENTOS DE CONTROL

ESTABLECER LOS ESTANDARES E
€ DE EJECUCION ESPERADO i

MEDIR EL DESEMPEROQ ACTUALD Y
COMPARARLG CON EL ESTANDARE |

ADCION REMEDADORA. b |

CORRECCION DE LA DESVIACION b




El proceso de conirol consiste en establecer estdndares de ejecucién esperados,
medir el desempefio actual, comparario con los estindares, y corregir las
desviaciones de los esiindares en los planes.

Es imponante, al establecer los estindares, seleccionar las dreas mds apropiadas
para el control, asi como también los objetivos y metas de cada drea. Hay que
establecer también las medidas mas apropiadas para cada evento o ftem que s¢
desea controlar. Las desviacicnes del resultado se pueden corregir de tres
formas: a) cambios en el plan; b} ajustes en la ejecucidén; c) cambios en los
objetivos. Hay tres tipos de control:  preliminar, ¢l cual se concentra en la
prevencién de desviaciones; concurrente es aquel que permile hacer ajustes
durante el evento; de rerroalimentacién, relacionado con el mejoramiento del
préximo evento. Se deben desarrollar preferiblemente sistemas de control en las
dreas de producci6n, finanzas, mercadeo y servicios.

El andlisis financiero es considerado como una herramienta bdsica que
proporciona un conocimiento completo de la empresa por medio de la evaluacién
de la solvencia, la liquidez vy la rentabilidad.

Por liquidez se entiende la capacidad de la empresa para hacer frente a sus
obligaciones a corto plazo. La solvencia ¢ estabilidad sefiala la capacidad de la
empresa para pagar sus deudas. La rentabilidad indica ¢l retomo que los
propietarios perciben 2 cambio de la inversidn, riesgo y esfuerzo desarroilado.

En el drea de liquidez las principales razones son: Capital de Trabajo, Razén
Circulanie, Razén de Rapidez o Prueba de Acido y Rotacién de Inventarios.

En el 4rea de solvencia, las principales razones son: Estructura de Capital,
Razén o Capital Neto, Proporcitn de la Inversién, Rotacidn de Activo Total y
Rotacién de Activo Fijo. En el drea de Remabilidad, las razones mds
importantes son Margen Bruto, Rendimiento de Capital y Rendimiento de la
Inversion.,



INTRODUCCION

En capitulos anteriores se ha enfatizado la planificacién de la empresa
agropecuaria en un ambiente econdmico, social, politico, tecnolégico,
instinicional y fisico, con especial referencia al clima. La ejecucion del plan
puede dar como resultado una desviacidn con respecto a lo que se planificé.
Con el paso del tiempo, la nueva informacidn y los cambies en ¢l medio
ambiente hardn que los ajustes en ¢l plan sean més imperativos. Una manera util
de tratar la dindmica de la administracion de la empresa es medir ¢l
comportamiento de la misma en el dempo y efectuar los ajustes a medida que
se requieran, en linea con la obtencion de fos objetivos de la empresa. El
proceso de medir ese comportamiento medianic su comparacién con los
estindares establecidos en el plan, y realizar los ajustes para lograr los objetivos
deseados, se conoce como control.

El control implica un comportamiento adaptativo. El plan se desarrolia para
obtener ciertos objetivos; se da seguimiento a la ejecucidn de las acciones. El
proceso de control compara los estindares especificos del plan con los resultados
reales, para decidir cudndo es necesario hacer ajustes para obtener los objetivos.
Entonces, de acuerdo con los cambios o adaptaciones en el proceso de ejecucion,
se realizan los ajusies, a fin de obiener una finalidad especifica,

Los objetivos de este Capitulo son:

- Estudiar el pmccso de control y sefialar los requisitos méas importantes para
tener controles adecuados en la empresa.

- Esmdiar los tipos de centrol y las etapas mds importantes en ¢l disefio del
sistema de conrol.

- Esmdiar algunas medidas de estdndarcs ¢ instrumentos de control utilizados en
la empresa agropecuaria.

491
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1. EL PROCESO DE CONTROL

El proceso de conirol consta de tres partes: a) establecer los estdndares de
ejecucion esperados; b) medir el desempedio y compararlo con los estindares; ¢)
cormregir las desviaciones de los estindares establecidos en los planes (Fig. 74)
(Terry 1977). A la diferencia entre D y E, que representa la cantidad de
correccién necesaria para que s obtenga un desempefio mds satisfactorio o igual
al estdndar, se le denomina “retroalimentacion”.

| 1
ESTABLECER LOS ESTANDARES E
! E DE EJECUCION ESPERADO
NTROALMENTACIN
,{ MEDIR EL DESEMPERO ACTUAL D Y b E
- COMPARARLO CON EL ESTANDAR E j
ACCION PEMEDADORA. __ b T
E
3 CORRECCION DE LA DESVIACION D

Fig. 74. El proceso de control.

El control dentro del Proceso Administrativo

El control es la ltima funcién del proceso administrativo. No se puede pensar
en la funcién de control sin considerar previamente las otras funciones de
planificacién, organizacién y ejecucion, E! proceso administrativo es un todo
articulado ¢ integrado. La funcién de planificacion determina qué resultados se
propone lograr la empresa, la organizacién determina e6mo serdn logrados los
resultados, la ejecucién sefiala quién, cudndo y doénde se logrardn Jos resultados
y ¢l control mide si los resultados se obtuvicron o no.

El proceso administrativo se inicia con la toma de decisiones por parte del
administrador quien ejerce el liderazgo y la autoridad méxima sobre todo el
personal de Ja empresa. El decide los objetivos, procedimientos, politicas, e inicia
el proceso de decisiones estudiando las alternativas, seleccionando la mds
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conveniente y actuando sobre la misma. Este proceso de decisiones se relaciona
y afecta las cuatro funciones bésicas en forma tal que va pasando de una funcién
a otra recibiendo retroalimentacién en sus varias etapas hasta llegar a los
resultados, que se manifiestan en un producto determinado, con una calidad dada,
a un costo determinado y dejando una utilidad o ingreso neto a la empresa (véase
Fig. 75) en un periodo dado.

2. TIPOS DE CONTROL

Casi wodos los controles se pueden categorizar en tres tipos: a) control
preliminar; b) controles concurrentes; c¢) controles de rewroalimentacidn. El
control preliminar se concentra en 1a prevencién de las desviaciones del plan.
Este s¢ lleva a cabo para identificar dreas problemas potenciales ¢ identificar los
insumos que se pueden afectar para prevenir la desviacidn. Por ejemplo, un
agricultor puede decidir usar un pesticida més carc porque su poiencial de
efectividad resiste el perfodo de lluvias y otras condiciones de temperatura, en
reemplazo de otro pesticida que actie en condiciones ambientales tipicas. Los
administradores pueden reducir las necesidades de otros tipos de control medianie
correccién anticipada de los problemas y el desarrollo de aquellos controles
preliminares que pueden ser aplicados de manera econdmica (Bochlje y Eidman
1984).

Los controles concurrentes son aquellos que permiten hacer ajustes duranie el
evento. Ellos se basan en ¢l seguimiento del sistema y los ajustes de los tiempos,
niveles y otros métodos que se usan para manicner la cantidad y calidad a
niveles estdndar. Por ejempio en €l riego, se monitorea el nivel de agua en el
suelo durante ¢l perfodo de crecimiento de la planta en un esquema de riego
semanal basado en las necesidades anticipadas del cultivo.

El conirol de retroalimentacion se relaciona con el mejoramiento del proximo
evento. Con frecuencia los administradores observan esviaciones del pian que
ellos pueden (0 no pueden) detener con controles concurrentes, pero que podrian
manejar de manera mds efectiva en otros periodos futuros. Los datos histdricos
y la experiencia pueden usarse como guias para el desarrollo de planes en
periodos futuros, incluido el desarrollo de controles apropiados preliminares y
estindares. El control de retroalimentacidn puede sugerir cambios gue deben
hacerse en el sistema de seguimiento utilizado, asi como en el procedimiento de
control concurrente.

Los procedimicntos de control categorizados en estos tres tipos enfatizan las
intecralaciones de las funciones administrativas y de operacién de una empresa
en el tiempo. El control preliminar enfatiza que la planificacién debe conducirse
con la funcién de control en Ia mente. El mayor énfasis en ¢l uso de controles



Administracién de empresas agropecuarias

494

‘(0861 17 15 yMaaauea] 2p opeidepy) oanensnowpe osasoy gy 3

wiJ3dv

1313 8371V L SOIDIAEIS -

_ NOIDYLNIWIVOH LIH

v

NOWYNIQEOOD -
NOQIDYIINORDD -
SOALLNADNI -
NOIDTAILOW -
QoZvy3anIn -
NGIDD3410 -
SOSHNIIk HINNTY -

NOIDINJAr3a

f

TwNCGSH3d 30 NOIDVLIOD -
HYZITVINIWYLEY4A0 -
AvaIBOLOY NOIDYO330 -
Orydvd Ll NOtSIAIQ -

NQIDYZINYOHO

I¥NOSHI «
) SYZNYNIS
OLIN OSIHONI IALOMot
CawaIL - NOIDDNO0Y -
+—— 104 LNO3 30 50411 *—
avarwvo |9 ] v 33naN03
NOIIYIASIO JIDIHHOD -
S0LONA0H - HYHY4MNDD HIQIN -
HYONMYLS3 H3D3IBVLS] -
SOav.iIns3u T0YINOD
Fy
wio3dv

d¥NIvAl -

HyYniov -

SYAILYNHILTY NOIDDITIG -
SYAILYNYILIY O1ON1ST -

Y1034v

A¥NOSH3d -
SYZNYNLS -
OI0VIYIN -
HOH{2IN00HE -

-—

SINVI

¥ 3I0NONOJD

SYDILIT0d -
SOLNIIWIOADOHA -
SOAILAMEO -

NOIDW I NV 1d

S3aN0I51230

f

—‘ZO_U(._.Zwi_._d._ut._.mm _

¥1014v




Conceptualizacién y procedimientos de control 495

preliminares puede reducir el comportamiento de las caracteristicas que deben
observarse, asf como la frecoencia del seguimiento, en forma tal que las
operaciones del control concurrente sean menos complejas. El conwol de
retroalimentacion enfatiza el uso de datos histdricos para mejorar la planificacion
y ejecucion de los planes, asf como su control en perfodos futuros.

La combinacién apropiada de los tres tipos de procedimientos de control
depende del costo de los controles, Ia probabilidad de que ocurra la desviacién,
¢l potencial de pérdida si ocurre la desviacién y las actitudes de! productor hacia
el riesgo. Debe ponerse énfasis en 1os controles preliminares, si son de relativo
bajo costo en comparacién con el valor esperado de la pérdida, en particular
cuando la desviacién no puede corregirse con los conatroles concumrentes. Los
controles preliminares se deben considerar cuando las pérdidas podrian ser
desastrosas para el éxito financierc del negocio. Por ejemplo la compra del
segura contra el granizo, 0 ¢l uso de precauciones para prevenir enfermedades
catastrificas en una operacién de ganado confinado pueden justificarse para
evitar las consecuencias de una pérdida grande (aunque se piense que su
probabilidad sea pequefia). Los administradores pueden scleccionar la
combinacién de controles preliminares y concurrentes basados en ¢l beneficio de
cada medio de control y en las consideraciones de riesgo.

Comao establecer los estindares

Los resultados del desempefio aciual deben compararse con algin estandar
cuantitativo; en ¢aso contrario, no tendrén significado estadistico. Los estdndares
se pueden expresar en unidades fisicas (tales como libra de alimentos per liro
de leche ¢ por libra de came productiva, cerdos por camada, rendimiento por
hectdrea, etc.), en unidades monetarias tales como el costo promedio de 100 kilos
producidos, precio promedio recibido, o tasa de retomo a la inversién. Es muy
importante tener escritos los estindares, a fin de hacer las comparaciones. El
utilizar expresiones como: producir "tanto como sea posible o se desea”, o “"la
mayor tasa de retorno a la inversidn”, o "un buen estindar de vida", pueden
evilar la dificil tarea de precisar y cuantificar los estindares, pero rara vez
resultan iitiles para hacer una comparacién adecuada para el control.

Establecer los estindares presupone ia seleccién de las dreas apropiadas para
el control, asi como los objetivos o metas para cada drea, Dado un determinado
tiempo y costo, slo es posible dar seguimiento a un nimero limitado de 4reas
que indiquen si el sistema opera a niveles de comportamicnto aceptables. Esas
dreas pueden no estar referidas al comportamicnto total del negocio, pero si
deben estar claramente rclacionadas con decisiones especificas de produccién,
mercadeo y finanzas, y son influidas por ellas.

Los estindares deben ser 1o més reales posibles, aunque ello suponga un
desaffo o reto. Los coeficicnies de produccién utilizados en la planificacidn se
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basardn normalmente en comportamientos pasados del mismo negocio y en el
nivel logrado por otros productores que operen en condiciones comparables o
semejantes. Los niveles de precios promedio en que se basan Ja perspectiva y
el desempefio financiero durante el proceso de planificacién son las fuentes
basicas de tales estindares de control. Con frecuencia los agricultores usan
precios conservadores en sus relaciones insumo-producto, con el fin de no
subestimar la rentabilidad esperada del negocio y mostrar su habilidad para
encontrar niveles de flujo en efectivo. En esos casos, el administrador puede
desear la seleccién de niveles mis arriesgados para el control de estidndares. Asi,
los estdndares seleccionados para propdsitos de control deben basarse en los
valores usados en la planificacién pero no identificarse con ellos. Se acostumbra
comparar el resultado actual con: a) el resultado de otro productor similar en el
mismo perfodo de tiempo; b) el resultado que obtuvo un productor similar en la
cosecha anterior; ¢) el nivel del presupuesio del periodo en el cual se ha
propuesto obtener un objetivo especifico para la finca. Esas tres formas de
comparacién evitan una seleccidn de comportamiento inapropiado, inaceptable
0 pobre.

Medida del resultado

La medida del resuliado y su comparacion con los estdndares €5 la siguiente
etapa en el proceso de control. Hay tres atributos importantes de esta medida:
a) oportunidad en el tiempo; b) uso de unidades apropiadas; ¢) realidad. Es de
poco valor recibir informacidn al final del afic 0 del mes, si la correccién debié
bacerse mucho anies de obtener el resultado. Por ejemplo, un sistema diario de
pesos ¢ informes de produccién de leche es mds oportuno para la correccidn de
problemas que un sistema de produccitn que informa mensnalmente. La medida
debe informar en unidades relevantes al proceso o resultado que representan los
mimeros. Esto podria significar que habria que informar no solo las unidades
sino también alguna medida clave de calidad, tal como el nimero de cerdos por
peso y su calidad. Por ejemplo, si ¢l resultado a medir es el volumen anual de
la empresa de cerdos, el total de libras de peso de una calidad particular de
cerdos ¢s més significativo que el mimero de cabezas. Los datos relevantes
deber ser precisos y consistentes. Esto puede sugerir sistemas de medidas més
objetivos, tales como escalas para pesos de ganado y grano, 0 muestreos para
comparacién de nutrientes o para contenido de humedad. Debe desarrollarse
algiin método para recolectar tales datos, de tal forma que se puedan transferir
al administrador, quien debe tomar las decisiones. Una vez medido el resultado
se compara con el estdndar correspondiente para establecer si hay o no

Acciones correctivas

La desviacién de un resultado de los estindares establecidos puede comegirse
en tres formas: ) cambios en el plan; b) ajustes en Ia ejecucion; ) cambios en
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los objetivos. Una apropiada combinacién de esos métodos para corregir las
desviaciones puede determinarse si se consideran las siguicnics preguntas: ;Se
ha llegado a los estindares adoptados después de considerar todas las
alternativas? ;Se pueden hacer ajustes en el proceso de ejecucion?  ;Los
cambios propuestos tratan la causa del problema més que los sintomas? En
algunos casos, las correcciones para los periodos de corto plazo pueden abarcar
cambios en ¢l plan o cambios en los estindares, en tanto que en el largo plazo
el administrador puede solucionar el problema cambiande el plan. En otros
casos, la fuente det problema estd fuera del control del administrador; en esas
circunstancias, es mejor desarrollar un plan de contingencia para enfrentar los
problemas que se presentan (Boehlje y Eidman 1984},

3. ETAPAS DEL PROCESO DE CONTROL

La empresa puede dividirse en cuatro 4reas, como mecanismo para establecer
un sistema de control. Las dreas pueden ser una porcién del negocio total que
puede separarse del resto de la operacién por procedimientos contables, que a su
vez pueden generar recibos y gastos para actividades especificas. Se pueden
agrupar en cuatro freas: 4rea de produccién, que genera productos
comercializables tales como cultivos o ganado; 4rea de servicios, tales como
maquinaria, facilidades para produccién de ganado o cultivos y edificios que
proporcionan servicios que pueden ser usados por las empresas de produccidn,
pero no son productos que se comercializan. La tercera categoria, drea de
mercado, incluye actividades de compra y almacenaje de los insumos requeridos
para la finca y el mercadeo de productos agropecuarios. La cuarta 4rea es la
financiera, que sc explica més adelante,

E! administrador debe seleccionar las variables que se van a monitorear para
cada 4rea en la empresa, Algunos administradores tienen sistemas de control
incompletos, que dan poca informacién que pueda usarse para mejorar ¢l
desempefio. Esto puede constituir un problema particular en aquellas cmpresas
agropecnarias administradas por un individuo, quien a la vez proporciona parte
de la oferta de mano de obra y tiene tiempo limitado para estructurar un sistema
formal de seguimicnto y control. Otros administradores caen en la wampa de
desarrollar sistemas de control que requieren datos sobre mayor cantidad de
aspectos del negocio que los que serian razonablemente recoleciados durante ¢l
afio. Asf, puede suceder que sea muy apropiado establecer estructuras formales
para los principales aspectos del sistema de control de algunas empresas, pero
para otras ¢mpresas se requieren sistemas de control no formalizados. El
desarrollo de sistemas formales ¢s poco dtil.

Para desarrollar el proceso de control de una cmpresa, se deben seguir varias
etapas. La terminologfa que se usard e¢s més especifica para el 4rea de
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produccidn, pero las mismas etapas serdn aplicables a dreas de mercadco y de
servicios, asi como a otras actividades que se desarrollen en la empresa. El
punto de partida para el desarrollo del proceso es la definicién de la actividad
especifica (producci6n-mercadeo-servicio-finanzas), asi como el presupuesio
utilizado en el proceso de planificacién.

En el presupuesto de la empresa se detallan los niveles de insumo reguerido
y €l tiempo aproximado de uso. La cantidad y la fecha de obtencitn
(aproximada) del producto esperado, asi como los flujos de caja esperados,
asociados con la empresa, también estdn mencionados en el presupuesto de la
empresa. Se pueden preparar esiimaciones similares de gastos y recibos para las
empresas de mercadeo y de servicios, como una base para el control.

Dada la definicién de la actividad y presupuesto de Ja empresa, el desarrollo
de sistemas de control nommalmente consta de seis etapas, segin Boehlje y
Eidman (1984):

- Desglosar ¢l 4rea en subdreas significativas para la identificacién de insumos
y productos importantes a los cuales se debe dar seguimiento. Por ejemplo,
en la produccién de ganado es importante el desglose del periodo de
alimentacién, que se usa en el presupuesto en segmentos de manera que se
puedan establecer medios de seguimiento del comportamiento de los varios
estados de desarrollo del ganado.

- Hacer un listado, en orden de importancia aproximada, de fos insumos y los
productos a los cuales se va a dar segnimiento en cada subdrea. Existe una
tendencia a dar seguimniento a mis items de los que s¢ pueden considerar
econdmicamente. La lista de items para dar seguimiento en orden de
importancia proporciona un medio para reducir el sistema de control a un
tamafio mds manejable.

- Especificar el intervalc de seguimiento para cada insumo y producto
scleccionado. Para poder tomar la accién correctiva a tiempo, €s necesario que
la comparacién del comportamiento con los estdndares se pueda completar en

un tiempo Oportuno,

- Identificar la manera apropiada para dar seguimiento a cada item seleccionado.
Si se va a tomar una decisién, se deben recolectar datos reales. En muchos
casos, la recoleccidn de datos reales tiene un alto costo. Asf, la identificacidn
de medios apropiados de seguimiento de precios, tasas de crecimiento ¥
variables ambientales no es, en general, una seleccién obvia y ficil de seguir.
El concepio de valor comparado con el costo de la informaci6n discutido antes,
puede ser iitil en la determinacién de la seleccién.
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- Especificar el estdndar y el "manejo det control” para cada variable a la que
s¢ va a dar seguimiento.

Para el desarrollo del presupuesto de la empresa generalmente se ¢xplicita un
estdndar. Se debe especificar el margen "dentro del control”, que indique si
la accidn comrectiva se tomd o no; las desviaciones fuera de ese margen
indican un comportamiento no aceptable y, por consiguiente, se requiere una
accidn correctiva,

El margen "dentro del control” se basa generalmente en el juicio y en la
apreciacion del administrador. No obstante, es imporante considerar las
implicaciones del margen “dentro del control” para el flujo de caja y la
reniabilidad de la empresa antes de seleccionar el mismo, En algunos casos,
un amplio margen "dentro del control” puede no tener un impacto significativo
sobre 1a rentabilidad, mientras que en otros casos e€s necesario un margen
estrecho para ejecutar la accién comectiva anies de que las consecuencias
financieras scan més severas,

- Establecer reglas de accién que se apliquen cuando las variables observadas
estén fuera del margen "dentro del control”. Esas son las acciones de
contingencia o planes que se deben seguir cuando el comportamiento actual del
sistema estd fuera del margen del comporiamiento esperado.

3.1 El sistema de control total de la empresa

" Un paso adicional consiste en desarrollar un sistema de control para la finca
total. Este puede abarcar las dreas de Produccién, Mercadeo, Finanzas y
Servicios. Esia etapa requierc pruebas y revisiones del sistema de control. Este
proceso abarca la evaluacion de 1a realidad de los datos que son recolectados por
el sistema de control y la evaluacidn sobre si los datos son o pueden usarse para
tomar decisiones mas rentables. El sistema de control debe ser completo, de tal
forma que permita detectar desviaciongs entre los planes y el comportamiento
actual, y proporcione indicacién sobre las fuentes de problemas o sobre cudl
accion correctiva deba tomarse. El sistema también puede ser realista en et
seguimiento de las caracteristicas que se han scleccionado, previendo que s¢
midan adecuadamente. Puede suceder que el sistcma de control sea tan compiejo
que resuite imposible seleccionar los dalos y procesarlos en informacidn, El
sistema de informacién debe revisarse y probarse para verificar su utilidad. Ese
es el objetivo de esta etapa: proveer un mecanismo que adapte el control al
sistema de informacidn,
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3.2 El sisterna de control financiero

El sistema de contro! financiero es necesario para dar seguimiento al
comporiamiento total def negocio. El flujo de caja mensual que se ha proyectado
para et aiio venidero forma parte del proceso de planificacion, asi como ¢l estado
de ingresos para ¢l aflo venidero y los balances proyectados. El componenie
primario de un sistema de control financiero es el sistema de contabilidad y de
registros que permita comparar el estado actual del negocio (mensual, trimestral,
etc.), los flujos de caja, los gasios y otras medidas del comportamiento financiero
que se han proyectado. La comparacién de los flujos de caja actuales y el
seguimiento de cambios en el inventario y en los ftems de capital proporcionan
la base para determinar si los objetivos financieros de la firma se estdn logrando.

El sisterna de control financiero retine las partes del negocio; permite al
administrador observar el impacto financiero de cambios en una empresa o
actividad sobre la operacion total y el logro de los objetivos del negocio. Esa
informacién es importante para ¢! administrador de una cmpresa agropecuaria,
quien gencralmente proporciona fa mayor parte del rabajo y la administracidn
de la operacién y tiene Ia responsabilidad para controlar otras partes separadas
del negocio. El sistema de control financiero también enfatiza dreas del negocio
en las cuales hay bajo o excesivo cumplimiento de las proyecciones financieras
que estaban planificadas. Esto sugiere dreas donde el pago por componentes
adicionales del control financiero pueden ser relativamente altos.

4. MEDIDAS DE LOS ESTANDARES E INSTRUMENTOS
DE CONTROL

La produccitn en una cmpresa agropecuaria s¢ basa cn un proceso biol6gico.
Para muchos de esos aspectos los estindares de control se basan en tasas ¢
cantidades por unidades de tiempo. Asi, los datos de crecimiento bicldgico son
buenas fuentes de tasas de crecimiento para cultivos y para ¢l ganado. Por
ejemplo, las curvas de lactancia quc muestran las cantidades de produccidn de
leche por dia sobre un periodo de dicz meses de lactancia hacen posible
comparar ¢! rendimiento de leche con ¢l estdndares de cualquier dia de laclancia,
aunquc los estAndares cambicn diariamente. Con respecto a los instrumentos de
control, los presupucstos y técnicas de planificacién discutidas en capitulos
previos proporcionan el matcrial bisico sobre ¢l cual descansan los instrumentos
de seguimiento. Las técnicas de presupuesto por empresas, combinados con 10s
registros de produccién, proporcionan la base para el control de l1a eficiencia de
la produccion. E! presupuesto de la empresa contiene los estdndares de
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produccién y precios seleccionados por la empresa durante el proceso de
planificacién. El presupuesto proporciona estindares sobre 1a cantidad y el uso
de los insumos, sefiala aproximadamente cuéndo se van a aplicar los insumos,
cudndo sc va a obtener ¢l producto y aproximadamente cudndo estard listo para
su entrega. También especifica cantidades de insumos y precios de produccién
estdndar, asf como los gastos en efectivo por mes. Por ello, el presupuesio de
la empresa es una fuente clave de los estindares que se pueden usar en ¢l
proceso de conirol, Al comportamiento fisico de la operacidn de la finca puede
dirsele seguimiento con ki aywda de los esquemas de produccién, listas de
confrontacién, cronogramas que resumen las secuencias de tas actividades, hojas
de control de pesos, registros de produccién, flujogramas y otros mecanismos que
proporcionan un medio de seguimiento de las actividades fisicas actuales
(Boehjle y Eideman 1984),

4.1 Medidas del control financiero

El sistema de control financiero y de mercado se basa primordialmente en
. registros que resumen los precios esperados, cantidades y tiempo de compra de
insumos y venta de productos, El sistema de control financiero esta compuesto
de un registro de flujo de caja, ingresos actuales y hoja de balance, ¥
estruclurado en tal forma que sea posible hacer comparaciones entre las
expectativas de 1o presupuestado y el comportamiento real. Los instrumentos del
sistema de control son muchos y muy variados, pero el instrumento primario es
el resumen fisico, financiero o de comportamiento de mercado presentado de tal
forma que permita comparaciones entre el comportamiento actual y los
comportamientos presupuestados ¢ esperados,

En muchos casos, el proceso de control puede facilitarse con el uso de
computadoras. Cuando se dispone de ellas y de los software pertinentes, es
posible Hevar a cabo el control de una manera mis cipida. Existen en el
mercado muchos software para el an4lisis financiero de [a empresa agropecuaria.
Por ejemplo, el Sistema Administrative Gerencial (SIG) es un paquelc
desarrollado en Costa Rica que se ha ajustado a algunos paises de Suramérica.
Tiene 8 médulos (sistema de contabilidad general, sistema de control de cuentas,
sistema de control de inventarios, sistema de control de cuentas por pagar,
sistema de control de activo fijo, facturacidn y estadistica de ventas, sistema de
control de ndminas y planillas, y sistema de control de presupuesto).

En la actualidad el andlisis financiero es considerado como una herramienta
bésica que proporciona un completo conocimiento del negocio mediante la
evaluacién de la liquidez, solvencia o estabilidad y la rentabilidad (Villasefior
1988).
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De acuerdo con Villaseflor 1988, existen dos técnicas que facilitan que el
andlisis financiero alcance sus objetivos: a) el andlisis honizontal, llamado
también de series de tliempo, consiste en comparar la actuacion de la empresa en
el tiempo, es decir comparando la situacién actual con gjercicios anteriores. Esa
técnica debe aciualizarse en cada caso, ya que en épocas inflacionarias pierde
todo valor de comparacién si no se ajustan las cifras; b} el andlisis vertical,
conocido como de cruce secuencial, permite evaluar la eficiencia de la empresa
en un mismo periodo de operacidn,

Por liquidez se enticnde la capacidad de la empresa para hacer frente a sus
obligaciones en un corto plazo. Dentro de la clasificacién del balance se han
separado en el activo circalante aquellos recursos de pronta disponibilidad, y en
¢l pasivo circulante las obligaciones a corto plazo; las cuentas que integran estos
grupos serdn las que determinen dicha capacidad de pago.

Las medidas de liquidez y solvencia expresan la participacién de los
propiclarios y los acreedores en la empresa y permiten mantener un control
financiero adecuado sobre la misma, utilizando, cuando es factible, ¢l
apalancamiento financiero para incrementar las wtilidades de la empresa.

La solvencia o estabilidad sefiala la capacidad de la empresa para pagar sus
deudas; para ello el total de activos debe superar a los pasivos. Cuando ocurre
lo contrario, la empresa no es solvente; técnicamente estd en quichra. La
solvencia radica fundamentalmente e¢n la estructura del capital; esta es la
proporcién que existe entre las aportaciones hechas por los propietarios y por
terceros de la empresa.

La rentabilidad es la razén de ser de la empresa. Indica el retorno gue los
propictarios perciben a cambio de la inversion, riesgo y esfuerzo desarrollado.

Las razones o proporciones para el andlisis financiero (Villasefior 1988)

En ¢] drea de liquidez, las principales razones son:

i Capital de Trabajo = Activo Circulante - Pasivo Circulante ‘

Esta es una de las medidas basicas para la determinacién de la liquidez; se
expresa como la diferencia entre fos recursos de disponibilidad inmediata y las
obligaciones a corto plazo.

1

. Activos circulantes
I Razon Circulante =

Pasivos circulantes _]
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Esta medida representa 1a capacidad de generar efectivo durante el afio para
cubrir los pagos de pasivos o deudas en corto plazo. Una razén circulante igual
a 1, significa que los pasivos a corto plazo son apenas iguales a los activos. Por
tanto, se deben tener razones mds elevadas. Una razén inferior a 1 significa que
puede existir un problema de liquidez potencial. Si esto ocurre, se debe recurrir
a financiamiento a mediano plazo o a la venta de los activos fijos durante el
siguiente afio, a fin de obtener el efectivo necesario (Kay 1986).

"Esta razén indica ¢l grado en que los derechos de los acreedores a corto plazo
quedan cubiertos por los activos que se espera s¢ convierian en efectivo en un
futuro cercano.” (Weston y Brighnan 1988).

Razdn de rapidez Activo Circulante — Inventarios

|
I _ |
|
|

Prueba de 4cido Pasivo Circulante

Representa los pesos (u otra unidad monetaria) razonablemente disponibles por
cada peso de obligacién a corto plazo. Es un indice de liquidez inmediata y la
prueba mis estricta de la capacidad de pago a corto plazo.

Costo de ventas
Pasivo Circulante i

Rotacion de inventarios =

Indica el nimero de veces que se ha vendido el saldo promedio de inventarios,
medido en el plazo a que se refiere ¢l costo de ventas. Representa la rapidez de
ventas y, por lo tanto, la eficiencia en ventas y la planificacidn de compras y
produccién. En el drea de solvencia o estabilidad se pueden mencionar las
siguientes razones:

Capital contable (Activo — Pasivo)
Pasiva Total

Estructura de capitat =

Representa la solidez del pairimonio. Indica cudntos pesos de inversién propia
tiene la empresa por cada peso de inversién ajena (deuda). Es el margen de
seguridad del conjunto de acreedores desde el punto de vista de la capacidad de
pago. Es basica para la decisién del apalancamiento financiero.

Razén de capital neto
0 ==
Estructura de la inversién

Activos totales
Pasivos totales
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Mide la sotvencia de la empresa. Una razén de capital neto = 1 indica que los
pasivos son iguales a los activos y que el capital de trabajo es cero.

Hay insolvencia si la razén es menor de 1, ya que en el caso en que la
empresa se liquidara y los activos se tuvieran que vender, no habria efectivo para
pagar todos los pasivos.

La razén de capital neto que se considera segura o aceptable depende del tipo
de empresa de su tamafio y de las actividades que aparezcan en el balance
general. Se considera 2 como una razén segura, pero los cambios en el tiempo
pueden ser tan importantes como el valor actual.

Capital Contable
Activo Total

Proporcién de la Inversién =

Muestra el porcentaje del activo total financiado con recursos propios.

Ventas
Activo Total

Rotacién de Activo Total

Proporciona la eficiencia de la inversién propia y ajena, De igual manera
muestra la velocidad con que se ha vendido la inversién representada por el
activo total, medida en ¢l plazo a que se refieren las ventas. Puede ser un
indicativo de sobreinversiones en activos.

Ventas
Activo Fijo

Rotacidn de Activo Fijo

Indica la eficiencia de la inversién en activos permanentes. Sediala también la
velocidad a que se ha vendido el importe invertido en activos fijos, medida en
¢l plazo a que se refieren las ventas. Puede ser indicativo de sobreinversi6n en
activos fijos. Es importante en empresas con grandes inversiones en plania y
equipo como, por ejemplo, las explotaciones lecheras.

El 4rea de rendimiento es considerada como vital, ya que llena los objetivos
para los cuales ia empresa fue creada: el rendimiento expresa cudles fueron los
resultados de las politicas y decisiones que tomé Ia administracidn durante el
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rcicio en lio. Las medidas son fund i las sigui
{Villasefior 1988):

Utilidad Bruta
Margen Bruto = —————— 1
Ventas X 00

Repwresenta la productividad neta de 1a empresa expresada como porciento de
utilidades netas en relacién con las ventas,

N ) _Utilidad Neta
Rendimiento de Capital = Capital Contable x 100

Representa en forma porcenmal el rendimicnio obtenido en funcién de la
inversidn wtal propia. Es una medida de importancia para los inversionisias,
pues es precisamente el rendimiento sobre la inversién propia.

Utilidad
Rendimiento de Ia Inversibn = ——-lh_a Neta x 100
Activo Total

Representa 1a efectividad total de la administracién para producir utilidades con
los activos disponibles ea forma de porciento de la inversién propia y ajena.

El mlmlmuiem Jinanciero

El apalancamiento es razdn entre la deuda total y los activos totales. En
general se entiende por palanca financiera ia relacion entre las fuentes extemas
de financiamiento que causan (inkerés) y la inversién de los propietarios
representada por el capital de la empresa. Para otros, es el uso que las empresas
hacen de los recursos ajenos; de tal forma que a mayor porcién de pasivo
respecto al capital propio, s¢ dice que hay mayor palanca financiera (Villasefior
1988).

Para fines de anilisis interno que busca la optimizacién de su rendimiento, la
palanca financiera busca aumentar la magnitud de 12 empresa, con €l consecuente
aumento en su volumen de operaciones.

Técnicamenie, a medida que se aumenta la palanca financicra s¢ produce una
rentabilidad del capital propio. Esto se debe en parte al efecto que en los
impuestos capsa la deduccidn de los intereses. Existe un momento ¢n el cual la
estructura del capital plantea ciertos riesgos financieros {a los acreedores), que
se traducen en un aumento de los costos de financiamiento. Eventualmente, eso
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significa una disminucién en la rentabilidad del capital propio. Por ko tanto, la
estructura financiera dptima se ubica en el punto donde 1a rentabilidad det capital
propio es méixima. A partir de este punto, los aumenios en 1a palanca financiera
implican disminuciones en las utilidades netas y, por ende, en la rentabilidad del
capital de los propietarios (Villasefior 1988).

4.2 Medidas del volumen de negocio*

Hay varias formas de medir y calcular los resultados fisicos ¢ de volumen de
la empresa agropecuaria, La eleccidn del método mas adecuado depende, entre
ouros factores, de los propésitos del andlisis, de las condiciones locales de la
agricultura y de la disponibilidad de la informacién que se requiere. 5S¢
considera imporntante que en cualquier investigacion o estudio al respecto, s¢
definan claramente las medidas y los métodos que se emplean para su cdiculo.
Las principales medidas son;

Superficie o hectareaje total. Incluye toda la tierra que se opera como una
unidad, sea propia o arrendada, continua 0 en praporciones no contiguas. ES una
de las medidas qtiles, porque las empresas varian en la calidad de los suelos o
en la intensidad del uso de la tierra, Puede utilizarse para comparar empresas
con condiciones similares de suelo, clima y mercado,

Superficie o hectareaje en cultivos. Es buena para comparar empresas que
manejan cultivos de intensidad similar y cn las cuales el ganado no es
importante,

Niimero de animales. El nimero de ovejas, vacas, gallinas, y olros animales
es una buena medida dc tamaiio para las empresas que se especializan en una
clase de ganado y en los que no se hacen cultivos importantes para la venta, sino
para la alimentacién y complementacion,

Inversion de capital, Es una medida iitil para comparar diferentes tipos de
empresas dentro de 1a misma region. Hay que usar el promedio de la inversién
total, incluidas tanio Ia inversidén del duefio como la del arrendatario, al principio
y 3l final del afio agricola y ai valor de! mercado actual.

Niimero de personas que trabajan en la empresa. Es bueno para comparar
fincas de diferentes regiones o distintos tipos de empresas en una misma region.
Como la eficiencia del wabajo varia, el mismo nimero de personas puede
producir un volumen de negocios variable,

* La forma como s agrupan y definen estas medidas en ¢l texto fue desarrollada por
varios técnicos del Instituto Interamericano de Cooperacién para la Agricultura, por
medio de cursos y de investigaciones de administracién rural. El autor ha hecho ligeras
modificaciones.
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Total de jornadas. Es muy buena medida de tamafio. Representa la cantidad
de trabajo productivo, ejecutada para atender los cultivos y ¢l ganado del predio.
El total de jornadas se obtiene al sumar los productos que resultan de multiplicar
el nimero de elementos (hectireas de cada cultivo, mimero de cabezas de
ganado) por la cantidad de jornadas que se necesitan nommalmente para
atenderlas en la region considerada.

Las cifras tipicas de jormadas varian de un lugar a otro, y también con el
transcurso del tiempo en un mismo sitio. Generalmente representan un resumen
de numerosos registros Jlevados por los agricultores dentro de un plan uniforme,
en cooperacién con las universidades, las esilaciones experimentales y los
organismos del Gobierno. La jormada -que es igual a 9 horas de trabajo humano
productivo- es una unidad de mano de obra y no debe confundirse en el “total
de jomadas™ de un negocio, que ¢s una medida de tamafio®,

Ingreso total o entrada bruta. Es la mejor medida de tamafio de una empresa
por cuanto mide el volumen de produccién. Tiene [a dificuitad de que es mds
dificil de computar cuando hay un ndmero grande de empresas en una regién,

Traccidn total. En general es una medida de escasa nuhdad Se calcula
sumande las unidades de traccién.

4.3 Medidas de rendimiento de la produccién

Peso cosechado por unidad de superficie. Es apropiada para los cultivos y se
expresa comiinmente en kilos o quintales métricos por hectirea.

Cantidad obienida por cabeza. Es el modo habitual de expresar las
producciones de came, leche, lana,

Cantidad de productos pecuarios por hkectdrea. Es una medida utilizada
principalmente en empresas especializadas en la produccién extensiva de ovinos
y bovinos; expresan kilos de lana por hectirea, litros de leche por hectirea, kilos
de came por hectirea. Relacionan simultdncamente los rendimientos del animal
y de los forrajes.

Carga animal. Sirve para medir la productividad de las superficies destinadas
al pastoreo y se expresa en unidades animales por hectdrea. La unidad animal
es la relacién eatre el alimento consumido por el animal y ei consumido por un
vacuno adulto.

* La legislacién laboral de algunos paises comempla sdlo ocho horas de trabajo
productivo. Sin embargo, lo mds usual es un mayor mimero de horas.
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Natalidad y mortalidad. Se expresa cominmente en porcientos. La natalidad
referida al mimero de vientres es llamada procreo; la tasa de aumento se logra
al dividir el mimero de nacidos por el de aduitos.

Indice de rendimiento de los cultivos. Representa el rendimiento de todos fos
cultivos importantes de la finca en comparacién con el rendimiento promedio de
la regién. Para calcular ese indice se debe conocer el promedio o estindar para
¢l 4rea estudiada, El rendimiento de cada cultivo individual (Finca "A" en el
Cuadro 31) se divide por el rendimiento promedio de 1a regidn y se multiplica
por 100, lo cual da el indice simple de rendimiento, el cual se pondera
multiplicdndolo por el mimero de hectircas cosechadas. Luego se suman los
indices ponderados para cada cultivo y el total se ¢ivi - por ¢l mimero total de
hectdreas en todos los cultivos, lo que dars ef indic- . rendimiento de cultivos
para la finca.

Cuadro 31, Cilcule del indice de rendimijento de cultivos. Dates hipotéticos.

Indice simple Indice
Finca “A” compensado
Ha (Rend. prom. = indice

Rendimiento cosechadas x 104) simple x .

promedic  Rendimiente enfinca Col. 3xcol.  po. hect.

Cultivo  estdndar Finca “A” “AY 2x100 Col. $xcol 4
1 2 3 4 5 6

Maiz 1 200 2 000 3 166 498
Papa 7000 10 000 2 146 284
Trigo 1 400 600 ] 42 42
Totales — - 6 : 814

. L. . 824 -

Indice de rendimiento de cultivos = o - 137 % en finca “A

lo cual significa que la finca tiene 37 % mds de rendimiento que el promedic del
total de fincas de la regidn.

Fuente: basado en Yang (1959).
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4.4 Medidas de uso de mano de obra

Jornada productiva. Es la cantidad de trabajo humano productivo ejecutado
en 8 horas. El tiempo destinado a mantener cercos, caminos, edificios, canales,
caballares de siila, animales de trabajo, parques de recreacion y otras actividades
que no son directamente productivas, se halla repartido entre las jomadas
productivas.

Egquivalente-hombre. Un equivalente-hombre es igual a un afio de ocupacidn
plena de un hombre. Por esta razén se le llama afio-hombre. Se considera igual
a 300 jornadas. Se calcula como sigue: se obtiene una estimacién sobre el
nimero de meses (nimero promedio de dias por mes cuando no se trabajé un
mes completo} en el cual el campesino, su esposa, los nifios y los otros
trabajadores permanentes trabajaron en la finca durante el afio. E} trabajo de las
mujeres y de los nifios se conviene a equivalente-hombre de acuerdo con su
capacidad relativa de rabajo. Asi, por cjemplo, una jornada de mujer es igual
a un equivalente-hombre. Una jornada niflo es igual a .75 equivalente-hombre*.
Esta equivalencia se multiplica por el mimero de meses trabajados. Luego el
nimero de meses se suma para obtener el total meses-hombre de la finca, el cual
se divide por 12 meses y da el equivalente-hombre.

Trabajo disponible. Representa la totalidad de la mano de obra con que cuenta
una empresa agricola para la produccién. Se mide en equivalente hombre y para
calcularlo s¢ estima que cada hombre adulto estd disponible para trabajar 300
jomadas al afic. Se incluye el tiempo completo de todos los varones y mujeres
mayores de 14 afios,

Monto de los jornales pagados. Incluye una estimacién del trabajo familiar
no remunerado. Aunque ficil de calcular, presenta fos inconvenientes obvios
derivados de !as diferencias en escala de jornales, de un campesino a otro.

Medidas de eficiencia de trabajo. Mientras las unidades de trabajo miden la
cantidad de trabajo, las de eficiencia miden los resultados del mismo.

Jornada hombre. Mide el grado de ocupacion de ias perscnas que trabajan ¢n
el predio.

Elementos de produccion atendidos por unidad de trabajo insumida. Ejemplos:
vacas lecheras por equivalente-hombre; gallina por jornada; hectirea de cultivos
por 1 000 pesos de jormales; unidades animales atendidos por afio-hombre.

* Los valores varian segiin la region de que se trate. Aqui se usan los sugeridos por Yang
(1959). Este daw dabe calcularse para cada regién o zona, ya que depende de factores
tales como clase de labor que se ha de ejecutar, edad del nifio y otros similares.
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Produccidn fisica vendida por insumo-trabajo. Ejemplos: litros de leche por
equivalente-hombre; docenas de huevos por jomada; kilo de trigo por 1 000
pesos de jornales. Este grupo de unidades se usa poco, debido a que
generalmente se han juzgado ya por separado los rendimientos de la produccién
vegetal y animal.

Ingreso o entradas por unidad de trabajo. Ejemplo:. ingreso ¢ entrada bruta
por jornada.

4.5 Medidas de uso del equipo

Unidades de traccion. Representa el trabajo no humano que se utiliza en una
empresa agropecuaria. Generalmente se estima mediante la suma de los
siguientes elementos de traccién:

- Niimero de tractores, multiplicando por 6 (cada unidad de 30 HFP).
- Nimero de caballares 0 de mulares de trabajo.

Niimero de bifalos multiplicado por 0.9.

Niimerc de bueyes multiplicado por 0.5.

Total de HP (caballos de fuerza).
Valor de la maquinaria existente en la empresa.
Proporcion de la inversidn total en forma de maquinaria.

Medidas de eficiencia del equipo y la maguinaria

Rendimiento por hora. La cantidad producida por unidad de tieml:!o ¢s una
buena medida de eficiencia para ciertas méquinas, tales como tnladoras,
desgranadoras, cosechadoras y molinos.

Unidades de traccion por 100 hectdreas cultivadas.
Tractores por 100 hectdreas cultivadas.
Caballos de fuerza (HP) por 100 hectdreas cultivadas.

Hectareaje cubierto por jornada. Se emplea para juzgar la eficiencia del
equipo en ciertas operaciones, tales como rotura, cruza, siega, donde el
rendimiento resulta de combinar el ancho de la labor con la velocidad de
movimiento sobre el terreno.

Entrada por 1 000 pesos de inversidn en equipo.
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4.6 Medidas de combinacién de rubros

Nimero de rubros. Se dificulta su uso cuando difieren mucho los ingresos
entre los distintos rubros.

Porcentaje de ingresos o emtradas que provienen del ganado (o de los
cultivos). Util para estudios sencillos.

Nimero de rubros que contribuyen con mds del 10% de la entrada bruia.
Considera la importancia de los rubros por su superficie y por el valor de su
produccién.

Ingreso del rubro principal. De gran utilidad para empresas fuertemente
especializadas.

Distribucién mensual del trabajo. Se calcula tanto para cada empresa como
para el total del negocio, y s¢ expresa en por ciento de 1as jomadas.

Por ciento de ias jornadas insumidas por los cultivos (o por el ganado).

PREGUNTAS DE REPASO

1. Prepare un gréifico y explique en qué consiste el proceso de control para la
empresa agropecuaria. Muestre sus refaciones con las otras funciones
bésicas de la administracién.

2. Discuta qué importancia tiene establecer estindares para el control de la
empresa agropecuaria. [lustre con cjemplos.

3. (Cuiles son los tres tipos de control gue se mencionan en este capitulo?
Definalos y establezca diferencias entre ellos.

4. Describa las etapas del proceso de control.
5. (Por qué es importante el sistema de control financiero?

6. (En qué consiste el sistema de control total de la empresa agropecuaria?
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7. Defina liquidez, solvencia y rentabilidad.

8. ;Cudles son las razones més utilizadas para medir la liquidez?

9. (Cuiles son las razones mis utilizadas para medir la solvencia?
10. ;Cuéles son las razones més utilizadas para medir la rentabilidad?

11. Enumere las medidas del volumen de negocios que usted conoce. [lustre
cudndo se pueden usar,

12, Defina las medidas de rendimiento de 1a produccion més utilizadas,
13. Defina las medidas de uso de mano de obra y de eficiencia del trabajo.

14, Defina las medidas de uso de equipo y de cficiencia en el uso de la
madquinaria y el equipo.

15. Cite las medidas de combinacién de rubros o empresas. Indique cudl es su
uso.
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CAPITULO 15

EL ANALISIS INTEGRAL DE LA
EMPRESA AGROPECUARIA
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Las ganancias de 1a empresa se ven afectadas por una seri¢ de factores tales
como precios, seleccion y combinacidn de rubros, tamafio o volumen del
negocio, rendimiento de la produccién animal y de los cultivos, eficiencia en el
usc de la mano de obra, de la maquinania y del ¢quipo, plan de la finca, uso
econémico del equipo animal de trabajo, edad y educacién del agricultor, estatus
de tenencia y calidad de ia tierra,

Esos factores afectan en forma directa o indirecia las ganancias o beneficios de
la empresa. Al final del aflo los ingresos dependen mas de la eficiencia en ¢l
uso de todos los factores que del mejor uso de uno solo de elios. Es imponanie
el andlisis marginal, para determinar la eficiencia en el uso de esos factores,

Para el andlisis integrai de 1a empresa agropecuaria hay que considerarla como
una unidad. Se pueden efectuar varios tipos de andlisis, desde diversas
perspectivas; financiera, econdmica, tamafio o volumen de} negocio, eficiencia
técnica, eficiencia de la mano de obra, de 1a maquinaria y ¢l equipo, seleccién
y combinacién de rubros, pricticas de comercializacién y eficiencia en el uso de
la infraestructura fisica.

Para comparar dos o mas empresas, 0 para analizar una empresa individual, se
requiere el uso de ciertas medidas. Estas se agrupan desde el punto de vista del
resuitado fisico, del resuliado econdmico ¥ del estado financiero.



INTRODUCCION

El proceso administrativo y el ambiente de la empresa agropecuaria
estudiados en el Capitulo 1 muestran la influencia del ambiente externo en la
integracion y aplicacién de las cuato funciones bdsicas de la administracidn,
También reflejan 1a forma en que los factores intemos, manejados por ¢l
administrador bajo condiciones de riesgo ¢ incertidumbre, interactian y se¢
entrelazan entre si y con el medic ambiente, para producir resultados en la
empresa individual o en un conjunto de empresas de una region o de un pafs.

En varios Capitulos de este Manual se ha hecho un andlisis de la forma en
que ¢l ambiente externc puede influir en los resuliados de la empresa. En otros
se¢ han analizado los factores intemnos.

Este Capituto tiene Jos siguientes objetivos:

- Enfatizar la necesidad de realizar un anilisis integral de {a empresa
agropecuaria.

- Revisar los lipos de andlisis y las medidas que resultan de mayor utilidad
en ¢l andlisis integral de la empresa, incluidos los aspectos que afectan a
Ias ganancias.

- Sugerir la necesidad de establecer cstdndares de comparacidn que se
utilizarin en el anilisis integral de la empresa agropecuaria.

- Explicar la importancia del andlisis individual y de grupos de empresas
como medio para detectar punios débiles en su funcionamiento.

317
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1. ANALISIS INTEGRAL

1.1 La unidad empresarial y sus distintos aspectos

La unidad empresarial se puede estudiar desde varios dngnlos. Segin
Murcia (1979) hay seis caracteristicas definidas que conforman ila unidad
empresarial:

a.  Unidad fisica. Dispone de un conjunto de factores productivos que s¢ van
a utilizar desde el punto de vista fisico y técnico.

b.  Unidad social. Los resultados técnicos y econdmicoes se deben traducir en
¢l mejoramiento de las condiciones de vida del productor, su familia y los
trabajadores de la empresa.

€. Unidad econémica. La empresa agropecuaria sc considera una unidad de
produccion de productos agricolas y pecuarios para satisfacer un mercado.

UNIOAD
SOCIAL

UNIDAD

FISICA UNIDAD

ECONCMICA

UNIGAD
EMPRESARIAL

UNIDAD
DE
INFORMA
CIQN

UNIDAD
JURIDICA

UNIBAD
ADMINIS.
TAATIVA

Fig. 76. La unidad empresarial.
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Esa unidad se basa en el concepto de racionalidad econdmica para lograr
niveles optimos en el uso de los recursos, en forma tal que se pueda
sostener la familia, pagar las deudas y contar con un excedente.

d.  Unidad juridica. Para la empresa deben existir normas legales claras sobre
los derechos (incluida la propiedad de los recursos) y obligaciones, asf
como una definicion concreia sobre su papel en ¢l orden juridico
establecido.

¢.  Unidad administrativa. Se puede afirmar que desde el punto de visia
administrativo la unidad de la empresa estd representada por la fuente
comuin de decisiones finales que coordinan las distintas actividades para
el logro det mismo fin (Reyes 1987).

f.  Unidad de informacion. La empresa es el punto de partida que permite
obtener la informacién relacionada con el sector agropecuario para la
formulacion de politicas dirigidas a mejorar la situacion rural.

Al considerar la finca como una unidad, hay otros aspectos de interés que
se deben considerar: a) existe una persona que "decide”, es decir un
administrador (duefio o no de Ia empresa) que toma las decisimes sobre qué
cuitivar, cémo cultivar, etc.; b) hay ciertos recursos que se van a unir en el
proceso de produccién (tierra, trabajo, capital); ¢) hay un papel administrativo,
es decir el administrador o productor ticne capacidad para tomar decisiones para
reunir, organizar, guiar y coordinar Jos recursos, en forma tal que se puedan
cumplir con las actividades bésicas de la empresa (producién, mercadeo y
finanzas); d) hay un producto de la empresa (esto significa que se busca oblener
un producto y que se van a combinar ciertos insumos, todo en condiciones de
riesgo e incertidumbre; es decir que, mediante el uso de los insumos en un
proceso, se obtiene un producto agricola como maiz, algoddén, frutales, eic., o
pecuarios, como leche, came, huevos; e} la principai preocupacién del
administrador o productor es fa administracién del negocio como una unidad; no
se trata de decidir si la prodeccion es de cultive de alimentos, cultivos de venta
fécil, fnuas, horalizas, ganado u ofros, sino que ¢l centro de atencidn es en
dénde se deben aplicar las decisiones del administrador (en ¢l 4rea de
produccién, mercadeo o finanzas), y cudles son las consecuencias de la
aplicacion de esas decisiones (Malone 1966).

1.2 Los factores que afectan las ganancias en la empresa
agropecuaria

Los estudiosos de la administracién de empresas agropecuarias han
manifestado interés en determinar las razones que explican las diferencias
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observadas en los ingresos netos de las empresas agricolas y agropecuarias, que
son del mismo tipo y tamafio. Algunos consideran que una razén imporiante que
justifica las ganancias altas es la buena administracidn; sin embargo, esa
explicacién no es muy buena y resulta demasiado simple,

Las diferencias en ganancias de las empresas agropecuarias similares se
pueden expresar de varias formas y pueden obedecer a diferentes factores. En
el andlisis econdmico y financiero de fincas pequefias con sistemas mixtos de
produccién, realizado por el Centro Agronémico Tropical de Investigacion y
Ensefianza (CATIE), San José, Costa Rica, se seleccionaron 15 fincas que se
clasificaron en dos grupos: tradicionales o tipicos, ¢ sea aquellas explotaciones
en las cuales ¢l manejo de los cultivos y dei hato se realiza de acuerdo con los
pairones tfpicas del 4rea, y "fincas mejoradas”, es decir aquellas en las cuales s¢
establecié una propuesta tecnoldgica para ser evaluada mediante estudios.
Ambos tipos de fincas tienen sistemas de produccién mixtos, es decir, incluyen
cultivos y animales (CATIE 1987).

El Cuadro 32 muestra ¢l ingreso en efectivo mensual promedio de las
fincas por venta de leche, para todo el periodo (para el verano y para el
inviemo). Puede observarse que los ingresos de invierno de las fincas mejoradas
son significativamente superiores a los de fas fincas tradicionales; posiblemente,
eso refleja el mejor nivel de alimentacidn recibido por el ganado durante la época
seca anterior. Para las otras variables, no hay diferencias importanics entre
ambos grupos de fincas, aunque puede subrayarse la tendencia de las fincas
mejoradas a alcanzar ingresos mensuales més altos en el inviemo, que es su
época de mayor productividad; en cambio, las fincas wadicionales obtienen
mayores ingresos en verano, pues su productividad es casi constante y en esa
€poca reciben un mejor precio por su producto. No se encontraron diferencias
entre Jos promedios para las dos épocas del aflo en las fincas mejoradas (1 =
0.861) (CATIE 1987).

Los ingresos no sélo son afectados por el factor administracion; exisien
otros factores que pueden afectarlos. Entre ellos se puede mencionar: precios
de los productos ¢ insumos, la seleccién y combinacién de rubros o lineas de
produccidn, el volumen o tamafio del negocio, los rendimientos de la produccion
animat y de los cultivos, la eficiencia en el uso de la maquinaria y ¢l equipo, las
pricticas de comercializacién, el plan de 1a finca, la educacidn y experiencia del
agricultor, el estatus de tencncia y calidad det suelo,

Precios

Para hacer los planes alternativos de manejo, asi como para definir las
decisiones que dia a dia debe tomar un administrador de finca, es tan importante
el nivel de precios de la economia global como ¢l nivel particular de los precios
de los bienes que se producen en la finca. M4s importante ¢s, sin embargo, ¢l
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nivel general de precios durante un perfodo de seis meses, tno o dos afios antes
de hacer un plan de produccién en la empresa. Durante los periodos
inflacionarios, los precios de los productos agricolas suben mucho més rdpido
que los precios de los bienes comprados por los agricultores; en consecuencia,
¢l ingreso de los agricultores puede aumentarsc. En la fase descendiente del
ciclo, los precios de los productos agricolas bajan con més rapidez que los costos
de produccidn; las utilidades disminuyen y, por tanto, debe tratar de producirse
a bajo costo.

Las ganancias de 1a empresa dependen de los precios que tienen los bienes
una vez producidos y listos para el mercado, y no de los precios en ¢l momento
en que la cosecha se planta o en que el ganado se compra para engordario.

Los precios futuros para todos los productos agricolas son afectados por

los cambios en la relacién oferta-demanda para un producto especifico, asi como
también por la tendencia en el nivel general de precios.

Cuadro 32, Ingresos en efective por ventas de leche (en colones/mes).

Promedio mensual

Finca General Verano Invierno
MI13 939 945 925
Ml14 1 467 1062 2277
M42 2661 1 997 2976
X 1 689 1335 2059
DS 882 577 1043
Ti5 1072 1912 539
Tié 731 523 836
T17 993 1249 981
T18 1259 1736 817
T20 1362 1372 1347
T4l 1190 I 240 1105
T44 1 868 t 771 1 988
X 1210 1 400 1083
DS 355 471 471
t 1335 ~0 197 2203
Signif. ns ns

Fuente: CATIE (1987:41).
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Es necesario contar con antecedentes bésicos que capaciten al investigador
y al agricultor para que estimen la tendencia de los precios a largo plazo, lo cuat
resulta esencial para tener éxito en la administracion de una empresa
agropecuaria y en Ia elaboracion de los planes alternativos, También debe
ajustarse la produccién a los cambios ciclicos de los precios.

Seleccidn y combinacién de rubros o lineas de produccion

Cadz agricultor debe decidir qué cultivos debe sembrar y qué tipos de
ganado debe producir. Algunas decisiones tales como la siembra, métodos de
aplicacion de fertilizantes, el tipo de ganado que debe manejar y factores
similares, se pueden determinar de acuerdo con las practicas acostumbradas en
el drea y con base en conocimientos sobre los principios cientificos que
comprende cada caso especial. El conocimiento de las relaciones producto-
producto, factor-producto, factor-factor y el principio de las ventajas
comparativas s de gran ayuda en el procese de seleccién y combinacién de
rubros.

Las decisiones primarias sobre 1a seleccidn de empresas son econdémicas
¥y constituyen unc de los principales problemas de la administracién de empresas
agropecuarias. Esa seleccion no sélo depende del tamafo, del tipo de las fincas
y de la productividad del suelo, sino también de la cantidad de mano de obra
disponible. Ademis, son importantes 1os costos de iniciacion de la empresa, los
probables precios del producto cuando se encuentre listo para fa venta, las
facilidades del mercado y otros factores econémicos.

La consideracidn y evaluacién de esgs factores deben hacerse sobre bases
pricticas, con aplicacién del andlisis marginal que se discutié en el Capitulo 5,
para comparar las ventajas y desventajas econdmicas de cada uno, antes de tomar
una decisién.

Combinacidn de rubros (bienes de produccidn)

Las ganancias de 1a empresa no las determinan los altos ingresos extras
derivados de un rubro especial. La ganancia o pérdida final para un afio de
trabajo es el ingreso neto, al considerarse la empresa como una unidad. Muchos
agricultores no estdn localizados en regiones en las cuales la ventaja de tener un
s6lo rubro de produccién es tan grande que se puede producir un solo bien
exclusivamente, La tierra tampoco es uniforme, aun dentro de fas fincas; algunos
sectores serdn apropiados para pastos, otras para cultivos. El objetivo que debe
fijarse cada agricultor es el de desarrollar una adecuada combinacién de lineas
de produccion o rubros que dé las mayores ganancias posibles en términos de
ingreso neto en wdos los afios de operacion. Esto depende de 1a consideracion
de los cuatro grupos de relaciones ya mencionadas.



Anilisis integral 523

La mejor combinacidn es aquella que mantiene la productividad del sueko
asi como los mayores ingresos. Después deben buscarse empresas
complementarias, que permitan reducir costos 0 aumentar los rendimientos y,
finalmente, cmpresas suplementarias, en las cuales puedan utilizarse mejor los
recursos, aumentar los ingresos y mantener la productividad. Las decisiones
administrativas que deben tomarse para seleccionar el rubro (cultivo o tipo de
ganado) més conveniente, incluyen, ademds de lo indicado, un amplio
conocimiento de los rubros y de su relativa intensidad.

Volumen del negocio

El tamafio fisico, medido en hectéreas, es uno de los muchos factores que
determinan ¢l volumen del negocio agricola, Otros factores son: las inversiones
¢n edificaciones, maquinarias, equipo y otros insumos utilizados en el negocio,
asf como la cantidad de trabajo aplicado a las distintas actividades de la finca.
La forma en que se combinan esos factores da como resultado diferentes
sisternas de “cultivo” o de "explotacién”. Asi, por ejemplo, las hortalizas
requieren grandes cantidades de mano de obra y fentilizantes; con ellas se corren
riesgos en un ¢ultivo o explotacion intensiva. La explotacion intensiva se define
como aquella explotacién en la cual se usan cantidades comparativamente
grandes de mano de obra y capital por unidad de superficie.

Los pastos y algunos cereales, cuando no estin bajo riego, requieren menos
mano de obra y constituyen los cultivos extensivos. Esa explotacion puede
definirse como 4quella en la cual se utiliza poca mano de obra y/o poco capital
(excluida Ia tiemra) por unidad de superficie. La adicién de uno o més rubros que
aywden a usar en forma més eficiente los recursos puede aumentar el tamafio o
volumen del negocio que se efectiia en una extensién determinada de tierra. Por
lo 1anto, un negocio agricola relativameme grande puede desarrollarse en una
empresa pequefia si se combinan en ella varias actividades intensivas de caltivo
y cria de animales (desarrollo vertical). Asimismo, una empresa grande puede
significar un negocio relativamente pequefio si se dedica a cultivos ¢xtensivos o
si parte de la finca no estd en nso. Para aumentar el volumen del negocio o el
tamafio de la empresa pueden seguirse varias altemativas (desarrcllo horizontal):
a) introducir nuevos rubros que permitan un uso mds eficiente ¢ intensivo de los
recursos; b} arrendar mfs tierra de otra finca; ¢) comprar més tierras, En
general, las grandes empresas agropecuarias tienen més posibilidades de obtener
mayores ingresos; sin embargo, cuando las condiciones son desfavorables sufren
también las mayores pérdidas.
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Segiin Weitz (1967), las ventajas de la empresa en gran escala son las
siguicntes;

- Tanto el administrador de la empresa como la mano de obra pueden
especmhzarseenunmimmlmmadoderubrosymmcmpode
operaciones relativamente amplio, lo cual aumenta la productividad.

- Las empresas pueden elegir rubros de produccidn en que se aprovechen las
venltajas relativas del lugar en que estin ubicadas (uso dptimo de la tierra,
agua y condiciones del clima).

- Puede emplearse al méximo 1la mecanizacién para el cultivo, recoleccién
y clasificacion de productos (si la topografia, otras condiciones ecoldgicas
y l]ameteorologfa lo permiten). Esos factores contribuyen a la disminucion
de los costos de produccién y al mejoramiento de la calidad de los
productos, asf como a la fijacidn de normas de seleccion y a los métodos
comespondientes.

- Pueden mejorarse las empresas de acuerdo con los adelantos de la
teenologia moderna, sin ¢l impedimento de la fragmentacion de tierras o
de la syperpoblacidn de las fincas.

- En vista de la constante reduccion del costo del ransporte, que constituye
una pequefia parte de los costos de produccion, los trabajadores agricolas
pueden vivir en los pueblos vecinos sin tener que utilizar el caro
alojamiento con que cada empresa tendria que conmtar y donde
posiblemente escasearfan y estarfan mal organizados los servicios
colectivos y las diversiones. El alojamiento de los trabajadores agricolas
en los pueblos puede, en determinadas circunstancias, contramestar la
marcada diferencia entre campo y ciudad.

Esas ventajas de la empresa en gran escala han llevado a algunos paises
a adoptar esta forma de agricultura, a pesar de las viejas tradiciones familiares
y otras consideraciones de orden social.

Rendimiento de la produccién animal y de los cultivos

La eficiencia en la produccidn se refiere a los rendimientos por unidad de
superficie de los cultivos producidos y a las tasas de produccién del ganado que
existe en la finca, dentro de ciertos limites relacionados con las pricticas de los
agricultores. A mayor eficiencia en la produccién, es posible obtener més altos
ingresos. El tofal de ingresos que ¢l agricultor obtiene depende tanto de las
unidades producidas como del precio que se recibe por unidad. La cantidad del
producto depende, por una parte, del volumen del negocio y, por otra, de los
rendimientos, esto es, cantidad de unidades producidas por cada unidad
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productiva. Los costos de la tiema, la depreciacion, ¢l costo de sembrar las
cosechas, construir el establo para ¢l ganado y otros costos similares, son fijos.
Como resultado de esto, los costos por unidad son més bajos en las fincas de
altos rendimientos que en aquellas que tienen bajos rendimientos, debido a que
los gastos fijos y otros costos constantes s¢ distribuyen entre un mayor nimero
de unidades. Para contar con una produccidn que se ajuste a las condiciones de
1a empresa y que sea econdmica, es necesario determinar los métodos de
operacién mds convenientes. Esto requiere conocimientos de las relaciones
factor-producto, y por lo tanto, comprende decisiones relacionadas tanto con
aspecios fisicos como econdmicos. En general los rendimientos tienen
limitaciones que son propias de las caracterfsticas de la agricultura y que se
discutieron previamenie; a) clima; b) condicidn bioldgica de la produccién; ¢)
capacidad de los suelos; d) la denominada ley de las proporciones variables o de
los rendimientos decrecientes.

Eficiencia en el uso de la mano de obra, de la magquinaria y del equipo

La eficiencia del trabajo en la agricultura se refiere a la cantidad y calidad
del rabajo productivo hecho por el ser humano en una empresa agropecuaria.
En general, mientras mis alta sea fa eficiencia del trabajo, mayores son los
ingresos de la unidad de explotacion. El tamafio de la empresa, la eficiencia en
¢l uso de la mano de obra, de 1a maquinaria y del equipo, estin interrelacionados
entre sf y ejercen ciertas influencias sobre los ingresos. Un adecuado volumen
de negocio generalmente ayuda a un mejor uso de esos recursos en la finca. Eso
no significa que el tamafio afecte 1a eficiencia en el uso de ellos; la eficiencia
puede ser considerada como el resultado de una causa y no como un factor
primario que afecte al ingreso. El mejor uso de la mano de obra y de [a
maquinaria no es inicamente una consecuencia del tamafio.

Prdcticas de comercializacidn

En las empresas de economias cerradas o en fincas de astoabastecimiento,
las précticas de comercializacifin carecen de importancia, ya que las cantidades
compradas y vendidas son muy pocas © bien no se efectian transacciones. Sin
enbargo, cada productor lleva a cabo un negocio agricola en su finca, porque el
objetivo de cada agriculior es de indole econdmico: producir para 1a venta, para
uso de su familia o0 para ambos objetivos. El agricultor es algunas veces
vendedor y al mismo tiempo comprador; por tal razén debe afrontar una doble
corriente de problemas. Debe adaptar su linea de produccién a los articulos que
tiecnen demanda en el mercado, y tener en cuoenta que sus pricticas de
comercializacién varian en forma continua, debido a la introduccidn de mejoras
en ¢l proceso de produccion y mercadeo. Todos esos factores ejercen influencia
en ¢! precio que recibird por su producto. Finalmente, el agricultor debe decidir
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cudles funciones o servicios de comercializacidn debe ejecutar €1 mismo, cudles
en compafiia de sus vecinos (ya sea por medio de asociaciones cooperativas o de
agremiacién, o de otra indole) y cudles pricticas debe suprimir o dejar para que
sean ejecutadas por instituciones privadas o por ¢l gobierno,

Otros factores que afectan los ingresos

Ademés, tos ingresos del agricultor pueden estar sujetos a muchos otros
tipos de influencia que varfan de acuerdo con la eficiencia de las operaciones y
otros factores de manejo. Estos son: plan de la finca; uso econdmico del equipo
animal de trabajo; edad y educacidn del agricultor; estatus de tenencia, y calidad
de 1a tierra,

Algunos de esos factores estdn interrelacionados con los que afectan la
variacidn de los ingresos. Sin embargo, algunos de ellos tienen un efecto direcio
sobre los ingresos de la finca, con independencia de 1a relacidn de otros factores.
Con frecuencia, los agricultores confieren mis atencion a un factor de la empresa
que a los demis factores. Eso daria como resultado una alta eficiencia en ¢l uso
de ese factor, pero el resultado econdmico al final de! afio podria manifestarse

en un bajo ingreso,

En resumen, los ingresos al final de un aflo de operacién dependen del
buen empleo de todos los factores de la finca, més bien que del mejor uso de
algunos de ellos. Es importante aplicar el anilisis marginal para detcrminar la
eficiencia en su uso.

2, EL ANALISIS INTEGRAL DE LA EMPRESA
AGROPECUARIA Y LA NECESIDAD DE LOS
ESTANDARES DE COMPARACION

En capitules precedentes se mencionan los varios tipos de andlisis de la
“empresa. Se puso cierto énfasis en ¢l andlisis financiero y écnico (produccion
animal y vegetal). También sc mencioné la necesidad de disponer de cierios
instrumentos, tales como ¢l sistema de contabilidad vy los registros, en especial
¢l uso de los baiances, flujos de caja, el estado de pérdidas y ganancias y otros
tipos de registros. El Cuadro 33 presenta un resumen de los tipos de andlisis y
de las medidas mds utilizadas. Sc¢ ha organizado teniendo en cuenta algunos
factores que afectan las ganancias. En la Gltima columna s¢ debe indicar la
necesidad de establecer ciertos estdndares hacia cada 4rea y para cada medida.
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Cuadro 33,
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Andlisis integral de la empresa agropecuaria,

Tipa de analisis Categoria

Metos o
estindar
para la

Medidas empres

Liquidez

Capital de trabsjo
Razén circulante
Pruehs de dcido
Rotacion de inventario

Financiera Solvencia

Estructura del capital
Estructura de Iz inversion
Proporciin de la inversidn
Rotacion del active tots]
Rotacidn del activo fijo

Rentabitidad

Margen bruto
Rendimiento de] capital
Rendimiento de la inversidn

Empresas
comerciales
Econtmico

Ingreso neto (IN)

Ingresa del capital (IC)
Ingrese del agriculior ([A)
Beneficio o rentabilidad (B)
Ingreso familiar &n efectivo
(IFE)

Empresas

pequefias v
Campesinas

Betribucidn de la empresa (RE}
Retribucién dei capital {RC)
Retribucién del agricultor {RA}

Grande vs.
Tamafio o pequefia
volumen del

NeEoc

Superficie o hectdreas totales

Superficie en cultivofo culti-
va bajo risgo

Numeros de animales

Inversion de capital

Niimere de personas que tra-

_ baja en la empresa

Total de jornadas

Ingreso o entrada bruta total

Valor de In produccién total

Eficiencia

técnica Agrivola

Pesa cosechado por hectérea
Indice de rendimiento de los
cultivos

{Rendimiento de

fa produccién
vegetal, rendi-
micnto de la
produccién animal)

Ganaderia

Cantidad obtenids por cabeza

Carga animal

% de natalidad

% de mortalidad

Cantidad de productos pecua-
riot por hectirea

Eficiencia #n 2]
usd de la mano
deobraydela
maquinaria ¥
equipo
Mana de obra

Jornada productiva

Equivalente hambre

Trabajo disponible

Fornadas pagadas

Elementos de produccién aten-
didos por unidad de teabajo
insumida (#. vacas lecherasf
equiv. hombre)

Produccidn fisica (ingumo de
trabajo, litrosfequiv, hom-
bre)
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Cuadro 33. (Cont.)
Metss o
estindar
para la
Tipo de anilisis Cstegoria Medides empress
Nuevas jornadas
Eficiencia en ¢l Ingreso por unidad de trabajo
uso de ln mane {#j. ingreso por jornada)
de obra y de s
maquinaria ¥
equipo Uridad de traccidn
Total HP
Valor de la maquinatiz
existente
Maguinaria Proporcidn de la inversién en
tmaquinaria
Rendimiento por hara miquina
Hectiress cubiertas por hora
Entrada por 1 000 de inversidn
Nimero de rubros o actividades
% ingresos cultivo y B de
ingrese ganado
Seleccitn y Agricultura Niimero de rubros que origi-
combinacién de 3 nan + [0 % de ingresos
rubros de produc-  ganaderia Distribucidn mensual del
cidn urabajo
% de jornada en insumida/
cultivos/ganado
Compras totales por categocia
nsumos (Fert., semillas, etc.)
Precios compra/unitarios por
Pricticas de categoria
comercislizacion Ventas totales
Productos Ventas cultivo/ventas ganada

Precios venta de los producios
principales

Eficiencia en ¢
uso de ba infraes-
tructura fisica

{Capital invertido,

distribucidn de
los edificios)

Inversiones

Distribucidn
de edificios

Rendimiento del capital
Rendimiento de la inversion
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2.1 La necesidad de los estindares

Después de que se ha medido cualguier resultado (financiero, econdmico,
técnico, etc.) surgen las siguientes preguntas: Jes este valor apropiado? es
bueno, malo, alto, bajo? ;comparado con qué? Esos interrogantes enfatizan la
necesidad de contar con los estindares con los cuales se deben comparar las
mediciones y razones. Tal como ya se indics, los estdndares son Atiles para
medir o controlar el comportamiento de las diversas variables que inciden en los
resultados de la empresa. Existen varios tipos de estindares que s¢ usan para
comparar y evaluar las distintas medidas o razones: a) Objetivos de la empresa.
Si el principal objetivo del andlisis integral es para fines de control y supervisién,
las metas y objetivos presupuestados constituyen un buen estindar de
comparacidn; cuando se determina que con los resultados alcanzados no se
logran los objetivos y metas trazados, es importante identificar de inmediato ¢l
Arca que requiere mayor fuerza administrativa. b) Registros histéricos. Los
resultados de andlisis de varios afios anteriores proporcionan otro estdndar de
comparacién; por comparacién con cualquier razén o medida, se puede encontrar
la tendencia a mejorar ¢ empeorar de un drea determinada. c¢) Registros de otras
empresas, que se obtienen mediante estudios de grupos de explotaciones; los
andlisis integrales de otras empresas o grupos del mismo tamafio y tipo
proporcionan otro conjunto de estindares a utilizarse para fines de comparacién;
las comparaciones deben hacerse con empresas del mismo tipo y tamafio.

3. EL ANALISIS DE GRUPO DE EMPRESAS COMO UN
MEDIO PARA DETECTAR PUNTOS DEBILES DE LA
EMPRESA '

El andlisis de grupo ha sido utilizado para estudiar sistemas de produccién
en cultivos individuales. "En el marco de una regidn agricola se analiza un
grupo homogéneo de explotaciones que siguen aproximadamente el mismo
sistema de produccién. Se clasifican en explotaciones de cabeza, media y cola.
Luego se utilizan los elementos o normas-clave de las explotaciones de cabeza
para aconsejar a los agricultores” (Lawe ef al. 1965).

Sin embargo, para que resulte \til como instrumento de administracidn,
debe considerarse 1a explotacién como un todo y seguir las siguientes etapas:

- Seleccién de un grupo de explotaciones con ciertas caracterfsticas
homogéneas situadas en la misma regidn {(clima, topografia, suelos
similares, aspectos de organizacién de la explotacién que explican las
variaciones en los resultados obtenidos). Por lo anto, las explotaciones
deben cumplir cont los siguienies requisitos: emplear recursos semejantes
(superficie cultivada, unidades de ganado mayor, grade de mecanizacion,
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trabajo disponible, etc.); contar con sistemas de produccién similares, es
decir, que los diferentes renglones de produccion se hallen en proporciones
parecidas; realizar el diligenciamiento de las fichas de informaciér para
cada una de las explotaciones.

La ficha de explotacién estd formada por tablas en las cuales se muestran
todas las caracteristicas de la finca, las précticas realizadas, y los indices de
eficiencia técnica y econdmica de la explotacién. Los promedios de esos valores
para el grupo de cabeza, se utilizan como la gufa 0 norma contra la cual se han
de comparar las explotaciones de los grupos media y cola.

Es importante que los criterios o elementos técnicos se calculen en forma
exacta y de idéntica manera. Por lo tanto, debe seguirse una misma metodologia
para ta recoleccion de datos y supervisar a los agricultores que llenan sus propias
fichas. Por ¢jemplo, no es suficiente saber que los agricultores del grupo de
cabeza gastan $2 800/ha para semilla y $4 000/ha para abonos y el promedio del
grupo es de $2 800/Mha y $3 500/ha, respectivamente. Es indispensable contar
con informacitn adicional respecto a la variedad de semilla utilizada, distancia
y método de siembra, etc., igual que sobre el grado o férmula de fertilizantes
empleados, época y méiodo de aplicacion, Las diferencias en csie tipo de datos
permitirdn explicar las variaciones en rendimientos fisicos y econémicos entre
las empresas,

Las explotaciones s¢ clasifican por resultados econSmicos tales como
ingresos netos anuales, rentabilidad de las inversiones realizadas, etc., cuyos
promedios, proporciones o porcentajes permiten conformar los grupos de cabeza,
media y cola.

Se aconseja formar el grupo de cabeza con un 15% o una sexta parte de las
explotaciones y un nimere similar para el grupo de cola; el grupo de media
queda conformado por las explotaciones restantes.

El Cuadro 34 presenta algunos de los criterios utilizados para ¢l andlisis de
grupo.

El Cuadro 35 presenta una aplicacion de este tipo de anAlisis integral para
un grupo de empresas de San Ramén, Uruguay. Los datos se presentan tanto
para las tres clases econdmicas de tierra que se adoptaron en el estudio (clase 2,
de pobre oportunidad econdmica; clase 3, de regular oportunidad econémica, y
clase 4, de buena oportunidad econdmica) como para ¢l drea en estudio. Por
diversas razones el andlisis no incluy6 la parte financiera (Guerra 1961).



Anilizis integral

Cuadro 34, Comparacion de criterios para ] anilisis ds grupo.

Promadio de explotacionss
Criterios Cabezs Medis Cole
1. Ingreso neto (3/ha SAU)* 4041 272 -984
2. Rentabilidad del capital agricola
global (%)* 439 6.8 154
3. Ingreso bruto ($/ha SAU) 9208 3980 6 394
4. Costos totales ($/ha SAU)* 5167 3708 7378
5. Ingresos por venta de leche (3/ha SAU) 7528 3328 6 497
6. Ingresos por compra-venta de ganado
($/ha SAU) I 680 448 518
7. Ingresos por venta de de productos
varios ($/ha 5AU}) - 203 425
8. Precio promedio leche {§/litro) 1.07 1.05 1.01
9. SAU como porcentaje del total 97 93 81
10. Pastos mejorados como porcentaje de
5aU 50 16 11
11. Pasto kikuyo como porcentaje de SAU 50 67 67
12. Tierra en otros usos como porcentaje
de SAU - 17 22
13. Capacidad de carga {UGG/ha de SF! 3.19 1.92 278
14. Numero de vacasfha SF 1.98 1.47 225
15, Porcentaje de vacas secas 18 25 22
16. Niimero de vacas en produccidn/ha
de SF 1.63 . 175
17. Litros de lechefvaca productiva-afio 3 563 2288 3044
18. Litros de leche/ha de SF 5 807 2540 5326
19. Gastos en concentrados (3/vaca-afo) 236 270 421
20. Litros de leche por ternera (crianza) 810 660 656
21. Gastos de cria por vaca (3) 139 114 231
22. Velocidad de rotacifn de! capital de
1s explotacidn® 0.71 0.58 0.44
23. Capital total de explotacidn (3) 8 199 4318 9228
24, Capital ¢n ganado (5) 6918 3826 6377~
25. Capital en maquinaria e instalaciones
(%) 1281 426 2761
26. Gastos en abonos (3/ha SAU) 113 145 491
27. Gastos en mano de obra (§/ha SAU) 978 773 1 803
28. Gastos en maquinaria ($/hz SAU) 414 388 2025
29. Gastos en M de O como % del ingreso
bruto 1t 19 28
30. Gastosen M de O + maq, coma % del
: ingreso bruto n 19 28

-

Datos estimados: No aparecen en lz obra consultada,

SAU = Superficie Agricols Uril.
5F = Superficie Forrajera.

UGG = Unidades de Ganado Grande. Ingreso bruto

Velocidad de rotacidn del capital =

Capital de explotacidn

Nota: Los datos sobre costos e ingresos estin exp

1 hi

&N peso ¢

de 1965,

Fuente: INCORA. 1968. Anilisis de grupo Altiplano de Bogotd 61 p. (mimeo).
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4. COMO DIAGNOSTICAR UN PROBLEMA DE FALTA
DE RENTABILIDAD EN LA EMPRESA
AGROPECUARIA

Para que el administrador pueda identificar en forma ripida 1a causa de un
problema de rentabilidad, se ha considerado il realizar el diagnéstico segun lo
propuesto por Kay (1986), que sc ilustra en el cuadro 35. El andlisis parte del
supuesto de gue dicho problema descansa c¢n ¢l valor de la produccién como
punto de partida. Cuando esc valor ¢s muy bajo, ¢! tamafio de la empresa podria
ser el origen del problema. La empresa podrd ser muy pequeiia para producir
el nivel de produccion necesario para que el ingreso neto sea adecuado. En ese
€aso, seria necesario aumentar el tamafio de la empresa o buscar rabajo fuera de
la misma, a fin de aumentar el ingreso de la familia.

En el caso de que la empresa tuviera un tamafio apropiado para producir
un nivel acepiable de ingreso, el valor de la produccidn agricola bajo se podria
atribuir a deficiencia fisica en el uso de los insumos de la produccién agricola
o ganadera. Los indicadores de eficiencia fisica baja podrin sefialar que es
necesario mejorar las pricticas administrativas, con el fin de obicner una mayor
produccién con base en los recursos disponibles. Si los indicadores de eficiencia
fisica se consideran sausfactorios para los actvales rubros de produccidn, eso
podria indicar que se incorporan rubros no apropiados en el plan agricola actual.
Entonces se debe realizar un andlisis por rubso de produccién, para identificar
cudl o cudles de ellos son mis rentables y proceder, de cse modo, a desarrotlar
un plan integral para la empresa como un todo.

Si el andlisis original del valor de la produccién agricola sefiala una
rentabilidad alta pero con ingresos netos bajos, ¢l problema s¢ puede encontrar
en los costos de produccitn, que posiblements sean excesivos. Eso requicre que
se sigan los pasos indicados en et lado derecho dei Cuadro 36. Sers necesarnio,
por tanto, analizar cuidadosamente los costos fijos, tales como depreciacion de
maquinaria y edificios, interés y los costos indircctos generales de la empresa.
Si los mismos aparecieran muy elevados con respecto al tamafio de la empresa
y al valor de La produccién, se deberdn tomar medidas para reducir aquellos que
puedan tener poco efecto o efecto nulo sobre ¢l mivel de produccidn. Esa
reduccién de costos fijos puede constituir una tarea dificil y, ademds, podria
requerir algin tiempo; no obstantc, €s importanie analizar todas las inversiones
actuales y nuevas, as{ como sus costos fijos relacionados.

Si el andlisis revela que los costos indirectos y los costos fijos fueren
satisfactorios, el paso siguiente sers un anélisis de fos costos variables, En ese
caso, los indicadores de eficiencia econdmica servirdn para visualizar cudndo
exisie un problema de costos en el drea de produccidn agricola o ganadera o en
el uso de insumos tales como semillas, fertilizantes, mano de obra y capital. Si
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los valores de alguno de esos indicadores de eficiencia son bajos, cs sefial de que
se estd usando mucho algin insumo o que se han pagado precios altos por los
insumos comprados. Cuando los indicadores de eficiencia econdmica se
consideran apropiados, existe una posible causa de que las utilidades no sean
apropiadas y de que haya pricticas de mercadotecnia deficientes. Por gjemplo,
el precio promedio de venta para los productos de la empresa puede ser inferior
al precio promedio del mercado, lo cual conduce a una utilidad baja y un valor
inferior de la produccién agricola. Owo procedimiento seria analizar aquellos
indicadores de eficiencia que muestran la variacion mds grande entre los
negocios agricolas con bajas y allas utilidades.

PREGUNTAS DE REPASO

1. Analice brevemente en qué forma pueden afectar los precios al resullado
econdmico.

2.  Compare las ventajas y desventajas de las cmpresas en gré.n escala con la
finca de tipo familiar.

3.  Indique tres medidas de tamafio o volumen de negocio y explique en qué
casos conviene emplearlas. '

4. 1Qué tipo de relaciones y de factores es necesario tener en cuenta en la
: seleccién y combinacidn de rubros?

5.  Enumere dos medidas de la combinacidn de rubros. Explique las ventajas
y desventajas de su uso.

6. ;Como afectan al resultado econdmico los rendimientos de la produccién
animal y vegetal? Describa brevemenie ese proceso.

7.  (Cémo afectan al resultado econdmico la eficiencia en el uso de la mano
de cbra y el equipo?

8. ;C6mo se mide la eficiencia de! trabajo? Indique ventajas y desventajas
de las medidas que usted menciona.

9.  El ingreso neto, e! ingreso del agricultor y el ingreso del trabajo son
medidas de! resultado econdmico. Definalas con sus propias palabras o
con ud ejemplo numérico. Explique cudl de cllas considera més
importante y fundamente su respuesta,
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10.

1.

Administracién de ampresas agropecuarias

({Como pueden afectar al resultado econdémico las practicas de
comercializacion?

Enumere y describa los indices para el andlisis financiero de la empresa.
Expligue los conceptos de liquidez, solvencia y rentabilidad, e indique en
qué casos se usan y cudl es su interpretacion,
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GLOSARIO

Los mimeros al final de cada definicidn indican los capitulos en donde se
explica con mis detalle cada término. Las obras y/o awtores citados pueden
ubicarse en la bibliografia del capitulo correspondiente.

ADMINISTRACION (Administration). Garoin identifica administracién "como
ia ciencia y el arte de combinar ideas, facilidades, procesos, materiales y
gente para producir y mercadear un producto o servicio valioso™. 1
"La administracién de empresas agropecuarias es ¢l proceso de toma de
decisiones por et cual recursos limitados se distribuyen en cierto nimero de
alternativas para organizar, dirigir y controlar el negocio, en 1al forma que

-se logren los objetivos que se han trazado”. (Kay). 1

ALMACENAMIENTO PRIMARIO (Main storage). Es la memoria principal del
computador. Esta memoria tiene capacidades limitadas para almacenar
datos. 3

ANUALIDAD {(Annuity), Suma de dinero recibido o gastado en cantidades

- -iguales durante un periodo. 7

APALANCAMIENTO (Leverage). Es la razén deuda total/activos totales. En
general se entiende por palanca financiera la relacidn entre las fuentes
externas de financiamiento que causan interés y fa inversién de los pro-
pietarios representada por el capital de 1a empresa. 14

AUTORIDAD (Authority). Poder de tomar decisiones. 12

BALANCE COMPARATIVO (Comparative balance). Es un documento contable
que muesira €l aumenio ¢ disminucién del capital, asi como las modifi-
caciones que han sufrido el activo y el pasivo por las operaciones practicadas
durante el dltimo ejercicio. 13

BALANCE GENERAL (General balance), Resume la situacién financiera de [a
empresa en un momento determinado. Sirve para el conocimiento de la situa-
cion financiera de la empresa, ya que muestra ¢l valor de las propiedades y
de las obligaciones, asi como ¢l importe del capital. 13

BENEFICIO-COSTO (RELACION) (Cost-benefil racio). La relacién beneficio-
costo o costo-beneficio es aquella en que tanto ¢l flujo de beneficios como
el de los costos se actualiza a una tasa de interés que se considera proxima
al costo de oportunidad del capital, determindndose asi 1a relacién entre ¢l
valor actualizado de los beneficios y ¢l valor aclualizado de los costos. 7
El beneficio o rentabilidad es, tal vez, la cxpresidn més corriente de
eficiencia econdmica de la empresa. Relaciona en términes porcentuales ¢i
margen de ganancia del capital y el monto total de éste. 7

COMUNICACION (Communication). Es "la rasmisién de informacién o de

ordenes entre los vartos elementos y niveles de estructura de una organi-
zacion". 12

B
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CONTROL (Control). Es el proceso de medir el comporiamiento de la empresa
comparando ésic con los estindares establecidos en ¢l plan, y realizar los
ajustes para lograr los objetivos descados. 14

COORDINACION {Coordination). La coordinacién estd encaminada a establecer
un sistema de contactos entre guienes trabajan en la realizacién de un plan,
a fin de integrar el trabajo de los individuos y hacerlo converger hacia el
objetivo comiin. 12

COSTO (Cost). El término costo generalmente se entiende como el desembolso
o gastos en dinero que se hace en la adquisicién de los insumos empleados
para producir bicnes y servicios. 5

COSTO DE OPORTUNIDAD (Opportunity cost). Los economistas definen como

costo de oportunidad de un determinado producto al valor de los bienes

alternativos que se dejan de producir, porque los recursos utilizados no
pueden destinarse ya a otros usos. 5

COSTO FLJO PROMEDIQ (Average fixed cost). Se obtiene dividiendo los costos
fijos totales por el producto total logrado (Y) a un nivel de produccién
dado. 5

COSTO FIJO TOTAL (Total fixed cost). Son aquelios en gue la empresa incurre
con independencia del volumen de produccidn en un pericdo. 5

COSTO MARGINAL (Marginal cost). El Costo Marginal (CM) se define como
el aumento en el costo total necesario para incrementar el producto en una
unidad. Podria ademds definirse con igual exactitud como el aumento ¢n el
costo variable total al obtener una unidad més de produccién. 5

COSTO PROMEDIO TOTAL (Total average cost). Son los costos promedios
totales para un determinado aivel de produccidn. 5

COSTO VARIABLE PROMEDIO (Average variable cost). Los costos variables
promedio se obtienen dividiendo los costos variables totales por el cores-
pondiente nivel de produccion. 5

COSTO VARIABLE TOTAL (Total variable cost). Resulta de afiadir insumos
variables y que originan aumentos en la produccion. En el caso de la
agricultura, algunos de los costos variables son fertilizantes, maquinaria,
semilla, mano de obra. 5

COSTQ TOTAL (Totai cost). Los costes tolales de la empresa a varios niveles
de produccidn equivalen a Ia suma de los costos fijos tolales més los costos
vanables totales correspondientes a esas producciones. 5

CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS (Profit and loss accouns). Es un
documento o estado financiero que sirve para determinar los resultados netos

{utilidades o pérdidas) de 1a empresa en determinado periodo. 13

DEMANDA (Demand). "Es una relacién que muesira distintas cantidades de una
mercancia que los compradores descarian y serian capaces de adquirir a
precios alternatives posibles durante un periodo dado de tiempo, suponicndo
que todas las demds cosas permanecen constantes”. 6

DIRECCION (Direction). Es un proceso para influir en las acciones de un grupo
organizado para fijar y alcanzar objctivos, 12
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EJECUCION (Execution). Consiste en lievar a cabo o poner en operacién los
planes escogidos. 1

ELASTICIDAD DE LA DEMANDA (Elasticity of demand). Es el porcentaje de
cambio en cantidad dividido por el porcentaje de cambio en precio, cuando
¢l cambio en el precio es pequefio. 6

FLUJO DE CAJA (Cash flow). E! flujo de caja muestra la capacidad de liquidez
de la empresa, proyectada para un lapso determinado (trimestral, semestral,
anual, varios afios). 13

HARDWARE. Todo ¢l equipo fisico y electrdnico de computacién. 3

INCENTIVOS (fncentives). De acuerdo con Aguilar, el incentivo es una
recompensa a la eficiencia demostrada por los servicios o labores prestadas
a la empresa, con el objetivo de que el empleado contimie perfeccionando
su trabajo y con ello contribuya al desarrollo empresarial. 12

INFORMATICA (Informatics). La informética es ia responsable del desarrolio
y ejecucién de "todas las tecnologias que colectivamente iratan de la reco-
leccién, procesamiento y transmision de informacién con asistencia de un
computador”. 3

INGRESO DEL AGRICULTOR (Farmer income). Mide el nivel de
remuneracion del productor en la empresa, una vez estimada y descontada
la tasa de interés (equivalc a las 1asas corrientes del mercado) sobre el
capital invertido. 7

INGRESO DEL CAPITAL (Capital income). Se utiliza para remunerar la
administracidn y el uso del capital. 7

INGRESO FAMILIAR EN EFECTIVO (Family income). Es el dinero que le
queda at producior y su familia para vivir, pagar impuestos y capitalizar. 7

INGRESO MARGINAL (Marginal income). Es ¢l aumento de ingreso dividido
por el aumento del producto. 5

INGRESO NETO DE LA EMPRESA (Net enterprise income). Representa la
retribucién a los recursos de capital, a 1a mano de obra y a la administra-
cidén. 7

INGRESQO PROMEDIO (Average income). Es el precio del producto. Se mide
por unidad de producto. Es sinénimo del precio en ausencia de precio discri-
minado. 5

INGRESO TOTAL DE LA EMPRESA (Total enterprise income). Es la
cantidad de dinero y especies que el productor deja para remunerar {a tierra,
el capital y el trabajo del operador v su familia. Se calcula restando los
Gastos Totales (GT) de! Ingreso Bruto (IB). 7

INSUMO (Inpi). Cualesquicra dc los recursos utilizados en el proceso
productivo, o sea tierra, mano de obra o capital. 5

INTEGRACION (Integration). "Resumen de las partes de una actividad para dar
existencia al todo”. 1
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INTERES (/nterest). Se puede considerar como la "renta™ que se paga por el uso
del capital. 7

LENGUAJE DE PROGRAMACION (Programming language). "Es ¢l lenguaje
empleado por los programadores para formular las instrucciones que se dardn
a la computadora. Cada lenguaje, al igual que los diversos lenguajes
humanos, tiene su propia gramética y sintaxis”. 3

LEY DE RENDIMIENTOS FISICOS DECRECIENTES (Law of diminishing
returns), La ley sostiene que si se aplican unidades sucesivas de un factor
variable a un conjunto de factores fijos, la produccién fisica total primero
aumenta a una lasa creciente. A medida que se agregan unidades de factor
variable, la produccitn fisica total continia aumentando pero a una tasa de-
crecienie. Luego llega a un punto maximo, después del cual comienza a
disminuir en términos absolutos, 5

LIDERAZGO (Leadership). "Es el ejercicio de la autoridad y la toma de
decisiones”. "Es ¢l proceso de influir en las actividades de un gnupo hacia
la fijacidn y obtencion de objetivos”. "Es la influencia efectiva”™. 12

LIQUIDEZ (Liquidity). Es la capacidad de la empresa para hacer frenic a sus
obligaciones en un corto plazo. 14

MOTIVACION (Motivation). Segiin Garcia, la motivacion es ¢l estudio de las
razones © causas tanto intemas como extemas, que explican por qué un
individuo actia de una determinada manera en una situacién dada. 12

OFERTA (Supply). "La relacion que muestran las distintas cantidades de una
mercancia que los vendedores estarian dispuestos a, y podrian poner a la
venta a precios altemativos posibles durante un perfodo dado de tiempo, per-
maneciendo constante todas las demés cosas”. 6

ORGANIZACION (Organization). Por organizacién de la empresa agropecuaria
se entiende la agrupacion de varias unidades administrativas para llevar a
cabo los planes establecidos; con ella se mantienen las relaciones entre eje-
cutivos y empieados. Es decir que se trata de una estructura con la cual se
ejecutan las tarcas operativas y administrativas, mediante la division del
trabajo. 1

PERIFERICOS (Peripheral device). Todo dispositivo que permita la comu-
nicacion del computador con el exterior, ya sea el usuario o bien cualquier
otro dispositivo que esté controlado por el computador. 3

PERIFERICOS DE ENTRADA (fnput devices). Aquellos mediante los cuales se
introduce la informacién, que va a ser objeto de tratamiento, al computador
(por ejemplo, ¢l teclado). 3

PERIFERICOS DE SALIDA (Qutput devices). Aquellos mediante los cuales el
computador entrega informacién al mundo exterior (por ejemplo, el resultado
de las operaciones realizadas). 3
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PLANIFKCACION (Planning). La seleccidn de actos futuros que parecen méis
apropiados para producir los resultados que se desean. Se acepta que la pla-
nificacién es una metodologia para ia toma de decisiones. 1

PRESUPUESTO (Budger). Estimacién tentativa de las entradas, los gastos y ¢l
ingreso y el ingreso neto en un plan de manejo para un periodo futuro. 8

PRESUPUESTOS COMPARATIVOS (Comparative budget). Constituyen una
técnica para evaluar las alternativas, el cuarto elemento y el final en la fase
de planificacién. 8
El objetivo de los presupuestos comparativos es confrontar 1os resnitados de
varios planes alternativos para el manejo de una empresa o de los asunios
particulares en un periodo de tiempo fijo en el futuro. 8

PRODUCCION NETA (PN) (Net production). Es ¢l remanente del ingreso bruto
para remunerar los factores de produccién, tierra, trabajo y capital. Sc
caicula restando del Ingreso Bruto (IB) los gastos, excepto salarios. 7

PRODUCTOS COMPETITIVOS (Competitive products). Aquellos en los cuales,
dado un cierto nivel de recursos, un aumento en la produccién de un
producto provoca una reduccién en la produccion del otro. 3

PRODUCTOS COMPLEMENTARIQS (Complementary products). Son aquellos
que aumentan su produccién al transferir los recursos de un producto a otro,
o0 sea que si la tasa marginal de sustitucién es mayor que cero, los produclos
son complementarios. 3

PRODUCTOS SUPLEMENTARIOS (Suplementary products). Sow aquelios que
si se utiliza en dos productos ¢l mismo recurso, s¢ puede aumentar la
produccién de uno, empleando en €l un mayor mimero de unidades de ese
recurso sin afectar la produccion del otro. 3

RENTABILIDAD (Profitability). Es la razén de ser de la empresa. [ndica el
retomo que los propietarios perciben a cambio de la inversidn, riesgo vy
esfuerzo desarrollado. 14

RETRIBUCION DEL AGRICULTOR (Farmer return). Es una medida del
resullado econdmico 1itil en las empresas campesinas. Se calcula sumando
los privilegios (consumo en las fincas, viviendas, eic.) al ingreso del
agricultor. 7

RETRIBUCION DEL CAPITAL (Capital return). Es una medida del resultado
econémico dtil en Ias empresas campesinas. Se calcula sumandole al ingreso
del capital los privilegios. 7

RETRIBUCION DEL NEGOCIQ (Farm return). Es una medida del resultado
econdmico Util en las empresas campesinas. Se calcula sumando los
privilegios (consumo en las fincas, viviendas, ete,) al ingreso del negocio.?

RIESGO (Risk). Es una situacién donde todos los resultados son conocidos por
quien toma la decision. 2,

SISTEMA OPERATIVO (Operating system). "Coleccién de programas gue
controla el funcionamiento genera! de un sistema de computacidn:
normalmente consta de tres tipos bdsicos de programas, denominados
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Programa de Control de Tareas, Sistema de Control de Entrada/Salida y
Programa de Procesamiento. 3

SOFTWARE. También se estd introduciendo ¢! término logical. "El software
es ¢l conjunto de programas de la computadora gue hace que ésta produzca
los resultados deseados.” (Villanueva). 3

SOFTWARE DE APLICACIONES (Applications software). Los software de
aplicaciones o "programas de aplicacién” son programas escritos para
permitir al uwsuvaric resolver tareas o problemas especificos, pot ejemplo
procesos de mapas, actualizacién de inventarios, produccién por hectireas
de trigo, etc. 3

SOLVENCIA (Solvency). La solvencia o estabilidad sefiala la capacidad de la
empresa para pagar sus deundas; es decir, si i total de activos supera los
pasivos. 14

TASA DE SUSTITUCION CONSTANTE (Constant rate of substitution). Es
aquella en la cual los factores se intercambian en forma constante, con inde-
pendencia de la proporcién de los factores utilizados para obtener un nivel
dado al producto. 3

TASA INTERNA DE RETORNO {(Internal rate of return). Es aguella tasa de
interés que hace que el valor presente de los ingresos sea igual al valor
presente de los desembolsos, es decir, que hace que et valor presente ncto
sea igual a cero. 7

UNIDAD ARITMETICA LOGICA (UAL) (Arithmetic Logic Unir). Es la seccion
de la UCP que realiza todas las operaciones aritméticas y 16gicas, y trans-
fiere los datos entre las operaciones aritmética y Idgicas y transfiere los
datos entre las posiciones de almacenamiento. 3

UNIDAD CENTRAL DE PROCESAMIENTO (UCP) (Central Processing Unit).
Es el componente que controla todas las actividades de un sistema de
computadora. Parte del computador compuesta por la UAL y la Unidad de
Control. Tode computador tiene una UCP; alli se buscan, decodifican y
ejecutan las intrucciones y se controla la actividad general del computador.
3

UNIDAD DE CONTROL (Conirol Unit). Supervisa todas las operaciones bajo
la direccién del programa almacenado. Coordina y controla al sistema de
computadoras de manera semejante a como el cerebro dirige el cuerpo. Ele-
mentu de la UCP que recibe una instruccion de un programa en la memoria
principal, la decodifica y envia sefiales a las unidades pertinentes del com-
putador para ejecutar la instruccién. La unidad de control dirige el funcio-
namiento del computador como un {odo. 3

UTILIDAD NETA O GANANCIA (Net profit). Es la diferencia entre el total de
ingresos y el total de gastos. 7

VALOR ACTUAL (Present value). Es el valor corriente de una suma de dinero
gue se recibird en el futuro. 7
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VALOR FUTURO (Future value). Es el valor de una inversién ¢n una fecha
especifica en ¢l futuro. 7
VALOR NETO ACTUALIZADO (VNA) (Net present value). Es la suma de los

valores actualizados para cada afio de los flujos de ingreso, menos los costos
iniciales de la misma inversion, 7
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ANEXO 1

TABLAS DE INTERES.
COMPUESTO Y DE DESCUENTO
PARA EVALUACION DE PROYECTOS*

*  Giainger, J.P. 1977. Tablas de Interés Compuesto y de Descuento para Evaluacién

de Proyectos. México. Edit. Tecnos.
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Anexo I 361

GAMS 2.00 PC-86 89/07/20 16:49:02
GENERAL ALGEBRAIC MODELING SYSTEM COMPILATION

F AL %

SETS 1 ACTIVIDADES PRODUCTIVAS /MAIL, FRIJOL, SORGO, MANI /
JRESTRICCIONES DE LOS RECURSOS /TIERRA, MAN-OBRA, HRS-
MAQ, MERCADO /

PARAMETERS C(I) MARGEN DE UTILIDAD (PESOS POR HECTAREA)
MAIZ 1372

FRIOOL 1219

SORGO 1523

MANI 4874

PARAMETER R(I) RESTRICCIONES DE LOS RECURSOS

[TIERRA 50 8
MAN-OBRA 1650

HRS-MAQ 100

MERCADO 5000/

TABLE RR (1) REQUERIMIENTO UNITARIO DE RECURSOS POR
HECTAREA DE PRODUCCION

TIERRA MAN-OBRA HRS-MAQ MERCALD
MAJZ 1 142 14.5 ¢
FRIJOL 1 187 127 Y
SORGO 1 192 11.6 o
MANI 1 264 14.5 9800
VARIABLES XM HECTAREAS SEMBRADAS
UTTOTAL UTILIDAD TOTAL
POSITIVE VARIABLE X;
EQUATIONS RECURSO (J)  RESTRICCIONES DE DISPONIBI-
UTILIDAD LIDAD DE RECURSOS
DEFINICION DE LA UTILIDAD;

RECURSO (7). . SUM(L RR(LI*X(I)=L=R(T);
UTILIDAD . . SUM{IM, CA)*X({I)=E=UTTOTAL,

MODEL FINCA /ALLY;
SOLVE FINCA USING LP MAXIMIZING UTTOTAL;
DISPLAY X.L, X.M;
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GAMS 2.00 PC-86

GENERAL ALGEBRAIC MODELING SYSTEM

SYMBOL LISTING
SYMBOL TYPE
C PARAM
FINCA  MODEL
I SET

J SET

R PARAM
RECURSC EQU
RR PARAM
UTILIDAD EQU
UTTOTAL VAR
X VAR
SETS

REFERENCES

DECLARED
DECLARED
DECLARED
2%40
DECLARED

2*40  CONTROL

DECLARED
DECLARED
DECLARED
DECLARED
DECLARED
44
DECLARED
40

I ACTIVIDADES PRODUCTIVAS
)| RESTRICCIONES DE LOS RECURSOS

PARAMETERS

7

43

3
2*43
4

14
37
2
33
33

32
41
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89/07/20 16:49:02

REF 41
REF 44
REF 7
CONTROL 40
REF 14

40
REF 40
DEFINED 40
REF 40
DEFINED 41
IMPL-ASN 44
IMPL-ASN 44

2*45

C MARGEN DE UTILIDAD (PESOS POR HECTAREA)
R RESTRICCIONES DE LOS RECURSOS

RR  REQUERIMIENTQO UNITARIO DE RECURSOS POR HECTAREA

DE PRODUCCION

VARIABLES

UTTOTAL UTILIDAD TOTAL
X HECTAREAS SEMBRADAS

EQUATIONS

RECURSO RESTRICCIONES DE DISPONIBILIDAD DE RECURSOS

UTILIDAD DEFINICION DE LA UTILIDAD

MODELS

FINCA

COMPILATION TIME=

0.211 MINUTES

41
22

REF

REF

32
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GAMS 2.00 PC-86 89/07/20 16:49:18
GENERAL ALGEBRAIC MODELING SYSTEM
EQUATION LISTING SOLVE FINCA USING LP FROM LINE 44
--- RECURSD =L= RESTRICCIONES DE DISPONIBILIDAD DE RECURSOS
RECURSO(TIERRA). . X(MALZ} + X(FRIJOL) + X(SORGO} + X(MANI) =L=5;
RECURS({MAN-OBRA). . 142*X(MAIZ) + 181*X(FRUOL) + 192*X(SORGO)
+ 264*X(MAND)
=L= 1650 ;
RECURSO(HRS-MAQ). . 14.5*X(MAIZ) + 12.7*X(FRI3OL) + 11.6*X(SORGO)
+ 14.5*X(MANI) =L= 100 ;
REMAINING ENTRY SKIPPED
- UTILIDAD  =E= DEFINICICN DE LA UTILIDAD
UTILIDAD. . 1372#X(MAIZ) + 1219*X(FRIJOL) + 1523*X(SORGO) + 4874* X(MANI)

- UTTOTAL =E=0 ;
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GAMS 2.00 PC-86 89/07/20 16:49:18
GENERAL ALGEBRAIC MODELING SYSTEM
COLUMN LISTING SOLVE FINCA USING LP FROM LINE 44

—X HECTAREAS SEMBRADAS

X(MAIZ)
o= 0l= 0, UP = +INF
1 RECURSO(TIERRA)
142 RECURSO(MAN.OBRA)

14.5 RECURSO(HRS-MAQ)
1372 UTILIDADR

X(FRIJOL)
LO = 0 .L= 0, .UP= +INF
1 RECURSO(TIERRA)
187 RECURSO(MAN-OBRA)
127 RECURSO(HRS-MAQ)
1219 UTILIDAD

X(8ORGO)
Lo = 0, L= 0, UP= +INF
1 RECURSC(TIERRA)
192 RECURSO(MAN-OBRA)

116 RECURSO{HRS-MAQ)
1523 UTILIDAD

REMAINING ENTRY SKIPPED
--- UTTOTAL  UTILIDAD TOTAL

UTTOTAL
L0 = -INF, L = 0,.UP= +INF
-1 UTILIDAD

GAMS 2.00 PC-86 RO/07/20 16:49:18
GENERAL ALGEBRAIC MODELING SYSTEM
MODEL STATISTICS SOLVE FINCA USING LP FROM LINE 44

MODEL STATISTICS

NUMBER OF MAJOR ROWS
NUMBER OF MINOR ROWS
NUMBER OF MAIOR COLS
NUMBER OF MINOR COLS
NUMBER OF NON-ZEROES
MODEL GENERATION
EXECUTION TIME

A R LAY

—
-]

0.102 MINUTES
0.273 MINUTES

(| | N I ' |}
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GAMS 2.00 PC-86 890720 16:49:47
GENERAL ALGEBRAIC MODELING SYSTEM
SOLUTION REPORT SOLVE FINCA USING LP FROM LINE 44

SOLVE SUMMARY

MODEL FINCA OBJECTIVE UTTOTAL
TYPE LP DIRECTION MAXIMIZE
SOLVER MINOS3 FROM LINE 44
*+x*  SOLVER STATUS 1 NORMAL COMPLETION
*#4x  MODEL STATUS 1 OPTIMAL
*+++  OBJECTIVE VALUE 9324.693%
RESQURCE USAGE, LIMIT 0050  1000.000
ITERATION COUNT, LIMIT 2 1000

MINOS 3.4/ALTERED

B.A. MURTAGH AND M.A. SAUNDERS,
DEPARTMENT OF OPERATIONS RESEARCH,
STANFORD UNIVERSITY,

STANFORD CALIFORNIA 94305 US.A.

WORK SPACE NEEDED (ESTIMATE) - 3921 WORDS.

WORK SPACE AVAILABLE - 49266 WORDS.

EXIT -- OPTIMAL SOLUTION FOUND.

---- EQU RECURSO RESTRICCIONES DE DISPONIBILIDAD DE RECURSQS
LOWER LEVEL UPPER MARGINAL

TIERRA -INF 5.000 5.000 1523.000

MAN-OBRA -INF 996.735 1650.000

HRS-MAQ -INF 59.480 100.000 .

MERCADO -INF 5000.000 5000.000 0.342

---- EQU UTILIDAD DEFINICION DE LA UTILIDAD

LOWER LEVEL UPPER MARGINAL

-1.000
- VAR X HECTAREAS SEMBRADAS

LOWER LEVEL UPPER MARGINAL

MAIZ . . +INF 151000
| FRINOL . . +INF  -304.000
SORGO . 4490 +INF
} MANI . 0.510 +INF

/
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GAMS 2.00 PC-86

GENERAL ALGEBRAIC MODELING SYSTEM

8907720 16:49:47

SOLUTION REPORT SOLVE FINCA USING LP FROM LINE 44

---- VAR UTTOTAL

LOWER LEVEL

-INF 9324.694

e REPORT SUMMARY:

GAMS 2.00 PC-86

UTILIDAD TOTAL
UPPER MARGINAL
+INF
NONOPT
INFEASIBLE

UNBOUNDED
ERRORS

SO oo

GENERAL ALGEBRAIC MODELING SYSTEM

EXECUTING

---- 45 VARL X
SCRGO 4.490,

- 45¥YARMX
MAIZ -151.000,

EXECUTION TIME

HECTAREAS SEMBRADAS

MANI 0510

HECTAREAS SEMBRADAS

FRIJOL -304.000

= (.202 MINUTES

T
1T
bk
Rk

89/07/20 16:49:47
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El MANUAL DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS AGROPECUARIAS,
segunda edicién actualizada y revisada, es fruto de una amplia acogi-
da por parte de empresas, profesores y estudiantes en el dmbito de la
agricultura. Lo demuestran las numerosas reimpresiones de la obra y su
fraduccién al inglés y al portugués.

El Instituto Interamericano de Cooperacién para la Agricultura (IICA) se
complace en presentar este texto de la Coleccién de Libros y
Materiales Educativos, disefiado para profesionales y dirigentes de
empresas agropecuarias, programas y proyectos de desarollo rural y
agricola. Es de gran utilidad para quienes prestan asistencia técnica a
los productores, y para los administradores en las Greas de la inversién,
la comercializacion y el crédito agropecuario.

Por su orientacién practica, también constituye un valioso medio
didactico para la ensefianza de la administracién de empresas y de
las clencias agricolas: agronomia, veterinaria, zootecnia, ingenieria y
economia agricola.

Guillermo Guerra, colombiano, es ingeniero agrénomo, graduado de
la Universidad Naclonal de Colombia; en 1964 obtuvo su maesiria en
clencias de la Universidad de Arizona. En 1966 fue Secretario de
Agricultura del Departamento de Anfioquia y, posteriormente, asesor
del Ministro de Agricultura de Colombia. De 1968 a 1991 fue miembro
del personal del lICA, y en 1994 fue nombrado funcionario emérito del
Instituto. También ha sido profesor e investigador universitario y autor
de ma@s de freinta articulos publicados en revistas técnicas y de divul-
gacién cienfifica.
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