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PRESENTACION

El IICA ha venido planteando un conjunto de orienta-
ciones en el area de politicas y transformacién institucio-
nal, con miras a promover el desarrollo sostenible de la
agricultura y su medio rural. Los postulados esgrimidos
buscan, en efecto, superar dos de los retos mas acucian-
tes que afectan a la mayoria de los paises de las Améri-
cas: mejorar tanto los niveles de competitividad de la
agricultura como las condiciones de vida del medio rural.

En ese contexto, el Instituto estableci6é los espacios
rurales y las cadenas agroalimentarias como unidades de
analisis y ejecuciéon de actividades®.

Los Ministerios de Agricultura tienen ante si el reto de
promover -via politicas, nuevos arreglos institucionales y
alianzas con el sector privado- transformaciones produc-
tivas que induzcan a la agricultura a niveles mas compe-
titivos. Este objetivo debe configurarse en un esquema
que incorpore, ademas de una participacion sostenida en
el mercado, la preservacion de la base de los recursos na-
turales y la consecucién de una mejor calidad de vida pa-
ra la poblacién rural.

Sin embargo, los tomadores de decisiones no necesa-
riamente cuentan con los instrumentos practicos y de fa-
cil manipulacién que les permitan disefar estrategias y
politicas idéneas para la reactivacion de una agricultura
con las caracteristicas arriba mencionadas.

Habida cuenta de la complejidad del tema y de las re-
verberaciones sociales y ecologicas que conlleva, es im-
portante entenderlo y analizarlo apropiadamente. Para
ello se debe, ante todo, contar con instrumentos adecua-
dos. Es fundamental, ademas, tomar conciencia de que
la probabilidad de inducir externalidades sociales y me-
dioambientales negativas es real, y que éstas son pro-
ducto de un manejo sesgado de la “modernizacién” de la
agricultura en donde prevalece, como objetivo unico, el
incremento de la competitividad desde una perspectiva
meramente econémica. Sesgos como estos tendran, in-
dudablemente, un impacto mucho mas agudo en los pai-
ses de economias pequefias, dependientes de la produc-
cién de bienes agricolas tradicionales, intensivos en ma-
no de obra y vinculados, generalmente, a mercados poco
dinamicos.

Dada la trascendencia de afinar la capacidad de ges-
tion relativa a la competitividad de la agricultura, el Ins-




tituto ha establecido una linea de trabajo cuyo objetivo es
promover una comprensiéon adecuada de este complejo
tema, asi como fortalecer la capacidad de analisis y dise-
no de mecanismos institucionales idéneos y de estrate-
gias e instrumentos de politica tendientes a lograr una
mayor competitividad, tanto en el sector publico como
entre agroempresarios y productores. De esta forma, el
Instituto busca apoyar a los paises en su proceso de
transformacién productiva, proceso que debera estar re-
gido por objetivos que garanticen el crecimiento de la
agricultura, pero de la mano del desarrollo social y sin
detrimento de la base de los recursos naturales.

Con este fin, el Instituto establecié un mecanismo de
referencia y construccion metodolégica en materia de
competitividad, en el cual participan tanto profesionales
del IICA como un grupo técnico externo ad hoc. Este gru-
po funcional, identificado como el Grupo de Competitivi-
dad, tiene como propésito -mediante el estudio profundo
del tema- consolidar las bases conceptuales y operativas
que permitan disefiar instrumentos de politicas y meca-
nismos institucionales eficientes, asi como concebir otros
que permitan analizar y evaluar el impacto que las medi-
das de politica tienen en la produccién agricola, la pobla-
cion rural y la base de capital natural.

Se espera que el esquema aqui propuesto sea el fun-
damento de un proceso de capacitacion que mejore las
habilidades y destrezas de los profesionales y agentes
productivos, y los conduzca a ejercer una gestion que mi-
nimice las distorsiones econémicas, las desigualdades
sociales y los desequilibrios regionales que pueden surgir
en el camino hacia una agricultura mas competitiva.

CUADERNOS TECNICOS

Con el objetivo de incursionar en el tema, se esta elabo-
rando una serie de publicaciones relacionadas con la com-
petitividad en las cadenas agroalimentarias, en las cuales
se destaca el impacto del factor localizacion espacial.

Estas publicaciones, que forman parte de la Serie
Cuadernos Técnicos, constituyen avances parciales o ex-
tractos simplificados de un documento especializado titu-
lado: “La competitividad en la agricultura”, y estan dirigi-
dos a un publico no especializado. Asimismo, procuran
iniciar el didlogo entre aquellos profesionales del sector
agropecuario involucrados en el tema de la competitividad.

El presente documento constituye el principal esfuer-
zo en la realizacién de una comprension analitica desde
el punto de visto teérico y practico del fenémeno de la
competitividad. En primera instancia se realiza una revi-



sion de la literatura de los enfoques de la competitividad,
asi como de ciertos indicadores y mediciones usuales de
la misma. A la vez, se presenta un modelo basico de re-
ferencia para el anadlisis de la competitividad, en donde se
incluyen tanto factores econémicos (precios, costos, tasa
de beneficio, tarifas, subsidios etc.) como factores no eco-
némicos (elementos del entorno, recursos naturales, am-
biente, etc.). La ultima seccién del documento realiza
una conexion entre los elementos teéricos de la competi-
tividad y las cadenas agroalimentarias, proponiendo un
modelo formal de andlisis de la competitividad en estos
procesos productivos.”Aparte de estos elementos de com-
petitividad y cadenas, en los préximos cuadernos técni-
cos seran desarrollados y profundizados los siguientes
temas:

Factores no econémicos de la competitividad
Indicadores de la competitividad

Politicas de la competitividad

Negociaciones para la competitividad

Publicaciones anteriores:

Cuaderno Técnico N° 8: El reto de la competitividad
en la agricultura.

Cuaderno Técnico N° 9: $Qué es la competitividad?

Cuaderno Técnico N° 10:  Territorio, agricultura y
competitividad.

Cuaderno Técnico N° 14:  Algunos ejemplos de c6mo
medir la competitividad.

Cuaderno Técnico N° 15:  Los complejos productivos:
de la teoria a la practica

Este caso en especifico constituye un esfuerzo con-
junto entre el IICA y la Red Internacional de Metodologias
de Investigacion de Sistemas de Produccién (RIMSIP),
por medio de la participacién conjunta entre los investi-
gadores de ambas instituciones. Este trabajo se encierra
dentro del objetivo de RIMSIP de articular las relaciones
entre los equipos humanos de las instituciones de desa-
rrollo y de las instituciones de investigacion, tendientes a
fortalecer los sistemas de informacién y conocimientos
para el desarrollo agricola y rural en América Latina.

El propésito de estos documentos es establecer las
bases para, posteriormente, desarrollar lineamientos me-
todolégicos que permitan determinar el nivel de competi-
tividad de los diferentes eslabones de la cadena agroali-
mentaria, tomando en cuenta el factor localizacién. Se




espera que estos lineamientos sirvan de base para la toma
de decisiones, tanto a nivel nacional, como regional y em-
presarial, en el ambito de las cadenas agroalimentarias.

Ademas de los instrumentos metodolégicos, esta li-
nea de trabajo generara un sistema de informaciéon y
analisis al que podra accederse por medio de un progra-
ma de cémputo.

Como parte del programa de capacitaciéon ad hoc, se
realizan talleres y foros de discusién anuales para anali-
zar la metodologia sus alcances y aplicaciones.

Se agradecen las contribuciones de los colegas del
Grupo de Competitividad?, y se espera continuar en este
trabajo conjunto. Asimismo, se insta a todos aquellos
profesionales interesados en el tema a enviar sus suge-
rencias. Se les invita, también, a formar parte del Grupo
de Competitividad para que, al unir esfuerzos, logremos
generar herramientas de analisis ttiles y de mayor im-
pacto operacional.

LA GLOBALIZACION

La ultima década se ha caracterizado por una cre-
ciente globalizaci6én de la economia, por mercados cada
vez mas abiertos y competitivos, y por la busqueda del li-
bre intercambio.

Los compromisos del Acuerdo General sobre Arance-
les y Comercio (GATT) han permitido consolidar los avan-
ces en la apertura comercial. Es mas, en las negociacio-
nes de la Ronda de Uruguay del GATT, la internacionali-
zacion comercial fue concebida como meta final y asi
quedo6 estipulada por los paises subscriptores del acta
correspondiente y de otros protocolos multilaterales. De
esa forma, quedaron sujetos a las reglamentaciones que
gobiernan el nuevo orden econémico internacional, tales
como las disposiciones de la OMC.

Es preciso, entonces, comprender las implicaciones
que la globalizacién tiene en los paises, la agricultura y
los productores. Sélo asi se estara en capacidad de esta-
blecer estrategias de transiciéon que, tomando en cuenta
las fortalezas, las debilidades y las potencialidades preva-
lecientes, logren la insercién de aquellos en mercados ca-
da vez mas competitivos. La comprension de dicho proce-
so permitira implementar, de manera apropiada y opor-
tuna, los instrumentos de politica y mecanismos institu-

2 Para mayor informacion sobre los integrantes del Grupo de Compe-
titividad, referirse a la pagina de desarrollo sostenible del IICA



cionales idéneos que faciliten tal transicién y que, al mis-
mo tiempo, potencien las fortalezas y minimicen las exter-
nalidades negativas, econdmicas, sociales y ambientales.

La necesidad de alcanzar una economia -agricultura-
mas competitiva se instaura como condicién sine qua
non para lograr una insercién internacional eficiente. Es-
ta insercion debe garantizar no sélo un acceso mas am-
plio a los mercados externos (en numero de productos y
en volumen suplido), sino también la consolidacién de su
posicién en los mercados internos.

Este empeiio conlleva implicaciones sustantivas para
la estructura y el perfil productivo de la agricultura. En
efecto, la rapida transformacioén del entorno internacio-
nal ha modificado drasticamente las reglas del mercado a
nivel macro, sectorial y micro. El incremento sostenido de
la competitividad es ahora un requisito indispensable pa-
ra el crecimiento y para la propia viabilidad de las unida-
des productivas.

La agricultura esta conformada por una vasta gama
de procesos y agentes productivos, cuya interacciéon ga-
rantiza la existencia, en el mercado, de bienes de consu-
mo alimenticios. Para alcanzar su destino final -la mesa
del consumidor-, el producto debe recorrer un largo ca-
mino que se inicia en la empresa de produccion primaria.
Los subsecuentes procesos de transformacién que en-
frenta el producto conforman los eslabones intermedios de
las cadenas agroalimentarias. Cada eslabén, por su parte,
esta conformado por una serie de empresas de cuyas inte-
racciones y desemperio dependera la competitividad de la
cadena (vinculos hacia atras, delante y los lados).

Cada uno de esos eslabones esta localizado en un es-
pacio geografico, cuyas caracteristicas agroecolégicas, de
oferta de servicios de apoyo a la produccion y la infraes-
tructura condicionan el grado de competitividad de la ca-
dena. Estos espacios geograficos (regiones) estan a su vez
articulados, en diversos grados, con el resto del territorio
nacional.

DESARROLLO SOSTENIBLE Y COMPETITIVIDAD

El presente trabajo es una continuacién del esfuerzo
que ha venido realizando el Instituto desde 1992 en tor-
no al tema del desarrollo sostenible, tema que se instau-
ra como eje central de anadlisis. La competitividad, por su
parte, se constituye como el objetivo de la dimensién eco-
noémica, cuya interaccion con las dimensiones social, am-
biental y politico-institucional, conforma el proceso del
desarrollo sostenible.




Por otra parte, las Cumbres Internacionales han defi-
nido también planes de accién en los cuales se indica cla-
ramente que se estad moldeando un enfoque de desarrollo
con evidentes implicaciones econémicas, sociales, am-
bientales e institucionales para la agricultura del Hemis-
ferio®. Ello exige la adopcién de estrategias y politicas in-
tegrales para la modernizacion de la agricultura que se
apoyen en tecnologias ambientalmente sostenibles y que
mantengan concordancia con una estrategia social dirigi-
da a mejorar la calidad de vida de la poblacién rural.

3 IICA, 1999.
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El presente trabajo es un esfuerzo analitico sobre un
tema que ha alcanzado gran relevancia en los ultimos
anos, el logro de ventajas competitivas de la agricultura,
de las agro-empresas y de las organizaciones. Este tema
ha inducido la formulacién de determinado tipo de poli-
ticas sectoriales y nacionales. Por otro lado, se ha con-
vertido en uno de los objetivos de una gran gama de em-
presas que buscan alcanzar un desemperfio superior.

El analisis de la competitividad plantea la necesidad
de responder en primer término una pregunta légica
acerca de los determinantes que la generan. En el enten-
dido que esta es objetivo movil y por lo tanto debe ser
comprendida en términos de su dinamica.

El tema se aborda a partir de la constatacion que a
inicios de la década del 70 se observa un rapido deterio-
ro en la productividad de los paises desarrollados y la
apertura de las economias que van conformando el mer-
cado mundial. Todo ello en un contexto de importantes
avances tecnolégicos vinculados a las comunicaciones, la
microelectrénica, los nuevos materiales, etc.® .

Aun cuando la literatura es abundante, existe una vi-
sién bastante generalizada en cuanto a la competitividad
entendida como una relacién compleja de las multiples
variables que la determinan. Ademads, estas variables
hacen parte de diversos ambitos del sistema social. En-
tre estos se encuentra la politica econémica en todas sus
variantes (nivel macro); los factores culturales y de orga-
nizacion politica (nivel meta); las politicas de largo plazo
como infraestructura, educacién, tecnologia entre otras
(nivel meso); asi como las practicas empresariales, en
ténninos de la gestién de recursos humanos, innovacion,
cooperacién, etc. (nivel micro). La interaccién de estos
niveles y variables determinaria la competitividad de un
pais®.

La competitividad es un concepto relativo que por si
solo no dice mucho. La competitividad dice en relacién

4 Muchas de las ideas expuestas en este trabajo se han ido gestando en
innumerables conversaciones con nuestra colega y economista, Noelia
Figueroa, desde la época de estudiantes en la Escuela de Economia de
la Universidad de Concepcién, las cuales se han visto enriquecidas por
nuestro paso por los programas de Maestria en Economia de Recursos
Naturales, cursado en esta universidad por Ciro Ibafiez, y de Maestria
en Economia Agraria, cursado por Juan Caro en la Universidad Catélica.
Cabe senalar que ninguna de las opiniones vertidas en este documen-
to compromete a dichas instituciones.

5 Arroyo, G. (1991) y Alburquerque, F. (1997).

6 Esser, 1996; Alburquerque, 1997: 24.



con la interaccion de dos o mas agentes’. Desde un pun-
to de vista econémico, se entiende por competitividad la
capacidad que tiene una firma de satisfacer una necesi-
dad, revelada en el mercado por parte de los consumido-
res, de una forma mas eficiente en comparacioén con otra
firma que también posee capacidad de satisfacer la mis-
ma necesidad. Lo anterior tiene relacién con las necesi-
dades presentes; sin embargo, también es importante te-
ner en cuenta que la competitividad existira en la medi-
da que la firma sea capaz de adelantarse a una necesidad
futura®.

El concepto de eficiencia puede ser entendido como
una relacién “técnica”, la cual esta dada por la forma co-
mo se combinan los factores y el resultado o producto
que de ello se deriva, ambos en relacién con el tiempo.
Una firma sera competitiva en la medida en que ofrezca
un producto, de una calidad determinada, en un plazo
menor que el de otras firmas®.

A modo de generalizacién, la competitividad se expli-
ca a partir de la productividad con que se empleen los re-
cursos de una nacion (Porter, 1991: 28).

Sin embargo, en la lucha competitiva de los merca-
dos, lo anterior sélo es parte del problema. La competi-
tividad, ademas de depender de la forma en que se com-
binan los factores o de la técnica usada, depende del pre-
cio de los productos. Los aspectos de demanda son im-
portantes, puesto que por muy eficiente que sea una fir-
ma esta no lograra vender su producto si el precio es al-
to en relacién con sus competidores. De este modo, en la
competitividad intervienen aspectos relativos a la deman-
da y a la oferta.

Las firmas no operan de manera aislada. La compe-
tencia esta inserta en contextos institucionales y de mer-
cado, donde no sélo es relevante el mercado o la estruc-

7 En rigor, la competitividad sélo se puede entender a partir de la com-
petencia en los mercados de las firmas. Son ellos, y no los paises, quie-
nes compiten, aun cuando hay gran variedad de estudios que enfocan
el problema desde el punto de vista del pais. El pais no es, a nuestro
juicio, la unidad de analisis; sin embargo, hay que reconocer que el pais
o el Estado pueden ayudar o no a lograr una mejor competitividad de
las firmas.

8 *“..., las empresas que consiguen una ventaja competitiva en un sector
suelen ser con mucha frecuencia aquellas que no solo detectan una
nueva necesidad en el mercado o el potencial de una nueva tecnologia
sino que son las primeras y las mas agresivas en explotarlo”, (Porter;
1991, pp. 109-110).

9 Esta forma de entender la competitividad pone el énfasis en la capaci-
dad social de satisfacer sus necesidades, supone que en la medida que
menor es el tiempo de satisfacer una necesidad mas tiempo queda pa-
ra satisfacer otra.




tura de una industria en particular, sino también las in-
dustrias relacionadas con la provisién de insumos y ser-
vicios financieros, tecnolégicos, etc. La existencia de le-
yes, regulaciones, estados e instituciones publicas y pri-
vadas que intervienen y afectan de manera positiva o ne-
gativa a las distintas industrias también es relevante.

Cabe asignarle una funcién especial al Estado, no s6-
lo en cuanto a las politicas de caracter estrictamente co-
mercial. Las instituciones multinacionales (BID, BM y
FMI) insisten cada vez mas en lo que se ha dado en lla-
mar la segunda generacion de reformas estructurales, las
cuales ponen el acento en la reducciéon de la pobreza y la
desigualdad social, entendiendo que si se avanza en es-
tas areas se obtendran “efectos positivos de la incorpora-
cién de los pobres como productores y consumidores, de
la reduccién de los conflictos sociales, y del aumento del
respeto a los derechos de propiedad con sus efectos posi-
tivos sobre la inversién e innovacién tecnolégica™°.

En el mundo actual, alcanzar niveles competitivos es
un imperativo social. Desde esta perspectiva, no se tra-
ta de un objetivo per se; sélo se convierte en un objetivo
a alcanzar en la medida en que eso contribuya a aumen-
tar el bienestar de la poblacién y a mejorar la calidad de
vida y del medio ambiente.

El presente trabajo se divide en seis secciones, sien-
do la primera la presente introduccién. En el capitulo 2
se desarrollan brevemente los enfoques y conceptos mas
habituales en el analisis de la competitividad, los cuales
se abordan desde distintos niveles. Un nivel macro, en
donde se exponen los principales componentes de los en-
foques que buscan analizar los factores determinantes al
momento de establecer qué hace o no competitivo a un
pais. Las herramientas analiticas mostradas son: el en-
foque del Diamante de Porter, el modelo del Informe Mun-
dial de la Competitividad y, finalmente, el enfoque evolu-
cionista de la OCDE. En seguida se exponen dos enfo-
ques de analisis; el primero es el modelo de las Cinco
Fuerzas de Porter, y el segundo es el modelo de los Dis-
tritos Industriales. Ambos abordan los vinculos interin-
dustriales de la competitividad. Finalmente, se desarro-
lla el nivel microeconémico de la Cadena de Valor, que si
bien esta intimamente ligado a los anteriores, su unidad
de analisis es la firma y como esta organiza sus distintas
actividades con el objetivo de generar valor y obtener una
posiciéon competitiva en el mercado.

En el capitulo 3 se desarrollan y explican algunas de
las mediciones sintéticas de la competitividad mas usua-

10 Corbo, Vittorio; (1999, pp. 27-28).




les, entre las que destacan los indicadores agregados,
precio, costo y precio costo. El tema se expone tratando
de hacer visible el vinculo de los indicadores con el con-
cepto de competitividad y la teoria econémica.

En el capitulo 4 se realiza una sintesis del capitulo 2
a partir del desarrollo de un modelo analitico que incor-
pora en su estructura todos los indicadores desarrollados
anteriormente. Se establecen explicitamente los vinculos
entre los indicadores de competitividad, los factores de
entorno -no controlados por las firmas-, y los costos so-
ciales derivados de la explotacion de los recursos natura-
les y de la contaminacién, los cuales, por lo general, no
son tomados en cuenta por la literatura. Se establecen
relaciones entre la politica arancelaria y su impacto en la
competitividad con referencia a los subsidios y las tarifas,
y finalmente se desarrolla el modelo en términos dinami-
cos o de evolucién en el tiempo.

En el capitulo 5 se amplia el modelo expuesto en el
capitulo 4 al contexto del anadlisis de la competitividad de
las cadenas agroindustriales y se establecen claramente
los vinculos entre empresas que involucra la competitivi-
dad. Se describe a los agentes de la cadena a partir de
funciones de comportamiento muy simples y se analiza la
competitividad para cada agente y para la cadena como
un todo, estableciendo que la competitividad de un agen-
te involucra, eventualmente, la no competitividad de otro.
Finalmente, se exponen algunos aspectos particulares
del modelo en el contexto de un concepto mas amplio, co-
mo lo son las cadenas agroalimentarias.

Finalmente, el capitulo 6 presenta una breve discu-
sién de algunos de los temas estudiados en el trabajo y
se matizan los resultados presentados. Se discute la
eventual contradiccién que podria emerger entre la com-
petitividad nacional, entendida como el aumento en el
bienestar de la poblacién, y la competitividad empresa-
rial, y se termina con una breve alusién a las posibles
sendas de transito de un estado no competitivo a uno
competitivo, haciendo referencia al modelo general ex-
puesto en el capitulo 4.

No obstante se reconoce que la competitividad es par-
te integral de un proceso mayor de desarrollo y por ende
involucra la dimensiéon social, ecolégico-ambiental y poli-
tico-institucional; este documento se centra en el analisis
desde la perspectiva econémica. Sin embargo, como el
lector podra apreciar, el entendimiento de la competitivi-
dad pasa también por aspectos relacionados con otras




areas del conocimiento como la sociologia, las ciencias
politicas, la antropologia, etc. La intencién de esta publi-
cacion no ha sido profundizar el desarrollo analitico en
estas areas, por lo que es probable que existan ambigue-
dades y deficiencias en estas areas.

ENFOQUES DE LA COMPETITIVIDAD:

BREVE REVISION DE LA LITERATURA

Desde principios de la década de los 90, el tema de la
competitividad ha tomado mucha fuerza en América La-
tina. A partir de ese momento,
numerosos autores e |
tigadores de diversas
mas de la economia
han planteado algu-
nos conceptos y defi-
niciones relaciona-
dos con el tema. Es-
ta seccion busca
mostrar la evolu-
cion y el estado ac-
tual del enfoque de
la competitividad
desde las distintas
perspectivas en que est
se analiza. Estas persj
tivas cubren actualmer
niveles de analisis:

1. Un nivel macro,
2. Un nivel meso, y

3. Un nivel micro.

2.1. ENFOQUES DE ANALISIS A NIVEL MACRO

Los enfoques a nivel macro estan formados por todos
aquellos marcos conceptuales que buscan analizar la
competitividad a nivel de pais, regién o sectores de la eco-
nomia nacional. En esta area existen tres modelos prin-
cipales que si bien, son propuestos por diferentes auto-
res, poseen elementos en comin que entrecruzan cada
uno de sus componentes.

2.1.1. Diamante de Porter

Porter comienza su andlisis a partir de una pregunta
principal: ¢por qué alcanza un pais una ventaja competi-




tiva en un sector en particular? El modelo que plantea
Porter para responder esta pregunta considera el analisis
de cuatro atributos genéricos que conforman el entorno
en el cual se desarrollan los sectores econémicos y las in-
dustrias. Estos atributos genéricos estan formados por
los siguientes elementos (ver Figura 1):

e Condiciones de los factores: La posicién de la nacién
en lo que concierne a mano de obra especializada o
infraestructura, corresponde a los insumos necesa-
rios para competir en un sector dado.

e Condiciones de la demanda: La naturaleza de la de-
manda interior de los productos o servicios.

* Sectores afines y de apoyo: Las presencia o ausencia
en la nacién de sectores proveedores y sectores afines
que sean internacionalmente competitivos.

e Estrategia, estructura y rivalidad de las empresas:
Las condiciones vigentes en la nacién respecto a c6-
mo se crean, organizan y gestionan las compaiiias,
asi como la naturaleza y rivalidad doméstica. Las
pautas de la rivalidad interior desempefian un pro-
fundo papel en el proceso de innovacién y en las pers-
pectivas del proceso de internacionalizacién en que se
ofrezcan.

Los factores determinantes, en forma individual o
agrupados, crean el contexto en el que nacen y compiten
las empresas. Estas consiguen ventaja competitiva cuan-
do su base central permite y apoya la mas rapida acumu-
lacién de activos y técnicas especializadas. En este con-
texto, Porter plantea que en sectores de bajas tecnologias
o muy relacionados con los recursos naturales, la compe-
titividad se basa en pocos determinantes del diamante
(representado por las lineas continuas). De acuerdo con
esto, es facil que esta ventaja sea soslayada por aquellos
competidores mundiales que pueden superarla.

En sectores econémicos intensivos en conocimiento y
tecnologia, caracteristicos de las economias desarrolla-
das, la ventaja en todos los atributos del diamante es un
requisito para mantener la competitividad. Sin embargo,
la ventaja en todos los factores no es una condicién por
si misma para lograr una ventaja competitiva. Esto plan-
tea la idea de que la competitividad es un concepto rela-
tivo, y existe una gama de combinaciones posibles de los
factores que la determinan.

Existen otros dos factores o elementos que también
interactiian para determinar la competitividad y que for-
man parte del modelo que plantea Porter. Se trata de la




casualidad y el papel del gobierno. La casualidad se re-
fiere a todos aquellos acontecimientos que afectan a un
pais y que se encuentran fuera del control de las empre-
sas y de un gobierno: inventos, guerras, sequias, cam-
bios significativos en los mercados financieros interna-
cionales, etc. Por su parte, el gobierno, a todo nivel, pue-
de mejorar o empeorar la ventaja nacional mediante el
manejo de la politica y las regulaciones. El gobierno pue-
de influir positiva o negativamente en las determinantes
del diamante.

FIGURA 1

DETERMINANTES DE LA VENTAJA
COMPETITIVA NACIONAL

!

SECTORES
CONEXOS Y DE
APOYO

El Cuadro 1 resume los componentes y elementos de cada uno de
los determinantes del Diamante de Porter.




CUADRO 1

COMPONENTES DE LOS DETERMINANTES
DE LA COMPETITIVIDAD DE PORTER

DETERMINANTE

COMPONENTES DE LAS DETERMINANTES

COMPONENTES
DE LOS
FACTORES

Dotacién de factores. Disponibilidad de re-
cursos humanos, recursos fisicos, conoci-
miento, capital, infraestructura.

Jerarquias entre factores. Importancia de los
factores basicos en relacién con los factores
avanzados de un pais, esto es: recursos na-
turales, clima, situacion geografica, mano de
obra versus comunicaciones, mano de obra
altamente especializada y centros de investi-
gacioén.

Creacién de factores. Importancia de una
nacién en términos de si ha heredado los
factores o los ha creado. Los paises son mas
competitivos en aquellos sectores donde han
sido generados y perfeccionados.
Desventajas selectivas entre factores. La
desventaja en factores basicos es una parte
de lo que hace que las empresas no se apo-
yen mucho en costos de factores basicos, si-
no que busquen ventajas en factores de or-
den superior, lo que los hace mas efimeros,
p. ¢j. tipo de cambio alto, etc.

CONDICIONES
DE DEMANDA

Composicién de la demanda interna. Se re-
fiere a las caracteristicas de la demanda inter-
na en materia de estructura y segmentacion;
consumidores entendidos y exigentes y nece-
sidades precursoras de los consumidores.
Tamaro y pauta de crecimiento de la de-
manda. Se refiere a tamarfio de la demanda
interna, numero de consumidores indepen-
dientes, demanda temprana y saturacién de
la demanda.

Internacionalizacién de la demanda. Se re-
fiere a la existencia de consumidores locales
méviles y multinacionales, y a la influencia
que ejerce la demanda interna sobre las ne-
cesidades de otros paises.

SECTORES
CONEXOS Y
RELACIONADOS

Sectores proveedores. Se refiere a la presen-
cia en una nacién de proveedores que sean
internacionalmente competitivos, dentro de la
cadena produccién-consumo. Esto por una
razén de costo y oportunidad para actuar.
Sectores conexos. Se refiere a aquellos sec-
tores en los que las empresas pueden coor-
dinar o compartir actividades de la cadena
del valor.

ESTRATEGIA

ESTRUCTURA

Y RIVALIDAD
DE LA EMPRESA

Estrategia y estructura de las empresas
domésticas.

Metas. Se refiere a las metas que intentan
alcanzar las empresas, los empleados y di-
rectivos al interior de ellas. La ventaja com-
petitiva se logra cuando las metas de cada
uno de los actores estdn en linea.

Rivalidad doméstica. La rivalidad y competen-
cia entre empresas de un mismo sector gene-
ran una enérgica rivalidad, que crea, persiste
y fomenta la competitividad del sector donde

se trate.
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CASUALIDAD Actos de pura invencién.

Discontinuidad y paradigmas tecnolégicos.
Ej. biotecnologia y microelectrénica.

Crisis en sectores especificos de insumos.
Ej. petréleo.

Cambios significativos en los mercados fi-
nancieros y bursitiles.

Alzas insospechadas de la demanda mun-
dial o regional.

Decisiones politicas de gobiernos extranjeros.

Guerras.

Ne @& » @0 Nm

Subsidios y subvenciones.

Politicas respecto al mercado de capitales.
Politica educacional. ™

Influencias sobre las normas y reglamentos
del consumo nacional.

GOBIERNO

Ll ol o

Porter suele plantear de manera inadecuada la rela-
cion entre cooperacién y competencia, entre mercado y
regulacion estatal, y entre region y economia nacional.
Ello se debe a un enfoque teérico que percibe las estruc-
turas sociales en que surge la competitividad tan sélo co-
mo un contexto general y como “cajas negras”.

Una evidencia de esta falencia basica puede obser-
varse en su tentativa, en principio interesante, de recons-
truir el proceso de formacién de competitividad y disenar
secuencias en las que el Estado y las empresas asumen
funciones diferentes. Su andlisis no ofrece inferencias
concluyentes, sobre todo en lo relativo al papel del Esta-
do en cada una de las fases o secuencias. El desarrollo de
la competitividad sistémica implica crear estructuras via-
bles a largo plazo, optimizarlas continuamente y ade-
cuarlas a las exigencias cambiantes. Es preciso trazar
rumbos en el transito de la competitividad basada en fac-
tores basicos hacia una competitividad que se base en
factores avanzados, en materia de desarrollo de sistemas
de educacién, capacitacién e investigacién, centros de
medicién, estandarizacién, prueba y control de calidad y
sistemas eficientes de comunicacién.

Por otro lado, Porter pasa por alto la significacién que
los mecanismos que hacen funcionar una sociedad (esto
es, factores no econémicos) tiene para la competitividad
de las propias economias modernas en cada caso. En los
paises desarrollados, éstas constituyen importantes fac-
tores de localizacion, la facultad de crear cohesién social,
de equilibrar la capacidad de asumir conflictos y de bus-
car el consenso, de establecer prioridades sociopoliticas,
y de perfeccionar complejos sistemas de capacitacién, in-
vestigacion o comunicacion.




2.1.2 Modelo del Informe Mundial
de Competitividad (IMC)

Fue generado por el World Economic Forum (WEF) y
el International Institute for Management Development
(IMD) de Suiza, quienes publicaron una clasificacién de
la competitividad de los paises basandose en 8 factores:
(1) vigor de la economia; (2) internacionalizacién; (3) go-
bierno; (4) finanzas; (5) infraestructura; (6) gestion em-
presarial; (7) ciencia y tecnologia; y (8) recurso humano.
Los factores que permiten medir la competitividad a nivel
de pais se evaltian en funcion de 378 criterios o indica-
dores. Estos criterios han sido elaborados a partir de una
serie de principios provenientes de la teoria econémica y
de otros elementos considerados importantes para la
competitividad. El Cuadro 2 muestra la relacién entre los
factores de la competitividad, los principios por los cua-
les se rige cada uno y el nimero de criterios que se con-
sidera para medirlos.

CUADRO 2

FACTORES Y PRINCIPIOS DE LA COMPETITIVIDAD
DEL IMC DEL WEF Y EL IMD"

L FORTALEZA DE LA 1. La productividad refleja el valor
ECONOMIA NACIONAL agregado de cada producto.
2. La competitividad a largo plazo re-
Evaluacién general de la quiere formacion de capita‘l.
profundidadgy estabilidad 3. La prosperidad de un pais refleja
de las politicas macroeco- su desarrollo econémico pasado.

4. La competencia controlada por las
fuerzas de mercado perfecciona el
desarrollo econémico de un pais.

8. Mientras mayor sea la competencia
en la economia local, mayor sera la
competitividad de las empresas que
desean internacionalizarse.

noémicas.

. INTERNACIONALIZACION 1. El éxito de un pais en el mercado in-
ternacional refleja la competitividad
Grado en que el pais parti- de su economia local (siempre que

cipa en el comercio interna- no existan barreras comerciales).
cional y flujo de inversién. 2. La apertura para el desarrollo de
actividades a nivel internacional
aumenta el crecimiento econémico

de un y ais.
3. La co~ titividad del sector expor-
L. sociada al crecimiento
aia local.

11 A partir de 1997, ambas instituciones comenzaron a determinar una
clasificacién de la competitividad de paises en forma separada. Es asi
como en 1999, el WEF reemplaza el Factor I, fortalecimiento de la eco-
nomia, por el de desarrollo institucional, que incluye la competencia
entre firmas, la calidad y la confiabilidad de las instituciones legales y
sociales que fundamentan una economia de mercado. Ademas, toma en
cuenta el nivel de corrupcién y sensibilidad ante el crimen organizado.
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FACTORES DE

COMPETITIVIDAD

GOBIERNO

Grado en que las politicas
del gobierno fomentan la
competitividad.

PRINCIPIOS

La intervencién del gobierno en las
actividades econ6micas debe mini-
mizarse.

El gobierno debe crear condiciones
de competencia macroeconémicas
y sociales predecibles para minimi-
zar los riesgos externos de la acti-
vidad econémica.

El gobierno debe ser flexible para
adaptar sus politicas econémicas a
un medio internacional en cons-
tante cambio.

-ACTIVIDAD
FINANCIERA

Desarrollo de mercado de
capitales y calidad de los
servicios financieros.

1.

La actividad financiera facilita la
agregaciéon de valor en el sector
productivo.

Un sector financiero bien desarro-
llado e integrado internacional-
mente aumenta la competitividad
de un pais.

INFRAESTRUCTURA

Calidad y disponibilidad
de la infraestructura exis-
tente versus el nivel y el
ritmo de desarrollo del

pais.

Una infraestructura bien desarro-
llada, incluyendo la disponibilidad
de recursos naturales y sistemas
econémicos funcionales, contribu-
ye a la actividad econémica.

El gobierno debe preocuparse de la
infraestructura si no existen es-
quemas privados para tal efecto.

ADMINISTRACION

Grado en que las empre-
sas son manejadas en for-
ma innovadora, responsa-
ble y beneficiosa.

Una relacién precio/calidad com-
petitiva en los productos refleja
existencia de habilidades empresa-
riales en un pais.

La orientacién a largo plazo aumenta
la competitividad en el tiempo.

La eficiencia de la actividad econé-
mica y la habilidad de adaptacién
de los cambios a un medio compe-
titivo son atributos cruciales para
la competitividad de la empresa.
La capacidad de emprender activi-
dades empresariales es esencial
para el desarrollo econémico.

En los negocios mds maduros, los
administradores requieren disponer
de habilidades para integrar y dife-
renciar las actividades que realizan.

CIENCIAS Y
TECNOLOGIA

Capacidad cientifica y tec-
nolégica unida al éxito de
la investigacién basica y
aplicada.

La ventaja competitiva puede obte-
nerse con la aplicacién eficiente e
innovadora de las tecnologias ya
existentes.

La inversién en investigaciéon basica
y la actividad innovadora que crea
nuevos conocimientos son cruciales
para un pais en una etapa avanza-
da de desarrollo econémico.

La inversion de largo plazo en in-
vestigacion y desarrollo (I&D) pue-
de aumentar la competitividad de
las empresas.

La inversién en 1&D del sector priva-
do en sectores diferentes a la defen-
sa usualmente aumenta la competi-
tividad de un pais mas que la inver-
si6n publica en 1&D en defensa.




Fuente. Tomado y adaptacién de L.H. Pail, 1996

Los resultados de esta clasificacién determinan una
clasificacion de las posiciones de los paises, de acuerdo
con un Indice de Competitividad. El informe sefiala que
quienes compiten son las empresas y no las naciones; sin
embargo, el IMC esta orientado a clasificar a los paises a
partir de la evaluacion de los factores que harian mas
competitivo el ambiente nacional para las empresas o in-
dustrias de un pais determinado.

Se han planteado algunas criticas a este enfoque, en
el sentido de que no ha identificado problemas de media-
no o largo plazo que se han generado en las economias
“mas competitivas” (W. Ketelhohn, 1998). Es asi como en
el ano 1997, el IMC publicé las posiciones de competiti-
vidad de 58 paises, donde las economias de los llamados
“Tigres del Asia” tuvieron altas posiciones. Sin embargo,
entre mayo y diciembre de 1997, una grave crisis finan-
ciera y econdémica puso en jaque las economias asiaticas,
la cual provoco crisis significativas en las bolsas de valo-
res y efectos recesivos en las economias de paises como
Malasia (categoria n° 9 de la clasificacion), Tailandia (n°
18), Filipinas (n° 34), Corea (n° 21), Hong Kong (n° 2) e
Indonesia (n° 15). La pregunta que surge frente a esta si-
tuacion es la siguiente: si los “tigres” presentaban una
economia tan competitiva en el IMC de 1997, sc6mo es
que mostraron un desempeiio tan desastroso ese mismo
ano?

Sin embargo, cabe destacar que estos factores e indi-
cadores se encuentran permanentemente en revisién afo
tras afno. Cada factor tiene un peso relativo en la cons-
truccién del Indice de Competitividad, siendo el maximo
de 3/18 para cada uno de los factores de apertura, go-
bierno, finanzas, y mercado laboral (personas) en 1999;
los factores de infraestructura, tecnologia tienen un peso
relativo de 2/18 cada uno; y las priacticas empresariales
y desarrollo institucional tienen un peso relativo de 1/18
cada uno. La razén de esta diferencia entre los pesos re-



lativos de cada factor se explica porque la investigacion
académica ha comprobado que apertura, gobierno, finan-
zas y mercado laboral explican mejor las diferencias de
crecimiento econémico entre los paises. Estos factores
cuentan con un 75% de indicadores de caracter cuanti-
tativo y un 25% cualitativos. A su vez, los factores de in-
fraestructura, tecnologia, gerencia y desarrollo institucio-
nal tienen un componente cualitativo de al menos un
75% en sus indicadores.

2.1.3 Enfoque evolucionista de la OCDE '?

Este enfoque surge a partir de una vision estructura-
lista de la competitividad, derivada de un cambio tecno-
légico acumulativo y de sistemas de innovacion nacional.
Esta visién fue desarrollada también por la CEPAL, quien
plantea que la competitividad auténtica es alcanzable a
mediano plazo sélo en el contexto de un crecimiento de la
productividad del trabajo, del ingreso per capita, los sa-
larios reales y del nivel de capacitacién, asi como el apro-
vechamiento racional de los recursos naturales. Desde
esta perspectiva, una transformacién productiva exitosa
presupone necesariamente una sensible mejora de la
equidad social, cohesion social y sustentabilidad ambien-
tal. Esta vision de la CEPAL ha evolucionado desde su
planteamiento clasico del fomento de nicleos endégenos
mediante el desarrollo prioritario de las industrias de bie-
nes de capital.

La CEPAL ha basado su nueva
tura en el andlisis y la practica de 1
paises de la OCDE, quienes se han
remitido a generar un acelerado
cambio tecnolégico e institucional
en el marco de una economia g
mundial jerarquizada, con una
competencia y especializaciéon
cada vez mas intensa. En este
enfoque, los factores competiti-
vos distintos al precio, pasan a to-
mar un primer plano, donde la in-
teraccion de los distintos factores
provocan un efecto sinérgico y reflej:
un caracter sistémico de la compel
dad.

Al realizar una analogia de con el planteamiento de
Porter (ver Cuadro 1), la competitividad de sectores eco-
nomicos puede analizarse desde la perspectiva de la evo-

12 Organisation for Economic Co-operation and Development. Este enfo-
que fue tomado de Thomas Hurtiene y Dirck Messner.




lucién de los factores de competitividad, esto es, el paso

de

la competitividad basada en los factores basicos,

avanzados y especializados.

i)

1)

iii)

Desarrollo de los factores basicos. Asociados a la do-
tacion de recursos naturales, mano de obra no califi-
cada y semi-especializada, pueden heredarse y re-
quieren de una inversion social sostenida y una in-
versién privada modesta o poco sofisticada. Los pai-
ses que basan la competitividad en este tipo de facto-
res suelen ser sensibles a las fluctuaciones de precios
en el mercado mundial y las variaciones del tipo de
cambio.

Desarrollo de los factores avanzados. Comprenden la
dotacion y establecimiento de la infraestructura basi-
ca tanto tangible como intangible: sistemas de trans-
porte, sistemas educacionales desarrollados, comuni-
caciones, instituciones de I&D, etc. El transito de la
fase anterior a ésta implica fuertes inversiones en el
ambito estatal y empresarial. Con frecuencia estos
sectores se basan en los factores basicos para desa-
rrollar ventajas competitivas, por ejemplo la incorpo-
racion de valor agregado sobre las materias primas de
exportaciéon. En esta etapa, la formaciéon de aglome-
rados (redes y vinculaciones intersectoriales entre
empresas e industrias) desempefia un papel funda-
mental. En el ambito internacional, los paises siguen
siendo vulnerables a las variaciones de los precios y
las fluctuaciones del mercado mundial. Esto mien-
tras no puedan realizar innovaciones productivas que
puedan manejar las relaciones precio-producto.

Desarrollo de los factores especializados. Es la terce-
ra secuencia en esta evolucion. Es en esta fase, pre-
cisamente, en la que se encuentran los paises de la




OCDE. En esta etapa la importancia se encuentra en
el “sesgo innovador” de los sectores. Se caracteriza
por la existencia de factores altamente especializados
y competitivos como los centros de investigacion pa-
ra areas especificas, la existencia de fondos de capi-
tales de riesgo para el desarrollo innovador de pro-
ductos (p. €. software), entre otros. A diferencia de
las etapas previas, en esta fase los factores especiali-
zados pueden alterar notablemente la posicion com-
petitiva de un sector o pais a nivel mundial.

El paso de una etapa a otra viene condicionado

por los siguientes elementos:

a)

b)

Innovacion. El aspecto de la innovacion esta basado
andlogamente en los modelos de eslabones encadena-
dos (chain-linked). Se refiere fundamentalmente a la
generacion de nuevos productos y procesos de pro-
duccién, mediante la inversion en I&D. La innovacién
se manlifiesta en la atencion que se pone en los distin-
tos eslabones de la produccion, distribucién y comer-
cializacion de productos, centrando su atencién en los
trabajadores y los consumidores. Para ello se han esta-
blecido las redes de cooperacion entre centros de inves-
tigacién y empresas, el constante acercamiento de los
descubrimientos tecnolégicos y desarrollo comercial de
productos, asi como las alianzas tecnolégicas de punta.
Cabe senalar que estas innovaciones, a partir de los
gastos en I&D, se concentran en las grandes empre-
sas. La investigacién basica se mantendria a cargo
del sector publico, el cual pierde cada vez mas impor-
tancia, pero que desempefia un papel de complemen-
to significativo. Las firmas pequenas y medianas ge-
neralmente son excluidas de un proceso de innova-
cién-produccion, por lo cual se plantea la posibilidad
de que éstas se concentren en los enlaces por medio
de la subcontratacion de grandes empresas. Las dife-
rencias tecnologicas entre las empresas medianas y
grandes y las pequeiias generan diferencias en su ope-
racion productiva. Esta diferencia en la productividad
se convertira en uno de los elementos que pueden me-
dir la competitividad o no, tal y como se vera en el capi-
tulo siguiente.

Los procesos de aprendizaje. Se refieren a los efectos
acumulativos de las empresas en las distintas etapas
de la produccion y comercializacion. Existe, ademas,
un aprendizaje informal que se presenta en los proce-
sos rutinarios de las empresas. Esto ocurre a lo largo
de las trayectorias tecnoldgicas que afectan a la pro-
ductividad, pero generan procesos diferenciados en-
tre sectores y regiones. Cabe sefialar que los procesos
productivos tienen una frontera relativa a los recur-




c)

d)

sos que se deben utilizar para realizar “saltos” entre
una etapa y otra. Se requiere de un entorno institu-
cional desarrollado. Esta situaciéon genera mas venta-
Jjas competitivas en los paises desarrollados e indus-
trializados que en los paises en vias de desarrollo.
Ademas, cabe senalar, como lo demuestran numero-
sas investigaciones, que el aprendizaje en el trabajo
se ha convertido en una importante explicacion de las
diferencias observadas en la eficiencia de las empre-
sas y de la economia. El aprendizaje tiene un efecto
positivo en la eficiencia de las empresas, el cual se
traduce en una mejora de la productividad.

Establecimiento de redes tecnolégicas y aglomerados.
Las redes tecnolégicas son entendidas como un me-
dio de cooperacion entre las empresas ante el cambio
tecnologico; en ellas se fomentan las relaciones entre
empresas, rivales incluso, en regiones y mercados, lo
que genera los conglomerados. Hay mayor interrela-
cion entre proveedores y clientes. Porter advierte que
estas redes pueden distorsionar la competencia al de-
jar algunas empresas fuera de los acuerdos y la coo-
peracion. Las ventajas de las redes, sin embargo, su-
perarian los riesgos asociados. Deben ocurrir a nivel
macro para no afectar a la competitividad del pais. Na-
cen generalmente a un nivel menor intermedio o por
sectores industriales.

Cambio en las estructuras organizativas. Segun la
OCDE, las redes tecnologicas, y su vinculacién con
los sistemas nacionales de innovacion, estdn ligadas
a un cambio profundo de las formas de organizacién
de las empresas grandes y pequeias, y también con
la estructura especifica de sus entrelazamientos. Ese
nuevo estilo de organizacién corporativa en forma de
redes (“network form of corporate organization”) se
basa en el exitoso ejemplo japonés de produccion fle-
xible en masa con diversas modalidades de redes in-
tra e interempresariales.

e) Globalizacién y regionalizacién. El proceso de globali-

zacion y la intensificaciéon de la competencia interna-
cional conducen en ese contexto a procesos acumula-
tivos que avanzan en dos direcciones: hacia el forta-
lecimiento acumulativo de las localizaciones naciona-
les preferidas por las empresas multinacionales; y ha-
cia la desintegracion acumulativa de sistemas nacio-
nales de produccion e innovaciéon menos atrayentes.
Ambos procesos ocasionan un creciente dualismo
econémico y social.




2.2. ANALISIS DE LA COMPETITIVIDAD
A NIVEL INTERMEDIO (MESO)

2.2.1. Modelo de las cinco fuerzas

Este es uno los marcos conceptuales mas usados y
conocidos en estrategia y competitividad. Postula la exis-
tencia de cinco fuerzas que determinan el atractivo de
una industria y el potencial competitivo de sus partici-
pantes. Este enfoque esta orientado a determinar la deli-
mitacién del entorno y de los factores estructurales com-
petitivos de un sector. Entre los factores que Porter con-
sidera fundamentales para calificar a un sector industrial
especifico estan:

Tamario real y potencial del sector
Composicién estructural de empresas
Estructura y costos de distribucion
Tendencias y desarrollo previsibles

La propuesta tradicional de Porter (Porter, 1980) se
encuentra contenida en cinco fuerzas competitivas, rele-
vantes en funcién de su influencia particular o en con-
junto, las cuales se describen en la Figura 2.




FIGURA 2

FUERZAS DE COMPETITIVIDAD A NIVEL
SECTORIAL INDUSTRIAL (PORTER, 1980)

La figura involucra tanto a agentes econémicos como
a las relaciones intersectoriales de todo tipo que se pue-
dan establecer entre ellos. Ademas, es posible realizar un
analisis de cada componente por separado. La aplicacién
del analisis dependera de la realidad y/o contexto de la
empresa e industria donde se pretende establecer la ca-
pacidad competitiva.

a) Grado de intensidad de la rivalidad. El nimero y la
estructura de las empresas que compiten en un sec-
tor especial representan una influencia importante
para establecer ventajas competitivas. Este punto
también fue planteado por Porter en la Ventaja com-
petitiva de las naciones. En la mayoria de los secto-
res, la rivalidad ocurre porque las empresas no ac-
taan en forma aislada y todas compiten por acaparar
parte de lo que representa el mercado del sector. El
grado de rivalidad que exista entre ellas va a depen-
der de la forma particular en que las empresas inte-
ractuan en relacion con: i) la concentracion de los
competidores; ii) el crecimiento del sector; iii) el ba-
lance sectorial de la oferta y la demanda; iv) el origen
de las estrategias competitivas genéricas (liderazgo en
costos, diferenciacion, enfoque); y v) otros factores



b)

c)

d)

identificables y que sean relevantes para la situacion
en particular.

Identificacion de la amenaza de nuevos competidores.
El surgimiento de empresas que pretendan incorpo-
rarse a determinados sectores industriales viene da-
do por diversas razones, entre ellas se encuentran las
referidas a: i) el atractivo de la combinacién produc-
to, mercado y tecnologia; ii) la existencia de barreras
de entrada en este ambito; y iii) la reaccion que esta-
blezcan los competidores actualmente establecidos.
Ante los posibles peligros de surgimiento de nuevos
competidores, generalmente las empresas realizan
actividades persuasivas y desarrollan fuerzas disocia-
tivas que evitan o mitigan la entrada. Como ejemplo
a esto se puede citar la reputacion de la agresividad,
los compromisos claros y abiertos con el mercado, el
desarrollo de productos, el aumento en la disponibi-
lidad de recursos financieros, etc.

La amenaza de productos sustitutos. Es necesario
determinar y analizar en este aspecto el papel y el
grado de participaciéon que estan adquiriendo los pro-
ductos sustitutos en un determinado mercado. El ob-
jetivo principal es identificar los productos que estan
satisfaciendo la misma necesidad genérica. Estos
productos desempeiian y satisfacen en forma alter-
nativa las misma funcién original del producto de la
industria en cuestion para los mismos consumidores.
Esta es una amenaza permanente para los integran-
tes del sector, lo que incrementa la competencia en-
tre las empresas. Esta amenaza dependera de la rela-
cion precio y calidad en la cual surjan estos nuevos
productos.

El poder negociador de los clientes o compradores.
Los cliente desemperfian un papel importante cuando
ostentan un poder de negociacion frente a los provee-
dores que puede influir en la rentabilidad potencial
de una actividad, obligando a los empresarios a dis-
minuir los precios, otorgar plazos de pagos mas con-
venientes, mejorar los servicios de posventa, etc. Es-
te poder de negociacion esta condicionado por algu-
nos de los siguientes factores: i) el grado de concen-
tracién de los clientes o su participacion en las ven-
tas; ii) el nivel de diferenciacion de los productos y
numero de proveedores que los sirven; iii) las canti-
dades compradas en relacién con sus costos de apro-
visionamiento; iv) el precio o el problema que implica
para el cliente el cambio de proveedor; v) la amenaza
de la integracion hacia arriba por parte de los com-
pradores como competidores potenciales; vi) el nivel




de calidad del producto para senalar el impacto en el
precio; y vii) el nivel de informacién sobre el mercado.

e) Poder de negociacion de los proveedores. Este punto
es similar al anterior, con la salvedad de que ahora la
empresa se encuentra en la posicion contraria. Es asi
como la influencia del poder de los proveedores esta
en el hecho de poder influir en el aumento de los pre-
cios, de reducir la calidad de los productos de entre-
ga o limitar las cantidades vendidas a un cliente en
particular. Un proveedor poderoso puede, de esta ma-
nera, influir en la rentabilidad de un sector o una em-
presa, si los clientes no temen la posibilidad de refle-
jar en sus propios precios el alza de los costos que es-
tos hechos implican. Entre los factores que determi-
nan este poder, Porter sefiala los siguientes: i) el gra-
do de concentracion de los proveedores y la relacion
comparativa con los clientes; ii) el nivel de diferencia-
cién de los productos, su caracter sustituto y el na-
mero de clientes que lo demandan; iii) la importancia
del cliente para el proveedor; iv) el precio de cambio
del cliente para el proveedor; v) la amenaza de inte-
gracion vertical hacia atras como competidores po-
tenciales; vi) el impacto en el nivel de calidad; y vii) la
informacioén relativa al mercado.

2.2.2. El enfoque de los distritos industriales®®

En materia de economia industrial, los trabajos sobre

el éxito de los distritos industriales (in-

trial districts) han cobrado

1ayor importancia en los arios

ochenta. El interés por los con-

glomerados industriales dina-

micos, y por las posibilidades

de desarrollo de esas catego-

rias empresariales, fue sus-

citado principalmente por

los éxitos de crecimiento y

exportacion de empresas pe-

quefias y medianas (Pymes).

Muchos investigadores indican

1e las pequerfias son especial-

te prominentes en los distritos
industriales®®.

13 Hurtiene y Messner.

14 El término de distrito industrial se remonta a Alfred Marshall, quien lo
usé para referirse a una concentracién de industrias especializadas en
localidades particulares.

15 El economista italiano Beccatinni usé el concepto para capturar el éxi-
to de las aglomeraciones en las pequeias firmas en algunas areas de
Italia.




Con respecto al dinamismo en los distritos industria-
les, la mayoria de los autores consideran esenciales los
siguientes elementos:

(@) la dimensién regional/local del desarrollo industrial
(proximidad geografica);

(b) el predominio de Pymes en los distritos;

(c) la compleja relacion entre competencia y cooperacién
que caracteriza las relaciones interempresariales;

(d) el caracter de red (y también de conglomerado) que
existe en las zonas de conglomerados entre empresas
e instituciones, y que responde a la légica de la efi-
ciencia colectiva

(e) la creciente importancia que, por lo mismo, cobran
las ventajas de aglomeracién;

(f) la significacién de los factores extra-econémicos para
el éxito econémico (la cultura, la estructura socialy la
comunidad), lo que facilita la confianza entre firmas,
empleados y trabajadores calificados; y

(g8) el papel sustancial de los gobiernos locales, es decir,
de las intervenciones estatales por debajo del nivel
nacional para el desarrollo y la dinamica en los distri-
tos. Esta intervencion estatal favorece la capacidad
innovadora de la industria local.

El éxito de los distritos se atribuye especialmente a
las caracteristicas especificas de las nuevas tecnologias y
formas de organizacién de la produccién industrial, las
cuales favorecen una especializacion flexible y formas fle-
xibles de interaccién entre las empresas. Esos factores
conducen, en contrapartida, a la crisis de las grandes
empresas tradicionales, integradas en forma vertical y or-
ganizadas de acuerdo a jerarquias que se orientan por las
formas de produccion “fordista”. Pese a ello, no toda aglo-
meracién de Pymes en una misma zona geografica, suje-
ta a una habil politica econémica regional, puede conver-
tirse de la noche a la marnana en un distrito industrial di-
namico. Para que esto ocurra, deben darse varios requi-
sitos esenciales, entre los que se incluye la iniciativa em-
presarial (social y organizativa), la flexibilidad y creativi-
dad de los actores centrales, la capacidad de innovacién
por parte de las empresas, el consenso social y una bol-
sa de personal bien capacitado.

De modo similar a lo que se afirma en los trabajos de
la OCDE y de Porter, también aqui desempefian un papel
decisivo las relaciones interactivas entre las empresas y
su entorno (redes, conglomerados), la dimension regional
del desarrollo industrial, asi como los nuevos equilibrios
entre cooperacién y competencia. En contraste con los
enfoques examinados mas arriba, los protagonistas de
los distritos industriales se remiten, primeramente, a las
posibilidades particulares de éxito que tienen las Pymes




y. en segundo lugar, a los factores socioculturales de las
regiones como determinantes claves de la competencia.
Son estos dos puntos los que confieren interés a ese en-
foque para el estudio de los paises en desarrollo.

a) Aglomerados de Pymes como motores del desarrollo.
Muchos investigadores sostienen la siguiente tesis
con respecto al desarrollo econémico del capitalismo:
el capitalismo posee una tendencia inherente a la
centralizacién, las grandes empresas son las formas
mas eficientes de produccion industrial y las peque-
nas empresas, a la larga, no tienen oportunidades de
supervivencia. Esa férrea ley de la economia indus-
trial empezd a tambalear con la crisis del paradigma
fordista de la produccién en masa, y al imponerse
nuevas tecnologias fabriles e informaticas en el curso
de los arnos setenta y ochenta. Ante estos fenémenos
las grandes empresas, de rigida organizacion, reaccio-
naron con rigidez. Fueron precisamente las Pymes in-
volucradas en la “Tercera revolucién tecnolégica” las
que, al apostar por la especializacion flexible, mostra-
ron ser mas adaptables frente a un entorno econémi-
co cada vez mas turbulento.

Los siguientes rasgos muestran el perfil de las Pymes
en los distritos industriales: i) se especializaron en una
secuencia fabril inserta en la cadena de creacion de valor
agregado de su distrito; ii) empleando equipos computa-
rizados que posibilitan un rapido relevo de productos y
una reaccion flexible, pudieron responder adecuadamen-
te a los cambios en la demanda; iii) actuaron como ofe-
rentes junto a las empresas de la cadena de valor agrega-
do, organizando la comercializacion y completando las li-
neas de productos; iv) crearon para si mismas una in-
fraestructura mancomunada (por ejemplo, estableci-
mientos educativos, sistemas de informacién, centros de
servicios); y v) lograron generar, con ello, un “trade off”
entre economias de alcance y de escala.

Existen argumentos claros y experiencias que de-
muestran que tanto los conceptos de produccion de gran-
des empresas (el caso de Corea del Sur), como los aglo-
merados de Pymes (el caso de Taiwan o Italia septentrio-
nal), pueden generar competitividad. De tales argumen-
tos y experiencias puede inferirse que hay buenas razo-
nes para suponer que en el futuro existira un “pluralis-
mo institucional” respecto del tamaro de las empresas.
Quienes no parecen tener un porvenir alentador seran
las Pymes que operen aisladamente y sin capacidad para
la cooperacion. Caso tipico de ello se da en los paises en
desarrollo.




b) La dimension sociocultural de los distritos industria-
les. Los autores que han estudiado el surgimiento de
los distritos industriales desde los afos setenta des-
tacan la importancia de los factores socioculturales y
no econoémicos para la dinamica en los enclaves loca-
les. Lo que mantiene cohesionadas a las empresas
que componen el distrito industrial es un tejido com-
plejo e intrincado de economias y deseconomias ex-
ternas, de costos conjuntos y asociados, de vestigios
histéricos y culturales, lo cual abarca tanto las rela-
ciones interempresariales como interpersonales. Es
decir, una “densificaciéon” localizada que mantiene
una estabilidad razonable a lo largo del tiempo. Estos
autores consideran que, junto a un sistema colectivo
de valores, hace falta un sistema de instituciones y
reglas: el mercado, la familia, la iglesia y la escuela
son algunas de estas instituciones; pero también in-
cluyen a las autoridades locales, la estructura local
de los partidos politicos y sindicatos y muchos otros
cuerpos publicos y privados, econémicos y politicos.
Casi todos los analisis hacen hincapié en la gestion y
la regulacion ejercidas por comunidades regionales o
locales (agrupados en gobiernos locales). De manera
que son las especificidades regionales y los espacios
socioeconémicos quienes generan competitividad y
posibilitan la sobrevivencia dentro de un ambito glo-
bal capitalista.

Para los tedricos del distrito industrial, la clave del re-
nacimiento de las regiones radica en la creciente impor-
tancia que posee la densidad de interacciones entre em-
presas, o entre éstas y las instituciones para la competi-
tividad empresarial. Dentro de los aglomerados, las em-
presas compiten entre ellas, pero lo hacen cooperando en
distintos aspectos: como proveedoras, en asociaciones
para la comercializacion, en organizaciones empresaria-
les, como fundadoras de instituciones de capacitacion,
etc. Esta nueva competencia basada en redes, requiere
“camaraderia, lealtad, moral y confianza mutua”. Tales
cualidades parecian superadas en el capitalismo, pero in-
fluyen en la estabilizacion de arreglos flexibles entre las
empresas concentradas en los aglomerados.

Al compararse con los enfoques de la OCDE y de Por-
ter, el enfoque de los distritos industriales tiene una se-
rie de elementos a rescatar, a saber: el énfasis en las di-
mensiones socioeconémicas y culturales de los aglomera-
dos (Porter también alude a las redes, pero de modo pun-
tual y en contraste con su concepto unidimensional de la
competencia); los trabajos empirico-concretos acerca de
las regiones; la exposicion de las oportunidades que tie-
nen las Pymes en la competencia internacional; y la prue-
ba de que un Estado nacional puede al menos compen-




sar la pérdida de capacidad de regulacion debida a la in-
ternacionalizacién de la economia movilizando los poten-
ciales de regulaciéon a nivel regional.

Hay, empero, evidentes debilidades. Muchos autores
exageran la idea de que “lo pequeiio es hermoso”, tanto
en lo que se refiere al tamario de la empresa como al es-
pacio regional. Los distritos industriales demuestran, por
cierto, las posibilidades de las Pymes y los potenciales de
regulaciéon a nivel regional o incluso local. Esto, sin em-
bargo, no implica de ninguna manera el “ocaso” automa-
tico de las grandes empresas o de formas de cooperacion;
baste pensar en las alianzas estratégicas que forman las
multinacionales. Ademas, al fijar demasiado la atencién
en las regiones y distritos, el enfoque tiende a descuidar
la correlacién que media entre las regiones y la economia
nacional. Se pasa por alto la importancia de las macro-
politicas econémicas, sin investigar cémo influye la exis-
tencia de las regiones y distritos en la competitividad de
las economias nacionales. Es muy embrionario, por otro
lado, el analisis que permite ponderar hasta dénde el mo-
delo de distritos industriales es transferible a otras regio-
nes y a paises en desarrollo. Faltan, también, distinciones
especificamente sectoriales que resultan decisivas para
evaluar las posibilidades y limitaciones de las Pymes.

2.3. ENFOQUES A NIVEL MICRO: LA
CADENA DE VALOR DE PORTER

El enfoque a nivel micro que proponemos para el ana-
lisis pretende centrarse en la busqueda de las ventajas
competitivas al interior de las empresas u organizacio-
nes. En esta biisqueda se pretende lograr una definicién
de los factores que pueden estar afectando, tanto positi-
va, como negativamente, a la posicién competitiva de una
empresa dentro de un sector en particular. con el fin de
realizar un analisis disgregado del conjunto de activida-
des que realiza una empresa para llevar sus productos al
mercado. Para este efecto, Porter utiliza el concepto de
“cadena del valor™®. Este concepto consiste en la frag-
mentaciéon de las actividades de la empresa en un con-
junto de tareas diferenciadas, denominadas “actividades

16 Si bien el concepto de “cadena de valor” se le atribuye a Porter, por su
difusién masiva y amplio conocimiento, fue la empresa McKinsey and
Company la que originalmente desarrollé el concepto de sistemas de
negocios, y capturan la idea de que una empresa se constituye a partir
de una serie de funciones (p. ¢j. manufactura, mercadotecnia, 1&D, tec-
nologia y distribucién) y que si se analizan cémo se desarrollan los
competidores es posible obtener una serie de conclusiones interesantes
respecto a c6mo lograr ventajas competitivas. No obstante, segyin Por-
ter, este concepto trata las funciones amplias en vez de actividades, y no
distingue entre tipos de actividades y cémo estan relacionados (Porter,
1995).




de agregacion de valor”. Estas actividades pueden dividir-
se en dos grandes grupos: actividades primarias y activi-
dades de apoyo. Las actividades primarias son aquellas
que implican la creacion fisica del producto o servicio y
su posterior venta o traspaso al comprador. Las activida-
des de apoyo sustentan las actividades primarias y se
apoyan entre si, proporcionando insumos comprados,
tecnologia y recursos humanos. Cada una de las activi-
dades principales esta comprendida por categorias gené-
ricas que se muestran en la Figura 3:



FIGURA 3
LA CADENA DEL VALOR DE PORTER

Actividades primarias. Porter plantea la existencia de

cinco categorias genéricas de actividades a este nivel, tal
como lo muestra la Figura 3. Cada categoria se divide en
distintas actividades segiin sea el sector industrial y el
desemperio estratégico de la empresa.

Logistica interna. Incluye las actividades de recibo,
almacenamiento y distribucién de insumos del pro-
ducto o servicio.

Operaciones. Actividades asociadas con la transforma-
cion de insumos en la forma final del producto.

Logistica externa. Actividades asociadas con la reco-
pilacién, almacenamiento y distribucion fisica del
producto a los compradores o clientes.

Mercadotecnia y ventas. Actividades asociadas con
proporcionar un medio por el cual los clientes deci-
den comprar el producto.

Servicio. Actividades asociadas con la prestacion de
servicios para realizar o mantener el valor del producto.

Actividades de apoyo. Las actividades de valor de apo-

yo implicadas en el analisis de competitividad estan com-
puestas por cuatro categorias genéricas, tal como lo
muestra la Figura 3. Al igual que las actividades prima-




rias, cada categoria se puede dividir en una serie de acti-
vidades especificas para el sector industrial que se anali-
ce y donde actua la empresa. Las categorias propuestas
por Porter son:

e Abastecimiento. Esta categoria se refiere a la funcién
de comprar insumos usados en la cadena de valor de
la empresa. Aunque los insumos se asocian comun-
mente con las actividades primarias, estan presentes
en cada actividad de la cadena de valor, incluyendo
las de apoyo.

e Desarrollo de tecnologia. Esta categoria comprende
todas aquellas actividades que se encuentran presen-
tes en la cadena de valor y que incluyen tecnologia o
know how. El uso de tecnologias aplicadas en cada
proceso puede ser muy amplio, y estdn presentes en
cada proceso y actividad de la empresa. La nociéon
que propone Porter en cuanto al desarrollo tecnologi-
co es mucho mas amplia, puesto que esta pensada en
funcién de todas aquellas actividades que buscan
mejorar el producto y el proceso.

¢ Administracién de recursos humanos. Esta categoria
incluye todo tipo de actividades que estén implicadas
en la busqueda, contratacién, entrenamiento, desa-
rrollo y compensacion del personal de la empresa. Es-
ta actividad afecta a la competitividad en la medida
en que los empleados se encuentren motivados y com-
prometidos con las metas y objetivos de la empresa.

¢ Infraestructura de la empresa. Para Porter, esta cate-
goria incluye varias actividades que apoyan la cadena
completa de valor. Comprende las actividades de ad-
ministracién general, planeacién, finanzas, asuntos
legales, administracion de la calidad, etc. Dependien-
do de la complejidad y tamano de la empresa, estas
actividades pueden estar incluidas en una sola gran
unidad o pueden incluir varias unidades de negocios
al interior de ellas.

Uno de los aspectos interesantes de la propuesta de
Porter en relacién con esto es que la cadena de valor pue-
de ser analizada desde una perspectiva mas sistémica al
insertar un campo mas grande de los que él llama “siste-
ma de valor” y que representa una cadena de proveedo-
res (hacia atras) y cadena de compradores (hacia adelan-
te). Esto permite analizar un sector industrial en particu-
lar. Las conclusiones y consecuencias de este analisis
son complementarias y homélogas a las sefialadas en el
punto anterior de esta reseria bibliografica con respecto a
los enfoques de competitividad a nivel meso. La Figura 4
representa esta idea:




6 MEDICIONES USUALES DE LA COMPETITIVIDAD

FIGURA 4
LA EMPRESA DE UN SECTOR INDUSTRIAL

Este enfoque ha sido utilizado para comprender y
analizar las organizaciones econdmicas campesinas de la
Provincia de Arauco (Caro, 1997). La dificultad principal
que presenta su aplicacion es la de determinar aquellos
componentes dentro de la cadena de valor que sean ati-
nentes a la organizacion en estudio. Generalmente se se-
fnala que su aplicacién es mas utilizada en organizacio-
nes formadas y con trayectoria, dandole una menor im-
portancia a su aplicacion a la pequena empresa o de for-
macion reciente. Sin embargo, creemos que la dinamica
interna de los componentes de la cadena puede ser una
herramienta valiosa a la hora de identificar fortalezas y
debilidades al interior de las organizaciones, indepen-
dientemente de su tamaro.

3.1. INDICADORES AGREGADOS

Dentro de los indicadores generales de la competitivi-
dad nacional y que requieren de informaciéon de relativa-
mente facil acceso, esta la participacién relativa del pro-
ducto nacional en el producto mundial. Esta nociéon de
competitividad alude a la capacidad de un pais de mante-
ner o incrementar su participacién en el producto mun-
dial. De ser este el caso, el pais estaria aumentando su efi-
ciencia relativa y, por lo tanto, su fortaleza competitiva'’.
De esta manera el indicador de competitividad (IC) seria el
siguiente:

_ PIB~
IC= PIBm

Donde el subindice N y M hacen referencia a un pais
en particular y al mundo respectivamente.




Vinculado a lo anterior, también es posible evaluar la
competitividad a partir de la participacion de las exporta-
ciones nacionales en las exportaciones mundiales. Si se
consideran las exportaciones netas'®, el superavit en la
balanza comercial también se asociara a las ganancias de
competitividad. Este proceso de desequilibrio comercial
va acompanado de salidas de capital que si se vinculan a
la adquisicién de activos en el extranjero, los cuales tam-
bién potencian la competitividad de la nacién*®.

De manera mas especifica, es posible evaluar la par-
ticipacion de las exportaciones en mercados particulares.
En este caso se asocia la competitividad a la participa-
cién de mercado en determinada industria. Asi, el indice
relevante en este caso es el siguiente:

Xn
=% M

Donde X corresponde a las exportaciones y N y M tie-
nen igual significado que en el caso anterior, pero referi-
das a una industria o0 a un producto en particular. Las
exportaciones se pueden medir en términos de valor o
cantidad fisica®. A modo de ejemplo, se pueden mencio-
nar los resultados que se presentan en CEPAL (1992),
donde “la evolucion de la competitividad de los paises se
midié por la variacién de su presencia en el mercado de
la OCDE...".

Otra aproximacion es la estimacion del diferencial de
inflacion entre una economia y el resto del mundo. El in-
dicador comiinmente usado es el tipo de cambio real®; de
este modo, la economia sera competitiva en la medida en
que los precios internos crezcan menos que los externos;
en otras, palabras que el poder de compra de la divisa ex-
tranjera sea mayor. Formalmente el indicador sera:

_ eP:
IC = 5 @)

Donde P* corresponde a los precios externos, e al ti-
po de cambio nominal y P a los precios nacionales.

18 Las exportaciones netas se definen como la diferencia entre las expor-
taciones e importaciones, que corresponden al saldo en balanza comer-
cial.

19 Arjona, L., 1995: 444.

20 Si se asume la existencia de la ley de un solo precio, el valor del indi-
cador sera igual en ambos casos.

21 CEPAL, 1992: 113.

22 Bueno y Morcillo, 1993: 281.




3.2. COMPETITIVIDAD PRECIO

Una de las formas de medir el grado de competitivi-
dad es la llamada competitividad precio. El indice a que
da lugar es una forma particular de medir el tipo de cam-
bio real®. En efecto, en este caso se especifica el precio de
un producto (o canasta de productos) en particular en re-
lacion con otro equivalente. Asi, el indice se define como
el producto del tipo de cambio nominal y el precio inter-
nacional sobre el precio interno. Alternativamente, el in-
dice se puede plantear como el precio promedio de la in-
dustria con relacion al precio de una firma especifica.
Sea como fuere, el IC se expresara de la siguiente forma:

eF;
IC=—%- (3

Donde los subindices i corresponden a un producto
en particular o a una canasta de productos equivalentes.

Este indicador, tal y como se presenta en (3), es super-
ficial, pues no explicita los factores que determinan y/o
influyen en los precios considerados (Martinez, 1996: 52).

La opcién teérico-metodologica que resulta interesan-
te para resolver parcialmente este problema es la forma-
cién de precios via margen sobre los costos variables*, de
esta manera el IC se expresara como:

J W a
(sw)- (-4 Po x)

IC = (4)
(1+72)- (%2 + Poaz)

Donde,
w =  salario nominal o monetario
=  productividad media fisica del trabajo*
Po = precio del insumo
a=  coeficiente de requerimientos de insumos por uni-

dad de producto (inversa de productividad fisica
de los insumos)

Si los precios de los factores son iguales y las firmas
emplean técnicas distintas, el factor de competitividad de
cada una debera también ser distinto, y la diferencia es-
tara dada por la productividad de cada firma y la tasa de
margen. Si se asume que la firma 1 emplea una mejor

23 Repetto y Meller, 1996.

24 Esta perspectiva de anadlisis se tratara en secciones posteriores.

25 Se obtiene al dividir la cantidad de produccién por la cantidad de
trabajadores.




técnica se pueden registrar tres casos de competitividad
tecnolégica®®:

CUADRO 5

TIPOLOGIA DE LA COMPETITIVIDAD
BASADA EN LA TECNOLOGIA

RELACION DE FACTOR DE
MARGENES COMPETITIVIDAD
Casol: by > bz f>1 Productividad en trabajo
a1 < az € insumos.
Caso2: gi :z n>n Productividad en insumos.
3 21 2 z > Productividad en trabajo.

Los casos expuestos en la tabla suponen los precios
de factores dados. Si eso es asi, la firma 1 siempre podra
obtener una tasa de beneficio mayor; si se flexibiliza el
supuesto, la firma menos eficiente podra obtener una ta-
sa de beneficio igual o superior a la firma 1, ya sea pa-
gando salarios menores, precio de insumos menores o
ambos?¥. Digamos que este tipo de competitividad esta
bastante extendida, debido a que los salarios se determi-
nan en el mercado de trabajo, pero también, y muy im-
portante para este efecto, por factores culturales e insti-
tucionales, los cuales son factores de vital importancia
sobre todo cuando la competitividad se considera en un
contexto de globalizacion.

Otros casos se revelan si asumimos que las firmas
obtienen la misma tasa de beneficio. Asi, podremos tener
situaciones en las que una firma es mas productiva en
trabajo y la otra en insumos. Este puede ser el caso de la
competencia por diferenciacion.

3.3. COMPETITIVIDAD COSTO

El indicador de competitividad no se revela como un
indicador muy adecuado cuando se plantea en contextos
de competencia perfecta o de comercio internacional, es-
to debido a que los dos escenarios suponen la existencia
de la ley de un solo precio, aun cuando permite analizar
los factores de competitividad.

26 Esta tipologia sélo es valida en un contexto de economia cerrada, don-
de es plausible suponer igualdad de salarios. En un contexto de aper-
tura y, por tanto, de competencia con firmas extranjeras, la igualdad de
salarios no se cumple, dada la inmovilidad del factor trabajo.

27 Otra posibilidad que nos lleva al mismo resultado se expresa cuando la
firma 2 tiene la capacidad de externalizar hacia la sociedad costos aso-
ciados a la degradacién ambiental u otro similar.




Otra posibilidad sugerida en la literatura es analizar
la competitividad en funcién del costo unitario. En este
caso, el indice relevante sera la relacién de costo unitario
relativo, de manera tal que la industria que tenga un cos-
to unitario menor al promedio sera competitiva, obte-
niendo mayores ganancias y recursos para crecer, mejo-
rar su tecnologia y ganar participaciéon de mercado (Arjo-
na, 1995: 446).

Hay autores que desde la perspectiva de la competiti-
vidad costo se concentran en algunos de estos aspectos,
tal es el caso de Tokman y Martinez (1999) quienes estu-
dian la competitividad costo desde el punto de vista de
los costos laborales. El andlisis que desarrollan lo plan-
tean en términos de tasas de crecimiento, considerando
el costo laboral y los cambios en la productividad del
trabajo. El indice de competitividad que estiman es el
siguiente®.

- (1+9)
c= (1+cl) 1 ©

Donde,

c =  variacién anual de competitividad
q=  variacién anual de la productividad
cl = variacién anual del costo laboral

Esta perspectiva adquiere mayor validez cuando los
insumos involucrados en la produccién son todos bienes
transables y, ademds, no existen barreras arancelarias
entre los paises (0 estas son iguales), de manera tal que
el unico “bien” no transable es el trabajo y, por lo tanto,
su precio es diferente para cada pais y se convierte en
una ventaja competitiva potencial, siempre, eso si, con
relacion a la productividad del factor.

3.4. COMPETITIVIDAD PRECIO-COSTO

Una posibilidad que sintetiza el analisis de la compe-
titividad en funcién del precio y del costo es ver la com-
petitividad a partir de la relacién precio-costo®™. Interesa
comparar esta relacion entre la industria nacional y la in-
dustria externa, de esta manera se resalta la capacidad
de obtener beneficios de una y otra, y las implicaciones
que ello tiene en términos de la mantenencia de los bene-
ficios, producto de la inversion y el desarrollo tecnolégico
provenientes de tales beneficios.

28 Hemos mantenido la nomenclatura utilizada por los autores.
29 Una formalizacién similar se desarrolla en Martinez, 1996: 54-55 y 65-67).




Observemos que la relacién de precio-costo en la in-
dustria nacional depende de los precios internacionales
del producto, del tipo de cambio nominal y de los costos
unitarios en moneda doméstica. La misma relacién en la
industria externa depende del precio internacional y de
los costos unitarios en moneda extranjera. Asi, el indice
de competitividad sera:

Pi (6)

Se encuentra un analisis similar en Repetto y Meller
(1996), sin embargo, no plantean su indice en términos
relativos a la industria externa, sino que el indice esta re-
ferido a la industria nacional. De este modo, el indice
propuesto es el siguiente®:

1c=-2 y
Ip

Donde Ip es un indice costo doméstico del sector.

La expresion que uno defina en la practica dependera
de los objetivos de la investigacién, en términos de los
factores de la competitividad a analizar, asi como tam-
bién de la disponibilidad de informacién.

HACIA UNA SINTESIS: UN MODELO

BASICO DE REFERENCIA.

Teniendo presente el caracter relativo del concepto de
competitividad, el analisis debera incorporar al menos
dos firmas. De esta manera, una firma sera competitiva
en la medida que logre ofrecer su producto a un valor
igual o mas bajo que otra, es decir, la referencia es el pre-
cio al que otra firma ofrece el producto®.

Sin embargo, la influencia de los costos es importan-
te al igual que la consideracién del capital invertido en la

30 Repetto y Meller,1996: 49.

31 El precio de referencia puede ser el precio de la competencia interna del
pais. Sin embargo, “si bien no todas las empresas persiguen el objetivo
de competir en los mercados internacionales, éstos siempre deben
constituir un “referente” obligado para que exista la suficlente tensién
estimuladora del incremento de la eficiencia productiva y 1a competiti-
vidad en los procesos productivos y mercados donde las empresas des-
pliegan sus actividades” (Alburquerque, 1997: 23).




firma, el cual, en conjunto con los beneficios, da lugar a
la tasa de ganancia o rendimiento de la inversion, varia-
ble fundamental para el desarrollo y la evaluacién com-
petitiva de las firmas, asi como también para la partici-
pacién de mercado. Entonces, los indicadores de compe-
titividad relevantes son tres: (1) relaciéon precio-costo; (2)
tasa de ganancia o de beneficio; y (3) la participacién de
mercado.

La premisa elemental que se debe tener en claro es la
anuencia de las firmas a participar en el mercado. La hi-
potesis que sustenta este trabajo es que las firmas parti-
cipan en el mercado en bisqueda de alcanzar la mayor
tasa de ganancia posible. Nada garantiza que lo logre, pe-
ro esa es su motivaciéon fundamental. Si no espera obte-
ner una tasa de ganancia adecuada en relacién con otras
alternativas, no participa.

Alternativamente a la tasa de ganancia, se puede uti-
lizar un indicador de tasa de beneficio, definida como la
diferencia entre las ventas totales y los costos totales so-
bre los costos totales. De esta manera, la perspectiva que
se asuma con respecto a la formacion de los precios y a
los componentes del costo total son de fundamental im-
portancia.

Otra forma de plantear el problema es recurriendo a
la cadena de valor desarrollada en la primera parte de es-
te documento. Asi, la firma estara interesada en partici-
par en el mercado en la medida que logre obtener un
margen adecuado o coherente con las actividades desa-
rrolladas en su particular cadena de valor.

Lo importante del andalisis que desarrollamos es en-
tender y visualizar, a partir de un marco teérico y concep-
tual coherente, los factores determinantes de la competi-
tividad, la cual se medira mediante los tres indicadores
que mencionamos.

4.1 LA FORMACION DE LOS PRECIOS

Comenzaremos nuestro andlisis estudiando la forma
en que las firmas determinan sus precios. Suponemos
que las firmas forman sus precios a partir de un margen
de ganancia (1) sobre los costos variables®. Estos se com-
ponen de la némina salarial y del valor de los insumos in-
termedios que intervienen en la produccién del bien. For-
malmente el precio de produccién (P) de las firmas tendra
la siguiente expresion:

32 Para una revisién de este enfoque ver Sylos Labini (1988) y Taylor
(1989).




P= (14-1:)-(W +Poa)

b @

Las firmas poseen distintas técnicas, lo que se vera
reflejado en distintas estructuras de costos®. Si supone-
mos que ambas firmas son tomadoras de precios tanto
en producto como en factores*, nos encontraremos con
dos firmas en el mercado, lo cual significa que las dos
son competitivas en la medida que ambas participan en
el mercado y logran vender su producto (de una calidad
dada). Sin embargo, no son igualmente competitivas, si
tomamos nuestra definicién de competitividad, en el sen-
tido de producir una mayor cantidad de producto por
unidad de tiempo.

4.2. LOS COSTOS

Otro componente relevante son los costos totales de
produccion (CT), distintos a los costos basicos, en los
cuales se consideran los costos fijos y de capital. Estos
corresponden a la publicidad, la planta laboral fija y
otros, asi como al costo alternativo del capital respectiva-
mente. Formalmente, y simplificando los costos totales®,
los expresaremos de la siguiente manera:

CT = (14rT)«(WL+Pol)+rK+CF 9)

Donde,

= tasa de interés®
T =  tiempo de financiamiento del capital de trabajo
w =  salario nominal
L = cantidad de trabajo
Po = precio del insumo
I= cantidad de insumos

33 El reflejo tiltimo de las distintas técnicas serdan distintas dotaciones de
stock de capital.

34 El que las firmas sean tomadoras de precios no invalida la hipétesis de
formacién de precios via margen. Dicha hipétesis plantea que las fir-
mas tienden a buscar el maximo beneficio. Esa buisqueda puede afec-
tar el precio final del bien (oligopolio), o bien administrar los componentes
del costo basico via productividad de factores o precios (monopsonio).

35 En rigor, los costos totales deben incluir también los costos sociales.
Estos pueden ser costos ambientales, costos por depredacién de recur-
so0s y otros que se consideren pertinentes en un caso particular.

36 Para simplificar, suponemos que es igual a la tasa de interés.




K = valor del stock de capital”
CF = costo fijo

Dividiendo la expresion (9) por la cantidad de produc-
to (X), obtenemos los costos medios por unidad de pro-
ducto (Cu):

Cu= (1+r’l‘)-(—‘—g—+ Poa) +rk+cf (10)

Donde ‘k’ es igual al valor del capital por unidad de
producto y ‘cf corresponde a los costos fijos por unidad
de producto.

4.3. LA COMPETITIVIDAD PRECIO-COSTO
Y LA TASA DE BENEFICIO

De las expresiones (8) y (10) derivamos una expresion
para la tasa de beneficio (3), definida como las ventas to-
tales (PX) menos los costos totales (CT) sobre los costos
totales (CT), mediante algunas transformaciones alge-
braicas llegamos a la siguiente expresion para la tasa de
beneficio:

__P _
p=——-1 (11)

La evolucién de la tasa de beneficio depende entonces
de la evolucién que tengan los precios y los costos unita-
rios reales®. En la medida que el cociente entre ambos
sea mayor, la tasa de beneficio aumentara y, por lo tan-
to, también lo hara su competitividad®. Si la firma de re-
ferencia fuera netamente exportadora habria que agregar
el efecto del tipo de cambio nominal que afectaria positi-
vamente en la medida que aumente, aun cuando su efec-
to sea menor si la firma utiliza insumos importados.

37 En teoria se deberia usar la cantidad fisica de capital por el precio de
€él. Sin embargo, dada la existencia de capital heterogéneo resulta bas-
tante dificil su medicién en cantidad. Para efectos de analisis empirico
hay que tener cuidado de no olvidar los precios de bienes de capital es-
pecificos, ya que de hecho tienen un efecto en los costos y en la tasa de
beneficio que puede llegar a ser importante. El desarrollo tecnolégico
acelerado tiende a depreciar rapidamente, en términos de valor, al ca-
pital, afectando la baja de los costos y el alza de la tasa de beneficio, la
contrapartida de aquello es la pérdida de productividad relativa a las
firmas que adquieren tecnologia de punta. En general, se puede decir
que el efecto productividad es mayor; por lo tanto, el efecto neto es una
pérdida de competitividad para las firmas atrasadas tecnolégicamente,
1a cual se reflejara en un mayor costo por unidad y la consecuente dis-
minucién de la tasa de beneficio.

38 Los costos unitarios reales son iguales a los costos medios unitarios di-
vididos por el precio de venta, que no es otra cosa que el costo expre-
sado en términos de produccion.

39 Observemos que la relacién precio-costo que vimos en secciones ante-
riores se puede plantear como una funcién de la tasa de beneficio.




Desde esta perspectiva, la competitividad se determi-
na directamente a partir de los factores que influyen en
los precios y costos unitarios. Notemos que visto de esta
forma, el enfoque desarrollado entronca directamente con
la teoria de la competitividad desarrollada por Porter
(1995, 1991). En efecto, para este autor existen dos for-
mas genéricas de competitividad, estas serian la compe-
titividad por costos y por diferenciacién®.

El que se compita por costos o por diferenciacién de-
pendera del tipo de mercado en que se desarrolle la com-
petencia; en general, estos corresponderan a estructuras
de competencia perfecta y oligopdlicas respectivamente.

El que prevalezca una u otra estructura de mercado
es fundamental para determinar los factores de la compe-
titividad. En términos de la tasa de beneficio esto tiene
relacién con la capacidad de afectar a los precios o los
costos. Si se compite en mercados cercanos a la compe-
tencia perfecta con productos relativamente homogéneos,
la posibilidad de afectar a los precios es limitada, lo cual
induce a las firmas a competir por costos. Si se trata de
mercados oligopdlicos, es probable que se compita en
funcion de la diferenciacion; en este caso, la posibilidad
de afectar los precios es mayor*.

De momento hemos desarrollado un modelo basico de
referencia para el analisis de la competitividad donde se
explicitan los factores de competitividad internos a las fir-
mas. En este desarrollo partimos de la premisa de que la
competitividad radica fundamentalmente en las firmas;
sin embargo, ello no quiere decir que no existan otros fac-
tores que inciden en ella.

4.4. LOS FACTORES DE ENTORNO
Y LA TASA DE BENEFICIO

Como se demostr6 en la primera parte de este docu-
mento, la competitividad es sistémica, intervienen otros
factores ademas de los internos a las firmas; Sostenemos
que dichos factores afectan la competitividad, si y solo si
afectan de manera positiva la relacién precio-costo (o la
tasa de beneficio); de lo contrario no habria vinculo entre
los ambitos externos y la firma.

Las condiciones del entorno son relevantes, pues son
ellas las que potencialmente generan economias exter-

40 Porter, 1995: 29.

41 Esto no quiere decir que exista una relacién determinante en el senti-
do de que o se compite por costos o por diferenciacién. Hay casos de
firmas que obtienen una ventaja competitiva no por competir de una u
otra forma sino “al acierto de saber combinar un poco de cada ventaja
o lograr una adecuada combinacién de distintos factores competitivos”
(Bueno y Morcillo, 1993: 278.




nas, las cuales son aprovechadas por las firmas. Entre
éstas encontramos la infraestructura de transportes y te-
lecomunicaciones, el sistema educacional y de la ciencia
y tecnologia y la burocracia estatal, por mencionar los
mas citados*.

En general, podemos decir que los factores del entor-
no como los mencionados influyen en la tasa de beneficio
al aumentar la velocidad de produccién o de venta y dis-
minuir los costos unitarios, particularmente el compo-
nente de costo fijo por unidad de producto.

La velocidad de producciéon depende no sélo de la
combinacién de factores productivos con una técnica de-
terminada, sino también de las condiciones de circula-
cién de dichos productos antes de llegar al consumidor fi-
nal. En este sentido, podemos pensar casi espontanea-
mente en las llamadas ventajas de localizacién, donde lo
importante es estar cerca ya sea del consumidor final*® o
de los proveedores de materias primas*, de manera que
se minimicen los costos de transporte.

Esta descripcién corresponde a uno de los aspectos
del problema. Otro consiste en imaginar dos firmas ubi-
cadas en distintos paises en igualdad de condiciones; lo
unico que cambia es la infraestructura vial. De darse el
caso, es claro que la firma en el pais con mejor vialidad
contara con una ventaja sobre su competidor, la cual le
permitira una mayor velocidad de circulacién de su pro-
duccion y, por lo tanto, un costo menor y una mayor ta-
sa de beneficio.

En el caso de las comunicaciones, es indudable que
su desarrollo tendra un impacto positivo en la tasa de be-
neficio. El vinculo se explica por el mayor volumen de ne-
gocios al que potencialmente puede acceder. La llamada
nueva economia, ligada a internet, abre posibilidades in-
teresantes para el desarrollo de mercados, en la medida
que permite una relacion fluida con los consumidores o
clientes, asi como también con Ios proveedores. Todo ello
tiende a aumentar los voliimenes de produccion y a dis-
minuir los costos unitarios, redundando en aumentos en
la relacién precio-costo.

Los niveles y la infraestructura educativa son condi-
cién sine qua non para el aprovechamiento de las econo-

42 Otros factores citados son los sistemas de salud, la administracién de
justicia, la capacidad de resolucién de conflictos, etc. La argumenta-
cién que sigue también es aplicable a estos.

43 También se puede asociar, en el caso de exportadores, con los puertos

de embarque.
44 Idem, para el caso de materias primas importadas.




mias externas derivadas de una buena infraestructura de
comunicaciones. Ademas, también es importante en la
medida que ayuda a interiorizar mas rapidamente el uso
o la adaptacién de las tecnologias. Para ser coherente, la
politica de desarrollo estratégico de la tecnologia, impul-
sada desde el Estado, debe tener relacién con la politica
educativa. De ser ese el caso, las firmas aprovechan un
recurso humano sin tener que incurrir en gastos signifi-
cativos para poder incorporarlo a la fuerza laboral de la
firma. Nuevamente, el efecto es la disminucién de los
costos unitarios mediante el aumento de la productivi-
dad, lo cual no significa salarios menores, sino que, por
el contrario, lo mas probable es que redunde en salarios
mas elevados, los cuales se sustentan en una mayor
productividad.

El papel que desempeiia la burocracia estatal en la
competitividad de las firmas no es trivial. Las regulacio-
nes y tramites exigidos por el Estado son particularmen-
te importantes desde la perspectiva de la firma o del in-
versionista. Es evidente que mientras mayor sea la buro-
cracia, menor sera la productividad, ademas de desin-
centivar la inversién en un pais con relacién a otro. En
otras palabras, el intervencionismo excesivo por parte del
Estado redundara en pérdidas de competitividad*®, hara
lenta la dinamica de negocios y, por tanto, disminuira el
volumen de comercio y aumentara el costo unitario.

Todos estos temas involucrados en las condiciones
del entorno son relevantes para la competitividad de las
firmas y, en muchos casos, para la calidad de vida o el
bienestar de la poblacién. Todos ellos se discuten hoy ba-
jo la denominacién de segunda generacién de reformas
estructurales, las cuales apuntan a desarrollar economias
externas de manera tal que aumente la competitividad de
las firmas y de la economia como un todo, redundando en
teoria en un aumento del bienestar de la poblacion*.

4.5. TARIFAS Y SUBSIDIOS

Las imperfecciones introducen interesantes elemen-
tos que nos acercan de mejor manera a la “realidad”. De
hecho, en muchos casos explican la mayor competitivi-
dad de ciertos sectores en el mercado mundial. Los pro-
ductos agricolas son un caso paradigmatico, industria en
la que los llamados paises desarrollados aparecen mu-
chas veces como competitivos. Sin embargo, si se anali-

45 Sin embargo, mds que en la cantidad de la intervencién estatal, habria
que poner énfasis en la calidad (Bardham, 91).

46 Para un andlisis pormenorizado de las reformas estructurales de pri-
mera y segunda generacion, véase Corbo, 1999.




zan desde una perspectiva “pura” no lo son. El caso an-
terior explica las llamadas barreras al comercio o protec-
cionismo.

Las tarifas aduaneras son un importante escollo a la
competitividad de algunos productos. Ellas actian enca-
reciendo los productos para los consumidores de los pai-
ses que imponen dichas tarifas. El objetivo es hacer de
las importaciones un bien prohibitivo, es decir, que dada
una tarifa el precio resultante sea igual o superior al pre-
cio interno. De este modo se protege a la industria del
pais que impone la tarifa, resguardando de paso un mar-
gen de beneficio para los productores. Formalmente, de
acuerdo con el enfoque desarrollado, el IC que incorpore
las tarifas se puede expresar de la siguiente manera:

P° _ (1+t)(1+7) CB’ (12

IC=—5—=—"1scB

Donde el asterisco simboliza los valores en el extran-
jero, CB es igual al costo basico (masa de salarios mas
valor de los insumos) y t es la tarifa (%).

Como se puede apreciar, la tarifa ‘t’ encarece el pro-
ducto que aspira a competir en el mercado interno. Si es-
ta no existiera, la competitividad de la industria nacional
seria menor, habria un mayor volumen de importaciones
y. por tanto, de competencia, y los precios para los con-
sumidores serian inferiores.

Para que este tipo de politicas tenga algiin sentido, la
industria del pais que impone la tarifa tiene que aumen-
tar su productividad e invertir en mejoras de sus siste-
mas productivos. De otra forma, las tarifas s6lo mantie-
nen industrias ineficientes, las cuales no tienen otro fin
que mantener una tasa de beneficio artificialmente alta.
Si no se toman estas medidas, las firmas se veran obliga-
das, en alguin momento, a enfrentar la competencia ex-
terna, y el resultado sera la disminucién de sus marge-
nes de beneficio, asumiendo que la baja de salarios no es
posible, y segun ciertos factores institucionales o de po-
der de los sindicatos*’.

También los subsidios o ‘s’ (%) a la exportaciéon son
un estimulo para los exportadores de muchos de los lla-
mados paises en desarrollo. Funcionan abaratando el
precio de la produccion para el productor de exportacio-
nes. En otras palabras, el Estado financia una fraccién
de sus costos de producciéon, haciendo competitiva a la

47 En la practica es absolutamente posible que se realice el ajuste ‘com-
petitivo’ mediante la contencién salarial o disminucién de los salarios
reales.




industria en cuestién y garantizando un margen de bene-
ficio a los exportadores. Formalmente se expresaria:

P _ (1+7) CB*

IC= —+—=—ismCB (13)

A partir de las expresiones (12) y (13) podemos decir
que la firma o industria sera competitiva en la medida en
que el IC aumente. En caso contrario, se estara perdien-
do competitividad.

4.6. RECURSOS NATURALES Y AMBIENTALES

La explotacién de los recursos naturales potencial-
mente renovables y no renovables tiene un costo para la
sociedad. Por lo general, las firmas no lo asumen, ya sea
por la permisividad de las autoridades publicas o por el
limitado poder de negociacion de los Estados frente a las
firmas transnacionales*. En consecuencia, los beneficios
provenientes de los recursos piblicos o semi-publicos,
como lo son los yacimientos mineros y los stocks de re-
cursos pesqueros y forestales, son apropiados privada-
mente en forma de rentas de escasez, las cuales even-
tualmente se invertiran en el mismo sector, aumentando
la productividad en el corto y mediano plazo (y por tanto
su competitividad) y acelerando el agotamiento del recur-
so. En este caso, la competitividad se obtiene exteriori-
zando costos hacia la sociedad, los cuales se haran efec-
tivos no en el presente, sino en el futuro*.

Al considerar los bienes ambientales se advierte que
en la medida en que las regulaciones sean mas permisi-
vas, asi de competitivas seran las empresas. De hecho,
“se conocen casos de empresas que se han trasladado al
otro lado de la frontera debido a diferencias en materia de
regulacion ambiental. En la década de 1970 y comienzos
de la de 1980 varias fundiciones de cobre, refinerias de
petrdleo y fabricas de amianto, ferroaliaciones y cloruro
de vinilo se construyeron en el extranjero y no en los Es-
tados Unidos por consideraciones ambientales. De igual
forma, diversos complejos quimicos cuyo desplazamiento
estaba previsto en Alemania y Holanda se trasladaron a
Bélgica, Francia y Espana™.

48 Un caso de este tipo se discute actualmente en el sector minero del
cobre en Chile.

49 Una revision de la literatura acerca de la valoracién de recursos natu-
rales se desarrolla en Ibanez, 1999.

50 Comercio Internacional, 1990 - 1991. GATT, Ginebra, citado por Antonio
Rodriguez (1994:14).




De este modo, un pais que se abstenga de fomentar
politicas que protejan al medio ambiente mientras otros
lo hacen, aumenta su ventaja comparativa en la produc-
ciéon de bienes que dafnan al medio ambiente. De conti-
nuar asi, el pais tendera a especializarse en esa produc-
cién (Baumol y Oates, 1982: 266). Claro esta que la ven-
taja comparativa en este tipo de industrias no es susten-
table puesto que alguien tiene que pagar los costos socia-
les. Asi, la ventaja comparativa de una industria es una
cara de la moneda, la otra es la pérdida de ventajas para
otros agentes que pueden ser ciudadanos o firmas. Lo
que suceda en definitiva dependera del poder de presién

de contaminantes y contaminados.

La permisividad de las regulaciones se refleja en per-
mitir que las firmas determinen un precio en el mercado
que no toma en cuenta los costos sociales que su produc-
cién involucra. Es decir, no considera los costos ambien-
tales, dando lugar al dumping ecolégico (Azqueta y Sotel-
sek, 1999).

4.7. COMPETITIVIDAD DINAMICA

De este modo, lo importante es definir una forma de
determinacion de los precios y los determinantes de su
dinamica. Notemos que la relacién relevante es la evolu-
cion de los precios relativos.

En la formacién de un precio influyen factores tales
como los costos salariales, de insumos, financieros, el ti-
po de cambio y el margen de beneficio. Sin embargo, el
bien llega al mercado con un precio que incluye impues-
tos y subsidios; por lo tanto, también deben ser inclui-
dos. El precio también se ve afectado por la productividad
del trabajo y de los insumos. Otros costos que son siste-
maticamente ignorados en el andlisis de la competitivi-
dad son los costos ambientales y la depreciacién de los
recursos naturales.

La medicion de la competitividad mas utilizada se ba-
sa en la relacién existente entre el precio internacional en
moneda nacional y el precio interno. De hecho, esta es la
forma habitual de medir y, por lo tanto, de concluir acer-
ca de la evolucién de la competitividad de un determina-
do pais o sector econémico (Repetto y Meller, 1996).

A continuaciéon se desarrolla un modelo formal que
permite incorporar multiples aspectos involucrados en la
conceptualizacion y medicion de la competitividad. Asu-
mimos que la determinacion de los precios se realiza me-
diante el margen de beneficio (mark-up) sobre el costo
basico (o variable). El costo basico esta compuesto por la




nomina salarial y el costo de los insumos nacionales e
importados. Ademas, se explicita el nivel de impuestos al
valor agregado, el costo de capital de trabajo y los subsi-
dios a las exportaciones.

Partimos de la definicion mas simple para el indice de
la competitividad (IC):

__eF
IC = P (14

Donde,

e tipo de cambio nominal
P* = nivel de precios internacionales
P nivel de precios internos

En nuestro modelo realizamos una descomposicion
del precio sobre la base de los costos variables. De esta
manera, el precio interno esta dado por:

P = (1-s) (1+v)(1+7) (1+1T)+[ ‘g +eRa] (15)

Donde,

tasa de subsidio (%)

tasa de impuesto al valor agregado (IVA) (%)
margen de beneficio (mark-up) (%)

tasa de interés

periodo de tiempo de financiamiento del capital de
trabajo

salario nominal

productividad fisica media del trabajo

precio internacional de los insumos importados

inversa de la productividad fisica media de los in
sumos (o coeficiente insumo-producto)
(*) = indica variables externas al pais
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Asi, nuestra expresion para la cuantificacién del nivel
del IC seria la siguiente:

e(1-8) (1+v) (1+7) (1+¢T) - [ ¥, + Rd ]
b (16)
(1-8) (1+v) (147) (1+rT) [ ‘g +eR’a]

En esta expresion se integran los elementos de desa-
rrollo tecnolégico a partir de los coeficientes ‘b’ y ‘a’ que
miden las productividades del trabajo y los insumos res-
pectivamente®, ademas de los componentes habituales

IC =

51 Las variables ‘b’ y ‘a’ corresponden a los coeficientes de productividad
fisica del trabajo e insumo-producto (inversa de la productividades me-
dias fisica del insumo).




del costo. Asumimos que los insumos son adquiridos por
el pais extranjero en su mismo pais y el pais de referen-
cia tiene que importarlos®?,

En términos dinamicos, la expresion para el indice de
competitividad (16) sera la siguiente:

l/‘\: = é(l”)"'[i%;“:tl:' %'214'[1%!.:1\';.1"1%1\';1‘]4-

[#a-6-wa-o)+[b-p-Ba-p]+[ea-¢a ]+

Fo(¢-¢)
Donde,
¢ =  participacion del valor de los insumos importados

en el costo basico.
(1 - ¢)= participacion de los salarios en el costo basico.

Las expresiones (16) y (17) permiten observar y anali-
zar los impactos que importantes variables macroeconé6-
micas tienen en la competitividad en términos de niveles
y tasas de crecimiento respectivamente, considerando a
cada uno de los componentes que influyen en los precios
de cada pais de referencia. A modo de sintesis se puede
decir que la competitividad se explica por los siguientes
factores:

i. el efecto devaluacion

ii. diferencial del margen de beneficio

iii. diferencial de la tasa de interés

iv. diferencial de los salarios

v. diferencial de la productividad del trabajo
vi. diferencial de la productividad de insumos
vii. precio de los insumos

Hay que tener presente, sin embargo, que dichos fac-
tores no tienen la misma importancia. El contexto en el
cual se desarrolla la economia mundial hace que muchos
pierdan relevancia, aun cuando en el corto plazo lleguen,
efectivamente, a ejercer un impacto significativo.

En un escenario de economia globalizada, la politica
econdémica entendida en términos convencionales, vale
decir, considerando como instrumento de politica a la ta-
sa de interés y el tipo de cambio (en el contexto de nues-
tro modelo), pierde autonomia con respecto al manejo

52 En la préactica, las firmas utilizan insumos importados y nacionales; sin
embargo, es plausible pensar que en el contexto de los paises en desa-
rrollo, a medida que se avanza hacia bienes de mayor contenido tecno-
légico, los insumos seran importados. En todo caso, la inclusién de in-
sumos nacionales no afecta a nuestro analisis.



es sustentable en el tiempo. Es por ello que la autoridad
econémica tiende a manejar estas variables hacia la pa-
ridad externa. Cualquier disparidad causa importantes
desequilibrios macroeconémicos dificiles de resolver
posteriormente y con nefastas consecuencias internas
De hecho, la primera generacion de reformas estructu-
rales en América Latina tuvo por objetivo precisamente
resolver estos graves desequilibrios a los que hacemos
mencion.

La implementacion de politicas econémicas que favo-
rezcan la competencia de determinados sectores, tales
como las devaluaciones y las tasas de interés bajas, no
afectaran significativamente la competitividad del pais. A
modo de ejemplo extremo, por muy alto que se manten-
ga el tipo de cambio, ningiin pais en vias de desarrollo lo-
grara competir en industrias exigentes en materia de tec-
nologia. En otras palabras, el patron de especializacién
no es sensible a este tipo de politicas (Arjona, 1995: 448).

Otra implicacién de la globalizacién se relaciona con
los precios de los insumos. En las economias que son
mas abiertas a los flujos de comercio internacional, los
bienes transables, como los insumos, tienden a regirse
por la ley de un solo precio. Basicamente, esta ley plan-
tea que el precio de un bien determinado sera el mismo
en cualquier pais, aun cuando esa aseveracion se puede
matizar si se toma en cuenta el hecho de que los niveles
de proteccién efectiva no estan nivelados entre todos los
paises. La tendencia pareciera ir en esa direccion, lo cual
demuestra que la competitividad por esa via no es un fac-
tor de competitividad a largo plazo.

Los parrafos anteriores nos llevan a centrar la aten-
cioén en dos factores de competitividad: los salarios y la
productividad. Los salarios corresponden al valor mone-
tario de un bien que consiste en el trabajo (o la capacidad
de trabajo). Este bien se puede caracterizar como semi-
transable, en el sentido de que, si bien posee cierta mo-
vilidad, no la tiene en el grado que la posee el capital o un
insumo. Por lo tanto, su precio se determina fundamen-
talmente en el mercado interno de cada pais, donde se-
ran importantes elementos como el nivel medio de los sa-
larios y el patron cultural. Si suponemos que existen di-
ferencias importantes entre paises en términos de sala-
rios medios y de niveles educativos, se llega a la conclu-
sion de que, efectivamente, los salarios bajos son un fac-
tor de la competitividad que atrae a las firmas multina-
cionales a los paises con las caracteristicas mencionadas.

El otro factor de competitividad es la productividad,
que si bien esta relacionado con los salarios, no se agota
de ninguna manera en esa variable. Los determinantes




de la productividad estan en la esencia de todo lo que se
ha escrito acerca de la teoria del desarrollo. En las ver-
siones modernas, la teoria del desarrollo intenta aden-
trarse en los determinantes del desarrollo tecnolégico co-
mo elemento clave en la explicacién de los aumentos de
productividad, ya no a partir de elementos exdgenos al es-
tilo de los primeros modelos de crecimiento de Solow, si-
no adentrandose en el estudio de los factores endégenos®.

El desarrollo técnico y la innovacién son, a juicio de
muchos autores, la fuente principal de una competitivi-
dad sustentable en el tiempo. Los elementos esenciales
para su gestacion y uso practico por parte de los agentes
econémicos son lo que se ha dado en llamar la investiga-
cién y desarrollo, por iniciativa tanto de las firmas como
de los Estados nacionales. El desarrollo tecnolégico, en
un sentido amplio, no sélo se refiere a la tecnologia “du-
ra” en plantas y equipos, el disefio de productos, etc., si-
no también a las innovaciones en procesos de trabajo, a
la innovacién institucional y, sobre todo, a la formacion
de capital humano. El conjunto de todos estos elementos
son el fundamento de los aumentos sistematicos en la
productividad y, por lo tanto, de la competitividad.

Las condiciones comparativas para el desarrollo tec-
nolégico no son las mismas entre los paises, lo cual pro-
duce importantes brechas tecnolégicas que impiden la
participacion relevante de los paises subdesarrollados en
la generacion, difusion e incorporacién de tal desarrollo,
dando lugar a un atraso estructural con relacién a este
factor de la competitividad®.

Cuando la dinamica de la competitividad se plantea
en funcion de la tasa de beneficio, el aumento de la com-
petitividad de la firma o industria se verificara cuando el
crecimiento porcentual de esta tasa sea superior al creci-
miento de la de beneficio en la industria externa. El cre-
cimiento de la tasa de beneficio de la firma o industria
depende del crecimiento de los precios y de los costos uni-
tarios. En forma simple se puede plantear forrnalmente
como:

‘A’ = p?cu' (f"é“) (18)

Como puede observarse a partir de la expresién (18),
el crecimiento de los precios afectara positivamente a la
tasa de beneficio, y lo contrario ocurrira con el crecimien-

53 Ver Roemer,1991.

54 Una muy buena reseiia y comparacion de los enfoques de crecimiento,
desde la perspectiva de los paises subdesarrollados, se encuentra en
Hounie y Porcile (1999).




to de los costos unitarios. En definitiva, lo que suceda
con dicha tasa sera consecuencia del diferencial de creci-
miento entre los precios y los costos.

En el caso de que se trate de una firma exportadora,
la tasa de crecimiento de la tasa de beneficio sera:

p= elffcu- e+P-Cu (18)

Se hace necesario especificar los determinantes de los
precios y los costos unitarios de manera que se entienda
en toda su dimension la dinamica de la tasa de beneficio.
Considerando la ecuacién de precios (8) y la de costos uni-
tarios (9), podemos expresar (18) de la siguiente manera:

f) = P?Cu [a IA)-(;))-n-B(;u-l;n) +Y (;H'C:P/r\n
+0 kA-l;k-xA')-i-cp(c%)] (19)

o=  participacion de los salarios en el costo total
B= participacion del valor de los insumos nacionales
en el costo total
= participacion del valor de los insumos importados
en el costo total
8= participacién del costo de capital en el costo total
Q= participacién del costo fijo en el costo total

Hay que notar que la dinamica de competitividad de-
pende de las tasas de subsidios o tarifas, la tasa de be-
neficio que es posible obtener en presencia de los subsi-
dios es superior a la que existiria en ausencia de ellos. Lo
contrario sucede con las tarifas. Tarifas y subsidios afec-
tan tanto al crecimiento de la tasa de beneficio como a la
tasa propiamente.

Para que tengan un impacto en la dinamica de la in-
dustria, estas politicas se deberan mantener durante un
plazo significativo, de manara tal que induzcan a los em-
presarios a invertir para alcanzar una posicién verdade-
ramente competitiva. En el caso de los sectores con po-
tencial exportador, esto debe redundar en mejoras tecno-
logicas significativas que apunten a aumentar la produc-
tividad. Lo mismo debe suceder en el caso de los actores
que sustituyen importaciones, aunque también se podria
optar por conceder un plazo para la reconversion de sus
actividades.




Si las tarifas se acomparian de politicas orientadas a
restringir la inversion extranjera, dificilmente podran
convertirse en politicas efectivas de fomento de la compe-
titividad nacional.

6 COMPETITIVIDAD EN LAS CADENAS
AGROINDUSTRIALES™

5.1. ASPECTOS GENERALES

La competitividad en las cadenas agroindustriales se
puede analizar mediante el modelo expuesto en secciones
anteriores. La complejidad aumenta pues se consideran
explicitamente las relaciones entre los agentes que inter-
vienen en la cadena.

Una cadena agroindustrial (en adelante CA) se puede
entender a partir de un sistema interrelacionado de agen-
tes econémicos e institucionales que intervienen en ella
en un contexto espacial determinado. En términos muy
simples, los agentes se pueden clasificar en productores
primarios, que son quienes proveen de insumos prima-
rios agricolas a la industria de transformacioén o agroin-
dustria; este segundo agente contrata trabajo y se provee
de insumos para poder producir un bien agroindustrial,
el cual se distribuye a los mayoristas. Estos venden el
producto a comerciantes detallistas y supermercados, los
cuales lo hacen llegar al consumidor final. Este sistema
se esquematiza en la siguiente figura®:

55 Utilizamos el concepto de cadena agroindustrial para llamar la atencién
sobre la vinculacién del sector agricola y la industria. Otros autores (II-
CA, 1999) utilizan el concepto de cadena agroalimentaria en un senti-
do mas amplio que incorpora un sector artesanal en la transformacion.
Sin embargo, por fines diddcticos y para simplificar preferimos centrar-
nos en las cadenas agroindustriales. No esta de mas recordar que el
modelo que exponemos es perfectamente aplicable al analisis de las ca-
denas agroalimentarias.

56 Un esquema similar para el caso del arroz en Panama se desarrolla en
el IICA (1999), y para el caso de la papa en la VIII regién de Chile en
Ibanez (1998).




FIGURA 6
CADENA AGROINDUSTRIAL

El esquema presentado es, por supuesto, una simpli-
ficacion en varios aspectos: primero, en la produccién
primaria existe una gran variedad de productores peque-
nos que corresponden a predios familiares y poseen dis-
tintas técnicas de cultivo, disponibilidad de agua, técnica
de riego, calidad de tierras, etc.; segundo, la industria de
transformacién puede estar constituida por una o mas
firmas, ademas ellas pueden tener importantes dispari-
dades tecnolégicas dada la existencia de una industria
artesanal, aun cuando ello se puede obviar en el entendi-
do de que esas firmas artesanales participan de merca-
dos distintos a la agroindustria propiamente; tercero, la
distribucién la pueden realizar firmas distintas a la firma
agroindustrial; cuarto, las instituciones publicas y terri-
toriales son todas aquellas que tienen injerencia en las
relaciones econémicas que se establecen en la CA, entre
las cuales podemos nombrar a las instituciones de crédi-
to agricola, las ONG que apoyan la produccién primaria,
los municipios que intervienen en el mismo sentido, etc.;
quinto, en la cadena no se toman en cuenta los “saltos”.
Suponemos que el flujo del producto es el que esta repre-
sentado por la linea continua. Esto no necesariamente
tiene que ser de ese modo; con todo, dependera de los cir-
cuitos involucrados en cada CA en particular.

5.2. COMPETITIVIDAD Y CADENAS AGROINDUSTRIALES

En términos metodolégicos, se abren dos opciones
complementarias para el analisis de la competitividad de
las CA. En principio, la competitividad se puede analizar
desde la perspectiva de cada agente participante. Esta
opcion nos lleva a estimar indicadores de competitividad
para cada agente a partir de la relacién precio-costo, ta-




sa de ganancia y participacién de mercado, y a analizar
los factores determinantes que explicarian las disparida-
des de la competitividad. Sin embargo, esta opcion es
parcial dado que las relaciones precio-costo y tasa de ga-
nancia estan interrelacionadas. En otras palabras, la
competitividad de un agente depende directamente de la
competitividad de otro.

En el analisis de la competitividad de las CA, resulta
de vital importancia considerar el poder relativo de cada
agente. El poder que pueda ejercer un agente sobre
otro(s) se reflejara en las relaciones econémicas que se
establezcan entre ellos, lo cual limitara las posibilidades
de desarrollo de unos en beneficio de otros. El poder de.
los agentes se concretiza en las posibilidades de un agen-
te de determinar precios de venta o de compra con res-
pecto al agente involucrado en la transaccion.

El problema radica en identificar el agente critico, en
el sentido de responder a la pregunta de cual es el agen-
te que determina la competitividad de los otros y, por
tanto, de la CA. Las opciones que en teoria se pueden vi-
sualizar son varias; sin embargo, los antecedentes gene-
rales que se tengan acerca del comportamiento de los
agentes en una CA en particular vienen a cerrar las op-
ciones posibles y facilitar el estudio empirico. Un indica-
dor que decide el poder de cada agente es su participa-
cion en el mercado relevante.

Hemos esquematizado a una CA considerando cuatro
agentes principales. Sin embargo, la dinamica de com-
portamiento econémico de ellos no es la misma. En efec-
to, la logica del comportamiento de los productores pri-
marios* responde a una légica que tiene por objetivo la
reproduccién de las condiciones de vida y de la fuerza de
trabajo. Este tipo de comportamiento se ha analizado
desde la perspectiva de la economia campesina, la cual
tendria especificidades que la diferenciarian del compor-
tamiento empresarial®®. Esta caracteristica de uno de los
agentes participantes de la CA tiene implicaciones funda-
mentales en el modelamiento y las conclusiones sobre la
competitividad de las CA. En efecto, determina a priori
un estado de debilidad frente a los demas agentes, en
particular en su relacién con las firmas agroindustriales.

Los demas agentes se mueven con el claro objetivo de
alcanzar la tasa maxima de ganancia, en el caso de la
agroindustria, y el maximo margen por parte de los ma-
yoristas y los comerciantes detallistas o supermercados.

57 Por productores primarios entenderemos a aquel sector de la actividad
agropecuaria donde el proceso productivo lo desarrollan unidades fami-
liares.

58 Un desarrollo de esta idea y su comparacién con la agricultura capita-
lista se puede ver en Schejtman (1980: 123-133; 1994: 149-153).




El cumplimiento de tales objetivos econémicos tiene
un limite externo que estaria dado por el precio de mer-
cado que esta dispuesto a pagar el consumidor final, me-
diado por los precios internacionales; y un limite interno
dado por la correlacion de fuerzas que cada integrante de
la cadena despliega con el objetivo de mantener una tasa
de ganancia o margen estable y adecuado a sus expecta-
tivas.

Los agentes “externos” a la CA, como lo son las insti-
tuciones publicas y privadas de apoyo, desempenan un
papel que, en principio, parece aumentar la capacidad de
negociacion y de produccion de los productores prima-
rios, mediante programas de transferencia tecnolégica,
de crédito, etc.*. Sin embargo, estos programas no cam-
bian los aspectos fundamentales de la debilidad estruc-
tural de los productores primarios, aspectos como el ba-
jo nivel educativo, la escasa disposicion a la organizacion
econdmica, politica e incluso cultural. El resultado, en el
mejor de los casos, es el aumento en el rendimiento y
muchas veces la dependencia permanente en los créditos
de financiamiento de capital de trabajo, todo lo cual re-
dunda en un circulo vicioso que, en el largo plazo, tiene
como unico beneficiario a la agroindustria, pues persiste
una situacion de imposicion de precios acompanada,
ademas, por un aumento de la oferta de producto prima-
rio provocado por el aumento de los rendimientos en ca-
da uno de los predios.

No es aventurado decir que, dada la configuracién
descrita, los ajustes competitivos tienden a recaer en los
eslabones mas débiles de la cadena, es decir, los produc-
tores primarios y los trabajadores de la agroindustria®,
dando como resultado dindmicas de competitividad de la
CA caracterizadas por el desequilibrio o los conflictos, los
cuales tenderan, en definitiva, a socavar la competitivi-
dad de la CA como un todo en la lucha competitiva en el
mercado mundial.

5.3. UN MODELO FORMAL DE ANALISIS DE
LAS CADENAS AGROINDUSTRIALES

A continuacién desarrollamos un modelo formal de
referencia para el analisis de la competitividad de las CA.
Establecemos una serie de supuestos simplificadores de
manera que la lectura no sea tan engorrosa y tratando de
capturar las ideas mas relevantes a nuestro juicio. Por

59 La obtencién de créditos no sélo proviene de instituciones publicas de
promocién del desarrollo agropecuario, sino también de las mismas fir-
mas agroindustriales; lo mismo sucede con la transferencta tecnolégica.

60 El impacto de la agroindustria en las remuneraciones tiende a ser me-
nor en relacién con otros sectores econémicos. Ver Schejtman (1994:
151-154).




supuesto, un analisis empirico tendra que ser necesaria-
mente mas complejo. Al finalizar la seccién se presenta
un resumen (Cuadro 3) con los indicadores que sinteti-
zan las relaciones entre los agentes, las cuales desarro-
llaremos a continuacién.

5.3.1. Agentes de la cadena agroindustrial
5.3.1.1. Productores primarios

Los productores primarios son todos aquellos predios
agricolas, generalmente familiares, que abastecen de ma-
teria prima basica a la agroindustria. Los ingresos del
predio son los obtenidos mediante la venta de los produc-
tos agricolas a la firma agroindustrial. La produccién se
logra con la utilizacion de insumos agricolas y mano de
obra familiar. Una caracteristica de este tipo de organiza-
cién econémica es el no pago de salarios®. El beneficio
econdmico se obtiene de la diferencia entre los ingresos
totales y los costos totales. El capital de los productores
primarios esta conformado por la tierra y los instrumen-
tos de trabajo.

Para la formalizacién de las relaciones recién mencio-
nadas, suponemos que el productor desarrolla sélo un
producto y utiliza un insumo. Con esta informacién po-
demos definir las siguientes relaciones:

i) Ingresos
ITp = PxX
(20)
Donde,
ITp = ingresos totales

Px = precio del producto agricola
X = cantidad de producto

ii) Costos
CTp =P™M
(21

CuP =aP™
(22)




Donde,

CTr = costo total

Pm =  precio del insumo agricola

M= cantidad de insumo

CuP = costo unitario de produccion

a = M =coeficiente de insumo-producto
X

iii) Beneficio

BTP = ITP'CTP = PxX'PmM (23)

Donde,
BTP = beneficio total

iv) Competitividad precio-costo

- Px

v) Competitividad tasa de ganancia

Px-aP™
&= (25)

Donde,

g= tasa de ganancia
kr =K = coeficiente de requerimientos de capital por unidad

Y de producto
Ke =  valor del capital del productor

La competitividad de los productores primarios, medi-
da por los indicadores de competitividad precio-costo, ta-
sa de ganancia y participacién de mercado, revelan que
es bastante acotada.

Desde el punto de vista de la competitividad precio-
costo, observamos que depende del precio de venta del
producto primario, del coeficiente de insumo-producto y
del precio de los insumos.

Si la participacion de un predio en el abastecimiento
de una firma agroindustrial es pequeria, lo mas probable
es que el precio de venta de quien produce sus productos
sera impuesto por la agroindustria, la cual gozaria de un
poder monopsoénico, dando como resultado un margen
nulo de maniobra por esta via.




Sin embargo, en teoria, ese poder sera menor mien-
tras mas diferenciado sea el producto primario. Esta di-
ferenciacion se puede dar tanto por calidad como por la
especificidad del mismo. La capacidad de negociacion de
precio en favor del productor crecera aun mas si la can-
tidad de los productores de dicho producto es pequeiia o
segun la organizacion de los productores. En un contex-
to de competencia, esta situacion comentada puede no
ser estable en el tiempo en la medida en que incentiva a
la agroindustria a la integracion, hacia atras eliminando
la competitividad eventual de los pequerios productores.

Con respecto al coeficiente de insumo-producto, su
rendimiento parece ser bastante limitado en términos de
magnitud, es decir, existe una aplicaciéon de insumo 6p-
timo desde el punto de vista técnico, mas alla del cual se
corre el riesgo de producir efectos no deseados tanto en
la calidad del producto como en el rendimiento futuro de
la tierra. Si esto es asi, tampoco se vislumbra un aumen-
to de la competitividad por esta via.

Con respecto a los precios de los insumos, es claro
que el productor individual no tiene ninguna posibilidad
de negociar el precio, aun cuando, desde una perspectiva
asociativa, si puede disminuir los precios mediante des-
cuentos por cantidad, lo que vendria a aumentar la com-
petitividad de un amplio sector de pequernos productores.

Si se aborda la competitividad desde la perspectiva de
la tasa de ganancia, se observa un elemento nuevo a par-
tir del coeficiente de requerimiento de capital por unidad
de producto. Una forma de aumentar la competitividad
del pequeriio productor consistiria en la disminucién de
este coeficiente, lo cual significaria aumentar la produc-
tividad del capital. Este proceso requiere de una capaci-
dad minima de acumulacion, de manera tal que se pue-
da acceder a la tecnologia superior y alcanzar economias
de escala. El proceso tendria un impacto directo en la
competitividad precio-costo del productor, disminuyendo
los costos unitarios y aumentando por tanto su competi-
tividad. Hay que tener presente, sin embargo, que tendra
éxito solo si se solucionan las debilidades estructurales
de este sector social, mediante el aumento de sus dota-
ciones de conocimientos generales (alfabetismo) y la ges-
tion empresarial, proceso que es bastante lento y engo-
rToso en la practica®.

62 Con esto no se quiere dar la impresién de que los problemas de la pe-
quena agricultura se resuelven por la via del progreso técnico acotado al
manejo predial. Reconocemos que el problema es mucho mas complejo.
Baste decir solamente que el desarrollo rural no depende tinicamente
del desarrollo agricola; de hecho, este sector es sélo una parte del pro-
blema, y quizas no la mas importante como se ha creido tradicionalmen-
te. Para una reflexién en torno a este tema, consultar Schejtman (1999).




5.3.1.2. Agroindustria

La agroindustria representa a la unidad econémica
que tiene por objetivo transformar los insumos primarios
compuestos por los productos agricolas, los cuales son
suministrados por los productores primarios para ser
vendidos a los distribuidores o mayoristas. En su proce-
so productivo, la firma utiliza insumos agricolas, indus-
triales y de trabajo, los cuales, al combinarse con una
tecnologia determinada, dan como resultado un produc-
to agroindustrial del cual se espera obtener un rendi-
miento o tasa de ganancia sobre el capital invertido. Ade-
mas de los costos directos de produccion, la firma debe
incurrir en costos de distribucién. El capital de la firma
esta compuesto por el valor de sus activos fisicos.

Para la formalizaciéon de las relaciones mencionadas
anteriormente, suponemos que el productor desarrolla
s6lo un producto y utiliza sé6lo un insumo agricola. Con
esta informacién podemos definir las siguientes relaciones:

i) Ingresos

ITr=RY (26)

Donde,

ITT = ingresos totales
Py = precio del producto agroindustrial
Y = cantidad de producto agroindustrial

ii) Costos

CTr = PxX+wL+CD 27)

- w
Cut = cPx+ 5 +cd 28)

Donde,

CTr = costo total

w =  salario de trabajadores de la agroindustria
L= cantidad de trabajadores

CD = costo de distribucién

Cur = costo unitario de produccién

¢ =X = coeficiente de insumo-producto
Y
b =X = productividad fisica del trabajo
L
cd = costo de distribucién por unidad de producto




iii) Beneficio

BTt = ITr-CTr-PyY-PxX-wL-CD (29)

iv) Competitividad precio-costo

Py
cPx+ % +cd (30)

ICt =

v) Competitividad tasa de ganancia

Py+cPx- %-cd

gr= ke (31)

Donde,

kr = Kr = requerimientos de capital por unidad de producto
Y
Kr = valor del capital de la agroindustria

Desde el punto de vista de la competitividad precio-
costo, observamos que esta depende del precio de venta
del producto agroindustrial, del coeficiente de insumo-
producto, del precio de los insumos agricolas, del salario
de los trabajadores, de la productividad fisica del trabajo
y de los costos unitarios de distribucion.

Los aumentos de la competitividad via precio de ven-
ta dependen del poder de mercado de la firma, asi como
también de lo especifico de su producto. De esta manera,
en la medida en que las dos caracteristicas mencionadas
se reflejen efectivamente en el mercado, la firma tendra
un poder que le permitird determinar sus precios via el
margen sobre sus costos variables. En caso contrario, el
precio se puede tomar como un dato en el sentido de la
competencia perfecta convencional, dando como resulta-
do un margen nulo de maniobra por esta via.

Pareciera que la variabilidad del coeficiente de insu-
mo-producto es bastante limitada en términos de magni-
tudes, tal y como sucede en el caso de los productores
primarios. Aun cuando es posible aumentar la competiti-
vidad precio-costo reduciendo el coeficiente ‘c’ ello no se-
ra neutro desde el punto de vista de la calidad del pro-
ducto, depende en definitiva del tipo de mercado en que
participa la firma y de que tan exigentes sean los consu-
midores.




Notemos que la competitividad via administracién de
‘c no es independiente de la competitividad via precio,
debido a que los aumentos en una afectan a la otra, si
suponemos que los productos de mayor calidad (o mayor
coeficiente ‘c’) estan asociados a una mayor diferencia-
cién y, por lo tanto, a mejores posibilidades de determi-
nacién de precios.

Con respecto a los precios de los insumos, la compe-
titividad de la agroindustria depende del poder que pue-
da ejercer hacia los pequerios productores, lo cual, a su
vez dependera de la situacion de estos en relacién con la
agroindustria, tal y como se describié6 mas arriba.

En general, la firma agroindustrial pareciera adminis-
trar efectivamente los precios de insumos basicos, limi-
tando las posibilidades de acumulaciéon del sector de la
pequeria agricultura, por lo que es un factor de competi-
tividad. Sin embargo, también existen situaciones en las
cuales la relacion descrita por nuestro modelo no se co-
rresponde totalmente con la realidad. Asi encontramos
que, en la realidad, muchas firmas estan integradas ver-
ticalmente hacia atras al mismo tiempo que establecen
relaciones con pequerios productores. Esta situacion au-
menta en la medida en que la firma agroindustrial abas-
tece la demanda externa que le exige el cumplimiento de
los plazos de entrega a costa de multas en caso de falla®®
y, también, en el caso de que el producto basico tenga al-
tas exigencias de calidad para poder entrar en el proceso
de transformacién industrial®.

Otra fuente de competitividad de la agroindustria son
los salarios pagados a los trabajadores. El aumento de la
competitividad por esta via depende del poder relativo de
los trabajadores, de sus posibilidades de organizacién y
de la especializacion de sus labores. En un contexto ru-
ral en donde abunde el trabajo, y en la medida en que se
requiera de escasa calificacion, los salarios pagados se-
ran efectivamente una fuente de competitividad con rela-
cién a otros paises y, en particular, si se trata de paises
desarrollados. Este fenémeno se explica por factores cul-
turales y de tendencia por cuanto los salarios son, efecti-
vamente, superiores en estos tltimos que en los subde-
sarrollados. En el caso de que las labores requieran de

63 También es frecuente encontrar esta situacién en la industria de celu-
losa, harina de pescado y otros tipos de procesos industriales en que la
demanda es fundamentalmente externa. Mediante la practica de la in-
tegracion vertical, las firmas disminuyen riegos y potenciales pérdidas
de mercados.

64 En esta situacién, lo relevante son los costos de la integracion versus
los costos de la asesoria y el seguimiento tecnolégico hacia los peque-
fos productores. En la medida en que los costos sean muchos, asi au-
mentardn y, por lo tanto, la alternativa de la integracion se hace mas
atractiva desde el punto de vista de la firma.




una calificacién alta o que la mano de obra rural sea es-
casa, los limites de la competitividad en materia de sala-
rios serian claros.

Ademas de lo dicho en el parrafo anterior, y desde el
punto de vista de los salarios, los limites de la competiti-
vidad dependeran de la productividad fisica del trabajo.
En efecto, una productividad alta permitira el pago de sa-
larios altos. La productividad del trabajo depende, a su
vez, de la capacidad tecnolégica y de innovacién que pre-
sente la firma. Si esta es alta, la productividad también
lo sera, viabilizando una competitividad sustentable a

largo plazo.

El 1ultimo elemento presente en la competitividad pre-
cio-costo son los costos de distribucion, los cuales depen-
deran de la ventaja de localizacion de la firma respecto de
otras. El analisis puede ser aun mas complejo por cuan-
to existen distintas opciones utilizadas en la industria,
tales como la subcontratacion de esta actividad de la ca-
dena del valor. Esta opcién sera mas deseable siempre y
cuando exista una mayor cantidad de firmas que ofrez-
can el servicio de transporte en la localidad, lo cual po-
dria traer como consecuencia un aumento de la competi-
tividad de la firma agroindustrial mediante la subcontra-
tacién del servicio. Aun mas, una firma podria ser mas
competitiva que otra a pesar de no contar con ventajas de
localizacién en el caso de existir una oferta abundante
del servicio. Con esto queremos decir que dicha ventaja
dependera del papel que desemperie en la cadena del va-
lor particular a cada firma y de las posibilidades efectivas
de sustitucién de esta actividad en la cadena de valor, y
esto lo determina, en dltima instancia, el entorno geogra-
fico en el cual esta inmersa la firma.

Al abordar la competitividad desde la perspectiva de
la tasa de ganancia, se observa un elemento nuevo a par-
tir del coeficiente de requerimiento de capital por unidad
de producto. Una forma de aumentar la competitividad
de la agroindustria es disminuyendo este coeficiente, lo
cual significaria aumentar la productividad del capital.
Este proceso requiere una minima capacidad de acumu-
lacién, con el fin de acceder a una tecnologia superior y
alcanzar economias de escala. Este proceso tendria un
impacto directo en la competitividad precio-costo de la
firma, disminuyendo los costos unitarios y aumentando
por tanto su competitividad. Sin embargo, los aumentos
en la escala de produccién tiene limites. De hecho, una
de las tendencias actuales es la reduccion del tamario de
la planta, dado que esto traeria como consecuencia una
mayor flexibilidad y capacidad de respuesta ante un en-
torno competitivo en constante cambio. En este sentido,
los aumentos de la productividad del capital no se agotan




en una sola variante, como sucede con los aumentos de
escala de produccién, sino mas bien en el aumento de
stocks de tecnologia que tiendan a la flexibilizacién de los
procesos productivos.

5.3.1.3. Mayoristas

Los mayoristas son todos aquellos agentes que tienen
por finalidad trasladar el producto agroindustrial a los
supermercados o comerciantes detallistas. Para cumplir
con su servicio, necesitan utilizar una infraestructura
minima compuesta de bodegas y tecnologias de conserva-
cion. Sus ingresos se componen del pago realizado por
comerciantes detallistas y supermercados, y sus costos
estan dados fundamentalmente por el costo de compra
del producto y los costos correspondientes al almacena-
miento y el pago de salarios a los trabajadores. El capital
del distribuidor esta compuesto por el valor de su infraes-
tructura.

Suponemos que el mayorista determina el precio de
venta del producto en funcién de un margen sobre el pre-
cio del producto. Sus costos estaran dados sélo por el pa-
go del producto a la agroindustria, de esta manera pode-
mos definir las siguientes relaciones:

i) Ingresos

Donde,

ITw = ingresos totales
Pm = precio del producto
Y= cantidad de producto vendido

ii) Costos
CTu = PyY (33)
CuM = Py (34)
Donde,

CTu = costo total
Cuw = costo unitario del producto

iii) Beneficio




BTM = ITu-CTu= PraY-PrY (35)

Donde,

BTwv = beneficio total
iv) Competitividad precio-costo

_ P 36
ICu = = (36)

v) Competitividad tasa de ganancia

_ Pm-Py
=5 (37)

Donde,

gv = tasa de ganancia del mayorista

La competitividad de los mayoristas depende de dos
elementos. Por una parte, depende de la relacién que es-
tablezca con la agroindustria y, por otra, de la optimiza-
cion de la cartera de clientes. Tenemos que tener presen-
te que en el modelo s6lo hemos incorporado a la agroin-
dustria como cliente de este agente; sin embargo, este su-
puesto no es plausible en la realidad, dado a que este
agente sera un canal por el cual pasara no sélo este tipo
de productos, sino muchos otros. En este contexto sim-
plificado, la relacién que establezca con la agroindustria
se reflejara en la capacidad de administracién del margen
por parte del mayorista. En la medida en que este agen-
te distribuya una cantidad importante de productos
agroindustriales y las alternativas de distribucién para la
agroindustria sean pocas, su poder relativo sera mayor a
la hora de negociar precios.

Desde la perspectiva del precio de venta a minoristas
y supermercados, la competitividad de los mayoristas de-
pende, nuevamente, del poder relativo de cada uno de los
agentes. A priori se puede plantear que las ganancias de
competitividad por parte de los mayoristas son superio-
res con respecto a los comerciantes minoristas que con
los supermercados. Es decir, los precios que pagan efec-
tivamente los minoristas a los mayoristas son mas altos
y. por tanto, son una fuente de competitividad para los
ultimos. En el caso de los supermercados, la situacion
cambia debido, fundamentalmente, a las escalas de com-
pra, lo cual dificulta la determinacién de margenes eleva-
dos por parte de los mayoristas.




Una situacién dificil para la competitividad de los ma-
yoristas se establece cuando los supermercados forman
parte de cadenas cuya propiedad esta concentrada. Esta
configuracién implica que los precios de compra a los
mayoristas son establecidos sin contrapeso por parte de
las cadenas de supermercados, llegando a definir el futu-
ro de los mayoristas si es que no se establecen medidas
de regulacion por parte de la autoridad econémica. Esta
situacién es muy similar a la que se establece entre pe-
quenos productores y la agroindustria, con la salvedad
de que el poder econémico de los mayoristas es superior
a la de aquellos.

5.3.1.4. Comerciantes detallistas y supermercados

Los comerciantes detallistas y supermercados son to-
dos aquellos agentes que tienen por finalidad vender el
producto a los consumidores finales. Sus ingresos pro-
vienen de la venta del producto a los consumidores y sus
costos estan dados por el pago realizado al distribuidor
mayorista y los que se derivan de la mantenencia de los
productos en estanterias o bodegas.

Suponemos que el comerciante o supermercado de-
termina el precio de venta en funcién de un margen so-
bre el precio mayorista del producto, y que los costos s6-
lo corresponden a los de compra del producto. De esta
manera podemos definir las siguientes relaciones:

i) Ingresos
ITs = Pst (38)

Donde,

ITs = ingresos totales
PYs = precio del producto

ii) Costos
CTs = PrmY (39)
Cus = P (40)
Donde,

CTs = costo total
CusS = costo unitario de venta

iii) Beneficio




(41)
BTs = ITs-CTs = PrsY-PmY

Donde,

BTs= beneficio total

iv) Competitividad precio-costo

_Pr
I1Cs = s (42)

v) Competitividad tasa de ganancia

= Prs-Pru
&= o (43)

Donde,

gs = tasa de ganancia de supermercado

La competitividad de los comerciantes minoristas y
supermercados depende de la relaciéon que establezcan
con los mayoristas, de la optimizacién de cartera de los
clientes y de los precios de los productos. Debemos tener
presente que en el modelo s6lo hemos incorporado pro-
ductos agroindustriales. Sin embargo, este supuesto no
es plausible en la realidad, pues el agente llevara a los
consumidores finales no sélo este tipo de productos, sino
muchos otros. En este contexto simplificado, la relaciéon
que establezca con los mayoristas se reflejara en la capa-
cidad de administracién del margen por parte del super-
mercado. En la medida en que este agente venda una
cantidad importante de productos agroindustriales y las
opciones de venta de los productos agroindustriales sean
escasos, su poder relativo serda mayor a la hora de nego-
ciar precios.

Desde la perspectiva del precio de venta al consumi-
dor final, la competitividad de los supermercados depen-
de, nuevamente, del poder relativo de cada uno de los
agentes. A priori se puede plantear que mientras mayor
sea el grado de especificidad del producto, mayores seran
las ganancias de competitividad por parte de los super-
mercados. De ser ese el caso, el precio debera ser mas al-
to. Por el contrario, si el producto es mas bien homogé-
neo el precio sera menor, lo cual traera como resultado
margenes grandes y pequenos respectivamente.



CUADRO 3

SINTESIS DE RELACIONES E INDICADORES
DE COMPETITIVIDAD
Donde,

P: = precio del producto agricola

= cantidad de producto agricola
= cantidad de insumos agricolas
= precio del insumo agricola
a = M/X = coeficiente de requerimientos de insumos
por unidad de producto agricola
kP=KP/X= coeficiente de requerimientos de capital por
unidad de producto agricola
= precio del producto agroindustrial

| = cantidad de producto agroindustrial
: W= salario de trabajadores de la agroindustria

= cantidad de trabajadores en agroindustria
¢c =X/Y = coeficiente insumo-producto (producto agri-

cola por unidad de producto agroindustrial)
b =Y/L=  productividad fisica del trabajo
kr =KT/Y= coeficiente de requerimientos de capital por

unidad de producto agroindustrial

| ™= margen de beneficio de mayoristas sobre el
| precio de compra

i cd = costo de distribucién por unidad de producto
‘ agroindustrial

1 = margen de beneficio de comerciantes sobre
|

precio de compra a distribuidores

i= producto individual

j= agroindustria individual

h= distribuidor individual

z= detallista o supermercado individual
T= total

5.3.2. Competitividad global de las cadenas agroindustriales

En esta seccion analizaremos las interrelaciones en-
tre los agentes integrantes de una cadena agroindustrial
y flexibilizaremos algunos de los supuestos del modelo
expuesto anteriormente.




En la seccién precedente, dejamos bien establecido
que, en términos econdémicos, las relaciones de poder de
cada uno de los agentes se refleja en la capacidad de ad-
ministrar precios, ya sea de los insumos, los servicios o
del producto final.

En el caso de la agroindustria, es claro que dispon-
dra, en general, de una importante capacidad de admi-
nistracion de los precios de insumos agricolas. Esta si-
tuacion se explica por el poder monopsénico de la firma
y el cual crece por la légica misma de funcionamiento de
la economia campesina®.

Desde la perspectiva del precio de venta, la lucha
competitiva se centra en las relaciones que se establecen
entre la agroindustria y los mayoristas, y entre estos y los
supermercados. A priori se puede plantear que mientras
mas homogéneo sea el producto agroindustrial, mas con-
flictiva sera esa relacion®, puesto que el precio sera una
limitante para la competitividad, por cuanto el margen de
administracién del mismo sera nulo.

Si asumimos que el producto es homogéneo, el precio
al consumidor final es un dato desde la perspectiva de la
firma. Entonces, la dinamica de la competitividad se cen-
trara completamente en las relaciones de poder entre los
agentes. En primer lugar, podemos observar, a partir de
la relacion expresada entre paréntesis, que el precio de
venta al consumidor final del producto agroindustrial tie-
ne una relacion directa con todos los agentes de la cade-
na. En la medida en que la agroindustria es, efectivamen-
te, un centro de poder, cualquier variacién en alguna de
las variables exégenas, como lo pueden ser los precios de
los insumos y los costos de distribucion (p. €j. alzas en el
valor del petréleo), recaera irremediablemente en el pe-
queno productor y los demas agentes de la CA.

Pr
PE=(1+t9)-(1+7")- {;rk1‘+c- [gpkp+aP“] + % +:d} (44)
P:

El alza del precio de los insumos agricolas tendra por
contrapartida una disminucién en la tasa de ganancia de

65 Este ultimo elemento explicativo, sin embargo, no es crucial para nues-
tro argumento, dado que si bien el predio puede funcionar con una 16-
gica capitalista o de acumulacién, ello no cambia su posicién de debi-
lidad estructural frente a la agroindustria, debilidad causada por la
atomicidad de la produccién y la consecuente competencia entre los
mismos pequeilos propietarios, quienes de todas formas presionardan a
favor de la baja de los precios de sus productos.

66 Es importante notar que ello es vilido o mas plausible en un escenario
de libre competencia entre los agentes, pues, como veremos, la relacién
cambio si es que el escenario competitivo es del tipo competencia-coo-

peracion.




los pequernios productores, lo que evidentemente afectara
su nivel de vida. En el caso de un alza en los costos de
distribucién, al empresario agroindustrial se le presentan
tres opciones: ajustara su competitividad mediante la
disminucién de los precios de compra de insumos agrico-
las, ajustara los salarios, o disminuira el margen del ma-
yorista aumentando su precio (PY). Cualquiera de las tres
opciones tiene por objetivo mantener una tasa de ganan-
cia estable. Claro esta que ninguna de estas situaciones
se verificara en la practica si pensamos que la agroindus-
tria esta dispuesta a absorber los ajustes externos. Lo
que la légica econémica dice no ocurrira en un escenario
de libre competencia entre firmas.

Una salida distinta a la presentada es la que se esta-
blece a partir de un escenario de competencia y coopera-
cién. Este concepto tiene su origen en las configuraciones
de la competencia que se han establecido a partir de los
aglomerados o distritos industriales®”. Estos espacios
competitivos se explican por el acuerdo tacito de sus in-
tegrantes de competir en cuanto a la innovacién produc-
tiva y técnica, lo cual, en teoria, da como resultado cier-
ta estabilidad en la tasa de ganancia para todos los agen-
tes participantes y también una mejor distribucién de los
ingresos.

Una caracteristica de estas configuraciones es la exis-
tencia y la interrelacion de agentes que no sélo tienen
que ver con el ambito productivo propiamente tal, sino
también con las instituciones de caracter comunal o re-
gional tanto privadas como gubernamentales. Entre es-
tas se encuentran los bancos o instituciones de crédito,
las ONG, los servicios de apoyo a la produccién como
agencias consultoras en areas de mercado y tecnolégicas.
Este ultimo aspecto es de particular importancia dado
que permite diversificar los riesgos inherentes a la inver-
sion en el cambio tecnoldgico y beneficia a gran cantidad
de agentes.

Asi, en la configuracion del tipo aglomeracion, los
ajustes competitivos son compartidos y no afectan ni re-
caen en el eslabén mas débil de la cadena. Ademas, se
aprovechan importantes economias de aglomeracion da-
das por la cercania y la confianza entre los agentes. Sin
embargo, hay que tener presente que un requerimiento
importante para la viabilidad de tales configuraciones es
la homogeneidad relativa entre los actores en términos de
poder social, econémico y politico.

67 Esta perspectiva de analisis de la competitividad, que se esboz6 en la
primera seccion de este trabajo, es retomada con fuerza por OCDE y
CEPAL, como un medio para aumentar la competitividad de los paises
subdesarrollados.




5.3.3. Aspectos particulares de las cadenas agroalimentarias

Acunamos el concepto de cadena agroalimentaria pa-
ra llamar la atencion sobre el hecho de que no toda la
produccion agricola tiene como destino la agroindustria
ni atraviesa un proceso de transformacion industrial co-
mo el desarrollado en las secciones precedentes.

En el desarrollo del marco analitico de las CA, parti-
mos del supuesto de que las relaciones eran las mostra-
das en la Figura 6, donde no existian “saltos” de los agen-
tes. Al flexibilizar este supuesto podemos establecer dis-
tintos tipos de configuraciones. En primer lugar, pode-
mos establecer relaciones directas entre los productores
primarios y los mayoristas, o los supermercados y comer-
ciantes detallistas®, tal y como se presenta en la siguiente
figura:

FIGURA 7

RELACION DEL PEQUENO PRODUCTOR CON
LOS MAYORISTAS O CON LOS SUPERMERCADOS Y
LOS COMERCIANTES DETALLISTAS

1 MAYORISTA
PEQUENO
PRODUCTOR
32 SUPERMERCADOS O
COMERCIANTES

En la situacién (1), el pequenio productor vende su
producto directamente a los mayoristas. En este escena-
rio es importante establecer quién absorbe los costos de
transporte. Una posibilidad es que sea el mismo pequerio
productor el que realiza el traslado del producto al mayo-
rista; otra posibilidad es que sea el mayorista el que va al
predio a comprar el producto. En las dos situaciones, el
pequerio productor parece estar en una posicién de poder
disminuida por las mismas razones vistas anteriormente.
Eventualmente, la posiciéon puede desmejorar aun mas
debido a que, generalmente, el dinamismo de la deman-
da de productos basicos es menor que el de productos
agroindustriales. De este modo, cabe la posibilidad de
que su potencial de venta sea menor que si le vende a las
agroindustrias. Es decir, perderia competitividad via pre-

68 Dicha situacién establece de partida un cambio importante dado por la
vinculacién del pequerio productor a un mercado diferente, no ya de un
producto agroindustrial, sino de un producto agricola primario.




cio y cantidad, ademas de que en la relaciéon con la
agroindustria es muy probable que las exigencias de ca-
lidad sean mayores, por lo que se generaria un plus en
desarrollo tecnolégico, imposible de lograr mediante la
venta del producto a mayoristas.

Otro supuesto implicito en nuestro desarrollo es la
existencia de sé6lo un nivel tecnolégico en la agroindus-
tria. Mientras se considere una configuracion de las
agroindustrias heterogéneas, la competitividad de cada
una se manifestara en distintos coeficientes de insumo-
producto y, por lo tanto, de productividad. Ademas es
plausible suponer que las diferencias en tecnologia se
-asocian, a su vez, con distintas escalas de produccién, de
manera que las firmas con tecnologia superior al resto
tendran una capacidad de produccién mayor. En ese sen-
tido, la competitividad medida a partir del coeficiente de
participaciéon de mercado sera superior para aquellas fir-
mas. Con respecto a los indicadores de competitividad
precio-costo y tasa de ganancia, no necesariamente se
puede asumir a priori que ellos sean mas elevados para
las firmas de mayor nivel tecnolégico. Un elemento criti-
co sera el peso de los costos fijos en la estructura de cos-
tos y la utilizacién de las tecnologias de informaciéon por
parte de cada segmento de las firmas.

Finalmente, no esta de mas decir que los factores del
entorno son particularmente relevantes en el caso del
analisis de la competitividad de las CA, en el mismo sen-
tido en que fue analizado en secciones anteriores. Los
factores del entorno son de vital importancia en cuanto al
impacto que estos tienen en la competitividad de las CA
y la capacidad de los agentes para aprovechar las econo-
mias externas.

Finalizaremos el presente trabajo con una discusién
de los elementos expuestos en el documento, poniendo
énfasis en las limitaciones del analisis y de los temas, que
si bien son importantes, no se desarrollaron por motivos
de tiempo y espacio. Algunos de ellos requieren de traba-
jos especificos, tal es el caso de la vasta area vinculada al
desarrollo tecnolégico, el nivel de bienestar y calidad de
vida de la poblacién y la valoracion de los costos sociales,
todos ellos intimamente ligados al analisis de la competi-
tividad. A continuacién desarrollaremos escuetamente
algunas ideas intuitivas que permitan un estudio poste-
rior de los temas mencionados.

COMENTARIOS FINALES (6]




6.1. COMPETITIVIDAD NACIONAL VERSUS
COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL

En el mundo actual, la competitividad es un impera-
tivo social. No es un objetivo per se, s6lo se convierte en
uno en la medida en que ello contribuya a aumentar el
bienestar de la poblacion; a mejorar la calidad de vida.

En la exposicion de los temas nos hemos estado refi-
riendo a la competitividad enfocados en las firmas y la in-
teraccién que establecen en el marco de la lucha compe-
titiva en los mercados. Sin embargo, detras de las firmas
estan las personas, los ciudadanos. Una mirada superfi-
cial podria inducirnos a pensar que la sociedad como un
todo estara mejor, alcanzara un nivel de vida superior en
la medida en que las firmas o el pais es mas competitivo.
A nuestro parecer, lo anterior no es necesariamente cierto.

Las personas que participan en las firmas son obre-
ros, secretarias, profesionales, etc. Sin embargo, reducir
a las personas a la categoria de trabajadores no puede to-
marse como criterio para afirmar, mecanicamente, que a
mayor competitividad, mejor estara la sociedad. Por el
contrario, en algunos pasajes de este trabajo hemos tra-
tado de demostrar que la competitividad empresarial mu-
chas veces implica lo opuesto para los trabajadores, y
mas aun si ampliamos el concepto a ciudadanos. Lo an-
terior es particularmente cierto en los paises subdesarro-
llados.

Los vinculos entre competitividad y bienestar o cali-
dad de vida no han sido estudiados., En los textos y la li-
teratura consultada no se hace ninguna referencia sobre
el asunto, a no ser que sea del tipo mecanico y superfi-
cial que mencionamos. En ese sentido, existe una falta
notable de rigor y analisis. En los textos revisados tam-
poco se menciona la relevancia social de la competitivi-
dad en términos de pobreza y desigualdad social, ni las
condiciones del mercado laboral en aquellos sectores y
paises que técnicamente son considerados competitivos.
La teoria neoclasica plantea que los frutos del crecimien-
to son los que permiten la reduccién de la pobreza, pero
tal como se planted, es posible que paises con sectores al-
tamente competitivos estén conviviendo con sectores al-
tamente deprimidos o con fuertes rasgos de desigualdad
social. Creemos que es en este punto en donde se debe-
ria realizar una indagacion respecto a la otra cara de la
competitividad.

No se puede plantear que un pais es competitivo por-
que su productividad esta sobre la media mundial, si al
mismo tiempo existe una tasa de desocupacioén sobre la
media mundial. Tampoco es razonable decir que un pais



es competitivo porque su coeficiente de exportaciones es
elevado, si sus exportaciones provienen, en gran medida,
de los recursos naturales primarios; tampoco se puede
decir que el pais es competitivo mientras ostenta los mas
bajos niveles de salario medio, o la mas desigual distri-
bucién del ingreso; tampoco se es competitivo cuando di-
cha competitividad se funda en la exteriorizaciéon de los
costos que finalmente paga la sociedad, generalmente los
mas pobres.

La competitividad basada en algunos de los factores
mencionados corresponde a las ventajas comparativas
estaticas, distintas a las ventajas competitivas. En este
sentido, podemos clasificar a los paises en aquellos en
donde existe una correlacién positiva con el bienestar o
la calidad de vida de sus habitantes, los cuales serian
competitivos en un sentido positivo, y aquellos en donde
existe una correlacion débil o negativa, y los cuales “go-
zarian” de una competitividad espuria. Realizar un ejer-
cicio como el propuesto no esta exento de problemas teé-
ricos y metodolégicos, pero consideramos que abordar el
problema representa una necesidad social para no caer
presa facil en el discurso dominante tan publicitado tan-
to a nivel cotidiano como académico.

6.2. SENDAS POSIBLES HACIA LA COMPETITIVIDAD®*®

La incorporacion creciente de las economias en el
mercado mundial plantea importantes retos en términos
de competitividad. En la lucha competitiva se pierde o se
gana, no todos los sectores de un pais pueden ser com-
petitivos. En este sentido, es importante visualizar el im-
pacto que la globalizacion de las economias tiene en los
distintos sectores o industrias.

En el contexto de una economia cerrada, los marge-
nes de maniobra de las firmas son distintos a los de una
economia abierta. En una economia cerrada, las posibili-
dades de administracion de precios son mayores, dado
que la rivalidad de la competencia es menor. Ademas, los
impactos de cambios en los determinantes de la tasa de
beneficio son facilmente traspasables a precio, de mane-
ra tal que la tasa de beneficio se mantenga inalterada.

Es posible analizar la competitividad a partir de la Fi-
gura 8. Primero definimos un espacio factible para las fir-
mas que en el limite operaran sélo si su tasa de beneficio

69 Esta reflexion se basa en parte en el trabajo de Agacino (1996).




es igual o superior a cero™ (o una relaciéon precio-costo
igual a uno). Esto se representa por medio de la linea dis-
continua. Ademas, consideramos una tasa media de be-
neficio (p*) como punto referencial, de este modo el espa-
cio factible de operacion de las firmas se divide en dos
areas. En una se ubican las firmas con una tasa de be-
neficio superior a la media y en la otra las que tienen una
tasa entre la media y cero.

Al considerar los precios internacionales, se clasifican
las firmas de acuerdo con su condicién competitiva. Asi,
las areas A y D representan espacios de competitividad
que se diferencian por su capacidad de acumulacién la
cual depende de la tasa de beneficio. A su vez, las areas
B y C representan espacios de no competitividad. En el
espacio E se ubican las unidades productivas que tienen
por objetivo la sobrevivencia, no poseen capacidad de
acumulacién y muchas veces pueden caer en dindmicas
de des-acumulacién. Finalmente, tenemos el espacio F
que consideramos no factible en un contexto de apertura
externa, donde los bienes o productos potenciales enfren-
tan precios internacionales en moneda doméstica inferio-
res a los que pueden ofrecer, lo cual plantea una fuerte
limitacién de demanda.

FIGURA 8
TASA DE BENEFICIO Y COMPETITIVIDAD
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70 La aseveracién, como veremos, es parcialmente cierta dado que existen
“firmas” que operan con tasa de beneficio negativa. Tal es el caso de las
pequenias empresas y los predios englobados en la categoria de econo-
mia campesina, donde la categoria de salario no tiene la relevancia que
se observa en las firmas tipicamente capitalistas. De esta manera, el
“beneficio” econémico se obtiene por residuo entre lo que ingresa por
ventas y lo que sale por concepto de materias primas basicas; el obje-
tivo primario de estas unidades productivas es la supervivencia.




Visto de esta forma, las firmas competitivas se ubica-
ran en el espacio A. Son las que presentan mayores posi-
bilidades de acumulacién y, por lo tanto, de mejorar y
mantener su competitividad. A partir de la Figura 8 se
aprecia que no todas las firmas ganan en la lucha com-
petitiva de un contexto de economia abierta. De hecho, la
competencia configura una dinamica de seleccion, donde
hay ganadores y perdedores, y la competitividad del pais
depende del equilibrio entre los que ganan y los que pier-
den (Arjona, 1995: 447). A pesar de esto se debe recono-
cer que la mantenencia de la condicién de competitividad
no es segura: asi como se tiene en un momento, se pue-
de dejar de tener en otro.

La apertura de las economias al comercio interna-
cional plantea limites a la dinamica de la competitividad
de las firmas. Existen limites externos e internos a la
competitividad. Los limites externos estan dados por los
precios internacionales, sobre los cuales, en un escena-
rio cercano a la competencia perfecta, las firmas nacio-
nales no podran ejercer control. Los limites internos es-
tan dados por la tasa de beneficio y sus determinantes,
donde cobra vital importancia el costo salarial, pues no
esta determinado por el mercado internacional, es decir,
no se trata de un bien transable como es el caso de los
insumos™.

En una perspectiva dindmica, la unica forma de en-
trar en una senda de competitividad que no aspire a la
competencia espuria es por medio del desarrollo técnico
que posibilite mayores niveles de producciéon. Esto per-
mitiria aumentos salariales, mayor recaudacion de im-
puestos que tengan como objetivo fortalecer la educa-
cion, los servicios de salud y los centros de desarrollo
cientifico y tecnolégico, y que permitan, en definitiva, dis-
minuir el nimero de firmas ubicadas en las areas D y E.
Otras salidas llevan a perpetuar, con mayor o menor én-
fasis, consciente o inconscientemente, una competitivi-
dad espuria que tiene que ver mas con la competitividad
empresarial que con la competitividad del pais.

Para avanzar por una senda de competitividad verda-
dera se requiere de arreglos sociales que permitan flexi-
bilizar los limites internos, particularmente la expectati-
va de beneficio en el corto y mediano plazo por parte del
empresariado. Depende, en definitiva, de las fuerzas so-
ciales, culturales y politicas, porque la competitividad es
un imperativo social y su consecucién no tiene que ver
con aspectos técnicos sino, fundamentalmente, con
acuerdos sociales de largo plazo.

71 Agacino, 1996: 186-194.
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