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A. Presentacion

Es un alto honor presentar a la consideracién del Gobierno de Costa Rica el informe
sobre el Proyecto Radio Costa Rica Internacional cumpliendo asi con la solicitud del Ministerio
de la Presidencia de fecha 6 de marzo de 1995. Se ha procurado que el mismo sea breve y de

facil comprensién para personas ajenas al ambiente técnico y radiof6nico.

Para muchos, la radio internacional ha sido la unica herramienta para conocer los
acontecimientos del mundo y del propio pais./ La escuchan para obtener datos o referencias
adicionales que les brinde diferentes puntos de vista. En general, las radios internacionales son
consideradas propagandistas y vendedoras de politica y visiones del pais de origen, y su
consecuente condena es ser aburridas, no objetivas, tendenciosas y unilaterales. .~ '

Algunas radios internacionales han superado esta ideologia y trabajan para apoyar a la
educacién, al libre flujo de informaci6én con cierta ética y objetividad y asi sustentar los procesos
de transformacifn, paz, desarrollo e integracién regional y mundial.

Varios de los paises que transmiten estas visiones son del viejo mundo y de América del
Norte. La BBC de Inglaterra, Radio Nederland de Holanda, Radio Francia Internacional y
Radio Canada son algunos ejemplos.

Es extrafio que América Latina no se haya preocupado por formar parte de esta exquisita
lista (Radio Havana de Cuba es la tinica excepcién). Por ello. la iniciativa del Gobierno de Costa
Rica de romper este monopolio de informacién en onda corta tiene mi apoyo personal, ya que
la considero oportuna y de gran trascendencia.






Mucha gente cree que con las transmisiones via satélite de programas de las grandes
emisoras internacionales y sus respectivas retransmisiones a través de radios locales, la onda
corta es una banda "muerta”, pero al sintonizar una de estas bandas se comprueba que est4 llena
de vida.

Hoy la radio local es el medio que ha roto la verticalidad del mensaje. Dia a dia el
monopolio de la palabra es interrumpido por llamadas, cartas, faxes y correo electrénico de

oyentes interesados en participar.

Aunque €l o la oyente meta escuchara Radio Costa Rica Internacional en el exterior, con
las actuales telecomunicaciones econémicas y directas este (a) radioescucha de onda-corta
también puede participar.

Una radio internacional no sélo debe tomar en cuenta al oyente como un ser de
personalidad propia y con una dignidad a respetar, sino también lo debe considerar en su
relacién con todo aquello que constituye el fundamento de la pertenencia a un grupo: la

identidad como ser social.

Respetando esto, Radio Costa Rica Internacional lograria ser un medio de altura,
abriendo un espacio reciproco de palabra-respuesta, uniéndose asi a las pocas emisoras

internacionales con conciencia de su papel social, informativo y educativo.

Félix Clercx
Experto en Comunicacién Educativa
Divisién de Comunicaciones IICA
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I. El transmisor internacional versus el local

Cuando un pais o una organizacién transmite programas radiofénicos con el fin de ser

escuchados fuera de las fronteras nacionales, sea cual fuere su objetivo, debe:

a. Captar la atencién de la audiencia
b. Ser atractiva e inteligible durante toda la transmision

Los dos puntos anteriores son indispensables para el éxito de cualquier programa de radio, sea
que se difunda a nivel local o en el 4mbito internacional.

Por esto, la produccién y realizacién de programas atractivos e inteligibles, destinados a ser
escuchados en el exterior, no requiere un profesionalismo distinto al que poseen los productores
y las productoras de la radio nacional. El éxito de sus producciones depende de la forma en que
se manejen las limitantes de la radio, como medio de comunicacién masiva, a la hora de

transmitir ideas, noticias, etc.

Entre las barreras comunicacionales a vencer cuando se transmite al exterior estdn las siguientes:
1. El espacio geogréfico
2. El idioma
3. El oyente






I.1 El espacio geogrifico

Dentro de la radio nacional o local, el productor o productora pueden establecer un contacto
diario con su oyente, mediante la via telefonica o personalmente. Ambos comparten un pasado
y un presente comin, su vida cotidiana se desarrolla dentro de la misma sociedad. En cambio,
fuera de las fronteras nacionales sus realidades cambian, no existe una experiencia diaria y tal
vez ninguna reaccién inmediata; el contacto o relacién entre emisor-oyente es mayoritariamente
unidireccional, la retroalimentacién es mis lenta porque en general esti sustentada en la
correspondencia.

1.2 El idioma

Cuando se producen programas para la radio internacional se debe tener especial cuidado con

las variaciones idiomaiticas entre los paises que comparten el mismo idioma.

La correcta interpretacion de un mensaje parte de una modalidad neutra del idioma o bien de una

propuesta que abarque las acepciones de la region o publico meta al cual se dirige.

El productor (a) y el locutor (a) que trabajan en radio internacional debe ser capaz de manejar
un lenguaje universal sin un acento determinante de alguin pais. Escribir para radio es escribir
con la "palabra hablada”, por eso se debe poseer el suficiente conocimiento de las expresiones

verbales del oyente meta, con el fin de utilizar las modalidades correctas.
1.3 El o la oyente: un "extrailo"
Dentro de los primeros puntos para delinear el contenido y el formato de un programa

radiofénico estd conocer al "piblico meta”; sin embargo, en la radio internacional no se puede

precisar con exactitud quien sintoniza.
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El o la oyente es una especie de "extrafio” por dos razones:

1. Es un desconocido para el productor (a) que puede o no compartir la misma visién del

mundo, idioma o cultura.

2. Escuchar radio internacional no es tan sencillo. Debe existir un interés especifico para
hacerlo. Para el oyente y la oyente resulta més facil atender una transmisién local en A.M. o
en F.M. que sintonizar la onda corta:
a. escuchar esta banda de frecuencia exige mayor conocimiento e interés previo
b. la calidad de una seiial de onda corta nunca es tan fina como una seiial local en
F.M. Esto influye en la audibilidad del programa.

II. Sintonizar una emisora internacional, ;por qué?

1. Para probar su receptor. Este (a) oyente escucha onda corta por pasatiempo o "hobby".
No le interesa mucho el contenido, es un simple "cazador o cazadora" de seiiales de onda corta,
también llamado Dx-ista; ellos y ellas reportan a la emisora su sintonia y la calidad de la seilal,
recibiendo a cambio una tarjeta llamada QSL.

2. Por curiosidad. La curiosidad aumenta cuando sus fuentes locales de informacién son
ineficientes, inadecuadas o inexistentes por censura. Luego de enterarse de qué trata el programa
el y la oyente queda en sintonfa s6lo si su curiosidad inicial cambia a un interés real. Para que

esto ocurra el contenido de la transmisién debe ser relevante para él o para ella.

3. Por saber o creer que va a escuchar "algo" que informa, instruye o entretiene. El
oyente y la oyente quedan en sintonia solamente cuando sus expectativas son satisfechas.

4. Por ser expatriado(a).






II1. ;Qué transmitir?

Al publico que sintoniza radio internacional le interesa escuchar:

Noticias de eventos politicos de importancia internacional

Noticias de acontecimientos catastréficos, cientificos, deportivos, culturales, etc.
Noticias y anilisis del extranjero sobre acontecimientos del pais natal del oyente.
Comentarios sobre politica internacional desde el punto de vista de la emisora.
Informacidn acerca del pais de la emisora (donde se origina la transmisién).

Programas educativos. *

NS kWb~

Diferentes tipos de producciones radiofénicas elaboradas de una manera atrayente,

relevante y diferente a las que el o la oyente estd acostumbrado a recibir a nivel local.

En general, para la Radio Internacional los programas informativos poseen una prioridad mayor
comparados con los educativos y los de entretenimiento.

Cuando se producen programas educativos se debe tener especial cuidado en el contenido y el
formato. El productor o productora tiene que contemplar los diferentes gustos, intereses y
"modas” del publico meta. El emisor (a) estd en la obligacion de conocer las limitaciones que
posee la radio internacional, sobre todo luchar contra la barrera de la "larga distancia”.

* Obviamente la popularidad relativa de programas educativos difiere entre un pais y otro asi

como entre un individuo y otro.

10






I F R R R ER AR EEEREERE

IV. La reputacién

La emisora que transmite acontecimientos e informaciones sensacionalistas, tendenciosos o
distorsionados puede, a corto plazo, tener una recepcién grande pero, a largo plazo, pierde su
credibilidad y su audiencia también. En cambio, la emisora que logre un balance en sus
informaciones, que demuestre ser imparcial en sus comentarios y nftidamente correcta en sus

noticias captard un publico oyente mis numeroso y constante.

Para construir una reputacion en la radio internacional se necesitan afios de transmisién. La
reputacion debe irse construyendo y reforméndose dia con dia, no debe estar basada solamente

en los logros del pasado; su estructura debe renovarse y actualizarse con el tiempo.

La objetividad en las informaciones es indispensable para lograr la credibilidad de las notas. Un
perceptor (a) manifiesta que una emisora es correcta cuando lo que escucha es crefble para él
o para ella. El o la oyente no puede saber si lo que escucha es verdad o no, al menos que
hubiese sido testigo presencial del hecho o haya realizado una investigacién del tema, lo cual
puede suceder.

Por esto, la credibilidad depende de las exactitudes o inexactitudes que pueden ser averiguadas
o comparadas por el o la oyente. Son los pequeiios detalles "aparentemente no importantes” que
forman parte de la historia o noticia los que van a tener un efecto acumulativo sobre la validez
y credibilidad de toda la programacion de la emisora y asi sobre la misma organizacion y sobre

el pais que transmite.

La objetividad en las noticias es sumamente importante para una buena reputacién. Los
productores (as) no pueden saber con exactitud lo que el o la oyente conoce sobre un evento.
Es por esto que para salvaguardar sus propios intereses, aparte de sus obligaciones morales hacia

su receptor (a), una emisora internacional debe ser exacta en sus informaciones.

11
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V. El equipo creativo en una radioemisora internacional

Los productores (as), directores (as), narradores (as), locutores (as) y demis personal que labora

para una radio internacional deben siempre tomar en cuenta que:
1. el piblico sélo escucha cuando quiere o cuando se le hace pensar que quiere;

2. sintoniza cuando considera que la informacion es relevante o cuando la emisora lo convence de que sus

transmisiones son importantes para €l o ella;

3. el puiblico meta no vive dentro del pais donde se origina la transmisién, por lo que el o la oyente no ha:
a. leido los mismos peri6dicos que el productor o productora
b. visto los mismos programas de television ni escuchado los de radio
c. asistido a los mismos eventos politicos, econémicos o sociales

d. vivido los acontecimientos del pais de la emisora

4. si el oyente o la oyente puede escuchar una emisora internacional, con certeza también puede sintonizar
otra emisioén fordnea o bien cambiar a una trasmisién local y de esta forma comparar una con otra;

5. existe una competencia voraz por atraer a los y las oyentes de la television y la radio local como también
de las otras emisoras internacionales;

6. lo obvio. para el productor (a) no es tan obvio para el o la oyente. Ambos "productor(a)-oyente"
comparten dos realidades distintas, sus experiencias y conocimientos pueden diferir notablemente uno del
otro. Una palabra, una frase o un concepto puede ser comprensible para el productor/productora y sus

colegas pero incomprensible para el o la oyente (idioma-lenguaje).

7. se debe mantener un contacto intimo con el drea de influencia, es decir, para las transmisiones hay que

considerar los eventos, cultura, metalenguaje, libros, prensa, etc. del publico meta.

12
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I. Términos de referencia

Radio Costa Rica Internacional pretende:

1. Presentar al exterior una imagen de Costa Rica y de la regién centroamericana que abarque aspectos
espirituales, politicos, ideolégicos, econémicos, sociales, culturales, cientificos y humanitarios, con el fin
de proyectar una visién integral del pais y del istmo centroamericano, y de esta forma contribuir a fortalecer
relaciones internacionales pacificas y de cooperacion.

2. Mantener y fortalecer los lazos con las y los costarricenses, asi como con los y las ciudadanoas del drea
centroamericana que viven fuera de su pais natal.

3. Abrir un canal de comunicacion con el/la oyente en el exterior.

II. Imagen y valores

Radio Costa Rica Internacional es una organizacién costarricense basada en los principios y valores
democriticos y espirituales de su sociedad. Por lo tanto, Radio Costa Rica Internacional posee como valores
bésicos:

" 1. libertad de expresar opiniones e ideologias

2. defender y mantener un estado democrético y constitucional

3. respetar al ser humano sin distincion de clase social, raza, credo o género.

Radio Costa Rica Internacional nace de los valores de su sociedad y. por consiguiente, no puede manifestar
una posicion neutral ante alguna violacion a estos principios. :

Radio Costa Rica Internacional no est4 ligada a tendencias o movimientos politicos especificos que desvirtien
su origen.

14






II1. Politica de programacion

II1.1 La misién

La misién de Radio Costa Rica Internacional es informar y reportar sobre la base de una cuidadosa
valoracién y evaluacién de la realidad, con el fin de promover la comprensién y tolerancia para incentivar
relaciones internacionales pacificas.

Esta misién de transferir la informacién se valora en el sentido méis amplio de la palabra, es decir, la
informacién no se limita a elaborar noticias, comunicados o revistas de prensa, siho que también abarca
anilisis, reportajes, entrevistas e informes investigativos documentados, asi como programas culturales y de
entretenimiento.

III.2 Premisa bésica

Radio Costa Rica Internacional aborda objetivamente, sin tomar ninguna pesicién, los comunicados sobre
eventos, tendencias, ideas y desarrollos de la sociedad centroamericana.

II1.3 Imagen e informacién

1. Brindar una imagen positiva y representativa de Costa Rica y el Istmo Centroamericano.

2. Toda la informacién debe ser analitica pero objetiva, tomando en cuenta la diversidad de opiniones y
desarrollos en los paises del 4rea.

3. Es necesario prestar atenci6n al caricter y personalidad de los y las productoras y presentadores (as); ellos
y ellas tienen la responsabilidad de asegurar que la imagen de Costa Rica y de América Central que nace
de las transmisiones, es verdaderamente representativa e imparcial.

III.4 Objetividad

Radio Costa Rica Intermacional es una organizaci6n situada dentro de los procesos de integracién
centroamericanos, fundada sobre los cimientos democriticos de la sociedad costarricense.

15






La tarea de Radio Costa Rica Internacional es proveer informacion sobre amplias dreas del quehacer humano
en una forma universal dentro del espiritu de la objetividad. Este espiritu debe guiar todas las actividades
radiofénicas (programacién).

En este contexto, la objetividad no se ve en el sentido filoséfico, sino en el sentido prictico de anilisis y
vistas imparciales, es decir, sin saltar hechos, sin censurar datos o mutilar conceptos esenciales. Toda la
informacién debe ser balanceada (objetivo/ subjetivo), el oyente y la oyente tienen el derecho de conocer
ambos puntos de vista para luego emitir un criterio.

III.S Producciéon

Radio Costa Rica Internacional debe acentuar la promocién de la tolerancia y la comprensién mutua con el
fin de contribuir a fomentar relaciones internacionales pacificas.

Una programacién realizada sobre un espiritu de cooperacién e integracion es lo mis adecuado.

IT1.6 Enfoque

El enfoque seleccionado debe ser compatible con el interés del piblico meta (hdbitos y mentalidad). Es
indispensable conocer ampliamente las regiones meta donde viven los y las oyentes.

II1.7 Reputacién

Radio Costa Rica Internacional gana el respeto de su audiencia con producciones de calidad. De esta forma

alcanza el objetivo reputacién, ya que combina la tarea de informar con los criterios de la destreza profe-
sional.

III.8 Credibilidad

Una actitud critica ante las noticias y situaciones que se presenten dentro del territorio costarricense y la
regién centroamericana incrementa la credibilidad en las transmisiones.
La credibilidad no aumenta cuando se adoptan posturas demasiado positivas 0 negativas.

16






I11.9 Otro idioma

Al transmitir el enfoque en idiomas fordneos, el publico es otro. Esta nueva audiencia vive en circunstancias
diferentes y poseen otras esferas de accién y de interés.

Por esto, el enfoque aplicado al idioma espaiiol no siempre debe determinar el enfoque al transmitir en otros
idiomas.

II1.10 Comunicacién con el oyente

La comunicacién externa se construye sobre una efectiva y eficiente comunicacién interna. A través de
contactos diarios entre los diferentes niveles de trabajo y reuniones de programas, etc., se produce una
perspicacia que representa la suma total de los conocimientos de todo el personal involucrado. Sobre la base
de esta perspicacia Radio Costa Rica Internacional define como lograr una buena interaccién con su

" audiencia.

17
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IV. Organigrama

Fundacion
Radio Costa Rica Internacional
Director
Unidad de Produccién Redaccién Unidad Apoyo
-Técnicos - Estudio - Unidad de Traduccién - Dpto. Secretarial
- Inglés - Espafiol - Administracién
- Correspondencia
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D. Seccion III

La Fundacién: una forma de organizarse
El Director/ la Directora

La Redaccién y su equipo

Los productores y las productoras

Los traductores y las traductoras

Unidad de Apoyo

Horario de Transmision

. Horas

Presupuesto

Totales

Proyeccion al aiio dos de transmisiéon en dos idiomas
Presupuesto en dos idiomas

Recomendaciones
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I. La Fundacién: una forma de organizarse

Una Fundacién es un "ente privado de utilidad piblica que se establece sin fines de lucro y con la finalidad
de realizar o ayudar a realizar actividades educativas, benéficas, artisticas o literarias, cientificas, y en
general todas aquellas que signifiquen bienestar social” (Ley de Asociaciones y Leyes conexas, p.41).

Con base en la definicién anterior, la Fundacién es una excelente organizacién legal para el manejo y
operacién de una radio internacional, como Radio Costa Rica Internacional.

Las fundaciones adquieren personalidad juridica propia, pueden recibir donaciones y su plazo puede ser
perpetuo. Ademds, estdn exentas de pagar derechos de inscripcién e impuestos nacionales y municipales,
salvo los arancelarios.

Su administracién y direccién estd a cargo de una Junta Directiva, la cual dicta las disposiciones
reglamentarias para regir la actividad de la fundacién y enmarcar los objetos de accién que garanticen la
libertad de expresi6n sin censura estatal.

Es imprescindible que Radio Costa Rica Internacional sea independiente del Estado para que no se convierta
en parte de algin movimiento politico, perdiendo asi la representacién del territorio costarricense, su
objetividad y, por lo tanto, su credibilidad.

I1. El Director/la Directora

El Director (a) de Radio Costa Rica Intemaciqnal se encarga de:
- Administrar ("Management") la emisora

- Contratar periodistas y jefe (a) de produccién

- Asignar el trabajo

- Supervisar todas las unidades y la programacién

- Remunerar al personal y ofrecer estabilidad laboral

20
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- Participar en los programas cuando asi se requiera

- Coordinar las relaciones externas

- Representar (voz oficial) la emisora

- Tomar decisiones finales

- Definir la linea periodistica, junto con el Jefe (a) de Redacciéon

El Director o Directora de la emisora debe ser un comunicador (a) con experiencia radiofénica y empresarial

y con formacién periodistica. Es preferible que cuente con amplios conocimientos de transmisién de radio
para el exterior.

II1. La redaccién y su equipo

El equipo de redacci6n es la unidad central y el cerebro que da vida a la emisora. Se encarga de:
- Recabar informacién

- Seleccionar las fuentes

- Realizar la investigacién periodistica

- Buscar y hacer entrevistas

- Elaborar notas, noticias, reportajes, documentales,
comunicados de prensa, etc.

- Analizar y comentar objetivamente la informacién
- Coordinar los corresponsales.

El trabajo de la unidad de redaccién debe ser preciso y ripido, por esto no se puede depender de los
llamados "vistos buenos" o censura. Su deber es informar objetivamente y mantener en sus producciones
calidad, verdad, responsabilidad y ética profesional. Con autorizacién de la Junta Directiva de la emisora
y con el fin de garantizar la autonomia periodistica de los y las redactores y productores, €l equipo maneja
sus propios estatutos (linea periodistica).

La unidad de redaccin trabaja conjuntamente con:

a. un equipo de productores (as)
b. un equipo de traduccién (opc)

21
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IV. Los productores y las productoras

La unidad de produccién forma parte integral de la redaccién, sélo que es un grupo de trabajo mis

especializado, el cual estructura y elige los formatos radiofénicos de los programas, ademis de manejar la
parte creativa de la emisora.

La unidad de produccién es la responsable de:

- conformar la hoja de programacién (horarios, trifico, anuncios, servicios piblicos y colocacién de las notas
diarias)

- dirigir, editar y ejecutar los programas
- revisar los guiones

- de la sonorizacién y musicalizacién de los programas

- contratar locutores (as), actores, actrices, moderadores (as), narradores (as) y técnicos (as)

- velar por el buen funcionamiento y coordinacién de todos los elementos radiof6nicos necesarios para la
transmisién de una radio internacional

" - encargado final de la coordinaci6n y "management" diario de la llamada produccién al aire

- coordinar técnicamente el estudio de grabacién y transmision

- supervisar el trabajo de los técnicos (as) de grabacién y mantenimiento

- planificar y definir, junto con otras unidades, el contenido y temas a tratar durante la semana o el mes
- apoyar al Director (a), como unidad consultora, en todos los aspectos programéticos

La unidad de produccién cuenta con una sub-divisién técnica-estudio, la cual estd formada por dos técnicos
(as) de grabacion. Para esta posicién se necesitan profesionales con las siguientes caracteristicas:

- creativos (as)
- amplio conocimiento musical

- formacién radiof6nica y periodistica
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- experiencia profesional

- dominio del idioma inglés

- conocimiento de audio y sus técnicas

- capacidad de trabajar en equipo y bajo "presién"

- disposicion a cumplir diferentes roles dentro de la emisora (multifuncional) y para

- trabajar por turnos

V. Los traductores y las traductoras

Si Radio Costa Rica Internacional realiza transmisiones en un idioma fordneo, por ejemplo el inglés, debe
crear un grupo de traduccion para ser incorporado en la unidad de redaccion y ademas ampliar el equipo de
productores: un grupo trabajara en inglés y el otro, en espaiiol.

Al realizar programas en otro idioma es necesario tener en cuenta que el publico es diferente, con otros

intereses y otra vision, por lo cual las producciones que se dirigen a un piblico de habla hispana no pueden
ser simplemente traducidas para un oyente de otra lengua. En este punto, se insiste en la necesidad de contar
con un equipo de productores que "estén al dia" con la regién meta. Esto significa desarrollar una
programacién y un contenido distinto.

Al abrir esta unidad de inglés los costos aumentan ya que se debe contratar mas redactores (as), productores
(as) y locutores (as). Para lograr internacionalmente imagen y crédito seria imprescindible realizar, a corto
plazo, transmisiones en el idioma inglés. Las transmisiones se pueden dirigir a América del Norte (Estados
Unidos y Canad4), al Caribe y posiblemente a Europa (dependiendo de la posicion de las antenas existentes).

Siendo técnicamente posible, Radio Costa Rica Internacional se convertiria en una de las pocas emisoras
latinoamericanas escuchadas en el viejo mundo.

Lo 6ptimo es conformar una unidad de trabajo multifuncional mediante una sana seleccién de profesionales
capacitados(as), creativos(as) y experimentados(as).
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Un personal joven y altamente motivado con un profesionalismo destacado y que esté dispuesto a ejecutar
muiltiples funciones es lo idoneo para que Radio Costa Rica Internacional sea todo un éxito.

VI. La unidad de apoyo

Esta unidad la componen dos divisiones: una secretarial y la otra administrativa, y ambas se encargan de:
- administracién empresarial

- archivo

- fonoteca

- central telefénica

- cafeteria

- relaciones piblicas e informacién

- departamento secretarial

I..a.unidad de apoyo es indispensable para el buen funcionamiento administrativo y secretarial de una
emisora. :

Se responsabiliza de contestar las cartas de la audiencia -casi siempre el Ginico contacto con el piblico meta-.

Es muy frecuente que el o la oyente solicite mis informacién acerca de alguna nota o programa especial
transmitido por la emisora, especialmente con las producciones regionales o turisticas.
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VII. Horario de transmision

Como se puede observar en el Anexo 7, existe la posibilidad de transmitir en las instalaciones de Radio
Exterior de Espaiia durante las siguientes horas libres:

1. De lunes a viernes para las tres direcciones, Sur, Norte y Centroamérica.
- 8:00 a.m. a 12:00 m.
18:00 p.m. a 19:00 p.m.

23:00 p.m. a2 5:00 a.m.

2. En el fin de semana
Para América del Sur 19:00 p.m. a 8:00 a.m.
Para América del Norte  19:00 p.m. a 7:00 a.m.

Para América Central 19:00 p.m. a 8:00 a.m.

Del horario de transmisién se puede destacar que Radio Exterior de Espaiia posee tres transmisores

actualmente sintonizados en tres frecuencias diferentes, tres durante el dia y tres durante la noche.

Para verificar la propagacion de las diferentes frecuencias en las horas libres es necesario consultar con los
técnicos (as) de Radio Exterior de Espaiia o con un/una especialista. De esto depende si las horas libres
anteriores realmente son aptas a esa hora del dia para la frecuencia seleccionada. Asi también se pueden

" verificar los procesos técnicos en el parque de antenas y transmisores en Guépiles de Limén (tiempos de

cambiar frecuencias, mantenimiento, etc.).

Aqui se seiialan solamente las horas libres, de acuerdo con el esqueleto de transmisién de Radio Exterior
de Espaiia.
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VIII. Horas

Una hora de transmisién a las 8:00 a.m. hora de San José llegard localmente a las siguientes horas:

Amsterdam 3:00 p.m.
Londres 2:00 p.m.
Marruecos 2:00 p.m.
Atenas 4:00 p.m.
Buenos Aires 11:00 a.m.
La Paz 10:00 a.m.
Lima 9:00 a.m.
New York 9:00 a.m.
Los Angeles 6:00 a.m.

Para llegar a Europa en un horario atractivo seria necesario, por ejemplo, repetir una transmisién de las 8:00
a.m. en un horario més tarde. Una repeticién de las 10:00 a 11:00 a.m. llegaria a Europa entre 5:00y 6:00
p.m., una hora excelente.
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PRESUPUESTO

RADIO COSTA RICA INTERNACIONAL

Gastos de instalacion

1 mesa reuniones con sillas (12)
14 escritorios

28 sillas

6 computadoras con mesas
impresoras

4 lineas telefénicas

1 central telefénica
14 teléfonos

- 1vehiculo

6 archivos

5 pizarras blancas

Materiales de oficina

Imprenta sobres/papel etc.

Logo disefio, etc.

Gastos legales

Instalacién red computadora e Internet
Adaptacion estudio para transmisiones en vivo
Fotocopiadora

27

Estimacién
$ 1.000,00
2.800,00
2.800,00
9.600,00
1.000,00
300,00
2.500,00
500,00
15.000,00
1.200,00
500,00
3.000,00
4.000,00
2.000,00
1.000,00
500,00
1.000,00
5.000,00






Material electronico:

1 medidor db, frecuencias y distorsién digital 3.300,00
2 salidas adicionales, consola 1.500,00
1 Procesador de sonido (Orban) 2.000,00
4 grabadoras portatiles digitales DAT 3.200,00
4 micréfonos 1.000,00
4 protectores de viento 100,00
4 pedestales de mesa 200,00
1 editora digital DAT SONY 15.000,00
1 enlace estudio-transmisor (Incl. instalacion) 25.000,00
cintas, DAT's y cassettes | 2.500.00

SUB-TOTAL 107.500,00

20% imprevistos 21.500,00

TOTAL $ 129.000,00
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COSTOS DE OPERACION ANUAL

Alquileres

Estudio: por semana - 7 dias laborales

(sin técnico)

<4 hrs. produccion, 1 hr. transmision>

5 hrs. x 7 dias x $15 x 52 semanas ' $ 27.300,00
Alquiler torre enlace 1.200,00
Alquiler frecuencia 160,00

Oficinas:
4 oficinas (incluye luz, mantenimiento y aseo) _
12 x $600,00 7.200,00

'Materiales estudio de grabacién

Cintas 10 x 52 x $15 7.800,00

Cintas DAT 4 X 52 X $20 4.160,00

Cassettes 14 x 52 x $2,50 1.820,00

Cinta leader y splicing 500,00

CD's 20 x 12 x $20 4.800,00

Reserva para stock repuestos y/o compra 4.000,00
29
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General

Gasolina, mantenimiento, depreciacion
Teléfono/fax

Teletipo subscripciones (2) Reuter/ips
Materiales de oficina
Representaciones 12 x $200,00
Viajes 20 x $500 )incl. taxis, etc.)

DSA 20 x 5 x $50

Contrato mantenimiento control
Contrato mantenimiento computadoras
Contrato mantenimiento fotocopiadora
- Contrato mantenimiento micro ondas
Publicidad - folletos - calcomanias, etc.
Envio/correo

Seguros

Subscripciones: revistas, periddicos, etc.

Cafeteria
Capacitacion, cursos, etc.

3.000,00
12.000,00
10.000,00

5.000,00

2.400,00
10.000,00

5.000,00

2.000,00

1.000,00

500,00
500,00

5.000,00

7.000,00

1.000,00

3.300,00

1.500,00

2.500,00

SUB-TOTAL 130.630,00

14,80% imprevistos___19,370,00

TOTAL § 150.000,00
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SUELDOS (ANUAL)

Proyeccién por mes

1 Director (a) (mes) $ 3.500,00

1 Jefe (a) Redaccion (mes) 1.500,00

2 Redactores (as)/Penodistas (2 x 1.000) 2.000,00

2 Productores (as) (2 x 1.000) 2.000,00

1 Asistente de produccién 500,00

2 Secretarias (0s) (2 x 350) 700,00

1 Director (a) de produccién 2.500,00

2 Técnicos (as) de grabacién 1.500,00

1 Técnico (a) mantenimiento 550,00

1 Administrador (a) 1.000,00

1 Secretaria ejecutiva _700.00

Total 14 plazas $ 16.250,00

Free lance

1 Entrevistador (a) $500,00

1 Mensajero (a) - chofer $250,00 750,00

TOTAL $ 17.000,00

$17.000,00 + 25% carga social (por mes) 21.250,00

Anual: 13 x 21.250 $ 276.250,00
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COSTOS DE INSTALACION

COSTOS DE OPERACION ANUAL

SUELDOS ANUALES

TOTAL

TOTALES

32

129.000,00

150.000,00

§55.250,00
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ill.11. Proyeccion para el aiio 2 de operacion

Por el momento el presupuesto estd elaborado para un equipo minimo, para iniciar las transmisiones en una
forma modesta, de una hora diaria y en tnicamente un idioma (espafiol). Al momento de preparar una
programacién més diversa y radiofénicamente mids rica y atractiva va a ser indispensable ampliar el grupo de

productores, presentadores y redactores. En las labores del primer afio estin previstos 14 puestos (fijos) y 2
auxiliares contratados "free lance".

Ampliar labores significa, por lo menos, aumentar el nimero de redactores y productores de dos a tres,
asistentes de produccién de uno a dos y secretarias de dos a tres (Contemplado en los cilculos adjuntos).

Si se decide iniciar en el segundo aiio transmisiones en inglés habra que contratar:

2 traductores (as) a $2.000 $ 4.000,00
2 Productores (as) a $2.000 4.000,00
2 Secretanas (0s) 700,00
1 Entrevistador (a) 500,00
2 Técnicos (as) de grabacion 1.500,00
1 Asistente de produccion 500,00
1 Jefe (a) de produccion inglés 2.500,00
1 Mensajero (a) —350.00
12 plazas 14.000,00
Mes: 14.000,00 + 25% carga social: 17.500,00
Anual: 13 x $17.500,00 $ 227.500,00
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Es obvio que ademis de los sueldos para personal, se incrementan otros costos como: materiales técnicos,
cintas, casetes, CD's, alquileres, transportes, viajes, corresponsales, teléfono, etc.

La proyeccién de costos de operacién anual al segundo afio, estd basada en la transmisién en dos idiomas

(inglés-espaiiol) y muestra un aumento en gastos de aproximadamente el 53% del presupuesto total al primer
aiio, siendo alrededor de US$300.000,00.

Ademis existe un 5% de aumento previendo una correccién de acuerdo a la inflacién en délares.

Encima habrd otra vez un pequeiio rubro de instalacion para amueblar las oficinas y la compra de
computadoras.
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lil.12. PRESUPUESTO

RADIO COSTA RICA INTERNACIONAL
ANO 1 Y ANO 2 (segundo idioma)

Gastos de instalacion

1 mesa reuniones con sillas (12) $
14 escritorios

28 sillas

6 computadoras con mesas
impresoras

4 lineas telefonicas

1 central telefénica

14 teléfonos

1 vehiculo

6 archivos

5 pizarras blancas

Materiales de oficina

Imprenta sobres/papel etc.

Logo disefio, etc.

Gastos legales

Instalacion red computadora e internet
Adaptacion estudio para transmisiones
en vivo

Fotocopiadora
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Afo 1
1.000,00
2.800,00
2.800,00
9.600,00
1.000,00
300,00
2.500,00
500,00
15.000,00
1.200,00
500,00
3.000,00
4.000,00
2.000,00
1.000,00
500,00

1.000,00
5.000,00

Estimacion

Ao 2
1.000,00
2.200,00
2.200,00
9.600,00
1.000,00

400,00
15.000,00
1.200,00
500,00
3.000,00
4.000,00

500,00






Material electrénico:

1 medidor db, frecuencias y
distorsion digital |

2 salidas adicionales, consola
1 Procesador de sonido (orban)
4 grabadoras portatiles DAT
4 micréfonos

4 protectores de viento

4 pedestales de mesa

1 editora DAT SONY

1 enlace estudio-transmisor
(enc!. instalacion)

cintas, DAT's y cassettes

SUB-TOTAL
20% imprevistos

TOTAL

Afio 1

$ 3.300,00
1.500,00
2.000,00
3.200,00
1.000,00

100,00
200,00
15.000,00

25.000,00
2.500.00

$ 107.500,00

21.500.00

$ 129.000,00
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Ao 2

3.200,00
1.000,00
100,00
200,00
15.000,00

<2.200.00

62.600,00

12.400.00

75.000,00






COSTOS DE OPERACION ANUAL
ANO 2 (con dos idiomas)

Estudio

Alquiler: por semana - 7 dias laborales
(sin técnico)
<8 hrs. produccién, 1 hr. transmisién>

9 hrs. x 7 dias x $15 x 52 semanas $ 54.600,00
Oficinas (alquiler)

8 oficinas (incluye luz, mantenimiento y aseo)

12 x $600,00 14.400,00
Materiales

Cintas 20 x 52 x $15 15.600,00
Cintas DAT 8 X 52 X $20 8.320,00
Cassettes 20 x 52 x $2,50 3.640,00
Cinta leader y splicing 1.000,00
CD's 40 x 12 x $20 9.600,00
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Otros

Reserva para stock repuestos y/o compra
Gasolina, mantenimiento, depreciaciéon
Teléfono/fax

Teletipo subscripciones (3) Reuter/IPS/AFP

Materiales de oficina
Representaciones 24 x $200,00

Viajes 40 x $500 )incl. taxis, etc.)

DSA 40 x 5 x $50

Contrato mantenimiento control
Contrato mantenimiento computadoras
Contrato mantenimiento fotocopiadora
Contrato mantenimiento micro ondas
Publicidad - folletos - calcomanias, etc.
Envio/correo

Seguros

Subscripciones: reviétas, periodicos, etc.
Cafeteria

Capacitacion, cursos, etc.

Alquiler torre enlace

Alquiler frecuencia

SUB-TOTAL
14,80% imprevistos

SUB-TOTAL
+5% inflacién

TOTAL
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5.000,00
6.000,00
24.000,00
15.000,00
10.000,00
4.800,00
20.000,00
10.000,00
2.000,00
1.500,00
500,00
500,00
10.000,00
14.000,00
2.000,00
6.600,00
3.000,00
5.000,00
1.200,00

150.00

248.410,00
—36.590.00

$ 285.000,00
—$ 15.000.00

$ 300.000,00






Al

SUELDOS (ANUAL)

Proyeccion por mes
1 Director (a) (mes)
1 Jefe (a) de produccion en inglés
1 Jefe (a) Redaccion (mes)

2 Redactores (as)/Periodistas (2 x 1.000)

2 Traductores (as)

2 Productores (as) (2 x 1.000)
2 Asistentes de produccion

2 Secretarias (as) (2 x 350)

1 Director (a) de produccion

4 Técnicos (as) de grabacion
2 Productores (as) en inglés

1 Administrador (a)

1 Secretaria (0) ejecutiva (0)
1 Técnico mantenimiento

Total 25 plazas

Free lance

2 Entrevistadores (as) $1.000,00
2 Mensajeros (as) - chofer $ 550,00
TOTAL

$31.000,00 + 25% carga social  (por mes)
Anual: 13 x 38.750
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$ 3.500,00
2.500,00
1.500,00
2.000,00
4.000,00
2.000,00
1.000,00
1.400,00
2.500,00
3.000,00
4.000,00
1.000,00

500,00
550,00

$29.450,00

1.550.00

$31.000,00

38.750.00
$ 503.750,00
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COSTOS DE INSTALACION
COSTOS DE OPERACION ANUAL
SUELDOS ANUALES

TOTAL

TOTALES
DOS IDIOMAS ANO I

$ 75.000,00

$ 300.000,00

$ 878.750,00
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I1.13. Recomendaciones

Por lo complejo de iniciar las operaciones de transmisién de Radio Costa Rica Internacional se
recomienda lo siguiente:

En lo técnico

Nombrar un equipo técnico encargado de planificar técnicamente el proyecto. Este equipo debe
estar constituido por tres personas:

1. un técnico (a) especialista en transmisores, antenas y frecuencias
2. un técnico (a) de instalacién y mantenimiento
3. un supervisor (a) especialista que puede ser un consultor (a) contratado "ad hoc".

Las tareas serian:

5 mmeae o

<

LY
.

g

°B

°

solicitar una frecuencia de enlace en la oficina de radio

escoger, adquirir e instalar el sistema de enlace

contratar las torres para el enlace

ampliar la capacidad del estudio de grabacién

formular recomendaciones técnicas

levantar un listado y adquirir los equipos descritos para el proyecto

preparar y ejecutar un curso técnico bdsico (minimo de dos semanas) para el equipo de
produccion de Radio Costa Rica Internacional y los técnicos de sonido.

escoger en cooperaciéon con los ingenieros(as) de Radio Exterior de Espafia las
frecuencias adecuadas para la transmisién

investigar la posibilidad de utilizar las antenas existentes de Radio Exterior de Espaiia
para trasmitir en direccion a Europa y Africa.

buscar e informar sobre la propagacién actual de las frecuencias utilizadas por Radio
Exterior de Espaila y formular una proyeccion de la propagacion de las ondas.
formular y elaborar un esquema de mantenimiento del estudio y de sus enlaces.
formular recomendaciones técnicas generales.

elaborar un informe con las consecuencias técnicas y costos previstos en el dia que las
instalaciones de Radio Exterior de Espaiia pase a ser propiedad del Gobierno de Costa
Rica

calcular los costos anuales de operacién y el de una hora de trasmision.

elaborar un plan de transmisiones de prueba -frecuencias, duracién, etc.-

elaborar un perfil de trabajo y funciones de los técnicos(as) de grabacién y de
mantenimiento.
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En lo juridico

Nombrar un grupo juridico capaz de analizar adecuadamente y formular objetivamente los pros
y contras de las posibilidades juridicas con énfasis en una operacion independiente de influencias
del Estado.

Tareas:

a.

moe a0 o

-
.

formular el ambiente y la personalidad juridica mis adecuada para Radio Costa Rica
Internacional

si es fundacién formular los estatutos

proponer mecanismos para garantizar independencia

proponer ideas y mecanismos de control juridico y administrativo

proponer ideas y elaborar un borrador de texto con la formulacién ética de la emisora
revisar contrato con Radio Exterior de Espaiia y con el gobierno espaiiol, ademis prever
juridicamente una transicion de propiedad de las instalaciones de Radio Exterior de
Espaiia al Gobierno de Costa Rica

prever contratos de alquiler de frecuencias para autofinanciamiento a terceros desde esta
fecha

inscribir los derechos de autor de los programas y de las grabaciones de la emisora.
elaborar contratos de trabajo para el personal.

En lo administrativo

Nombrar un equipo administrativo que se encargue de iniciar y sistematizar el proceso
administrativo de la emisora, poniendo énfasis en:

FR e a0 o

buscar sistemas adecuados de computacion e informar de sus pros y contras.
seleccionar métodos administrativos modernos, rdpidos y eficientes

elaborar perfiles para el personal

elaborar sugerencias de presupuestos detallados con base en el proyecto presentado
solicitar proformas para mobiliario, computadoras, vehiculos, etc.

diseiar un flujo de informacién y solicitudes lo menos burocrético posible

establecer una escala de salarios

elaborar recomendaciones generales sobre controles financieros, flujo de caja, balances,
informes y reportes.
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En lo gerencial:

a. Nombrar un "petit comité” para elaborar un perfil de el o los miembros de la Junta
Directiva de la Fundacién (si es este tipo de asociacion la seleccionada)

b. Buscar y formar una lista de los posibles candidatos(as)

c. Analizar y recomendar pautas gerenciales par la emisora

d. Analizar éticamente los estatutos

e. Recomendar en general ideas y mecanismos de control para la Junta Administrativa

f. Dar sugerencias al equipo juridico, técnico y administrativo. |

En lo programitico:

Nombrar un equipo integrado por productores (as) y directores (as) de renombre para:

a.

b.

formular_ un anélisis programético

elaborar una planificacion de la programacién

analizar posibles contenidos, temas, etc.

sugerir formatos de programas y designar su estructura

elaborar un plan de pre-grabacién, célculos de estudio y materiales

crear un banco de datos y materiales

conformar una fonoteca y elaborar un sistema computadorizado de archivo
conformar un sistema de archivo sonoro

preparar una hora "piloto” de cada uno de los dias de trasmisién durante una semana,
para ser analizado por un panel de expertos

analizar relacién palabra (hablada) / misica

crear un perfil general y especifico del o la oyente meta
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En el noticiero

Nombrar un equipo capaz de analizar el contenido informativo necesario para las transmisiones
al exterior, investigando, describiendo y suguiriendo:

a. un andlisis del tipo de informacién necesario y su elaboracién

b. una descripcién de demanda de informacién en las regiones meta con base en las
premisas del proyecto

c. un disefio para equipar la sala de redaccién (computadorizado) con las nuevas tecnologias
en el campo periodistico

d. un perfil de flujo de informaci6n desde el punto de vista oyente-emisora tomando en
cuenta la (posible) participacién del receptor

e. un plan de trabajo para los y las corresponsales y disefiar mecanismos de
retroalimentacion, aceptacion, oferta, pagos, etc.

f. los perfiles de trabajo para los redactores, productores, traductores, locutores, etc.

g. sugerencias para los estatutos de redaccién

h. una investigacion de las caracteristicas de informacién y su impacto esperado en las
regiones meta

i sugerencias de contenidos, formatos, etc. al grupo programético

j- sugerencias adicionales a la emisora

En la directiva

Nombrar una comisién directiva con el fin de coordinar y analizar los trabajos del equipo
técnico, juridico, administrativo, programético y noticiero y el "petit comité" gerencial.
Todos estos equipos de trabajo elaboraran un informe general final.

La comisién directiva se encargaré de:

me a0 o

Relaciones piblicas

Seguridad financiera

Planificacién a mediano y largo plazo

Perfil del director (a) de la emisora

Descripcién de funciones de la unidad de apoyo

Nombrar un panel de expertos para anilisis de contenidos en emisiones de prueba






Anexos

Acuerdo complementario de cooperacién técnica en materia de
radiodifusion entre la Republica de Costa Rica y el Reino de Espaiia con
fecha 9 de junio de 1990.

Carta DV- 067-95, con fecha del 23 de enero de 1995. De la Sra. Alicia
Fournier Vargas al Dr. Jaime Vifias Roman.

Memo AS-MP-013-95 con fecha 6 de febrero de 1995. Del Sr. José Luis
Callaci al Sr. Elias Soley Soler.

Carta DMP- 064-95, con fecha del 6 de marzo de 1995. Del Sr. Elias Soley
Soler al Dr. Carlos E. Aquino G.

Carta SC- DG- 812, con fecha del 28 de abril de 1995. Del Dr. Carlos E.
Aquino G. Al Lic. Rodrigo Oreamuno.

Carta APD- 081. Del Ing. Jése Luis Callaci a la Sra. Sonia de la Cruz
Copia horario de transmision.
Esquema de zonas de tiempo (GMT=UTC).

Articulo sobre la BBC “Voice of Truth”. (Radioworld, marzo “95).
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b) Por parte del Gobicrano e:ipanol

~Cl Ministerio de Asuntos Exteriores, a travis del
lnstituto do Cooperacion Iberoamericana (ICI1) vy
un el marco de la conmemoracion del Ouvinto Cuente-

nario.

-E}] Ente Publico, Radio Television Ecpofola, a
traves de Radio Exterior de Espaia.

ARTICULD IV

Con el fin de que @l objeto de este Acucrdo pueda llevar-.e
a cabo, ambou paisey s comprometen a cumplir las celtipulociones
que su convaenen cn la forma ciguientuo:

a) €l GoLicrno espanol se ouliga:
- .

l. A Jduonar a la nacion de Costa Rica tros equipos emicd

res de onda corta que emitirdn en la banda ce ondas geci-

MALricas 4 traves de un potencia total de 300 kw.

2. A proporcionar tres sistemac raciantes, disencuos

construidcs en Espara, que cubriran las 2onas meridional

(México y EC.UU:), septentrional (Amd¢rica del Sur) y Auwl-

rica Centraul-Caribe.

3. A farmar profesionalmente al pa2recnal técmico cocta-
cricent? encargado del mantonimivnlo de lo eStacidn due ra
gid. La duracidn maxima del periodo de (oraacidn a la e
s compromete «J) Cabierno ccpaful Nno serd superior a 10 o
€ y POr una sola ocasion.
'L

Jq. A Jdesarrollar 103 estudios Ji 1ngenicoria de vwle e
yectu d2 radiodifucidn, o travie de los angenlieros sorichu
cientes a RTVE y REE.

S. A instalar cuantoz cquipo. complementarios cl2an
necgearios para el funcionamientlo Jdel proyecta contemplado
en @l presente Acuerdo.

5. A aportar ) terreno nececar:o para la instalaccién de
la planta emiscra y el sistema rxdiante adecuado. El lugar
¢legido no podra tener una extensi0n inferior a 13 hectdreus
y lus clevaciones naturales medics de Joc alrededores de lu
. 2o0nu NO impedirdn un 3dnqulo litre de calida de ondae de 2,9

e« 3 grados sobrae la horizontal mcdia del terreno.

7. A financiar todos los gactos que sc’ocasionen con motai-
v W la whra eivil, @ realizar tales cdificios para los
equipos, con lay instalacioncc tecnicas de climatizacioen,
proteccidn contra descargas olmosféricas, incendies, etc.
Liv oo odrntrieon de alta tensican, tonorn Jd Lroanins e e r
o aurL Jee gdlutrosbucion cleclerids, Cernlent cneroetlic s e
roserva, acametidas Jde agua, concuttlisle, vies €GO uCCe1G,
vienics o para ¢l tronunorte, ccc.

-







i : '

A m——————— .

T ,ghu‘:‘\Ju.\\ AKI g')\‘-.\u.\

. . . . ’

" C "~ B. A hacerse cargo del personal técnico costurricense, guu
¢ encargara del mantenimiento y operatividad de la central
radiofonica, incluidos todos logs coules que Jicho persunal
devengue.

9. A dar al personal teécnico esparol que tenga que Jdoes-
plazarse u Costa Rica con motivo de la inctalacion de la
planta o por causa de lo0s curcsos de tftormacidvn a impartar,
el alojamiento vy m;nutencxbn durante su estancia c¢n ¢l

o pais.
5 L) €l Gobierno costarricense se obliga

- 1. A guestionar ante el IFRB de lu U.J.T. la acagnoacion v
utilizacidn de las frecuenciaus radiovléctricac propiac Jdue
l1a wmicora.

- A proporcionar vl]l enlace intuernacionasl para le tran.-

c mision de la programacion de Radio Cxterior de Espana, awi

’ : asi coma entre los estudios de Radio Nacional de Costa Rica
y la planta objeto do este Acuerdo.

3. A obtener cuantos permisns y autorizaciones de carac-
“ter local o estatal sean necusarios para ecomcter el
proyecto descrito.

3. E€n relacion a la normativa legal aduaneruy, recolverd ]

i las tramitaciones necesarias para la rocepcion de los -

equipas tscnicos que se imparten.

\\/ ARTICULO V

La propiedad de la plunta y de todaus cus inctulacicrne
pertencce a Radio Nacional de Espafu S.A. para su uso conjunto
con tcda Cocta Rica, pasando todo ello & propiedad coctarricense

al cabo dc¢ cinco aRos a contar de la pucsta en funcicnamiento ¢
la emisora. .

ARTICULO VI

"La conacion del Gobierno espaRol, rucogida ©n cl articulo
. 1V, apartado A), s@ establece como contrapartida cel
reconocamxento por parte del Gobicrno de Costa Rica del cerecho
que el Gobierno de Cspafa tiene de, a traves de Radio Nacional
. ‘v| da Espada -S.A., la’utilizacidon de las emisiones de onda corta

L . |necesarias para la difusidn de sus programas, con origen en
"X .7+ . |EspaRa y con una duracidn minima de seis horas dJiarias, dentro

del horurio nuLitual dev trensmislonvu que la cilada umicora tiene

de roq América. Este derecho que ambas Partes rcocconocen toendrd una

Jurac:on induefiniga mientras la coentral radiofénica, obijeis cuo
vole Aeemdo, NG deje de emitir. )



EERAEEAAREEEEEEEREEERS



T ARTICULO VIl

. Con. el fin de farmar profesionulmente al personsl quc
asegqure el tfuncionamiento’ de los servicios de ruliodifusion, 1.
Parte espanola se compromete a recibir en Espafia a los técnicns
costarricenses que vengan a recibir cursos especificos, para 1o
cual lus proporcionard alojamiento y manutencion durante wu
. eutancia en ¢l pais. *

ARTICULO VI

€e crea la Comision de Sequimiento Hiwupano-Cowtarricoense,

\\ maximo dargano de decision y control de lasc estipulccioren
= comprendidas @iv ¢l Acuerdo de,Cooperacion Técnica en materia Je

radiodifusion, integrada por los siguientes cargos:

A) ' Por parte costarricense:

-Ministro de Cultura, Juventud y Deportos
-Cmbajador de Costa Rica en Espona
-Director del SINART

B) Por parte espafola:

-El Secretario de Estado para la Coopcracivn Inter-
nacional y para Iberoamérica ]

-El Ewmnbajador de Espafa en San Jose¢ duv Costa Rica
-€E1 Director Gencral del Ente Publico Radio Tclevi-
sidn Espadola

ARTICULO IX
Con vl fin uve gartantizar el efectivo cumplimicnto de lo

. acordady las Partes conviuvnen un establecer un Comite Técnico
P inlegraco por los siguiente miembros: °.

A) Por parte costarricense:

~Dircector de Radio Nacional .
-Un representante del Ministerio de Cultura, Juven-
tugd y Deportes

)

‘B) Por parte espanfola:
. : o : -Un representante del Ministerio de fzuntos
X ' o Exteriores . b

-Un repfesntante del ICI
o . ~Un roprecsntante de Radio Nacional d& Espaia
. B : , S.A. {

o ‘ ARTICULD X

Seran Tunciones dol Comite o que g0 roetiere ! articnle o
Terior, Loef viguieatos:

s e ca®acmante o - - - e C e e
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! 2.- Desarrollar una memoria que contenga los datos

e we o mce -

‘L.~ Informar &l final de cada trimcutre natural a lu Co-
misién Mixta Hispano-Costarricense de la citucscion
real de los tratajos y activiogades realizadas en
relacion a la emisora de radicaifusion.

tecni-
cou nececsarios, los coustos detallados de cuda una de
las fases de efecucion y el culendario a weguir de los
objetivos marcados.

3.- Sugerir la adopcioédn de medidas cecnducentes a concequ:ir
el midximo aprovechamiento y vficacia de la mutua coo-
peracion.

4.,- Actuara como Coordinador de la Comisidn por perioco:s
trimectrales, uno de fos reoprosuntuntos contuempladors
en el articulo IX de este documento, corruupondicndd
al siguiente periodo a la parte que no haya actuado

como courdinadora.
. . !

ARTICULO X1

£l Gobiernp de¢ Espara se compromate a gdestinsr la cuntidad

necesaria para costear ¢l siguiente material:
a)  Dos antenas cortinus de dipolos taipo 2/72/062

b) Una antena long periddica

c) Jres transmisores 0.C. de 100 Kw cada uno

a) Una matriz de commutacion
) Tres lincas de transmision
t) Equipcs complementarios para ccntrol y monitorace

Je las emisiones.

" ARTICULO XI1 .

Los Gobiernos de ambos paises acucrdan que os gastos (uw

s&@ ocasionen con motivo del envio del material necesario desce
Espa”na a4 Costa Rica serdn costeados por partes igueales. Se
exceptuan de dichos gastos los viajes del personal espaiiol y

coetarricenue, lo cual e estudiura en cada cavc.

ARTICULO X1II '

rd
Sc¢ estatlece, en principio,
utilice los eervicios del nuevo Centro emicor de onda corcte
Corta Rico, siguiendo en lo pocible los giguientes periode: duo
tiempo segun hora de Espara. )

que Radio E:xterior de Ecpana
<n

- "Entre las 00:00 horan vy las 06:00 horas
- Lt e aas 10:00 horas 7o taw 1 :iCL b s
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En todo cuso, la emision de RCE no se¢rd inferior o <ci-.
horas diarias npi superior a doce, confaorme a lu evstablecido on
¢l Arcticulo VI del presente acuerdo. No obatante las Partes
podran Jacordar una extension del horario de wutilziac:can
adjudicado inicialmente. Cualquier cesion de dervechos a terceron
salo podrda hacerse de mutuo acuerdo.

ANTICULO XIV

Los gustos del consumo ele¢ctrico ¥ repucstnsg necoesarius par ..
¢l mantenimicvnto de los equipas emisores serian porcoentualmente
tabenViwd!ne por cada pais en relacion al tiempo real de emisicn.
Los referidos gastos sa@ abonardn por @l Gobierno Espa’dol al
Costarricense par trimestroy/naturales vencidos.

ARTICULD XV ’

€l prescnte Acuerdo se aplicara provisionalmente tan preonte
como se hayan cumplido lcs trdmites administrativos en amhos
paiwes y entrard en vigor definitivamente ¢l dia cn que ambas,
Partes se hayan notificado, por via diplomatica, el cumplimionto
de sus respectivos requisitos constitucionales. Podra ser
denunciado por cualquiera de los paises firmantes, en cuyo caso
finalizard su vigencia seis meses después de la fucha dve
¢enuncia, pudiendao la Parte que se halle exenta ce
responsabilidagd, colicitar de la contraria ¢l resarcimienty
veonomicy, «n buwe a los gastos voportados.”

Con retferencia al penultimo parrafo de cu bn
ta 497/990, tengo el honor de confirmarle gue «sta nota de
respuesta junto con la mencionada nota N2497 de W.E., constituye
un acuerdo entre nuestros Gobiernos.

HagQo propicia esta ocacidn para risiterarle,
Cefor Minictro, ¢l testimonio de mi1 inde alta y distinguida consi
deracion.

L
San Jose, 9 de Julio de 12%20—. ~N
DE B V. (
T ' C;L\
18\ 4

J. Alfohgol0Ortiz Jiuios

EMCAJINADON DE -LLLGPNRA
/
ilrcnd Nuoclaany

Muniutirio de Neluciones E€xteriores y Culto

c il-l'r“l“n

Cxcmo. Helor

"Minintrag
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23 de enero de 1995
DV-087-95

Doctor
Jaime Viifas '
Director de Servicios Especializados

Capacitacién, Educacién y Comunicacidn
I.I.C.A.

Estimado sefior:

En nombre del Ministerio de 1la

colaboracidén del Instituto, facilitandonos 1los estudios de

grabacidén de radio, para realizar un trabajo de prueba (DENMO),
para un proyecto de mucho interés

Presidencia, le solicito la

para el Gobierno de la
Republica. Este trabajo se realizard el prdéximo lunes 3U de
enero de los corrientes y el tiempo requerido seria

aproximadamente de 4 horas. Para efectos

de coordinar la hora,
nos estariamos comunicando via telefodnica.

Agradeciendo su atencién a la presente.

Atentamente, /& s -
= /l/ < \~§‘> AV
- A e 8
: . ' '\ -4
, > . ‘} / 4 ' 4 \S :}
ey ‘\-’/6::((,‘ ., A,l:b",d,/..

T 4

¢ Alicia Fournier Vargas ; .
Viceministra de la Presidenc Rica -~

de la Republica

ce. Sra. Sonia de la Cruz . _
Jefe, Divisién de Comunicaciones
I1.I.C.A.

Archivo
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MEMORANDUM

AS-MP-013-95
PARA: Lic. Ellas Soley
Ministro de la Presidencia
DE: José Luis Callaci
Asesor
ASUNTO: Proyecto de 1la Radio Costa Rica Internacinnal
FECHA: 6 de febrero de 1995

© 0000000000000 000000000000 0000000000000°0600000000000600606000006c0060000000

Al Siglo XX se le ha denominado el siglo de las
comunicaciones y la radio sigue siendo uno de 1los mis d{mportantes
medios para difundir ideas, conocimientos e informacidn.

Las grandes naciones de Europa y 1los Estados Unidos de
América la usan para forjar sdélidas Imdgenes mds alld de  sus
fronteras, a través de la difusidn de ideas y noticias, mediante sus
servicios exteriores de radiodifusidn.

La idea de crear en Cos ta Rica una emisora internacional de
radio cobrd vigor en el Ministerio de Informacidn de 1la
Adminis tracién Monge Alvarez.

El titular de esa cartera, Armando Vargas, logrd encausar la
iniciativa hacia un proyecto conjunto con Espafa.

En la administracién Arias Sanchez se reactivaron las
negociaciones con Espaha en las cuales participaron el Sr. José& Luis
Callaci, Asesor del Sr. Presidente y el sefior Nelson Brenes, Director
de Radio Nacional. Estas negoclacinnes culminaron con la firma entre
ambos palses del Acuerdo en materia de Radindifusidn del 14 de mayo
de 1987, Se 1iniciaron asl 1las gestiones para la ejecucidn del
proyecto de es tablecer en suelo costarricense una repctidora de onda
corta de Radio Exterior de Espafia. El1 acuerdo mencionado, a pesar de
sufrir algunos cambins durante la adminis tracibn pasada mantiene la






esencia del acuerdo inicial que permite a Costa Rica hacer uso de la
planta de transmisidn.

Las instalaciones de la red se encuentran en ciudad Carjari,
Limén., Este centro de retransmisién de Radio Exterior de Espaha, esta
constituido por tres transmisores de onda corta, de 100 kilovatios de
potencia cada uno y sus respectivas antenas.

La importancia de una Radio Internacional

El uso del espacio radiofdnico internacional permi te
informar sobre 1los distintos tbpicos del acontecer nacional o
regional en funcidn de los objetivos que favorezcan el desarrollo y
los procesos de insercidn gradual e inteligente con el resto del
mundo, abrir espacios que propicien el favorecimiento de las
ges tiones, que el pals realiza con otros paises o grupos de palses, u
organismos internacionales de distinta Indole.

La radio internacional, representa uno de los instrumentos
mis iddéneos para atraer inversiones al pals, promover el turismo, dar
a conocer nuestra cultura, estimular el comercio y obtener apoyo
internacional a las pollticas que sobre desarrollo sostenible impulsa
la adminstracidn Figueres Olsen, El impacto que tendrin sus
emisiones para los miles de costarricenses que viven en otros palses
serh muy positivo.

Dentro de sus trammisiones regulares se pueden incluir
programas de organizaciones nacionales o internacionales (Naciones
Unidas, Consejo de 1la Tierra, IICA, CATIE, EARTH, FAO, Escuela de
Ganaderla, Universidades, CONICIT, etc...).

El uso del espacio radiofbnico internacional permite 1la
formacibn de redes informativas para la difusidén de los programas por
parte de un gran nimero de radiodifusoras del Continnente, (emisén y
retransmis idn).

La radio internacional puede tambibn estructurar una red de
transmis idbn de programas grabados para otras emisoras.

Por la gran potencia de la emisora Cariari de REE, 1la radio
Costa Rica Internacional, convertird al pals en el primero de
América, junto con Cuba, en el campo de la radiodifusiédn
internacional.
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6 de marzo de 1995
DMP-064-95

Doctor

Carlos E. Aquino

Inptituto Interamericano da
Cooporacién para la MAgricultura

Su Oficina

.

Fectimado seiior:

El Gobierno de la Repidblica ha tomado la decisién de crear una

radio estatal para transmisiones de onda corta que se havdn a

travée de la repetidora Cariari de la Radio Exterior dec Espaia,
ubicada en la provincia de Limén. Este centro de retransmisidn es
el resultado del convenio de cooperacién entre los gobiernos dec
Costa Rica y Espafia que se concreté en el Acuerdo en Materia de
Radiodifusién del 14 de mayo de 19987. La planta posce Lres
transmisores de onda corta con sus respectivas antenas oricntadas
a Norteamérica, Suramérica, Centroamérica y el Caribe.

Como usted comprender§ este proyecto ticne una importancia de
primer orden para la difusidén de ideas, conocimientos e informaciodn
a nivel internacional. En su definicién ol gobierno ha contemplado
la necegidad de abrir espacios y llogar a acuoxdos do cooperacion
coil otraeg instituciones nacionales e internacionales y es por cutlo
que me dirijo a usgted para proponerle formalmente su anuencia con
¢l fin de estudiar la posibilidad de concretar algun acucrdo de
couperacidn en eotc proyccto antre el Cobierno y el IICA.

Nuestros funcionarios durante el proceso de toma de decisiones
ha contado con la valiosa y desintereosada cooperacién del IICA «
través de la seiiora Sonia de la Cruz y del seiior Félix Clerxc cuyas
sugerencias y opiniones nos han ayudado mucho. Aprovecho la
oportunidad para agradecerle a usted, y por su digno medio al IICA,
tan apreciada ayuda.
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No me cabe ninguna duda que contar con la experiencia
acumulada por esa institucién a través del programa cspecilico qua
desarrolla en el campo de la radiodifusidén y con las capacidades y
experiencias del perscna a su cargo, representarian, cn caso de
concrotarse algln acuerdo, un aporto significativo para garantiusax
ol lnicio exitoso do esto proyecto.

Del &sefior Director General <con las muestras de i

consideracién y ostima, T

gt o o
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/mem,

CC: Lic. Alicia Fournier
Viceministra de la Presidencia
Lic. José Luis Callaci, Asesor
Ministoerio de la Presidancia
Sra. Sonia de la Cruz, ILICAY
Sr. Félix Clerxc, IICA
Archivo






SC/DG—-812
28 de abril de 1995

Lxcmo.Senor

l.ic. Rodrigo Oreamuno
Primer Vice-Presidente
Republica de Costa Rica

Serior Vice-Presidente:

Me complace acusar recibo de la comunicacidn DMPP-064-95,
por medio de la cual el Gobierno de la Republica de Costa Rica,
nos solicita la posibilidad de brindar asistencia técnica para la
puesta en marcha de una radiodifusora estatal de onda corta.

Sobre el particular, me permito manifestarle nuestra mayor
disposicidn de apoyar tan importante iniciativa gubernamental,
mediante la asesoria técnica brindada por la sefora Sonia de la
Cruz vy ¢l seifior Félix Clercx, quienes, en una primera eltapa,
colaborarian con los funcionarios de Gobierno, en la elaboraciodn
de la propuesta de programaciéon y produccion.

Aprovecho la oportunidad para renovarle las - muestras de mi
mas alta estima y consideracién. ‘ ’

ORIGINAL FIRMADO

Cluards Saliads

Carlos . Nquino Gonzdlez
Dircctor Goeneral

bc: JVinas
HMorales
SDLCruz
FClercx

JV:5d1C/ms






COSTA RICA

1 de junio de 1995
APD.-081

Sefiora

Sonia de Cruz Malavassi

Jefe, Divisién de Comunicacién
I1ICA

Estimada sefiora:

De acuerdo a nuestra conversacién le estoy enviando copia

de algunos documentos relacionados con el tema en cuestién.

Sin mas por el momento, se despide,
Atentamente,
- > ’ )
s ovrnr Qe L
Mg. José Luis Callaci

Asesor Primera Dama
Presidencia de la Repablica

ech

c.c.: Archivo
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*  NOTA: Para convertir la hora de Greenwich (GMT) en tiempo local, sume o resle los valores sefialados en la parte inferior del mapa.
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Nadio World

1 HIGH-POWER BROADCASTING

BBC World Service: ‘Voice of Trutlh’

Broadcaster Claims It Opcrates
Independent of Government Policy

By James Wood
Part 1 of 11

LONDON
B There are more than 100 countrics
with broadeasiers using the bands in ihe
HHE spectum. by aceepted definition,
these gavernment-controlled agencies
are propaganda broadcasters, since part
Al their mission is Lo project the best
features ol their country's cultuie o the
rest of the warld,

Most af these internationad broadeasters
ake pride in this, such uy the Vaice of
America (VOA). But nat xo the BBC
World Scrvice. [t has traded on the claim
hat it is independent of government con-
rol cver since it began broadeasting (o
he British empnre in the lae 19205,

An independent voice

This first in a two-part serics looks at
he success of the BBC World Service,
1s part of our continuing review of
nternational broadcasiers. The BUC

World Service gues to great lengihs to
project the image that it is an indepen.
dent voice for truth and not the voice of
Britain, Few of its 130-million dedicat-
cd listeners around the world would
belicve anything different.

Yet, the BBC Woarld Service ix pmt of
the much wider British Broadcasting
Corp.. and this vperates under a Royal
Charter with a chairman and board of
dircctors appointed by the state and
responsible to Parliament.

The BBC World Scrvice differs only
in the way it is funded; the very cxis-
tence of its broadcasis depends on a tri-
canial government grant administercd
by the Forcign and Commonwealth
Ollice (FCO). Funding for the last three
years has been as follows: 19911992,
Writish Sterling £159,600,000; 1992-
1993, £166.300,000; and 1993-1994,
£175.800.000.

However, according to the BIC,
the FCO “does not have any say in
programming or the content of the
broadeasts.™

The DBC Wnkd Service commands
the gicatest listening wndience. Radio
France International and the VOA do
not ¢ven come cluse. So what is the
sccret of its succcss?

Whether the BBC is truly indepen-
dent of all government control or not,
the all- important fact thas it is per-
ccived as such. Myth or reality, this
image has been sustained for more
than 60 ycars.

The key is 10 project candor and hon-
esty. for these will promote trust from
the listener, and to achicve implicit trust
it is necessary (o he credible at all times.
The BBC World Service has been
known o tr it the ional news
item that criticizes the government.
Such action is more effective than any
number of lectures and articles on free
speech and demacracy.

Whilc the BBC World Scrvice is able
10 do this, it would be less effective
cuming from an intcraational broad:
casting agency overtly proclaiming to
e the voice of the government, such
ax the VOA and Volee of Tuikey. ‘The
VOA is a cluassic example; although
known throughout cvery country in
the waorld, its country is a supcipower
and its broadeasis will be treated with
caution, *

No propaganda

Paraduxically, this is another reason
for the success cnjoyed by the BBC
World Service; Britain is no longer the
power it was in the 1930s and cannot
theciten anyone. Thus, the BBC is seen
as the honest broker and the unly inde-
pendent broadeaster.

Onc thing you learn quickly when

talking 10 BBC staffl is that they are
paranoid at heasing the word propagan.
i We never utter that word here in
Bush House,” a statt person will say,
“Dontt call us a propagamba broadeast-
cr—nut even with n fittle "pt” Ve,
propiganda has intde 1o do with hies bt
rather projecting a belicl or viewpuoing,
The cducationalist teaches people how
10 think; the propagandist teaches people

The key is to project candor
and honesty, for these will promote
trust from the listener.

what to think, ‘To this extent, the BTHC

World Service is no ditferent than any

ather international, government-funded
broadeasting agency. Besitdes broadeast-
ing credible news, it aims 1o bring credit
10 Britain as a source of untainted infor-
mation and to broadcast a halanced
viewpoint of world developments taking
into account British government policy.
The BUBC also operates prabably the
finest and most clficient monitoring sei-
vices in the workd It regulanly monitens
transmissions from selected foreipgn
conmtries lrom which intellipence digests
are prepared and issued to the govern.

ment. On a technical level, it advises the

-
government on the cunent state of jan;

ming and how this can e commered.

None ol thas s all than moch ditferent
tham itcomational broadeastimgs T il
WULS. Tor exinmple, where the VOA
as an obligation to articnlate WS,
foreign policy.

However, the BIC Workd Seivice pats
more ot in time e expense in o
Jeeting the belict that it is a brsdeasier
of truth than any other interational
broadeasting agency. lts claim is that
“Free and untainted  inlormation
is a basic human sight. Not everyone has
it, but everyone wants it, It cannot by
itsell create a just world, but a just
world comnot exist withow i Yer, as
we all Know, truth s dilficult (o detine;
it is an clusive commamlity, never pane
and rarely simple, and it depemds on
the sownge.

Nevertheless, the cicdibility of the
BBC Woild Service has neser sutiered o
Tractwe: it is o rolhing success stiny. iy
measured-listener figures have visen
steadily over the past Lilty yes, This
not only indicates the suceess the ser-
vice enjoys, but alse the importance

“attached 1o the B spectinm by imtena.
tiomal Brendastiog apencies el SW i
tenerx alike, tmonyhout the workld,

. aaa

The second poact of thes look at the RIC
Werld Serviee will cover as ¢lebal qondi-
ence and transmission focilinees.

Jumes Woad, a regnlar authar for
Rudioo Wonnld, iy« consulteng e nvinees
aned « werter o shosiwave anmd hich.
perwer AM baved in Herkshive, Logland.
Coantact him in the U.K. at telephane:
+34. 344-5493N.

























