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PREFACIO

Este manual constituye un resultado de CAMPROMER, un proyecto pi-
loto metodoldgico de capacitacidn a mujeres rurales, en Repliblica Dominicana
entre 1980 y 1983. Coordinado y asistido técnicamente por el Instituto Inter-
americano de Cooperacidn para la Agricultura (IICA), con base en recursos pro-
porcionados por la Agencia Internacional para el Desarrollo (AID), fue ejecu-
tado por personal de la Secretaria de Estado para la Agricultura de la RepG-
blica Dominicana. El trabajo de campo se realizd en dos zonas rurales del
pais: El Cercado en San Juan de la Maguana y El Pinar en San Jos& de Ocoa de

la provincia de Peravia.

Resultaria prolijo emn demasfa = ngmbrar a todos quienes contribuye-
ron en diversas maneras a las ideas expuestas acid. Cabe reconocer principal-
mente a los integrantes de los equipos t@cnicos participantes y, especialmen-
te, a Luis Socias, Faisal Pérez, Henry Duval, Carmén Santana, Zoila Medina,
Josefina Barcelo, Lucila Ramdn y Sonia de Jesus. También cabe destacar la co-

laboracion en mecanografiar el texto de Rhina de la Cruz.

Valga una aclaracion final. El1 proyecto piloto se encamind a desa—-
rrollar metodologias de trabajo con mujeres rurales, pero los resultados son
igualmente aplicables a hombres o familias. Estos manuales alternan el feme-

nino con el masculino al referirse a los participantes.
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INTRODUCCION

El presente trabajo se inscribe en la aspiracidn de ofrecer una
metodologia efectiva de trabajo con pequefios productores rurales em produc-
cidon de alimentos y mejoras nutricionales. No resulta dificil justificar el
interés en el sector campesino. Dentro de los totales explotaciones rurales
representa una proporcion sustancial en casi todos los paises latinoamerica-
nos (IICA, 1980:5). También, el pequeiio productor genera buena parte de los

alimentos populares de consumo masivo (ibid: 12).

No obstante su presencia y rol, la condicidn del sector campesino
luce cada dia mé@s precaria. No se trata solo de la expulsion hacia las ciu-
dades o de la transformacion en proletariado y semiproletariado rural. Esto
se da si bien las estadisticas disponibles no son en realidad del todo muy
claras al respecto. Muchos paises acusan altibajos, sin clara tendencia en
el nimero de pequefios explotaciones a lo largo del tiempo (ibid: 6-9). Qui-
zas lo grave de la situacidn se aprecia por cuanto, en distintos paises y du-
rante las ltimas décadas, este sector no ha registrado aumentos de ingresos
ni de beneficios sociales (ibid: 17). Obviamente no puede resistir con ven-

taja la confluencia de la gran agricultura y delinter@s urbano

No cabe duda que la condicidn del sector campesino se ubica en un
marco estructural adverso, cuya dinamica tecnoldgica y de poder gravita en su
contra. A pesar de ello no se pretende equipararla a un sistema cerrado, ya
predeterminado en cuanto a los Unicos agentes causales operativos emn su evolu-
cidn. En contra de tal vision determinista cabe destacar, por lo contrario,
que el caracter abierto de los procesos sociales hace que al interior de las
condiciones més restrictivas suelan hallarse madrgenes o espacios variables que
pueden ser aprovechados por los respectivos sujetos. Son estos espacios 108 que
permiten opciones de mejoramiento, limitadas (uiz@s, pero ciertamente viables.

El presente trabajo se fundamenta en ellos.

La metodologia ofrecida ac@ tiene por base la capacitacidén como
medio de estimular la produccidon de alimentos y mejoras nutricionales. En

lo que pudiera revestir un caracter paradojico, la familia campesina, en si



productora de alimentos, acusa en casi todos los paises latinoamericanos una
condicidn nutricional deficiente. M&s del 507 de muertes de nifios menores

de cinco (5) afios, entre 1968-72, en diversas zonas latinoamericanas, tuvie-
ron su origén directamente o en problemas asociados a deficiencias nutriciona-

les (Ibid: 7). En el medio rural estas cifras se elevan.

En muchas instancias el pequefio productor se orienta al mercado a
través de una especializacidn excesiva, la cual lo inhibe de suplir directa-
mente su dieta. A la vez su debilidad dentro del mercado no le preoporciona
ingresos compensatorios suficientes. Tipicamente se observa entre estas fami-
lias déficits més o menos acentuados de nutrientes claves: proteinas, vitami-
nas A y C, Complejo B, Hierro y otros minerales, derivados del subconsumo de
carne, hortalizas y frutas. Tambien se observa 1a aparicidn de patrones abe-
rrantes. En Repiiblica Dominicana, por ejemplo, se constatd que la venta de
alimentos de calidad como frijoly huevos frecuentemente permitia la adquisi-

cion de alimentos procesados, relativamente vacios, como el espaguetti.

Tal estado de cosas ofrece diversas implicaciones negativas. Por
una parte reduce el bienestar personal de la familia campesina y, especifica-
mente, sus niveles de energia vital, iniciativa y actividades. Se traduce en
acentuar tendencias de pasividad e inercia. Otros efectos resultan mds graves.
La desnutricidon socava la resistencia orgénica ante diversas enfermedades y
problemas y eleva los niveles de morbilidad y mortalidad. Colectivamente,
para la sociedad nacional, implica pérdidas de capacidad productiva auradas

a diversos costos remediales.

Resulta cierto que distintos esfuerzos anteriores han producido
exitos limitados. Al evaluarlos, y antes de desechar la opcidn ameliorativa,
cabe apreciar que o no se encaminaban ryealmente al pequeiio prodvctor o pasa-
ban por alto elementos importantes en su condicidn. Las descontinuidades en
la condicidon econdmica del pequefio productor frente a la del medianc y grande
productor hace que los modelos y enfoques apropiados a los Gltimos no lo sean
tanto al primero. De otra parte, las descontinuidades en conocimientos sobre
su condicion contribuyen a que frecuentemente se interpreten mal las posibili-

dades de cambios.



Al elaborar una estrategia para actuar sobre el problema descrito
deben tomarse encuenta varias restricciones. Una concierne la factibilidad
de ejecucidon. La estrategia, por ejemplo, debe admitir de ser realizada den-
tro de la estructura y recursos existente en las entidades piiblicas y priva-
das interesadas. No menos esencial: debe resultar lo suficientemente econd-

mica y sencilla para poderla implementar a escala acorde con las necesidades.

Ce parte de la poblacion objetivo surgen otras restricciones. La
estrategie no debe requerir insumos o materiales costosos pues el pequefio pro-
ductor no dispondré@ de capacidad para adquirirlos ni querra asumir riesgos en-
deudandose por ellos. Teawpeco debiera shecrver demasiado tiempo y energias que
pudiera convertirse en amenaza a las actividades fundamentales ya existentes.
Firalmente, la estrategia deberZ motivar suficientemente a sus participantes,
tomando en cuenta que facilmente los hdbitos alimenticios pertenecen a2 los

aspectos més invariantes de la conducta humana.

Corsideremos ahora las bases esenciales de la estraftegia propuesta.
En primer lugar se parte de conceptualizar las conductas nutricionales inade-
cuadas como respuesta a una conjunci®n de deficiencias tanto en la demanda como
en la oferta de alimentos. Estas deficiencias tienen raices causales en la
cortiracidn de ingresos reducidos y condiciones de ignorancia. Los bajos in-
gresos restringen la composicion y magnitud de la demanda por alimentos y, a
lo largo del tiempo, esto centribuye a '"cristalizar" o fijar los gustos o

preferercias. También actua sobre la oferta al reducir los incentivos para

innovar y al ro permitir la formacidn de capital necesario para producir.
Por su parte, las condiciones de ignorancia prevalecientes afectan tanto la
compcsicion de la demanda por alimerntos, al eliminar méritos nutricionales
relativos er su seleccidn, como la oferta de los mismos, a través del desco-

nocimiento de su produccioOn.

Los gustos y preferencias pueden considerarse como una variable
interviniente. Esta se determina, o depende, de dos variables anteriores prin-
cipales. Una social, constituye la exposicidon previa a alimentos especificos,
y otra personal comprende inclinaciones y diferencias individuales. Esta {l-

tima tendr@ un cardcter variable a nivel individual, pero a nivel de colectivi-



xii

dades con patrones similares de exposicidn alimentaria puede tratarse como
variable aleatoria. Como en tal caso las diferencias individuales se compen-
san entre si sin arrojar una tendencia definida, la variable "gustos" se

reducir@ a su determinante social.

Notese aqui un punto interesante. El esquema propuesto sugiere que
si por razones especiales (como sobreproducciones por ejemplo) descienden los
precios de todos los alimentos,cabria esperar aumentos y cambios de consumos (a
través del efecto ingreso regido por las elasticidades pertinentes y la ley de
Engel), pero no necesariamente una ingestion balancead@ypues también opera el
factor de ignorancia nutricional. Numerosos casos de individuos y familias,
que por circonstancias especiales (la loteria, por ejemplo) acceden siibitamen-
te a una riqueza, validan este punto. Se observa en ellos que si bien a corto
plazo aumentan cuantitativamente sus consumos nutricionales, incluidos alli
los alimentos de mayor status, la tendencia hacia dietas propiamente diversi-
ficadas 80lo ocurre gradualmente en la medida que adquieran més informacidn

al respecto.

Cabe resaltar que lo anterior solo constituye un modelo de relacio-
nes causales directos, para efectos de una propuesta tecnoldogica. No preten-
de ofrecer un marco completo para el andlisis de todas las variables importan-
tes e incidentes sobre el consumo de uutrientes. Si ello se hiciera probable-
mente tanto los bajos ingresos como la ignorancia aparecerian como efectos de
variables més amplias como la posicidn de los involucrados dentro del sistema
social y econ&miéo mAs amplio. De otra parte, el modelo propuesto tampoco
es de caradcter historico, con desenvolvimiento en el tiempo, lo cual implica-
ria la posibilidad de procesos complejos de retroalimentacidn entre variables

causales.

En sintesis, el modelo esbozado tiene un caracter simplificado y
considera s6lo un ordenamiento causal parcial, apropiado para fundamentar una
intervencidn,pués sin alglin modelo de este tipo careceria de bases esta
@ltima. Su cardcter selectivo y simplificado no quiere decir que deje de ser
valido el modelo. Si asi fuera no tendria utilidad. Unicamente significa
que no se toman en cuenta todos los niveles de ramificaciones y complejidad

posibles, sino s6lo aquellos necesarios para lograr los resultados buscados.
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La hipotesis de intervencion tieme otro caracter. Postula
relaciones entre lo que se proyecta hacer y las determinantes causales aso-
ciadas con la condicidén buscada. Un paquete que combina motivacidn, capaci-
tacidn técnica y apoyo puede elevar tanto la demanda como la disponibilidad
de alimentos y & cravés de ella las condiciones nutricionales de lds partici-
pantes. Mas especificamente, pdstula que la educacidon y motivacidn nutricio-
nales pueden elevar la demanda por consumir mejores alimentos, que la capaci-
tacidn y motivacidn para producir alimentos puede aumentar la disponibilidad
de estos, y que el apoyo crediticio puede remover los obstd@culos a la produc-

cion debido a falta de recursos.

Como se ensambla din@micamente este paquete? Los rudimentos de la
estrategfa son los siguientes: Se utiliza una educacidn nutricional muy apli-
cada como gancho inicial para enfocar la problemdtica y motivar la produccidn.
Esta tiene un caridcter concreto que destaca e ilustra las conexiones entre pro-
blemas especificos de bienestar fisico, morbilidad y mortalidad en la comuni-
dad, con el régimen y h@bitos de consumo de alimentos de €sta. Su objetivo ini-
cial apunta hacia yotivar un plan de produccidn. Luego se profundiza en la
capacitacidn nutricional y se imparte capacitacidn y asistencia t&cnica para-
lelas para realizar la produccion. En la medida que se aproxima el tiempo de
obtener resultados se imparte capacitacion practica en conservar y preparar
alimentos. A través de este ciclo se busca crear un proceso acumulativo en
el cual los diferentes componentes de capacitacidn y las acciones de produc-
¢ion se refuerzen unos a otros.

’
... Todavia no se ha esclarecido como se obvian las restricciones des-

f
tacadgg atréds. En primer lugar los participantes requerirén de pequefas exten-
siones y de agua para realizar producciones. La extensidn necesaria es minima,
no sobrepasa, y puede ser inferior al cuarto de hectdrea. Si bien por defini-
cion el pequeiio productor enfrenta limitaciones de tierra para actividades de
cultivo, rara vez, salvo con los més pequefios, éste constituye el factor més
escaso. Mas usualmente, la creacidn de recursos (capital de trabajo) para
realizar la produccidn constituird la limitante critica. En todo caso la dis-
ponibilidad de al menos pequefias extensiones y de agua, constituirﬁ un prere-

quisito esencial a la participacidn.



En aegﬁndo lugar, para la produccidn se ofrecer@ un paquete o sis-
tema técnico sencillo y de bajo costo que rehuya al mdximo de equipos e insu-
mos adquiridos o costosos. En todo lo factible se fundamentar@d en el aprove-
chamiento de materiales y recursos disponibles en la zona. Esto incluir@ usar
forrajes, alimentos naturales, y abonos orgénicos en lugar de quimicos. De
otra parte, incluir@ précticas agronOmicas y zootécnicas ventajosas, y usar
variedades mejoradas siempre y cuando éstas {iltimas no generen erogaciones

especiales por insumos.

No sobra destacar que el paquete técnico ofrecido debe demostrar
efectividad para las condiciones especificas de las zonas en cuestidn. Este
constituye un prerequisito fundamental y, desafortunadamente, uno de los més
diffciles de satisfacer dada larelativamente poca atencidn concedida a la ge-
neracidn de tecnologia apropiada al pequefio productor. En su defecto, se pro-

ponen algunas estrategias de manejo a este problema.

Las extgnsiones incorporadas a la produccidon son pequefias y normal-
mente subyacen alrededor de la vivienda. El trabajo adicional que su atencidn
requiere no resultara sustancial en el sentido de amenazar otras actividades.
En el desarrollo piloto, la responsabilidad central se hallaba a cargo de la
mujer, esposa o ama de casa. FEn la medida que la mujer participa minimamente
en las actividades de produccion de su conyugue y dispone de tiempo libre el
costo de oportunidad de su participacidn resultard bajo. Pero no necesita
recaer sobre la mujer. Igualmente podria hacerlo sobre el hombre. Tendra
sinembargo, més interés que todo el grupo familiar se involucre pues este en

su conjunto resultard beneficiado.

La restriccidon a los cambios de habitos se obvia buscando suplemen-
tar y no alterar estos. En otros términos, se agregan nuevos elementos a los
existentes y, dado que los déficits nutricionales son usualmente cuantitativos,
adem@s de cualitativos, esto resulta apropiado. Para facilitar la recepcidn
de los nuevos alimentos se emplean estrategias demostrativas. Pero quizés
lo m@s importante en facilitar su incorporacidn radica en capacitar a los be-
neficiarios en prepararlos en forma compatible con los gustos de la comunidad.
Esto puede significar nugvos platos o preparaciones y/o simplemente agregarlos

a aquellos ya prevalentes.



Desde el punto de vista de los promotores de la intervencidn, la
metodologia propuesta ofrece ventajas de factibilidad y costos reducidos. Se
realiza en base a equipos interdisciplinarios ubicados en la zona y compuestos
por profesionales y/o paraprofesionales. Estos no requieren de recursos espe-
ciales y costosos para desarrollar su labor. Capacitacidn, apoyo y seguimien-

to constituyen sus principales requerimientos.

Puede reducirse costos y extender impactos a través de diversas es-
trategias. En primer lugar la capacitacidn se efectfia en forma primordialmen-
te grupal en vez de individual. Esto permite que los equipos atiendan a un
nlimero mayor de beneficiarios que cuando se trabaja sobre una base puramente |
individual. Segundo, lo anterior puede extenderse adicionalmente. Una fofma
involucrara capacitar y motivar algunos de los participantes més destacados
para que a su vez actuén como agentes de difusidn y capacitacidn. Otra forma
involucrar@ incorporar medios masivos a la capacitacidn para extender el radio

de accidn de €sta con un mismo equipo de base.

Vale destacar algunas conmsideraciones importantes. Hasta acéd la
discusidn se limito a la problemdtica de produccidn y consumo de alimentos.
§ste constituye, sin embargo, un foco demasiado estrecho para circumnscribir
a €l la metodologia bajo consideracidn. La misma tiene otras proyecciones

méds amplias.

En particular, no debe pensarse que involucra un retorno a la au-
tosubsistencia, en contraposicidn al mercado. Debe relievarse que no inter-
fiere (ni pretende interferir) con accidn alguna de produccidn para el mer-
cado. Solamente desde el angulo de consumo de alimentos plantea una suple-
mentacion (o hasta un reemplazo parcial) de adquisiciones provenientes de
este mercado. Pero ello no significa una desvinculacidn del mismo. Implica

una liberacidon de ingresos monetarios para otros usos alternativos.

No se ha destacado aca el aumento de ingresos al pequefio productor
como objetivo de la metodologia. Pero no resulta menos cierto que &ste subya-

ce en ella. Alin en primera instancia, en la medida que se sustituyan alimen-



tos producidos por comprados se liberan ingresos anteriormente comprometidos,
generando un excedente o incremento. Pasando de la primera instancia, sin
embargo, el desarrollo normal de las producciones consideradas dar@ lugar a
excedentes para el mercado con lo cual se generaradn aumentos de ingresos por

propio derecho, todo ello sin alterar otros planes existentes de produccidn.

Para concluir conviene destacar que la presentacidn de la metodo-
logia expuesta aparece organizada emn cuatro grandes secciones. Los tres pri-
meras corresponden a la secuencia natural del trabajo. Primero se trata el
diagndéstico previo que fundamentard la seleccidn de zonas y beneficiarias y,
ademas, determinar@ la factibilidad y necesidad deltrabajo. Segundo, y dadas
respuestas afirmativas a lo anterior, discute la planificacidén y programacidn
que deben anteceder y estructurar la intervencion . Tercero, se analizan pun-
tos a considerar sobre la ejecucidn misma. Cuarto, se discute el seguimiento y
la evaluacion. Si bien tratados de Gltimo, estas son relevantes a todo el pro-

ceso.



I. ETAPA DE DIAGNOSTICO: SELECCION DE ZONAS, BENEFICIARIOS Y ACCIONES DE
TRABAJO.

Esta etapa debe conducir a dos resultados o decisiones centrales fundamen-
tadas. Uno constituir@ la seccidon de poblaciones beneficiarias (&rea geografi-
cas, nlicleos comunitarios e individuos). El otro comprenderé la seleccidn o
especificacidn de acciones a realizar en cada zona. Ambos difieren. No obs-
tante las continuidades temporales y logisticas entre ambos aspectos y su in-
tegracion final, dentro de una perspectiva méds global, operativamente cada uno
presenta también caracteristicas y requerimientos importantes que lo diferen-

cian del otro.

Arriba se utiliz6 el término "fundamentada'. Este capitulo discute las
varias clases de fundamentos a tomar en cuenta. Al menos dos categorias resul-
tan bdsicas. La primera concierne al conjunto de consideraciones objetivas
relativas a la utilidad y viabilidad de realizar el tipo de acciones contempla-
das en el a@rea especifica. Esto conlleva a generar una base de informacidn
necesaria para decidir. La segunda categoria concierne el pépel a jugar por
los beneficiarios y comunidades dentro de las acciones posibles. Esta catego-

ria conlleva a destacar la participacidn y las maneras de canalizar @éste.

Una categoria residual involucrara el pdpel de otros intereses. Reune
factores externos a la racionalidad intrinseca de accidn pero que rara vez
pueden evitarse en la realidad. Aqui por ejemplo, intervienen factores como
el interés por favorecer determinada (s) &rea (s) o regidn (es), o considera-
ciones de beneficio politico. Si bien no pueden eliminarse, convendrd hacer-
las explicitas para que quienes tomen decisiones las visualicen paralelamente

al conjunto de consideraciones técnicas .

El orden de la discusidn busca seguir las secuencias naturales del proce-
so global. Dentro de @sta se analizan pasos y consideraciones para las deci-
siones sobre zonas, beneficiarios y scriomes. El andlisis contempla la aplica-

cién de las dos primeras categorias de fundamentos a la discusidn.



1. PRESELECCION DE ZONAS.

Dado que exista la voluntad de ofrecer un programa, la organizacidn para
ejecutarlo, y los recursos necesarios,surge una pregunta fundamental. En cuid
les areas geograficas o zonas se va a ejecutar? Ya sea que se trate de selec
cionar una o numerosas zonas, las consideraciones basicas no cambian sustan -

cialmente.

Ya de entrada puede anticiparse una objeccidn. No corresponderd acase
definir primero el Qué se pretende ofrecer dentro del programa de acecién antes
de ubicarlo en una localizacidn especifica? Vista en t&rminos puramente forma
les el problema podria asemejarse al dilema del origenm primero entre el huevo
y la gallina. Considerarde manera practica la verdadera respuesta involucrara

un proceso de aproximaciones sucesivas.

Normalmente el punto de partida arrancarada de una gama prefijada de servi-
cios o acciones que la organizacidon oferente puede o estid dispuesta a ofrecer.
Casi ninguna organizacidn --en virtud de su estructura interna, recursos, expe
riencia, compromisos, etc.-- estara en condiciones o disposicidn de ofrecer un
abanico indefinido o totalmente abierto de acciones, pues la carga resultaria
demasiado grande. Lo normal consistird en un repertorio mas o menos amplio,
pero prelimitado, de posibilidades. En el extremo mas reducido &ste consisti-

rd de un solo servicio o producto.

El ejemplo de inter@s acd, y para el cual se ha desarrollado la presente
metodologia, concierne las acciones de capacitacidn para la produccidn y utili
zacidn de alimentos. Dentro de tal definicidn cabe una multiplicidad de posi-
bles acciones en rubros especificos de produccidn, tanto en términos de espe--
cies animales como vegetales. Desde luego que los principios basicos de la
metodologia son extendibles a otros campos distintos. Pero a nivel tanto de
la experiencia del Proyecto Piloto, como para efectos del presente conjunto de

manuales, se entendera limitada .a la produccidn y utilizacidén de alimentos.

En sintesis, el programa partird normalmente de una gama prefijada de po-
sibies acciones. En estos manuales se entenderd que dicha gama abarca las di-
ferentes posibilidades de produccidn y uso familiar de alimentos. Estas defi-

niciones configuran a su vez el punto de partida para la preseleccidn de zonas.



La preseleccidn tiene por objetivo identificar zonas que en principio reu
nen condiciones favorables para realizar una o mas acciones de la gama disponi
ble para el programa. Asimismo, buscard idealmente establecer un ordenamiento
jerarquico (ranking) de las mismas en cuanto al grado de estas condiciones.
Debe enfatizarse claramente que se trata de una investigacidn preliminar que
busca separar aquellas zonas que pudieran ofrecer oportunidades de trabajo de
aquellas que claramente no la ofrecen. Pero no determina una decisidén final de
trabajo. Esta se tomarid sdlo luego de un andlisis en mayor profundidad en el

cual deber3 participar la comunidad respectiva.

1.1 Consideraciones.

La preseleccidn considerarid un conjunto variado de factores. Esta
seccidn trata brevemente las mas importantes. La discusidn aspira més a un ca
racter indicativo que exhaustivode las posibilidades, y podrid suplementarse en
cada caso segiin se le estime necesario. Los factores contemplados son los si-

guientes:

a. Grado de necesidad.

b. Condiciones inmediatas de viabilidad.

c. Comunicaciones y acceso a la zona.

d. Infraestructura de servicios.

e. Condiciones demograficas.

f. Caracteristicas .sociales.

g. Interé@s probables.

h. Presencia de programas alternativos o similares en la zona.
i. Condiciones que anulan los efectos buscados.

j. Existencia de programas mas amplios de desarrollo rural integrado.

a. Necesidades basicas:

El grado de &stas, dentro de la gama de acciones del programa,
constituye la primera y mis importante consideracidn a tomar en cuenta. Acd
concernird la presencia de un problema nutricional bajc condiciones restric
tivas de ingresos que impiden su solucidn salvo a través de la produccidn de
alimentos adecuados. La expresidn "problema nutricional' tiene acd un sentido

preciso. Designa patrones (o regimenes) alimentarios, ya sean estos permanentes



o frecuentes, caracterizados por un subconsumo cuantitativo o cualitativo con
respecto a estandares minimos deseables para una nutricidn normal. La metodo-
logia incorporada da una definicidn operacional de estos estandares. Desde

luego, cabe advertir que admiten ajustes en funcidn de la temperatura, altura

de la zona y otras caracteristicas de la poblacidn afectada.

Para evaluar la magnitud del problema nutricional resultard necesario reu-
nir informacidn sobre disponibilidad de alimentos, -costumbres y consumos nutri
cionales en la zona. Lo mads frecuente seri que no existan encuestas o estudios
especificos. En tal caso deberan generarse estimativos basados en aproximacio-
nes, las mas sdlidas posibles, con respecto a la situacidn existente, tomando
en cuenta que se trata de un andlisis preliminar y no final. El marco de refe-
rencia para dimensionar el problema nutricional lo proporcionari la.disponibili
dad de alimentos, los recursos, y los habitos de la poblacidn objetivo. Es de-
cir, interesarid conocer cuidles alimentos son los producidos por esta
poblacidn, la modalidad promedio de produccidn, y los alimentos comprados u ob-

tenidos por fuera.

En forma practica convendrda fijar un criterio operacional sencillo, como
guia para identificar la poblacidén objetivo o blanco del Proyecto. Un criterio
de tal tipo podria consistir en tomar como poblacidn objetivo a todos aquellos
individuos o familias con déficits, por uno o mads nutrientes claves, superiores
en determinada magnitud a los estandares de consumo nutricional minimo --por
ejemplo, aquellos con déficits proté@icos del 20% o superiores. Aln cuando las
estimaciones efectuadas sean apenas aproximadas, el criterio operacional permi

tira interpretar en forma practica los resultados.

b. Condiciones inmediatas de viabilidad:

Establecida la necesidad preliminar de una accidn en una area
surge un conjunto de interrogantes relativas a la factibilidad de estas. La
tierra es quizds el principal. El énfasis preferencial de los proyectos en
areas rurales de minifundios, busca la produccidn dom@stica para el autoconsumo
familiar y, eventualmente, el mercadeo. Ello implica que los participantes-
beneficiarios deberan contar con acceso al menos a pequefias extensiones de tie-

rra aptas para realizar produccidn. Ademds las tierras requeriran de aguas o



de acceso a ellas para riego. La disponibilidad de parcelas, su aptitud para
cultivo, y las facilidades de agua constituyen, por ende, aspectos centrales

necesarios de explorar al considerar la preseleccidén de una zona.

c. Comunicaciones y acceso:

La facilidad de desplazamiento dentro de la zona, y de esta con
respecto al centro coordinador, incide directamente en 1a.convehiencia de mane-
jo y los costos de un proyecto. Si bien de por si solos no constituyen facto--
res determinantes, cabe examinar con cuidado los aspectos de distancias y cali-
dad de vias --tanto terrestres, como carreteras y ferrocarriles, o fluviales,
como rios-- al efectuar preseleccidn de zonas. Consideraciones paralelas pue-
den caber con relacidn a otros medios de comunicacidn como el telé&fono o el te

légrafo.

d. " Infraestructura de servicios:

La infraestructura de servicios en una zona incidird en la faci-
lidad de ejecucidn de un proyecto. Solamente se mencionan algunos aca, pero la

gama puede ampliarse segiin el caso particular.

- Sucursales y oficinas regionales de la organizacidén ejecutante. Si
estas oficinas constituiran las ejecutantes directas del programa se hace desea
ble antes efectuar un juicio sobre su capacidad .al respecto. Ello incluiri la
disponibilidad y calidad de recursos materiales; estructura y eficacia adminis-
trativa; y disponibilidad, clase, calidad y motivacidn del personal. En térmi-
nos dinamicos convendrid analizar el clima de funcionamiento.y la efectividad de
la oficina. Por Gltimo, convendrd anticipar la receptividad que pueda darle al

programa, asi como el posible impacto de éste sobre la oficina.

Consideraciones similares a las anteriores caben alin cuando la ofi
cina regional no vaya a constituir la autoridad responsable ni ejecutante del

I .
programa, s1 deberd prestarle una accidn de apoyo.

- Servicios de apoyo. Determinados servicios pueden constituir un
apoyo indispensable para las actividades de un proyecto. Entre ellos figuraran

servicios té&cnicos especializados --por ejemplo, de médicos, laboratorios, o



veterinarios-- o legales --de abogados, registros, o notaria. También inclui
ra la disponibilidad de una gama de productos, insumos y equipos-- pesticidas,
fertilizantes, semillas, combustibles, papeleria, etc. En la medida que estos
servicios o productos no puedan obtenerse, cuando sean necesarios en la zona
misma del trabajo o--prdoxima a ella.seharanecesario coordinar su adquisicidn
externa y transporte--alternatiQamente, los desplazamientos necesarios. Todo

ésto tendr3d consecuencias en el uso del tiempo y los costos necesarios.

e. Demografia.

La composicidn familiar por sexo y por edades de la poblacidn,
afecta la magnitud de las necesidades presentes. Ya se sefiald, por ejemplo,
que una alta proporcidn de poblacidn infantil menor de cinco afios, puede ele-
var la prioridad del programa. La distribucidn y facilidad de ejecucidns Si
la poblacidn a cubrir es muy dispersa el trabajo resultard mas dificil y costo
so; puede adem3s impedir un funcionamiento grupal al hacer dificiles las reu-
niones y actividades colectivas. Mirando &ste Gltimo aspecto, bien se sabe que
en‘muchas dreas de América Latina, en las comunidades rurales de minifundios,
las familias suelen ubicarse en forma desorganizada y distante; en parte por
ello suelen ser las que menos servicios reciben. Por lo mismo, constituyen las

que mads necesitan de acciones para la solucidén de sus problemas.

f. Caracteristicas sociales:

Esta categoria podria incluir un gran niimero de aspectos. Desta
cage en un lugar primordial, la estratificacidon social de la comunidad. Por
ello, puede entenderse, para efectos de este trabajo, las diferencias de posi-
cidén y de evaluacidn dada a personas y gruposgatribuibles a diferencias en el
ingreso y la propiedad, el poder politico, el tipo de ocupacidn, o el nivel
educativo. La metodologia de trabajo descansa sobre el interés individual de
cada familia, pero busca reforzar su motivacidn y conocimientos a través de la
accidn colectiva. La presencia de estratificacidén acentuada entre participan-
tes, en la comunidad, puede reducir el interé&s y la voluntad de participar en

acciones colectivas.

Dentro de la misma categoria general pueden incluirse las caracteris

ticas de auto-organizacidon de la comunidad. En general, la existencia de



genuina organizacidén de base en una zona puede favorecer la ejecucidn de un
proyecto. Ello no ocurrira, sin embargo, si involucra la presencia de orga-
nizaciones rurales, hostiles entre si, pues la asociacion del programa con una

u otra puede generar resistencia por las resultantes.

En particular, reviste interés la presencia de organizacion emntre
mujeres, y su naturaleza. La metodologia busca reforzar la organizacion comu-
nitaria, preferentemente, a través de aquella existente, buscando tanto refor-
zar dichas organizaciones, como asegurar la auto-persistencia de las activida-
des propuestas. La presencia de organizacidn comuntaria efectiva facilita la
consulta, la participacidn y la informacidn de la comunidad en el programa.

En especial, facilia la de aquellas familias no activas en el programa y, en
general, permite la participacion e informacidn de los hombres. Puede operar
ademds, como medio difusor de los resultados y de la metodologia del programa
contribuyendo a informar, motivar y reclutar nuevos socios activos. Cuando no
exista auto-organizacidon comunitaria, tendrid que crearss al menos entre las mu-
jeres y familias participantes, y para los objetivos especificos del trabajo.

Las dificultades de tal tarea deberan ponderarse cuidadosamente.

g. Interés probable en el Proyecto.

Indicadores de posible interés y receptividad al Proyecto aparecen,
por ejemplo, en la historia de solicitudes por programas de auto-ayuda hechag
por la comunidad y por sus representantes ante las autoridades. Se manifies-
ta dgualmente, en esfuerzos comunitarios en pro de la mejora de sus condicio-

nes, asi como en la biisqueda de medios para ello.

El posible interés y receptividad hacia un proyecto interesaran no
solamente en un sentido general de acogida favorable. Importar@ distinguir
andliticamente entre poblacidn objetivo y poblacidén demandante. Los dos no
suelen coincidir, especialmente para programas que reclutan voluntariamente
su clientela. Usualmente la magnitud de la poblacidn demandante se ubicara
muy por debajo de la poblacidn objetivo. De alli que resulte de mucha impor-
tancia a los planificadores estimar el interés probable por participar en el

programa entre la poblacidon beneficiaria.



El interé@s y receptividad probablemente sean mayores entre pequefios
propietarios y productores que en comunidades caracterizadas por estratifica-
cidn social acentuada. Estas Gltimas son mds conducentes a crear orientacio
nes pasivas, dependientes y fatalistas o, en el otro extremo, de rebeldia y
conflicto. Bajo tales condiciones, la accidn colectiva resulta mas diffcil

de organizar, sostener e institucionalizar.

De manera general, los antagonismos y conflictos algidos en la comu
nidad, ya sean estos de origen politico, religioso, &tnico, econdmico o de
. . . s . .
otro tipo, crean un clima resistente a la accidn colectiva. Al evaluar la via
bilidad de un proyecto en una zona es recomendable tomar en cuenta y analizar

los efectos de su presencia.

Finalmente, cabe advertir que una fuente frecuente de actitudes nega
tivas hacia un programa nuevo puede surgir de experiencias anteriores con otros

programas cuyos resultados no satisfacieron las expectativas puesta en ellos.

h. Presencia de programas alternativos o similares en la zona.

En la zona bajo consideracidn pueden encontrarse, en desarrollo o
en proyeccidn, otras acciones, de la entidad madre del Proyecto o de otras, en-
caminadas a atacar el mismo problema o aspectos re%acionados con éste. Por ejem
plo, paralelo a un proyecto de produccidén doméstica para el autoconsumo, podria
operar un proyecto de distribucidén de alimentos o un programa de suplementos nu-
tricionales. Los principios basicos de planificacidén destacan la conveniencia
de evitar ataques dispersos a un mismo problema. Por el contrario, es deseable
jerarquizar y coordinar esfuerzos. Esto aumenta las p;obabilidades de lograr
un resultado del tipo deseado. Reduce la posibilidad de que la naturaleza y eje
cucidn distintas de las diferentes accividades operen unas en contra de las otras,
en vez de reforzarse mutuamente. Evita el desperdicio de recursos debido a la

duplicacidn de acciones.

La presencia en una zona de otros programas o proyectos alternativos
o complementarios genera ademds el problema de desentrafiar la verdadera causa

de los efectos logrados. Es decir, complica la medicidn de los efectos especi-
ficos atribuibles al programa por cuanto estos también pueden derivar de otras

intervenciones. Tal dificultad debe tenerse en cuenta para efectos de evaluacidn.



En algunos casos, un plan ingenioso y creativo de medicién puede obviar estas
dificultades. No obstante, frecuentemente no seréd posible descomponer los efec-
tos de cada proyecto o paquete de acciones. Esto tiende a ocurrir préacticamen-
te cuando los diferentes programas son sustituibles el uno por el otro, o persi-

guen los mismo objetivos.

i. Condiciones que anulan los efectos buscados.

Otros problemas pueden invalidar la efectividad del tratamiento en
una zona. Un @rea puede reunir todas las condiciones requeridas de necesida-
des, de conveniencia y factibilidad de ejecucidn de un programa. No obstante,
otras condiciones pueden anular los efectos de la intervencidn proyectada. A
manera de ejemplo, una determinada zona puede presentar un problema nutricio-
nal serio. Pero este puede hallarse también agravado por otros problemas serios
de salud, como epidemias, enfermedades hereditarias, o enfermedades ambientales
comec la parasitosis. En tal situacidon, los eféchs de estos otros problemas,
pueden hacer que los cambios en conductas alimentarias no se traduzcan en mejo-
ras de bienestar fisico. Obviamente, la "solucidn" al problema més general de-
beria incluir atencidn a éstos otros problemas. Pero si ella no es factible,
ya sea dentro o fuera de la accidn, cabra entonces efectuar un and@lisis sobre
la conveniencia de realizar el programa, dadas las posibilidades de perder los

esfuerzos.

Vale la pena destacar que en estos casos solamente condiciones extremas
justificarian decisiones negativas. Precisamente uno de los fundamentos del
enfoque propuesto radica en que la nutricidn es prioritaria y que las mejoras
de este campo pueden, hasta cierto grado, compensar deficiencias en otros. El
mejoramiento nutricional tiende a elevar la resistencia orgénica como efecto y
alin bajo condiciones adversas de salud puede generar un impacto positivo en

términos de disminuir tasa de morbilidad y mortalidad.

Desde luego que el espectro de posibles condiciones invalidatorias no
se reduce. a los que afectan resultados del mejoramiento nutricional. Tambien
pueden concernir a la produccidn. Para citar un ejemplo, una @rea puede carac-
terizarse por inundaciones o sequias recurrentes y que generan una probabilidad
elevada de perder las cosechas. Tal situacion justificaria una reflexidn cuida-

dosa sobre la utilidad de adelantar el programa dicha zona.
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De manera general cabe concluir que esta categoria de condiciones ex-
tiende las anotadas .en la segunda categoria sobre la viabilidad inmediata del
programa. Y por tanto, conviene analizarlas conjuntamente dentro de un examén

smpliado.

j. Existencia de programas m3s amplios de desarrollo rural integrado.

Ya anteriormente se comentd sobre la ventaja de atacar en forma
integrada los problemas. Un programa de produccidn de alimentos y mejoramiento
nutricional podrad resultar mas efectivo cuando se inserta dentro de una accidn
amplia que, por ejemplo, contemple ademds las necesidades de educacidén, salud y
servicios basicos enuna drea. Dentro de este enfoque el programa acd descrito
constituira un componente. La complementariedad de acciones resulta ventajoso y

deseable y no puede menos que recomendarse en principio.

Debe recordarse, sin embargo, que un programa de desarrollo integra-
do involucrarid normalmente niveles sustanciales de complejidad, de escala de
operacidén, y recursos, con el consecuente requerimiento de coordinacidn entre
miltiples participantes. Tal situacidn eleva las posibilidades de fallas y es-
tas a su vez pueden poner en entredicho la efectividad de las varias acciones
componentes. No corresponde examinar aci en detalle estas posibilidades. Pe-
ro deberan tomarse en cuenta en cada caso frente a las ventajas manifestadas en

la accidon integrada.

Interesan si dos consideraciones especificas si se integra el Proyec-
to dentro de acciones mas amplias. La primera consistird en evitar duplicacio-
nes derivadas de acciones similares o competitivas. Si bien en principio esto
pareciera facil, no siempre lo serid reconciliar en la practica los intereses
contrapuestos de organizaciones o programas diferentes. La segunda considera-
cidén concierne a que deberdn tomarse en cuenta los requerimientos funcionales
y operacionales del Proyecto al asimilarlo a una estructura y autoridad mas
amplias. Concretamente, deberdn respetarse los requerimientos organizacionales,
los procedimientos de trabajos y los recursos demandados por la metodologia del
Proyecto. De otra manera, no podra garantizarse la efectividad de las acciones

contempladas.



Notese que estos diversos factores pueden considerarse en tres catego-
rias. La primera estd definida por las condiciones de necesidad y de la ur-
gencia de @sta. Esta categoria define la poblacidn objetivo potencialemente
beneficiaria del Proyecto. Anteriormente se recomendd emplear como criterio
orientador para identificarla, una norma operacional como, por ejemplo, indi-
duos o familias con consumos de nutrientes especificos por debajo de niveles
determinados. Alin cuando los déficits nutricionales no se estimen rigurosamen-
te la norma operacional puede proporcionar la referencia para interpretar una

estimacidn aprdximada.

La segunda categoria comprende el interés potencial o probable receptivi-
dad entre la poblacion objetivo hacia participar en el Proyecto. Esta catego-
ria se relaciona con identificar la subpoblacion demandante dentro de la obje-
tivo. Si bien en un sentido amplio el interés o demanda aparece como componen-
te de la factibilidad general del Proyecto, merecerd por su importancia una

atencidon especial.

La categoria tercera comprende la factibilidad propiamente dicha. Reune
a su vez dos tipos de factores: aquellos limitantes y aquellos faéilitado-
res del Proyecto. La factibilidad interesa como limite relativo y no solamen-
te como limite absoluto que impida a la intervencidn lograr sus fines. Dado
niveles iguales de necesidad y de demanda por el Proyecto en dos zonas o sub-
poblaciones, tendrad prioridad aquella donde las dificultades y/o costos de

intervencidon sean més reducidos.

1.2 Procedimientos y Recomendaciones de Trabajo

Para considerar los puntos presentados en el numeral anterior se hard
necesario que la organizacidn interesada proceda a efectuar una recopilacidn
de informacidn relativa a las zonas bajo consideracion. La misma debe ser lo
més sistemd@tica posible si bien frecuentemente tenga que realizarse dentro de
limites estrechos de iempo, personal y recursos. Para ello, como paso previo
resultard necesario determinar y entrenar el equipo a los responsables de la

recolececidn.
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Fuentes y Métodos.

8. Podran emplearse una o varias de las fuentes y procedimientos siguien-

es:

- Resena de reportes, informes, estudios recientes, censos y otros materia

es y estadisticas sobre las zonas.

- Cuando las condiciones de una zona potencial parecen asemejarse geografi
:a, cultural y socialmente en forma considerable a las de otra zona ya objeto
iel Proyecto, podran utilizarse los datos de la segunda como estimativo de con-
liciones en la primera (Rossi y Freeman, 1982: 114-116). En particular, podra
smplearse el nilmero y caracteristicas de beneficiarios en la segunda como base
para estimar la poblacidn objetivo en la primera. Esto tiende a progucir
"subestimaciones" puesto que rara vez coincidird el nimero de beneficiarios en
un proyecto con la totalidad de la poblacidn objetivo respectiva. De otra par-
te, debe tenerse en cuenta que la validez de los resultados depen&eré de la de

los supuestos involucrados para estimarlos.

- Entrevistas y reuniones con académicos y expertos, asi como personal di-
rectivo .y t@cnico en las sedes centrales de organismos oficiales, con proyeccidn
en las areas. Aqui cabe tomar en cuenta los ministerios de salud, agricultura y
educacidn con sus diversos organismos autdnomos afiliados; institutos de nutri-
cidén; centros de investigacidn universitaria y fundaciones relacionadas con la

problematica de produccidn y nutricidn.
*

- Entrevistas y reuniones con expertos y dirigentes en zonas. Comprendera
entre otros a directivos y té@cnicos en oficinas regionales o locales correspon-
dientes a los tipos de organizacidn mencionadas en el parrafo anterior e inclu-
yendo a las fundaciones de desarrollo regional si estas existen. También inclui
ra a lideres, médicos, nutricionistas, veterinarios, ingenieros agrdnomos, socid

logos, economistas, y otros expertos conocedores de la zona.

- Observaciones .dirigidas, inspecciones, visitas a las zonas mismas y entre
vistas informales con integrantes de la poblacidn potencialmente participante. Puede
involucrar el empleo de sistema mas o menos informales de muestreo. En ausencua de
otra informacidn mds sistemdtica, la observacidn por visita, combinada con entre
vistas informales, puede resultar la 'mi3s Gtil para estimar de manera aprdximada

las condiciones de una zona.
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- E1 foro, o reunidn piiblica local, puede generar informacidn valiosas so-
bre una zona. Constituye una reunidn o asamblea abierta, o al menos de una
asociacidn local representativa con base en una diversidad de personas. Su uti
lidad dependerid de que asista un plblico representativo de la poblacidn objeti-
vo y de que los concurrentes se sientan con libertad de expresarse con franque-
za. Ayuda a.esto el que personalidades u organizaciones respetadas por la po-
blacion objetivo auspicien la reunidn. Presenta como desventaja para el caso a
mano, el que pueda generar expectativas prematuras. También el que puede viciar
se su objetividad si se percibe como ocasién para montar un "show" para atraer

recursos externos.

b. Se recomiénda realizar este 'pre-diagndstico" o '"fase inicial del diag
nostico" procediendo desde las fuentes mas generales e indirectas hasta la mis
directas. En este mismo .orden se han presentado arriba. En un sentido puede
considerarse las fuentes de informacidén indirectas y removidas del &rea como
mas objetivas que las fuentes cercanas. Carecen, por asi decirlo, del interés
de promover la zona para el Proyecto. En .las fuentes mas lirectas e inmediatas
este interds puede hacerse presente y contaminar los datos recopilados. De
otra parte, la informacidn directa, adem3s de ser mas .reciente, a veces permite

conocer o estimar su grado de error probable.

c. Lo anterior se liga a la cuestidon de no estimular expectativas prematu
ras. Facilmente, el simple hecho de explorar las posibilidades de adelantar un
programa en una zona puede estimular expectativas entre diversos sectores loca-
les, alin cuando .se tomen medidas para evitarlo. En el numeral anterior se des-
tacd la conveniencia de evitar que ello contamine los datos empleados para la
preseleccidn. Pero también aparecen otros problemas. Permitir el estimulo de
expectativas que luego puedan verse frustradas no resulta deseable, ni por razo
nes de ética, ni de politica. Lo primero.es autoevidente. Lo segundo se da
por cuanto generar desengano y desconfianza puede traducirse en problemas para
acciones posteriores. De alli que la exploracidn efectuada en la zona deba rea

lizarse con el mayor tacto v discrecidn posible.
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d. Cuando el analisis involucra mds de dos o tres zonas convendra ésen-
tar los resultados de la informacidn en un formato o cuestionario disefiado pa
ra tal fin. Si se trata de evaluar numerosas zonas y/o van a participar dife
rentes equipos, también resultarid deseable preparar instructivos que especifi
quen, delimiten y uniformen los criterios a emplear en allegar la informacidn

y estimar conclusiones.

e. Una vez recopilada la informacidn corresponderd .analizarla y derivar
conclusiones o decisiones con respecto a zonas de trabajo. Para ello, convie
ne utilizar un procedimiento para comparar y jerarquizar resultados. Puede,
por ejemplo, desglosarse la informacidn en variables aglutinadas bajo cuatro
rubros basicos de condiciones; necesidad; demanda; viabilidad inmediata del
trabajo; apoyo, facilidad y costo de operacidon. A cada variable o.a cada ca-
tegoria, se asigna un puntaje por referencia a una escala de evaluacidén. La

suma de valores generarid un puntaje total que califica la prioridad de la zona.

Una nota de precaucidon final. El uso de un algoritmo o procedimiento pa-
ra jerarquizar zonas, constituye una ayuda til en el andlisis. Pero no debe
atribuirsele un caricter de objetividad final. Por una parte los resultados
obtenidos variardn segiin el peso .o puntaje que se atribuya a cada variable.
Por otra, en algunos casos variables omitidas del algoritmo pueden tener una
importancia real. En sintesis, el empleo de un algoritmo debe hacerse en for-
ma flexible y razonada como un apoyo y no' como un sustituto meca@nico

dentro de un proceso de preseleccidon fundamentada.
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2, PRESELECCION DE BENEFICIARIOS Y ACCIONES.

Una vez identificada una (s) zona (s) en términos de necesidad, demanda y
factibilidad de adelantar el Proyecto, se estara listo para el paso .siguiente.

Este comprenderd determinar el trabajo concreto a realizar en la zona.

2.1 Fundamentos.

La comunidad y los beneficiarios afectados deben participar en los pro
cesos de decisidn respectivos. Esta participacidn deberd ser real y efectiva,
y no simplemente simbSlica. Su fundamento es a la vez &tico.y metodoldgico.

En lo &tico se aplica el precepto de que corresponde a los seres humanos contar
con voz y voto en aquellas decisiones‘y acciones que los .afectan. En lo metodo
16gico se aplica el precepto de que cualquier accidn de cambio para ser efecti-
va debe partir de,y consultar los entendimientos de los involucrados con respec
to a su situacidn. E1l concepto de participacidn esbozado no subordina el bene-
ficiario, al técnico o viceversa. Los coloca a ambos en pie de igualdad. En

lo practico la accidn participativa de la comunidad puede aprovecharse para fa-

cilitar y profundizar en el andlisis de la viabilidad del programa.

2.2 Proceso con la Comunidad.

2.2.1 Adiestramiento:

El paso previo al trabajo dentro de las zonas y al contacto con
la comunidad deberd consistir en un adiestramiento especifico para el equipo o
equipos involucrados. En lo ideal, los integrantes de estos conformarian a su
vez posteriormente los equipos de trabajo en la accidn. Tal adiestramiento gi

raria alrededor de los siguientes puntos:

~ Rudimentos de metodologia de investigacidon y fundamentos de su dise
- Consideraciones y metodologia del trabajo de campo --observacion di
rigida, observacidn participante, entrevistas, registro de datos.

- Elementos y estrategias b@sicas de una estrategia de comunicacidn

con la comunidad.
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Los productos concretos de este entrenamiento deberadn consistir
en la capacitacidn de los equipos para recoger informacidén en el campo y, muy
especialmente, su sensibilizacidn hacia puntos importantes en el manejor de re-
laciones con miembros de la comunidad. Resultara fundamental acd que el equipo,
ademids de comprender el papel de los requerimientos de informaci6n en el Proyec
to y de como deben recopilarse estos, adquieran clara conciencia de que deben

emplear estrategias que reduzcan las barreras a la comunicacidn.

Dentro de lo anterior, pueden enunciarse algunos consejos préac-
ticos. Los representantes del programa vestiran en forma sencilla, limpia y
decorosa, ajustado al clima y usos de la regidn. Evitaran, --salvo cuando con-
diciones culturales especiales dicten lo contrario-- el uso de ropas y joyas
costosas que puedan interpretarse como afirmacidon de "status" superior. También
evitaran, tanto a nivel individual como de equipo, actitudes, manifestaciones
o estilos que impliquen o sugieran prepotencia, arrogancia o desprecio por 1la
poblacidén objetivo. Convendra que el trato empleado sea sencillo, cordial y

afable, pero sin pretender intimidades inexistentes o artificiales.

El lenguaje usado también resultard importante. Convendrad evi
tar o reducir al minimo el empleo de abstracciones y de términos té&cnicos o
académicos. El lenguaje ser3a preferentemente sencillo y concreto. Podra incluir
el uso de modismos y expresiones locales, pero solamente luego de conocer todas
las acepciones de estos. De otra manera sus usuarios se exponen al ridiculo o,
posiblemente, a herir susceptibilidades. Se recomienda utilizar ejemplos concre
tos y especificos, referidos al medio local en lo posible, para ilustrar las

enunciaciones.

De importancia central al éxito del programa resultara sensibi-
lizar a los integrantes de equipos a escuchar con atencidn y a tomar en cuenta
los planteamientos, los intereses, y el punto de vista de los miembros de la co
munidad. Esta conciencia o sensibilidad deberd extenderse hacia captar la per-

cepcidn y actitud de la comunidad para con los equipos.

2.2.2 E1 encuentro con la comunidad.

Una vez fundamentada la .preseleccidon de una zona, la entrada a

ésta deberd hacerse en forma ciudadosamente planificada. Las razones de este
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cuidado radican en la conveniencia de evitar, ya sea por descuido u omisidn:

Impresiones errdneas.
Susceptibilidades heridas.

Expectativas irreales.
Cabe recordar que las primeras impresiones facilmente son duraderas.

Convendra evitar siempre, pero mas especialmente antes de comenzar,
que el programa pueda adquirir una imagen desfavorable e injusta en razon de h

ber manejado inadecuada o descuidadamente sus contactos iniciales.

Correspondera normalmente ingresar a zonas especificas de trabajo en
pasos progresivamente descendientes segiin la generalidad de la organizacidn ejg
cutora. Si, por ejemplo, se trata de Ministerio de Agricultura y &sta cuenta
con oficinas regionales y subregionales, adem3s de zona especifica, se celebra-
ran reuniones preliminares en las primeras antes de proceder a las Gltimas. Di
chas reuniones se procuraran con las autoridades de las oficinas regionales y
subregionales y con una seleccidn de funcionarios que pudieran estimarse perti-
nentes. De parte del programa, deberan concurrir representantes del nivel na -
cional y los integrantes (o representantes) de equipos a operar en las zonas de

la regidn.
Entre otros, las visitas cumpliran los siguientes objetivos:

- Tomar en cuenta a autoridades y funcionarios, y enterarlos sobre el

inicio de contactos formales en las zonas y el proceso de trabajo a seguir.

- Solicitar su apoyo para las tareas prdoximas y en general para el

programa.

- Obtener informacidn pertinente tanto sobre las oficinas locales como
sobre las comunidades mismas, vgr., por ejemplo, nombre y posicidn de funciona-

rios, organizaciones comunitarias, lideres y personas influyentes, etc.

- Dar a conocer los posibles integrantes de los equipos de trabajo del

Proyecto y, en general, establecer vinculos de trabajo y coordinacidn.
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- Acordar y programar contactos con las oficinas de la zona.

Una vez celebradas estas reuniones y visitas preliminares, correspon-
derd iniciar los contactos con las zonas. Estas se efectuardn normalmente a
través de las oficinas respectivas y la reunidn puede coordinarla la oficina re
gional, o subregional, si existe. A la reunidn convendri invitar, ademds de
los funcionarios locales, un nimero pequefio, pero cuidadosamente seleccionado de
representantes de la poblacidon de interes. Por ejemplo, podria invitarse -como
se hizo en la etapa piloto- al presidente y tesorero de las juntas (directivas

de las asociaciones de agricultores).

Adem3s, si en la localidad existen figuras externas (al menos en parte)
a la poblacidn de inter@s, pero con autoridad, poder o influencia formal muy sig
nificativos en cuanto a que su actitud negativa pudiera afectar el €xito del pro
grama, convendra igualmente invitarlos a la reunidn inicial, a fin de procurar
su apoyo. Ejemplos de este tipo de figuras pueden ser el alcalde o el sacerdo-
te locales. Sin embargo, las invitaciones a figuras externas se limitarfin sola~-
mente a situaciones donde su influencia aparece determinante para el programa y
no resulte conflictiva. En caso contrario las relaciones con dicho tipo de fi-
guras se manejard preferiblemente a través de visitas que se describen mads ade-

lante.

La reunidn inicial en la zona, al igual que aquellas que pueden haber-
la precedido a nivel regional y subregional, cumplira varios objetivos. Prime
ro, servira para presentar formalmente en la oficina de zona, a las autoridades
del programa y al posible equipo de campo. En la practica, a través de contac-
tos previos, puede existir ya una vinculacidn de trabajo, pero la reunidn servi
ra para formalizarla, ademas de extenderla a los representantes comunitarios
invitados. Segundo, servird para informar sobre el interé&s preliminar de traba
jar en la zona. Para tal efecto se expondrd la naturaleza ba@sica del programa,
y las posibilidades anticipadas para la zona. Se indagara sobre el posible in-
terés de la poblacidn afectada y se solicitard la colaborac¢idn de los partici-
pantes. Tercero, la reunidn servirad para canalizar contactos con la comunidad.
Aquideber@n jugar un papel clave los representantes invitados por la comunidad.
Estos pueden actuar como enlace con la poblacidn objetivo del programa en 1la

zona. Normalmente, esto implicar3d reunirse con el (los) cuerpo (s) directivo (s)
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de la (s) asociacidn (es) de agricultores en la zona, para efectos similares a
los esbozados para la reunidn; deberda proveer el puente de enlace para convocar
a asambleas de miembros o para otorgar un tiempo a las autoridades del Proyecto,

dentro de la agenda de la proxima.

Un punto de interds concierne la poblacidén objetivo. Ya se dijo que es
ta comprenderd a las mujerésﬂ(y sus familias) de bajos ingresos. Por tanto, las
reuniones con la comunidad deBen canalizarse directamente hacia dicho seéfor so-
cial. En particular, deberadn evitarse reuniones grandes con participacidn masi-

va de niveles sociales con necesidades e intereses diferentes.

La presentacidn ante la asamblea constituird el primer didlogo con mien
bros directos y no simplemente con representantes de la comunidad. Como tal de-
berd prepararse cuidadosamente, no en el sentido de manipular la misma, sino en
el de asegurar que funcione efectivamente como coyuntura u oportunidad de comuni
cacidn mutua. Muchas veces esta asamblea involucrarid a hombres solamente; en

otras comprenderd una audiencia mixta. Esto ltimo resulta deseable.

Conviene, ya sea que concurran o no mujeres a la asamblea, que la asis-
tencia masculina no sea minoritaria. No se trata de pedir permiso a los hombres
para trabajar con las mujeres en la comunidad. Pero obviamente que, en calidad
de esposos y padres, los hombres normalmente influirin en las decisiones de las
mujeres y viceversa. Convendrad pues evitar que los hombres --con los cuales no
se trabajara directamente, ni existird un contacto permanente-- desarrollen, por
carencia de informacidn y recelos, actitudes antagdnicas al trabajo antes de su
comienzo. Para su éxito, el programa requeririd del apoyo de mujeres y hombres.
Si puede ganarse el apoyo inicial de los hombres podrd contarse con campo libre

para interesar a las mujeres en el mismo.

La presentacidn ante la asamblea podr3d realizarse usando o adaptando
el siguiente esquema. Primero, se expondrd o explicard el Proyecto y el interés
por trabajar en la comunidad. Esto deberd ser breve. Segundo, se discutirid con
la audiencia sobre las condiciones de salud en la comunidad y en particular so-
bre enfermedades o dolencias prevalentes. Convendrd referirlas también a los ni
nos. Normalmente, este tipo de preguntas, h3bilmente encausadas, tendera a gene

rar respuestas variadas. Combinando estas preguntas y respuestas con otras sobre
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pautas de alimentacidn, los nutricionistas en el equipo podran ilustrar en for
ma prictica y concreta las conexiones de las primeras con las segundas. Terce
ro, los presentadores destacaran que tales problemas podrian solucionarse si
los involucrados cooperardn para trabajar sobre ellos. Cuarto, se expondran
las caracteristicas generales que tendria el trabajo y sus resultados entre

otras:

. La responsable o encargada es la mujer, pero debe apoyarla la fami-

. No es paternalista, no se regala nada y los resultados dependeran

del propio esfuerzo.

. La produccidn es primordialmente para mejorar la alimentacidn, pero

eventualmente puede venderse.
. No le ocupara todo el tiempo a la mujer sind un tiempo corto diario.
. Ahorrard gastos a la familia al reducir sus compras de alimentos.

. Reducir3i el hambre, ademds de mejorar la alimentacidén, al suminis-

trar comida.

. Requerira tan s6lo de una pequefia extensidn de tierra y de agua.

Quinto, se preguntard si existiria inter@s para realizar tal tipo de trabajo.
En caso afirmativo se procederda a acordar, junto con la comunidad, una reunidn
con las mujeres. Sexto, se aclararid el plan de trabajo inicial. Se destacard
que la primera accidn consistirid en una recoleccidn detallada de informacidn
con las participantes interesadas, a fin de establecer necesidades y la facti-
bilidad Gltima de las acciones. Se insistird en la colaboracidén de los parti-

cipantes para obtener datos validos y confiables.

Las reuniones con las mujeres tendran un formato similar al de las
asambleas sdlo.que seran alin m3s concretas sobre la operacidn del programa. En
‘ellas, ademd3s de lo indicado arriba, se tomard un listado de nombres y direccio

nes de aquellas interesadas. A cada una convendra ademas preguntarles si cuenta
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con sobrenombre o apodo de uso comlin --pues esto facilitara las identificacio-
nes--. Pueden explorarse las posibilidades e intereses por rubros especificos
de produccidn. Se destacari la importancia del levantamiento de informacidn y
se acordardn fechas para realizar &sta. A las participantes se les recalcara

que una vez procesada, los resultados se discutiradn con ellos.

Hasta el momento, la discusidn ha supuesto primordialmente el caso
de comunidades pequerias y relativamente homogéneas que disponen de una organi-
zacidn integral representativa. Pero tal situacidn constituye indudablemente
s6lo una posibilidad. Igualmente posibles resultan una gama de alternativas.
Se mencionardn acd solamente algunas, a saber: Comunidades relativamente homo-
géneas sin organizacidn o con mas de una, y comunidades heterogéneas con o sin

organizacion.

Si la comunidad se compone de la poblacidn objetivo en forma relativa-
mente homogénea, pero carece de organizacidn representativa de base, los pasos
son claros. La reunidn a nivel de la oficina de zona puede utilizarse para iden
tificar un ntGmero ba@sico de lideres o representantes de la comunidad. A estos
se les convocara a.una reunidn ad hoc-en la cual se efectuaran los planteamien-
tos ya esbozados y sesoMcdtarfi-su ayuda en convocar a una asamblea general o am
plia de hombres y mujeres de la comunidad. Alternativamente, si en la reunidn
de la oficina zonal se estima factible y conveniente, los participantes convoca

ran directamente a dicha asamblea.

Otro caso se da cuando las comunidades son homogéneas: pero .cuentan con
mas de una organizacidn de base. Ac3 se hard preciso efectuar reuniones con ca

da junta, consejo directivo y posteriormente con la asamblea de socios.

Una situacidn favorable se tendrd cuando las relaciones entre estas
asociaciones sean armoniosas y cordiales. Si esto es asi bastard con una sola
reunidon general conjunta de consejos directivos como predmbulo a la convocatoria
de las respectivas asambleas. El esclarecimiento del mejor camino deberd haber-

se producido por tarde durante la reunidn con funcionarios de zona.

Todavia otro caso puede darse cuando la comunidad carece de una organi-
zacién de base general, pero cuenta con una de productores de un rubro especifi-

co, vrg., de ganaderos o de productores de maiz. En este caso mucho dependerd
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de la homogeneidad de la poblacidn objetivo, de la de los socios o miembros de
la organizacidn, y de la representatividad y cobertura de la organizacidn den-
tro de la poblacion. Facilmente pueden encontrarse discrepancias aca. En ge
neral, las organizaciones de productores por rubros, en razdn de sus intereses
y objetivos parciales, dificilmente resultan permeables a otras actividades.

En la mejor de las instancias tales organizaciones pueden ofrecer un canal ini
cial de acceso a la comunidad. Pero dificilmente ofreceran una base permanen-

te de referencia para el programa.

Cuando la comunidad sea heterogénea socialmente, en el sentido de in-
tegrar tanto a la poblacidn objetivo como a otras, el acceso inicial a la pri-
mera puede requerir de mayor cuidado. Si la comunidad cuenta con una o mas or
ganizaciones de asociacidn general que agrupanprimordialmente a la poblacidn
objetivo pueden seguirse los pasos recomendados anteriormente. Si, por el con
trario dicha (s) organizacidon (es) no existe (n) o integra (n) primordialmente
sectores poblacionales ajenos al objetivo, el procedimiento diferira. En tal
caso, --y posteriormente a posibles reuniones de informacidn con las juntas o
consejos directivos de las asociaciones, si estas existen, o con otros lideres--
puede pensarse en recurrir a una convocatoria directa de asamblea para la pobla
cidén objetivo. Si tal convocatoria se hace por radio y/o por cartel convendrid
especificar algunas caracteristicas de la poblacidn deseada a fin de evitar una

posible excesiva concurrencia de personas ajenas a dicha poblacidn objetivo.

Por Gltimo, convendrd que el tiempo disponible --entre la reunidn ini-
cial con funcionarios locales y aquellas con las mujeres-- (lo emplee) al menos
en parte, el equipo en visitar individuos de influencia, funcionarios y persona
lidades en la comunidad, para informarles en forma breve sobre el programa y so
licitarles su buena voluntad para .dicho esfuerzo. Esta accidn busca neutralizar
posibles rumores o recelos prematuros originados por desinformacidn o ignorancia

del programa y de sus intenciones.

El listado de las personas correspondientes y sus direcciones puede ela
borarse con ayuda de funcionarios de la oficina local y de la misma comunidad y
convendra guardarlo como archivo. Luego de acordada una seleccidn definitiva de
acciones, al inicio de estas se repetiran las visitas a los lideres. Posterior-
mente, convendrd efectuarlas con frecuencia semestral --en tanto no ocurran de

por si espont@neamente. En todo caso el archivo inicial se ird actualizando)
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ajustando y completando a través del tiempo.

En las paginas anteriores se han esbozados algunas pautas para orien-
tar el proceso inicial de encuentro con las comunidades. Obviamente, en la rea
lidad se encontraria una gama amplia de condiciones, lo cual hace que no resulte
practico, ni aconsejable pretender ofrecer un recetario rigido para guiar estos
encuentros. Los procedimientos sugeridos necesitardn de ajustes y modificacio-
nes segin el juicio razonado y creativo de los responsables. Para tales ocasio
nes, y a manera de conclusidn del presente capitulo, se destacan en forma esque

matica las normas centrales que han guiado toda la discusidn anterior.

1. Dentro de la organizacidn ejecutora del Proyecto emplear una estra
tegia de contactos progresivamente decendientes hasta llegar a la oficinal lo-

cal. Esto consolida la recoleccidn y distribucidn de informacidn.

2. Con respecto al encuentro con la poblacidn objetivo implementar una
estrategia andloga en la cual se recurre sucesivamente a representantes de la po
blacidon, al contacto directo con dicha poblacidén, y , por Gltimo, al contacto

con posibles participantes o beneficiarias directas.

3. Aparte de que pertenezcan directamente o no en si a la poblacidn ob
jetivo, implementar una politica de visitas de informacidn y consulta a personas
influyentes --funcionarios, lideres, dirigentes, personalidades--, en las comuni

dades.

4, Emplear estrategias de apariencia y presentacidn personal, conducta
personal y expresidn verbal que busquen minimizar las barreras e inhibiciones a
la comunicacidon con la comunidad y que pudieran originarse en diferencia cultura
les, o en la posicidon de "extranos'" de los representantes del programa frente a

la comunidad.
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3. LAS DECISIONES FINALES SOBRE BENEFICIARIOS Y ACCIONES.

Una vez obtenido un acuerdo inicial de trabajo con la comunidad e identifi-
cado un grupo prospectivo de participantes, cabe iniciar la fase de decisidn Gl-
tima sobre las acciones. En esencia ello involucrard dos pasos. Uno consistiri
en efectuar un levantamiento y andlisis de informacidn que provea las bases para
la planificacidn del trabajo. El otro confirmarida o modificard la seleccidn de

beneficiarios y acciones.
A continuacidn se discuten en mayor detalle estos pasos:

3.1 Levantamiento y Andlisis de Informacidn.

Este provee el meollo de lo que puede denominarse el diagndstico. Am-
plia la informacidn ya existente obtenida por el "prediagndstico" para seleccidn
de zona asi como aquella acumulada a través del proceso de contacto y consultas
iniciales con la comunidad. Esta informacidn cumple un conjunto de objetivos es

ecificos, a saber:
P ’

- Validar la existencia y el caracter de necesidades (nutricionales)

en la zona y medir su intensidad.

- Crear una base objetiva de datos sobre condiciones iniciales para

comparar con otras posteriores en el tiempo y determinar asi la presencia o au-

sencia de mejoras.

Precisar la gama de acciones convenientes a tomar en el area.

- Verificar la factibilidad de realizar las acciones propuestas y/o

deseables.

Generar informacidén que permita la planificacidén especifica de las

acciones.

Por Gltimo, permitir a beneficiarios y t&cnicos un contacto mutuo,

directo y concreto, como primera relacidn de trabajo.
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3.1.1 Contenidos.

Lo primero a esclarecer comprenderd la determinacidn de los conte-
nidos especificos de datos a recopilar. En lineas generales deberdn abarcar las

siguientes categorias:

3.1.1.1 Datos Basicos.

Composicion familias, edades, ocupaciones, niveles de edu

cacidn, recursos y bienestar material.

3.1.1.2 Presupuesto Familiar.

Distribucidn de gastos, ingresos y fuentes de ingresos.

3.1.1.3 Produccidn.

Actividades y cultivos.

Tecnologia empleada.

Experiencia y conocimientos.

Disponibilidad y tenencia de tierra segilin calidades.
Fuentes y usos de insumos.

Tenencia de la tierra.

3.1.1.4 Relacidn Produccidén-Consumo.

Sitios de compra y venta de alimentos.

Comercializacidn y transporte de productos.

3.1.1.5 Alimentacidn y Nutricidn.

Productos consumidos.
Habitos culturales de alimentacidn.
Preparacidon de alimentos.

Tabués.

3.1.1.6 Salud.
Enfermedades mas comunes.
Abortos.

Fuentes de atencidn.
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3.1.1.7 Vivienda.

Estado.

Materiales.

3.1.1.8 Actividades de la Mujer.

Actividades predominantes.
Actividades preferidas.
Disponibilidad de tiempo.
Interés por el Proyecto.

Interés por actividades especificas.

3.1.1.9 Comunicaciones.

Tipo de medios utilizados.
Frecuencia de uso.

Fuentes de informacidn mas usado.

3.1.1.10 Liderazgo y Organizacidén Campesina.

Lideres mds influyentes.

Organizaciones a las cuales pertenecen.

3.1.2 Métodos y Fuentes.

Los métodos ltiles para la recoleccidn de informacidn local son
esencialmente tres. Una consiste en la observacidn directa (o participante)
de condiciones existentes. Parte de la informacidn requerida puede observarse
o ampliarse a través de este método-- piénsese, por ejemplo, en aspectos como
estado de la vivienda. La observacidn ofrece como ventaja su bajo grado de en
tromisidn. La presencia del investigador afecta poco el contexto que exami

na.

Otro método consiste en entrevistas de tipo informal, practica-
das a informantes estratégicos. Puede involucrar o no el usc de una guia de
temas o preguntas. Mucha de la informacidn constante para la comunidad --como
sus organizaciones, servicios y practicas colectivas-- puede recopilarse de es

ta manera. Como nota precautelativa, debe tenerse cuidado con la seleccidn de
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informantes que puedan serobviamente a tipicos o marginales en la comunidad. Su

informacidn probablemente difiera de la suministrada por otros informantes.

De hecho, el grueso de la informacidn se recolectard por el tercer méto
do: la encuesta con empleo de cuestionario estandarizado. Cuando se aplica a
toda la poblacidén de la cual se desea extraer informacidn se denomina '"censo".
Cuando se aplica sdlo a una seleccidn de dicha poblacidn, como medio de estimar
informacidn para el todo, se denomina por muestreo. A su vez la seleccidn de
aquella parte de la poblacidén --la muestra-- puede realizarse o no segiin proce-

dimientos que aseguren la probable representatividad de los resultados.

La encuesta con cuestionario estandarizado ofrece dos ventajas. Primero,
permite medir variaciones individuales, o sea, diferencias entre los entrevista-
dos. Segundo, permite aplicar una medicidn comiin a los encuestados a través de

usar la mismas preguntas para todos

Para la encuesta del diagndstico, puede escogerse entre dos opciones.

La primera y mas recomendable consistird en realizar un censo de todos los vo-
luntarios iniciales. Ofrece varias ventajas. Primero, si se planea efectuar
un seguimiento de variables seleccionadas para cada uno de los participantes,
el censo darda la medicidn inicial de base. Segundo, permite comparaciones pos-—
teriores con todo el grupo, cuando se aplique otro censo con similar contemido.
Tercero, aiin cuando toda o parte de la evaluacidn posterior se efectlie por mues
treo, permitira siempre que cualquier muestra extraida pueda compararse con su
medicidn inicial. Para ello bastarid tomar los casos que conforman la muestra y
comparar sus niveles en la medicidn inicial (para una o ma@s variables determina
das como situacidn nutricional) con los registrados posteriormente. Tal anidli-
sis suplementard al efectuado por comparacidn de niveles promedios obtenidos pa
ra muestras independientes y diferentes a lo largo del tiempo. Cuarto , aparte
de sus méritos técnicos, la entrevista en el censo puede cons-
tituir un medio de motivacidn para el nuevo participante, simplemente por la vi

sita y la atencidn que ella implica.

No obstante, cuando el nimero de familias participantes en un &rea sea
muy elevado (por ejemplo, sobrepase 150) recolectar, procesar y mantener infor-

macidn por cada participante, resultari demasiado engorroso y alto en costos.
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En tales casos, la encuesta del diagndstico podra aplicarse a una muestra alea
toria. Aca, las fichas no se llevaran a nivel familiar. Tanto la medicidn
posterior de resultados como el control de actividades se efectuarid igualmente
por muestreo. El seguimiento de resultados se realizard por comparacidn de di
ferencias entre promedios, obtenidos al medir de la misma manera una o mas va-
riables,a.partir de muestras independientes pero equivalentes,extraidas en
puntos diferentes de tiempo. Ejemplo: se compara el promedio de conejos por
familia, reportados como consumidos durante un semestre, con el promedio corres
pondiente a un semestre posterior. Ambos promedios se obtienen de dos o mids en

cuestas independientes en el tiempo, pero basadas en muestreo aleatorio.

Sea que se vaya a realizar un censo o0 una encuesta por muestreo deberd

atenderse a los pasos siguientes en preparar, aplicar y procesar &sta:

1. Determinar variables, preguntas y medidas a incluir en el cuestiona-

rio, con base en los requerimientos especificos de informacidn.

2. Preparar un borrador del cuestionario estudiando el orden 1dgico mas

conveniente de las preguntas segiin su posible impacto en el entrevistado.

3. Reproducido este borrador, aplicar, previo entrenamiento de encuesta-
dores, al menos a 5-10 entrevistados similares a los de la poblacidn objetivopax
incorporar revisiones de enfoque, orden y redaccidn de preguntas que se observen
necesarias para mejorar la claridad del cuestionario. Repetir luego la prueba y
registrar posibles cambios adicionales deseados. Puede ser necesario repetir es

te procedimiento varias veces hasta lograr una versidon definitiva satisfactoria.

4. Reproducir el cuestionario en cantidades suficientes, previendo la ne
cesidad de entrenar encuestadores. Elaborar y reproducir instructivos adiciona-

les, si es necesario.

5. Obtener el listado de personas a entrevistar con sus direcciones. Si
se trata de una muestra a seleccionar, extraerla preferiblemente empleando mues-
treo simple aleatorio, muestreo aleatorio simplificado, o muestreo sistematico

~on partida aleatoria.
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6. Reclutar, si es necesario, los encuestadores tomando en cuenta des-

trezas, motivacibn y condiciones favorables, aparentes.

7. Adiestrar tedrica y practicamente a los encuestadores en el manejo

y significado del cuestionario.

8. Planificar y organizar los detalles y recursos para la salida al cam
po. Esto incluird movilizacidn, fechas de trabajo, tablas, lapices, sacapuntas,

o

viaticos, etc.

9. Al salir al campo asignar a uno o mas la responsabilidad de revisar
cada cuestionario entregado, lo mas pronto posible. Con esto se detectaran
errores y omisiones que pueden corregirse facilmente. Igualmente, supervisar
(verificar en la fuente) al menos algunos cuestionarios llenados por cada encues
tador. En caso de hallar problemas (discrepancias serias) continuar verificando
el resto de sus cuestionarios. Si se constata fraude, despedir y reemplazar in-

mediatamente al responsable.

10. Preparar cddigos e instructivos necesarios para guiar la codifica-

cidn de los cuestionarios. Entrenar codificadores en su uso.

11. Codificar los datos. Esto puede realizarse en el cuestionario mis-

mo, o involucrar su traslado a otro formato, como hojas de perforacidn.

12. Perforar los datos o, alternativamente, si se procesan manualmente,
registrar frecuencias de subcategorias de variables en formatos apropiados si
el procesamiento es de tipo electrdnico, elaborar y aplicar programas de chequeo

de consistencia de datos para detectar errores y corregirlos.

13. Efectuar el andlisis estadistico. Esto puede involucrar, computar
estadigrafos univariables, bivariables o multivariables, probar hipdtesis esta-
disticas, o la obtencidn de distribuciones de frecuencia y tabulaciones cruza-

das. Interpretar reultados.
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14. Preparar un informe que formule lo investigado, describa la metodo

logia y el anidlisis, y reporte las conclusiones o resultados.

No necesariamente habran de darse todos los pasos sefialados, ni en el or
den exacto en el cual se esbozaron. Por ejemplo, puede hacerse necesario sim-
plificar los procedimientos de supervisidon de encuesta en medios rurales disper
sos. El muestreo y la elaboracidon de manuales de codificacidn pueden anticipar
se en mayor grado. No obstante, el listado proporciona una guia basica y no de
ben omitirse pasos importantes sin buena justificacidn. Por ejemplo, si se de-
cide omitir chequeos de consistencia para detectar errores de codificacidn y
perforacidn podra encontrarse luego que la confiabilidad de los datos se reduz-
ca apreciablemente, en cierta manera "echando a perder" los esfuerzos de control

de calidad durante la recoleccidn.

3.2 Confirmacidn o Modificacidn de Beneficiarios y Acciones.

La encuesta e informacidn acompafiante deberd haber generado unas
conclusiones fundamentadas sobre necesidades, factibilidad e interés por el Pro
yecto. E1 paso siguiente consistir3 en traducir estas a implicaciones para la
preseleccidn realizada de beneficiarios y acciones. Consideremos primero, la

cuestidn de las acciomnes.

3.2.1 Acciones: Los resultados habran establecido,por ejemplo, la
condision de consumo nutficional de los encuestados. Esto se logra basicamen-
te transformando las cantidades reportadas de los diversos alimentos consumidos
en cantidades de nutrientes especificos por periodo de tiempo y estandares mini
mos apropiados a fin de determinar la magnitud de los respectivos déficits o su

peravits., La metodologia especifica puede consultarse en el Capitulo 11.

Un aspecto concernirid cuales son los déficits promedio m3s importan
tes y su magnitud. Por ejemplo, podrid encontrarse déficit caldrico, o déficit
proteinico, o déficits por elementos especificos como vitaminas o minerales.
Muy frecuentemente, varias apareceran juntas. La magnitud de los déficits re-
sultaran desde luego, de importancia fundamental. Déficits del 30 por ciento

o mas, por ejemplo, tendran mucha gravedad que aquellos del 5 al 10 por ciento.
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Otro aspecto concernird a la composicidn familiar de la desnutricidn.
En otros términos, cuales categorias de miembros familiares revelan los mayores
déficits. Corresponde a los menores, a las mujeres, a los ninos menores 0 a los

ancianos 0 quiz3ds no aparezcan diferencias.

Usualmente, sin embargo, los datos recopilados para toda la familia
como unidad no permitiradn discriminar consumos diferenciales de nutrientes. Ni
vale por lo general la pena indagar esto directamente. Las practicas discrimi-
natorias en tal sentido facilmente pueden no percibirse como tales, y aln cuan-
do ello ocurra dificilmente se admitiran pGblicamente. Resultard mas efectivo
utilizar escalas sencillas de observacidn del estado nutricional de cada miembro
que el encuestador pueda llenar directamente. Posteriormente al cruzar resulta
dos por intervalos de edad y sexo podran esclarecerse las tendencias predominan

tes.

Finalmente interesaran las variaciones, entre familias entrevistadas,
de los niveles de déficits en nutrientes claves. Ac3a podran calcularse estadi-
grafos de dispersidn sencillos como la varianza y la desviacidn estandar. Para
comparar diferencias en este sentido- entre dos o mas muestras puede emplearse

. . - . Lo e
el coeficiente de variacidn c v r = — x 100, en donde (+ corresponde a la

X
desviacidn eztandery X a la media aritmética para los déficits familiares de un
nutriente. Un mayor ¢ v r reflejaria mas dispersidn o fluctuacidon alrededor del

déficit familiar promedio que un ¢ v r menor.

La importancia de los dos {ltimos puntos no resultard dificil de an
ticipar. Si los resultados revelan categorias de miembros familiares contra
los cuales se discriminan nutricionalmente, interesara incorporar un énfasis co
rrectivo a la educacidn nutricional. Por otra parte, si aparece mucha varia- .
cidn alrededor de los déficits promedios puede hacerse necesario distinguir en-
tre dos o tres categorias de participantes segin magnitud de déficit. Estos il
timos recibirian dentro de la misma metodologia, un grado mavor de atencidn y

orientacidn.

Identificadas ya las principales dimensiones v cariacteristicas de
la brecha nutricional de la comunidad, corresponderi plantear los lineamierntos

para su solucidn a través de la autoproduccidn. Se comenzarid por gencrar un
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listado amplio de cultivos y especies vegetales y animales potencialmente ade-

cuados, solos o en combinaciones, para cerrar la brecha.

Luego, dentro del listado anterior, se asignaran puntuaciones de conve-
niencia a aquellas especies m3s ventajosas. Esto se podra hacer tomando en
cuenta su valor nutritivo, condiciones de la zona, experiencia de la poblacidn,
interé@s y preferencia ya manifestadas, consecuencias ecoldgicas, y factibilidad

y conveniencia para la entidad ejecutante del Proyecto.

Aquellas opciones mas ventajosas se discutiran en reunidn con las parti-
cipantes tentativas. En esta se tendr3d cuidado de fundamentar las opciones su-
geridas en base a los resultados nutricionales obtenidos. En efecto, convendrd
que la reunidn parta de presentar los resultados e implicaciones del estudio
realizado. Esto deberi hacerse con claridad, vividez y sin recurrir a conceptos
abstractos como vitaminas, proteinas, carbohidratos, o los grupos de alimentos.
Resultarid prefecible establecer relaciones directas entre los déficits y los pro

blemas de salud que implican.

Luego se propondran las opciones concretas estudiadas, como posible solu
ciones. Si la comunidad prefiere otros rubros estos deberan examinarse con in-
terés, y podran acogerse si responden adecuadamente a las necesidades detectadas
y no presentan limitaciones o problemas serios. De la discusién y andlisis re-

sultante deberan emerger las decisiones finales sobre acciones a iniciar.

3.2.2 Beneficiarios: Los resultados del estudio habran identifica

do y medido la magnitud de los déficits nutricionales mas importantes de la co-
munidad. Esto se tomard conjuntamente con el resto de informacidn referente a
factibilidad e inter@s por trabajar en el Proyecto. Una forma de proceder invo
lucrara asignarle a cada beneficiaria inicial un puntaje en cada una de las si-
guientes areas: a) grado de necesidad de la familia, b) inter&s por participar
c) condiciones limitantes y d) condiciones facilitadoras. Este esquema, como

se observarid, replica a nivel individual lo propuesto anteriormente en la pre-

seleccidn de zonas.

Dados los puntajes anteriores vendrda luego la toma de decisiones pa
ra confirmar o descartar beneficiarios iniciales. Habri diferentes formas de

proceder cuyo atractivo relativo dependerd de 1las politicas de la entidad
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ejecutante. Por ejemplo, podria tomarse como criterio decisorio mostrar un al-
to grado de necesidad (vgr., magnitud y naturaleza de los déficitsnutricionales)
unido a niveles minimos de factibilidad e inter&s. O podria concedersele la ma-
yor prioridad al interé&s o a la factibilidad o a dos de ellos o a los tres con-
juntamente. Podria tambi&n incluirse otras variables o disefiarse procedimientos
mas complejos de confirmacidn. La decisidn dependeria de las prioridades y fun~-

ciones especificas de la entidad ejecutante.

Deber3 tenerse presente que si se toma un nivel minimo de necesidad como
criterio de inclusidn podr3 darse la situacidn de tener que rechazar algunos be-
neficiarios iniciales sobre esta base. En tal caso cabra ponderar antes los po-

sibles efectos de esto sobre el grupo restante y la comunidad.

A diferencia de cuando se excluye un inscrito por carecer de condiciones
y disposicidn necesarias para el trabajo --lo cual suele entenderse y aceptarse
sin mayor dificultad-- el excluirlo por hallarse sobre un nivel minimo de nece-
sidad puede generar resentimiento y antagonismos. Puede ademis estimular a los
inscritos a subreportar sus consumos nutricionales, restandole confiabilidad a

las mediciones.

De otra parte, en la medida que el Proyecto opta por aceptar beneficia-
rios sin necesidades minimas dejara de atender a lo que presumiblemente consti-
tuya su poblacidn objetivo. En otros términos no generard solucidén de las nece
sidades para el cual fue disefiado. El asunto no resulta facil. Cabe senalar
acia que casi siempre se produciri una tensidn opuesta entre niveles de necesidad

y niveles de factibilidad e interés.

Dicho mas simplemente, muchas intervenciones sociales produciran mayores
efectos entre poblaciones que las necesitan menos que entre aquellas que las ne
cesitan mas. Esto ocurriri debido a que los mas necesitados, por las mismas
condiciones restrictivas de su situacidn, careceran de los recursos, la energia
y las facilidades para persistir, en acciones remediales. En una de las zonas
piloto, por ejemplo, las acciones con especies menores tropezaron entre otros
factores, con el escollo de que en periodos de hambruna los vecinos robaban de
noche los animales pequefios, para comerselos, si antes ya no se los habian co-

mido los mismos beneficiarios.
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En contraste, aquellas familias o beneficiarios en méjores condiciones
iniciales disfrutaran de mayor holgura y menor apremio lo cual frecuentemente
les permite realizar mas racional y efectivamente las acciones, logrando por
tanto mayores impactos. De alll que muchas intervenciones sociales inicialmen
te diseniadas para los niveles mas necesitados terminan desplazandose hacia
clientelas con niveles superiores. La tendencia resulta explicable, sin nece-
sidad de presumir mala fetsimplemente produce resultados mas visibles que jus-
tifiquen el programa o proyecto. Lo otra cara de la moneda consistira en que

dejan sin tocar aquellas necesidades mas graves.

Se terminar3d esta seccidn con algunas conclusiones tentativas. Siempre
resultara preferible atinar inicialmente en la poblacidn objetivo, durante la
preseleccidn, que rechazar posteriormente a voluntarios inscritos. Si, por
otra parte, se trabaja con familias de midxima necesidad, estas requeriran ma-
yor atencidn y apoyo en las acciones que familias en mejores condiciones. Fi
nalmente, puede resultar Gtil tener dentro de los grupos de trabajo algunas
beneficiarias en mejores condiciones iniciales que las restantes. Si llegan
a tener bastante éxito en las acciones pueden constituir ejemplos demostrati-
vos de lo que las acciones pueden lograr. Es decir, podran convertirse en mo

delos u objetos de emulacidén para los restantes.
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A continuacidn se presenta un ejemplo completo de diagndstico
desde el formulario para tomar de la informacidn en el campo con su
instructivo, cddigo para consolidacidn de la informacidn, asi como
los cuadros para vaciar la informacidn desples de hacer el anidlisis
estadistico y un instructivo para este analisis y llenado de los

cuadros. Este andlisis estadistico es simple a tal forma que esté al

alcance de todos los trabajadores del campo.
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INSTRUCTIVO PARA LA TOMA DE INFORMACION DEL PROYECTO CAMPROMER

Este formulario es una guia para la toma de informacidn en el campo.

La informacidn serd detectada al miximo por observacidn o por conversaciones que
el encuestador planificarid para determinar informacidn, sin hacer en lo posible

preguntas directas al encuestado.

Se entrevistard preferencialmente al jefe de la familia y a la esposa o (acompanan-

te).

Este formulario es un instrumento bdsico que permite recopilar informacidn de una
manera sistemitica y racional, en aspectos tecnoldgicos y socioecondmicos de los

usuarios, Debe permanecer en la oficina y serid la hoja de vida de cada familia.

El formato da la situacién inicial de la familia, al ser comparado con las hojas de
seguimiento que se van llenando en el transcurso del Proyecto, dard los cambios (o

logro de cada uno de los objetivos), realizados o alcanzados por cada familia.

La consolidacidn de los datos de las familias entrevistadas dara la situacidn de la

comunidad y la base para la programacidon de actividades.

-Hay algunas palabras que el encuestador debe adaptar al medio, por ejemplo: almace-
namiento por guardar, comercializacidn por venta, letrina por sanitario o excusado,

consumidor por directamente vendida a las familias, etc.
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Dentro de la estructura general del instrumento del diagndstico se consideran

las siguientes secciones:

1., COMPOSICION FAMILIAR

2, PRESUPUESTO

3. PRODUCCION

4, RELACION, PRODUCCION, CONSUMO

5. ALIMENTACION, NUTRICION

6. SALUD

7. VIVIENDA

8. ACTIVIDADES DE LA MUJER

9. COMUNICACIONES

10. LIDERAZGO Y ORGANIZACION CAMPESINA



4.1 Formulario para Toma de Informacidn

ESTUDIO SOCIO-ECONOMICO DE LA COMUNIDAD PARA
LA IMPLEMENTACION DEL PROYECTO DE CAPACITACION PARA LA MUJER
RURAL INVOLUCRADA EN PRODUCCION Y MERCADEO

Seccidn Paraje

Nombre del Padre

Nombre de la Madre

No. Cuestionario Fecha

SECRETARIA DE ESTADO DE AGRICULTURA
SEA

INSTITUTO INTERAMERICANO DE CIENCIAS AGRICOLAS
IICA

AGENCIA INTERNACIONAL PARA EL DESARROLLO
AID

Santo Domingo, R.D.
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.Seccidén 1. COMPOSICION FAMILIAR

1.1 PARENTESCO | SEXO | EDAD ALFABETO(4) ULTIMO ARO DE
(1) (2) (3) SI NO ESCOLARIDAD (5)

10

1.2 | CURSILLOS REALIZADOS (6) OCUPACION (7) INGRESO MENSUAL
1 2 3 |4 5% : (8)

10

TOTAL

1-Agricola, 2-Pecuaria, 3- Organizacidn Campesina

4-Nutricidn, 5- Cooperativismo
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2. PRESUPUESTO

2.1 En el Gltimo mes, cudnto gastd la familia por los siguientes

conceptos?

Alimentacidn

Alquileres y arrendamientos

Ropa

Licores

Medicinas

Transporte

Materiales de trabajo (herramientas y equipos

Semillas

Jornales (por cosecha-llevarlo a meses)

Estudio

Pago de deudas

Diversiones

Otras (especifique)

TOTAL

2.2 Podria Ud. decirnos cuanto gasta diariamente en alimentos?

2.3 Usted percibe ingresos por:

Cosecha RDS$

Ventas diariasRD$

Otros (especifique) RDS$
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2.4 Indicador de Recursos y Bienestar Material

Cocina de carbdn o lena (1)

Cocina de gas (2)

Equipo de musica (2)

Radio transitor (1)

Nevera de gas (1)

Maquina de coser (1)

Filtro para el agua (1)

Muebles de sala (1)

Muebles de comedor (sillas y mesa) (1)

Seibd o vitrina (1)

Muebles de bebé (1)

Banio (2)

Letrina (1)

Vehiculos de dos ruedas (1)

Vehiculos de cuatro ruedas (2)

Prendas (reloj, cadena, anillo, aretes, etc.

(D

Camas (senalar cantidad (1)

Gaveteros o armarios (1)

Despensa (1)
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Seccidén 3. PRODUCCION

3.1 En total, de cuantas tareas puede usted disponer para el

trabajo agricola en un momento dado? tareas.

3.2 Como se distribuye ese total?

Propia Tareas
Arrendado Tareas
Aparceria Tareas
A media Tareas
Sin explotar Tareas

Otras, (especifique)

3.3 De ese total hay alguna parte que sea tan seca que no admi-
ta cultivos?
1. ST

2. NO

Cuantas tareas?

3.4 Del total hay alguna parte que sea tan himeda que no se pueda

cultivar?
1. SI
2. NO

Cuantas tareas?

3.5 Del total hay alguna parte donde la tierra sea tan pendiente

mala que no se pueda cultivar?

1. s1
2. NO

Cuantas tareas?




3.6 Hay alguna parte del total que no se pueda usar por algun
otro motivo?
1. sI

2. NO

Cuantas tareas?

Cuzl motivo?

3.7 De acuerdo al orden de importancia, en que cultivos tiene

experiencias?




1.8 Tecnologia Local de Produccidn

/-

e SiellbnGr Rend. Tarea

Cultivos que Tareas(2)| Preparacibn Variedad | Cantidad Epoca Epoca Dist. Produc. |Consemo | Venta
siembran R H del Terreno Sembrada | Semillas(5) | Siembra |Cosecha | Surco Plantas Total Total Total
(1) (3) (4) Hoyo [| Tarea (6) (¢)) (9) Afo (10) |Ado (11)| Ado(13

»

*
Tipo de herramienta usada: tractor, arado, etc.
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Continuacidn
Fertilizacidn (13) Control de Malezas (15) OBSEKVACIONES
Clase |Cant/tarea | Epoca Especie (14) [ Mctodo de Control Control de Plapas (16) Control de Enfermedades(17)
Mec? |Quimico [Otros** Nombre | Prod. | Cant. Nomb. | Prod. |Cantidad
M|} Cant. Plaga Aplic. Enf. Aplic. | Suminis.
*M = Manual

H = Herramienta

*% Fuego-rotacidn de cultivo, etc.




3.9

Informacidn Pecuaria
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Especie | Raza

Total Animales

Valor
Unictario

Total
Valor

Tipo
Alimento

Enfermedades
Presentadas

Epoca de
Present.
Meses/aio

No.
Animales
Muerto

Enfer.

Controla

SI

NO

Produc.
Usado

Produc.
Anual

<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>