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1. SINTESIS DE LA PROBLEMATICA

Entre los principales problemas que afectan la producc16n en el Sector
Agropecuario se pueden mencionar los siguientes.

Existen bajos niveles de productividad en gran parte de las explotaciones
agropecuarias. Esto se debe principalmente a limitaciones en la adopcidén de
practicas tecnoldgicas mejoradas; al insuficiente uso de insumos tecnoldgicos
acordes con las necesidades y posibilidades de cada realidad especifica; a la
falta de precios atractivos asl como de otros incentivos al productor; a la
baja disponibilidad de <crédito y 1lus problemas en los servicios de
comercializacién. Unido a esto se debe mencionar la poca eficacia y falta de
continuidad de los programas y acciones que el sector piblico ha emprendido
para apoyar a los productores y la dispersién de esfuerzos de las
instituciones de ese sector.

El Minis:erio de Agricultura y Ganaderla ha sido la institucidn que con su
mayor dedicacién ha brindado asistencia técnica a los productores
agropecuarios. No obstante, en 1los dltimos afios este servicio ha disminuido
su efectividad por falta de recursos, aumento del ndmero y la hetereogeneidad
de 1los productores, la extrapolacidn de modelos y orientaciones para brindar
una asistencia técnica que a veces no se ajusta a nuestra realidad, la
desarticulacidn de 1la extensidén con la investigacién y la falta de integracién
con otros servicios, asl como una relacién poco definida entre los componentes
de la sede central y las regiones. :

Paralelamente a esta baja efectividad de la extensidn agricola por parte
del MAG han #parecido otras instituciones que, con propdsitos similares han
comenzado a brindar también asistencia técnica tales como el S.B.N., el
I.N.A., el I.D.A., oficinas especializadas y otros organismos que operan cn
forma aislada con poco conocimiento de la experiencia del MAG y desarrollando
esfuerzos, que por su poca integracién, no logran alcanzar los resultados
esperados.

A pesar de que el pals dispone de una gama de instituciones pdblicas y
privadas que en conjunto y en forma global, podrian brindar con alto grado de
cobertura los servicios bdsicos para que los productores produzcan en forma
eficiente, esto no se ha logrado ya que estas instituciones no convergen en
forma integrada al nivel 1local, no hay homogeneidad de criterios para la
seleccidn de beneficiarios. Esto se agrava debido a que los agricultores no
estin adecuadamente organizados para poder recibir estos servicios en forma
conjunta y facilitar asi una mayor cobertura y efectividad de los mismos.

Frente a esta problemdtica, se vienen realizando esfuerzos para fortalecer
los servicios de apoyo al productor y para aumentar la disponibilidad de
insumos tecnoldgicos. Sin embargo, impactos significativos en el incremento
de la productividad agricola, no se obtendrdn automdticamente. Para ello
resulta esencial la definicidn y el consenso sobre las orientaciones vy
prioridades a las que se deberdn supeditar el funcionumiento de estos
servicios y la distribucién de insumos, asi como el fortalecimiento de un
manejo de programas y proyectos que tenga por finalidad incrementar los
servicios de apoyo al productor. '
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8i é&sto no se logra, la gran disponibilidad de insumos y la existencia de
servicios aislados e ineficaces, se traducirdn dnicamente en mayores costos
para el productor, para el sector piblico y un mayor endeudamiento externo
para la nacidn, debido al alto componente importado involucrado.

2. Objetivos de Extensidn Agricola

2.1 Qbjetivo Geperal

Incrementar la productividad y rentabilidad de las actividades

productivas

prioritarias, de manera que lns beneficiarios de Extensién

o-Agricola mejgren sus condiciones de vida.

2.2 Qbjetivo Especifico

Lograr en los beneficiarios de Extensidén Agricola cambios permanentes
en su actitud que les permita adoptar nuevas tecnologlas dirigidas a mejorar
los niveles de proauctividad y rentabilidad en sus actividades productivas.

2.3 Qbietivos Intermedios

1.

2.

3.

Fortalecer la capacidad operativa de Extensidn Agricola para la
transferencia de tecnologia y 1la integracidn de servicios al
productor. L.

Poner a disposicién de los beneficiarios alternativas de solucidn
a los principales problemas que limitan la productividad vy
rentabilidad de sus acciones.

Establecer los mecanismos de coordinacién que permitan que los
servicios de apoyo a la produccidén que lleguen en forma integrada
a los productores y otros grupos de beneficiarios cuya
organizacidn se debe fortalecer para tal efecto. ‘

3. ORIENTACIONES PARA LOS COMPONENTES DE EXTENSION AGRICOLA

3.1 Principios_esenciales gue guiardn_la_accidn

Bstos -principios se pueden resumir en los siguientes puntos:

El adecuado "enlace” con la politica de desarrollo agropecuario y
rural otorgard consistencia y viabilidad a los esfuerzos que se
realicen.

El adecuado conocimiento de la realidad del agricultor y de las
condiciones en que desarrolla sus actividades constituiran la base
de la cual partird la identificacidén y definicién de soluciones.
Esto requerird la mecesaria participacidn de lus productores.

El enfoque por resultados y no por actividades, permitird, no
solamente concentrar esfuerzos y recursos hacia la solucidn de
problemas prioritarios, sino asegurarse un eficiente uso de los
medios disponibles y alcanzar logros impactantes con respecto al
esfuerzo que se realice. Los reciltados estardn orientados a
resolver problemas claramente identificados a nivel del productor
y acordes con la realidad de cada regidn.
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d. El1 trabajo grupal a nivel local, regional y nacional permitira
potencializar la capacidad de conduccidn de los programas y
. proyectos que conllevan acciones de Extensién Agricola y mejorar
la definicién y realizacién de acciones dirigidas a resolver los
problemas prioritarios.
Este sistema de trabajo permitird tener consenso sobre la
problemidtica, toma de decisiones ©participativas y la
homogeneidad de criterios y metodologlas de trabajo.

e. - El seguimiento y evaluacidn continuos, como medio de ajuste a
las cambiantes condiciones de la realidad y el establecimiernto
de mecanismos para adoptar decisiones oportunas para asegurar el
logro de resultados.

Papel de los componentes

Las acciones de Extensidén Agricola se¢-d el resultado del esfuerzo
conjunto de sus Componentes Central (representado por las unidades de
organizacién de la Subdireccién de Extensidn Agricola, con sede en
San José) y Regionales (constituidos cada uno por el respectivo Jefe
de Extensidn Agricola, los especialistas y el personal de las
Agencias de Extensidn de cada Direccién Regional). Al_Cowponente
Central le corresponde, principalmente, encargarse de la realizacién
de actividades de vinculacidn con otras unidades del MAG y organismos
del Sector vy organizaciones de productores de nivel Nacional; 1la
definicién y ejecucién de las acciones que <comprende el
funcionamiento de servicios especializados como los de comunicacién
agricola (edicién y publicacién de materiales, programas de radio,
etc), el apoyo a las Direcciones Regionales mediante la programacidn,
realizacién y evaluacidn conjunta de actividades de capacitacidn,
organizacién y divulgacidén; la coordinacién y la orientacidén de la
evaluacidn de la rentabilidad y aceptabilidad de los componentes
tecnoldgicos que se transfieren; la preparacidn del programa de
capacitacién formal de funcionarios en instituciones especializadas
del pals y del exterior.

A los Componentes__Regionales les corresponde, con base en la
problemdtica especifica de cada d4rea y los programas de trabajo que
se definan, ejecutar las acciones de asistencia técnica a
beneficiarios, tanto individual como grupal, asl como la difusién
masiva de prdcticas tecnoldgicas; coordinar las acciones de apoyo a
productores para que reciban otros servicios que requiere el
desarrollo de la produccidn; la coordinacidn y accidén conjunta con
otras entidades ptblicas que entregan servicios a los productores
(crédito, mercadeo, etc); el apoyo directo a la organizacién de
beneficiarios (Centros Agricolas Cantonales, cooperativas y otras
organizaciones de productores, asi como a las amas de casa, idvenes
rurales, etc.); le corresponde también a los componentes regionales
proporcionar entre si apoyo reciproco en dreas especificas de accién
para transferir experiencias exitosas y potencializar el uso de los
recursos disponibles. :
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3.3 Hodalidad de trabaio v wecanismos _de conduccidén

- En todos los niveles se fortalecerd sustancialmente el trabajo de
grupos para movilizar voluntades y capacidades hacia la realizacién
de las acciones acordadas. La labor de los niveles Nacional y
Regional tendrad su sentido y razén de se en funcién del trabaio que
se realice en el campo que constituye el frente de contacto con el
productor y la problemdtica en la que desarrolla su actividad.

.La complementacidn de esfuerzos y recursos debe estar presente en la

realizacién de todas las acciones. Con ese fin se elaborardn planes
operativos y programas de trabajo a los distintos niveles que
concreten estas orientaciones. Tales planes y programas de trabajo
responderdn a una sola metodologia y serdn periddicamente revisados y
ajustados con base en los resultados de la evaluacidn que realicen
los propios responsables de ponerlos en prdctica, ldgicamente con la
participacién y apoyo de las jefaturas inmediatas. La adopcidén
generalizada de métodos, técnicas, procedimientos que se generen en
cualquier regién y que demuestren su utilidad y potencial, seran
analizados, adaptados y usados efectivamente en todo el pals; de esta
manera todos los funcionarios participardn activamente en el
fortalecimiento y mejoramiento de la operacidn de Extensidn Agricola.

Todas las acciones que se realicen en el nivel Regional, deberdn ser
de conocimiento del Jefe Regional de Extensién, quien en su papel de
coordinador del conjunto de acciones de extensién agricola que se
realicen en <cada regidn y como asesor del Director Regional
respectivo, es el responsable de ellas.

La operacidn de Extensién Agricola en la regién se efectuara
principalmente por medio de programas o proyectos que se conducirdn
buscando su permanente complementariedad, pero sin descuidar quu
respondan a las orientaciones y . compromisos adquiridos para su
ejecucidn.

Serd preocupacidén permanente, evaluar la modalidad de trabajo de
Extensidn Agricola, fortaleciendo la vinculacién entre componentes Yy
la relacién con otras dependencias publicas y privadas asi como con
organizaciones de productores para llegar con servicios integrados al
productor. Esto obliga a superar anteriores concepciones y formas de
trabajo y desarrollar los mecanismos, procedimientos e instrumentos
que lo hagan posible.

Particular importancia tendrd el fortalecimiento de las acciones
conjuntas con investigacién. Para ello se dard énfasis al trabajo
grupal con los investigadores en la determinacién y priorizacién de
problemas del productor y la preparacidn del inventario tecncldgico
(mediante reuniones regionales que involucren a los productores), la
priorizacién de componentes tecnoldgicos por investigar, validar y
transferir asl como la validacidn de tecnologla y 1la capacitacién y
actualizacién de extensionistas en Estaciones Experimentales.
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Otro tanto se procurard hacer con los servicios de comercializacién y
crédito por ser servicios esenciales para garant:zar el éxito de los
resultados a nivel del productor.

En lo relativo a la conduccidén de las acciones de Extensidn Agricola,
esta se concretard principalmente por medio de 1la Comisién Nacional
de Extensién Agricola. Por otra parte, en el nivel Regional, el
trabajo integrado de especialistas, extensionistas y Jefe Regional de
Extensién, permitird fortalecer la conduccién de las acciones a ese
nivel y apoyar efectivamente la labor del Director Regional.

4. Orientaciones para el manejo y la ejecucidn de programas y proyectos
4.1 Fortaleciriento de la capacidad directiva

La Subdireccién de Extensidn Agricola, busca fortalecer la dotacién
de los recursos humanos y fisicos de las Direcciones Regionales para
los programss de Extensién Agricola por medio de 1la canalizacién de
las fuentes de financiamiento internas y externas del MAG.

El fortalecimiento de 1los recursos humanos se efectuara, en su mayor
parte, mediante el Programa de Incremento de 1la Productividad
Agricola (Préstamo MAG-BID-711-SF/CR), por un plazo definido durante
la ejecucidn del mismo. .

Complementariamente, se realizardn esfuerzos para racionalizar vy
aumentar la eficiencia del personal!, asigndndolo en funcién de
prioridades claramente definidas en los programas de trabajo vy
mejorando los mecanismos de motivacién e incentivos, principalmente
por la via de la capacitacién y el reconocimiento del desempefio
exitoso. La capacidad de movilizacidén del personal se fortalecerd en
gran parte por medio de tres mecanismos:
-Adquisicidén de vehiculos con ayuda del PIPA
-sustitucién de algunos vehiculos en uso por vehiculos nuevos,

. -dotacién de recursos para reparacién mediante el PIPA y recursos
provenientes del programa de maiz y frijol con fondos del PL-480.

La presencia a nivel Local del Servicio de Extensién se aumentarda con
la creacién de 17 nuevas agencias y 17 promotorias que se construirdn
con recursos del PIPA. Con esto se fortalecerd y ampliard el
servicio en beneficio de asistencia en beneficio de los agricultores
en zonas donde hasta ahora el MAG no ha tenido una presencia
permanente.

Se dotard de insumos para el establecimiento de fincas y parcelas
demostrativas mediante los recursos provenientes del PIPA y del
Programa de Asignaciones Familiares.
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Es importante indicar que las parcelas y fincas demostrativas jugardn
un papel preponderante en la estrategia de trabajo de Extensidn, con
el propdsito de llegar a un wmayor ndmero de agricultores, con el
apoyo de técnicas grupales. Asi mismo, se dotard.de insumos para el
establecimiento de parcelas de validacién a nivel Regional, mediarte
un esfuerzo conjunto con Investigacién Agricola, que permitird
verificar las bondades de los componentes tecnoldégicos que se pondrén
a disposicién de los agricultores.

Para potencializar y complementar las acciones que se estan

" realizando en Extensién Agricola, se dispondrd de asesoria en

sociologia rural, comunicacién e informacién, programacién vy
evaluacidn, asi como diferentes consultorias cortas.

Por otra parte se dard especial atencidén a la capacitacién de
funcionarios mediante la implementacidén del programa respectivo con
instituciones nacionales e internacionales. Particular importancia
se dard a la capacitacidn en servicin de los funcionarios nuevos que

"se incorporen al Programa, seleccionado para el efecto las Agencias

de Extension o unidades operativas mds adecuadas.

Como medida inmediata se pondrd en practica la actualizacidn de los
Agentes de Extensidn en Estaciones Experimentales, sobre la marcha y
resultados de la investigacién y la actualizacién de conocimientos.
Esto se convertird en el futuro en una préctica rutinaria y en un
medio para el fortalecimiento de las acciones de investigacién y
extensién. Para facilitar lo anterior, estd en proceso de creacidn
una unidad especializada en aspectos relativos a la capacitacidn de
extensionistas.

Paralelamente, se fortalecerd la capacidad operativa mediante la
utilizacidn efectiva de capacidades existentes en otros servicios
tales como laboratorio de suelos, intormacidén de precio y mercado,
sondeos de mercado, pronéstico de cosechas, informacidén sobre
tenencia, uso actual y potencial del suelo, ganaderia y otros en
apoyo a la labor del extensionista y para contribuir a una adecuada
toma de decisiones del productor.

Lineamientos y prioridades para las acciones
Asistencia técnica a beneficiarios

La asistencia técnica estard dirigida a una clientela claramente
jdentificada tanto a nivel de la Agencia de Extensién como de la
comunidad, para lo cual los programas de trabajo de la agencia
deberdn ser discutidos con las organizaciones de agricultores
establecidos en las respectivas zonas.

La asistencia técnica estard dirigida hacia actividades definidas
como prioritarias a nivel Local y acordes con las politicas
nacionales; se procurard en lo posible, darle un tratamiento integral
a la familia, tomando en cuenta al agricultor, a los hijos y & las
amas de casa, mediante la complementacién de los diferentes programas.
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La asistencia técnica estard orientada a pequeflos y a medianos

-productores de acuerdo con la filosofia de cada uno de los
programas. Aquellos agricultores de subsistencia con cierto
potencial de desarrollo, serdn atendidos mediante programas
especiales de ayuda alimentaria que 1les permita, despuéds de cierto
tiempo, alcanzar niveles de produccién mds elevados con fines
comerciales.

El é&nfasis de las acciones de Extensidn Agricola estard dirigido a la
asistencia técnica a grupos de productores, con el propdsito de
mantener los costos operativos a niveles razonables, ampliar la
cobertura del servicio y lograr un mayor impacto en el incremento de
la productividad y la rentabilidad de sus actividades productivas.
Con este propdsito, la asistencia técnica grupal serd fortalecida
mejorando los métodos de trabajo del extensionista y capacitdndolo en
el empleo de técnicas que lo ayuden a comprender y mejorar el trabajo
grupal. Ello comprende un esfuerzo integrado de especialistas,
extensionistas, peritos y promotores que, operando como grupo,
potencialicen sus capacidades. En este esfuerzo se buscard el apoyo
- de organizaciones de productores, las cuales para tal fin, deberdn
ser fortalecidos.

La atencién individual serd concebida como un medio de aporte al
trabajo de grupos; este es, que el servicio individual que se brinde
a produsztores debidamente seleccionados permitird el  mejor
conocimiento de problemas generalizados en la 2zona y darle un
seguimiento mds detenido a las recomendaciones y al proceso de
adopcidén, con base en lo cual se podrd mejorar la asistencia a’
grupos. Esta asistencia permitird ayudar a resolver probleras
especificos a nivel del agricultor vy con ello incentivar su posterinr
participacidn y apoyo en actividades de grupo.

Por otra parte, se apoyard la accién del servicio de extensién por
medio de practicas de difusidén masiva (radio y publicaciones). Este
apoyo estard dirigido tanto a fortalecer la capacitacién de los
técnicos como de los agricultores.

En la capacitacién de técnicos, se buscard establecer un mecanismo
que permita identificar y transferir aquellas practicas tecnoldgicas
ya probadas a nivel de validacién, con la finalidad de que el mayor
nimero de técnicos conozcan sus resultados.

En cuanto al apoyo a los productores, las’ acciones estardn dirigidas
no sbélo a fortalecer su nivel de conocimiento sosre practicas
tecnoldgicas sino también a .fomentar, fortalecer y consolidar el
grado de organizacién de los mismos, asl como darle a conocer en
forma periddica y oportuna informacién puntual sobre precios,
mercados, posibilidades de crédito, etc.

Para apovar la accidén antes indicada, se restructurard el programa de
radio del MAG, asl como el sistema de publicaciones con la finalidad
de que faciliten esta accién.
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Las acciones de cobertura masiva comprenderdn también a la poblacidn
urbana con contenidos y medios apropiados para obtener una mejor
comprensidén de los problemas del sector rual en general, asi como los
del productor agricola en particular, y como un medio para obtener el
respaldo necesario para el fortalecimiento de los servicios de apoyo
al agricultor. Con ello, también se buscard obtener el apoyo de la
poblacidén urbana a la preferencia que, en la definicidén de politicas,
se debe dar al productor nacional sobre el productor de otros palses,
con la finalidad de dar sustento a los esfuerzos por reducir el
egreso de divisas por la importacién de productos agricolas.

- Byaluacién__de__la__rentabilidad _v__aceptacidu__de_ __los___componentes

tecnoldgicos gue se trapnsfieren

En este sentido, las actividades relativas a estudios
socio-econdmicos durante los prdéximos meses se orientardn a
establecer una metodologia que permita, en un plazo relativamente
corto, hacer una evaluacién de la rentabilidad y aceptacién de los
componentes tecnoldgicos a nivel del agricultor, asi como llevar a
cabo un diagndstico rdpido sobre la imagen del servicio de extensidén

- a nivel Local, Regional y Nacional, con el propdsito de tomar las

medidas correctivas del caso.

Esta evaluacidn permitird otorgar prioridad a 1la transferencia de
componentes tecnoldgicos que signifiquen una menor inversidn pura el
productor, un mayor uso de recursos locales, el mejoramiento de
prdcticas tradicionales y un uso mds racional de los insumos con alto
componente importado. Serd preocupacidén permanente del Servicio de
Extensién no solamente la eficacia de los componentes y paquetes
tecnoldgicos que se transtieren para resolver los problemas del
productor, sino también su impacto en la rentabilidad y el grado de
aceptabilidad a nivel de los productores.

La eficacia del servicio se medird por el grado de adopcién efectiva
de componentes tecnoldgicos y los avances en resolver los problemas
del productor y no unicamente a nivel de 1la realizacién de
actividades y el uso de recursos financieros.

Enrsgleszm;:nxg__dsl-_S:rxxszQ._d:..Exs:nsxén_- __la___iptegracién __de
servicios al_productor

- Bl Servicio de Extensién Agricola es una parte inseparable del

proceso de generacién y transferencia de tecnologia; por lo tanto,
debe-actuar en forma conjunta con la investigacidén agricola. En este
sentido, el extensionista debe ser, por una parte, el puente o enlace
principal para llevar las nuevas técnicas generadas por los
investigadores a los productores y, por otra parte, debe participar
activamente, por medio de trabajo grupal, con los investigadores
especializados y los productores en la identificacién de 1os
problemas principales que prioritariamente debe encarar la
investigacién y en la actualizacién periddica del inventario
tecnoldgico disponible a nivel regional para cada rubro prioritario.
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Los extensionistas deben participar activamente en la validacidn de
-la tecnologia por parte del servicio de investigacion, mediante su
colaboracidn en la seleccidn de los agricultores colaboradores,
seguimiento y conduccidn de las parcelas y difusién de los resultados
de la validacidn.

Es necesario que, a nivel Regional y Local, el servicio de extensién
no solo sea el enlace efectivo del sector pablico con 1los

productores, sino ademds la base para _integrar los otros servicios
que deben concurrir para lograr impactos signiticativos en el

incremento tanto de la productividad como de la produccién y lograr
como resultado principal, mejorar las condiciones de vida del
productor 1/.

En una primera fase, el esfuerzo debe concentrarse en apovar a los
productores y otros servicios para proveer en forma integrada la
asistencia - técnica, la investigacién, el crédito 1’4 la
comercializacidn.

--. A8} como las instituciones deben coordinar para brindar los servicios
’ en forma integrada, a nivel Nacional, Regional y Local, los
beneficiarios también deben organizarse para facilitar la
== - articulacién de estos servicios y poder mejorar la cobertura y
efectividad de los mismos. En este sentido, es fundamental
fortalecer y reorientar con este propdsito las acciones que se llevan
a cabo con los Centros Agricolas Cantonales, Jovenes Rurales y Amas

de Casa.

- 1/ Extensién Agricola es el Servicio que se vincula de manera mds directa y
continua con los productores por lo tanto deberd constituir el servicio
alrededor del cual deberdn concurrir 1los otros servicios para llegar de
manera integrada a los productores.
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PROBLEMAS QUE AFECTAN A LO0OS CENTROS AGRICOLAS
CANTONALES (CAC) Y ALTERNATIVAS DE SOLUCTON PROPUESTAS

PROBLEMA ' ALTERNATIVAS DE SOLUCION

Deficiente prestacidn de servicios 1. Hacer conciencia a nivel de Junta Direc-

de apoyo a la produccidn. tiva de los CAC y de agricultores sobre
los alcances de la organizacién de un
CAC y de cudles beneficios pueden
obtenerse de su operacidn.

2. Capacitar a miembros de 1la Junta
Directiva de 1los CAC sobre conduccidn
de reuniones de trabajo y de prioriza-
cién ae problemas.

3. Desarrollar nuevos servicios de apoyo
basdndose en la determinacidn de

problemas prioritarios para los
agricultores.
4. Justificar los proyectos que . se

promuevan en los CAC por su viabilidad
econdmica y su proyeccidn hacia la
comunidad, buscando la colaboracidn del

Sector Yy conformando equipos
multidisciplinarios.
9. Procurar que los servicios que

desarrollen los CAC no dupliquen esfuer-
zos de otras instituciones, y mds bien
competir en lo posible con los prestados
por la empresa privada.

6. Fortalecer la capacidad gerencial de los
CAC en la prestacién de servicios de
apoyo a la produccidn.

7. Lograr que los CAC promuevan la diversi-
ficacidn agricola y la agroindustria en
zonas con monocultivos para aumentar el
nivel de empleo en ciertas épocas del
affo.

8. Contar, para el inicio de nuevas activi-
dades productivas, con un estudio de
‘mercado interno y externo.
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PROBLEMA

ALTERNATIVAS DE SOLUCION

9. Procurar que las actividades producti-
vas y de servicios de los CAC se orien-
ten al desarrollo de proyectos produc-
tivos y no a sufragar gastos adminis-
trativos. .

10. Mejorar la coordinacidn entre los
CAC, el MAG y otras entidades para una
mas oportuna y efectiva atencidén a los
agricultores.

11. Lograr que los CAC actuén como
mecanismos integradores para facilitar
el acceso de los productores
organizados a los diversos servicios
(distribucién de insumos, .asistencia
técnica, comercializacidn, etc.).

12. Coordinar con instituciones de otros
sectcres (educacidén, salud, transpor-
te), para hacer llegar estos servicios
a las comunidades y lograr as] asi :ten-
cia para sus proyectos.

Deficiencia en la capacidad de ela- 1. Hacer mejor uso del personal capacitado

boracidn de proyectos y gestidn
de recursos.

de]l MAG v otras Instituciones para
elaborar estudios de pre-inversién vy
bdsqueda de recursos.

2. Fortalecer la capacitacién de equipos
técnicos para la preparacidn y manejo
de proyectos.

3. Dar primera prioridad a proyec-
tos productivos que generen recursos.

4. Establecer mecanisnos para que los
ingresos de los CAC derivados de
impuestos a la produccidén, se utilicen
en la forma mds efectiva.

5. ldentificar fuentes probables de dena-
ciones y financiamiento a los proyectos
de los CAC con el fin de fortalecerlos.






PROBLEMA

ALTERNATIVAS DE SOLUCION

. Proponer al Sistema Rancario Nacional

llevar a cabo pollticas de apoyo a la
produccidn.

Lograr que lJa S.D.E.A., informe a los
CAC de posibles fuentes de
financiamiento y donaciones y velar
por el buen uso de los recursos de
acuerdo con la planiticacién de los
proyectos. Igualmente, orientard vy
apoyard la elaboracién y tramitacién de
presufuestos de los CAC, funciones para
las cuales deberd ser fortalecida.

. A nivel nacional, la Subdireccidn de

Extensidn Agricola fortalecerd sus
capacidades y orientard su labor para:

. Con base en la estrategia general de

trabajo de apoyo a los CAC, apoyar a
los Jefes Regionales de Extensién y
Coordinadores de CAC, adecuar dicha
estra.egia general a Jas condiciones
particulares de cada regidn.

Apoyar y asesorar a Jlos coordinadores
regionales vy a los CAC en aspectos
legales de procedimientos contables vy
otros.

Flexibilizar los tramites y
procedimientos ante las instituciones
estatales con el fin de facilitar y
agilizar )Ja adquisicién y movilizacidn
de recursos hacia los CAC.

. Uniformar métodos y procedimientos de

trabajo y definir mecanismos para que
lJos CAC participen en actividades
conjuntas con la Agencia de Extensidn

para articular los servicios al
productor, con la participacidn de
Jefes Regionales de Extensién vy

Coordinadores de CAC.






PROBLEMA

ALTERNATIVAS DE SOLUCION

Inadecuada organizacién y opera-
cién del MAG para apoyar el for-
talecimiento de los CAC.

Elaboracién de un programa de trabajo
que incluya

. Apoyo a la organizacién de nuevos CAC.

. Capacitacién de funcionarios del Sector

Pdblico.

Capacitacién de directivos de CAC en
gestidn empresarial.

. Apoyo a la preparacién y wmancjo de

proyectos.

Fortalecimiento de 1los servicios de
apoyo administrativo de los CAC
(principalmente en contabilidad) vy los
mecanismos para adquisicidn y distribu-
cién de insumos.

Participacién de los CAC en el
desarrollo y ejecucién de programas.’

g. Gestién vy obtencidn de ' 1ecursos
financieros (princ., la identificacién
y negociacién de proyectos de inversién
y de interés local). '

2. Clara definicidn de funciones vy
atribuciones

a. Definir las. funciones de la S.D.E.A.,
de 1los Directores Regionales, de los
Coordinadores de CAC, Jefes Regionales
de Extensién y Agentes de Extensién con
relacipn a los CAC.

3. Fortalecer la labor de los
Coordinadores de CAC

a. Procurar que cada Direccién Regional

disponga de un coordinador a tiempo
completo, con suficiente estabilidad en
su cargo y se le doten de suficientes
wedios para trabajar {movilidad, cuota
adecuada de combustible, autorizacién
para circulacidn permanente).
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PROBLEMA

ALTERNATIVAS DE SOLUCION

Inadecuada organizacién de los
CAC, lo que hace que no haya una
divulgacidén a nivel cantonal y una
eficiente prestacidn de servicios
a los agricultores, por lo que

no le dan el suficiente apoyo.

Deberd tener sede en la Direccidn Regio-
nal y decpenderd del Jefe de Extensién
para asl fortalecer las actividades de
motivacién a CAC, capacitacién a
extensionistas v definicién de
estrategia y acciones especificas en
apoyo a los CAC. Asumird un papel para
asesorar al Jefe Regional de Extensién
y al Director Regional.

. Desarrollar con participacién de CAC

los instrumentos de operacién

. Procedimientos para la organizacién de

CAC.

. Procedimientos de accién de las Juntas

Directivas, Manuales de Contabilidad
sencillos, gulas para la preparacién y
evaluacidn periddica de programas de
trabajo y otros que se requieran.

Realizar a corto plazo un estudio
detallado sobre el funcionamiento y
organizacién de los CAC.

. Encargar al MAG un estudio detallado a

nivel cantonal para detectar necesidades -
de los agricultores.

. Definir una estrategia para aumentar el

ndmero de asociados.

Asignar a la Junta Directiva de los CAC
el establecimiento y consolidacidn de
Comitéds Auxiliares.

Promover el desarrollo de proyectos
productivos en los CAC para motivar a
los agricultores.

. Mejorar los sistemas contables

introduciendo procedimientos sencillos
y uniformes para todos los CAC.






PROBLEMA

ALTERNATIVAS DE SOLUCION

Deficiente capacitacidén a diferen-
tes niveles

Promover el intercambio entre CAC.

Fortalecer 1la vinculacibn entre el
Presidente y el Coordinador Regional de
CAC.

Fortalecer las federaciones con apouyo
de la Confederacidn, previo fortaleci-
miento de los CAC.

. De acuerdo con el andlisis de los puntos

enum:rados anteriormente, se deduce una
incuestionable necesidad de capacitacién
para mejorar la gestidn MAG-CAC vy
viceversa.

El MAG establecerd un programa de
capacitacién, divulgacidén y motivacién.

La capacitacién por medio de cursos,
seminarios, simposios, talleres, mesas
redonldas, a nivel nacional, regional y
cantcnal, dirigidas a:

.Funcionarios del MAG (nuevos y en ser-
vicio)

.Directivos de CAC

.Productores  agropecuarios, tanto aso-
ciados como cooperadores.

La divulgacién y motivacidn por medio de
publicaciones tales como folletos, ple-
gables, prensa, programas de radio del
MAG. Se motivard, asimismo, durante las
Asambleas Generales y las visitas a los
agricultores.

El CAC dard seguimiento a las labores de
capacitacién con el apoyo y asesoramien-
to del MAG a los siguientes grupos:
.Asociados del CAC

.A nivel de Comités Auxiliares
.Agricultores en general
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PROBLEMA ALTERNATIVAS DE SOLUCION

6. En la actividad de capacitacidn se

enfatizara:
Leyes y Reglamentos
Elaboracién de Proyectos
Organizacidén del CAC
Administracién del CAC ,
Identificacidn de necesidades

+“Dindmica de grupos
Conduccidn de sesiones
Organizacidn de agricultores
Intercambio de experiencias.

RECOMENDACIONES

Con el fin de complementar

necesario que a nivel del MAG, se realicen acciones tales como:

1.
2.
3.

Un andlisis de la situacidn de los CAC a todo nivel.
Una revisién de la Ley y divulgacién de la misma.

Crear una comisién que se aboque a realizar los ajustes que
consideren convenientes para la Ley.

Revisar la estructura operativa de los CAC, Federaciones
Confederacién Nacional.

Definir funciones del personal involucrado en la asesoria de los CAC.

las acciones anteriormente propuestas, serd

se

y

Analizar el grado de dependencia de los CAC al MAG y los mepanismos

para independizarlos.

Establecer los procedimientos y normas para la supervisién y evaluacidén

con base en los programas de trabajo que se elaboren.

. Identificar alternativas 'y proponer mecanismos para independizar los

CAC del tratamiento presupuestal de la Ley de Administracidn Financiera.
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FORMATO PARA INFORMES PERIODICOS DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION
A NIVEL DE AGENCIA
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DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION Y EXTENSION
SUS DIRECCION DE EXTENSION AGRICOLA
PIPA — MAG - BID - 711 - SF/CR

ISE/TT/AM

INFORME PERIODICO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION A NIVEL DE AGENCIA

AGENCIA DE EXTENSION CoDIGOo

FECHA DE ELABORACION DE ESTE INFORME:

DIA MES ARO

8. FUNCIONARIO RESPONSABLE CARGO FIRMA

COLABORADORES CARGO
PROYECTOS PRIORITARIOS CODIGO
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INFORME INTEGRADO SOBRE LOS METODOS DE
EXTENSION UTILIZADOS EN TODOS LOS PROYECTCS

coolco ISE/TT-A/04

Proyscts
Finsnciamiento (SBN) Total: N de Productores ‘Meate
Finenciemiento (SBN) Beneficiarios: N Monts

Ne. de Beneficiaries PROGRAMADOC REALIZADD
y Métedes de Extonsibn Endl Alle En ests periode En este perfode Acumaulede 1/
Némere | Partie. Némere | Partic. Némere | Part,

£
58

Evaluacién Oy

4. Demost. de Mét.

En visita & Finca

En parcelas demost.

En fincas demost.

S Girm

A parcelas demost.

A fincas demost.

Otrss

6. Dfss de demost.

En parcelas demost,

En fincas demost.

7. Reuniones

De demestracién

De seguimiento

Demost. Resultados

De motivacion

1/ A partic del 15. de enere ¢ incluys ol periode del Inferme.
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REGISTRO DE DISTRIBUCION DE COPIAS DE PUBLICACIONES A LOS PRODUCTORES

CODIGO

ISE/TT-A/N8

NOMBRE Y TIPO DE PUBLICACION

PROYECTO

Ne. Pregramado
¢e Copias en ol
alle

DISTRIBUIDO

EN EL PERIODO | ACUMULADO
FINAL PER.

HOJAS DIVULGATIVAS

Seaveappp

BOLETINES DIVULGATIVOS
1.
2
3
4.

AFICHES
1.
2
t
4.

CIRCULARES

!PPP:"







INFORME SOBRE LA IITILIZACIDi Y DISPONIBILIDAD DE (NSUMOS

PARA PARCELAS Y FINCAS DEMOSTRATIVAS

ISE/TT-A/11
€o0I60
Tipe do met- Unided Disponibilided ingease oa Péndides Utilizede on Disponibliided
tial @ lnsume do modide inlelal 1/ o perfede per mansje o periede dol fined 2/
dol informe informe ’

1/ Corvesponde 2 la disponibilidad final del informe anterier

2/ Corvesponde o la fachs del informe sctusi







WNFORME SOBRE EL NUMERO DE BENEFICIARIOS ATENDIDOS POR FUNCIONARIO

SEMT-AN2
(=]
NOMBRE DEL FUNCIONARIO TH0 DE NUMERO DE BENEFICIARIO POR PROYECTO TOTAL
' ' FUNCIONARIO
INFORME SOBRE MOVILIDAD Y DISPONIBILIDAD DE PERSONAL DE EXT! ENSION
coDIeo ISE/TT-A/12
AL INICIO DEL AL FINAL DEL .
TIPO DE FUNCIONARIO PERIODO PERIODO
1 2 3 4 Total 3 4 Total
PROFESIONAL
TECNICO MEDIO
ADMINISTRATIVO
TOTAL
1.MPA 4.CENTROS AGRICOLAS CANTONALES
2 ASIGNACIONES FAMILIARES §. OTROS. ESPECIFIQUE

" 3.CLUBES &S
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INFORME DE OTRAS ACTIVIDADES IMPORTANTES REALIZADAS POR.LOS EXTENSIONISTAS

ISE/EA-A/14

Nbémere de

Tiempo
Dedicade

Descripeiin del trabsje

1) lncluir en ol csso de que bayan beneficisrias.
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INFORME SOBRE LOS PRINCIPALES PROBLEMAS

€00I160

ISE/TT-A/18

DESCRIPCION RESUMIDA DEL PROBLEMA

SOLUCIONES O ACCIONES TOMADAS
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ANEXO No. 4

FORMATO PARA INFORME PERIODICO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION
A NIVEL DE REGION
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DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION Y EXTENSION
SUBDIRECCION DE EXTENSION AGRICOLA
PIPA - MAG — BID - 711 - SF/CR

INFORME PERIODICO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION A NIVEL DE REGION BETT-RA
1.  REGION A cootso [
2 PERIODO QUE CUBRE ESTE INFORME ____ S
a rechapectasoracionoeestewvrore () () (CJ(CJ (CJ(CJ
& FUNCIONARIO RESPONSABLE CARGO:
JEFE REGIONAL DE EXTENSION
&  COLABORADORES: CARGO: FIRMA
8.  PROYECTOS coDigo . Recibide por:
i Dirter Regioas -
- Nombes: |
OO -~
- OOad
C10do
CC0d
I .
OCOa
OoCcdada
I .

(N .
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INFORME INTEGRADO SOBRE LOS METODOS DE
EXTENSION UTILIZADOS EN TODOS LOS PROYECTOS

copigo DE REGION [ ] : ' lum-w

Ne. do Boncficiaries PROGRAMADO REALIZADO

y Mitodes de Extonsibn En ol Alle En ssts perfede En oote periede Acumuleds 1

Némers| Partic. Némers | Partic. Némers [Partic. | Mémers | Part

Ne. Sensficieries

p»

Métode de Exton.

1. Visitss a Finca

Ea ambas

7. Rounienes

De demestracibn

De seguimiente

Demest. Resuitades

De metivacién

1/ A partir dol 1a. de onere ¢ incluys ol perfode del informe.







INFORME DE RESULTADOS FISICOS Y ECONOMICOS DE LAS PARCELAS DEMOSTRATIVAS

BE/TT-RNOS
CODIGO DEREGION [ |
PROYECTO Ne.de PARCELAS DEMOSTRATIVAS PARCELAS TESTIGO DIFERENCIA (PD—PT)
o CV. | REND. | V.P. | LN. | CV. [Rewo.[ Ve [in. REND. | LN.
¢
PD—Parceles demestrativas

CV—Cestas veriables on colonss per hectirss
VP—Valer ds lo productién on colonss por hectires
18—ingrese neto on colenes por hectiren

Rend— Rendimients en Kg. por hectires
PT—Parcelas tastige







co0iGo DE REGION [ ]

TECNOLOGICOS A TRANSFERIR

1A -UIDIA

INFORME SOBRE PUESTA EN PRACTICA DE LOS COMPONENTES

PROYECTO

Ne. bonef.
steadides

Qe/e

1225/

20250 o/s

lo.doh-d-ieiniumpom npmdmgluﬁmpmﬁlumpmm
. 5Ccn0l0gicoy

518754/

76208 o/e

100 o/0
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CODIGO OE REGION 3

IRFORME DE EDICION Y DISTRIBUCIOR DE PUBLICACIONES

BETT-R/%

" PROYECTO

Tipe de

Ne. progn-
mede on ol

Realizede
on ol perfede

Ne. proge-

- mede on ol alle

Realiz.
ad

perfede

Hejm &

Bolstines Oiv.

Afiches

Hojes .

Boletines Div.

Afiches

Hojes di.

Boletines Div.

Afiches

Circuler

Hejas di.

Boletines Div.

Afiches

Hejas dl.

Boletines Div.

Afiches

Hojes 4L,

Boletines Div.

| —Afiches

Hojes .

Belstines Div.

Afiches

Hejes &b

Boletines Div.

Afiches

Hejas di.

Boletines Div.

Afiches

Hejas dl.

Boletines Div.

Afiches

Hejas di.

Boletines Div.

Afiches

"TOTAL

Hejes &,

Boletines Div.

Afiches







IRFORME SOBRE LA UTILIZACION Y DISPONIBILIDAD DE INSUMGS
PARA PARCELAS Y FINCAS DEMOSTRATIVAS

BE/TT-R1
CODIGO DEREGION [ |
Tipe de mat>- Unided Disponibilided ingress o Plrdidas Utliizade & . Disponibilided
dial @ insume de modide inlelal 1/ ol pusfade per mansje of perfode dol " fined Y
del informe informe

1/ Corvesponds a ls disponibilided final del informe sntarier
2/ Corvasponds a I fachs dol informe actwdl -
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INFORME SOSRE LA DISPONISILIDAD Y MOVILIDAD DE PERSONAL DE EXTENSION

coDiGo DEREGION [

TP0 DE
FURCIONARIO

Total

Total

DIRECCION
REGIONAL

[ Tec. Medie

Total

1-PMPA

2 - Asignasionss FamBiares

'3-Clubss4-8

4 ~ Coutres Agriceles Contonsies CACs

§ - Otres ; Espesifique






NFORME SOBRE LA DISPONIBILIDAD Y ESTADO DE LOS VEHICULOS

CODG0 DE REGION D ‘ A ISE/EA-RN13

AGENCIA TIP0 DE ___ ESTA . ‘
VEHICULO 38 dal trimestrs pyaiuad No, af final dof trimvestre svpiuas

ICK-up

REGIONAL | Owos(1)

(1) Especificar






CODIGO DE REGION D

INFORME SOBRE LA UTILIZACION DE VIATICOS

ISE/EA-R/H4

FUENTE Mente anual Meate vimeswul Ments Trimestral Meate gestade acumulade H
ssignede (2) programede (£) gponnde (2) ol perfede del informs (£)
PAPA
i ASIGNACIONES
_ FAMILIARES
|
| ORDINARIO
OTROS 1/
~ TOTAL 1
1/ apesifique
- - - ISE/EA-R/14-b
INFORME SOBRE LA UTILIZACION DE COMBUSTIBLE Y LUBRICANTES
FUENTE Tipe de comburstible Asignaciba snuel Programede trimestre Utliizade perfede | Utliizade scumuiade
o lubricmis dol informe dol inforne o periede del informe
Litres t Litros t -Litres t Litros t
PLPA Gaseline
Diesel
Otres
Total
ASIGNACIONES|  Seseine
FAMILIARES | Olesd
Oues
Total
[orRDINARIO Gusoline
Diesel
Oues
Total
loTRos 1/ Gusoling
Diesel
Otres
Total
TOTAL Gaseline
Diesel
Oues
Tetal

um







HNFORME SOBRE LOS PRINCIPALES PROBLEMAS

ISE/E\-R/1S

cooigoDEReGioN [ |

DESCRIPCION RESUMIDA DEL PROBLEMA SOLUCIONES O ACCIONES TOMADAS
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SUBDIRECCION DE EXTENSION AGRICOLA

ANEXO No. S

FORMATO Y LINEAMIENTOS PARA ELABORAR LOS INFORMES DE ALERTA
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LINEAHIENTOS PARA ELABORAR LOS INFORMES DE ALERTA
A.  ASPECTOS GENERALES

Los informes de alerta constituyen un instrumento de gran importancia
cuyo propdsito principal es alertar a los niveles superiores sobre situaciones -
~especiales imprevistas que se presenten durante la ejecucién del Programa y
que requieren de accién inmediata. Etas situaciones imprevistas pueden
referirse tanto a situaciones problemas como a situaciones ventajosas. En el
caso de situaciones problema, las acciones a tomar estardn dirigadas a
resolver o prever en forma oportuna sus efectos negativos y en el caso de
situaciones ventajosas las acciones se orientardn a aprovechar las
potencialidades que se identifican en ese momento.

De acuerdo con su propdsito, estos informes son de cardcter eventual y se
elaboran dnicumente en situaciones que realmente ameriten la toma = de:
decisiones inmediatas por parte de los niveles superiores o sea que no pueda
esperarse para ser reportados en los informes regulares trimestrales.

El informe deberd elaborarse con caracter de urgencia y en el mismo
momento en que se identifique el problema o la potencialidad, a efecto de que
el nivel superior pueda contar con 2l tiempo necesario para tomar las acciones
del caso.

Cualquier funcionario que identifique una situacién imprevista importante
cuya solucidn o aprovechamiento esté fuera de su dmbito de decisidén, tendrd la
responsabilidad de elaborar el respectivo informe de alerta, cuyo destinatario
serd el nivel inmediato superior.

B.  CONTENIDO

- La estructura y la redaccién del informe debe ser tal que permita
transmitir el mensaje en la forma mds clara, precisa y directa. Para lograr
lo anterior el informe se presentard en forma de memorando y estructurado de
acuerdo al Formato "“Informe de Alerta”. Para su elaboracidn se deben seguir
los siguientes lineamientos: '

.En_la_seccidn_descripcidn_del _problema: Describir en forma clara el
problema (o conjunto de problemas similares) que se afronta, asi como

la(s) causa(s) que 1lo(s) originen. Al describir el problema vy sus
causas, resulta conveniente tener presente las siguientes preguntas
fundamentales: Wqué es?, icdmo es?, (propiedades del problema), ;dénde
ocurre? (lugar), jcudndo ocurre? (tiempo) jcudles son los factores

determinantes? (causas).
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.En__la__seccidn__evaluacidén_ _del_  problema: Se analiza la magnitud del
" problema sefialando el impacto o incidencia del mismo en el programa

(¢a quiénes afecta? ia qué afecta?, ¢en cudnto afecta?). En esta seccidén
el remitente debe plantear alternativas de solucién al problema,

sefflalando las ventajas y desventajas de cada una de dichas alternativas.

fr - N 3 P i Dl S P P i

informante ha puesto en practica o estd 1llevando a cabo dentro de su
d4mbito de responsabilidad para resolver el problema existente. Luego
debe seflfalarse las acciones que a juicio del remitente deben tomarse en
los niveles superiores para resolver la situacién imprevista. . Las
acciones sugeridas deben responder claramente a las bpreguntas (qué?,
quién?, udndo?, dénde?, icdmo?, (Iporqué?. Para garantizar la
eficacia del informe de alerta, es necesario que el remitente recomiende
fechas limite para ejecutar las acciones que se sugieren para resolver el
problema.

Si se toman en consideracidn los lineamientos mencionados anterioriente,
el informe de alerta serd un instrumento verdaderamente util y de gran
aceptacién por las autoridades superiores y el informante cumplird con
su funcién fundamental de asesorar para que se tomen oportunamente las
mejores decisiones.







MINISTERIO DE AGRICULTURA Y GANADERIA
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INFORME DE ALERTA

FECHA: .
DIA MES ANO
PARA:
NOMBRE CARGO
DE: . .
NOMBRE CARGO

1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

2. EVALUACION DEL PROBLEMA

3. ACCIONES REALIZADAS Y ACCIONES ENCOMENDADAS
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REUNIONES TRIMESTRALES DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION A NIVEL REGIONAL
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1. OBJETIVOS

Las reuniones de seguimiento y evaluacién a nivel regional constituyen un
instrumento que permite a los miembros del Comit® Regional de Coordinacidn del
PIPA (CRC), lo siguiente:

a. Tomar conocimiento de los avances en la realizacién de acciones y
obtencidn de resultados en la regidn.

b. Analizar los factores limitantes y las potencialidades para el
desarrollo del Programa a nivel Regiomal.

c. Analizar las posibles alternativas de solucidn ante problemas
especificos importantes y adoptar las decisiones que se requieran a ese
nivel. ’

2. PARTICIPANYES

.La coordinacidn para la ejecucién del PIPA a nivel regional corresponde al
CRC, el cual esta integrado por:

~Director Regional del MAG

-Jefe Regional de Extensién

-Jefe Regional de Investigacidn

-Delegado Regional del Consejo Nacional de Producciédn.

A criterio del Comité Regional de Coordinacidn podrdn participar en las
reuniones otras personas o funcionarios involucrados con 1la ejecucidn del
Programa cuando los temas por tratar asl lo ameriten. S

3. PROCEDIMIENTOS PARA LA PREPARACION Y REALIZACION DE LAS REUNIONES -

a. Procedimientos generales

Las reuniones son presididas por el Director Regional. La labor de
Secretaria Técnica estard a cargo de un funcionario designado por dicho
Director. Al secretario técnico le corresponde convocar a las reuniones
ordinarias cada tres meses, las cuales deben realizarse en la primera semana
despuéds de vencido el trimestre.

La informacién bdsica por analizar en la reunién, la constituye el
informe que presenta el Director Regional al Comité, de acuerdo con el esquema
de contenido que se detalla en la pagina 9 de este documento.

Como insumos principales para elaborar este informe se utilizan 1los
informes mensuales 1/ presentados por el Jefe Regional de Extensidn Ag:lcoula,
el Jefe Regional de Investigacidn, el Delegado Regional del CNP, la ONS y
FEDECOOP. .

1/ Los esquemas detallados para la elaboraci*n de estos informes se presenta
en el documento “Normas y procedimientos para la preparacién de los
informes de seguimiento y evaluacidn del PIPA".
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El informe del Subprograma de Transferencia de Tecnologla (Jefe Regional
de Extensidn) recoge la informacidn proveniente de las agencias de extensidén y
de 1los especialistas regionales. El de Investigacidn (Jefe Regional de
Investigacién) wutiliza la informacidn sobre la realizacidn de acciones
desarrolladas por 1los investigadores, tanto en las estaciones experimentales
como en las fincas de los productores. El informe del Subprograma de
Produccidén y Distribucién de Semillas, a nivel de la Regidn, serd presentado
por el Delegado del CNP (en cuanto a la distribucién) y la ONS enviard un
reporte sobre las acciones que en el campo de la producciédn de semillas se
realizan en la Regidn.

Dadas las caracteristicas del Subprograma de Abastecimiento de Insumos,
al no contar con un  representante de nivel Regional, la informacidén
cuantitativa a nivel del Subprograma y regidn deberd ser suministrada por
FEDECOOP. No obstante, en cuanto a lo cualitativo y por la estrecha reiacién
existente entre agricultores, cooperativas y agentes de extensidn, le
corresponde a estos dltimos identificar la problemdtica a este nivel e
informar de ello al Jefe de Extensién para que lo incluya en su repor~e al
Director Regional.

b.Actividades necesarias para_la_preparacidn v realizacidn de _reuniones

La fase  de preparacidn de las reuniones estard a cargo del Director
Regional y del Secretario Técnico. Las actividades por llevar a cabo son las
siguientes: .

-Preparacidén del informe que serd puesto a conocimiento del Comité, segin
el esquema de contenido que se presenta al final de este documento

(pdgina 9).
-Definicidn de la agenda de la reunidn y de los participantes por invitar..

-Preparacién y envio de 1la convocatorla a la reunién con la agenda y
antecedentes respectivos.

La realizacién propiamente dicha de la reunién comprende bdsicamente las
siguientes actividades:

-Apertura de la reunidn, por el Director Regional.

-Presentacién del Informe del Director y Andlisis de los principales
avances y limitaciones encontrados a nivel Regional para 1la realizacién
de actividades de investigacién, transferencia de tecnologia,
abastecimiento de fertilizantes, pesticidas y semillas y otros factores
externos claves para el Programa, como precios, crédito, mercado y otros.

-Definicidn de soluciones a problemas que requieran decisiones a nivel
Regional y determinacidn de los respectivos responsables de ponerlas en
practica.
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-Propuesta y registro- de alternativas de solucidn a problemas que
demanden decisiones de nivel superior.

-Levantamiento de una acta de lo tratado y de los a;uerdos tomados.

Una vez concluida la reunidn se debe elaborar y distribuir el acta a todos
los participantes. Se comunican los acuerdos a los responsables de poner en
practica las decisiones y acuerdos tomados. El Director Regional apoyado por
el Secretario Técnico dard seguimiento al cumplimiento de estos acuerdos

4. CALENDARIO DE REUNIONES

Las reuniones ordinarias de seguimiento y evaluacidn a nivel regional
se realizaran cada tres meses, en el lugar seflalado por el Director Regional
en la respectiva convocatoria. La asistencia de los miembros del Comité a las
reuniones serd de cardcter obligatorio y no se .podrd - delegar esta
responsabilidad.

El Director Regional podrd convocar a reuniones extraordinarias cuando -
sea necesario tratar sobre problemas criticos que necesitan de soluciones
inmediatas.

5. RESULTADOS A OBTENER ' -

De las reuniones de seguimiento y evaluacidn realizadas por el Comité
Regional de Coordinacidn, se espera obtener:

a. Que el wuis alto nivel directivo de la regidén tome conciencia en forma
sistemdtica de la situacién del Programa, sus avances y dificultades
asi como de su vinculacidn con la evolucidn del Sector en forma tal que
el PIPA se convierta en uno de los principales instrumentcs de
desarrollo regional.

b. Que los miembros del Comité Regional de Coordinacidén tomen decisiones
que permitan reprogramar las acciones a nivel Regional y establecer ‘las
medidas de prevencidn en la forma oportuna que exige el desarrollo del
programa.

c. Se identifiquen, caractericen y fundamenten 1las alternativas que se
deben tomar sobre los factores externos que afectan o amenazan el
normal desarrollo del Programa a nivel regional.

d. Que se conozca el grado de cumplimiento de decisiones tomadas en la
reunidn anterior y se definan nuevas disposiciones complementarias, si
fuera necesario. :
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6. SISTEMATIZACION DE LA INFORMACION

El acta de las reuniones serd elaborada de acuerdo con el siguiente
esquema: ‘

-Nombre 7 nimero de la reunién

-fecha, lugar de realizacidén y periodo analizado

-participantes

-agenda desarrollada en la reunién (puntos considerados)

~-estado del cumplimiento de los acuerdos tomados en la reunién anterior
-problemdtica analizada y acuerdos adoptados en la presente reunidn

A continuacidn se describe en forma general el contenido de los
formularios que serdn empleados en las reuniones y que constituyen la base
para la elaboracidn sistemdtica del acta y para darle seguimiento a los
acuerdos tomados. Dichos formularios se presentan en las pdginas siguientes y
estardn sujetos a cambios luego de ser probados durante un tiempo prudencial.

Formulario No. 1 Registro de Asistencia

Este  formulario contiene 1los nombres de los participantes en las
reuniones regionales, asl como su cargo y el nombre de la entidad que
representan.

Formulario No. 2 Registro de problemas identificados y de decisiones
tomadas '

Contiene la informacidn sobre 1los p-oblemas identificados que pueden
ser resueltos en el nivel regional un breve comentario sobre las
implicaciones en caso de no adoptar decisiones; la identificacidn de
alternativas de  solucidn debatidas en la reunidn; las alternativas elegidas;
los aspectos centrales que constituyen el fundamento de la decisién adoptada y
la definicidn de los responsables de poner en pradctica las decisiones.

Formulario No. 3 Registro de problemas y alternativas de decisidn
elevadas a nivel superior .

Contiene 1la informacidn sobre los problemas cuya solucidén corresponde a
niveles superiores; un breve comentario sobre las implicaciones en caso de no
adoptar decisiones; las alternativas de solucidén debatidas en la reunidn, la
alternativa elegida con su respectiva fundamentacidén y el nombre del
responsable que se propone para ejecutar la decisidn.

7. RESPONSABILIDADES

En el Cuadro No. 1 se resume las actividades generales y 1la
distribucidén de responsabilidades de los participantes en las reuniones del
Comitd Regional de Coordinacién.
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FORMULARIO No. 1

REUNIONES DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL COMITE REGIONAL DE COORDINACION

Registro de Asistencia

Lugar:

Fecha:

Periodo analizado:___-

Hora:

- e o o

Nombre del Funcionario

Cargo que desempefia

Organismo que representa
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FORRULARIO No. 2

REUNIONES DE SEGUIMIENTO Y EWALUACION DEL CORITE RECIONAL UE COORDINACION

Registro de probiceas identificados y de decisiones to-nciﬁ

Fecho: Periodo Anal izodo:

Problesa implicaciones en el Alternctivas de Alternctiva elegida  Responsabies de
caso de no adoptar decisién y fundamentacion de  poneria en préctica
decisiones la decisién







FORRLARIO No. 3

-

REUNIONES OE SECUIRIENTO Y EVALUACION DEL ORITE REGIONAL OE COORDINACION

Registro de problesas y al ternativas de decisién elevadas a nivel superior

Fecha: Periodo Analizado:

Prablesa lmlicaciones en el Alternativas de Alternativa elegida Responsable propuestol
caso de no adoptar decisién  y fundamentacion de  pora ejecutar la

decisiones la decisién

decisitn
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CUADRO No. 1

ACTIVIDADES RELACIONADAS CON LAS REUNIONES DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL

COMITE REGIONAL DE COORDINACION Y DISTRIBUCION DE RESPONSABILIDADES

Direc.
ACTIVIDAD Reg.
MAG

Secre-
tario
Téc.1/

Jefe
Reg.
Exten.

Jefe
Reg.
Invest.

Delega
do Reg
CNP

Ofic.
Nac.
Sem.

FEDEA
coopP

1. Preparar informes de Sub-
programa a nivel regional

2. Preparar informe al Comi-
té Regional de Coordinacién

3. Convocar a las reuniones
trimestrales

4. Asistir a las reuniones
trimestrales de evaluacidn

S. Conducir y normar el de-
sarrollo de la reunién

6. Identificar problemas
que limitan el progreso
del programa en la regidn

7. ldentificar alternativaé
de solucidn

8. Tomar decisiones que estdn
en su dmbito de decisién

9. Llevar las actas de las
reuniones

10. Comunicar lo actuado a
sus subordinados, ejecutar
las medidas y decisiones
tomadas

11. Dar seguimiento al cum-
plimiento de los acuerdos
tomados

1/ Funcionario designado por el Director Regional.

C= Se le consulta E= Ejecuta

P= Participa R= Responsable
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MINISTERIO DE AGRICULTURA Y GANADERIA - MAG
DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION Y EXTENSION
SUBDIRECCION DE EXTENSION AGRICOLA

ANEXO No. 8

MANUAL DE FUNCIONES Y PROCEDIMIENTOS DE LA
COMISION NACIONAL DE EXTENSION AGRICOLA 1/

1/ Este manual deberd ser posteriormente revisado y aprobado por el
Subdirector de Extensién, Director General de Investigacién y Extensién y
Viceministro de Agricultura y Ganaderia.
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INTRODUCCION |

El Ministerio de Agiicultura y Ganaderia (MAG), con el propdsito de
aumentar la produccién y productividad agricola a nivel nacional y elevar el
nivel de vida del productor, estd empeflado e integrar y dar un vigoroso
impulso a los servicios de apoyo a 1la produccidn, en particular a los de
investigacidén y extensidn agricola para lograr uria eficaz asistencia técnica a
los productores, mostrandoles 1las opciones tecnoldgicas e induciéndoles a su
uso.

Para este propdsito es necesario establecer incentivos apropiados vy
fortalecer los mecanismos de conduccidn de las accicnes de los servicios que
brindan las instituciones pdblicas y, en particular, el MAG tanto a nivel
nacional como regional en apoyo a la labor de lcs productores. '

La extensién agricola se considera no solamente como uno de los
principales servicios que proporciona el Estado para desarrollar 1la produccidén
agropecuaria, sino como el medio de enlace efectivo del sector publico con los
productores y la base para integrar los otros servicios en el incremento de 1la
produccién y productividad y en el mejoramiento de las condiciones de vida del
productor.

Para cumplir ese importante papel, se requiere de la accién colegiada de
- quienes tienen uma responsabilidad principal en la conduccidn de las acciones
de extensidén agricola. Como medio principal para lograr lo anterior se ha
establecido la "Comisién Nacional de Extensién Agricola”, er. su calidad de
mecanismo especifico de asesoramiento para la conduccién de 1las acciones de
extensién que se realicen a nivel nacional y regional.

Con -el propbésito de facilitar la labor de la Comisidn y que sus
“productos” respondan de una manera adecuada a las necesidades de 1la
conduccién de las acciones de extensidn agricola, se ha preparado el presente
manual cuyo continuo perfeccionamiento, permitird a los miembros de 1la
Comisién disponer de un instrumento ttil para facilitar el cumplimiento de su
misién. ‘ .

La elaboracidn del manual se ha basado en la valiosa experiencia de las
reuniones de los Jefes Regicnales de Extensién durante el perlodo de junio de
1984 a abril de 1985. El presente manual constituye por lo tanto un medio a
través del cual se ha recogido, sistematizado y proyectado esa experiencia,
para proponer el importante papel y los mecanismos de accidn de 1la “Comisién
Nacional de Extensidén Agricola”.






CAPITULO I
CONSTITUCION Y FUNCIONAMIENTO DE LA COMISION NACIONAL DE EXTENSION AGRICOLA
A. FINALIDAD

Articulo 1. La finalidad de 1la Comisién Nacional de Extensidn Agricola
(en adelante la Comisidn), es la de 1lograr y mantener consenso y
compromiso sobre 1los problemas por resolver y las soluciones por adoptar
para una efectiva conduccidn de los programas, proyectos y acciones de
extensién agricola a nivel nacional y regional, a través de la permanente
participacidn colegiada de sus miembros en el proceso de asesoramiento y
toma de decisiones.

B. OBJETIVOS

Articulo 2. Los objetivos de la Comisidn Nacional de Extensidn Agricola
son los siguientes: _

a. Asesorar permanentemente a las altas autoridades del MAG para la
conduccidn de las acciones de extensién agricola y la integracidn de
&stos con los otros esfuerzos que se realicen para el logro del
desarrollo agropecuario.

b. Conducir las acciones de extensién agricola estableciendo los
incentivos cpropiados y buscando la integracidn de servicios pdblicos y
privados para llegar con mayor eficiencia y eficacia al productor, con
el fin de asegurar un cambio tecnolégico :ostenido.

C. INTEGRANTES
Articulo 3. La Comisién estd  formada por los siguientes funcionarios:

a. El Subdirector de Extensidn Agricola del MAG, quien la preside

b. Los Jefes de los Departamentos de la Subdireccidn de Exten516n Agricola
c. Los Jefes Regionales de Extensién Agricola

d. El Coordinador del Subprograma de Transferencia de Tecnologia de la
Oficina Ejecutora del PIPA, quien actuard como Coordinador de la Comisidn

Articulo 4. Corresponde al Presidente de la Comisién:

a. Presidir las reuniones ordinarias y extraordinarias de la Comisién

b. Canalizar acuerdos, recomendaciones, pedidos e informacién a las altas
autoridades del MAG

c. Facilitar el trabajo grupal y, en particular, la bdsqueda de consenso y
compromiso en los acuerdos que se adopten

d. Facilitar el trabajo de la Comisién proporcionando el apoyo loglstico
que se requiere

e. Gestionar la participacidn en calidad de invitados a las sesiones de la
Comisién de otras unidades de organizacién del MAG y de funcionarios de
otras entidades ptublicas o privadas, cuando sea necesario

f. Tomar las decisiones finales en aquellos casos en que no exista acuerdo
entre los miembros de la Comisién.
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- En caso de fuerza mayor, el Presidente delegard sus atribuciones al
Coordinador de la Comisién o en la persona que &l designe.

Articulo 5. Corresponde a los Miembros de la Comisién:

a.

Participar en las reuniones ordinarias y extraordinarias de la Comisién
y tomar parte en la adopcidn colegiada de decisiones

Formar parte de los grupos de trabajo que se requieran para el
funcionamiento de la Comisién

Proponer acciones especificas para el fortalecimiento de la labor de 1la
Comisién .

Preparar o participar en la preparacién de trabajos y someterlos a
consideracién de la Comisidn.

Articulo 6. Corresponde al Coordinador de la Comisidén lo siguiente:

d.
e.

. Confeccionar, en consulta con el Presidente, la agenda de las reuniones

ordinarics y extraordinarias y convocar a los participantes

Tomar nota del desarrollo de las reuniones, registrar los acuerdos y
preparar las actas correspondientes

Proponer la conformacién y coordinar el trabajo de grupos, velando por
que se mantengan en tarea y generen los productos acordados

Mantener un registro de acuerdos y darle seguimiento a las acciones
Coordinar la preparacién y realizacidén de seminarios-taller

Articulo 7. Corresponde a los grupos de trabajo:

a.

d.

Llevar @&« cabo tareas especificas encomendadas por la Comisidén en los
plazos :stablecidos, velando porque el producto que se obtenga
satisfagi. los requerimientos de viabilidad y consistencia para dar
sustento a la toma de decisiones T

Hacer un uso eficaz de la informacidn disponible, y cuando fuera
necesario, tomar contacto directo con las personas calificadas que
tengan conocimiento e informacidn .sobre el tema en andlisis

Identificar problemas conexos y proponer alternativas de accién de
manera que su solucidn contribuya a resolver el problema principal cuyo
andlisis le haya sido encomendado

Proponer medidas concretas para fortalecer y mejorar el trabajo grupal.

FUNCIONES Y RELACIONES

Articulo 8. La Comisién tendrd como funciones las siguientes:

1.

Para asesorar en la toma de decisiones a la Subdireccién de Extensién
Agricola a nivel del MAG y del Sector:1/

a. Identificar, en forma continua problemas que limiten el desarrollo
agropecuario y cuya solucidn requiera de decisiones de las altas
autoridades del sector y del pals.

1/

La Comisidn asesora al Subdirector de Extensidén Agricola, pero corresponde
dnicamente a &ste la responsabilidad de tomar las decisiones del caso.






-

Discutir y analizar los lineamientos de politica que conlleven
decisiones de orientacidn para enmarcar en ellas los objetivos y la
estrategia de extensidn agricola y los correspondientes progranas y
proyectos.

Con base en la identificacidn de problemas externos que afecten el
desarrollo agropecuario y las acciones de extensidén agricola,
identificar alternativas de solucidn

Con base en el seguimiento y evaluacidn de los programas y proyectos
de extensidn agricola, asesorar a las autoridades del Sector y a-los
Directores Reg1onales para una apropiada y oportuna toma de
decisiones

Identificar limitaciones y proponer alternativas de solucién para
armonizar politicas y fortalecer los vinculos y relaciones con otras

dependencias del MAG y del Sector, participando activamente en el

diseffo y la implantacién de 1los mecanismos de coordinacidn
correspondientes para llegar al nivel 1local con una entrega
integrada de servicios al productor

Dar seguimiento a los factores externos condicionantes que afecten
directamente el desarrollo de programas, proyectos y acciones de
extensidn agricola, para identificar y proponer al nivel que
corresponda alternativas para atenuar efectos negatxvos o aprovechzr
potencialidades.

A nivel de la Subdireccidén de Extensidn Agricola, asesorar en la
captacidn. y uso de recursos externos para programas y proyectos que
involucren acciones de extensién arricola y para una mejor
utilizacién de la Cooperacidn Técnica .nternacional.

Para la conduccidén de las acciones de extensidén agricola:

Participa: en la definicidn y ajuste de 1los objetivos y 1la
estrategia de extensidn agricola, velando . por la adecuada

" integracidn con otras d4reas de accidén del sector plblico, en

particular con la investigacién agricola, y en la propuesta y
ejecucidn de las politicas y acciones especificas correspondientes.
Analizar la cobertura del Servicio de Extensién Agricola vy
participar en el establecimiento de los criterios y procedimientos -
de seleccidn de beneficiarios de programas y proyectos, y en el
desarrollo de 1los mecanismos y procedimientos que permitan una
efectiva complementacidén de esfuerzos y recursos para actuar sobre
una clientela comin, debidamente identificada y diferenciada.
Identificar, caracterizar e interpretar en forma continua los
problemas especificos que afecten la ejecucidn de las acciones de
extensidn agricola para proponer oportunamente aliternativas de
decisiones para su solucidn.

Participar en la elaboracién y ajuste. del Plan Anual Operative
conjunto de Investigacién y Extensién Agricola que comprende el

- Componente Central y los Componentes Regionales.

Establecer mecanismos, normas y procedimientos comunes para el
manejo de programas y proyectos que comprendan acciones de extensién
agricola referidos a:

-Validacién (actualizacidén de proyectos para su ejecucidn)
-Preparacién y ajuste de programas operativos y programas de trabajo






-5-

-Movilizacién efectiva de esfuerzos vy de recursos hacia el
Ministerio de Agricultura y Ganaderia y hacia las regiones.
-Supervisién del trabajo de campo.

Participar en el establecimiento y operacidn de 1los mecanismos de
seguimiento y evaluacidén de programas y proyectos que involucren
acciones de extensidén agricola, para que su funcionamiento genere
oportunamente la informacidén que requiere la toma de decisiones, que
permita hacer cambios y ajustes oportunos en las orientaciones y la
marcha de las acciones.

Participar en 1la definicién y aplicacién de mecanismos para la
seleccidn, evaluacidén e incentivacidén del personal asl como para la
capacitacién de recursos humancs actuales y nuevos, de acuerdo a las
necesidades y prioridades del Servicio de Extensién Agricola.

Para la relacidn entre el Sector Pdblico y los Productores

b.

Desarrollar y ajustar los instrumentos que se requieran para que se
integren 1los servicios del Sector Plblico y se facilite la ejecucién
de programas y proyectos.

Diseflar y operar mecanismos de relacién entre 1las instituciones
piblicas y las organizaciones de productores, para su participacién
en la conduccidn de programas y proyectos, y lograr una . efectiva
entrega de servicios al productor.

Para el apoyo reciproco y la documentacidén de experiencias:

Establecer los mecanismos y [procedimientos para asegurar la
complementacién efectiva de las acciones entre los componeates
Central y Regional de extensidén agricola, en funcidn de la politica
de desarrollo agropecuario y las necesidades del productor.

Analizar diversos sistemas de trabajo en Extensidn Agricola u otros
programas similares para lograr implementarlos en una Agencia vy,
posteriormente, a nivel nacional con el fin de mantener ' una
evolucidn constante de la extensidn agricola.

Crear una estrategia para poder es*tablecer mecanismos sobre
intercambio de experiencias a nivel de cada reglén entre regiones vy
entre palses.

Divulgar resultados e instrumentos de trabajo, acciones, etc. a
nivel nacional, institucional, interinstitucional, regional, etc.
Establecer mecanismos para la integracién y complementacidn de
esfuerzos y recursos entre programas y proyectos en la busqueda de
impactos significativos a nivel del productor rural.

Promover mecanismos para que la informacién que resulte de los
trabajos de 1nvest19ag16n sea oportuna y sistemdticamente divulgada
en las diferentes regiones.
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A[ngglg_& Por medio del Subdirector de Exten516n Agricola, la Comisién
se relacionara con:

a. La Direccidén de Investigacién y Extensién, para asesorar en la
definicién y ejecucidén de la politica de desarrollo agropecuario y en
particular en la de investigacidn y extensidn agricola.

b. E1 nivel directivo de las Instituciones del Sector, para participar en

~la toma de decisiones de dmbito sectorial que involucren 1la relacién
entre el sector plblico y los productores, en la busqueda de una accién

-  mds efectiva de los servicios estatales y de los mecanismos de accidn
que permitan avanzar en forma gradual y sostenida hacia la entrega de
servicios integrados a los productores.

Articulo 10. La Comisidn Nacional de Extensién Agricola se relacionard
con las Direcciones Regionales por medio de los Jefes Regionale; de
Extensidn Agricola, para mantener informados a los Directores respectivos
y demds técnicos involucrados en la regién, y fortalecer la conduccidén de
las acciones del MAG y del sector a nivel regional.

CAPITULO II

PROCFDIﬂ}ENTQS_Dg_OPERACION4
las reuniones de la Comisién

Articulo 11. Las reuniones de la Comisidn constituyen el medio principal
para su participacidén en la conduccidn efectiva de 1las acciones de
Extensidén Agiicola que se realicen en el pais y el cumplimiento de sus .
objetivos. Se celebrardn en forma ordinaria el segundo y cuarto miércoles
de cada mes y de manera extraordinaria, en funcién de las necesidades de
la conduccién efectiva de las acciones de Extensidédn Agricola. - -

Articulo 12. La modalidad predominante para la realizacién de las
reuniones serd la de trabajo grupal que, por lo general, implicard
sesiones plenarias de informacidn e intercambio, trabajo en pequefios
grupos y sesiones plenarias para poner en comin y llegar a soluciones
sobre los trabajos que se realicen en pequefios grupos.

Articulo 13. Cuando el caso lo amerite, se conformardn grupos de trabajo
especificamente estructurados para el tipo de asunto que se les encargue
resolver. En estos grupos participardn miembros de la Comisién y se podra
invitar a participar a funcionarios de otras dependencias piblicas. En
todos los casos se busca que exista wuna visidén y enfoque
interdisciplinario.

Articulo_14. Las reuniones de la Comisidn constituyen el medic para la
identificacidn sistemdtica de problemas y limitaciones que se encuentren
en el manejo de programas y proyectos que comprenden acciones de extensiodn
agricola, previamente discutidas en cada una de las regiones. En ella se
identificaran, analizardn y planteardn alternativas que permitan
proporcionar asesoramiento oportuno para la toma de decisiones.
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Articulo 15. Cuando la Comisidén lo considere conveniente, pod-d invitar a
participar en sus reuniones a funcionarios procedentes de otras
direcciones del MAG, institucicnes plblicas o privadas, con el fin de
facilitar el cumplimiento de sus objetivos y disponer de informacién
relevante para el tratamiento de los asuntos ‘que se sometan a su
consideracidn.

Artlculo _16. Para la celebracién de las reuniones de la Comisidn, se
requiere del quérum respectivo, el cual se obtendrd con la mitad mds uno
de sus integrantes.

Articulo _17. Si por falta de qudrum no se pudiera realizar una reuniédn,
los miembros presentes pueden tratar asuntos urgentes para ser presentados
como propuesta de las personas participantes al Subdirector de Extensidn.
Estas propuestas deberdn ser analizadas en 1la siguiente sesién de 1la
Comisidn, sea esta de cardcter ordinario o extraordinario.

Articulo__18. La convocatoria se efectuard por medio de los canales
formales de comunicacién. En la convocatoria se deben explicar en forma
suscinta los antecedentes, el orden del dia y acompafiarla con los
documentos correspondientes (si fuera el caso). Los diferentes tipos de
sesiones se convocardn segin el siguiente procedimiento:

a. Las__Sesiones__rlenarias.__ordiparias__v__extraordinarias las convoca el

Presidente con un minimo de cinco dias de anticipacidn en notas
suscritas por &1, dirigidas a cada uno de los miembros de 1la Comisién,
o mediante llamada telefdnica.

En el caso que se empleen comunicaciones escritas, las notas se diri¢en
a los Jefes Regionales de Extensidn con copia al Director Regional vy
copias que aquél deberd devolver en las que figure el dato de recepcién
por parte del Jefe Regional. El Coordinador de la Comisién confirmara
por via telefdnica la asistencia de los Jefes Regionales de Extensidn
con un dla de anticipacidn.

b. Las_Sesiones_parciales_de_la_Comisidén son convocadas por el Coordinador
de la Comisidén en notas suscritas por &l dirigidas a los miembros

requeridos y especificando que se trata de una .sesién parcial. Estas
convocatorias, que pueden ser telefdnicas, retnen también las
caracteristicas seffaladas en el literal "a" de este articulo.

c. Las-sgslgngs_dg_ggnss;:uslén_de_lgs__sxungs__ﬁg_-szahaig son convocadas
por el Coordinador de la Comisién mediante nota suscrita por él,
dirigida a cada uno de los funcionarios que tomardn parte en el
trabajo. Estas convocatorias retnen también las caracteristicas
seflaladas en el literal "a" de este articulo.

En todos los casos la participacidn de funcionarios de  otras
dependencias del sector, o de fuera de &1, serd solicitada
oportunamente por el Subdirector de Extensidn Agricola en forma escrita.
Se consideran grupos de trabajo los que se conforman para realizar
acciones despuds de una reunidn de la Comisidén y por encargo especifico
de ésta.

Articulo 19. Para el cumplimiento de sus funciones, ademds de las
reuniones regulares y extraordinarias la Comisidén celebrard por lo menos,
dos seminarios anuales cuyo programa serd propuesto por el Subdirector de
Extensidén y aprobado en la Comisién. .






B. El_Proceso _Grupal para la_toma_de_decisiones

Artlculo 20. Los miemkros de la Comisidn tomardn las resoluciones por
consenso cuanio se trate de aspectos directamente relacionados con
aspectos sustantivos de la conducciédn de las acciones de extensiodn

agricola.

Articulo _21. La mecdnica de trabajo esencial de la Comisién es el trabajo
grupal. Ia bdsqueda de consenso serd la preocupacidn esencial del
presidente de 1la Comisidén. Para ello alentard la participacién de todo:,
buscard reducir las divergencias y desacuerdos, y propondrd fdrmulas
viables buscando el entendimiento mediante el andlisis de 1los argumentos
expuestos y rcgulando el uso de la palabra para un uso apropiado del
tiempo disponible.

Los participantes trabajardn en grupos: i) aportando informacién
pertinente a la tarea; ii) aportando ideas o sugerencias que faciliten ia
solucién del problema en el andlisis o la dindmica del grupo; iii) favo-
reciendo que los demds miembros expresen sus opiniones; 1iv) participando
activamente en el andlisis critico y la discusidén amplia y positiva y;
contribuyendo al logro de consenso grupal.

El Coordinador servird de regulador del trabajo grupal buscando
permanentemente que el grupo no se separe de la tarea, poniendo en
evidencia las normas o pautas para favorecer el trabajo grupal vy
observando el desempefio del grupo para ayudarlo a mejorar su
funcionamiento. Mantendra los canales de comunicacién abiertos para
favorecer la participacién y evitar la presencia de factores que
obstaculicen o perturben el trabajo grupal.

Articulo__22. La Comisién, por medio de su operacidn grupal, buscard en
forma progresiva la creacién y el mantenimiento de un marco comin de
referencia para la tarea de conduccidn de las acciones de extensién
agricola fortaleciendo para ello el trabajo grupal y los mecanismos de
logro y mantenimiento de consenso y compromiso entre sus miembros con
dicha tarea.

La bisqueda de consenso depende no sbélo de 1los procedimientos que se.
empleen en el andlisis de los asuntos que deba tratar la Comisién, sino
del esfuerzo deliberado por construir y desarrollar dicho marco comin, rpor
medio de actividades grupales. -

C. El_Seguimiento_y Evaluacién_de la accidn_de_la_Comisidn

Articulo__23. Corresponde a la Comisidn definir v ajustar periddicamente

sus programas de trabajo conforme a las necesidades de la conduccién de
las acciones de Extensién Agricola.






Articulo__24. Se llevaran actas en las que se registre el desarrollo y los
acuerdos de cada reunidn ordinaria o extraordinaria de la Comisién, las
que se dardn a conocer a las autoridades superiores del MAG, Direccidn
General de Investigacién y Extensién y a los Directores Regionales. La
estructura de las actas se describe en el Capltulo IV de este documento.

Articulo__25. Las actas recogerdn en sus acuerdos las decisiones grupales
en el marco del ambito decisorio de sus integrantes y los acuerdos que
impliquen propuestas, sugerencias o recomendaciones para otras unidades de

. organizacidén del MAG o del GSector Pdblico Particular atencién tendrin
aquellos que contengan recomendaciones o pedidos a las altas autoridades
del MAG.

Articulo 26. Todos los miembros de la Comisidn recibirdn una copia de las
actas y la utilizardn como medio para dar seguimiento a los acuerdus y
compromisos asumidos asl como para informar a sus superiores jerdrquicos.

Articulo 27. El Coordinador de la Comisién establecerd un mecanismo para
dar seguimiento actualizado a la realizacién de las acciones que se
deriven de los acuerdos que se adopten, utilizardn para ello el formato

que se presenta como Anexo No. 1 del presente documento.

Articulo__28. Al finalizar cada affo, ‘la Comisién evaluard su propio .
desempefio y preparard un reporte sintético de avances y logros, asi como
de la modalidad de trabajo y preparard una propuesta de programa de
trabajo de la Comisidn para el affo siguiente. La reunidén del affo
siguiente se referird entre otros aspectos a la revisidn, ajuste y
aprobacién de)} Programa de Trabajo y de la modalidad de operacién de la
Comisiédn.

CAPITULO III ) : : -
REVISION Y ACTUALIZACION DEL MANUAL

Articulo _29. Cada vez que se requiera introducir ajustes a la estructura
y contenido del presente manual, cualquiera de los miembros de la Comisién
presentard la correspondiente observacidn y propondra los ajustes
necesarios que serdn sometidos a aprobacién de la Comisidn.

Articulo 30. Serd responsabilidad del Coordinador efectuar e introducir
los ajustes que la Comisidén apruebe al presente manual y velar porque se
hagan efectivos, informando de ello en las reuniones de la Comisién.
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CAPITULO IV -

A.

INSTRUMENTOS ESPECIFICOS PARA LA OPERACION DE LA COMISION NACIONAL DE
EXTENSION AGRICOLA

La_Agenda

Articulo 31. La agenda de las reuniones de la Conlsién deberd considerar
los siguientes aspectos:

a. Fecha y lugar de realizacién de la reunidn

b. Informes
Lectura y andlisis de los acuerdos y acciones realizadas respecto a los
asuntos tratados en la sesién anterior

c. Asuntos por tratar en la reunidn

d. Participantes

Las_Actas

Articulo _32. Las actas de las reuniones de la Comisidén se enviardn al
Viceministro de Agricultura y Ganaderia, Director General de Investigacidn
v Extensién y a cada uno de los Directores Regionales. Los miembros de la
Comisién recibirdn oportunamente copia de las actas y comunicardn su
contenido a los funcionarios que tengan a su cargo. .

Las actas terndrdn la siguiente estructura:
-Dia, lugar y nimero de la reun16n
-Agenda aprobada
-Participantes
-Desarrollo de la reunidn
.Informes de cumplimiento de acuerdos
.Desarrollo de puntos especiflcos de acuerdo a la agenda aprobada
-Acuerdos tomados.
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ANEXO NO 1

ESTADO DEL CUMPLIMIENTO DE ACUERDOS TOMADOS
EN LAS REUNIONES DE LA COMISION NACIONAL DE EXTENSION AGRICGLA

No. de la reuniédn

Fecha
REUNION ACUERDO C AP ACCIONES NUEVAS ACCIONES
PENDIENTES TOMADAS
No. fecha
C= Cumplido

AP= Existen acciones pendientes







ANEXO No. ¢

MATERIAL DE PRENSA SOBRE EL SEMINARIO-TALLER

-






TECNICOS COSTARRICENSES ASISTIRAN A SEMINARIO SOBRE EXTENSION AGRICOLA 1/

Del 1 a S5 de julio de 1985, se llevard a cabo en la Oficina Central del
Instituto Interamericano de Cooperacidn para la Agricultura, IICA, un
seminario-taller sobre “Mecanismos y procedimientos para la conduccidn de las
acciones de extensidn agricola”.

La actividad es organizada por la Subdireccién de Extensién de la
Direccidn de Investigacidn y Extensidn Agricola, del Ministerio de Agricultura
y Ganaderia; la Oficina del IICA en Costa Rica; y el Proyecto Multinacional de
Planificacién y Administracidén para el Desarrolio Rural en América Latinra y el
Caribe, PROPLAN/A, del IICA.

Participardn 20 funcionarios y técnicos de la Oficina Ejecutora del
Programa de Incremento de la Productividad Agricola, PIPA; de 1la Secretaria
Ejecutiva de Planificacidn Sectorial Agropecuaria, SEPSA; de la Direccidn de
Investigacidn y Extensidén del MAG; y del IICA.

El seminario pretende que 1los participantes definan las orientaciones
para las. acciones de extensién agricola, en el marco de la integracién con
investigacidn y de 1los esfuerzos por llegar con servicios integrados al
productor. También se definirdn los lineamientos para el programa de trabajo
correspondiente al segundo semestre de 1985, y se establecerdn las pautas
metodoldgicas osara el futuro.

Por dltimo, se . desea definir 1los mecanismos y procedimientos de
seguimiento y evaluacidén de las acciones de extensidn en los niveles regional
v local, y del funcionamiento de la Comisién Nacional de Extensidn Agricola,
mecanismo colegiado de conduccidn de las acciones que se llevan a cabo ern - este
campo. .

La inauguracidén del seminario serd el lunes 1 de julio a las 8 de la
mafiana y en ella intervendrdn el Ing. Luis Bolaffos, Director Ejecutivo del
PIPA; el Ing. Alexis Vasquez, Director General de Investigacidén y Extensién
Agricola del MAG; el Dr. Carlos Enrique Ferndndez, Director del Area Central vy
de la Oficina del IICA en Costa Rica; y el Dr. Lizardo de las Casas, Director
del Programa de Planificacidn y Administracidn para el Desarrollo y Jefe de
PROPLAN, del IICA.

1/ Transcripcidn textual del comunicado de prensa, INFORMACION PUBLICA.
IICA-CP/23-85 .del 27 de junio de 198S. , _
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TECNICOS BUSCAN MEJORAR SERVICIO AL CAMPESINO 2/

Con el fin de mejorar el servicio a nivel de campo, los jefes regionales
de extensidn agricola y otras autoridades del Ministerio de Agricultura y
Ganaderia, MAG, ademds de técnicos del Programa de Incremento de la
Productividad Agricola, PIPA y de la Secretaria Ejecutiva de Planificacién
- Sectorial Agropecuaria, SEPSA, iniciaron ayer (lunes 1 de . julio de 1985) un
seminario-taller sobre “Mecanismos y procedimientos para la conduccidn de las
acciones de extensidén agricola”. '

La actividad cque finalizard el préximo viermes (5 de julio), es
organizada por 1la Subdireccién de Extensidn, de la Direccidén de Investigacidn
v Extensidn Agricola, del MAG; la Oficina del Instituto Interamericano de
Cooperacién para la Agricultura, IICA, en Costa Rica y el Provecto
Multinacional de Planificacién y Administracién para el Desarrollo Rural en
América Latina y el Caribe, PROPLAN/A, del IICA.

Uno de los objetivos del seminario es definir nuevas orientaciones para:
los trabajos de extensién agricola vinculados a la investigacién, con el
propdsito de ofrecer servicios integrados a los agricultores del pals.

En la inauguracién del evento, en la Oficina Central del IICA,
intervinieron el Dr. Carlos E. Ferndndez, Director del Area Central y de la
Oficina del IICA en Costa Rica; el Ing. Luis Bolafios, Director Ejecutivo del
PIPA; el Ing. Alexis. Vdsquez, Director General de Investigacién y Extensién
Agricola del MAG y el P. Lizardo de las Casas, Director del Programa de
Planificacidn y Administracidn para el Desarrollo y Jefe del PROPLAN, del IICA.

El Dr. Ferndndez, al dar bienvenida a los veinte participantes, dijo que
el trabajo de extensidn es uno de los componentes mds importantes del sector
agricola y destacd que “todavia tenemos mucho que investigar en cuanto a c¢dmo
hacer extensién, y sobre ese gran componente de la extensién que es la
transferencia de tecnologia”.

Por su parte, el Ing. Luis Bolaffos agradecid el apoyo técnico brindado
por el IICA y se refirid a la necesidad de un proceso de seguimiento y
evaluacidn de las actividades desarrolladas, en especial en 1la ejecucién del
PIPA; abogd ademds por que los trdmites administrativos y el suministro de los
bienes y servicios que requiere ese programa nacional, faciliten su mejor
desarrollo. : '

Bl Director General de Investigacién y Extensién Agricola del MAG. Ing.
Alexis Vasquez, seflald en su intervencidn que la decisién del MAG de integrar
los rubros investigacién-extensién, es un mecanismo que permite disponer de
mejor informacién para beneficio de los agricultores.

2/ Transcripcién textual del comunicado de prensa, INFORMACION PUBLICA.
I1ICA-CP/25-85 del lero. de julio de 1985. »
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Para el Dr. Lizardo de las Casas, del IICA, hay necesidad urgente de
llegar a los productores con los servicios que ofrece el sector piblico, en
una forma integrada. “A ‘la’ extensién le vemos un papel crucial, de lider
funcional operativo, tomando en cuenta la necesidad de redefinir las
relaciones entre el sector piblico v el sector privado”, sefiald el Dr. de las
Casas.

TEBARIQ

El seminario-taller pretende que los técnicos nacionales participen en la
- generacién de 1los mecanismos, instrumentos y procedimientos para la conducciéa .
de las acciones de extensidn agricola. En este sentido el temario consta de
tres puntos: Orientaciones para la conduccién de las acciones de extensidn
agricola y programa de trabajo para el segundo semestre de 1985; mecanismos e
instrumentos para el seguimiento y evaluacidn de las acciones de extensién
agricola a nivel local y regional; y mecanismos operativos para la conduccidn
de las acciones de extensidn agricola por medio de la Comisidn Nacional de
Extension Agricola. C

La clausura de esta actividad se realizard el viernes 5 de julio de - 1985
a las 16 horas, en la Oficina Central del IICA, en Coronado, Costa Rica.
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ANALIZARON ACCIONES DE LA EXTENSION AGRICOLA 3/

Un seminario para analizar las acciones de la conduccidn de las acciones
de extensidn agricola, fue realizado recientemente. o

Se estudiaron en dicha actividad los sistemas y procedimientos en
relacién con el manejo de la politica de extensidn. ‘

El curso fue clausurado por el Viceministro de Agricultura y Ganaderia,
Ing. Oscar Fonseca, gquien afirmd que esta labor estd enmarcada en un procceso
que comprende el trabajo de extensidén agricola, las acciones del Programa de
Incremento de la Productividad (PIPA), vy tiene que ver con un cambio de
actitud y enfoque del Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG).

Agregd el funcionario que dicho proceso se enmarca en la integracién de
los servicios de investigacidn y extensidn a escala regional y nacional.

El Ing. Fonseca destacd la importancia de haber capitalizado los errores
gel pasado al desarrollar una metodologlia propia, acorde con las necesidades
el pais.

El Viceministro agradecié el apoyo ofrecido por la oficina del Instituto
Interamericano de Cooperacidn para la Agriculturg (IICA), donde se realizd el
seminario, y por. el Proyecto Multinacional de Planificacién y Administracién
para el Desarrello-Rural en América Latina y el Caribe de esa institucién.

El Dr. Lizardo de las Casas, jefe del Programa de Desarrollo Rural,
expresd que el curso es el ejemplo de una ccurdinacién interinstitucional que
no se da al azar, sino que se lleva a la accién en funcién. de un propdsito
comin: el sector agropecuario. ‘

Informd que el programa de desarrollo rural comenzdé a trabajar en Costa
Rica en marzo del afio pasado, para darle seguimiento y evaluacién al PIPA, un
esfuerzo nacional del sector agropecuario para abarcar 33 mil agricultores y
que el hecho de trabajar en este programa, los llevé a campos muy relacionados
con la extensidn agricola.

CUMPLIMIENTO

Entre tanto, el Ing. Salvador Monge, calificd el resultado del seminario
como un &xito contundente v definitivo. Explicd que su realizacidn no es un
hecho aislado, va que forma parte del sistema de purificacién, " de
homogenizacién de criterios e ideas, asl como de' formulacién de instrumentos,
todo ella orientado hacia el objetivo de crear las condiciones dptimas y el
campo propicio para un buen desarrollo agricola del pals.

Precisé6 el Ing. Monge que las autoridades del MAG 1le han dado
cumplimiento a la conduccién del plan de regionalizaciédn y principalmente a la
integracidén de servicios de investigacidn y extensién, hechos que fueron
cumplidos cabalmente en el seminario.

3/ Transcrircidn textualndel diario "LA NACION", del 6 de agosto de 1985.
pdg. 11-C. .
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