Caja de herramientas  oeolcafe /AG®

Protocolo para la implementacion de directrices y lineamientos
sanitarios para COVID-19 en el sector cafetalero
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En el marco del estado de emergencia nacional por la situacion sanitaria generada
por la COVID-19, el ICAFE con apoyo del [ICA, ha elaborado la presente Caja de
Herramientas para apoyar la aplicacion del Protocolo para la implementacion de
directrices y lineamientos sanitarios para COVID-19 en el sector cafetalero. La Caja
de Herramientas brinda recursos graficos especialmente disenados para facilitar
el entendimiento y la aplicacion de las medidas de prevencion y mitigacion de
COVID-19, que permita Ia continuidad de las operaciones en el sector cafetalero.
También reune productos graficos del Ministerio de Salud.




Equipo tecnico:

oolcafe

Instituto del Café de Costa Rica

Carlos Fonseca Castro Alejandra Diaz Rodriguez
Victor Julio Vargas Gamboa Sacha Trelles Zarate
Rolando Chacdén Araya
Miguel Barquero Miranda
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Procedimiento de impieza y oolcafe
desinfeccion en areas de trabajo T e
y areas comunes

§ 9 Elimine los

3 residuos gruesos Wl i y .
Use guantes W ge Ias superficies. B ... uoios: W Enjuague
B Utilice escoba, & aplaqu_e ggluclon j COnagua

’ e jabon o |

aspiradora, |
cepillo, etc. B detergente

Desinfecte,
Si procede

desechables

En procesos donde no se pueda utilizar agua, aplique la limpieza en seco
y elimine los residuos por aspirado o aplicando panos humedos con desinfectante



Preparacion de oolcafe G5

solucion desinfectante
(cloro o hipoclorito de sodio al 0.5 %)

Si se utiliza iy i W Ssise utiliza
cloro al fOOW > : cloro al

5%

Mezclar 143 ml Mezclar 100 ml

de cloro (aprox. i de cloro (aprox.

10 cucharadas) y 7 cucharadas) y
completar con agua completar con agua

hasta un 1 litro hasta un 1 litro




Limpie y desinfecte las solcafe
superficies que se manipulan
con frecuencia

%[
Interruptores |
de luz

Inodoros, L
lavamanos Desinfecte con

rif cloro o alcohol
. — al 70%

Barandas o
agarraderas

 Contenido = [



Limpie y desinfecte las oolcate
superficies que se manipulan
con frecuencia:

Equipos y herramientas agricolas

Instituto del Café de Costa Rica

Cuchillos y Sierrasy
machetes motosierras




Uso de Ia mascarilla

= . - - =

Utilice siempre la mascarilla Mantenga una distancia
de forma correcta de 1.8 metros en la
Debe cubrir la nariz y la boca medida de lo posible




-Use la mascarilla correctamente-

REGLA DE ORO

Lave las manos antes y
después de tocar la mascarilla.

Asegurese de utilizar el lado

correcto de la mascarilla. _ Cubrase la bocay la nariz,
= sin dejar espacios entre su cara
Debe verificarse que no tenga y la mascarilla.
rasgaduras o agujeros.

REEMPLAZO DISPOSICION

[ 2

Evite tocar la mascarilla Reemplace la mascarilla Al retirarse la mascarilla

mientras la usa. con una nueva tan pronto quitesela por detras,
Si lo hace, ldvese las manos como esté humeda. sin tocar el frente
antes de tocar la mascarilla. i TR y deseche inmediatamente
La mascarilla quirdrgica en un contenedor cerrado.

no es reutilizable.

Eluso de mascarillas NO reemplaza las medidas de distanciamiento social, el protocolo
de estornudo/tos, el lavado de manos y el quedarse en casa tanto como sea posible.

Ministerio s
«Salud ("%
Costa Rica PARR

Contoni = P




oolcafe

Instituto del Café de Costa Rica Union Europea

Uso de car.e!:a .
de proteccion facial
(cuando se requiera)

® | avese las manos antes de usarla

¢ No toque la parte interna
(por el contacto con 0jos, nariz y boca)

® |impie la careta despuées de usarla, con agua y
jabon (o desinfecte con alcohol al menos al 60%)

Respete el
1 protocolo de

Distanciamiento

_ social =< lavado de gﬁc?t%itcﬁ: |
i : : gk: :_i > mManos de tos
) 1.8 M —& y estornudo

de distancia




: Como lavarse las manos?

-' —-' DURACION DEL PROCESO: 30 SEGUNDOS

PARA RESTREGARSE LAS MANOS CANTE “CUMPLEANOS FELIZ” DOS VECES

e

"‘-\.\.

( Humedezca las manos | Frote sus manos palma con palma |

\_ conaguay cierre el tubo

'frFrnta la palma de la mano derecha
sobre el dorso de la mano izquierda (-

il Apoye el dorso de los dedos \\'l
entrelazando los dedos, y viceversa

Fr::iste IT:‘EIHGE ETE:]L ) ‘ contra las palmas de las manos,
\,  FOmiDsEsder snuiaacs \ frotando los dedos |

Rodeando el pulgar izquierdo con Ia-_‘\" Frote circularmente la yema de los

palma de la manao derecha, frote con un dedos de la mano deredwa'cnntra la 'I/Er:juage abundantemente con EQUD
maovimiento de rotacion y viceversa palma de la mano izquierda N
y viceversa

Ministerio

e p——— de Sa I Ud
[ cuda muy bien las manos y j ( Use la toalla para cerrar |a llave )

séquelas idealmente con una
toalla desechable

-

' o




Ja kise badarete nho

@:IGWE JA KISE BADARETE NO ERE TE
JA KIDE BATEDE

( Ja kise migue fAere biti jabon X
migue ja kise bata. J

( Ja kise badete, terita bata naite Kide krien kwari kwari biti ja \'I 4 Ja kise migare jai bolore biti W
. jokrd kwari kwari, kise naite ye badete. J K badarete jabonde. J

Ja kise teri ye migare kuindubu bit;\‘
kise kwarari biti. | kuin metre.

lkise kwarari biti badate, /.

iy

Ja kise teri ye badete, ‘\" f/ Ja kise badete Ao erete —‘j

< Ja kise rotare deme tragwata. ) ( Tragwata biti ye biti Ao digue. )

Gontonis. = [




Realice el lavado de manos regularmente

: . Los desinfectantes d NO
para prevenir la COVID-19, incluso cuando e e
utiliza guantes, en especial: con aguay jahon, solo deben usarse

despues de este lavado.

Al regresar al —
Al comenzar trabajo después de »
actividades  los descansos | .

Despues de

Ir al hano

Despues de algun
contacto con
animales

Después de
¢ manipular cualquier
\ material contaminado

Antes y despues
e acercarse a
una persona para
brindarle atencion

Despues de sonarse

, la nariz, toser o
Antes y despues estornudar

de comer




D‘/ Forma correcta de

Souer y estormudar Sy

Caosta Rica

CUBRA SU BOCA Y NARIZ
CON LA PARTE SUPERIOR DEL
BRAZO, HACIENDO UN SELLO

PARA EVITAR SALIDA
DE GOTITAS DE SALIVA

O CUBRASE
CON UN PANUELO
DESECHABLE

DEPOSITE EL PANUELO
EN EL BASURERO,

NO LO LANCE
AL MEDIO AMBIENTE

NUNCA SE TOQUE LA CARA
SI NO SE HA LAVADO
LAS MANOS
CON AGUA Y JABON

:DETENGA EL CONTAGIO!

Contonid. = [




< Mura nemen jurdre bata
l:l ngedenga nie ye deSajugl )
sribedre kuin metre ‘

Ministerio fﬁ%ﬁ

JA KADA BATA ISON KEDEBITI
KISE MROGARA BITI.
NANE BREN REGUETAGA
NI MEDA BATA.

JA NGWARE KEDEBITI
DANGWAN BITI.

BITI DANGWAN YE KI-
DEGA KA BURIE KANDI,
MAGWE NAKA KIDA
KA NGWARBO BITI.

NUKWA JA KISE YE MIGA
JA NGWARE,
NANE KENA KANE
MAGWE JA KISE BADATE.




oolcafe

Instituto del Café de Costa Rica

Burbuja social

Grupos familiares o de personas que conviven en
el mismo hogar o habitacion en un alojamiento

NO es burbuja social IMPORTANTE:

Se pierde la condicion de burbuja social si se
toma contacto con personas de otras burbujas

o, = L

Grupo de amigos ® Companeros de trabajo




¢ Qué hacer si presenta oolcafe
alguno de estos sintomas?

Dificultad
para respirar

Secrecion Dolor de Dolor de
nasal garganta cabeza

Acuda de inmediato al supervisor 0 encargado:
Le brindara mascarilla y lo enviara al centro de salud mas cercano

Comunicarse con el #1322 IMPORTANTE: No se automedique

=
£

Contenido



Transporte de recolectores oolcafe

Instituto del Café de Costa Rica

U nia’.n Europea HI’P?‘F.S’I??II{I{'fﬁH Costa Kica

proporcionado por el productor PROCAGC

DE GESTION INTEGRAL DE LA ROYA DEL CAFE.

NO transporte pasajeros de
pie, excediendo la capacidad ventilacion
de personas sentadas. natural

Si observa o NO se permite

Reqistre a los recolectores e identifique presenta sintomas, el traslado de

burbujas sociales. Puede utilizar elementos  avise de inmediato personas con
de distincion, como brazaletes de color al encargado sintomas

Limpie y desinfecte antes del
inicio de operaciones, despues
de cada viaje y cada vez que se
cambie de conductor

Limpie y desinfecte las Proporcione Controle el uso de
superficies que se tocan desinfectantes mascarillas o caretas.
con frecuencia para las manos NO se permite el consumo

de alimentos o0 bebidas

Coloque avisos sobre lavado de manos, protocolo de tos y
estornudo, no tocarse la cara y otras formas de saludar




Organizacion para oolcafe

]ﬂEtitUtﬂ dEI café dE CDEta R[Gﬂ Ul"lif‘#ﬂ Eurnpea Rvprp.-i-:mm::frjn Cosla Kica

la recoleccion

> 108 m"_
de distancio
Si observa o presenta
_ . sintomas, avise de
El encargado registra a los recolectores e Designe responsables para controlar que se inmediato al encargado.
Identifica burbujas sociales. Esta actividad puede mantenga la distancia social entre personas E:‘:"::::'::‘:al’:;‘;ea Ze;
ser realizada en la etapa de transporte y/0 burbujas sociales, en todo momento transporte

Asigne calles para la recoleccion, considerando las burbujas sociales
cuando corresponda. Puede asignar primero calles pares y luego impares

Cuando no es burbuja Burbuja




Organizacion para la oolcafe

m ed I d a d e I cafe 0 GESTON WTEGRAL0E LA ROVADELCAFE
Se recomienda medir el café al menos

dos veces por dia para reducir 1a
s aglomeracion de recolectores

® Iniciar la medida con
== recolectores individuales
que no forman parte de

burbujas sociales Respete el
protocolo de

lavado de manos.

En el caso de burbujas sociales, @
asignar dos personas por grupo para
la medida de cafe, el resto se ubica
lejos del area de medida

Designe responsables para
controlar que se mantenga una
distancia social de 1.8 metros

entre personas y/o burbujas

sociales, en todo momento




oolcafe

Instituto del Café de Costa Rica

Union Eurgpea Representacion Costa Rica

PROCAGICA

PROGRAMA CENTROAMERICAND _
DE GESTION INTEGRAL DE LA ROVA DEL CAFE,

Medida de cafe

Correcto




Entrega de café en beneficio oolcafe

Instituto del Café de Costa Rica Unién Europea Representacidn Costa Rica

PROCAGICA

PROGRAMA CENTROAMERICARO _
DE BESTION INTEGRAL DE LA ROYA DEL CAFE.

Disponga el ingreso ordenado El encargado del recibo debe
de vehiculos para la entrega Indicar el turno de entrega y

de café al beneficio medida del café

s E,
¥ =t o ___-":-_: i
:@; < I .__""‘ = J‘ﬂ-" % ..='| .
e = . i S
b, A s, i
==

Solo una persona puede estar presente en No se deben prestar

la entrega de café, manteniendo una herramientas de descarga
distancia minima de 1.8 metros con el como palas y escobas
encargado del recibo

Mantener en todo momento la
ool =/ distancia social y el uso de mascarillas
=8 0 caretas de proteccion




Labores de Beneficio tt-<alc B

resentacion Cosla Ric
PROGRAMA CENTROAMERICAND _
D GESTION INTEGRAL DE LA ROYA DEL CAFE.

En donde sea posible, implemente
medios virtuales para el recibo y pago
de cafe, utilizando correos electronicos

y transferencias bancarias

Delimite las areas de trabajo y restrinja
la movilidad de los trabajadores en
zonas en donde no realizan su trabajo

Mantenga una distancia
social de 1.8 metros con
otras personas

Respete el pet
- protocolo de pm’mcoln de tos
lavado de manos y estornudo

NO comparta alimentos
y utensilios




Reglas de conducta en oolcate Kl /(A
comedor y areas de descanso

Siresentacian Costa Rica

de distancia /| \\

NO compartir alimentos
y utensilios

Manienga una distancia recomendada con otras
personas que no sean de su burbuja social

Secrecion
nasal

Si observa o presenta sintomas, avise de
Respete el protocolo inmediato a su supervisor 0 encargado

de lavado de manos

Respete el protocolo de
tos y estornudo




Condiciones sanitarias oolcafe

Instituto del Café de Costa Rica Unién Europea opresentacion Costa Rica

en alojamiento temporal D
de recolectores

El alojamiento debe reunir condiciones -

basicas para ser habitado (techo, r
paredes, piso, iluminacion, ventilacion,
entre otros)

Aspgure oL Disponga de Disponga de un
area de 1 lavamanos, ambiente para el e
3 m2 1 duchay aislamiento de casos -D-_'lslf?(’ggaFl'eb?'-'ﬁ? de
1 letrina | hosos o lavado en buenas
por persona | SOSPEC condiciones
por cada 30 confirmados de —_— o
Se prohibe aatein BLLL -- |
“ el uso de :M .
(e camarotes

—

Disponga los fogones
fuera de las habitaciones

No utilice estas
instalaciones para
almacenar envases

Garantice disponibilidad de agua apta El lavamanos debe estar de agroquimicos

para consumo humano provisto de agua y jabon

Capacite a los recolectores para evitar el contagio de COVID-19, y en los

procedimientos de limpieza y desinfeccion, manejo y eliminacion de residuos




oolcafe

Instituto del Café de Costa Rica

Reglas de conducta
en el alojamiento

PROGRAMA CENTROAMERICAND )
DE GESTION INTEGRAL DE LA ROYA DEL CAFE.

Aplique el procedimiento
de manejo y eliminacion
de residuos

~ Mantenga una distancia social de Se prohibe el ingreso
1.8 metros con otras personas que no de visitantes Aplique procedimiento de limpieza y
sean de su burbuja social desinfeccion en el alojamiento, areas

comunes y servicios sanitarios

S';crecilﬁn . | B ~ P
dlrgdina - Gt SO
b ke { Respete el Respete el
Si observa o presenta sintomas, avise de | protocolo de protocolo de tos

inmediato a su supervisor o encargado lavado de manos M yestornudo




Acciones ante un oolcafe

[ |
caso confirmado -
La persona enferma
debe informar al

encargado o supervisor
| dentifique los
| @ contactos directos
| que tuvo la
i persona en el

establecidas por el
Ministerio de Salud

y sequir las medidas
centro de trabajo

El registro debe contar con: nombre
completo, identificacion, teléfono o
correo electronico, tanto de la persona
como de los contactos directos

Lleve un registro / Activar el procedimiento

de los casos /— delimpiezay
confirmados y \_ desinfeccion en el area
contactos directos de trabajo dfa la persona
de la persona e enferma, asi como los
informe al sitios que haya visitado

Ministerio de Salud en el centro de trabajo




oolcafe

Instituto del Café de Costa Rica

Manejo de un caso
confirmado en el alojamiento

Unidon Europea

Representacion Costa Rica

PROGRAMA CENTROAMERICAND _
DE GESTION INTEGRAL DE LA ROYA DEL CAFE.

: e Debe contar con

debe permanecer aislada en una habitacion  pesme. de uso individual

ventilada, hasta su alta médica 1 (jabon, toalla, ==
e desinfectante, etc.)

Debe contar con R Vi -
un celular para ) § 2
comunicarse

Contar con bano exclusivo 0

Tener contenedor de | | limpiar el bafio con cloro
gﬁiﬁ ?aebpaes?frl'g fggotsa%aé Debe ser atendida por algin cada vez que sea utilizado
| = miembro de su burbuja social por el paciente

dias, lavar y desinfectar 0 persona designada

SE PROHIBEN las visitas El retorno al trabajo sera solo mediante alta medica

durante el aislamiento expedida por la CCSS o el Ministerio de Salud




Procedimiento para el manejo oolcafe
y eliminacion de residuos:
mascarillas, guantes y residuos

de la limpieza y desinfeccion

4
LR

Coloque doble
bolsa plastica
en su interior.

Utilice
contenedores |
de basura, con o -
tapa de pedal. | u o
NO mezcle con | Cierre la bolsa antes de
residuos ordinarios. | retiraria del contenedor.
Realice Ia
limpiezay
desinfeccion
diaria de los
contenedores
de basura.

El almacenamiento temporal de los residuos

Lavese las manos despues | : debe estar en un sitio protegido, mientras se
de cada proceso. | | recolecta y se lleva a su disposicion final.




oolcafe

Instituto del Café de Costa Rica

http://www.icafe.cr/ « info@icafe.cr
400 metros norte de la iglesia catolica San Pedro de Barva, Heredia
Apartado Postal: 280-3011 Barva, Heredia. Costa Rica.
Teléfono: (506) 2243-7800






