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INTRODUCCION

La declaracion y las recomendaciones de la IX Conferencia interamericana de
Ministros de Agricultura (CIMA).-conferencia especializada del Sistema
Interamericano, convocada por la OEA, y readlizada en Otawa, Canadd, en
agosto de 1987-, encomendé al IICA ‘la elaboracion, en colaboracion con los
paises miembros, los demd@s organismos del Sistema Interamericano y otros
organismos especializados, de un plan estratégico de acclén conjunta en
apoyo a la reactivacion agropecuaria y el desarrolio econdmico en América
Latina y el Caribe’.

Esta resolucién que recibid el apoyo de la XVil Asamblea General de la OEA, en
octubre de 1987. incluye distintos temas relacionados con problemas
comunicacionales. En efecto, cuando se sefala (punto 11) que °‘nuestros
esfuerzos deben dirigirse a la capacitacién y organizacidén de los campesinos a
fin de pemmitirles un adecuado acceso al conocimiento y a los factores de
produccién®; cuando se alude (punto 13) al ‘papel relevante que corresponde
a la mujer en el proceso global de desarrolio (...) como agente fundamental en
la difusidn de mejorias en salud, bienestar y educacién®; cuando se reconoce
(punto 14) que ‘la juventud constituye un extenso e importante segmento de la
poblacién rural®, con lo que “se hace necesario fortalecer los esfuerzos para
aumentar la copacitacion y participacidon de los jovenes rurales en la
produccién y en los programas agropecuarios...”; cuando, en fin, se alude a la
modernizacion del sector publico dedicado a la agricuttura, al intercambio de
productos de investigacién entre instituciones y paises. a la transferencia de
tecnologia. se estd planteando la necesidad de iniciar o fortalecer
determinados procesos comunicacionales.

El reconocimiento de la necesidad de trabagjar en el dmbito de la comunicacion
para apoyoar el desarolio rural y los procesos de reactivacién agropecuaria, nos
ha llevado a la elaboracidén del presente documento que contiene Propuestas
para el Plan de Accidn Conjunta para la Reactivacion Agropecuaria.

El documento consta de tres capitulos. El primero, La Comunicacion y el
Desarrolla Rural en América Lating, analiza en términos generales los diferentes
conceptos y estrateglas de desarrolio que se han puesto en ejecucion, asi
como la evolucién histdrica de estos conceptos referidos a la practica de la
comunicaciéon para el desarrollo 0 comunicacion rural.

El copitulo segundo presenta un Diagndstico de la Situacién Actual de la
Comunicacidén Rural. Constituye una revisibn de 1o que se estd haciendo a nivel
de politicas y planificacion de Ila comunicacidn Interinstitucional y
extrainstitucional, l1os métodos de trabgjo. los materiales, los destinatarios y el
personal involucrado en el proceso. Al mismo tiempo se van ofreciendo
disyuntivas y alternativas para la accion.

El capitulo tercero contiene las Propuestas de comunicacion para el Plan de
Accidn Conjunta para la Reactivacion Agropecuaria. Aqui se desarrollan
algunas fineas de accidén y se bosquejan otras. Sobresalen las acciones de
capacitacién, investigacidn, andlisis y evaluacion de materiales, produccion,
formacién de centros regionales de capacitacion y produccion, hasta incidir en
los politicas nacionales de comunicacion y desarrollo rural.




Por Ultimo, se presenta un anexo que contiene el Proyecto de Centros
Regionales de Capacitacién en Comunicacion Agricola. Este Proyecto tiene el
propdsito de ampliar la informacién del documento en relacién a los
lineamientos generales de la capacitacion como uno de los elementos
esenciales en la puesta marcha de estas Propuestas de Comunicacién para el
Pian de Accidn Conjunta de la Reactivacion Agropecuaria.

I.COMUNICACION Y DESARROLLO RURAL EN AMERICA LATINA

2.1. Estrategias de desarrollo rural

América Latina es una de las regiones con mdés experiencia en comunicacién
rural. En casi todos nuestros paises existen experiencias de comunicacion para
el desarrollo 0 comunicacion rural, por minimas y asistemdaticas que nos
parezcan. En muchas de estas experiencias, o comunicacion ha sido parte
coyuntural de la extensién agricola.

En efecto, el uso que se ha dado a la comunicacidén, para vehicular
conocimientos e informaciones., tanto @ nivel profesional como técnico, ha
estado determinado por la concepcidén o vision tedrico-préctica de lo
estrategia de desarrollo rural que se ha querido implementar en un momento
determinado.

Historicamente, las tres estrategias principales puestas en précticas en el
proceso de desarrollo, fueron las siguientes: Q) La estrategla tecndcrata, b)
estrategia reformista, y ¢) estrategia de cambio estructural.

Q) ‘La estrategia tecnécrata enfatiza el aumento de productividad a cualquier
costo soclal y confia en la nueva tecnologio agricola como Instrumento clave
para alcanzar sus objetivos generales. La estrategia de organizacion social de
este tipo de desarrollo rural depende fundamentalmente de los “empresarios’
rurales, quienes tienen generalmente mds recursos para la agricultura en gran
escala (necesaria en el desarrollo actual de lo tecnologia agricola) y mayor
capacidaod de administracion de una tecnologia complicada con su
comespondiente comercializacion. Esta estrategla supone que §l 10s recursos de
capital, tierra y asistencla técnica se orlentan a estos “empresarios’, todos se
beneficlarGn, debido al aumento de empleo. a la capacidad del empresario
para administrar los construcciones de vivienda, escuelas, etc., para los
obreros, y al nacimiento de una mano de obra moévil y “disciplinada’.

b) Lo estrategia reformista responde a presiones politica, distribuyendo tierra y
montando un aparato limitado de servicios para el subsector rural de bajo status
socio-econdmico. Esta estrategia. sin embargo, acepta que el verdadero
motor del aumento de la productividad est& en los medianas y grandes fincas
estatales y privadas, con una agricuttura comerclal intensiva.

C) ‘Lo estrategia de cambio estructural da prioridad en el desarrolio rural @ la
redistribucién del poder socio-politico (participacion masiva en las decisiones
politicas), de la que se derivarén posteriormente una redistribucién de recursos
productivos e ingresos y. finaimente, un aumento de la productividad. Su




enfoque central lo constituye la creacién de un contexto soclal en el cual el
hombre y la mujer de campo tengan mayores posibllidades de realizacion
personal por su control sobre las condiciones de trabagjo y por su acceso a
recursos productivos, a oportunidades de superacidn cultural y a decisiones de
los grupos sociales que actuan’(Cfr. Robert White).

22. Evolucidn histérica de la préctica de la comunicacién

Respondiendo a estas tres concepciones de desarrollo, encontramos que la
comunicacién rural 0 para el desarrolio ha sido practicada de diversas
maneras. Veamos, en una sintesis apretada. la concepcién de comunicacion y
la practica que de ella se ha hecho en la comunicacion rural.

Luls Romiro Beltran, tebrico de la comunicacion rural en América Latina, definié
tres etapas:

a. Haosta el afo 1949 predomina el modelo cl@sico liberal. Hasta esta fecha no
se hablaba de °desarrolio®, se hablaba de ‘progreso’. La comunicacidn se
entendi® como periodismo agrario de orden comercial, y $6lo se practicaba en
algunos paises.

b. En loa década del 50, surge el modelo Intervencionista-desarrollista. Se
empieza a habior de desarrollo y nace la ‘informacion de extension®,
caracterizada por la difusion de innovaciones o transferencia tecnolégica. lo
reforma agraraq, la organizacibn campesing, se incentiva el uso de los medios
masivos y audiovisuales; y se ponen en practica técnicas de persuasion. La
propuesta central era formar educadores audiovisuales en salud, en agricultura
y en los diferentes campos del desarrollo.

c. La década del 60 esté marcada por la Alianza para el Progreso y llamada por
las Naciones Unidas “Décadas del Desarrolio®. En esta década se evidencla una
clerta evolucibn en el modelo desarrollista y surge la propuesta de
*comunicacion para el desarrollo®. Se trataba de investigar y de poner en
practica lo potencialidad de los medios masivos para conseguir el desarrolio.
Inspirados en la “ingenieria del comportamiento soclal’, los comunicadores se
especializaron en la persuasion. Muchas experienclas basadas en esa
conviccidén no avanzaron mucho, debido a los limites proplos de los medios
masivos, y la falta de atencibn a los campesinos pobres. dado que ellos no
tenian incidencla directa en el mercado.

d. En la década del 70 se busca forjar nuevos modelos de desarrollo. Se habla
de desarrollo rural integral y se caracteriza por muchas experiencias de
comunicacion alternativa, horizontal y participativa. Aparecen a 1o largo de la
geogrofia Latinoomericana, muchas emisoras que se dedican exclusivamente
al sector campesino. Es la época de las Emisoras Regionales para el Desarrolio y
de la puesta en practica de diversas técnicas de comunicacion participativas:
radio-foros, noticiero popular, reporteros populares, radio-revista educativa,
telemovil rural, campanos. festival educativo, concursos, sociodrama,
periddicos comunitarios, talleres de comunicacion, entre otras (Cabezas y
Rosario).




23.

e. En lo décado del 80, urgidos por la crisis econdmica que vive la regién,
especiaimente azotada por la deuda extema, vuelve a tomar impulso el tema
de la comunicacién. En esta coyuntura surgen las Emisoras Populares. Esta son
emisoras de menor potencia, pero con Ia misma vocacion de serviclos. Se
dedican a fomentar la comunicacion en comunidades mdés pequeias y su foco
de atencién no se agota en la problemdética rural. Tienden a involucror la vida
misma de las comunidades con las cuales trabajan (Cabezas y Rosario).

Lo Mesa Redonda sobre Comunicacién y Desarrollo, celebrada en Lima en
mayo de 1986, convocada por el Instituto para América Latina (IPAL) y
auspiciada por la UNESCO y el SELA, entre otros, sehala dos fendmenos
contrastantes, que podriamos calificar de tipicos de la década:

*a) Por un lado. el desarrollo de la informética, las telecomunicaciones, la
telemdética y el video han abierto nuevas posibilidades para los programas de
desarrollo. Por ejemplo, alfabetizacion y educacion por video y computadora,
ampliacion de las redes domésticas de comunicacion por el uso de satélites,
etc.

b) Por otro laodo. numerosos programas de micro y macrodesarrollo se ven
vulnerados, limitados e incluso fracasados por una insuficiente atencién a las
variables comunicativas y culturales. Asi las politicas econdmicas
incentivadoras del incremento del ahorro y racionalizaciéon del consumo son
neutralizadas por sistemas comunicativos y publicitarios que allentan
compulsivamente el consumo herodiano de bienes suntuarios; y también,
diversos microprogramas de desarrollo productivo o infraestructural se
descontindan, traban y frustran por prestar insuficente atencidn a la
comunicacion con los dirigentes y las poblaciones locales, en particular en las
&reas rurales’.

Sin embargo. hay que resaltar el trabgjo realizado por instituciones como
CIESPAL, ALER, IPAL, Radio Nederiand Training Centre, el lICA, la FAQ y numerosas
instituciones de cardcter nacionales, las cuales han hecho grandes esfuerzos
en la capacitacién de comunicadores con una vision mas pragmdética de lo
situacién comunicacional a diferentes niveles. Agreguemos a todo esto las
propuestas de desarrollo rural integrado, en las que los aspectos
comunicacionales son relevantes, toda vez que se intenta un trabagjo
Interinstitucional.

Limitaciones de la concepcién de la comunicacién

2.3.1. Tres perspectivas

1. La obsesidn por la producciébn: "hay que sacar ciertos productos, sindo no es
comunicacién®. La mentalidad tecnologizante de dirigentes y especialistas en
agricultura, como es 16gico suponer, valorizd maés los aspectos tecnoldgicos
que los aspectos sociales, culturales y educativos.

2. Se privilegia la produccion de material de lectura, ain cuando la mayoria no
sabe leer. Esto evidencia que los tecndlogos tienen mdés fe y confianza en la




palabra escrita que en la palabra hablada, atn cuando los destinatarios no
sepan leer ni escribir.

3. "No somos inclinados a programar y evaluar sino a Improvisar y seguir
adelante a ver qué pasa’(L.R. Beltran)

2.3.2. Conflicto entre comunicacién y medios

La comunicacidn institucional ha seguido muy de cerca los patrones de la
difusion de masas. Esta concepcion concedid® mayor importancia a los medios.
'La radio fue el primer suefo de los “difusionistas’, aquellos prdéceres del
desarrolio tecnoldgico. Para los filbsofos del “difusionismo’, los medios masivos
juegan un papel importante en el desarrollo. Primero informan acerca de qué
cambios pueden ocuirrr, de las posibles altemativas y de los métodos, medios y
beneficios al adoptar una nueva idea y una nueva practica para hacer una
cosa. Segundo, facilitan una actitud de cambio, paso previo para la adopcién
de una tecnologia nueva, una semilla nueva para un cultivo, una dieta diferente
o la decisibn de adoptar un método para la planificacién familiar. Tercero,
ensefan las habilidades necesarias para que 1os cambios nuevos tengan éxito*
(Jeremiah O'Sullivan-Ryan)

El difusionismo exagerd ia importancia de los medios masivos para lograr
cambios, y causd serios conflictos entre el concepto de comunicacion y su
relacioén con los medios masivos. Las escuelas y facultades de la especialidad,
por ejemplo, se ocuparon sélo de preparar especialistas para ese campo, sin
tomar en cuenta otras necesidades de la sociedad. Asi, confiados en el poder
de la difusidn masiva, se acentud la falta de capacitacion en ka comunicacion
interpersonal, para la salud, parg la educacion, y medio rural. Una prueba clara
de ello es la del modelo urbano que estd presente en la casi totalidad de las
propuestas comunicacionales difundidas en la regién. La informacién, la vida
cotidiana, la cultura de los sectores campesinos permanecen casi
absolutamente fuera del circuito de la iInformaciédn en nuestros paises.

2.3.3. La capacitacién como proceso aislado de la comunicacién

Cuando se prioriza 1o masivo como la mejor forma de comunicacién y no son
tomadas en cuenta las caracteristicas de determinados publicos, la relaciéon
con otras instituciones, la comunicacion intema, la manera en que se centraliza
0 se descentraliza la informacidon, queda fuera buena parte de la problemética
social y no se logra una accion verdaderamente comunicacional.

En este sentido se habldé mucho de la necesidad de acercarse a los coédigos de
la gente. de tomar en cuenta sus caracteristicas sociales y cutturales. El peso
comunicacional de estas experiencias se puso desproporclonadamente en la
capacitacidn y no se vid @ la comunicacidn como parte integraonte de un
proceso educativo global, ni como un instrumento que bien articulado puede
coadyuvar a romper con las estructuras de la marginalidad. Sin embargo. no se
dejé de reconocer que: ‘La comunicacidbn masiva, que en el caso del
desarrollo rural es un instrumento a la vez de capacitacion global y especifica,
puede contribuir a desarrollar programas verdaderamente integrales orientados
a romper las estructuras de marginalidad a los que han sido sometidos
campesinos e indigenas...."(R. Jordén).
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2.3.4. Desinterés en el sector rural

La escasa atencidén de los medios masivos hacia el sector rural desde el punto
de vista comunicacional, es s6lo un reflejo de la indiferencia generalizada de la
sociedad hacia el sector que nos ocupa. No sblo los grandes medios actian
asi, también lo hace la escuela sujeta a modelos de percepcion propios del
medio urbano.

Lo que suele aparecer es, generalmente, un conjunto de estereotipos que
presentan la vida campesina como aigo idilico o bien llegan a rdiculizar a la
gente bgjo la vieja acusacidn de ignorancia. En los estudios antropolbgicos, las
recuperaciones culturales no suelen reflejarse de ninguna manera en la
presentacién cotidiana de mensajes por parte de los medios masivos, ni de los
libros escolares.

2.3.5. Omisién de la cultura y la vida cotidiana

La comunicacién, en términos sociales, es amplia. La trama de las relaciones
sociales se entreteje también a través de la comunicacién cotidiano y de la
comunicacién comunitariq. El peligro de ignorar la cultura y lo cotidiano es
mayor en los medios de tipo masivo, pues estos no pueden asimilar tan
facimente la presente pluralidad.

Estamos siempre ante seres que viven en situaciones de comunicacion, que
poseen una cultura tan valida como cualquiera otra, que han ido conformando
la percepcién de la realidad y de si mismos a través de distintas experiencias y
representaciones; que utilizan determinados recursos expresivos para dar
cuenta de su realidad. Esto significa que tenemos que asumir la consolidacién e
integracién de las identidades culturales latinoamericanas, dentro de un
proceso amplio de desarrollo rural.

Es desde ese espacio de la cultura que se produce la aproplacién de todo
mensaje. Por ello un mismo material puede ser leido e interpretado de muchas
maneras, y en consecuencia no es imposible que una campafia que busca
llevar la conducta en una determinada direccidon més bien tienda a provocar un
rechazo.

2.3.6. Excesivo énfasis en persuadir antes que en participar

Tampoco estd clarg en el trabajo comunicacional la peligrosidad de lo
comunicacion destinada a persuadir. Puesto que el Plan de Accibn Conjunta
busca involucrar a ka poblacidn rural en un esfuerzo de capacitacion, habria que
distinguir con claridad entre ambas modalidades. La comunicacién
participativa dentro del desarrollo tebrico y metodoldgico de América Latina,
parte de la generacibn y apropiacion de conocimientos del pueblo, de su
intercambio de experiencias, del reconocimiento de su propia situacién social,
la recuperacion de su cultura y de su pasado. Un proceso de reactivacion
como el que se intenta no puede pasar nuevamente por seres @ los cuales se
considera un simple engranaje productivo, como si nada pudieran aportar
desde sus proplas experiencias de vida.




"

Partimos para este trabagjo de la necesidad de jugar lo comunicacional en todas
sus posibilidades. desde lo masivo hasta la relacién directa, pasando por io
labor institucional. Pero la linea central pasa por la diferenciacién entre
persuasibn y comunicacién. Aun desde lo masivo puede hacerse
comunicacién educativa, ofreciendo recursos para resolver las propias
situaciones, apoyando los procesos de apropiacion de la oferta clentifica y
cultural en determinada coyuntura social.

2.3.7. Falta de politica comunicacional

Este intento de trabajar en todos los frentes, lleva directamente a la necesidad
de generar clertos lineamientos de comunicacion que puedon orientar las
acciones en cada pais. En general hay politicas para otros dmbitos, pero no
para la comunicacién educativa. Un esfuerzo como el que nos ocupa deberé ir
ligado a un reconocimiento de lo que tenemos (en cuanto a infraestructura para
comunicar, personal capacitado, conocimiento de los distintos sectores
soclales, apoyo que puedan ofrecer el Estado y las organizaciones no
gubemamentales) y a una proyeccion de lo que nos falta.

La falta de politica comunicacional puede atribuirse a la falta de claridad de los
altos dirigentes en la toma de decisiones sobre la importancia de la
comunicacidn educativa vy la falta o insuficiencia de recursos asignados a estas
tareas. En muchas ocasiones se ha pretendido que 10s extensionistas y técnicos
que trabajan directamente con los productores lo hagan sin los recursos
Indispensables.

Otro error de los altos dirigentes ha sido el confundir los procesos de
comunicacién con el simple papel de las relaciones publicos. Se gastan
muchos recursos promocionando la institucién, los actividades de sus
funcionarios principales. pero no se enfatizan los procesos y mecanismos, los
programas de desarrollo, etc.

Uno de los errores m@s comunes en nuestra region ha sido el de orlentar toda
accién comunicacional al medio urbano. Ademdés de las causas politicas y
econdmicas, la situacion de los campesinos se ve agravada por el
desconocimiento y la indiferencia casi total de o que les sucede por parte del
resto de la sociedad. En ésta linea si serd necesario recuperar el uso de las
campanas masivas a fin de sensibilizar a la comunidad nacional sobre la
problemdatica rural y de mantener una permanente corriente de Informacion.

DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL DE LA
COMUNICACION RURAL

Para completar el panorama general de las estrategias de desarrollo y de sus
limitaciones en el &dmbito de 1a comunicacidén para el desarrollo o
comunicacion rural en América Latina, presentamos un diagndstico mas
detallado, en el cual ponemos énfasis especial en la comunicacion practicada
por el sector publico de los paises del &rea.
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3.1. Modelos de comunicacién vigentes

En la casi totalidad de los paises de América Latina, los actividades de
capacitacién e investigacion de la comunicacién se cumplen segun dos lineas
conceptuales muy diferentes:

a. Un modelo de comunicacién tradicional, basado en la conviccidén de que
ciertos impactos adecuados son suficientes para camblar conductas.

b. Un modelo horizontal-participativo que considera a la comunicacion como
una préctica pedagédgica y que, por lo tanto, no confia sélo en el impacto sino
en el trabajo en comuan.

3.1.1. El modelo tradicional

Este modelo. entendido como ‘informacién de extension® y “comunicaciéon
para el desarrollo®, permanece vigente en lIa mayoria de las Instituciones
publicas dedicadas al medio rural. Se basa en la difusion de materiales
impresos, programas radiofénicos y campanas. con la certeza de que con un
conjunto de mensajes es posible cambiar actitudes y conductas. Por eso
aparecen en torno de él expresiones como °publico blanco®, ‘poblacién
meta®, "persuasidn®, “impacto”, entre otras.

El modelo tradicional parte de un supuesto emisor previligiado que decide solo y
subjetivamente sobre el contenido y la forma de los mensgjes, sobre Ia manera
en que se los distribuye, sobre 1o que 10s demds (amplios grupos sociales)
deber&n hacer a partir de la influencia de ciertos discursos. Y el eror est& en que
el emisor trabaja a menudo sin conocimiento de sus destinatarios. como i el
mero hecho de reconocer algun problema social fuera suficiente para acertar
con el mensaje apropiado.

El modelo alcanza su maxima expresidn en la publicidad y en la propaganda,
ya que ambas tienen por funcién el lograr que a deteminados estimulos
correspondan tales o cuales respuestas. Cuando un esquema semejante se
generaliza a toda actividad humana, no es extraho que sobrevengan clertos
errores y fracasos.

No se niega la posibilidad de una buena campafia, pero si se debe resattar lo
dificil que es trabajar con la vida y la cultura gjenas. Si se analizan las cosas
desde el punto de vista comunicacional, los intentos de desarrollo a partir de
campanas y de impactos similares, por lo motivos antes sefalados no han
dado siempre. en nuestros paises, 10s resultados esperados.

3.1.2. El modelo horizontal-pardicipativo

El modelo horizontal participativo, propio de una préctica pedagégica. trata de
partir de la vida y la cultura de la gente. El conocimiento de la propia situacién
social, los cambios necesarios y vdlidos para determinada coyuntura, se
construyen y deben ser lievados adelante entre todos y no a partir de una fuente
de emision privilegiada.
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Se trata de un modelo que ideaimente da lugar a una actitud democrética, que
muchas veces permite la organizacién y la capacitacion de los campesinos,
qQue trata de abrir caminos a la participacion de la mujer y de los jovenes.

Cuando se habla precisamente de participacién y de horizontalidad, se habla
del futuro. Lo que estd en juego es la ampliacién de oportunidades de
comunicaciéon; la elaboracibn de mensagjes ligados a ka cultura y la vida
cotidiana de la poblacién; el acercamiento de los productos a situaciones
locales y regionales, la creacidn de espacios soclales que permitan a la misma
gente apropiarse de los recursos de produccion y distibucidén de mensajes.

Nada de esto niega el aporte que puedan hacer las instituciones publicas, pero
este modelo. Inserto en una actividad pedagédgica, cobra otro sentido. En los
paises del &rea, el modelo que nos ocupa tiene plena vigencia en muchas
organizaciones no gubernamentales.

3.2 Politicas y planificacidn de la comunicacién

3.

Ya se habia destacado antes como una de las caracteristicas
Iatinoamericanas. que: ‘No somos inclinados a programar y a evaluar® Sin
embargo, en no pocas instituciones podrian alzarse voces de protesta. podrian
exhibirse exhaustivos planes y programaos. Pero la afirmacién sigue en pie,
porque o que en general no se programa ni se evalia es la comunicacion. El
proceso m@s comun es ei sigulente: una vez conocido un problema socio-
econdmico se buscan las soluciones comunicaclonales.

En el plano de una institucion, las politicas marcan las ineas generales de hacio
dénde se quiere ir, Qué se hard y qué no se haré en determinado &dmbito. Pues
blen. igual sucede con la comunicacién, las politicas marcon grandes
lineamientos a los que deberdn atenerse quienes trabajan en ella dentro de
determinada institucion. Su existencia permite evitar contradicciones, pero no
orlenta en cuanto a criterios para elaborar materiales y promueve la utiizacidon
de estereotipos que @ menudo hacen intiles los posibles efectos.

Una encuesta realizada por CIESPAL en 1982, ratificé que muchas Instituciones
pablicas no planifican la comunicacion. Se llega al nivel de prever los gastos
para sus campafas o0 para el uso de algin medio, pero no llega a ser una
planificacién global de Ia comunicacion. Se conoce el caso de un pais que
organizd unidades de comunicaciéon destinadas a apoyar profundos cambios
en el &rea rural, pero éstas no fueron dotadas nl de objetivos precisos. ni de
personal suficiente, ni de equipos. Como resultado muchas campafas son
improvisadas sobre la marcha, o suceden cuando algun funcionario toma la
iniciativa 0 cuando aigin hecho social obliga a ello.

Comunicacién Intrainstitucional

Muchas instituciones publicas de apoyo al desarrollo rural se han caracterzado
por una ausencia de continuidad en sus proyectos. por la poca clarndad en sus
objetivos, por la excesiva burocracia, por la tendencia de crear bolsones de
poder., por una escasa coordinacién entre sus miembros, por una tendencia a
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tomar la institucion como un fin en si Mismo y no como aigo al servicio de la
poblacién.

Por supuesto que tales notas no se dan todas a la vez, pero aparecen en alguna
medida en muchas entidades. Se ha insistido en que un camino para terminar
con los problemas que de aqui se derivan es el de la comunicacion. Y como
una forma de solucién se ha impulsado en algunos c€asos programas de
relaciones humanas.

Pero lo que esta en juego aqui es un problema de comunicacidn institucional
que ha sido trabgjado por algunos autores en nuestros paises. Segin Gabriel
Jaramillo, la situacién puede ser caracterizada de la siguiente forma:

- en muchas instituciones la comunicacion es responsabilidad de unos pocos.
ya sea porque tienen poder o porque son especialistas.

Lo primero provoca una concentracion de informacién y una descarga de
responsabllidades en algunos centros de poder de la institucion. Lo segundo
lleva a confiar o comunicacional (elaboracidn y distribucién de mensagjes,
sobre todo) personas entendidas en la matera.

Frente a situaciones como ésta, un modelo democratico-participativo hace
hincapié en la necesidad de una participacidon también dentro de las
instituciones que se comprometen con el trabgjo soclal. De o contrario se cae
en la contradiccidén de promover la democracia hacia afuera y de negaria
hacia adentro.

Por eso el modelo parte del concepto de corresponsablidad comunicacional,
lo que implica un compromiso de todos los integrantes de una institucidn con
respecto a esa problemdatica. Y se sostiene la siguiente afirmacién:

- lo comunicacion es demasiado importante como para dejarsela sdlo a los
comunicadores.

No se trata, por supuesto, de negar a los especialistas, sino de hacer que todos
los miembros de una organizacién, en especial los que tienen algin tipo de
relacién con la gente, asuman io comunicacion como una responsabilidad
personal e Institucional. Los comunicadores. especialistas y extensionistas
tienen que trabagjar integrados para evitar las contradicclones entre las
propuestas de los materiales y la filosofia general, en las dreas rurales.

34. Comunicacidn extrainstitucional

La Declaracién de Ottawa habla de la necesidad de Ia comunicacién horizontal
entre los paises. Dicha comunicacidbn @ menudo no se implementa entre
instituciones que trabajan en una misma regidn. Las relaciones
interinstitucionales se ven entorpecidas por trabas burocréticas o por ausencia
de lineamientos generales. Un sistema de comunicacion interinstitucional
abarca no solo a quienes trabgjan en una misma localidad, sino también a
quienes se dedican a la investigacidn de cuestiones similares. Si bien en este
sentido se ha progresado queda mucho por hacer para que los productos del
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trabgjo de especialistas no terminen archivados y para que se logre una
cormiente de materiales dentro de una regidn, de un pais y de distintos paises.

La comunicacion externa alude también a la relacion de la institucidn con los
destinatarios de su accidén. No son muchos los estamentos del Estado que
parten de un acercamiento a la cultura y la vida cotidiana de la gente para
llevar adelante proyectos de comunicacién. Es més Io que se imagina de la
vida de los campesinos, lo que se da por sabido, que 10 que realmente se
conoce. Esto explica la tendencia a incluir estereotipos en los materiales y o
excluir la sabiduria y ia cuttura popular.

El protagonismo de las instituciones sigue siendo muy fuerte en nuestros paises, y
las formas de relacion con los destinatarios de los proyectos, con los
verdaderos interesados. estn por lo general atravesadas por algin tipo de
autoritarismo.

El hecho de concentrar todas las decisiones sobre ia produccidn de los
mensajes, el contenido y lIo forma de los mismos, su distribucidn y hosta el uso
que se les dard, son formas de autoritarismo. Una actitud de division radical entre
el que sabe y el que no sabe, la descalificacion de la cultura gjena. o la
imposicién de tecnologias son otros brotes de autoritarismo en Que cualquier
comunicacién no participativa tiende a caer.

Hay una mayor experiencia de parte de las organizaciones no
gubemamentales a dar ma@s impulso a las formas alternativas de trabgjo.
sliempre dentro del intento de recuperar la cultura y la vida cotidiana de la
poblacién, en una relacién democrética y participativa.

Contrario al autoritarismo es la corresponsabllidad comunicacional. En esta se
toma en cuenta no sélo el trabgjo de tal o cual Institucidén, sino
fundamentaimente la actuacion de la gente. Del protagonismo institucional se
pasa a la actividad de los sectores comprometidos en el proceso, luego a la
apropiacion de recursos comunicaclonales, y por fin a la elaboracion de
mensajes desde su problemdtica y su cultura.

Métodos de trabajo en comunicacién

Los métodos se derivan directamente del modelo del cual se parte. En el
tradiclonal, centrado en una fuente emisora, en una instancia privilegioda de
emision, pasa a primer plano el protagonismo Institucional. Y esto, a la hora de la
préctica. arroja una serie de consecuencias negativas.

- proridad del individuo sobre el grupo;

- autoridad “del que sabe® sobre el que no sabe”, I0 qQue legitima en su papel
tanto al emisor como al receptor. Esta concepcion se lleva hasta el seno de la
misma unidad productiva familiar o plurifamiliar.

- practicismo, lo que significa utilizar la préctica como ejercicio demostrativo
para reforzar el mensgje. Este practicismo es el que ha gobernado ciertas
experiencias de parcelas demostrativas. las cuales han servido como un
Instrumento para ia adopcidn de tecnologias pero no se las ha utilizado para io
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apropiacion de tecnologia por los campesinos o indigenas. Cada vez es mds
necesario sustituir las °“parcelas demostrativas® por las ‘parcelas de
experimentacion®, en las cuales haya adecuacién y apropiacion tecnoldgicas
a partir de una activa porticipacion de los productores agricolas.

- mensgje frogmentario que lleva el programa a incluir exclusivamente los
mensajes que serdn recibidos y fijados por el receptor, considerando cualquier
otra informacién como inutil y dispersante, como °ruido® en la comunicacion.

- ruptura con la tradicién campesina, cuando se pretende sustituir las formas
de trabgjo y de gestién generadas en el proceso de ia historia popular por otras
elaboradas por grupos especialistas y consideradas por éstos mas
‘adecuadas” para los campesinos.

- asistematicidad, que suele derivarse de 1o misma caracteristica del
programa cuando se plantea como ‘ruptura®; una capacttacion mal planteada
que propone lo nuevo sin relacionarse con la experiencia.

En sintesis: es f&cil caer en un plan descontextualizado donde los técnicos o
resuelven todos con la leccién magistral, la demostracién y la *vista de control’.
No podemos generalizar a toda practica de las instituciones publicas estas
afimaciones. Existen muchas excepciones, sobre todo entre la gente que
trabgja directamente en el terreno. Pero a menudo las mismas son producto de
una actitud individual o de una decision grupal y no de una filosofia general.

S| comparamos los dos modelos, encontramos que en el modelo tradicional
muchos aprovechan la experiencia de una sola persona o de un pequeno
grupo de especialistas. En el horizontal participativo se busca movilizar a todos
los seres involucrados en un proceso productivo, de manera tal que el discurso
del especialista constituya un aporte a un proceso y no aparezca como el eje
del mismo.

‘La separacion entre capacitacion productiva y capacitacion conclentizadora
constituye una falsa dicotomia. El espacio econdmico representa, de hecho, un
conjunto de relaciones sociales a partir de las cuales se puede organizar un
proceso reflexivo y concientizador que permita alcanzar mas altos niveles,
autogestidn y aproplacién de excedentes, entre otros"(ICA, 1987).

Los métodos tradicionales han partido de una desconfianza de la capacidad
de los campesinos para resolver los problemas. Pero no es posible seguir
conflando todo a formas de control y @ impactos. ya que la experiencila
acumulada en los Ultimos treinta afos demuestra que por ese camino no se va
muy lejos.

El desafio que plantea un proceso de reactivacién agropecuaria pasa, desde el
punto de vista comunicacional, por la capacidad que pueden llegar o tener Ias
Instituciones publicas para ofrecer apoyos @ organizaciones campesinas a fin
de que sus integrantes se conviertan en los verdaderos protagonistas de los
procesos de desarrollo.
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3.6. Caracteristicas de los materiales.

En muchos programas las esperanzas de los comunicodores rurales ha sido
puesta en los productos, en especial los impresos. Aho a ono las instituciones
publicas invierten dinero en materiales como folletos. hojas volantes, carteles,
cartlillas, peribdicos. revistas. En mucha menor medida, son elaborados
programas de radio y television.

Por la presencia generalizada de mensajes en nuestros paises, por la confianza
que en ellos depositan las instituciones, por los inversiones realizadas, debemos
ocupamos un tonto extensamente de sus contenidos y de sus caracteristicas
formales.

La experiencia que el Proyecto IICA/RNTC ha tenido en los Gttimos tres afos al
trabajar en andlisis de mensajes en sus cursos de capacitacién en
comunicacién ha pemitido socar algunas conclusiones:

a) Muchos productos impresos y audiovisuales, elaborados por Iinstituciones
publicas, fueron una verdadera agresion a los sectores campesinos. Hay
ejemplos en los que el hombre del compo aparece como el depositario de
toda la ignorancia. hasta que llega algun técnico a ofrecerie alternativas. Se
tiende a estereotipar el mundo rural; a la mujer le toca en esas versiones hacer
las preguntas tontas o cometer errores que comprometen la salud de algan nino
0 de toda la familia.

b. Muchos mensqgjes ofrecen soluciones mégicas a los problemas. Vemos
organizaciones surgidas de la nada, el mero hecho de aumentar la produccion
graclas a la adopcion de clerta tecnologia asegura un mundo feliz.

c) Dejan fuera, en general, la cultura y la vida cotidiana de la poblacién; nada
puede aportar &sta a la solucién de sus probiemas.

d) Hay muchos casos en los que se trabaja de manera descontextualizada. Por
ejemplo, se alienta a incrementar Ia produccion, y nada se dice de los
problemas de la comercializacion.

e) Esa descontextualizacion se origina en la ignorancia de lo complejidad de
los relaciones sociales en el medio rural. La acclon se centra, en general, en
alguna directiva 0 en algin jefe de familia, pero poco y nada se dice de la
familic como unidad productiva, de os jOvenes, de las mujeres, de los niRos.

) En muchos materiales los protagonistas no son seres humanos sino
productos agricolas, plaguicidas. consumo, etc.

h) A menudo se echan sobre el campesino todas las culpas de la sttuacién en
qQue se encuentra la agricultura. Son sus errores, su ignorancia los Que provocan
los problemas. Ninguna referencia a los causas, a la relacién ciudad-campo,
por ejemplo.

i) Hay materiales en que el protagonismo institucional satura todo el mensagje.
Aun cuando se define a los campesinos como los destinatarios. observamos
mondlogos técnicos: un ingeniero agrbénomo se dirige a si mismo O a sus
colegas. Este problema es central cuando se pretende la difusidbn de resultados
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de investigaciones. o la transferencia y aproplacién de tecnologia. Muchos
mensajes estan plagados de tecnicismo a los cuales no tienen acceso los
posibles destinatarios.

J) Esto Ultimo nos sitta de lleno en el problema de la forma de los mensgjes,
entendida como el tipo de vocabulario utilizado y como el aprovechamiento
de las posibilidades que ofrece cada medio en general y cada tipo de mensaje
en particular. Al exceso de tecnicismo suele sumarse un desconocimiento de la
capacidad y limitacion de los formatos correspondientes a cada medio. Asi.
clrculan historietas 0 fotonovelas en las que no son tomadas en cuenta las
reglas de ios respectivos coddigos formales. Hay tendencias a la excesiva
verbalizacién y a la creacidon de persongjes, situaciones y ambientes del medio
rural estereotipados.

k) Los materiales suelen ser md&s informativos que motivadores. No dan lugar a
la cultura y la experiencia de la poblacién, en tanto se centran en consignas e
impactos y no en reflexiones que permitan comprender més a fondo la propia
situacién social.

Como hemos venido insistiendo, estas observaciones no pretenden negar
experiencias valiosas que se llevan adelante en distintos paises. Pero como son
muchos los problemas qQue enfrentan las instituciones. en especial las del
Estado. se hace cada vez mds necesaria una accidn de andlisis institucional de
estas producciones y un entrenamiento para su mejor aprovechamiento.

Difusién de materiales

Para hablar de ia difusién de los materiales, tenemos que distinguir tres niveles:

a) medios de comunicacidn masiva;
b) instituciones publicas y privadas; y
¢) destinatarios.

Una adecuada politica de comunicacién deberia abarcar la accibn de
equilibrar a las tres. Veamos en detalle algunas situaciones propias de nuestros
paises.

3.7.1. Medlos de comunicacién masiva

En lo reunidn de representantes de las unidades de comunicacién de las
instituciones que conforman PROCISUR, se llegd a tres conclusiones sobre este
punto:

1. Se constata una ausencia generalizada de estrategias hacia los medios
de difusibn colectiva en general y hacia los periodistas agropecuarios en
particular.

2. La imagen Institucional de los respectivos centros no ha sido bien
proyectada hacia ia sociedad.

3. Existe una valorizacion deficiente del medio rural, 10 que viene a
obstaculizar los trabajos de comunicacion.
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En general la atencién que los medios de difusidén prestan a los problemas
agropecuarioss en la mayoria de Ios paises es minima, ya se trate de impresos,
programas radiofénicos o televisivos. La labor es m&s de divulgacién que de
educacion y no existen mecanismos para comprobar si los mensajes han
cumplido alguna funcién social, si han llevado soluciones o inquietudes a los
destinatarios.

Uno de los grandes problemas es el de la insercibn de los resultados de las
investigaciones en los espacios de difusion masiva. La faita de estrategias hacia
periodistas y empresas se manifiesta en la poca atenciéon prestada por los
organismos estatales a la necesidad de hacer mas accesible la informacién y a
la poca demanda de materiales por parte de los medios. No obstante, hay que
reconocer que en algunos paises se ha logrado un acercamiento. Pero, en sos
casos, se ha trabajado a lo largo de anos a fin de adecuar los materiales y de
relacionarse con los comunicadores agricoloas. Y una labor semejante permite
proyectar la imagen institucional. De lo contrario el gran publico no tiene la
menor idea de 1o que sucede con los centros de Iinvestigacion y de
capacitacién agricola. Y todos estos problemas se enmarcan en la imagen
deficiente del medio rural. A menudo lo preocupacién de los comunicadores se
centra en la necesidad de llevar informacién a i0s sectores campesinos, sin
embargo. una de las tareas mas importantes por encarar es la de cambiar la
percepcién que la sociedad urbana tiene del mundo rural. Esta se mueve entre
la mé&s crasa ignorancia y la indiferencia.

3.7.2. Instituciones publicas y privadas

La difusion de informacién a nivel horizontal entre ias instituciones asegura un
mutuo conocimiento de procesos de Iinvestigacidén, un intercambio de
experiencias y la posibilidod de emprender proyectos en comuin. Pero en
muchos paqises se constata un aisiamiento y un minimo intercambio de
mensajes. Hemos podido apreciar esto en universidades estatales, que o
menudo no canailzan los productos de sus investigaciones hacia entidades
afines que podrian beneficiarse de ellos.

En este orden de cosas se inscribe también la falta de contacto entre las
Instituciones publicas y las privadas. Lo presencia de organizaciones no
gubermamentales en nuestros paises es muy fuerte, y sin embargo no son
muchos ios casos en que se ha logrado una coordinacidn entre ellas y el Estado,
aun cuondo se trabaje en temas y areas comunes. Esto constituye una
dispersion de esfuerzos que. en definitiva, perjudica a los verdaderos
interesados. los campesinos.

3.7.3. Destinatarios

Son precisamente los propios destinatarios quienes reciben muy poca
informacion, la cual, cuando les llega. viene plasmada dentro de formatos
Inadecuados 0 en las formas descontextualizadas que ya se han analizado.
Otro serio inconveniente en esa relacidn con los destinatarios es el de la
continuidad de los mensagjes.

En efecto. por problemas presupuestarios 0 por la creencia de que algin
impacto aislado es suficiente, los materiales llegan de manera muy esporddica
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a la gente. muchas veces: y cuando 10 hacen, se ocupan, muchas veces de
temas que no son de urgencia para deteminado contexto.

La confianza en el poder de los materiales lleva a la ausencia de sistemas de
evaluacion y de seguimiento, tal como lo expresd el grupo de PROCISUR: “El
grupo estuvo de acuerdo en la ausencia generalizada de evaluaciones y
seguimiento de los productos de comunicacién ofrecidos a la sociedad, asi
como del desconocimiento de metodologias apropiadas para cumplir con ese
propésito; destaca en esto el lenguaje utilizado, el uso de l10s medios y los
mecanismos de recepcion”,

Preciso es reconocer que esas metodologias existen, pero que no se las ha
difundido de manera suficiente en los organismos dedicados a la agricultura.

Personal involucrado en procesos de comunicacién

La totalidad de los puntos presentados hasta ahora en este documento, tienen
que ver con el personal involucrado en 10s procesos de comunicacion. En las
experiencias realizadas en CIESPAL y en las que se vienen desarrollando en el
Proyecto IICA/RNTC, se ha comprobado la urgente necesidad de mejorar sus
niveles de capacitacion en metodologias y técnicas de trabajo. A pesar de
décadas de esfuerzos en ese sentido no se ha avanzado lo suficiente. Esto tiene
alguna explicacion:

1. Los esfuerzos de capacitacidén no han sido sostenidos, ya que a periddos
de cierta euforia han sucedido otros de abandono casi total.

2. Lo tarea ha estado casi siempre en manos de las propias instituciones
que frabajan con la agricultura. Los grandes ausentes en este proceso han sido
las escuelas y facultades de comunicaldn de los paises del Greq, dedicadas o
la preparacioén de profesionales para los medios de difusion, sin mayor
preocupacion por otras lineas de actividades.

3. El personal del Estado rota mucho y la capacitacion ofrecido a alguien se
pierde cuando deja de trabagjar en el &mbito que o venia haciendo.

Por otra parte, y ello se deriva del punto 2, no se ha contado con los suficientes
especialistas en comunicacién, por 10 que muchas veces la acciéon ha
quedado en manos de personas mdés vincuiadas profesionalmente ali medio
rural, que no han contado con la formacién necesaria.

Los cursos que ofrece actuaimente el ICA, a través de su convenio con Rodio
Nederand, han mostrado que existe una demanda real muy grande por parte
del personal de instituciones gubernamentales y no gubernamentales que
quieren mejorar su capacidad comunicacional. Se requiere. para ello de
talleres de capacitacidn directa y la generacioén de materiales sencillos que
lleven propuestas concretas para resolver problemas en 1o que a conceptos.
metodologias y técnicas de comunicacién se refiere.
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PROPUESTA DE COMUNICACION PARA EL PLAN DE
ACCION CONJUNTA PARA LA REACTIVACION
AGROPECUARIA

Las propuestas de comunicacion intentan integrar varios elementos: primero,
tomar en cuenta las caracteristicas del ICA como organismo de cooperacion
técnica; segundo, presentar la comunicacidon como instrumento de un proceso
vivo y dinédmico, capaz de ayudar en las actuales circunstancias para
promover la reativacion agropecuaria y todo 1o que conlleva el desarmolio rural.

Modelo de desarrollo rural

El desarrollo rural ha sido visto como parte esencial de 10 que es el desarrollo
integral de los paises. Practicamente todos los modelos de desarrolio rural han
puesto el énfasis en aumentar la produccién agricola, como un medio para
obtener mas ingresos, elevar el nivel de vida incluyendo aspectos de salud,
vivienda, servicios, educacién, etc . y promoviendo otra serie de valores tales
como la satisfaccién en el trabgjo y la organizacién de asociaciones
campesinas.

Sin embargo, como dice Clin Ley, todavia hoy existen concepciones
anacrdnicas con relacién al proceso de desarollo. “Nuestra idea de desarrolio
ha sufrido un cambio radical en los ahos recientes. El pensamiento de la década
del 50 al 60, codificado en el Relatorio Pearson, estaba dominado por la doctrina
de las etapas del crecimiento de W.W. Rostow. Conforme aquella doctrna, el
desarrollo es un camino lineal que todos los paises transitan. Los paises
avanzados pasaron en épocas diferentes la etapa de ‘despegue’ (take off),
que los paises en desarrollo estdn ahora siguiendo. El desarrolio era visto
principaimente como un asunto de crecimiento econdmico y secundariomente
como un problema de hacer aquellos cambios sociales necesariomente
asoclados con el crecimiento econdbmico”.

Las estrategias tecnologica y reformista no lograron aumentar lo productividad
ni mejoraron el nivel de vida de los campesinos. °‘El subdesarrollo no es
accidental. En la medida en que se dan los fendmenos de dominacién -sea
interna 0 externa. 0 ambas.- y de dependencia, se puede atribulr dicho
subdesarrolio a ia influencia de los fendbmenos de aita concentracion de poder
econdmico y politico nacional e internacional. El hombre del campo en
América Latina y el Caribe mantiene asi su condicion marginal y de
subdesarrollo como consecuencia de dicha dependencio, la cual, en los
procesos de desarrollo fragmentarios y economicistas, lejos de tender a
desaparecer, se acrecienta dia con dia’(CREFAL, 1982), fortaleciendo més bien
*la estructura del atraso’(Antonio Garcia).

Iguaimente. uno de los documentos de trabgjo de la IX CIMA senala claramente
la inexistencia en los momentos actugles de un modelo de desarrollo: *A
diferencia de las décadas pasadas, no existe hoy un ‘modelo” de desarrollo
que interprete los requerimientos y posiblidades de los paises de la regidén y
constituya un marco para los programas econdmico. Obviamente, tampoco
existe este marco para el papel del sector agropecuario. Solo se observa un
consenso creciente respecto del agotamiento del modelo de sustitucién de
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importaciones. la importancia de las politicas macroecondmicas sobre la
agricultura y la influencio negativa de las politicas industrialistas de décodas
pasadas sobre la agricuttura misma, que sl bien favorecieron el crecimiento y la
industrializacion de ALC, tuvieron un sesgo contrario a la ogricultura vy a la
apertura econdbmica’

Modelo emergente de comunicacién para el desarrolio

Del mismo modo que se establece que en la actualidad no existe un ‘modelo’
de desarrolio, puede inferirse que no existe un *‘modelo de comunicacidn para
el desarrolio®. Sin embargo, existen ciertas pistas que plantean al productor
como sujeto del desarrollo, la comunicacidén como proceso educativo, la
intermediacién urbano/rural, la participacion de los productores hasta lograr la
autogestibn, el uso de la infraestructura comunicacional existente y la
necesidad absoluta de cambios estructurales.

Diferentes modelos de comunicacién para el desarrollo se estan
experimentando a todo lo largo y ancho de América Latina. En estos momentos
es dificil hacer la sintesis. Los modelos se estdn elaborando, se estén cugjando.
Sin embargo. se pueden sehalar algunas caracteristicas que aparecen en la
mayoria de os intentos serios de trabgjos comunicacionales.

4.2.1. El productor como sujeto del desarrolio

Desde el punto de vista comunicacional, para apoyar el proceso del desamollo
rural mediante lo reactivacion agropecuaria en la Regién, debemos partir del
agricuttor o productor (pequeno, mediano y grande), definiéndolo como un
sujeto empenado en sobrevivir una de las peores crisis econdmica que ha
tenido el continente.-como la deuda externa y la recesidn econdmica
internacional- y en buscar sus identidad. étnica, cultural y soclal frente a una
avalancha de cambios sociales que continuamente le hacen cuestionarse y
permanecer en la busqueda constante de los medios necesarios para lograr
sus metas.

La incorporacién del productor y su entomo (Ia vida campesing misma) a una
politica amplia de °“desarrollo rurail®, hace necesarlo el fortalecimiento de los
procesos comunicacionales vigentes, respetando profundamente su ser y su
quehacer campesino, sin que sea visto como un objeto receptor de planes y
estrategios posibles para su desarrollo, sino como un sujeto envuelto en la
planificacién y discusidn de las estrategias que devendrén en provecho de su
proplo futuro.

4.2.2. Comunicacién como proceso educativo

Hosta hace poco se entendid a lo capacitacion en el desarrollo rural como un
proceso aislado, en el cual la comunicacion no era parte Integrante del
proceso educativo. Lo mismo sucedia ol utilizar o la comunicacidbn como
herramienta Util para persuadir, sobre todo en las campanas masivas.
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Los précticas de la capacitacién rural, por una parte; y de la comunicacion para
el desarrollo, por la otra, han demostrado que no pueden seguir actuando
separadamente. La fase actual, en la era post Paulo Freire, Ia educaocién se
visualza como una transformacién no solamente del individuo. sino de la
persona y su entorno. ‘La educaocion problematizante esté fundada sobre la
creatividad y estimula una accion y una reflexibn verdaderas sobre la realidad,
respondiendo asi a la vocacién de hombres que no son seres auténticos sino
cuando se comprometen en la bisqueda y en la transformacién creadoras’
(Freire). En esta perspectiva, la comunicocion rural ya no es vista como un
instrumento de persuasion, sino que adquiere las dimensiones del didlogo, con
todas las limitaciones y responsabilidades que esto conlleva, sobre todo,
cuando hablamos de didlogar ‘con’ y “entre® campesinos: °... para que exista
el didlogo, el grado de poder de los intedocutores debe ser semejante, y
sabemos que el agricuttor latinoamericano carece de poder. Por consiguiente,
la comunicacion rural asume nuevas responsabllidades: la de promover la
concientizacién, la politizacién, la organizacién de los agricultores,
oyudéndolos @ percibir y a articular sus problemas y necesidades y a
reinvindicar la yuda externa de los servicios oficiales’(Werthein y Argumedo).

Cuando se habla de didlogo. de semejanza entre 10s interlocutores, de no
fomentar receptores pasivos de normas y conocimientos; cuaondo se plantea la
educacidébn como una transformacidén del individuo y su entorno, estamos
hablando de una *auténtica comunicacion’.

4.2.3. Cambios estructurales

En esta etopa de tronsicidn, se verifica que América Lotina estd
experimentando la superacion de las estructuras tradicionales por estructuras
que se modernizon y esto se evidencia en el &mbito del desarrollo rural. En
efecto, en el Cuaderno del CREFAL No. 14 sobre La comunicocién en lo
educacién de adultos y el desarrolio rural, el concepto de desarrolio como
cambio estructurol se plantea ligado a los conceptos de participacion y
auténtica comunicacién: “Para nuestros paises latinoamericanos, hablar de
desarroilo en términos como los sefalados. implica hablar de conceder
importancla relevante a los indices de participacion de todos y a su auténtica
comunicacion, lo que necesariamente leva a cambios profundos estructurales,
que permitan un desamrollo desde dentro”.

En este sentido. vemos que el proceso de desarrollo consiste no sdlo en
alcanzar mayores metas de produccién o ingresos, sino también en el cambio
de esquemas estructurales y mentales que van de 10 estrictamente pofitico a lo
social, cultural y naturaimente @ lo econdmico. ‘La naturaleza del desarrolio no
es la de una simple operacion formal de manipulacién o de modemizacién de
tecnologia. sino que es una operacién profunda. que supone y exige cambios
estructurales’(Antonio Garcia)

Reclentemente. la IX Conferencia Interamericana de Ministros de Agricultura,
plonted cambios estructurales en las politicas agricolas, exhortando o que sean
mds coherentes con los cambios : °‘Las transformaciones necesarias para que
la agricultura regional se torne mdas ‘moderna e interdependiente® y pueda
convertirse efectivamente en un eje de crecimiento econdmico, depende no
s6lo de que se resuelvan los problemas externos -deuda y proteccionismo
agricola- y de que exista tecnologia disponible, sino también de que
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implementen politicas internas -globales y sectoricles- coherentes con los
cambios buscados’.

4.2 4. Intermediacidn urbano/rural

Los nuevos proyectos comunicacionales para el desarrollo rural, parten de la
premisa de que hacer un proyecto nacional sin incluir las ciudades, es algo mas
que imposibles. La intermediacibn urbano/rural aboga por un aumento

progresivo de la representatividad pareja y proporcionada de las fuerzos vivas
de las naclones.

En el proceso de independencia de América Latina, se desconocid el hecho de
Que habia una nueva cultura mezcia de Europa y América, y en algunos casos
elementos africanos. La urbe hizo su proyecto desconociendo a la no-urbe, a
los campesinos e indigenas. La urbe tiene la ley y los recursos econdmicos
necesarios para hacer que todo funcione, en muchos cQsos a pesar y en contra
del campesinado.

*‘Dentro del proceso histbrico que viven nuestros paises. es preciso hablar de
una profunda interrelacion entre la ciudad y el campo. aun cuando existan
marcadas diferencias, (...) Las constantes migraciones, la incidencia del medio
radio, han reducido cada vez mas aquelias comunidades que aparecian
totalmente al margen de lo influencia urbana. Se podrio trazar, y la idea no es
nuestra, un continuo entre ciudad y lo rural, sobre todo entre los sectores
sociales que hemos indicado como destinatarios y participes de la promociéon y
accién culturales®.

Precisamente, de lo que se trata es de aglutinar todas las fuerzas vivas de las
naciones y crear conciencia acerca de las profundas implicaciones que tiene
el desarrollo rural, no s6lo para una nacién, sino para todo el contexto
latinoamericano. Hay que propender a que fluyan mas las informaciones con
relacion al desarrollo rural, para que la gente de la urbe tenga mdés elementos
de juicio para aportar y viabilizar las acciones de transferencia tecnolégica y de
financiamiento hacia los sectores rurales. Se intenta una mayor interaccién entre
la urbe y la no-urbe en pro del desarrolio global de América Latina.

4.2.5. Participacién de los productores

De acuerdo con los argumentos presentados hasta ahora, es f&cil colegir que
hay que dedicar un espacio especial a la participacion. La asuncién del
productor como sujeto de su propio desarrollo, implica que éste tiene que
aceptor su responsabilidad frente a la utopia y tomar parte en las decisiones y
no solo ser informado (Werthein y Argumedo). La participacion no es un premio
que se alcanza. Por el contrario, es un proceso desgarrador, de reflexién y
biqueda. Es segun Borda “... el rompimiento de la relacién de expiotacion,
opresion y sumision a todo nivel, individual y colectivamente; en lo colectivo

tiende a articular contrapoderes populares decisorios y fiscalizadores del bien
comun®.

En todo proceso que se precie de participativo, Ia comunidad debe tener
ingerencia directa en la planificacién, implementacidén y evaluacién de los
planes y proyectos; en la elaboracion y formulacién de politicas y programas; y
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en la constitucion de organizaciones, incorporando estas practicas a su vida
cotidiana. Si no se logra esta vinculacién, de poco serviré lo participacion ,
como bien lo sehala Prieto Castillo : "Por Gltimo, ninguna accldn, ningan sistema
de promocién, resultan validos si ka comunidad no se apropia de elios, si no 1os
incorpora a su practica cotidiana. Noda se consigue, nada consiguen los
propios pobladores, con accidentales actividades que vuelven a reiterarse
meses mas tarde.”.

4.2.6. Autogestién

Dentro del proceso de una auténtica comunicacion, la accién educativa debe
plantear explicitamente el problema de la autogestion. El proceso de desamnolio
no puede implementarse si no es en el contexto de una gestibn democrética
acorde con el tipo de relaciones autogestionarias. En este dmbito la
participacion adquiere su grado mas alto al convertirse en autogestién. Es en
este estadio del proceso donde la comunidad determing, por si misma, sus
objetivos, escoge sus medios, planifica, implementa y evalda sus planes y
proyectos, sin el tutelaje de una autoridad externa (Diaz Bordenave).

4.2.7. Uso de la infroestructura comunicacional existente

Hay un cierto consenso general en admitir que para que o comunicacional
cobre un rol relevante en el proceso de desarrollo de la Region, odemas de la
utilzacion de los proyectos de comunicacion alternativa, hay que acceder a la
infrgestructura comunicacional existente.

En efecto. a nadie se le ocurre pensar que s6lo con el uso de los medios
alternativos, puede planear una estrategla comunicacional para toda o
Regién. Tampoco es posible pensar en la creacidon de una infraestructura
paralela. La Iinversibn econdmica y el esfuerzo que esto representa
sobrepasaria con mucho los fines que se proponen, ademd&s de que se podria
volver a caer en el error de décadas pasadas en los que se concedid mayor
importancio a los medios que a una concepcién global de la comunicacién.
Por tanto, se hace indispensable el uso racional y sostenido de la extraordinaria
infraestructura existente, como 10 muestran las cifros siguientes.

Los estadisticas mas recientes del DECOS-CELAM, consignan en 1988 un total de
4,501 emisoras de radio. Frost & Sennitt dicen que para 1985 habia 139'121,000
oparatos receptores, lo que signfica 354 aparatos por cada 1000 habitantes, o
seq, un oparato de radio por cado 2.8 personas. También se consigna que el
94% de los hogares poseen aparatos de radio.

En 1976, Mario Kaplin consignd 222 canales de television y unos 20 millones de
aparatos de television. Ya en 1979, estos eran 28'300.000. lo que significaba un
aparato de TV por cada 11.6 personas. Pora 1988, las cifraos del DECOS-CELAM
hablan de 313 emisoras de TV.

Con relacién a la prensa escrita, en 1979 existian 1,290 diarios, con una tirada de
21'878.090 de ejemplares, para una poblacidn de 323'903.715 de personas, o que
significaba que habia un ejemplar por cada 14,80 personas. A su vez existian
4,936 revistas. Las estadisticas del DECOS-CELAM, 1988, estiman la existencia de
1,141 diarios. Si se toma en consideracién que la prensa estd dirigida al sector
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alfabetizado y econdmicamente activo, se puede inferir que la prensa estd en
desventgja frente a la radio y la TV. Sin embargo, hay que sehalar que por
medio de la prensa. los mensaje se mantienen vigente durante més tiempo, ya
que sus ediciones se pueden guardor.

Estas cifras nos Indican que ALC goza de una situacidn privilegioda para lanzar
una politica comunicacional en pro del desarrolio rural, y -como se consigna en
el Plan de mediono plazo- ALC tiene un instrumento eficaz de accidén para la
‘Diseminacién de informacibn, orientada a poner a disposicidn de los paises
miembros, de manera sistemdética y continua, los resultados de la labor del
Instituto y otras informaciones relacionadas con problemaos de la Regién en el
dominio del desarrollo agricola y el blenestar rural*

Estrateglas o lineas de accién

Hasta aqui el presente documento ha puesto en evidencla algunos de los
rasgos mads sobresalientes del modelo de comunicacidn paro el desarrollo que
se ost@ gestando. Ahora pretendemos buscar nuevos mecanismos y formas
practicas y viables para reorientar el papel de la comunicacion en el desarrollo
rural y la reactivacidn agropecuaria.

Para posibilitar que la comunicacidén juegue un papel relevante en el proceso
de desarrollo y la reactivacidn ogropecuaria, creemos necesario tener
presente algunas estrategias que cubran una amplic gama de posibilidades
que deben k desde ios principios basicos para la planificacion de un sistema de
comunicacién, la capacitacion, el uso racional y eficaz de los medios. hasta
trabajar de manera sistemética desembocando en una pofitica naclonal e
internacional de la comunicacién para el desarrollo.

4.3.1. Principlos b&sicos para la plonificacién de un sistema de comunicacién

1.- Lo estructura vertical y jerGrquica de los medios de comunicacién
representa un obstaculo al desarrollo.

Se deben promover nuevos canales horizontales a todos los niveles. Al nivel
intemacional estas redes horizontales deberian facllitar acceso directo entre los
palses en desarrolio que viven problemas simllares y tienen metos econdmicas.
politicas y soclales comunes; (el diGlogo Norte-Sur); @ nivel nacional, deben
fociitar intercambios entre grupos y movimientos populares en ia zona.

2.- Los medios deberdn faciitar el acceso a los grupos urbanos y los grupos
populares para que los medios puedan convertirse en una extension de la
estructura comunicacional formada por los Qrupos que buscan la
independencia nacional. Como los medios estGn en maonos de empresas
privadas que generalmente tienen vinculaciones con los intereses de
publicidad transnacionales y las élites locales capitalistas, se hace necesaria
alguna forma de control gubernamental de los medios para poder aseguror un
acceso més amplio y justo.
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3.-  Elcontenido de los medios no debe reflejar los simbolos culturales ajenos
a la identidad nacional, sino los simbolos que se estan formando por la alianza
entre los movimientos que buscan una autenticidad socio-cultural.

4.- Para poder neutralizar el modelo jerarquico dependiente de los medios.
se hace necesario desarrollar estructuras de comunicacién participativa que
aseguren que los grupos marginales tengan acceso a la informacién que sea
relavante para el entendimiento de los procesos decisorios y que pueden hacer
su contribucion a este proceso.

4.3.2. Influir en las politicas de comunicacién de los paises del Grea.

Para lograr que lo rural sea visto como algo consustanciol al desarrollo de
América Latina, hay que influir de manera decidida y decisiva en las politicas
comunicacionales de los paises del areq, sin perder de vista las relaciones entre
las naciones.

El HICA, como el organismo especialzado de cooperacidn agricola en América
Latina y el Caribe, tiene el prestigio y la solvencia moral para orientar a sus
miembros sobre las politicas nacionales de comunicacién, proporcionar la
reflexion sobre los problemas que han surgido al dejar todos los esfuerzos
comunicacionales en manos privadas:*(...)el problema de la comunicaciéon en
general, y de los sistemas de informacidén y especialmente el papel de los
medios de difusibn masiva en particular han dejado de figurar en los pianes y
politicas nacionales de desarrollo y se les ho dejado en manos de los sectores
privados comerciales o de instituciones y organizaciones alternativas, sin fines
de lucro, cuyo trabagjo bien intencionado y sin lugar a dudas importante carece
de la fuerza politica y de la solidez financiera necesarias para poder
implementar una auténtica comunicaciéon para el desarmrolio”.

En este sentido, los politicas comunicacionales en el drea deben ser sostenidas
y responder @ l0s criterios de globalidad, raclionalidad y coherencia: “... las
politicas de comunicacion deben contribuir al conocimiento, comprension,
amistad, cooperacidn e integracidbn de 1o0s pueblos en un proceso de
Identificacién de anhelos y necesidades comunes, respetando los soberanias
naclonales, el principio juridico internacional de la no intervencidén entre ios
Estados y la pluralidod cultural y pofitica de los sociedades y de los hombres, en
las perspectivas de la solidaridad y la paz universales'

1. Ministerios de Comunicacién o Informacién

Procurar que los gobiernos asuman una participacion mas activa en ias politicas
de desarrollo rural, aletando a los Ministros de Informacién y los Ministerios de
Comunicacion o Informacidn de la necesidad de que los sistemas de
comunicacion de cada pais y de la regidn, presten un mayor servicio al
desarrollo rural integral haciendo que las informaciones concernientes al
desarrollo se difundan de tal forma que los contenidos prioricen la generacion y
difusibn de innovaciones, pero que no se queden sdlo en el &mbito rural, sino
qQue permitan crear conciencia a nivel nacional de las implicaciones sociales,
culturales y econdmicas que tiene el desarrollo rural para la vido del pais y del
areo.
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2. Ministerios de Agricultura

Estimular a los Ministerios de Agricultura para que promuevan iniciativas que
ayuden a movilizar y @ volcar la conciencia nacional hacia el dmbito del
desarrollo rural, vinculando a los intelectuales, periodistas, universidades,
profesionales, duehos de medios de comunicacién, otros Ministerios y
dependencias del Estado, etc.

No se trata de pedir a los Ministerios de Agricultura del &rea que creen nuevos
departamentos u oficinas. Para el efecto, las Oficinas de Relaciones Publicas o
los Departamentos u Oficinas de Comunicacién, pueden ayudar a fomentor y
difundir la comprensibn de los procesos de produccidén y mercadeo
procurando la participacion activa de los sectores productivos de la nacién,
como lo expresara John Wise, Ministro de Agricultura de Canada: *El éxito de tal
enfoque depende de que nosotros - como ministros de agricultura que somos-
centremos nuestros esfuerzos, a través del lICA, en la modernizacién, mayor
efieclencia, diversificacién y en los esfuerzos nacionales para robustecer los
vinculos econdmicos entre Ia agricultura y ofros sectores de la economia”.

3. Propletarios de los medios

Lograr que los propietarios de los medios y los profesionales que trabajon en
ollos, propicien el acceso democrbtico y participen activamente en la
estructuracion de mensajes que permitan el libre flujo de la informacién
concerniente al desarrollo rural, para que todos los sectores de ia vida de la
nacién estén enterados. haciendo de esta necesidad ung precocupacion
permanente en la vida de la nacion.

4. Agencicas de Noticias

Involucrar a las principales Agencias de Noticias de la regidn, asi como también
a las internacionales, para que en sus redes de distribucion y en las diversos
cadenas informativas., den prioridad a la transferencia de Informaciones
naclonales e internacionales del dmbito rural de ALC, y difundan noticias e
informaciones que permitan tener una visibn mdas completa de la situacidon
agricola mundial, para poder tomar decisiones convenientes en las
negociaciones comerciales en funcidn de las economias particulares.
multiplicando de esta manera los esfuerzos nacionales e internacionales.

En este sentido, subrayamos la importancia de vincular a instituciones como la
Agencla Latinoamericana de Servicios Especlales de Integracion (ALASED, inter
Press Service (IPS). Accibn de Sistemas Informativos Nacionales (ASIN), UNDA-
AL, ALATU v la Unidbn Latinoamericana y del Caribe de Radiodifusion (ULCRA),
qQue con su trabajo estén propiciando el proceso integracionista de ia regién.

4.3.3. Capacitacién de personal de instituciones publicas y privadas
relacionadas con el medio rural:

La formulacion e implementacién de pofiticas globales de comunicacidn para
el desarrollo, requieren de acciones de capacitacién de recursos humanos. El
personal profesional y técnico que trabgja en el medio rural, indiscutiblemente
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tiene un buen bagaje intelectual y cientifico. Pero por la orientacién de los
Institutos técnicos, escuelas y falcutades donde han estudiado, no se le ha
prestado mayor interés a la comunicacién, a lo educaciéon y al conocimiento
de olgunas herramientos indispensables para el desarrollo de su practica
profesional en el medio rural.

Esta constatacibn evidencio que para ese personal se requiere de una
formacién muttidisciplinaria donde no bastan $6lo los conocimientos técnicos y
cientificos, sino también un entrenamiento apropiado que aporte
conocimientos suficientes de la comunicaciédn y la educacién, asi como las
habilidodes y destrezas Que posibiliten el uso y monejo de su relacién
interpersonal y de ios diferentes medios de comunicacion para que pueda
satisfacer sus necesidades comunicativa-educativas en el dmbito de la vida
cotidiana de las comunidades rurales.

Saliendo al paso o esta necesidad. en la sede del IICA, el Proyecto IICA/RNTC ha
abierto una finea de capoacitacidbn en comunicaciébn con sus Cursos de
Comunicocién Aplicada al Desarrollo Rural que Incluyen temas como:
planificacién de la comunicacidon, andlisis de mensajes. disefo de materiales
impresos que se puedan utilizar como materiales didécticos de apoyo y de
divulgacién, produccion radiofénica, de video y diaporamas, valldocion y
evaluacién de los mensajes, técnicas de comunicacidén participativa,
gerencias de proyectos, campanas, din@micas grupales, mujer- comunicacion
y desarrollo rural; y el uso de la computadora como medio nuevo que viene a
dinamizar procesos de produccién y de almacenamiento de datos.

En dos ofos de actividodes mediante el Proyecto ICA/RNTC se ha ofrecido
capacitacién a unos 900 profesionales y técnicos que trabajan en el medio rural.
La demanda de participacion en estos cursos y talleres es cada vez mayor, lo
que ha llevado a pensar en la necesidad de crear Centros Regionagles de
Caopacitacién.

4.3.4. Capacitacién de los campesinos

En su punto 11, la Declaracién de Ottawa dice: “Nuestros esfuerzos deben
dirigirse a la capacitacion y organizacion de los campesinos a fin de permitiries
un adecuado acceso al conocimiento y a los factores de produccidon -en
especial la propledad de la tierra, tecnologia adecuada y crédito- que junto
con el apoyo de infroestructura y mercadeo adecuados, constituyen
elementos que aseguran su desarrollo sostenido’.

Antiguamente se ponia el énfosis en la capacitacion de los técnicos y
extensionistas. Hoy, sin embargo. vemos que si bien es cieto que necesitamos
de técnicos y extensionistas capaces, no es menos cleto que también es
necesaria la capacitacidén de los propios campesinos. Esta es la Gnica forma de
garantizar la asimilacién y apropiacién de las nuevas tecnologias como
instrumentos conceptuales y técnicos vélidos para encontrar soluciones a los
problemas que dia a dia se les plantean.

La copacitacidén de los campesinos debe ser tomada como una de los
estrategias prioritarias de lo estrategia global de la modernizacidén agricola y del
plonteamiento de la comunicacion y el desarrollo rural. La copacitacion debe
ser entendida no como un proceso individual, sino dentro del contexto del
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desarrollo integral de la familia rural. Hay que vincular a los jévenes y a las
mujeres. Asi consta en la Declaracion de Ottawa, puntos 13 y 14 :
*Reconociendo que la juventud constituye un extenso e importante segmento
de la poblacién rural, y que es una fuerza vital para el desarrollo de los paises, se
hace necesario fortalecer los esfuerzos para aumentar la capacitacién y
participacion de los jovenes rurales en lo produccidn y en los programas
agricolas...”. Y con relacion a la mujer: *....alentemos su creciente participacion
en los programas de desarrollo rural y combate a la pobreza®.

4.3.5. Capacitacién de periodistas agricolas

Como una forma de adquirir mayor acceso a los medios de comunicaciédn
masivos y dar una difusidén mas amplia a las informaciones del sector profesional
y técnico agropecuario de los paises de América Latina y el Caribe, asi como
también de las informaciones procedentes del mismo medio rural, el Proyecto
INICA/RNTC concede especial importancia al trabgjo con profesionales del
periodismo especializados en temas agricolas y rurales, dado el impacto que
tiene su trabqgjo sobre el sector agropecuario.

Como se trata de personas ya formadas en el campo de ka comunicacién, este
intercambio de experiencias 0 capacitacién estd orientado a compartir una
visidn actualizada del sector agropecuarnio y a hacer ver su importancia para el
desarrollo de América Latina y el Caribe. Los temos que se desarrolian incluyen:
intercambiar y sistematizar experiencias sobre el tratamiento periodisticos de 1o
informacién agricola; revisar y poner en prdctica nuevas técnicas de
planificacién, de andlisis y redaccion de noticias relacionadas con el desarrollo
rural; familiarizarse con nuevas técnicas del periodismo agricola para los
medios Impresos. radiofonicos y televisivos; analizar 1os principales temas y
problemas que se plantean en América Lating y el Caribe en tomo a la
agricultura y su potencial para promover el desarrolio econdbmico y social de
nuestros paises

Mediante el Proyecto IICA/RNTC se han realizado ya varios talleres regionales
tonto en la sede del ICA como en algunos paises de América Latina. Por otra
parte. -se estd promoviendo la constitucidon de asociaciones nocionales de
periodistas agropecuarios.

Como estrategia, se propone continuar con esta capacitacion tanto en la sede
central como en los paises del &rea, con la finalidad de establecer una alianza
md&s estrecha entre los profesionale de los medios de comunicacion y los
sectores involucrados directamente con el desarrolio rural y lo reactivaciéon
agropecuaria.

Del mismo modo se propone intensificar esfuerzos para establecer reuniones y
obrir espacios de discusidn, andlisis y formacién con los propietarios de l0s
medios para buscar una agpertura mayor, donde no prime solamente la buena
voluntad de los profesionales, sino que 10s mismos medios establezcan politicas
de apertura y de prioridad a las informaciones relacionadas con el desarrolio
rural y la reactivaciébn agropecuaria.
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4.3.6. Formoacién de Centros Regionales de Copacltacién

El proceso de capacitacién se ha iniciado en Centroamérica y el Coribe. Sin
embargo. existe mucha demanda en otras regiones. Uno de los caminos para
multiplicar los esfuerzos de capacitacion es precisamente el de abrir centros en
distintas regiones del Greaq. Asi, se podré trabajar con instituciones que ya vienen
operando en comunicacién y se podran atender las demandas y necesidades
de distintos paises, a través de cursos y talleres. No hay que dejar de lado el
apoyo de organizaciones no gubernamentales, ya que estamos ante un
proceso que requiere del esfuerzo y la coordinacidén de todos los sectores.

4.3.7. Desarrolio de programas de capacitacién e Investigacién de
comunicacién y agropecuaria con escuelas y facultades de comunicacién, asi
como con escuelas y facultades de formacién de profesionales agropecuarios

Las escuelas y facultades de comunicacibn casi no se han ocupado, en
general, de estudior e investigar la problemdtica agricola, salvo el caso de los
trabgjos dedicados a la cultura popular. Los trabgjos producidos estan en la
linea de ia Investigacién y han sido hechos por las Iniciativas de algunos
egresados, pero no revelan una orientacion definida de los centros de estudios
hacia esas areas. En este aspecto todavia queda mucho por hacer.

Los centros de formacion de profesionales para la agricultura, como las
Facultades de Agronomia, deben ocuparse del problema y no hacerio desde
el enfoque tradicional.

4.3.8. Andiisis y evaluacién de los materiales que clrculan en la regién

Ya nos hemos referido con cierta amplitud a las caracteristicas de muchos
mensajes dirigidos a los sectores rurales. Resulta necesario hacer
investigaciones a fin de comprobor si esos problemas son generales en distintos
paises de la regién. Para ello serd preciso capacitar a especialistas en andilisis
de mensqgjes y a la vez iniciar procesos de evoluacidén permanente de los
matericles. Si se intenta llevar a la practica un sistema basado en relaciones
horizontales, habré que revisar cuidadosamente 10s modelos vigentes en los
mensajes y las versiones quée han venido circulando sobre el mundo rural.

4.3.9. Andlisis y evaluacidén de proyectos desde el punto de vista
comunicacional

Se ha insistido en que muchos proyectos no toman en cuenta los aspectos
comunicacionales, més bien los dan por sabidos. La evaluacién de proyectos
en marcha permitird reconocer los problemas que se derivan de esa falta de
previsibn y a la vez reorientar acciones, sobre todo si se piensa en cambiar el
sistema clasico de comunicacién.,

Este tipo de investigacion se vinculo directamente a la posibilidod de ofrecer
recursos para el diseho de politicas de comunicacidn que permitan ordenaor las
correspondientes accliones en organizaciones estatales.
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4.3.10. Desarmrolio de programas de Investigacién

En su discurso pronunciado en la sesidn inaugural de la IX Conferencia
Interamericana de Ministros de Agricultura, efectuada en Ottawa, Canadé, el
Ministro de Canadé expresd: “Uno de los principales medios de apoyo al
desarrollo agricola es la investigacién y la tecnologia. Por lo tanto. (...) se
deberia dar prioridad al énfasis hacia la cooperacldén en este importante
campo. Solamente mediante el fortalecimiento de los vinculos entre los paises
miembros podremos asegurar la eficaz utilizacidon de los recursos en la
investigacion agricola*

Es tarea de un plan de comunicacién para el desamrollo el promover la iniciacién
de programas concretos de investigacidbn para la obtencién de datos
empiricos sobre el desempeno de la comunicacién y el desarrollo rural. Disefiar
y evaluar técnicaos e instrumentos de investigacién, etc. Esta labor se realizard
desde la Division de Comunicaciones del ICA, pero deben involucrarse en ella
los institutos nacionales e internacionales especializados como ALAIC
(Asoclacion Latinoamericana de Investigadores de la Comunicacién) y
ABECOM (Asociacao Brasileira de Escolas de Comunicacao), etc.

4.3.11. Educacién rural

La utilizacion de las campanas y de estrategias para el uso de los medios de
comunicacién como Unica fuente de conocimiento, motivacién y persuasion
para lograr que los agricultores cambien sus costumbres de producciéon y
mercadeo, como ya hemos dicho en este documento, ademdas de que se
deben replantear con una reflexidn seria, deben ser concebidas como los
momentos fuertes de un proceso educativo. Pero para hacer que los
productores medianos y pequenos cambien de actitud, creemos que se debe
seguir un proceso comunicacional educativo mas riguroso y sistematico.

Dadas las condiciones de nuestros compesinos Iatinoamericanos vy sl se piensa
en la contidad de personas vinculadas al quehacer rural en distintas instituciones
publicas y privadas, que por razones de edad. tiempo, nivel educativo e Interés
en materias y asuntos concretos no cubiertos por escuelas o universidades.
pero que estan en relacién directa con su mundo de trabajo y vida, puede
reconocerse la necesidad de iniclar programas de educacién a distancla.

La vinculacién del ICA con la capacitacidn compesina en programas
nacionales o regionales de desarrollo rural, no es nada nuevo. El IICA ha
cooperado en ia capacitacidon campesina de algunos paises como Ecuador,
Colombia, Uruguay y el noreste de Brasil. Adema&s participa en el Programa de
Adiestramiento y Estudio sobre Reforma Agraria y Desarrollo Rural del Istmo
Centroamericano y Republica Dominicana (PRACA). Actuaimente., en
Colombia. el IICA estd involucrado en el Proyecto de Educacidén Alimentaria,
usando una estrategia de multimedios: Programas radiofénicos abiertos,
cassettes con lecciones para radio y grupal. titeres y cartillas, entre otros.

En el futuro se podrd pensar en materiales sobre manejo de medios, andlisis de
mensajes. planificacién de la comunicaciéon, estrategia de medios, campafias,
direccidn y ejecucidn de proyectos, transferencia de tecnologia, hasta los
cursos y materiales técnicos relacionados con la produccién, el mercadeo y
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todo lo que conlieva el Plan de accidn para la reactivacion agropecuaria que
tiene el ICA como mandato especial de la JIA.

4.3.12. Producciones

Como un intento para romper la estructura vertical y jerarquica de los medios de
comunicacién, basicamente de la radio y la television, por una parte; y por la
otra, con la finalidad de hacer circular con mayor facilidad y en abundancia las
informaciones tanto de tipo educativo como meramente informativa de todo lo
relativo a lo que sucede en el érea rural, se requiere promover la produccién de
programas con la calidad profesional necesaria para que puedan ser
difundidos en los paises del &rea.

A nivel de produccidn se requiere trabagjar basicamente en tres lineas. Una finea
de producciones internacionales donde se requiere un trabgjo bien terminado
desde el punto de vista profesional. que luego se pueda poner a circular por
todos los paises.

Un nivel de producciones nacionales, las cuales se utilzarén para el trabgjo en
terreno de los extensionistas en sus propios paises, pero que a su vez sirvan para
aprovechar la cobertura de los medios y su poder de multiplicacién,
difundiéndolas masivamente.

Un tercer nivel de producciones, qQue bdésicamente son co-producciones con
personal que trabgja directamente con los campesinos y productores. Estas co-
producciones tienen la finalidad de servir de manterial de apoyo en las
diferentes labores que realizan los participantes de los cursos del Proyecto
IICA/RNTC.

Asi mismo. es preciso seguir desarrollando acciones tendientes @ enviar
regularmente mayor informacién a las Agencias intemacionales. asi como a las
principales redes noticlosas de los paises de la region.
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PROYECTO DE CENTROS REGIONALES DE
CAPACITACION ENCOMUNICACION AGRICOLA

1. Antecedentes y Justificacion

Desde comienzos de 1988 el IICA, mediante convenio con RNTC, realiza esfuerzos
de capacitacion, produccién e investigacién en comunicacién, para apoyo a
programas de trabajo con sectores rurales, especialimente en los paises
centroamericanos.

En el tiempo que lleva el proyecto se ha generado una demanda en otras
regiones del continente que resulta imposible atender con los actuales recursos.
Este proyecto se orienta a la creacién de centros regionales capaces de atender
las necesidades y demandas en materia de comunicacidn para el medio rural en
todos los paises. Podran desarrollarse en ellos actividades similares a las de
Centroamérica.

1.1Capacitacién a personal de proyectos de desarrolio

Los cursos tienen como antecedente la experiencia desarroliada por RNTC y lo
Fundacidn Ebert en CIESPAL, Quito, desde 1981 hasta 1986. Duronte ese peribdo
RNTC trabqjé en un programa de capacitaciébn para personal de emisoros
educativas en la regién, en tanto que ka Fundacion Ebert se movid en la finea de
planificacién de la comunicacién, con profesores universitarios, funcionarios del
Estado y miembros de organizaciones no gubemamentales como destinatarios.

La actual experiencia del IICA ha permitido unir ambas fineas en un sistemao
modular que Incluye también capacitacién en medios impresos y video. El
sistema de trabqgjo es el siguiente:

- Dos cursos anuales de diez semanas, integrados por tres mddulos cada uno, a
saber:

- planificacién de la comunicaciéon

- medios impresos;

- formatos radiofénicos

- Un mdédulo anual de cinco semanas:
- planificacién de la comunicacién.

- Un sistema de talleres cortos. que abarca un periodo de dos ofos con
seguimiento @ un mismo grupo. Se ha iniciado ya este proyecto mediante un
convenio con el Ministerio de Agricultura de Costa Rica y se continuar@ con otros
paises de la region. Los talleres cortos comprenden:

- Planificacién de la comunicacion

- Andlisis de mensajes:

- Formatos impresos;

- Formatos radiofénicos;

- Video;

- Computacion
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Los participantes se integran a los cursos a tlempo completo, con becas
otorgadas por ICA-RNTC. Durante 1988 se did capacitacién a més de 100
personas, provenientes en especial de paises centroamericanos y del Caribe.

El sistema de trabgjo es fundamentaimente activo. Han sido reducidas al minimo
las sesiones expositivas propias del modelo tradicional de educacién para
apoyarse en las experiencias, conocimientos y capacidades de los educandos.
En todos los casos se parte de un diagnostico, destinado a aclarar la manera en
que se viene trabagjando la comunicacion en sus respectivas instituciones.

A partir del mismo se desarrollan las actividades de ensefanza- aprendizgje, sin
dejar nunca de lado la iniciativa y la creatividad de los participontes.

Son destinatarios de este tipo de capacitacion:
- personal de Ministerio de Agricultura y Ganaderia de paises de ia
region;
- personal de proyectos nacionales y multinacionales que coording el
ICA
- personal de otros organismos del Estado que tienen que ver con el
desarrolio rural;
- miembros de organizaciones no gubernamentales comprometidas
con dicho desarmolio.

12 Capacitacién a periodistas agricolas

El proyecto ofrece ademds capacitacion a periodistas agricolas. Aun cuando en
Latinoamérica hay mds de 300 centros de ensefianza de la comunicacion, sin
contar academias y establecimiento similares, la capacitacién a periodistas
agricolas es una rama practicamente inexistente, con alguna excepcldn en
México y Brasil. Esta carencia no ha sido solucionada, en general, por Ias
asociaciones de periodistas, ya que en todo caso las mismas se ocupan de
cuestiones consideradas mds importantes, como periodismo econdémico y
periodismo politico. por ejemplo. Buena parte de los periodistas agricolas se ha
formado a base de la practica y muchos de ellos vienen del campo de la
agronomia 0 de otras carreras ajenas a la especialidad de la prensa. Esto no
significa que desmerezcamos su labor, pero no ha habido para ellos una cantidad
suficiente de oportunidades de capacitacion.

El Proyecto ICA-RNTC ha ofrecido cursos y seminarios que incluyen las sigulentes
lineas:

1. Actualizacidn. Los avances y la complejidad de la temé&tica vincuiada con el
medio rural hacen que resulte muy dificil seguir de cerca todo lo que puede
resultar importante para su difusibn por los medios de comunicacion. El ritmo de
trabgjo no permite en general a los profesionales de la prensa una blisqueda y
procesamiento sisteméticos de la informacién, por 10 que en el campo de la
actudalizacibn hay mucho por hacer, sobre todo si se piensa en las fineas
prioritarias de ia reactivacién agropecuaria.

2. Reflexién sobre los proplos materiales. A pesar de la larga tradicion del
periodismo agricola en la regidén, no se han realizado evaluaciones de los
materiales que se ofrecen a la poblacidn, y en especial a los sectores rurales. Asi,
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en muchos mensajes son privilegiados los productos por encima de los
productores. quedan fuera la vida cotidiana, la cultura y Ia experiencia de los
campesinos, etc.

3. Formatos adecuados. Hay la necesidad de una reflexibn y capacitacién en
formatos adecuados para comunicar cuestiones agricolas. Hasta ahora, los mds
comunes son la nota. la noticia y ka entrevista, casi todos ellos orientados hacia la
informacidn desde el punto de vista de instituciones como ministerios, centros de
investigacion, etc. Pero quedan fuera en general, los formatos que permiten
acercarse mds a la vida y la experiencia de los campesinos, como testimonios,
historias de vida, entre otros.

13 Producciones

El proyecto ha adelantado mucho también en la linea de producciones. Es
conocida la fatta de programas continuos pra el pablico rural, en especial a través
del medio radio. AUn cuando existen esfuerzos en la regién, se carece en general
de lineas de trabgjo sistematico que por un lado ofrezcan informacién adecuada
y Que a la vez exploten a fondo las posibilidades del medio.

Tenemos ya dos producclones, una sobre pesticidas y otra sobre trabagjos de
extensidbn agricola, las cuales han sido elaboradas sobre la base del formato
radionovela, con apoyos en medios impresos para un mejor uso de ios diferentes
programas.

El sistema de produccidn es el siguiente: en l0s cursos de multimedios o bien en
los sistemas de talleres modulares, los estudiantes ponen en juego lo aprendido
en la elabaoracion de guiones e incluso en la produccion misma. De modo que
cada nueva promocién deja un riquisimo material que puede ser levado a una
edicién definitiva.

14 Investigacién

Por dltimo, en esta sintética enumeracidn de fineas de accidén, podemos
menclonar los esfuerzos de investigacion que se vienen haclendo. A los fines del
proyecto, ésta se orienta directamente a alimentar los actividades de
capacitacion y de praduccion, de manera que estamos ante una investigacion
cuyos productos son oplicados de inmediato.

Durante 1988 se produjo un material ("Detras de Bastidores®). resuttado del andlisis
de publicaciones y programas de radio dedicados a la mujer rural. Estan en curso
actualmente trabgjos para la elaboracién de inventarios de medios en ia regidbn
Centroamericana y de instituciones gubernamentales y no gubernamentales de
apoyo al desarrolio.

Estos documentos son fundamentales para la programacion de todo tipo de
acciones, vinculadas en especial con los proyectos de reactivacién
agropecuaria.
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15 Ampliacién de actividades

Como mencionamos al comienzo, el proyecto ICA-RNTC, previsto iniciaimente
para Centroamérica, ha generado una demanda que no puede ser atendida con
los recursos actuales. Existen solicitudes desde otros puntos de América Lating,
ya que los problemas de la comunicacidén en los mismo son similares. Pero seria
necesario multiplicar recursos e infraestructura para atender a los mismos desde
Costa Rica, con el agravante de los costos de traslado de educandos desde los
paises. Por otra parte, si se trata de generar acciones para toda América Lating,
se corre el riesgo de dejar fuera las caracteristicas de las distintas regiones. Los
esfuerzos de capacitacién, produccion e investigacion podrian localizarse en
distintos puntos del area, o fin de atender las necesidades de proyectos en
marcha, de por lo menos diversos conjuntos de paises.

La propuesta se orienta a la creacién de centros regionales en:
- Cono Sur (Chile, Argentina, Paraguay y Uruguay)
- Brasil (Noroeste)
- Area Andina
- El Caribe

La actual sede del proyecto en Costa Rica funcionard como Centro para
Centroamérica, Panama México y Republica Dominicana.

Iniciaimente el proyecto IICA-RNTC ofrecerd apoyo para la consolidacion de los
respectivos equipos de trabgjo. Otra tarea de la sede. Cada sede regional
deberd contar con recursos similares a los existentes en San José: estudios de
radio y video, sistema minimo de impresion, locales aproplados para trabgjo
grupal, centro de documentacion y otros componentes materiales necesarios
para el trabgjo.

La coordinacion de cada centro podré estar @ cargo de organizaciones
gubernamentales 0 no gubernamentales. segun lo decisibn que se tome en la
respectiva region.

Un problema por solucionar ser§ el del personal formado para las tareas de
capacitacién, produccion e Investigacion. En América Latina hay ya lo
experiencia y el grado de profesionalizacién suficientes como para atender @
esas demandas.

2. Problema

La reactivacion Agropecuaria de los paises Latinoamericanos requiere de un gran
esfuerzo en el campo de la comunicacidén, pero las organizaciones
gubernamentales y no gubernamentales, asi como los especialistas en los
medios, no poseen ni la informacién ni la capacitacién suficiente como para
apoyar dicho esfuerzo. Por otra parte, se carece en general de investigaciones y
de producciones que puedan resultar Gtiles a la labor de capacitacion y a la
difusion de mensajes utiles para la poblacion rural.
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3. Objetivo General

Atender a-las necesidades y demandas de capacitacién, produccibén e
investigacion en comunicacion para apoyo a programas de trabajo con sectores
rurales, en todos los paises Latinoamericanos.

4. Objetivos especificos

4.1 Redlizar una consulta a cada una de las sigulentes regiones: Cono Sur, Brasil,
Paises Andinos y Caribe. a fin de conocer las necesidades de copacitacién,
produccién e investigacion en comunicacion, para apoyo a programas de
trabgjo con sectores rurales.

4.2 Crear centros regionales de capacitacién, produccion e Investigacién en
comunicacion orientada al desarrollo rural, en cada una de las regiones
mencionadas.

4.3 Equipar a cada uno de los centros con recursos para la capacitacion y
produccion de materiales en medios impresos, radio y video.

4.4 Capactitar al personal que trabajard en cada uno de los centros en las lineas de
capacitacion, produccion e investigaciéon.

5. Productos esperados

5.1 Cuatro documentos de diagnéstico, uno por cada regién, de las necesidades
y demandas de capacitacion, produccion e investigacion en comunicacion para
apoyo a programas de trabajo con sectores rurales.

5.2 Cuatro centros regionales debidamente equipados para atender las
necesidades y demandas de capacitacion, produccién e investigacion en
comunicacién, para apoyo a programas de trabgjo con sectores rurales.

Se espera que los centros, cuando estén funcionando a pleno, aporten a los
esfuerzos de reactivaciédn agropecuaria a través de:

5.4 Capacitacion a personal de organizaciones gubernamentales y no
gubemamentales de reactivacion ogropecuaria a través de:

- plonificacion de la comunicaciéon,

- andlisis de mensaqjes.

- formatos impresos,

- formatos radiales,

- video,

- computacién aplicada al diseho de programas.

5.5 Capacitacién a periodistas agricolas a través de:
- actualizacién
- andlisis y evaluacion de materiales
- formatos adecuados para comunicar informacioén sobre la agricultura
y transferencia de tecnologia.

5.6.Produccién de materiales impresos, radiales y en video sobre temas prioritarios
para el desarrollo agropecuaria de las respectivas regiones.
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5.7 Investigaciones sobre:
- medios pdblicos y privados que actian en los paises de cobertura de
cada centro;
- inventarios de recursos y posibilidades de comunicacién de
organizaciones gubernamentales que actuan en cada uno de los
paises.
- evaluacién de materiales dirigidos al medio rural,
- andlisis de sistemas de percepcidn de los destinatarios de las
acciones.
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