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LA RADIO Y LA TELEVISION EN LA EDUCACION DE LAS MASAS*

Por Juan Diaz Bordenave
Jefe, Programa de Comunicacién
en Educacién Agricola Superior

Instituto Interamericano de Ciencias

Agricolas de la OE A

América Latina esté 40 afics atrasada en el uso de la radio y 20 afics en el uso
de la televisidn, para la educacién de las masas. En efecto, aunque ya por 1924 la
radio y por 1945 la televisidn, habfan demostrado su potencialidad como vehfculos
de difusidn de ideas y, por consiguiente, como instrumentos de educacién popular,
hoy, en 1966, pueden contarse con los dedos de la mano los ensaycs sisteméticos y en
escala significativa que se han hecho en América Latina para utilizar dichos medios
en programas cuyo objetivo especifico es el de educar a las masas,

Para cualquiera que reflexione apenas un momento, debe resultar un enorme pe-
~ cado de omisidn el hecho de que durante todos estos afios hayamos posefdo los medios
tecnoldgicos, y ain los econdmicos, para montar eficaces sistemas de educacién co-
lectiva, y que nos hayamos permitido el lujo de no utilizar la radio y la televisién

sino casi exclusivamente con fines de entretenimiento y publicidad, y por sobre todo,

con fines de lucro econdmico de las empresas comerciales que las explotan,

(*) Este trabajo fue presentado en el Seminario sobre "La Kadiodifusin y la Television
Frente a la Necesidad Cultural de América Latina", organizado por el Centro In~
ternacional de Estudios Superiores de Periodismo para América Latina (CIESPA L)
del 25 al 30 de julio, 1966, en Quito-Ecuador.
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Ese pecado de omisidn tiene, a mi parecer, varias explicacioness
La primera, y la més grave, es que a las clases dirigentes = la elite - de Amé-
rica Latina, hasta hace poco simplemente no les Interesaba la educacién de las
masas. Existia en nuestra sociedad, y todavia se mantiene, un concepto aris=
tocrdtico de la educacidn, por el cual nos parece natural y aceptable que sélo
un pequefiisimo porcentaje ‘de la poblacién total del pais "merezca" educarse
al nivel secundario y universitario, mientras que los demds, es decir, los cam=
pesinos, los obreros, "la chusma”, estén muy bien asf como estén, o sea, po-
bres, analfabetos e ignorantes.
La segunda razén es que los comerciantes e industriales se adelantaron a los
educadores en el aprovechamiento de la capacidad de la radio y la televisidn
para influir sobre las actitudes del piblico. La explotacidn de estos medios
con fines de lucro privado estS tan arraigada entre nosotros que muchos latino=
americanos se mostrarion sorprendidos, y casi indignados, si se les plantease
apenas la posibilidad de que la radio y la televisidn sean administrados en una
forma diferente a la privada comercial. Son pocos los que saben que en Chile
la television esté en manos de las universidades y que en varios paises no comu=
nistas de Europa estd en manos del Estado.
La tercera razén, quizds muy sutil pero bastonte verosimil es la que sugiere el
sociSlogo Ithiel de Sola Pool (I). Sostiene Pool que los gobiernos de los pafses

subdesarrollados de estructura capitalista, son escépticos respecto a la eficacia

(1) Pool, Ithiel de Sola, "The Mass iviedia and Their Interpersonal Social Functions",

in People, Society and Mass Communications, por L.A. Dexter y U.M. White, The

Free Press of Glencoe, 1964,
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de los medios de comunicacién colectiva para contribuir al desarrollo, Segin
Pool este escepticismo se debe a que, por s mismos, es decir, sin ser parte de
un movimiento polftico de base popular, los medios de comunicacidn colectiva
no son capaces de producir una accibn concertada y continua, Por otra parte,
dice Pool, los gobiernos que descansan sobre una base politica débil, y deben

su sobrevivoncic openas o frégilcs alianzas cc fuerzas interesadas y al apoyo

del Ejército, ven con temor toda utilizacién de fuerzas. (como la radio y la te~
levisidn) que introducen deseos de cambio en la sociedad, sin proporcionar al
mismo tiempo la forma de controlar sus efectos y consecuencias,

* En otras palabras, los gobiemnos seudodemocréticos tienen miedo de "sacudir el
avispero" como se dice vulgarmente, Ellos saben que, por un lado, si quieren
realmente producir cambios, deben hacerlo en todos los resortes y estructuras

de la sociedad, Y como, por otro lado, no estén dispuestos a hacer esos cam=
bios drésticos, para controlar los cuales necesitarfan una mistica y una masa
revolucionaria dirigida a ellos, prefieren no vgitur demasiado el problema

de la educacién répida y general de las masas,

Me tocd observar una ilustrativa situacibn en el Nordeste del Brasil, Allf,
auspiciado por la Iglesia Catélica, se establecid un vasto programa de educa=
cién radiof8nica el cual llegd a irradiar desde 25 emisoras, en 11 estados, a més
de 7000 grupos campesinos que se reunfan a escuchar programas especialmente pre=~
parados. La finalidad de los programas iba més all§ de la "instruccién®s preten=-
dia "conscientizar" a los trabajadores rurales. Muy pronto se comprobd que los

campesinos indoctrinados por el Movimento de Educacao de Base (MEB), empe-
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zaban a manifestar sintomas de descontento con la situacidn socioecondmica
reinante. Ensefados a pensar por su cuenta, de repente se les hizo patente
hasta qué punto extremo habian sido explotados hasta entonces, Esa inquie~
tud rural colectiva hubiera tenido desenlaces quizds sangrientos, si no fue=
ra porque la Iglesia se habla preocupado de organizar, simultneamente,
cientos de sindicatos de trabajadores rurales, dirigidos inicialmente por sa=
cerdotes progresistas, de modo que la prédica radial del MEB se complemen=
taba y encamaba mediante la organizacidn politico=sindical de base.

La verdad es que no son muchos los gobiemos latincamericanos que cuentan
con esta plataforma humana y son todavia menos los que saben adonde quie~
ren llevar a sus pueblos y qué pasos deben tomar para lograr los transforma=
ciones necesarias, Cuando no existe una perspectiva clara de las posibles
consecuencias de la educacidn popular intensiva, y cuando la sociedad no
se prepara para atender dichas consecuencias, ocurren a menudo desajustes
lamentables. No es preciso ser sutil para sospechar que un campesino que

se percata de pronto=-mediante un viaje a la capital, o gracias al cine, la
radio o la televisién==de que existe un mundo mucho més atrayente que el
suyo, desarrollard una serie de expectativas y desecs que eventualmente
pueden llevarle a abandonar su terrufio en busca de mejores horizontes. Pero
¢qué horizontes le ofrece la sociedad actual ? A menudo lo que le ofrece
es una choza en una de las "favelas”, "barriadas”, "callampas” o "villas mi
seria" que afloran en los suburbios de nuestras capitales causdndonos la de-

sazdn que todos conocemos. El fendmeno de la prostitucidn en aumento, para
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clfar otro ejemplo, es posible que sea en parte un producto de lo que los eco=
nomistas lloman "efecto de demostracidn”. Miles de muchachitas campesinas
o proletarias, influenciadas por lo qu: ven en cines, revistas y televisién, de
sean vivir mejor, vestirse mejor, diverirse mds, en una palabra, gozar de los
mismos placeres y oportunidades que usui‘ructdan los habitantes de los paises
adelantados y las clases altas de sus propius paises. Pero como la sociedod
no les ofrece un camino adecuado de movili.dad vertical, como lo serfan un
buen sistema educativo y un trabajo bien remuaerado, estas nifias buscan el
afajo, el camino fécil y répido, pagando por &l un alto precio. No me pare=
ce mera coincidencia que sea en los pafses de alfa.>etizacién e instruccidn su-
periores al promedio, y de alto consumo de la comun.icacidn colectiva, en
donde se nota un alarmante crecimiento de la prostituci.3n.
Aquel fendmeno que Adlal Stevenson bautizé como "la reviolucidn de las ex=
pectativas crecientes” es un hecho real y muy serio. Aunque no conozco es
tudios que demuestren hasta qué punto la radio y la TV contribuy>n a este av
mento general de las expectativas, los estudios de Daniel Lemer (2) parecen
indicar que dichos medios constituyen factores importantes en el pasaje de la
sociedad tradicionol a la sociedad modemns, pasaje que tiene como motor
principal fa cualicad de la "empatfa" o QOpacidod de ponerse mentalmente
en el lugot o funcidn de otra persona, y de lmgi.;nulsa a si mismo viviendo
en un mundo diferente al propio._

(2) Lemer, D. The Fc;ing of the Traditional Society, The Free Press of Glencoe,
illinois, 1959,
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Por estas razones, es mi conviccidn la de que la educacibn de las masas debe

ser considerada en un contexto mds amplio que lo especificamente "educativo"”,

y con una visidn clara de las consecuencias. Un pafs que comienza a desper~

far a sus masas no puede pretender al mismo tiempo que todo lo demds=~estra~

tificacidn social, estructura de poder, distribucin de la riqueza=~debe que~
dar igual, y que los de abajo deben resignarse a su miserable sverte. . O se
abren las puertas de par en par, o bien es mejor dejarlas cerradas|

Con estas palabras introductorias, espero haber comunicado claramente el

concepto que tengo de la responsabilidad y la funcidn de los medios de comu=

nicacidn colectiva en la educacidn de las masas. Especificamente:

a. La utilizacién de la radio y la TV educativas debe ser parte de un programa
global de desarrollo, en el cual se han establecido claramente los objetivos
que se pretende alcanzar en cuanto al tipo de sociedad que se desea estable~
cer y el tipo de hombre que se necesita formar para que la misma sea posible.

b. La utilizacidn de estos medios no sdlo no serd eficaz sino que puede ser per-
judicial, si no se la combina con un sistemn de organizacidn de las masas
que lleve a la accidn y a la oplicacion aquellas ideas y actitudes promovi=

das mediante los medios de comunicacion colectiva y otras actividades edu=
cativas,

En efecto, el individuo que solamente escucha en la radio o ve en la tele-
visién una idea nueva, no tiende a aplicarla si no hay para 8l un incentivo
social. Las actitudes no se cambian fécilmente, sino que, como dice Ithiel
de Sola Pool (3):

"es solamente mediante la participacidn en la accidn que las actitudes fuer-
temente arraigadas pueden cambiarse. Mediante la accién. ..las actitudes
pueden cambiarse, adn hasta modificar la personalidad bésica del hombre" .

¢. La accidn educativa de los medios, por consiguiente, no puede ser de simple
"instruccidn” sino que ser§ de transformacidn humana integral, como base de
la transformacién social.

(3) Pool, obra citada.
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En tal sentido, es dificil concebir una diferencia esencial entre programas
de radio y televisidn que sean exclusivamente de entretenimiento, o exclu=
sivamente de educacidn, o exclusivamente de deportes. Todo lo que llevan
las ondas debe tener un fondo educativo. Como lo expresa Dumozedier (4)
hablando de los teleclubs de Francia:

“El intento de fomentar la educacién popular por medio de la televisidn, en
su sentido més amplio, adaptindose al tiempo libre de la gente que trabaja,

no deberia limitarse a un nimero escaso de emisiones, sino inspirar la mayo=-
ria de los programas'

Dumazedier se pregunta, por ejemplo, si no podria infundirse a las "varie=

dades" o "amenidades" un mayor valor cultural, sin que pierdan su ameni~
dad (5).

2Pueden "educar" la radio y la television ?

Hasta aqui, en este trabajo, hemos hablado de la capacidad educativa de los
medios de comunicacidn colectiva como algo evidente y obvio. Sin embargo, es
fundamental plantearse la pregunta: ¢hasta qué punto la radio y la televisidn son ins
trumentos de cambio cultural positivo? $Es la television solamente una distraccidn
capaz de sustituir a la lectura, a la cultura misma ?", se pregunta Dumazedier (6).

O, como otros se preguntan, ¢ejercen estos medios una influencia deletérea sobre las
masas, embruteciéndolas, embotando la creatividad y la originalidad del individuo?

Estas percepciones pesimistas de la radio y la television no son imaginarios. Sel~
des (7), por ejemplo sostuvo que el material que los medios colectivos diseminan

" ...s0n producidos en masa y los recibimos en apatia. No se nos pide que
pensemos. No se nos requiere que seleccionemos. La cosa es derramada

{4) Dumazedier, J. Televisidn y Educacién Popular, Los teleclubs en Francia, Parfs,
UNESCO, 1956.

(5) Aceptar la funcidn educativa u orientodora de los medios de comunicacién colec-
tiva significa eliminar de sus programas asuntos o tratamientos que conspiran con=
tra el éxito de dicha funcién. Los hordscopos astroldgicos, tan frecuentes hoy dia
en periddicos y en television, representan un caso de engafio interesado y conscien=
te, basado en la credulidad del pueblo y contrario al proceso de creciente racio=
nalidad que es uno de los requisitos del desarrollo nacional .

(6) Dumazedier, J. = obra citada.

(7) Citado en Bogart, Leo, The Age of Television, Frederick Ungar Publising Co., se=
gunda edicion, 1958,
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sobre nasotros, y el resultado es que si dejamos que todos estos instrumentos

de acondicionamiento de los masas prosigan su accidn, vamos a crear una

nacidn que...serd en parte una nacidn de adolescentes, en parte una na=

cidn de 'robots', debido a que la necesidad de pensar se hace progresiva-

mente menor cada dia",

Por su parte Levin (8) afirmaba en 1950 que la televisidn intensificaria el ti=
po de pasividad que

"es un sintoma del fracaso de una socledad en realizar su responsabilidad
como una democracia”,

Himmelweit, Oppenheim y Vince (9), en un estudio de la televisién en In=

glaterra, encontraron que el 25% de los maestros ingleses estaban preocupados por
o supuesta naturaleza pasiva de la televidencia y pensaban que la misma tendria
efectos perjudiciales sobre los nifios.

La evidencia acumulada hasta la fecha es contraria a los temores pesimistas
sobre los supuestos ofectos nocivos de la radio y la televisidn como medios, es de-
cir, aparte de los efectos del contenido de sus programas, Asf por ejemplo, Klap=-
per (10) nos brinda un resumen de los resultados del estudio de Himmelweit, Oppen
heim y Vince. Estos investigadores ingleses analizaron las respuestas de més de
2000 nifios, los cuales fueron observados tanto antes como después de la introduc==
cidn de la TV en el érea en que vivion. Los autores tomaron como base las cinco
manifestaciones de la pasividad que los maestros ingleses habian sefalado como

w; Citodo en L. E;n.

(9) Citado en L. Bogart,
(10) Klapper, J.T. The Effects of Mass Communication, New York, The Free Press,
5a, edicibn, 1965,
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probables efectos de la TV, a sabers

l.="Vet'en sl es una activided mental posiva: el nifio absorbe el contenido de
la TV como una esponja. .

2,-Ver TV puede llevar al nifio a preferir una versidn simplificada de la vida
a la vida misma...el nifio adquiere un gusto por ver cosas de segunda mano
en lugar de hacer esfuerzos por ver (o hacer) las cosas reales por sT’ mismo.

3.=Ver TV lleva al "espectadorismo” y a la pérdida de iniciativa, ..Cuando
no les sea posible ver TV, los nifios buscardn otras formas de diversidn en
las que son también espectadores posivos = tales como la radio o el cine =
en lugar de participar activamente en juegos infantiles.

4.~La TV produce un "empacho” de estimulos: el nifio es bombardeado por una
gran diversidad de estimulos; uno u otre puede interesarle, pero él no lo
traducir§ en accidn porque inmediatamente la TV le ofrece alguna otra co-
sa que divierte su atencidn.

5.=Ver TV embota la imaginacién, provee al nifio con material de fantasia

"ya cocinado”, de modo que el nifio hace menos uso de su capacidad de
imaginacidn creativa,

Mediante cuidadosas comparaciones entre nifios que ven TV y ofras que no la
ven, y usando toda clase de pruebas cient{ficamente controladas, Himmelweit, Op~
penheim y Vince llegaron a la conclusidn de que

"no existe evidencia de que miror televisidn hace a los nifios pasivos” .

Segin Klapper (11) los investigadores ingleses

"encontraron alguna evidencia de que mirar TV en realidad auments la diver=-

sidad de los intereses de los nifics, aunque no hallaron evidencia de que les

estimulase a adoptar un mayor nimero de 'hobbles' o de otras actividodes, que

a los niflos que no miran TV",

Por otra parte, la investigacién parece indicar que en general se saca de la te=

levisidn lo que se pone en ella, Es decir, la persona activa encuentra en la TV los

estimulos que necesita para su actividad, mientras que la persona pasiva encuentro

(11) Klopper, obra citada,
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en ella el material de fantasio y la experiencia imaginaria que necesita para sa=
tisfacer su consumo sin necesidad de tomar accidn alguna aparte de encender el
receptor. En este sentido, los socidlogos Riley y Riley (12) hallaron que el mis=
mo contenido de TV es utilizado por nifios sociables como fuente de ideas para
juegos de grupo, mientras que lo es por nifios introvertidos y poco sociables co=
mo estimulo para su fantasia individualista y escapista,

Valgan estos datos para defender la posicion de que estos medios no son da
finos de por sT, aparte de su contenido especifico. ¢Qué nos dice la investiga=
cién sobre los efectos educativos positivos de la radio y la televisién? Debemos
aqui distinguir entre los efectos producidos en la sitvacién formal o escolar, de
aquellos que se consiguen en la educacidh informal de adultos en grupos volunta=
rios.

La radio y la TV en 1 a educacién formal

La radio, asi como las grabaciones, han sido ya ampliamente utilizadas en

las escuelas de los paises m&s avanzados, Segin Brown, Lewis y Harcleroad (13),
"ademds de su valor para interesar, estimular, o motivar a los estudiantes
a aprender mds sobre ciertos temas (como por ejemplo al introducir una uni
dad de enseflanza), los medios auditivos pueden usarse:

a. para desarrollar la habilidad de escuchar y de evaluar lo que se ha oido;

b. para preparar el terreno para discusiones o debates mediante la presenta=~
cidn de expertos de otros lugares o paises;

¢. pora proveer modelos de destreza oratoria o musical y de interpretacidn,
que los estudiantes aprenden a emular;

(12) Citado por Klapper, obra citada,
(I3)_ Brown, J., R.B. Lewis y F.F. Harcleroad, A=V Instructional Materials and
Methods, McGraw=Hill Book Co. New York, 1959.
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d. para proporcionar variedad y cambio de ritmo en el estudio de tSpicos
y problemas,

Estos beneficios son particularmente importantes para oquellas escuelas pobres o
aisladas, El gran problema entre nosotros es que existen muy pocas estaciones
de radio educativa en tanto que la mayoria de los programas comerciales no son
adecuados para el uso escolar, La radio, tiene también la limitacién de no per-
mitir la comunicacién de doble via, es decir, el intercambio de ideas entre los
locutores y los escuchas.

El uso de la televisién en clases formales adquiere cada dia mds impulso y
" més diversidad en formas de aplicacién. Se utiliza la TV, por ejemplo, para un
solo saldn de clases, colocando la cémaro cerca del profesor y varios receptores
frente a los grupos de alumnos.(I3) Esta modalidad es Gtil para casos en que el
profesor necesita demostrar operaciones que antes requeririan formar pequefios
grupos y repetir varias veces la misma demostracidn para cada uno de ellos ya
que serfa impasible que todos la vieran a un tiempo. La TV no sblo aumenta la
visibilidod de los objetos pequefios y de Io; defalles de la demostracidn, sino que
evita la necesidad de repetirla, ahorrando tiempo al profesor. También se usa la
TV en circuito cerrado, conectando con cables la cémara con los receptores si-
tuados en varios salones. La transmisidn en circuito cerrado puede hacerse tam=
bién mediante micro-ondas (14), sin cables, a numerosos receptores alejodos en=
tre sf. En el Mediooeste de Estados Unidos se estd aplicando una forma aln més

amplia  de TV educativa. Ella consiste en irradiar programas de televisién

(14) Diamond, R.M. A Guide fo Instructional Television, New York, McGraw=
Hill Book Co. 1964.
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desde un avidn que recorre constantemente un amplio circulo, volando sobre va-
rios estados y transmitiendo lecciones a una multitud de escuelas, Los programas
naturalmente son pre-grabados en videotape, o bien utilizan peliculas de cine o
kinescopios, Aparte del circuito cerrado, se propalan también programas educa
tivos por los canales comerciales, permitiendo a millones de adultos tomar cursos
desde sus propios hogares . (I5) La televisidn es un medio muy flexible y puede
utilizar un sinndmero de ayudas visuales y sonoras, tales como pellculas, transpa=~
rencias, carteles, modelos, diagramas, gréficos, franeldgrafo, imandgrafo, dis=-
cos, cintas magnetofSnicas, microscopios, y, por supuesto, tiene la posibilidad
de hacer llegar a lo escuela acontecimientos que estén ocurriendo en el momen=
to mismo de la recepcidn.

Ahora bien, ¢cdmo se compara la eficacia de la instruccidn televisada con
la del profesor en clases no televisadas? Segin McKeachie (16), pueden resumir
se como sigue los resultados de la abundante investigacién realizada sobre esta ma
teria:

l.=Lo instruccidn televisada es ventajosa cuando el asunto a ensefiar exige
una visualizacidn adecuada,

2,.-a eficacia de la TV varia inversamente con la importancia que tiene,
para conseguir los objetivos de un curso dado, la interaccidn entre pro =
fesor y alumnos.

3.-La ensefianza de un curso completo por TV resulta por lo general inferior
a la hecha por un profesor en persona, en lo que se refiere a comunicar
informacidn, desarrollar pensamiento critico, cambiar actitudes y desper
tar interés en un tema, pero esta inferioridad no es considerable,

(15) Lewis, Ph, Educational Television Guidebook, New York, McGraw Hill, 194l.
(16) McKeachie, W.J. Qué revelan las investigaciones sobre los métodos de ense~

fanza universitaria, Lima, Pery, Instituto Interomericano de Ciencias Agricolas
de la OEA, Programa de Comunicacidn en Educacién Agricola Superior (mimeo=
grafiado). 1966.
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McKeachie observa que las diferencias entre la instruccidn televisada y
la convencional resultan infimas cuanda se considera la imperiosa necesidad de
educar a un creciente nimero de estudiantes con un nimero reducido de profe=~
sores bien preparados.

Estos datos indican que no tienen fundamento alguno los temores de cier=
tos maestros de que la TV pueda desplazar (y dejar sin empleo) a los profesores.
La televisidn debe considerarse como un recurso complementario, de mucho va=
lor, pero no como substituto del profesor. Dicho sea de paso, la televisién es
muy Gtil en la formacidn de maestros. Se colocan cémaras en las aulos de las '
escuelas, y receptores en la Escuela Nomal. De este modo, los futuros maestros
pueden observar, desde los primeros aflos de su entrenamiento, el comportamien
to de los niflos y sus maestros en situaciones reales. Se evita asf la educacién
puramente tedrica y libresca que caracteriza los primeros afios en muchas escue~
las normales de América Latina,

Volviendo al problema de la televisién y los maestros, el problema de Amé
rica Latina no es que la introduccién de la TV deje desempleados a muchos pro=
fesores sino mds bien que el nimero de profesores no alcance para educar al enor
me nimero de nifics en edad escolar y de adultos que desean y pueden recibir
instruccidn e inclusive seguir estudios secundarios, técnicos y universitarios, El
uso de la TV para complementar la labor de las escuelas debe ser seriomente con=
siderado por los dirigentes latinoamericanos.

La radio y la TV en la educacibn informal

A esta altura de la historia es casi ocioso formularse la pregunta de si la
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rodio y la televisin tienen o no efectos apreciables sobre las masas en situacio=
nes informales, es decir, extraescolares. Es demasiado conocida la tremendo in-
fluencia que sobre el pueblo alemdn tuvo la radio, bajo la ingeniosa direccidn de
Goebbels (17). Todos conocen el papel de la propaganda comercial en el aumen=
to del consumo de diversos productos. Y para los escépticos, valga recordar lo
que sucedid en Estados Unidos, cuando se propald la obra de Wells, "La Guerra
entre los Mundos” como una radiodramatizacidn. En tal ocasion, segin Cantril
(18); cientos de miles de personas cometieron toda clase de actos extremos des-
pués de haber escuchado en sus radios que los Marcianos habfan invadido la tie-
rra y que los ataques del Ejército eran impotentes para destruirlos.

En cuanto a si la radio y la TV son capaces o no de educar al pueblo en si
tuaciones informales, los estudios realizados ofrecen una evidencia claramente
positiva. Me limitaré a comentar tres experiencias que fueron analizadas con
adecuado rigor cientifico. |

La primera tuvo lugar en Ecuador. Se comparé la eficacia de la radio con
la de las ayudas audiovisuales en cuanto a promover la construccidn de letrinas
y de cocinas sin humo, la elaboracidn de mermelada de frutas por las amas de ca
sa y la vacunacidn contra la virvela. La investigacidn demostrS que la radio in-

dujo a un ndmero significativo de personas a adoptar précticas tanto individuales

(17) Doob, L. Public Opinion and Propoganda, New York, Holt, 1948.
(18) Cantril, H. “The Invasion from Mars", en Schramm, W. The Process and
Effects of Mass Communication, Univers. Of lllinois Press, 1961,







como cooperativas. (19).

Los otras dos experiencias fueron analizadas por la UNESCO y consistieron
en evaluar los efectos de los Farm Radio Forums de Canadd (20) y de los teleclubs
de Francia (21).

Los Farm Radio Forums de Canadd se iniciaron en 1940 y consistian en gru=
pos de habitantes de comunidades rurales que se reunian en el hogar de alguno de
ellos para oir programas radiales. A la audicidn del programa seguia una discu=
sion de grupo, facilitada mediante materiales impresos preparados por la Oficina
Nacional y las Oficinas Provinciales del Farm Radio Forum. Se establecieron
procedimientos por los cuales era posible una comunicacidn de doble via entre
los grupos campesinos y las oficinas coordinadoras. Una caracteristica impor=
tantisima de los Farm Forum es que su trabajo estaba intimamente ligado ol de
tres grandes organizaciones nacionales, a saber, la Asociacién Canadiense de
Educacién de Adultos, la Federacidn Canadiense de Agricultura y la Canadian
Broadcasting Corporation.,

Pero la cualidad fundamental de los Farm Forum radicS en los extraordi-
narios objetivos y filosofia de trabajo que adoptaron. Sus objetivos, que cito

a continuacion, fueron cumplidos satisfactoriamente, lo cual constituye una

(9) Spector, P.A. Torres, y ofras. Communication and Motivation in Commu
nity Development: An Experiment. Agency for Intemational Development,
Office of Research and Analysis. Washington D,C. Nov. 1963,

(20) Nicol, J., AA, Shea, G.J.P. Simmins y R, Sim (ed), Canada's Farm Ra=
dio Forum, UNESCO, 1954,

(21) Louis, Roger, J. Rovan, Television and Teleclubs in Rural Communities,
UNESCO, Reports and Papers on Mass Communication, N° 16, 1955,
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prueba irrefutable de la enorme utilidad educativa de la radio para la educacidn

de las masas:

| .~Restaurar el perdido sentido de comunidad que en el pasado fue una des=
tacada caracteristica de la vida rural del Canadd.

2,~Ayudar a la gente a darse cuenta de que se puede obtener mucho de la
discusion en grupo de los problemas comunes y del planeamiento en gru=
po de actividades para solucionar dichos problemas.

3.-Desarrollar un tipo de liderazgo rural basado en la confianza del indivi
duo en su capacidad para hacer cosas por si y para si mismo, en socie=~
dad con otros.

A estos objetivos principales se agregaron los siguientes:

4 ,~Fomentar el desarrollo de una actitud inquisidora de parte de la pobla-
cidn rural, que reemplace a la actitud pasiva o resignada frente a los
acontecimientos.

5.-Promover la unificacidn de las regiones agricolas, geogréficamente se~
paradas, del pais.

En cuonto al estilo de trabajo, podemos anotar las siguientes cualidades
que determinaron el éxito de los Farm Forums:

a.=Estrecha coordinacidn del programa con los trabajos de educacibn de
adultos ya en ejecucidn en las Sreas rurales;

b.=Combinacién de la palabra hablada y la escrita: las audiciones radia~-
les despertaban la atencidn de la gente y estimulaba el interés y la
discusidn, mientras que los panfletos y boletines semanales proveian
el material intelectual necesario como gufa y material de consulta
para la discusidn;

c+~El contenido de los programas no era académico sino sencillo y con=
creto, El antiguo énfasis en ensefiar métodos cientificos de agricultu=
ra para aumentar la produccidn, did lugar al énfasis sobre problemas
de mercadeo, distribucidn, ingresos econdmicos y orgonizacidn social.

d.=Los programas no trataban de decirles a los oyentes lo que debian ha-
cer, sino que les estimulaban a descubrir por s mismos, en grupo,
cudles eran sus problemas y cdmo podian solucionarlos.






-17-

e .~El lema de los Farm Forum = "LEER, ESCUCHAR, DISCUTIR, ACTUAR",
resumia su filosoffa, orientada hacia la accidn, pero basada en la deli-
beracién. Como lo dice Shea (22):

"Si algn éxito han tenido los Farm Forum, se ha debido entre otras cau
sas al hecho de que ofrecian mucho més que un programa de radio y se
esperaba mucho més de los ayentes que la formacidn de grupos pasivos
de escuchas" .
Pasemos ahora a comentar el trabajo de los "teleclubs" de Francia, Nacidos en
1950, los teleclubs eran
"parte del gran movimiento para la educacién extracurricular, para la ‘edu
cacién permanente' que en Francia emana tanto de los servicios piblicos

como de las empresas privadas” ,

Los teleclubs, aunque autdnomos, estaban conectados con el Ministerio de
Educacidn y con la industria electrdnica (favorecia a los intereses de esta Gltima
el trabajo de los teleclubs, ya que se comprobd que estos Ultimos eran excelente
agente de promocion de los aparatos receptores). Integraban los teleclubs, cam-
pesinos, obreros, vecinos en general de las comunidades rurales, los cuales ad=
quirfan cooperativamente un televisor y se reunian semanalmente en la escuela
local para mirar programas especiales y discutir sobre su contenido. Los guiaba
el maestro o algin otro entusiasta local. Dumazedier (23) resume asi segin la
evaluacidn realizada por UNESCO, los efectos de los teleclubs:

" Los teleclubs son un nuevo tipo de centro recreativo. En las regiones ru=

rales su poder de atraccidn supera al de los demds organismos que funcio=

non en la actualidad., . .En poco tiempo han mostrado ser un factor de fo=
mento de la cooperacidn, . .Ofrecen a los obreros y pequefios agriculto=
res miltiples ocasiones de expresar su personalidad, y un marco permanen=

te de diversidn y de progreso cultural para los jSvenes. Merced a los te=
leclubs, el piblico de las zonas rurales dispone ahora de un medio ade =

(22) Citado en UNESCO, Canada's Farm Forum.

(23) Dumazedier, obra citada.
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cuado de promover su integracidn en la clvilizacidn moderna, que permi-
tird ampliar sus horizontes” .

Es una satisfaccion poder recordar que la radio y la televisidn ya han co-~.
menzado a mostrar sus magniticos efectos en América Latina, Es por todos cono
cida la labor del Instituto de Educacién Campesina, Radio Sutatenza, y de su
lider Monsefior Salcedo, en Colombia. Ya mencionamos al Movimiento de Edu
cacao de Base del Brasil. Los padres Maryknoll organizaron escuelas radiofd-
nicas en varios pafses andinos. En Guatemala y México se han hecho experien
cias muy interesantes con las "tele-escuelas" en educacion formal, En Chile
la labor educativa de la televisidn universitaria es extraordinaria. También en
Chile, las Fundaciones de Vida Rural (24), han formado 14 tele=clubes rurales
en un "plan piloto para cuando, en un futuro que esperamos préximo, Chile
pueda forestar de antenas sus extensas zonas agricolas”, al decir de Teresa Do~
noso, directora del Programa TV "Educacibn Rural®,

Conclusibn

Desdichadamente, los esfuerzos que se vienen haciendo en América La-
tina no cuentan ain con la comprensidn y apoyo decididos de los gobieros y
de los dirigentes en general, Muchos gobernantes que sin pensarlo dos veces
firman decretos asignando millones para los ejércitos, consideran "demasiado
caro" establecer sistemas de televisidn y radio educativas que lleven la civi=-
lizacidn a los hogares ms remotos del pafs. Todos reconocemos que montar

una potente televisora no es barato, ni lo es distribuir a bajo precio televisores

(24) Donoso, Teresa, "Televisidn Rural en Chile", Extensidn en las Américas,
Volumen Il, No. |, 1966.
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y radios a los campesinos (25). Pero esta es una de las inversiones més produc=
tivas que un gobiemo puede realizar pues su rédito consiste en movilizar las
energlas dormidas e inactivas de millones de hombres que pueblan el compa.
Por otra parte, es probable que con lo que cuesta mantener el ejército de un
solo pak latinoamericano podrian montarse modemoas sistemas de educacidn
por radio y TV en varios paises del continente.

Es obvio que establecer un sistema regional o nacional de televisién o
radio educativas es una empresa compleja y que debe ir acompafiada, como
dijimos al principio, de alguna forma de organizacidn de la gente para la ac
cidn, hacia un objetivo social. Es obvio también que la calidad de los efec
tos de tal programa dependerd de la calidad de los mensajes que las ondas
lleven hasta los espiritus. La radio y la televisidn, después de todo son ins=
trumentos indiferentes, capaces de ayudar con igual eficacia a hacer el bien
como a sembrar el mal. Pero si se cree firmemente en la necesidad de inte=
grar a las masas campesinas al sector moderno, si se confia en que esas ma=
sas desean y son capaces de crecer si se les brinda la oportunidad de hacer=-
lo, si se tiene una filosoffa humanista del desarrollo, la radio y la televi==
sion = esta “magia a domicilio" como alguien las llamé = pueden ayudarnos

a realizar la gran revolucidn pacifica de la educacién popular.

25) Movi;nenfo de Educacao de Base, Relatorio Anual, 1963, Rio de Janeiro,
Brasil.
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