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e 4 Las tecnologias digitales prometen potenciar y eficientizar exponencialmente
los procesos de asistencia técnica y extension rural. La creciente disponi-
bilidad de plataformas genéricas (e.g., Facebook, Instagram, Whatsapp, Te-
legram, Zoom, etc.) o especializadas (e.g., plataformas de consultas) para
dispositivos moviles permite desde establecer canales de comunicacion
entre agricultores, extensionistas, etc. hasta el desarrollo de un sistema
de alerta temprana, capacitaciones, etc. Estas herramientas posibilitan un
alcance masivo, eventualmente segmentado, y una reduccion significativa
de los costos de servicios en comparacion con los mecanismos tradicionales
que suponen presencialidad.

Las tecnologias digitales constituyen un insumo para mejorar y complementar
los procesos actuales de asistencia y extension. Sin bien la gran mayoria
de las innovaciones digitales se centran en los agricultores, también exis-
ten desarrollos que se dedican al fortalecimiento de sistemas de extension
rural. Estos, mediante la mejora en la coordinacion de multiples actores,
logran incrementos en la productividad de los extensionistas, aseguran
la calidad y la gestion de los programas y permiten la comunicacion entre
diferentes niveles y plataformas del sistema. Un ejemplo de es AgReach,

de la Universidad de lllinois (https:/agreach.illinois.edu/).



https://agreach.illinois.edu/
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Asistencia técnica a pequeios productores a través de
teléfonos moviles para la mejora de la productividad,
rentabilidad y sostenibilidad

Existen experiencias que demuestran el valor de las tecnologias digitales en
la extension rural. Una experiencia muy relevante es la impulsada por PxD
(Precision Development).

-brinda a los agricultores asesoramiento
agricola personalizado a través de sus teléfonos maoviles. Mas informacion:
https://precisiondev.org/

El modelo impulsado por PxD aprovecha la tecnologia, la ciencia de datos y
la economia del comportamiento para proporcionar informacion especifica
a los agricultores, con el fin de que mejoren su productividad, rentabilidad y
sostenibilidad ambiental. Una de las particularidades del modelo es que con-
tinuamente experimenta, itera y recopila evidencia sobre el impacto de las
intervenciones para mejorar la prestacion de servicios.

PxD trabaja actualmente en nueve paises de Africa y Asia. A fines de 2020, al-
canzabaa a través de una gama de servicios que
brindaban informacion personalizada sobre optimizacion de cultivos, manejo
de plagas, utilizacion de insumos y administracion ambiental. El programa se
expande rapidamente a medida que los paises buscan formas innovadoras de
utilizar nuevas tecnologias para llevar informacion a agricultores.

El trabajo de PxD en Africa y Asia demuestra que la extension agricola digital

puede aumentar la adopcion de practicas apropiadas de gestion agricola,
en promedio (Figura 1) y mejorar los in-

gresos de los agricultores. Los resultados sugieren que la extension digital

es altamente rentable, con estimaciones puntuales que indican una
Fabregas et al. 2019).
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FIGURA 1
TRIAL COUNTRY CROP

Delivered directly to farmers

Casaburi et al, Kenya
(2019), Trial 1

Casaburi et al, Kenya
(2019), Trial 2

Cole and Fernando India Cotton
(2018)

Sugarcane

Sugarcane

Subtotal

Delivery in person or by extension worker

Van Campenhout Uganda Maize
etal. (2018)

Van Campenhout Uganda Rice

etal. (2017)

Arounaa et al. Nigeria Rice
(2019)

Udry (2019) Ghana Maize, legumes

Subtotal

Overall

ES (95% Cl) WEIGHT

0.08(0.01,0.15) 14,70

-0.01 (-0.05,0.03) 20,73

0.06 (-0.03,0.15) 11,59

0.04 (-0.03,0.10) 47,03

0.10 (0.00,0.19) 10,90
0.11(-0.33,0.11) 3,03
0.09 (0.03,0.15) 16,80
-0.00 (0.04,0.04) 2225

0.04(-0.03,0.11) 52,97

0.04(-0.00,0.08) 100,00

Figura 1 (extraida de Fabregas et al. 2019): Efectos de la asistencia técnica digital via mensajes a
teléfonos moviles en el rendimiento de los cultivos. Meta-analisis de estudios en diferentes sitios.
El bloque superior de la tabla muestra el efecto de programas de distribucion de informacion via
teléfonos moviles exclusivamente. El bloque inferior, muestra el efecto en programas que incluyen

ademas un componente presencial.

\

P Acuerdo IICA - Precision Development (PxD) para la asis-
tencia técnica digital en América Latina y el Caribe (ALC)

En 2020 el IICA establecioé un acuerdo de colaboraciéon con PxD que apun-
ta a instrumentar la metodologia de asistencia técnica digital de PxD con
agricultores de América Latina y el Caribe. En el marco del acuerdo, los
equipos de IICA y PxD vienen trabajando mancomunadamente en la imple-
mentacion de casos piloto en diferentes paises. A continuacion se listan los

casos pilotos vigentes:




ASISTENCIA TECNICA Y EXTENSION RURAL 4.0

A través de un trabajo conjunto con el Ministerio da Agricul-
tura, Pecuaria e Abastecimento de Brasil (MAPA), se esta articulando
la implementacion de un piloto para brindar asistencia técnica digital
a 100.000 productores familiares del Nordeste.

: Através de un trabajo conjunto con con la Agencia de De-
sarrollo Rural y la Universidad Tecnoldgica de Pereira, en Colombia, se
esta avanzando en la implementacion de un piloto para ofrecer asis-
tencia técnica digital a 50.000 pequefios agricultores de las cadenas
agricolas mas relevantes (entre otras, bovinos de carne y leche, cacao,
platano, café, cafia panelera).

Se comenzaron conversaciones con el Ministerio de Desarrollo
Agrario y Riego (MIDAGRI), el Ministerio de Inclusion Social de Peru
(MIDIS) y Fondo de Cooperacién para el Desarrollo Social (FONCODES),
dependiente de este Ultimo, con vistas a avanzar en la implementacion
de un piloto de asistencia técnica digital a pequefios agricultores pe-
ruanos, que sirva de complemento a las asistencias y capacitaciones
gue FONCODES realiza.




