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PRESENTACION

El Programa Nacional de Frutas de EI Salvador,
MAG-FRUTAL ES, se enmarca en la Politica de
Diversificacion Agropecuaria promovida por el Ministerio
de Agricultura y Ganaderia (MAG). Es financiado por el
Gobierno de El Salvador con recursos provenientes de la
privatizacion de ANTEL y es ejecutado por el Instituto
Interamericano de Cooperacion para la Agricultura (IICA)
desde noviembre de 2000.

El objetivo principal del Programa es consolidar el desarrollo
de la competitividad de la fruticultura del pais, mediante
el fortalecimiento de las cadenas productivas prioritarias a
través de la prestacion de servicios de asistencia técnica
especializada a lo largo de todos los eslabones de la cadena
agroalimentaria, para facilitar el acceso de la agroindustria
fruticola del pais a los mercados nacionales e internacionales, dar sostenibilidad a las areas fruticolas
establecidas, generar oportunidades de empleo, incrementar los niveles de ingresos y mejorar el
medio ambiente.

El Programa MAG-FRUTAL ES, a través del componente de comercializacion y mercadeo, cuya
principal funcion es apoyar a los productores y empresarios para que puedan vender sus productos
en los mercados nacionales e internacionales de frutas en condiciones rentables y sostenibles, ha
desarrollado un andlisis y recopilacion de informacion denominado “MANUAL DE EXPORTACION
DE FRUTAS”

Considerando la importancia de contar con un documento que recopile informacion que facilite al
empresario salvadorefio enterarse sobre los tramites y requisitos que se deben cumplir, asi como,
referencias de instituciones y programas de apoyo relacionados con las exportaciones de frutas a
Estados Unidos de Norte América.

El Ministerio de Agricultura y Ganaderia se complace en presentar al sector agricola nacional el
presente documento denominado: “MANUAL DE EXPORTACION DE FRUTAS”, esperando se
convierta en una herramienta de utilidad para todas aquellas personas que lo consulten.

Lic. Mario Ernesto Salaverria
Ministro de Agricultura y Ganaderia
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INTRODUCCION

El Salvador participa activamente en el sistema
multilateral de comercio, y cada vez mas en acuerdos
preferenciales, con el fin de integrarse notablemente
en la economia mundial y en la diversificacion de los
mercados a traves de sus productos.

Con la firma del CAFTA-RD, El Salvador aumenta
el indice de acceso a los mercados de los Estados
Unidos, y consolida sus propias reformas, mediante
nuevos compromisos multilateralmente convenidos,
con lo cual se inician nuevas oportunidades y retos
para los productores y las empresas nacionales.

Dentro de este contexto, el presente documento
forma parte de una serie de investigaciones, realizadas
para apoyar al productor y empresario salvadoreho
con interés de exportar y ha sido elaborado para el
sector fruticola con la finalidad de ofrecer un
instrumento de informacion y analisis, que le sirva
como punto de partida para conocer tramites para
exportar, requisitos exigidos para el ingreso de las
frutas frescas y procesadas a Estados Unidos, sistema
arancelario, incentivos al sector exportador y las
principales instituciones nacionales e internacionales
que brindan informacion sobre el ingreso a dicho
mercado.




1. TRAMITES PARA EXPORTAR

Para realizar una exportacion se deben llevar a cabo
diferentes tramites ante diversos organismos y
gestionar algunos documentos necesarios para dicho
proceso. Asimismo, y dependiendo de la clase de
producto que se desea exportar, se debe solicitar
aprobacion expedida por la entidad correspondiente.

A continuacion se detallan los diferentes pasos para
recibir la autorizacion de exportador.

1.1 Tramites previos para inscribirse
en el Centro de Tramites de
Exportacion. CENTREX.

El futuro exportador debera iniciar su proceso de
autorizacion de exportacion solicitando la siguiente
documentacion:

. Solicitud de inscripcion de la empresa.
Documentos a presentar: DUI, NIT, detalle de
activo fijo.

Lugar: Alcaldia de la Jurisdiccion pertinente.

2. Solicitud de NIT de importador y autorizacion
de emision de facturas.
Documentos a presentar: DUI, NIT (normal),
recibo de agua, luz, teléefono y balance inicial
firmado por el contribuyente y contador
autorizado.
Lugar: Ministerio de Hacienda.

3. Solicitud de Registro de NIT de importador
Documentos a presentar: fotocopia del NIT
Lugar: Direccion General de Renta de Aduanas.

4. Solicitud de emision de facturas de exportacion.
Documentos a presentar: NIT de importador y
autorizacion del Ministerio de Hacienda
Lugar: Imprenta autorizada.
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1.2 Inscripcion en el CENTREX como
exportador.

El registro de exportacion, es el tramite que toda
empresa o persona natural debe realizar. Consiste en
inscribirse en el Centro de Tramites de Exportacion
CENTREX y presentar la Tarjeta de Registro de
Exportador (que ahi mismo se proporciona)
debidamente llena.

Ubicacion del CENTREX: Oficina del Centro de
Tramites de Exportacion, edificio principal del Banco
Central de Reserva de El Salvador (BCR), situado
sobre la Alameda Juan Pablo II, entre 15 y 17* Avenida
Norte, San Salvador.

Telefonos: (503) 2281-8087 y al 20, 2281-8131

y 2281-8287.

Fax: (503) 2281-8086.

Correo electronico: centrex@bcr.gob.sv

www.centrex.gob.sv

Horario de atencion: lunes a viernes, 2:00 a.m.

a 12:30 p.m. y de I:15 a 4:00 p.m.

Requisitos para registrarse como
exportador

Si es persona natural.
Original y fotocopia de:

Numero de Identificacion Tributaria (NIT),
actualizado como "importador" (debe solicitar
previamente el NIT de importador en el Ministerio
de Hacienda).

Carneé de contribuyente del Impuesto al Valor
Agregado (IVA).

Documento Unico de Identidad (DUI), Carné de
Residente o Pasaporte del exportador y de los
funcionarios que autorizaran las exportaciones en
nombre del exportador.
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Diario Oficial de la autorizacion del Ministerio de
Economia, si la empresa esta calificada como
Deposito para Perfeccionamiento Activo o acogida
a la Ley de Reactivacion de las Exportaciones.

Si es empresa.
Original y fotocopia de:

Numero de Identificacion Tributaria (NIT),
actualizado como "importador" (debe solicitar
previamente el NIT de importador en el Ministerio
de Hacienda).

Carné de contribuyente del Impuesto al Valor
Agregado (IVA).

Escritura de constitucion de la empresa
(debidamente inscrita en el Centro Nacional de
Registros.)

Punto de acta y/o poder vigente de la
representacion legal de la empresa (si de acuerdo
a la escritura de constitucion esta vencida u otros).

Para las cooperativas, no aplica el numeral
3, pero debe presentar el acuerdo del Ministerio de
Agricultura y Ganaderia (MAG), publicado en el
Diario Oficial.

Documento Unico de Identidad (DUI), Carné de
Residente o Pasaporte, del representante legal y de
los funcionarios que autorizaran las exportaciones
en nombre de la empresa.

Perfeccionamiento Activo o acogida a la Ley de
Reactivacion de las Exportaciones.

Importante.

Los originales de los documentos seran devueltos
inmediatamente después ser confrontados con las respectivas

fotocopias. Si alguno de los documentos no puede ser
presentado en original, debera presentarlo notariado.

Las personas registradas en la solicitud de inscripcion de
exportador, son las (inicas que podran autorizar via
internet las exportaciones y/o firmar las distintas
operaciones de exportacion; por esta razon, si un
funcionario designado por el exportador deja de laborar
o es removido del cargo, es importante notificarlo
inmediatamente al CENTREX mediante carta firmada por
el representante legal cuando es empresa o por el interesado
si es persona natural.

1.3 Autorizacion de exportaciones.

La solicitud de exportacion es el documento nico
para obtener en el CENTREX, los documentos
nacionales e internacionales para exportar productos
tradicionales y no tradicionales hacia el area
centroamericana y fuera de ella. De igual manera para
todas las empresas que estan utilizando el Sistema
Electronico de Exportaciones (SICEX).

Existen dos formas para obtener la autorizacion de
exportacion:

Las oficinas del CENTREX de forma manual,
anexando los respectivos documentos, los cuales
estan en funcion del tipo de exportacion, producto
a exportar y pais de destino.




Internet en forma electronica en el sitio Web
www.centrex.gob.sv, para lo cual deberéa llenar la
solicitud de afiliacion a SICEX vy se le asignara el
nombre de usuario y la contrasefa.

En ambos casos se obtiene la declaracion de mercancia
(DM), los certificados de origen y los certificados
sanitarios.

Autorizacion de exportaciones manualmente

En el reverso de la solicitud de exportacion, se
encuentran detallados los pasos para completar cada
una de las casillas que la conforman. El formulario
de solicitud se obtiene en la ventanilla del CENTREX,
en forma gratuita.

La solicitud de exportacion se presenta debidamente
llenada, firmada y sellada por el exportador, en el
servicio de atencion a exportadores del CENTREX,
acompanada de los siguientes documentos:

Para todo tipo de exportacion, se presenta copia
o fotocopia de la factura comercial o comprobante
de credito fiscal. Y en su caso, los permisos
previos emitidos por las distintas instituciones.

Debera anexar debidamente llenado y firmado, el
certificado de origen correspondiente, que sirve
para avalar la procedencia de los productos
fabricados en el pafs, ademas de confirmar que
cumplen con los criterios de origen establecidos
por EEUU, con el objetivo de obtener una
preferencia arancelaria.

Autorizacion de exportaciones electronicamente

En el 2001, el Centro de Tramites de Exportacion
(CENTREX)] creo un sistema que enlaza, por medio
de internet, a los exportadores, con el CENTREX,
instituciones del Estado y organismos vinculados al
comercio exterior, tales como las aduanas nacionales,
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con el proposito de ofrecerles mejores servicios para
la facilitacion de sus actividades. Este sistema sustituyo
al Sistema Electronico de Exportaciones (SIEX], que
operaba anteriormente. El actual Sistema Integrado
de Comercio Exterior (SICEX), esta basado en el
concepto de comercio electronico (e-gobierno), que
interconecta a los exportadores e instituciones del
Estado, via internet con el CENTREX, para facilitar
la autorizacion de los documentos de exportacion
en forma automatica, las 24 horas del dia, los 365
dias del afo.

Con este sistema, el exportador podra obtener los
documentos necesarios para realizar su exportacion
de forma mas rapida, desde el lugar deseado y con
actualizacion en linea de sus datos con las aduanas
salvadorenas, por medio de un usuario y contrasefa
que se le brindara en el CENTREX al solicitar el
servicio.

1.4 Documentos de Exportacion que
emite el CENTREX

http:/ /www.centrex.gob.sv/scx_html/modelos_

documentos_exportacion_autorizados.html

I. Certificados fitosanitarios

Se emiten para la exportacion y reexportacion
de productos y subproductos de origen animal y
vegetal, para el caso de las frutas, certifican que al
momento de la exportacion
éstas han sido inspeccionadas
de acuerdo con los
procedimientos adecuados
y que se consideran aptos
para la exportacion.

NORMAS INTERNACIONALES
PARA MEDIDAS FITOSANITARIAS

DIRECTRICES PARA LOS
CERTIFICADOS FITOSANITARIOS

Los productos frescos deben
obtener un certificado
fitosanitario en el Ministerio
de Agricultura y Ganaderia
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o por medio del CENTREX, quien lo solicita a dicho 3. Sistema Generalizado de Preferencias (SGP)
Ministerio.
Otorga exoneraciones arancelarias a las importaciones

2. Certificados de origen en los paises industrializados, de los productos que
son originarios de los paises en vias de desarrollo,

Son utilizados para comprobar documentalmente que SN ninguna reciprocidad por parte de éstos tltimos,
una mercancia califica como originaria. Dicha ~COn este sistema se pretende fomentar la
certificacion debe contener nombre, firma y  industrializacion, la diversificacion de las exportaciones
sello del certificante y podra ser avalado por y el aumento de los ingresos a los paises beneficiarios.
la autoridad competente que cada parte designe

seglin corresponda. 4. Certificado de origen de Asociacion

Latinoamericana Integracion (ALADI)

El exportador que certifique el origen de las mercancias,
debe conservar durante un periodo minimo de
cinco (5) ahos, después de la certificacion de las
mismas, todos los registros contables y documentos
que amparen estrictamente el origen de las mercancias.
Estos documentos son necesarios para gozar de
trato preferencial o beneficiarse del Tratado

de Libre Comercio, de El Salvador con los Estados  En el cuadro 1, se detallan los Certificados de Origen
Unidos. seglin el pais destino.

Para la exportacion de frutas, se deben obtener
certificados de origen por pafs, que sirven para avalar
la procedencia de los productos fabricados, ademas
de confirmar que cumplen con los criterios de origen
establecidos por los paises a donde se va a exportar,
con el objetivo de obtener una preferencia arancelaria.

Cuadro 1: Certificados de origen de acuerdo a los requerimientos del pais destino

CERTIFICADO DE ORIGEN PAIS DESTINO COMO SE OBTIENE

Acedadtn [Lafieaiames Argentina, Bolivia, Brasil, Qolombia, Chile, ,
de Integracion-ALADI Ecuador, Paraguay, Peru,' Uruguay En Iinea desde SICEX
y Venezuela (10 paises)

Australia, Austria, Canada, Finlandia, Japon,
Nueva Zelandia, Noruega, Suiza, Suecia,

" aw EUA, Union Europea (Bélgica, Dinamarca, Debe completar forma "A"
- FORMA A Francia, Repliblica Federal de Alemania, en inglés o francés y
Sistema Generalizado Grecia, Irlanda, Italia, Luxemburgo, presentarlo en CENTREX
de Preferencias - SGP Holanda, Portugal, Espafa, Reino Unido), para su autorizacion

Rep. Belarus, Bulgaria, Reptiblica Checa, Hungria,
Polonia, Eslovaquia, Federacion Rusa. (29 paises)

Debe completar forma "A"

Iniciativa de la Cuenca del en inglés o francés y
Caribe- ICC EUA, Puerto Rico y las Islas Virgenes. presentarlo en CENTREX
Para los productos que califican en para su autorizacion

La Iniciativa para la Cuenca del Caribe (CBI)
Ley de Asociacion Comercial

(Ampliacion de la ICC)- (CBTPA) EilinealdesdelbICEA
TLC REPUBLICA DOMINICANA Repliblica Dominicana En linea desde SICEX
TLC MEXICO Meéxico En linea desde SICEX

TLC CHILE Chile En linea desde SICEX

TLC PANAMA Panama En linea desde SICEX

TLC Estados Unidos Estados Unidos En linea desde SICEX

Para paises que lo exigen o aquellos
BCR- CENTREX productos a exportar que estan excluidos En linea desde SICEX
del SGP, CBI y ALADI.




Los productos alimenticios manufacturados
para consumo humano, tales como las frutas
procesadas, deben registrarse y obtener
autorizacion escrita con el Departamento de
Saneamiento Ambiental del Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social, para obtener la licencia
de funcionamiento del local donde se fabrican
y luego obtener el registro sanitario de cada uno
de los productos a exportar.

http:/ /www.mspas.gob.sv/on_line_consultas.asp

2. REQUISITOS GENERALES PARA
LA EXPORTACION DE FRUTAS
FRESCAS

La exportacion de frutas frescas de un pais a otro,
esta limitada por la admisibilidad de cada producto
como entrada a la region, por lo cual el exportador
debe considerar: territorios de entrada, cantidad
de residuos quimicos, tratamientos cuarentenarios
y andlisis de riesgos.

La entidad encargada del comercio internacional de
frutas frescas hacia Estados Unidos es APHIS (Animal
and Plant Health Inspection Service), la cual evallia
la entrada de productos frescos a EEUU y otorga
la autorizacion de ingreso.

http:/ /www.aphis.usda.gov/ppq/index.html.

I http:/ /www.camagro.com/ Agroexportaciones/
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2.1 Territorios donde pueden entrar
frutas

Los productos frescos pueden ingresar a los EEUU
por diferentes puertos, principalmente por aquellos
ubicados en los estados del norte que poseen un
clima muy helado, y porque algunas plagas no pueden
sobrevivir al clima de estas zonas, pero podrian
hacerlo en el clima de los estados del surl.
Por esta razon, los productos frescos se dividen de
acuerdo al puerto de entrada a los EE.UU, de la
siguiente forma:

ALL (Todos): Productos que pueden ingresar por
todos los puertos de entrada, donde estén estacionados
funcionarios de PPQ (proteccion vegetal y cuarentena)
y su area de cubrimiento. (esta definicion incluye
Guam, La Comunidad de Naciones de las Islas
Marianas del Norte, Puerto Rico y las Islas Virgenes
Estado-Unidenses.)

NA (Atlantico Norte): Productos que pueden ingresar
en los puertos del Atlantico Norte incluyendo a
Norfolk, VA; Puertos de los Grandes Lagos, Canal
de St. Lawrence; Puertos con la frontera de Canada
al este, incluyendo Dakota del Norte; Washington
D.C. (Incluyendo Dulles) para despachos aéreos.

NP (Pacifico Norte): Productos que pueden ingresar
en los puertos en el Pacifico al norte de California,
incluyendo Alaska, puertos con la frontera con
Canada, al oeste incluyendo Montana, excluyendo
Hawaii.

SAG (Atlantico Sur y Golfo): Productos que pueden
ingresar en los puertos del Atlantico, al sur de
Norfolk, VA. Puertos de EEUU en el Golfo
de Mexico, Puerto Rico vy las Islas Virgenes de los
EEUU.
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NORTH PACIFIC (NP) NORTH ATLANTIC {NA}

SOUTH ATLANTIC (SA)

MEXICAN BORDER (1B} GULF OF MEXICO [GM)

A continuacion se detalle el listado de frutas aprobadas por el Servicio de Inspeccion de Animales y Plantas
(APHIS) que pueden entrar a Estados Unidos.

Cuadro 2: Admisibilidad para frutas salvadorehas en EEUU?

. A | N | s | nNp
Banana (fruto y hoja) Limon (cascara suave)
Mora
Durian
Toronja TIO7-b 6 TI05-b !

Limon Tahiti, Limon Pérsico
Marang

Naranja TI07-b 6 TIO5-b !

Papaya (variedad Solo, Formosa

o Maradol) (prohibido en Hawai) 2
Pifa (prohibido en Hawaii)
Rambutan (fruta incluyendo el
racimo de frutas unido a un tallo) ¢
Frambuesa

Fresa

Mandarina TIO7-b 6 TIO5-b '

2 http:/ /www.aphis.usda.gov /ppq/ manuals/port/pdf_files/ 20Fruits_and_Vegetables.pdf




Inspeccion de frutas en aduana

Si un empresario quiere exportar un producto nuevo,
que no esteé en la lista de los productos autorizados,
debe promover un proceso que incluye la elaboracion
de un documento denominado Andlisis de Riesgo
de Plagas (ARP).

NOTAS:

ISi ¢l tratamiento no ha sido completado antes de su entrada,
las frutas y vegetales pueden arribar a los Estados Unidos
a los siguientes puertos:

Cualquier puerto localizado al norte de la latitud 39° y
al este de la longitud 104°.

Uno de los siguientes puertos maritimos: Wilmington,
NG; Seattle, WA; Corpus Christi, TX; Gulfport, MS (No
funcional en este momento).

Seattle - Tacoma International, Seattle (No funcional en
este momento).

Hartsfield - Atlanta International Airport (No funcional
en este momento).

Washington - Dulles International Airport, Chantilly
Virginia.

La irradiacion como tratamiento opcional solo esta disponible
después de que un pais exportador haya entrado en un
acuerdo marco de Plan de Trabajo de Equivalencia y cumpla
otros requisitos especificados en 7CFR 305.2. Actualmente,
El Salvador no ha entrado dentro de un acuerdo marco
de trabajo.
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Las frutas irradiadas en el pais de origen y que estén
acompahnadas de una forma 203 del PPQ, que confirme la
irradiacion, podran entrar a cualquier estado. Sin embargo,
las frutas y vegetales que deban irradiarse para controlar
plagas cuarentenarias, y aun no han sido irradiadas, no pueden
ser tratadas, ni transitar en los siguientes estados:

Alabama, Arizona, California, Florida, Georgia (excepto por
tratamiento en Atlanta, Georgia), Kentucky, Louisiana,
Mississippi (excepto por tratamiento en Gulfport, MS),
Nevada, New Mexico, North Carolina (excepto por tratamiento
en Wilmington, NC), South Carolina, Tennessee, Texas
(excepto productos sin tratamiento ha ser irradiado puede
transitar a traves de Dallas / Ft. Worth) y Virginia.

2S0lo puede provenir de los departamentos de La Libertad,
La Paz y San Vicente. Debe estar acompahado de un certificado
fitosanitario que declare que: “Las papayas en este envio
fueron cultivadas, empacadas y despachadas en acuerdo a las
provisiones de 7CFR 319.56-2(w). Las cajas deben estar
estampadas con “Not for importation or Distribution in
Hawaii” (Prohibida su importacion y distribucion en Hawaii).

3i se encuentra Cydia fabivora, Epinotia aporema o Maruca
testulalis, remitase a la pagina N.2-27 del Manual “Regulating
the importation of fresh fruits and vegetables” (Regulacion
de importaciones de frutas y vegetales frescos) de USDA-
APHIS, para la accion regulatoria apropiada, ésta determina
si se requiere o no tratamiento T101-k-2, seglin el destino
del producto o se permite el ingreso a EEUU.

TRATAMIENTOS A CONSIDERAR.

Tratamiento: TI05-b-1 Irradiacion
Plaga: Bactrocera dorsalis (Mosca de la fruta oriental).
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T105-b-I Aplicable a frutas y vegetales.

La dosis minima de irradiacion gamma absorbida
deber ser de 250 Gray (25 krad), pero no debe
exceder los 1000 Gray (100 krad), limite establecido
por regulaciones de la FDA. Se debe acompanar con
la respectiva documentacion sobre la dosis en el
transporte. El rastreo de la dosis se requiere para
cada producto y/ 0 tamaho. Diferentes configuraciones,
empaque y/o diferentes productos también deber
ser rastreados.

Tratamiento: T105-b-2 Irradiacion.

Plaga: Ceratitis capitata (Mosca mediterranea de la
fruta).

Mosca del Mediterraneo, Ceratitis capitata

T105-b-2 Aplicable a frutas y vegetales.

La dosis minima de irradiacion gamma absorbida
deber ser de 225 Gray (22.5 krad), pero no
debe exceder los 1000 Gray (100 krad), limite
establecido por regulaciones de la FDA. Se

debe acompafar con la respectiva documentacion
sobre la dosis en el transporte. El rastreo de la
dosis Se requiere para cada producto y/6 tamafo.
Diferentes configuraciones, empaque y/o diferentes
productos también deben ser rastreados.

Tratamiento: T105-b-3 Irradiacion.
Plaga: Bactrocera cucurbitae (Mosca del melon).

Mosca del Melon, Bactrocera cucurbitae (By Scott Bauer,
USCA ARS)

T105-b-3 Aplicable a frutas y vegetales

La dosis minima de irradiacion gamma absorbida
deber ser de 210 Gray (21 krad), pero no debe
exceder los 1000 Gray (100 krad), limite establecido
por regulaciones de la FDA. Se debe acompaiar con
la respectiva documentacion sobre la dosis en el
transporte. El rastreo de la dosis se requiere para
cada producto y/ o tamano. Diferentes configuraciones,
empaque y/o diferentes productos también deben
ser rastreados.

Tratamiento de frio T107-b

Cuadro 3. Temperaturas y tiempos de exposicion del tratamiento de frio

33° F (0.56°) o menos

34° F (1.11°) o menos

35° F (1.67°) o menos

18 dias

20 dias

22 dias



T101-k-2 Vegetales verdes habas, guisantes.
Dos tratamientos alternativos: T101-k-2 o T101-k-2-1
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Plaga: Cydia fabivora, Epinotia aporema, y Maruca testulalis (perforadores de la vaina de la legumbre y minadores

de la hoja).

T 101-K-2. Fumigacion Bromuro de Metilo en camara de vacio de 15 pulgadas.

Cuadro 4. Temperaturas, dosis y tiempos de exposicion de la fumigacion

Rango de dosis

Tiempo de exposicion

Temperatura
90 ° F 6 arriba 0.5 Ib.
80-892 ° F 1 1b.
70-79 1.5 Ib.
60-69 2.0 Ib.
50-59 2.5 1b.
40-49 3.0 Ib.

2.2 Buenas Practicas Agricolas. (BPA)

3 = ST Lo =
Cosecha de mangos, aplicando Buenas
Practicas Agricolas

Las Buenas Practicas Agricolas son un conjunto de
principios, normas y recomendaciones técnicas,
aplicables a las diversas etapas de produccion de
productos frescos, con el fin de brindar un producto
inocuo para el consumo directo o su proceso
agroindustrial. Su aplicacion tiene como objetivo
ofrecer al mercado productos de elevada calidad e
inocuidad, que generen un minimo impacto ambiental.

Las BPA son el componente fundamental de inocuidad
y corresponden a una serie de recomendaciones
establecidas para asegurar un ambiente limpio y
seguro para los trabajadores, asi como para minimizar

(Ib/1000 pies cubicos)

1.5 hrs.
1.5 hrs.
1.5 hrs.
1.5 hrs.
1.5 hrs.
1.5 hrs.

el potencial de contaminacion de los productos
alimenticios.

El programa de Buenas Practicas Agricolas incorpora
el Manejo Integrado de Plagas (MIP) dentro de su
marco de trabajo, asi como otros programas con
denominaciones sinonimas como el manejo integrado
de cultivo, entre otros. La adopcion de BPA es
esencial para la mejora de la produccion de frutas
frescas a largo plazo. Si se tiene que mantener la
confianza del consumidor y de los diferentes mercados
en los productos frescos, tal como es el caso del
mercado de los Estados Unidos, los productores
deben incluir los estandares de Buenas Practicas
Agricolas, para incursionar en otros mercados.
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Colocacion de basureros y letrinas con lavamanos y agua para el uso de los trabajadores de la finca

3. REQUISITOS GENERALES
PARA LA EXPORTACION DE
FRUTAS PROCESADAS

Para la entrada de productos procesados a Estados
Unidos, el exportador debe considerar factores
reglamentarios tales como: Buenas Practicas de
Manufactura (BPM), inspeccion de residuos de
pesticidas en productos procesados, medidas para
productos bajos en acidez y acidificados, etiquetado
de alimentos y la ley contra el Bioterrorismo.

La entidad encargada del comercio internacional de
Frutas Procesadas hacia Estados Unidos es FDA (Food
and Drugs Administration), la cual evallia la entrada
de productos a EEUU vy es la responsable de la
inocuidad de los alimentos procesados que se
consumen en dicho pafs.

3.1 Buenas Practicas de Manufactura
(BPM)

Las BPM son necesarias para la exportacion de frutas
procesadas, deben implementarse en toda la cadena
de produccion, que va desde actividades del cultivo
en campo, hasta el consumo. Las BPM involucran los
siguientes elementos:

Instalaciones exteriores e interiores.

Practicas de procesamiento salud e higiene del
personal.

Almacenamiento.

Transporte.

Programas de limpieza y saneamiento.

Las Buenas Practicas de Manufactura, garantizan
la calidad e inocuidad de la produccion

Una empresa considerada apta para la exportacion,
que cumple con el requisito de Buenas Practicas de
Manufactura, debe tener en cuenta diversos requisitos
de higiene referentes a los locales, el transporte, el
equipo, los residuos, el suministro de agua, la higiene
personal y las caracteristicas propias del producto
alimenticio que se trate.



Practicas de seguridad y limpieza para un adecuado manejo de la plantacion y planta de empaque,
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que denotan los cuidados para la calidad e inocuidad de la produccion

3.2 Analisis de Peligros y Control de
Puntos Criticos (HACCP)

El analisis de Peligros y de Control de Puntos Criticos
(HACCP), es un sistema de gestion destinado a
garantizar la inocuidad de los alimentos, son todas
las medidas que se deben aplicar para asegurar la
inocuidad alimentaria de un determinado producto,
en este caso el de las frutas procesadas, obtenido de
una determinada manera y especificamente para cada
producto. No existe un plan HACCP general, este
es especifico para cada producto y para cada linea
de produccion.

3.3 Productos enlatados de baja
acidez y acidificacion (LACF)

Los productos enlatados de baja acidez son productos
envasados en recipientes cerrados hermeéticamente
y con un pH superior a 4.6 y una actividad del agua
del 0.85.

Los productos acidificados son productos
de baja acidez a los que se le ahade acido
para reducir su pH a 4.6 o menos. Los productos
acidificados deben tener una actividad del agua
superior al 0.85 para cumplir la normativa.

Cada planta procesadora de productos enlatados de
baja acidez y acidificacion que exporta sus productos
a los Estados Unidos debe:

Registrarse en la FDA.

Aportar informacion sobre todos los procesos
de produccion que tiene registrados.

Una vez que la FDA reciba el formulario de registro
debidamente cumplimentado (Food Canning
Establishment Registration Form- FDA 2541), otorgara
a cada firma procesadora registrada un niimero
llamado Food Canning Establishment Number (FCE#)
que permite a la FDA reconocer el registro e historial
de la firma. Este niimero debe aparecer en la etiqueta
del producto alimenticio.

En caso contrario, se retendran todos los envios de
dicha empresa en los puertos de entrada a los Estados
Unidos hasta que la planta procesadora cumpla los
requisitos establecidos. La FDA recomienda que los
importadores se informen bien de la normativa
vigente para este tipo de productos. Cuando un
importador no esta seguro si el producto que va
importar es de baja acidez o es un producto acidificado,
debe contactar con la empresa procesadora para
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obtener la informacion técnica necesaria. Si la firma
procesadora no es capaz de determinar la categoria
de sus productos, la FDA puede ofrecer su asistencia.

3.4 Envasado y etiquetado de
alimentos

La reglamentacion en Estados Unidos exige, en
general, que los materiales de envasado no liberen
componentes que puedan ser dahinos para el
consumidor.

El empaque de los alimentos debe contener y proteger
los productos durante su almacenamiento,
comercializacion y distribucion. ElI producto
debe ser exhibido en buenas condiciones, con el
fin que motive y de confianza al comprador.
Por otra parte, los paises importadores de frutas
tropicales, conscientes de la contaminacion ambiental,
promueven el uso de empaques reciclables,
biodegradables o mixtos.

Los principales requisitos que deben cumplir los
productos alimenticios para sus etiquetas son:

1. Denominacion del producto: en el panel principal
del envase, el producto debe tener un nombre
comln o un término que describa la naturaleza
basica del alimento.

2. Dedclaracion del contenido neto: tiene como funcion
indicar la cantidad total del producto en el envase.

3. Lista de ingredientes: declarar todos los ingredientes
presentes en el producto de forma descendente
de acuerdo al peso.

4. Panel de informacion nutricional: requiere ciertos
formatos permitidos y recomendados, ademas
de reglas graficas estrictas. A partir del primero
de enero debe incorporarse las grasas trans.

5. Nombre y direccion del responsable: la etiqueta
debe declarar el nombre y la direccion del
productor, empacador o distribuidor. Debe incluir
la direccion, cuidad, pais y codigo postal.

6. Lugar de origen: requiere que €l pais de produccion
esté claramente sehalado.

7. Idiomas: La ley exige que todos los elementos
aparezcan declarados en ingles.

8. Reclamos: existen
regulaciones muy

NUTRITION FACTS

Serving Size 1 candy (4g)
Servings Per Container 30

estrictas para ||Tomress
. Calories 100 Calories From Fat 100
cualquier reclamo
sobre productos ||t
alimenticios. Para la || Leeres —
elaboracion de ||seiumss ___ %
. otal Carbohydrates 5g %
etiquetas se debe Distary Fiber 5 25%

Sugars 5g
Protein 5g

consultar a un
especialista en este
tema para asegurar
que esté permitido lo
descrito en ella.

Vitamin A 25%
Calcium 25%

Vitamin A 25%
Iron 25%

“Percent Daily Values are based on a 2,000 Calorie Diet.
Your Daily Values may be higher or lower depending on
your needs.

Etiqueta nutricional para productos
a exportar seglin FDA

3.5 Ley del Bioterrorismo

A partir del 12 de junio del 2002, se promulgo6 la
Ley de Seguridad de la Salud Publica, Preparacion y
Respuesta ante el Bioterrorismo de 2002
(Ia ley contra el Bioterrorismo), cuyo proposito es
mejorar la habilidad de prevencion y repuesta de los
Estados Unidos ante un ataque terrorista con agentes
biologicos.

Es importante conocer esta ley porque en ella se
establecen requisitos para el ingreso de productos
agroalimentarios como en el caso de las frutas
procesadas a EE.UU.3

La ley contra el Bioterrorrismo se resume en las
siguientes normativas:

3 Fuente: Serie de Agronegocios, Cuaderno para la Exportacion. Mercado de los Estados Unidos. [ICA 2005

”




. Notificacion previa de partidas de alimentos
importados:

La FDA debera recibir notificacion previa de todas
y cada una de las partidas de alimentos que
ingresen a los Estados Unidos. La ley exige a los
importadores que proporcionen a la FDA una
notificacion anticipada con no menos de 8 horas
y no mas de 5 dias antes del envio.

2. Registro de instalaciones alimentarias:

Las instalaciones alimentarias nacionales y extranjeras
que fabrican, procesan, envasan, distribuyen,
reciben o almacenan alimentos para consumo
humano o animal en los Estados Unidos deberan
registrarse en la FDA.

3. Establecimiento y mantenimiento de registros:

Las personas que fabrican, procesan, envasan,
distribuyen, reciben, almacenan o importan
alimentos estaran obligadas a crear y mantener
los registros que la FDA estime necesarios para
identificar las fuentes previas de abastecimiento
y los receptores posteriores de estos alimentos,
es decir, de donde vienen y quienes lo reciben.

4. Detencion administrativa:

Se autoriza a la FDA a retener administrativamente
alimentos, si la agencia tiene pruebas o informacion
crefble de que dichos alimentos representan una
amenaza de consecuencias negativas graves para
la salud o muerte de personas o animales.

Todas las instalaciones estadounidenses y extranjeras
que fabrican, procesan, envasan, distribuyen, reciben
o almacenan alimentos para consumo humano o
animal en los Estados Unidos, estan sujetas a esta
ley, por lo cual, la exportacion de frutas procesadas
a EE.UU debe ir amparada en los codigos exigidos.
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Los supermercados deben garantizar la inocuidad
de sus productos

El gobierno de los Estados Unidos, ha delegado al
Food and Drug Administration (FDA) (Administracion
de Alimentos y Medicamentos) la responsabilidad
del desarrollo y el cumplimiento de todas las
normativas de seguridad en el suministro de alimentos
a los Estados Unidos. Para mayor informacion puede
escribir al correo furls@fda.gov

4. ACUERDOS PREFERENCIALES
CON ESTADOS UNIDOS Y
SISTEMA ARANCELARIO

Las relaciones bilaterales entre Estados Unidos y El
Salvador incluyen algunos acuerdos comerciales que
otorgan preferencias arancelarias a las exportaciones
salvadorenas. Estos acuerdos son:

I. Sistema Generalizado de Preferencias (SGP):

El Gobierno de Estados Unidos otorga a El Salvador
el Sistema Generalizado de Preferencia (SGP), el cual
es un mecanismo unilateral mediante el cual los
productos salvadorefios gozan de preferencias
arancelarias, (tal es el caso de la frutas). Este sistema
es "una ayuda a las economias menos competitivas
para que puedan competir con los paises
desarrollados”.

El SGP dispone que determinadas mercancias de
ciertos paises y territorios en vias de desarrollo,
independientes o no, ingresen sin pago de derechos
de aduana, a fin de fomentar su crecimiento
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economico. El Salvador es uno de los pafses
beneficiarios e incluye 4,000 subpartidas del arancel
armonizado de Estados Unidos.

2. Iniciativa de la Cuenca del Caribe (ICC):

Es un programa que permite el ingreso sin pago de
derechos de aduana a ciertas mercancias de paises y
territorios desighados como beneficiarios. Este
programa fue promulgado por los Estados Unidos
como ley para la recuperacion economica de la
Cuenca del Caribe, entro en vigor el 1° de enero de
1994. EI Salvador es uno de los paises beneficiarios
de este acuerdo.

Por medio de ICC, un 80% de los productos
agropecuarios entran al mercado norteamericano
con cero arancel, esto se da gracias a dicha concesion
unilateral, misma que tiene que ser ratificada cada
cierto periodo por acuerdo comiin entre naciones.

3. Area de Libre Comercio de Centroamérica y
Estados Unidos, conocida por sus siglas en ingles
como CAFTA (Central America Free Trade Area):

Es un tratado que ha sido ratificado tanto por
El Salvador como por Estados Unidos. Esto
proporciona varios beneficios arancelarios para los
alimentos salvadorefios, y dentro de éstos a las frutas,
que podran entrar a Estados Unidos libres de arancel,
proporcionando una excelente oportunidad para
fortalecer al sector exportador centroamericano;
especialmente aquel que ya tiene presencia en el
mercado norteamericano, genera un marco legal mas
estable que el proporcionado por la Iniciativa de la
Cuenca del Caribe (ICC).

Proporciona ademas mayor estabilidad legal
a las relaciones comerciales entre los pafses
centroamericanos y Estados Unidos, lo que permite
que inversiones a mediano y largo plazo (cultivos
perennes) minimicen la incertidumbre de acceso al
mercado, y la region pueda ser vista como un buen

4 Fuente: Benavides H. IICA. Con base en listas oficiales del CAFTA.

receptor de inversion extranjera y regional,
tanto para el sector de frutas como para otros
sectores.

Para acceder a las preferencias otorgadas por los acuerdos
descritos anteriormente, la exportacion debe ir acompafiada
del certificado de origen correspondiente, tal como se menciona
en la seccion de requisitos de exportacion CENTREX.

4.1 Concesiones de Centroamerica
en frutas frescas

Para realizar un analisis de las concesiones
centroamericanas, dadas en el marco del CAFTA, es
necesario hacer una comparacion entre los niveles
arancelarios consolidados y los resultados de acceso
a mercados del acuerdo.4

En el caso de Centroameérica, se mejoro o se mantuvo
el nivel arancelario de cero por ciento para aquellas
frutas que ya contaban con libre acceso.

En el caso de las «nueces y coco», el acceso libre
casi es inmediato para todos estos productos. Costa
Rica fue el pals que menos concesiones otorgo, ya
que, solo libero6 inmediatamente las almendras y
nueces, productos que no produce ni comercializa.

El Salvador protegio por cinco afios mas las semillas
de maranon y Guatemala por diez ahos la produccion
domestica de macadamia.

Por otra parte Estados Unidos puede exportar con
cero por ciento de arancel este tipo de productos.

Un grupo de frutas frescas que se pueden considerar
con tradicion de exportacion (banano, melones,
sandias, aguacates, papaya, piha, mangos, higos), para
Costa Rica, exceptuando la pifa e higos, los liberara
en cinco ahos y el aguacate en diez; para los demas
permitira el acceso libre a partir de la entrada en
vigencia del acuerdo.



Nicaragua, El Salvador y Guatemala solo regularon
el acceso para las pihas y el aguacate. Durante los
doce primeros anos, el primer pais y diez ahos el
segundo. Guatemala negocio una proteccion de
cinco anos para las pinas y diez para los aguacates.

Para el caso de frutas frescas de poca tradicion
centroamericana de exportacion (guayaba, mangostan,
guandbanas, anonas, maracuyd, granadilla) y que ademas
Estados Unidos tiene poca o nula posibilidad de
produccion (condiciones agroecologicas tropicales),
Centroameérica concedio el acceso libre de inmediato.

Los plazos para la apertura de citricos varian de un
pais a otro, la moda es de diez afios; sin embargo,
algunos paises aceleraran su apertura para los citricos
frescos (cinco anos), Costa Rica para las naranjas,
Honduras para las toronjas y El Salvador y Guatemala
para las naranjas, mandarinas y toronjas. A partir
del afo diez, Estados Unidos podra exportar a cero
arancel los citricos frescos a Centroamerica.

4.2 Concesiones de EEUU en frutas®

Estados Unidos brindara acceso inmediato
(desgravacion tipo A), o continuacion del actual
acceso libre concedido post Ronda Uruguay
(desgravacion tipo GJ, a las frutas y sus derivados
procedentes de la region centroamericana.

Se eliminan los “aranceles estacionales”; es decir, se
mantendra un arancel igual durante todo el afio, y
no habra variacion arancelaria segtin la época de
cosecha de frutas en los Estados Unidos.

Se reduce el escalonamiento arancelario que estaba
presente en la oferta agricola para las frutas presentada
y consolidada por los Estados Unidos en la Ronda
Uruguay, en donde existe un arancel mas alto
para productos con mayor valor agregado.
Consecuentemente con la suscripcion del CAFTA,
existe una motivacion adicional para dar valor agregado
a las frutas en territorio centroamericano (pastas de

5 Fuente: Benavides H. [ICA. Con base en listas oficiales del CAFTA.
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frutas, jaleas, jugos, concentrados, etc.), lo cual
redundara en mayor empleo y distribucion del
ingreso.

No obstante, el dar mayor valor agregado a una
fruta fresca implica transformacion y generacion de
desperdicios solidos, por lo que es necesaria una
mejor cultura empresarial ambiental para salvaguardar
los recursos naturales de la region. El CAFTA preve
el respeto a la legislacion ambiental vigente en las
partes que suscriben el acuerdo.

Igualmente, las condiciones laborales de los
trabajadores del sector fruticola (fresco y procesado)
deberan vigilarse, dado que el CAFTA exige
compromisos de cumplimiento de normas laborales,
sobre todo en lo que respecta al trabajo infantil.

Ambos aspectos, el laboral y el ambiental contenidos
en el CAFTA, son de cumplimiento obligatorio y
su no observancia puede implicar la pérdida de
beneficios de acceso a mercados.

4.3 Aranceles

Dentro del Tratado de Libre Comercio con Estados
Unidos el 89% de productos agricolas salvadorenos
gozan de cero arancel al ingresar a los Estados
Unidos, desde el momento de la entrada en vigencia
del CAFTA a partir del 1° de marzo de 2006 para
El Salvador (este porcentaje representa el 95.15%
del comercio de EI Salvador hacia los Estados
Unidos).

Entre estos productos se encuentran: miel natural,
jugos de frutas (melocoton, manzana, pera, entre
otros), gaseosas, cerveza, las bebidas étnicas (horchata,
cebada, refresco de chan, etc.), los productos étnicos
(ajonjoli, loroco, semita, quesadillas, tamales, pupusas,
especias, atoles, entre otros), frutas tropicales, papayas,
jlcamas, anonas, esquejes de plantas, loroco, flores,
plantas ornamentales, okra, chufles, espinaca, frijoles
y especias, entre otros.
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Se establece como mecanismo de apertura, la reduccion arancelaria entre Centro Ameérica y EEUU.
En el cuadro 5, se detalla como quedaron los acuerdos para las frutas.

Cuadro 5. Concesiones arancelarias para las frutas.

CENTRO AMERICA ESTADOS UNIDOS

Los aranceles para frutas frescas de clima templado y sus jugos (uva, Acceso libre de manera
pera, manzana, etc.), se reduciran de manera inmediata. inmediata.

En el caso de la naranja fresca, se negocio por parte de Costa Rica,
El Salvador y Guatemala reducir sus aranceles a 5 anos, y 10 afios
Honduras y Nicaragua.

Para los jugos concentrados mixtos de frutas se acordo que
Costa Rica y El Salvador redujeran su arancel a 5 anos, 10 ahos para
Guatemala y de forma inmediata Honduras y Nicaragua.

Los aranceles para productos frescos y procesados, pueden ser identificados por producto o partida
arancelaria, dada la amplitud del sub sector de frutas, el cual incluye varias partidas arancelarias de dos
capitulos del Sistema Armonizado (cap. 8 y 20), se anexa a este documento las listas codificacion para frutas
de acuerdo al Sistema Arancelario Centroamericano.

Cuadro 6. Partidas arancelarias para frutas, de acuerdo al SAC

Codigo SAC Descripcion

0801

08011
08011100
08011200
08012
08012100
08012200
08013
08013100
08013200

0802

08021
08021100
08021200

COCOS, NUECES DEL BRASIL Y NUECES DE MARANON (MEREY, CAJUIL, ANACARDO,
"CAJU"), FRESCOS O SECOS, INCLUSO SIN CASCARA O MONDADOS

- Cocos:

- - Secos

- - Los demas

- Nueces del Brasil:

- - Con cascara

- - Sin cascara

- Nueces de marahon (merey, cajuil, anacardo, "caju"):
- - Con cascara

- - Sin cascara

LOS DEMAS FRUTOS DE CASCARA FRESCOS O SECOS, INCLUSO SIN CASCARA
O MONDADOS

- Almendras:

- - Con cascara

- - Sin cascara
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08022
08022100
08022200
08023
08023100
08023200
08024000
08025000
080290
08029010
08029020
0803
0803001
08030011
08030012
08030020
08030020

0804

08041000
08042000
08043000
08044000
080450
08045010
08045020
0805
08051000
08052000
08054000
08055000

- Avellanas (Corylus spp.):

- - Con céscara

- - Sin cascara

- Nueces de nogal:

- - Con cascara

- - Sin cascara

- Castanas (Castanea spp.)

- Pistachos

- Los demas:

- - Macadamia (Macadamia integrifolea)

- - Otros

BANANAS O PLATANOS, FRESCOS O SECOS
- Bananas (Musa balbisiaca acuminata, Musa paradisfaca o Musa fapientum):
- - Frescas

- - Secas

- Platanos (Musa acuminata var. Plantain)

- Otros

DATILES, HIGOS, PINAS TROPICALES (ANANAS), AGUACATES (PALTAS), GUAYABAS,
MANGOS Y MANGOSTANES, FRESCOS O SECOS

- Datiles

- Higos

- Pifias tropicales (ananas)

- Aguacates (paltas)

- Guayabas, mangos y mangostanes:

- - Mangos

- - Guayabas y mangostanes

AGRIOS (CITRICOS) FRESCOS O SECOS

- Naranjas

- Mandarinas (incluidas las tangerinas y satsumas); clementinas, wilkings e hibridos

- Toronjas o pomelos

- Limones (Citrus limon, Citrus limonum) y limas (Citrus aurantifolia, Citrus latifolia)
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08052000 - Los demas

08061000 - Frescas
08062000 - Secas, incluidas las pasas
|07 MELONESSANDIASYPAPAYASFRESCOS
08071 - Melones y sandias:
08071100 - - Sandfas
08071200 - - Los demas
08072000 - Papayas
0808 MANZANAS PRRASYMEMBRLLOSFRESCOS
08081000 - Manzanas
080820 - Peras y membirillos:
08082010 - - Peras
08082020 - - Membrillos
08091000 - Albaricoques (damascos, chabacanos)
08092000 - Cerezas
08093000 - Melocotones (duraznos), incluidos los grinones y nectarinas
08094000 - Ciruelas y endrinas
om0 LASDEMASRUTASUOTROSRUTOSRRESCOs
08101000 - Fresas (frutillas)
08102000 - Frambuesas, zarzamoras, moras y moras-frambuesa
08103000 - Grosellas, incluido el casis
08104000 - Arandanos rojos, mirtilos y demas frutos del género Vaccinium
08105000 - Kiwis
08106000 - Duriones
081020 - Los demas:
08102010 - - Guanabanas (Annona muricata)
08102020 - - Anonas (Annona squamosa)

08109030 - - Maracuya (Passiflora edulis var flavicarpa)
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08109040
0810905

08102051

08109052
08109053
08109054
08109020

o8l

08111000
08112000
08112000

0812

081210
08121010
08121020
081290
08129010
08129020

0813

08131000

08132000
08133000
08134000
08135000

0814

- - Granadilla (Passiflora edulis var. sims)
- - Pitahayas:

- - - Rojas, con cascara

- - - Amarillas, con cascara

- - - Las demas, con cascara

- - - Sin cascara

- - Jocotes frescos y otros.

FRUTAS Y OTROS FRUTOS, SIN COCER O COCIDOS EN AGUA O VAPOR, CONGELADOS,
INCLUSO CON ADICION DE AZUCAR U OTRO EDULCORANTE

- Fresas (frutillas)
- Frambuesas, zarzamoras, moras y moras-frambuesa y grosellas
- Los demas

FRUTAS Y OTROS FRUTOS CONSERVADOS PROVISIONALMENTE (POR EJEMPLO: CON
GAS SULFUROSO O CON AGUA SALADA, SULFUROSA O ADICIONADA DE OTRAS
SUSTANCIAS PARA DICHA CONSERVACION), PERO TODAVIA IMPROPIOS PARA
CONSUMO INMEDIATO

- Cerezas:

- - Guindas

- - Otras

- Los demas:

- - Fresas (frutillas)
- - Otros

FRUTAS Y OTROS FRUTOS SECOS, EXCEPTO LOS DE LAS PARTIDAS 08.01 A 08.06; MEZCLAS
DE FRUTAS U OTROS FRUTOS, SECOS, O DE FRUTOS DE CASCARA DE ESTE CAPITULO

- Albaricoques (damascos, chabacanos)
- Ciruelas

- Manzanas

- Las demas frutas u otros frutos

- Mezclas de frutas u otros frutos, secos, o de frutos de cascara de este Capitulo

CORTEZAS DE AGRIOS (CITRICOS), MELONES O SANDIAS, FRESCAS, CONGELADAS, SECAS
O PRESENTADAS EN AGUA SALADA, SULFUROSA O ADICIONADA DE OTRAS SUSTANCIAS
PARA SU CONSERVACION PROVISIONAL
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5. INSTITUCIONES NACIONALES
QUE APOYAN AL SECTOR DE
EXPORTACION

Los servicios de apoyo tienen como proposito
fortalecer el aparato productivo de las exportaciones,
dada la importancia economica que tienen estas para
el pais. Ademads, son los elementos que los
exportadores pueden aprovechar para realizar la
promocion de sus productos en el exterior y de esta
manera incrementar utilidades, incursionando en
otros mercados.

A continuacion se desarrollara una descripcion de
algunas de las entidades privadas y publicas que

apoyan las exportaciones seglin su naturaleza:

Centro de Tramites de

Exportacion. CENTREX e

CENTREX: atraves del sistema SICEX (Sistema
Integrado de Comercio Exterior), enlaza a los
exportadores, instituciones del Estado, organismos
vinculados al comercio exterior y al Centro de
Tramites de Exportacion - CENTREX, del Banco
Central de Reserva de El Salvador.

El Sistema Integrado de Comercio Exterior (SICEX),
tiene como objetivo fundamental: la facilitacion,
simplificacion y autorizacion de los documentos de
exportacion, para contribuir institucionalmente a la
competitividad de El Salvador, en el comercio mundial.

Servicios que ofrece el SICEX a sus usuarios

Emision de los documentos de exportacion:
Declaracion de Mercancias

Certificados Sanitarios

Certificados de Origen del Sistema Generalizado

de Preferencias y Asociacion Latinoamericana de
Integracion.

Certificados de Origen de los Tratados de Libre
Comercio.

Emision de facturas de exportacion y lista de
empaques en las empresas.

Consultas interactivas en linea:
Operaciones, cuotas, sistema arancelario, manuales
y disposiciones para el usuario.

Otros Servicios:

Informacion estadistica de exportaciones.
Capacitacion a exportadores y otros actores vinculados
con el comercio exterior.

Ubicacion:

Alameda Juan Pablo I, Edificio BCR San Salvador,
TEL: (503) 2281-8085/87/88/8% o FAX: (503) 228I-
8086 info@elsalvadortrade.com.sv

Corporacion de
Exportadores de El Salvador,

COEXPORT -

Promueve y fomenta la produccion y exportacion
de bienes y servicios a traves del sistema de libre
empresa, como un medio de desarrollo economico
y social del pais, aglutinando a los sectores productivos
vinculados con la exportacion.

Servicios que ofrece COEXPORT

Informacion de mercado:

COEXPORT cuenta con un centro de documentacion
con bibliografia nacional e internacional. Asimismo,
bajo un programa especial de la Union Europea, edita
informacion técnica especializada en comercio
internacional.



Asistencia técnica y asesoria comercial:

En el marco de proyectos con diferentes organismos
internacionales como la Union Europea, GTZ, UNIDO,
BID, le es posible contar con expertos internacionales
para cada uno de los aspectos relevantes en los
procesos de exportacion.

Facilitacion de contactos comerciales:

Con una red de contactos establecida desde hace 15
anos, COEXPORT mantiene un banco de empresas
importadoras a disposicion del ptiblico.

Servicios de promocion en mercados internacionales:
A traves de la organizacion de ferias, misiones
comerciales, publicaciones como el Catalogo de
COEXPORT le ayuda a sus usuarios a promoverse
en los mercados internacionales.

Capacitacion:

Desarrolla anualmente un programa de seminarios,
charlas y reuniones que tienen como objetivo principal
informar, capacitar y actualizar a directores, gerentes
y personal técnico, facilitandoles las herramientas
necesarias para optimizar la toma de decisiones

Ubicacion:

Col. Jardines de Guadalupe, Condominios del
Mediterraneo No. 23, San Salvador, Tel.: (503)
2243-3110, FAX: (503)2243-3159

service@ coexport.com

Fondo de Fomento a las

Exportaciones. FOEX ¢

FOEX es un programa del Ministerio de Economia
que ofrece co-financiamiento no-reembolsable, para
actividades orientadas a fomentar el desarrollo de las
exportaciones de la pequeha y mediana empresa.

Este programa de co-financiamiento no
reembolsable del 50% de las actividades del Plan
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de desarrollo exportador esta dirigido a
especificamente a:

Empresas con ventas anuales entre $70,000 y $3
millones de dolares anuales.

Con personal hasta de 100 empleados.
Que posean una estrategia de desarrollo exportador
0 que tengan intenciones de exportar productos

y/o servicios.

Grupos asociativos conformados por al menos 4
empresas.

Servicios que ofrece FOEX

Elaboracion de proyecto exportador:

Obijetivos, presupuesto, cronograma de actividades
y parametros de medicion del éxito a alcanzar
http:/ /www.foex.gob.sv/pvt/demo/registrar_proy

ecto.php

Informacion de mercados y adaptacion de productos:
Promueven cursos de capacitacion, talleres u otros
relacionados con el fomento del desarrollo exportador
y con el proceso de exportacion en si, compra de
informacion relacionada con mercados externos que
quieren ser penetrados, y disefio de materiales de
informacion relacionados con la difusion de productos
brindados por pequehas y medianas empresas, entre
otros.

Prospeccion de mercados:
Identificacion y definicion de las necesidades de sus
clientes potenciales, segmentacion de mercados y
analisis de la competencia.

Penetracion de mercados:

Apoyo de procesos orientados a la introduccion en
mercados nuevos o de productos nuevos. Creacion
de conciencia del producto y pruebas de productos.
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Adaptacion e innovacion de productos. Obtencion
de certificaciones y registros, entre otros.

Consolidacion de mercados:

Investigacion y desarrollo, logistica, alianzas de compras
de materias primas, mejoramiento de la capacidad de
gestion de las empresas.

Ubicacion:

Centro de Gobierno, San Salvador.

Tel: (503) 2231-5871, FAX: (503) 2231-5870.
info@foex.gob.sv

EXPORTA EIl Salvador.

EXPORTA de El Salvador, facilita y promueve el
acceso de las empresas, a los servicios, mecanismos
de apoyo y programas tanto piiblicos como privados,
que les permitan insertarse eficaz y sostenidamente
en los mercados internacionales con el fin de
incrementar las exportaciones.

Servicios que ofrece EXPORTA

Informacion de mercados:

Apoyo a las empresas para la obtencion de informacion
comercial, que permita identificar tendencias de la
demanda, conocer barreras de acceso en mercados
predefinidos y detectar oportunidades de negocio
concretas en nichos prioritarios para el desarrollo
de las exportaciones nacionales.

Estrategias de internacionalizacion:

Facilitan el acceso de las empresas a diferentes
estrategias, servicios, programas de capacitacion,
asistencia técnica y asesoria, que les permita
adecuar su oferta a las caracteristicas y preferencias
de las demandas internacionales previamente
identificadas.

Mercadeo:
Asesora a las empresas en el uso eficiente y eficaz

de los diferentes servicios disponibles, que les
permitiran consolidarse como exportadores exitosos.
Estos servicios, van desde la participacion en una
feria o en una mision comercial, hasta el correcto
seguimiento de los tramites de aduana en el mercado
destino, pasando por todo el proceso logistico
inherente al proceso de exportacion.

Ubicacion:

Boulevard Orden de Malta, Edificio D'Cora 2°. Nivel.
Urbanizacion Santa Elena, Antiguo Cuscatlan,
Telefonos: (503) 2241-6400 « (503) 2278-2285
Fax: (503) 2241-6423.

info@exporta.gob.sv

Programa de Exportaciones
para las Micro, Pequenas y

Medianas Empresas (EXPRO) ¢

EXPRO, es un programa de la Agencia para el
Desarrollo Internacional (USAID) y del Gobierno de
El Salvador para apoyar y promover las exportaciones
de las micro, pequehas y medianas empresas a los
Estados Unidos y otros mercado internacionales;
ayudandoles para aprovechar las oportunidades
que se abren con la liberalizacion del comercio
internacional.

Servicios que ofrece EXPRO

Asistencia técnica:

Realiza estudios especificos a empresas o instituciones
que requieran de un estudio técnico que a corto
plazo les permita aumentar el volumen de sus
exportaciones.

Capacitacion:

Capacitacion a mas de 1000 micros, pequefias y
medianas empresas salvadorehas sobre temas
relacionados a las exportaciones como: costeo de



productos, como empezar a exportar, estrategias de
mercado, elaboracion de planes de negocios, formacion
de alianzas, diseho de marcas y empaques,
competitividad empresarial, manejo y administracion
de negocios, calidad de control: Mejores Practicas
Agricolas (GAP), Buenas Practicas de Manufactura
(BMP]) y Analisis de Puntos Criticos Potencialmente
Dafiinos (HACCP), entre otras.

Estudios de mercado:

Co-financia estudios de mercado a empresas que
necesitan de un estudio de mercado para iniciar o
aumentar el volumen de sus exportaciones. Este co-
financiamiento incluye costos relacionados con:
honorarios de consultor que realice el estudio,
desarrollo de muestras para el estudio y viajes de
exploracion al mercado obijetivo.

Identificacion de prospectos comerciales:

A traves de su red de consultores, identifica
interesados en productos salvadorefios y pone en
contacto a exportadores salvadorefios con empresas
importadoras, distribuidoras, etc., de acuerdo al
volumen de su oferta exportable. De igual forma
identifica la demanda y los pardametros de exportacion
de rubros y mercados especificos.

Participacion en ferias:

En colaboracion con el Ministerio de Economia,
FOEX y CENTROMYPE, pone a disposicion
de empresas interesadas en participar en ferias
comerciales, los fondos necesarios para cubrir parte
de los costos relacionados con: pasajes aéreos,
costos de estadia, costos de alquiler de espacio del
stand, costo de montaje del stand y desarrollo de
muestras.

Misiones comerciales:

Con la colaboracion del Ministerio de Economia,
FOEX y CENTROMYPE tiene el objetivo de identificar
socios comerciales, organiza y cubre parte de los
costos de misiones comerciales a otros paises como
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son: pasajes aéreos o terrestres, costos de estadia,
desarrollo de muestras.

Ubicacion:

89 Ave Norte #135, frente a Scotiabank, Colonia
Escalon, San Salvador, Tel: (503) 2211-5908,

FAX: (503) 2211-5912.

info@expro.org

Inteligencia Competitiva (IC)

Inteligencia Competitiva es la unidad de Direccion
de Desarrollo Competitivo Empresarial (DCE) del
Ministerio de Economia, cuyas iniciativas se dirigen
a enfocar esfuerzos para el desarrollo competitivo
de los sectores productivos en El Salvador.

Sus objetivos incluyen la transferencia de tecnologia
y la generacion de empleos estables a traves de
inversiones extranjeras; la exploracion de nuevos
mercados en el exterior; la promocion de una imagen
consolidada de pais; propiciar el desarrollo empresarial
y la base productiva exportadora, logrando un mayor
acceso de los productos y servicios nacionales en
los mercados internacionales; entre otros.

Servicios que ofrece IC

Asesoria:

Dirigida a agentes de cambio para sustentar y fortalecer
estratégicamente la formulacion de politicas y
proyectos a nivel de pais; obteniendo como resultado,
el mayor aprovechamiento de las oportunidades
comerciales ante el nuevo contexto de apertura a
los mercados internacionales.

Capacitacion:

Analisis de competitividad de productos en los
sectores de alimentos y bebidas, agroindustria,
metalmecanico, textiles y confeccion.
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Ubicacion:

Alameda Juan Pablo Il y Calle Guadalupe, Edificio
Cl, Segunda Planta, Centro de Gobierno, San Salvador.
Tel.: (503) 2231-5851, FAX: (503) 2221-3613.
icompetitiva@minec.gob.sv

PROESA

PROESA es una agencia gubernamental que se dedica
a la promocion de las inversiones en El Salvador. Su
objetivo primordial es atraer la inversion extranjera
y asesorar a los interesados en industrias como:
agroindustria, textiles, confeccion, centros de contacto,
manufactura ligera y electronica, logistica y centros
de distribucion, desarrollo de software, turismo y
calzado.

Promueve a El Salvador en el extranjero y ademas
proporciona la informacion y apoyo técnico que
necesitan los inversionistas, a fin de establecer
operaciones exitosas en El Salvador.

Servicios que ofrece PROESA

Inversiones extranjeras:

Apoyo para ubicacion de compahias con posibles
alianzas, inversiones compartidas, u otras formas de
cooperacion.

Establecer contactos:

Analisis de las oportunidades de negocio en
El Salvador, estableciendo alianzas con exportadores
e inversionistas.

Asesoria:
Datos arancelarios, leyes, y procesos gubernamentales.

Ubicacion:

Calle Circunvalacion # 248, Colonia San Benito,
San Salvador, Teléfono: (503) 2210-2500.
info@proesa.com.sv

Oficina de apoyo para
el CAFTA ¢

Como un apoyo mas a los salvadorehos interesados
en conocer las oportunidades que genera el TLC, el
Gobierno de El Salvador asiste al sector exportador
a través de la “Oficina de apoyo para el CAFTA”
(Central America Free Trade Agreement), la cual
es un punto de orientacion y apoyo para la
ciudadania en general, tiene ademas la capacidad
de enlazar a los empresarios con la entidades
gubernamentales que pueden darle un apoyo concreto
y encaminarlos hacia mejores decisiones de negocio.

Servicios que ofrece la Oficina de apoyo al CAFTA

Asesoria general:

Enlazar a los empresarios con las entidades
gubernamentales que puedan otorgarles apoyo
concreto y encaminarlos hacia mejores decisiones de
negocio, identificar oportunidades comerciales,
conexion de los empresarios con el resto de
instituciones de Gobierno que también brindan apoyo
al sector productivo.

Ubicacion:

Alameda Juan Pablo Il y Calle Guadalupe, Edificio
CI-C2, Centro de Gobierno, San Salvador, El Salvador,
C.A. Teléfonos: (503) 2231-5848 y 2231-5853 y los
correos electronicos: psalazar@minec.gob.sv;
alhidalgo@minec.gob.sv; amartell@minec.gob.sv

6.INSTITUCIONES
INTERNACIONALES
RELACIONADAS CON LA
COMERCIALIZACION DE FRUTAS

De acuerdo a las leyes y distribucion de
responsabilidades en EE.UU., la importacion de
productos fruticolas frescos y procesados, esta
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segmentado, de forma que son varias organizaciones
las encargadas de controlar los requisitos necesarios
para que dichos productos puedan ingresar a esta
region.

A continuacion se desarrollara una descripcion de

las principales entidades responsables de la importacion
de productos para consumo humano.

USDA-APHIS (Animal and Plant

Health Inspection Service) ¢

Servicio de inspeccion de Animales y Plantas del
Departamento de Agricultura de los EE.UU.,
responsable de proteger la salud del sector agricola
y bienestar animal. Responsable de evaluar y regular
los riesgos de la importacion de productos agricolas
frescos.

Una de las funciones principales de las oficinas
internacionales de USDA - APHIS es prevenir la
entrada, establecimiento o dispersion de plagas y
enfermedades de plantas, animales y malezas nocivas
a los EEUUL

En APHIS el programa de Cuarentena y Proteccion
de Plantas (PPQ), se encarga de lo referente a
importaciones de plantas y sus partes, tanto para
UsO en propagacion como para su consumo en los
EE.UU.

USDA-AMS (Agricultural

Marketing Service)

Servicio de Comercializacion Agricola del
Departamento de Agricultura de los EE.UU., encargado
de facilitar la comercializacion de productos agricolas
y ayudar a que los consumidores obtengan seguridad
y calidad en los productos alimenticios, responsable

de establecer leyes y normas de calidad para frutas
frescas.

Ley sobre Productos Agricolas Perecederos PACA
(Perishable Agricultural Commodities Act): Esta ley
controla todas las practicas fraudulentas e injusticias
que se dan en el comercio de frutas y vegetales
frescos.

Ofrece protecciones especiales que no estan disponibles
en las transacciones comerciales ordinarias,
tales como: derecho preferencial de pago, derecho
de reclamar un embargo contra un comprador
insolvente, responsabilidad civil de los duehos de
companias sobre deudas de frutas y vegetales en que
la compafifa incurra, requerimientos estrictos
sobre la prueba requerida en el caso de que
un comprador reclame que los bienes estan
deficientes. A menos que el comprador posea esta
prueba, no puede evitar pagar por los bienes
deficientes.

http:/ /www.ams.usda.gov/fvpaca/7uscspn.htm

#SECCION%203

EPA (Environmental Protection
Agency) *

Agencia de Proteccion al Medio Ambiente, la cual
protege al Medio Ambiente y la salud humana, es
ademas la encargada de registrar todos los pesticidas
permitidos y los niveles maximos que pueden presentar
los alimentos.

FDA (Food and Drug
Administration) ¢

Agencia del Departamento de Salud de EE.UU.
responsable de la inocuidad de los alimentos procesados
que se consumen en dicho pais. Algunos ejemplos
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de productos procesados incluyen los jugos, pulpas
extractadas de frutas, y la pulpa congelada.

Esta agencia es la encargada de regular aspectos tales
como:

Ley contra el Bioterrorismo para productos de
frutas procesadas.

Productos bajos en acidez y acidificados.

Aditivos para alimentos, ingredientes y
empaquetado.

Etiquetado de alimentos.

Inspeccion de residuos de pesticidas en productos
procesados.

ITC (International Trade

Centre) ¢

El Centro de Comercio Internacional (CCl]) y sus
siglas en Ingles ITC, es la agencia de cooperacion
técnica de la Conferencia de Naciones Unidas sobre
Comercio y Desarrollo (UNCTAD) y de Ia
Organizacion Mundial del Comercio (OMC] para los
aspectos tecnicos y relacionados a la empresa en la
promocion del comercio.

El CCl presta asistencia a las economias en desarrollo
y en transicion, particularmente a los sectores
empresariales, en sus esfuerzos por realizar todas las
posibilidades de desarrollo de sus exportaciones y
de mejorar sus operaciones de importacion, con la
meta Ultima de alcanzar un desarrollo sostenible.

El CCI ha definido su programa de cooperacion
técnica con base en seis servicios fundamentales:

Desarrollo de productos y mercados.

Desarrollo de los servicios de apoyo al comercio.

Informacion comercial.
Desarrollo de los recursos humanos.

Gestion de las compras y suministros
internacionales.

Evaluacion de necesidades y diseho de programas.

7. INCENTIVOS AL SECTOR
EXPORTADOR

Los incentivos nacen como apoyo por parte del
Gobierno de la Repiiblica hacia el sector exportador,
con el objetivo de acelerar las exportaciones y obtener
mayores beneficios a nivel economico nacional,
reflejados en la Balanza de Pagos.

Incentivos fiscales

Ley de Reactivacion a las Exportaciones.

La presente ley tiene por objeto promover la
exportacion de bienes y servicios fuera del area
centroamericana, a través de instrumentos adecuados.
Gozan de los beneficios de esta ley, las personas
naturales o juridicas nacionales y extranjeras
que exporten bienes y servicios fuera del area
centroamericana.

Devolucion del 6% del valor FOB de las
exportaciones fuera del area centroamericana.

Exoneracion de los impuestos por la importacion
de materias primas y bienes intermedios para
operaciones de maquila.

Cero por ciento de tasa de impuestos al valor
agregado(IVA) a las exportaciones.

Deduccion y reintegro del crédito fiscal.

Los titulares de las empresas que exporten,
comercialicen, maquilen parcial o temporalmente




bienes o servicios, gozaran de la exencion del impuesto
sobre el patrimonio en un porcentaje igual al
valor exportado de conformidad a lo establecido
por esta ley.

Para Gozar de Reactivacion de las exportaciones,
el exportador debe:

. Registrarse en el Ministerio de Economia, con su
NIT de exportador y publicacion del Diario Oficial.

2. Estar libre de impuestos.

Incentivos de comercializacion

Como parte fundamental de los incentivos externos,
el productor a traves de las exportaciones tendra la
oportunidad de ingresar a mercados con amplia
demanda por sus productos, obteniendo un mayor
crecimiento de su empresa al generarse mayor
dinamismo en ventas e ingresos, una mayor estabilidad
en los negocios de su empresa al no depender solo
del mercado interno, incremento en la rentabilidad
al generarse mayores ingresos y disminucion de
costos, aprovechamiento de capacidad instalada ociosa
si 1a posee, y actualizacion tecnologica, mejorando
la competitividad de su empresa por medio de la
calidad de sus productos, imagen empresarial y
generacion de empleos y divisas.

8. LOGISTICA DE EXPORTACION.

La logistica es un tema fundamental dentro del
proceso de exportacion, es a menudo el factor de
mayor costo en la cadena de distribucion, por tanto
la eleccion apropiada del medio a utilizar es
determinante para mantener la competitividad de las
exportaciones.

Independientemente del término de negociacion
utilizado (INCOTERM), usted debe conocer las
opciones, ya sea para orientar a sus clientes, ubicar
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el producto en el destino o para realizar el estudio
de mercado que le permita conocer a qué costos
llegara.

El medio que se debe emplear para el transporte de
frutas y hortalizas estara determinado por la distancia,
tiempo, costo de desplazamiento, requerimientos y
valor del producto. El exportador debe analizar la
conveniencia de uno u otro medio, ya que todos
ellos presentan ventajas y desventajas comparativas
frente a los demas en materia de: capacidad de
transporte, velocidad, seguridad, costo del servicio
y flexibilidad.

Para seleccionar el medio de transporte y la empresa
transportadora debera considerar:

Alternativas existentes en la ruta en que se va a
exportar.

Empresas transportadoras que prestan el servicio
aéreo / maritimo / terrestre, trayectoria en el
medio, tarifas y condiciones de negociacion.

Itinerarios y tiempo de transito.
Frecuencia con que se ofrecen estos servicios.
Tipos de buques / aviones / camiones que operan.
Tipos de carga que transportan.

Caracteristicas de los puertos, aeropuertos,
terminales de origen, destino y transito que se
deben utilizar.

Directorio de proveedores de servicios
complementarios al transporte y sus antecedentes,
recursos y tarifas.

Red de oficinas y agentes que poseen.

Cualquiera que sea el medio empleado, los principios
del transporte son los mismos:
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La carga y descarga deben ser tan cuidadosas
como sea posible.

La duracion del viaje debe ser lo mas corta posible.

El producto debe protegerse bien en relacion con
su susceptibilidad al daho fisico.

Debe evitarse el sobrecalentamiento.
Debe restringirse la pérdida de agua del producto.

Una vez alcanzadas las condiciones de conservacion
requeridas, éstas deben mantenerse constantes,
en particular en lo referente a la temperatura,
humedad relativa y circulacion de aire.

a) Transporte maritimo

El transporte maritimo es el principal medio utilizado
en el comercio internacional de frutas y hortalizas.
Es considerado el medio mas econoémico y especializado
para la exportacion de grandes cantidades de productos
frescos. Los paises centroamericanos normalmente
realizan sus exportaciones de productos frescos en
contenedores equipados con sistemas de frio.

Transporte maritimo refrigerado

El contenedor refrigerado es una forma especializada
de transporte de frutas y hortalizas. Cada contenedor
esta construido con materiales térmicos
y puede contar con ductos especiales para la
circulacion de aire, con un sistema de refrigeracion
independiente, el cual se conecta a la red de
electricidad del barco (Sistema Reefer). La ventaja
de estos contenedores es la posibilidad de
integrarse como una carga mas en las lineas
donde operan los barcos porta-contenedores,
que suelen estar equipados con conexiones
electricas para ese tipo de equipos y la posibilidad
de mantener la temperatura de almacenamiento
especifica del producto.

Cuadro 7: Caracteristicas de los contenedores maritimos

Cont d Longitud Ancho Alto Volumen Total Capacidad
ontenedor (metros) (metros) | (metros) (metros?3) (Kg.)

Convencional 20' 5.90 2.35
Convencional 40' 12.02 2.35
Refrigerado 20’ 5.49 2.26
Refrigerado 40' 11.61 2.26

2.39 33.2 21.500
2.39 617 26.520
2.27 28.2 21.930

2.23 58.8 28.077




b) Transporte aéreo

El transporte aéreo resulta necesario para
la movilizacion de productos perecederos que
exigen velocidad en su desplazamiento y que
pueden absorver un flete relativamente alto,
tales como: frutas tropicales exoticas y
hortalizas con destino a los mercados especializados
que no las producen en ciertas estaciones del
aho o en ninguna estacion y de las que existe
demanda.

Este modo de transporte ofrece una serie de ventajas
como la rapidez en la entrega, una mayor cobertura
geografica y mayores frecuencias de transporte.
Es el medio de transporte mas costoso y tiene
restricciones para la movilizacion de algunas cargas.
Este mayor costo del transporte, se refleja tambiéen
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Transporte aéreo, es rapido para la movilizacion
de perecederos

en mayores comisiones y derechos aduaneros mas
elevados, ya que se pagan sobre el denominado valor
en aduana de la mercancia, incluye todos los costos
que conlleva la mercancia al llegar a la aduana en el
pais destino: costo del producto, de seguros y
transporte, comisiones a agentes comerciales,
entre otros.

Cuadro 8: Contenedores de carga aerea

Peso
maximo de
la carga
(Kg.)

\Y/ [=Ye [To -
interna
(mm)

Contenedor

Volumen
utilizable
(m3)

Aviones Caracteristicas

Refrigerados

1460 x
1430 x
1410

LD3 1,400 3.5

2940 x
2020 x
1430

LD7/9 5,450 8.6

2940 x
1430 x
1430

LD5/11 3,200 6.0

Con aislamiento

1450 x
1453 x
1550

LD3 1,400 43

747, L1011,
DC-10, A-300,
A-310, 767

Sistema de refrigeracion
hielo seco, CO, (56 kg)

747, L-1011, Sistema de refrigeracion

DC-10, 707, hielo seco, CO, (91 kg)
DC-8

747, L-1011 Sistema de refrigeracion
y DC-0 hielo seco, CO, (56 kg)

747, L-101,
DC-10, A-300,
A-310, 767
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Peso
maximo de
la carga
(Kg.)

Contenedor

Secos (sin aislamiento)

1450 x
LD3 1,500
1550

2160 x
LD7/9 4,350

1550

1470 x
LD1i 2,200
1550

C) Transporte terrestre

El transporte por camion, trailer y tren, dada su gran
flexibilidad (desplazamiento puerta a puerta), es un
modo generalmente complementario a los anteriores
y apropiado para la movilizacion de grandes voliimenes
a distancias relativamente cortas. En el transporte

1453 x 4.3

3100 x 10.0

3100 x 7

Medida | Volumen
interna | utilizable

Aviones Caracteristicas

747, L1011,
DC-10, A-300,
A-310, 767

747, L1011,
DC-10, 707
y DC8

Contenedor de tarima en
forma de iglli, con cobertura
de tela impermeabilizada

y cubierto en malla

Contenedor de tarima en
forma de iglli, estructurado,
contorneado o rectangular

747, L1011,
DC 10

internacional de carga, el medio terrestre se
utiliza principalmente para el desplazamiento de
productos a paises fronterizos y como complemento
del transporte maritimo, al movilizar carga o
contenedores a puertos de embarque, se deben
considerar los tiempos, ya que este transporte por
su naturaleza es lento.




FRUTAL ES

PROGRAMA NACIONAL DE FRUTAS DE EL SALVADOR

cada modo de transporte por intermedio de
operadores.

d) Transporte multimodal

Es un nuevo servicio que se esta prestando al comercio
exterior gracias a la aplicacion de las nuevas tecnologias
como el contenedor, la comunicacion via satélite y
el uso de medios sistematizados; se utiliza para carga
que requiere diferentes tipos de transporte durante
su recorrido hasta el destino final.

Transporte multimodal: que se contrata a traves
de un intermediario o agente de carga pero como
representante del exportador, bajo su propia
coordinacion.

Transporte multimodal: en el cual el exportador
contrata con un Operador de Transporte
Multimodal - OTM, que emite un Documento
de Transporte Multimodal - DTM, y se encarga
de llevar la carga desde el origen hasta el destino
bajo su propia responsabilidad.

Dentro de las modalidades de transporte Multimodal
se destacan:

Transporte multimodal segmentado: en el cual el
propietario de la carga contrata los servicios con

Cuadro 9: Asesores de Transporte en El Salvador

EMPRESA TELEFONO DIRECCION
COMCA INTERNATIONAL

http://www.comca.com.sv/Spanish.html

Calle El Progreso #2815

(503) 2250-9300 San Salvador

CROWLEY AMERICAN TRANSPORT
http://www.crowley.com/

(503) 2297-0055
2297-0630

Blvd. del Ejercito Km. 7.5
El Matazano, Soyapango

COMISA
http://www.comisasal.com/index.php

79 Av. Sur. Edif. Plaza Cristal
Col. Escalon

(503) 2263-5566
2263-6035

LOGISTIC SERVICES EL SALVADOR
http://www.greatwhitefleet.com/liner/home_SP.asp

(503) 2263-8017
2263-9141

Calle La Mascota #986. Col.
Maquilishuat, San Salvador.

MAERSK SEALAND
http://www.maerskline.com/appmanager/

(503) 2248-5900
2248-5949

Blvd. Merliot #3, Zona Comercial
2, Ciudad Merliot.

9. PREGUNTAS FRECUENTES Estados Unidos? ¢Qué normas deben cumplir
para ingresar a ese mercado?

A continuacion se presenta una guia de preguntas

frecuentes de la exportacion de frutas frescas a
Estados Unidos®

. ¢Que requisitos deben cumplir las frutas y
hortalizas frescas que quiero exportar a los

Para ingresar al mercado de Estados Unidos,
los productos agricolas deben cumplir con las
siguientes condiciones: (a) normas sanitarias y
fitosanitarias; (b) normas de salud publica;
(c) la Ley de Bioterrorismo; (d) aranceles y normas

6 Fuente: Exporta de El Salvador, basado en Oficina Agricola de Chile en Estados Unidos: &
http:/ /www.agronoticias.net/exportar.htm :
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de aduanas; (€) normas de calidad y de comercializacion;
y (f) normas de rotulado.

En general, se puede sehalar que las condiciones y
normas varian segtin los sectores y rubros de que
se trate. En el caso del sector hortofruticola, las
condiciones pueden llegar a variar de producto en
producto.

(a) Requisitos fitosanitarios: productores y
exportadores interesados en el mercado
estadounidense deberan consultar con el
Departamento de Proteccion Agricola del Servicio
Agricola y Ganadero (SAG), acerca de las
condiciones y requisitos especificos que debe
cumplir el producto de su interes.

(b) Salud puiblica: a su ingreso en los puertos
estadounidenses, la Food and Drug Administration
(FDA), toma muestras de las frutas y hortalizas
frescas con el fin de detectar la posible presencia
de residuos u otros elementos extrafios. Alin
cuando no es obligatorio, las autoridades sanitarias
estadounidenses recomiendan el uso de técnicas
y manuales de Buenas Practicas Agricolas (GAPs)
para la produccion y exportacion de tales rubros.
A este respecto, se recomienda el estudio de la
gufa de la FDA:
http:/ /www.cfsan.fda.gov/~dms/ prodguid.html

Asimismo, cabe destacar que algunas empresas o
cadenas de comercializacion estan solicitando el uso
de certificadores externos, con el fin de garantizar
la calidad de los productos que ingresan a la cadena
alimentaria.

(c) Ley y normativa sobre Bioterrorismo: todas las
empresas y establecimientos que produzcan y
exporten alimentos para ser consumidos en
los Estados Unidos, en este caso frutas y hortalizas
frescas, deben cumplir con las normas de
esta ley.

(d) Aranceles y/o normas de aduana: una de las
fuentes de informacion mas Gtil y completa a
este respecto la proporciona la US Internacional
Trade Commission (USITC). En particular, se
recomienda el uso del sitio web que permite
acceder a la base de datos del Sistema Armonizado
de Tarifas (HTS) de los Estados Unidos a nivel
de productos individuales:
http:/ / dataweb.usitc.gov/ scripts/ tariff2004.asp

(e) Normas de calidad y de comercializacion: un
niimero importante de las frutas y hortalizas que
se comercializan en los Estados Unidos debe
cumplir con rigurosas normas de calidad y de
comercializacion. Para mayores detalles acerca de
los denominados “Marketing Orders”, “Marketing
Agreements” y “Research and Promotion
Programs”, los interesados pueden investigar en
las secciones especializadas del portal electronico
del Agricultural Marketing Service (AMS) del
USDA:

Marketing Orders y Marketing

Agreements:

http:/ /www.ams.usda.gov/fv/ moab.html
http:/ /www.ams.usda.gov / fv/8eWelcome.html
http:/ /www.ams.usda.gov/ fv/pdfpubs/imports

p.pdf

Certificacion de Calidad:
http:/ /www.ams.usda.gov/ fv/ fvstand.htm

Research and Promotion Programs:
http:/ /www.ams.usda.gov/fv/rpb.html

2. ¢Cuales son las normas y requisitos para las frutas
y hortalizas procesadas? ¢Son similares a las de
los productos frescos?

Las frutas y hortalizas procesadas, al igual que esos
productos en su estado fresco, deben dar cumplimiento
a la normativa de la Ley de Bioterrorismo.



Los interesados pueden acceder a los Manuales
disponibles en www.agronoticias.net o directamente
a la documentacion publicada por la FDA en su sitio
web: http:/ /www.fda.gov/oc/ bioterrorism/ bioact.html

En cuanto a salud humana, es recomendable que
productores y exportadores se familiaricen con
las practicas de manufacturas utilizadas en los
Estados Unidos Good Manufacturing Practices
(GAPs) que se encuentran disponibles en el portal
electronico de la FDA. En particular, sugerimos
visitar:

HACCP
http:/ /www.cfsan.fda.gov/ ~Ird/haccp.html

GAPs - Code of Federal Regulations
http:/ / www.access.gpo.gov/cgi bin/cfrassemble.
cgi?title=200321

Las frutas y hortalizas procesadas no estan sujetas
a normativas e inspecciones fitosanitarias (bajo la
jurisdiccion del APHIS) o de normas de
comercializacion (de responsabilidad del AMS),
pero si deben cumplir con rigurosas normas
y estandares de calidad. Tanto el Agricultural
Marketing Service (AMS) como la Food and Drug
Administration (FDA) tienen jurisdiccion sobre varios
de estos aspectos.

Por (ltimo, en cuanto a las normas de rotulado,
se recomienda que los interesados consulten
los instructivos publicados por la Food and
Drug Administration (FDA) en su portal electronico.
En particular, se pueden consultar los siguientes
sitios:

Rotulado - Informacion General:
http:/ /www.cfsan.fda.gov/label.html

Rotulado: Pautas para la Industria:
http:/ /www.cfsan.fda.gov/~dms/lab-ind.html
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3. ¢Que requisitos deben cumplir los productos
organicos?

En términos generales, los productos organicos
que ingresan y se comercializan en los Estados Unidos
deben cumplir los mismos requisitos exigidos
a los productos agricolas tradicionales no-organicos
que acceden a ese mercado. Adicionalmente, deberan
cumplir con las normas y estandares de produccion,
rotulado y de certificacion establecidos en el National
Organic Program del USDA:

http:/ /www.ams.usda.gov/nop/indexIE.htm

Adicionalmente, exportadores hortofruticolas
deberian explorar la version electronica de
The Packer : http:/ /www.thepacker.com/, en la que
se encuentran importantes fuentes de informacion
de mercados sobre los productos de su interés.

4. ¢Cuales son las principales agencias o servicios
federales responsables de regular e inspeccionar
el ingreso de productos agricolas y de alimentos
a los Estados Unidos?

Las agencias o servicios federales que tradicionalmente
han sido responsables de regular el ingreso de
productos agricolas y alimentos a los Estados Unidos
son el Department of Agriculture (USDA), la
Environmental Protection Agency (EPA) y la Food
and Drug Administration (FDA). Mas recientemente,
con la creacion del Department of Homeland Security
(DHS), se agrega un nuevo servicio que, entre
otros aspectos, es responsable de la seguridad del
transporte maritimo, aéreo y terrestre, asi como de

las inspecciones de aduanas.

10. LENGUAJE DE COMERCIO
INTERNACIONAL

Arancel ad valorem: un arancel que se impone en
términos de porcentaje sobre el valor de la mercancia.
Por ejemplo, 5% de arancel, significa que el arancel




FRUTAL ES

PROGRAMA NACIONAL DE FRUTAS DE EL SALVADOR

de importacion es 5% del valor de la mercancia en
cuestion.

Arancel especifico: arancel que se impone en términos
de cargas o cobros monetarios especificos por unidad
o cantidad de mercancia importada. Por ejemplo,
$100 por tonelada métrica de la mercancia.

Arancel mixto: un arancel que combina aranceles ad
valorem y especificos.

Barreras no arancelarias: medidas no arancelarias
que tienen un impacto proteccionista. Por ejemplo:
cuotas, contingentes arancelarios, regimenes que
requieren licencias, bandas de precios.

Carta de Porte: es el titulo legal del contrato entre
remitente y transportador. Debe expresar que se
trata de transporte aéreo. La carta de porte debe ser
extendida en triple ejemplar; uno para el transportador,
con la firma del remitente; otro para el destinatario,
con la del transportador y del remitente; y otro para
el remitente, con la del transportador.

Certificado de origen: documento particular que
identifica las mercancias y en el cual la autoridad u
organismo habilitado para expedirlo certifica
expresamente que las mercancias a las cuales se refiere
son originarias de un pais determinado. Este Certificado
puede igualmente incluir una declaracion del fabricante,
productor, abastecedor o exportador o cualquier
otra persona competente.

Contingente arancelario / Arancel-cuota: sistema
de proteccion comercial mediante el cual, un arancel
mas bajo es impuesto sobre la importacion de
cantidades especificas de una mercancia dada y un
arancel mayor se impone a las importaciones que
exceden esas cantidades.

El tamaho de la cuota es normalmente definido por
el gobierno sobre una base periodica, por ejemplo,
anualmente.

Clasificacion arancelaria: es la operacion de ubicar
determinada mercancia en las partidas o subpartidas
de un arancel de aduanas.

CIF: Cost and Freigth, Costo y Flete: puerto de
destino convenido para la entrega de la mercancia.
El vendedor realiza los tramites aduaneros y de
exportacion en el pais de origen y asume el flete y
costos necesarios para que la mercancia llegue al
puerto de destino convenido, sin incluir el pago de
los seguros. El comprador asume el riesgo de perdida
o daho de la mercancia, asi como cualquier otro
gasto adicional ocurrido despueés de que la mercancia
ha traspasado la borda del buque. Igualmente, corren
por cuenta del comprador los gastos de descarga en
el puerto de destino. Este INCOTERM debe ir seguido
del nombre del puerto de destino escogido y solo
puede usarse en transporte maritimo.

Codigo arancelario: conjunto de digitos que
identifican la mercancia dentro de la nomenclatura
arancelaria.

Concesion: acto unilateral del Gobierno, por el
que se otorga a una persona natural o juridica la
facultad de fomentar, explotar o administrar y operar
puertos e instalaciones maritimas, aeropuertos y
almacenes de deposito de mercancias bajo control
aduanero, zonas francas y parques industriales,
con sujecion al cumplimiento de determinadas
condiciones.

Conocimiento de embarque: recibo entregado por
el porteador o su agente, por las mercancias recibidas
para embarque o embarcadas a bordo de un buque.
El conocimiento de embarque cumple tres funciones
importantes, a saber:

Da testimonio de la entrega de la mercancia a
bordo del buque.

Es prueba del contrato de transporte.



Constituye un medio de transferir los derechos
(titularidad) sobre las mercancias en transito
mediante el endoso correspondiente del documento
en papel.

Declaracion de mercancia: manifestacion en la forma
prescrita por la aduana, por la que los interesados
indican el régimen aduanero que se ha de aplicar a
las mercancias y proporcionan los datos que la aduana
exige para la aplicacion de este regimen.

FOB: Free on Board, Franco a Bordo: puerto de
carga convenido para la entrega de la mercancfa. En
esta modalidad, el vendedor asume las obligaciones
aduaneras y de carga de la mercancia en el lugar del
embarque. Su responsabilidad llega hasta haber
sobrepasado la borda del buque. Este INCOTERM
se utiliza para negociaciones que involucran transporte
maritimo y fluvial.

Gravamenes a la importacion: derechos aduaneros
y cualesquier otros recargos de efectos equivalentes,
sean de caracter fiscal, monetario, cambiario o de
otra naturaleza que incidan sobre las importaciones.
No quedan comprendidos en este concepto las tasas
y recargos analogos cuando respondan al costo
aproximado de los servicios prestados.

Guia aérea: documento equivalente al conocimiento
de embarque, utilizado en el transporte aéreo de
mercancias, mediante el cual la empresa de
aeronavegacion reconoce el hecho del embarque de
mercancias y expresa las condiciones del transporte
convenido.
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Guia de transito: documento emitido por la
aduana, que permite transportar mercancias
en transito aduanero, sin el pago previo de
los derechos e impuestos a la importacion,
conteniendo generalmente todos los elementos
necesarios para la liquidacion provisional de
los derechos aplicables y el compromiso, que
puede estar respaldado con una garantia
de presentar de nuevo las mercancias en la
aduana de destino con los precintos aduaneros
intactos.

Incoterms: constituyen un conjunto de reglas
que establecen en forma clara y sencilla las obligaciones
del comprador y del vendedor en una compraventa
internacional y el momento en que se produce
la transferencia de riesgos entre las partes.

Partida o sub partida arancelaria: designacion de
una (nica mercancia o de un Unico grupo de
mercancias asociadas, recogidas en una nomenclatura
arancelaria.

Requisito de desempeho: requisito legal
impuesto a productores de bienes y/o servicios, que
impone sobre ellos ciertas obligaciones. Por
ejemplo, algunos acuerdos comerciales incluyen,
entre otros, los siguientes requisitos de desempefio:
(i) que un nivel o porcentaje dado de bienes o
servicios sea exportado; (ii) que los bienes o
servicios domesticos del pais productor que
otorga una exoneracion arancelaria sean substituidos
por bienes o servicios importados.
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PRoGRAMA MAG-FRUTAL ES.

El Programa promueve el cultivo de coco, maraion,
limon peérsico, aguacate, zapote, nispero, anona,
melocoton, ciruela, mango, jocote nance y otros
frutales nativos. Entre los criterios que se tomaron
en cuenta para elegir estos cultivos se encuentran:
mercado potencial amplio y sin restricciones
cuarentenarias, rentabilidad a mediano plazo, zonas
aptas para su cultivo dentro del pafs, utilizacion
agroindustrial para obtener productos y subproductos,
disponibilidad de tecnologia y material genético.

Actualmente se desarrolla la tercera fase del Programa
MAG-FRUTAL ES., la cual tiene como prioridad,
atender a través de asistencia técnica en las areas de
produccion, poscosecha y agroindustria, mercadeo
y comercializacion a los productores que sembraron
durante las 2 primeras fases del programa y a aquellos
que sembraron antes del programa y que poseen
plantaciones comericales de frutas.

MAG-FRUTAL ES trabaja con un enfoque de cadena
agroempresarial, el cual permite dar apoyo a los
productores en todos los eslabones de la cadena.

SERVICIOS QUE OFRECE EL COMPONENTE
DE COMERCIALIZACION Y MERCADEO DEL

PRoGRAMA MAG-FRUTAL ES.

Como parte de las actividades del componente de
mercadeo y comercializacion, se encuentran la
elaboracion de materiales técnicos que sirvan a los
productores y empresarios fruticolas de apoyo para
la labor comercial que realizan y la presente guia es
parte de ese esfuerzo.

A continuacion se presenta el objetivo, actividades
y servicios que ofrece el componente:

Objetivo:
Apoyar a productores y empresarios para que puedan
vender sus productos a los mercados nacionales e

internacionales de frutas en condiciones rentables y
sostenibles.

Para una mejor ejecucion de las funciones del
componente de mercadeo y comercializacion este se
subdivide en tres areas:

Inteligencia de mercados
Acceso a mercados
Organizacion

Inteligencia de mercados:
Brindar informacion agil y oportuna a productores,
para facilitar la toma de decisiones.

Analisis de la demanda interna y sondeo del mercado
formal e informal, mercados regionales e internacionales
de las principales frutas.

Acceso a mercados:

Asistencia técnica especializada en comercializacion
que permita el acceso a mercados nacionales e
internacionales

Capacitacion en mercadeo y comercializacion para
brindar herramientas basicas a empresas y fortalecer
su capacidad de exportacion

Validacion de productos en los mercados destino
(nacionales e internacionales). Se pretende determinar
la posible aceptacion del producto en el mercado
seleccionado

Mercado in situ, se promueve la participacion en
ferias internacionales y ruedas de negocio

Organizacion:
Apoyar la organizacion y el fortalecimiento de cadenas
productivas priorizadas para la comercializacion.
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PROGRAMA NACIONAL DE FRUTAS
DE EL SALVADOR

SERVICIOS QUE SE OFRECEN

® Provision de Materiales Genéticos

e Capacitacidon y Asistencia Técnica en:
+  Viveros
« Manejo de Plantaciones
« Agroindustria y Poscosecha
« Mercadeo y Comercializacion

® Apoyo ala Gestion Financiera

® Divulgacion de Informacion

L‘irnum. E?
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anuel Ga[l,ardo y Final 1a. Av. Norte, Santa Tecla, El Salvador, C.A.
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. - {,, Fax: (503) 2241-1517 y 2241-1566
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