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Introducao

Nesta era de globalizacdo, o desenvolvimento e crescimento de muitos
paises dependerdo de suas economias agricolas e isto, por sua vez, se
relaciona com o desempenho de seus servicos veterinarios oficiais. Embora
0s servicos veterinarios oficiais devam operar baseados em principios
cientificos e independentemente de qualquer tipo de influéncia politica dos
usuarios, seu fortalecimento é uma responsabilidade compartilhada que
requer a inversdo e a participacdo tanto do setor publico como privado. A
Organizagdo Mundial de Saude Animal (OIE) e o Instituto Interamericano de
Cooperacdo para a Agricultura (IICA) uniram esforcos para preparar o
instrumento de Desempenho, Visio e Estratégia (DVE). O instrumento DVE
pode ajudar aos paises a estabelecer

seu nivel de desempenho, a

compartilhar uma visio com o setor --Para abordar as crescentes
privado, a estabelecer prioridades e demandas mundiais, os

a facilitar o planejamento  servicos veterinarios nacionais

estratégico com o fim de cumprir devem assumir... uma visio
com suas obrigaces e aproveitar as mais global”

novas oportunidades.

A OIE promove a seguranca

sanitaria dos intercambios internacionais de animais e produtos de origem
animal mediante a emissdo de diretrizes sanitarias harmonizadas para a
certificacdo internacional e para os métodos de controle de doencas, que
permitam melhorar o marco juridico e os recursos dos servicos veterinarios.
Do mesmo modo, o IICA assiste aos paises no fortalecimento de seus
servicos veterinarios, com o intuito de que possam ser mais eficientes e ter
mais competitividade nos mercados nacionais e internacionais e contribuir
para a protecdo da saude dos consumidores. Ambas as organizagdes
dividem o interesse de apoiar os paises no cumprimento efetivo do Acordo
sobre a Aplicacdo de Medidas Sanitarias e Fitossanitarias (MSF) da
Organizagdo Mundial do Comércio (OMC) e das normas, diretrizes e
recomendacdes da OIE.




Tradicionalmente, a missdo geral dos servicos veterinarios oficiais foi
proteger a agricultura familiar, e os recursos se canalizaram principalmente
no enfoque do controle de pragas e doencas que poderiam prejudicar a
producdo primaria. No passado, os programas dos servicos veterinarios
nacionais comecaram nas fronteiras e se enfocavam para o interior. A
credibilidade dos servicos veterinarios frente aos seus usuarios e outros
paises girou em torno da eficacia dos programas domésticos e das aces de
resposta a emergéncias devido a entrada de agentes ndo esperados.

"0 fortalecimento dos servigos Hoje em dia, para abordar as
veterinarios nacionais é uma crescentes demandas
responsabilidade dividida... tanto do ~ Mundiais,  os  servigos

T . " veterinarios nacionais devem
setor publico como privado". . :
assumir um mandato mais

amplo e ter uma visdo mais

global. Os paises terdo que

incorporar novos servicos que
complementardo os servicos tradicionais. Isto ira requerer aliancas mais
fortes e maiores acdes de cooperacdo com o0s usuarios, outros ministérios e
instituicGes estatais. O acordo OMC/MSF reafirma o direito dos paises
membros de proteger a sanidade vegetal e a saude das pessoas e animais.
Também o acordo exige que os paises fundamentem suas medidas
sanitarias em principios
cientificos, aspecto que se
constitui na base
fundamental para a

"... 0s principios cientificos... serdo a
base fundamental para a

operacionalidade  dos operacionalizacdo dos servigos
servicos veterindrios  veterinarios nacionais e para assegurar
nacionais € para assegurar a existéncia de um comércio

a existéncia de um
comércio internacional
sem discriminacdo e
restricoes injustificadas.

internacional sem discrimina¢do nem
restricdes injustificadas".

A experiéncia tem

demonstrado que os servicos veterinarios oficiais com maior
desenvolvimento e credibilidade diante de seus usuarios, outros paises e
socios comerciais, fundamentam suas acdes a partir de quatro componentes
fundamentais: 1) a capacidade técnica para abordar temas novos e atuais
com base em principios cientificos; 2) o capital humano e financeiro para
atrair recursos e manter profissionais com capacidade técnica e de
lideranca; 3) a interacdo ativa do setor privado para manter o mesmo rumo

Desempenho, Visdo e Estratégia (DVE)



e realizar programas relevantes
e servicos conjuntos, e 4) o
acesso aos mercados através do ".. 0S Servios veterinarios
cumprimento  da  norma L .
existente e a implementacéo de nac_'onals com malor

novas discip”nas' tais como a desenvolvimento e credibilidade...
harmonizacdo de normas e operam sob quatro componentes
acordos de equivaléncia e fundamentais”
regionalizacdo. Estes quatro

componentes proporcionam o

ponto de partida para o

instrumento DVE.

Aplicando o instrumento DVE

Para estabelecer o nivel atual de desempenho, alcancar uma visao
compartilhada, estabelecer prioridades e facilitar a planificagdo
estratégica, se desenvolveram uma série de variaveis (de cinco a oito) para
cada um dos quatro componentes fundamentais descritos. Para cada
variavel se oferecem niveis qualitativos de avanco. Com o fim de
representar graficamente o nivel de avanco acumulativo dentro de cada
variavel, se colocou uma maquete junto a explicacdo escrita de cada nivel.
Um maior nivel de avanco indica que o servico veterinario nacional cumpre
com o nivel atual e com os niveis anteriores.

Para enriquecer o processo, se da espaco para ampliar e esclarecer as
respostas dadas. A sequir se apresenta um exemplo hipotético para a
variavel harmonizacdo; uma das vinte e sete variaveis que compdem o
instrumento DVE.

Servicos Veterinarios Oficiais




3.

Harmonizacao

A capacidade e a autoridade do servico veterinario oficial para
declarar que as normas regulatdrias nacionais sob seu mandato

estejam de conformidade com as normas, diretrizes e
recomendacdes internacionais.

Graus de Avanco

O

® ¢ & o

0 servigo veterinario oficial carece de um processo para harmonizar as
normas regulatorias nacionais, com as normas, diretrizes e
recomendacdes internacionais.

0 servico veterinario oficial identifica as normas regulatorias nacionais
que ndo estdo em conformidade com as normas, diretrizes e
recomendacdes internacionais.

0 servico veterinario oficial esta revisando e harmonizando as normas
regulatorias com as normas, diretrizes e recomendacdes internacionais.

0 servico veterindrio oficial faz o monitoramento das novas normas,
diretrizes e recomendacées internacionais para harmoniza-las com as
normas regulatdrias nacionais.

O servico veterinario oficial participa internacionalmente na

elaboracdo de normas, diretrizes e recomendacdes para que estejam de
conformidade com as normas regulatdrias nacionais.

O servico velerindrio oficial revisou e harronzou

Zodas as normas requladdrias no setor bovino e estd

revisando as normas com o Selor de aagd/ca/z‘ara.

32
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Usando os Resultados

O instrumento DVE é flexivel em sua aplicacdo e uso, centrando-se nas
funcbes do servico veterinario oficial. Pode-se dividir com diversos usuarios
no setor publico e no setor privado que compartilhem um interesse comum
de melhorar a visdo e o desempenho dos servicos oficiais. Por exemplo, o
diretor do servico veterinario nacional [ estadual poderia usar o instrumento
para monitorar os avancos de cada um dos quatro componentes. Do mesmo
modo, os diferentes usudrios podem participar na andlise e discussdo dos
resultados para ajudar a tomar posicdes comuns, identificar prioridades e
propor acdes necessarias.

Adicionalmente e como forma de complementar de maneira mais especifica
este procedimento, se recomenda a consulta do Capitulo 1.3.3 sobre a
Avaliacdo dos Servicos Veterinarios do Codigo Sanitario para os Animais
Terrestres da OIE, que amplia e explicita mais alguns dos critérios contidos
em algumas das variaveis deste instrumento.

Os resultados do instrumento DVE tém varios usos: 1) proporciona
indicacées de desempenho geral de cada um dos quatro componentes; 2)
qualifica o desempenho relativo de cada uma das variaveis; 3) compara o
desempenho do servico veterinario nacional | estadual com outros servigos
veterindrios na regido ou a nivel global, a fim de explorar areas de
cooperacdo ou negociagdo; 4) identifica as diferencas nas respostas dos
diversos participantes para chegar a pontos de vista em comum; 5) fomenta
a compreensdo comum para alcancar niveis superiores de avancos; 6) ajuda
a determinar os beneficios e custos de investimento nos servicos
veterinarios oficiais e conseguir a assisténcia de organismos de cooperacao
financeira e técnica; e 7) serve como base para monitorar e dar sequimento
ao desempenho relativo dos servicos veterinarios oficiais.

Servicos Veterinarios Oficiais




Componentes

fundamentais
w5

|. Capacidade técnica

4

Il. Capital humano e financeiro

4

IIl. Interacao com o Setor Privado
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. CAPACIDADE TECNICA

A capacidade do servico veterinario oficial para
aplicar medidas sanitarias e procedimentos
respaldados cientificamente.

Variaveis:

. Capacidade de diagnostico

. Capacidade de responder as emergéncias
. Quarentena

. Vigilancia

. Assuntos Emergentes

. Analises de Risco

. Inovacao Técnica
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1.

Capacidade de diagnostico

A capacidade e a autoridade do servico veterinario oficial para

identificar e registrar os agentes bioldgicos, fisicos € quimicos
que afetem os animais e seus derivados®.

Graus de Avanco

O

3

Para as doencas e pragas que ja existem no pais, o servico veterinario
nacional conta com o diagnostico clinico, mas ndo com a confirmacdo
do laboratorio.

Para as pragas, doencas e zoonoses de maior importdncia econémica, o
servico veterinario nacional tem cobertura em todo o pais, para a
coleta de amostras e envio imediato ao laboratorio para diagndstico
e confirmacdo;

Para as pragas, doencas e zoonoses que ndo estdo presentes no pais,
mas que existem na regido ou que podem ingressar pela via do
comércio com outros paises, 0 servico veterinario nacional tem
estabelecido os procedimentos para coleta de amostras e envio
imediato ao laboratdrio para o diagndstico e confirmacao.

Para novas doencas que estdo surgindo, o servico veterinario nacional
conta com uma rede de laboratdrios nacionais e internacionais (de
referéncia) para realizar a coleta de amostras, envio ao laboratorio
mais qualificado para o diagnostico e a confirmacao.

O servico veterindrio nacional promove a habilitacdo de seus
laboratorios e aplica auditorias com relacdo a qualidade de seus
procedimentos de diagndsticos clinicos, coleta e envio de amostras.

* Produtos e subprodutos de origem animal

Desempenho, Visdo e Estratégia (DVE)



2. Capacidade de responder a emergéncias*

A capacidade e a autoridade do servico veterinario oficial para
executar rapidamente acdes emergenciais diante de situacdes

que ponham em perigo o status sanitario das populacdes sob
seu mandato.

Graus de Avanco

O 0 servico veterinario oficial pode determinar que esta diante de uma
emergéncia sanitaria, mas nao tem autoridade para declara-la como
uma emergéncia e decidir sobre o particular.

@ 0 servico veterinario oficial executa acdes de emergéncia sanitaria
devido a pragas ou doencas jd existentes no pais e conta com respaldo
juridico e financeiro™.

O 0 servico veterinario oficial executa acdes para atender situacdes de
emergéncia sanitaria devido a outras pragas ou doencas e conta com
respaldo juridico e financeiro.

. O servico veterinario oficial tem estabelecido os lineamentos
institucionais que permitam coordenar com outras instituicdes e
usuarios o enfrentamento de situagcdes de emergéncia sanitaria.

* Responder a emergéncias inclusive com a deteccdo prematura e a notificacéo.
** 0 respaldo juridico e financeiro se refere a que o servico veterinario nacional conte com o
marco legal e os recursos econdmicos que lhe permita executar acdes de carater imediato.

|. Capacidade Técnica
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3. Quarentena

A capacidade e a autoridade do servico veterinario oficial para

prevenir a introducdo e disseminacdo de pragas e doencas
no pais.

Graus de Avanco

O

®

O servico veterinario oficial ndo mantém informacdo sobre o status
sanitario do pais, nem mantém nenhum tipo de quarentena com seus
vizinhos ou seus socios comerciais.

O servigo veterinario oficial mantém informacdo atualizada sobre os
paises exportadores e a incorpora nos procedimentos de quarentena
para alguns animais e seus derivados comercializados que cruzam a
fronteira.

O servico veterinario oficial mantém informacdo atualizada sobre os
paises exportadores, e a incorpora em seus procedimentos de
quarentena para outros animais e seus derivados importados sem
nenhum valor comercial (exemplo animais de estimacdo), que
ingressam no pais através dos canais requlares do comércio.

O servico veterinario oficial desempenha e executa programas
especiais de quarentena® no pais de origem para animais e seus
derivados.

O servico veterinario oficial aplica auditorias de seguranca de
qualidade a seus procedimentos de quarentena tanto a nivel nacional,
assim como a seus socios comerciais.

* Programas que facilitem a deteccdo de pragas e doencas transmissiveis e permitam uma
avaliacédo da saude da populagdo em questao.

Desempenho, Visdo e Estratégia (DVE)



4. Vigilancia

A capacidade e a autoridade do servico veterinario oficial para

conhecer, monitorar e verificar* o status sanitario nas
populacdes sob a autoridade do pais.

Graus de Avanco

®

D

9

O servico veterinario oficial ndo conta com nenhum programa de
vigilancia ou monitoramento.

0O servico veterinario oficial aplica programas de vigilancia baseado em
informacdo que ja existe, ou suspeitas de casos, incluindo amostras
enviadas ao laboratdrio.

0O servico veterinario oficial aplica programas de monitoramento ativo
de pragas e doencas em populaces animais definidas por sua
importancia econdmica e zoondtica.

0O servico veterinario oficial conta com um programa de vigilancia para
doencas e pragas de importancia econdmica, zoondticas e populacdes
de maior risco.

O servico veterinario oficial executa um programa de vigilancia de
acordo com o status sanitario dos paises vizinhos e dos fluxos
de comércio.

* A vigildncia se refere ao processo continuo e sistematico de coleta, analise, interpretacéo e
divulgagdo de problemas de saude. O monitoramento se refere a programas destinados a
detectar mudancas de prevaléncia de uma enfermidade em uma determinada populacédo e
no seu meio ambiente.

|. Capacidade Técnica
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5.

Assuntos Emergentes”

A capacidade e a autoridade do servico veterinario oficial para
identificar antecipadamente problemas e situacdes sanitarias

sob seu mandato que poderiam colocar em risco ou beneficiar
o status sanitario do pais, a saude publica, o ambiente ou o
comércio de animais e seus derivados.

Graus de Avanco

O

®

D

0 servico veterinario oficial ndo identifica antecipadamente assuntos
emergentes que poderiam colocar em risco ou beneficiar o status
sanitario do pais.

O servico veterinario oficial centraliza e resume os acontecimentos
nacionais ou internacionais que poderiam afetar positiva ou
negativamente o status sanitario do pais.

0 servico veterinario oficial avalia os risco, custos ou beneficios com
relagdo aos assuntos emergentes identificados.

O servico veterinario oficial implementa com outras instituicées e
usuarios programas de prevencao, controle ou beneficio para assuntos
emergentes.

0 servico veterinario oficial articula e implementa agcdes com outros
paises para antecipar assuntos emergentes, incluindo auditorias dos
servicos em paises exportadores.

Assuntos emergentes se referem ao surgimento de novas situacbes conectadas com a

competitividade, acesso a mercados, protecdo da saude publica, a sanidade agropecuaria e
ao ambiente. Assuntos emergentes podem apresentar oportunidades ou ameacgas. O bem
estar animal, as mudancas nas normas, a biotecnologia (por exemplo: vacinas marcadas) os
suplementos para alimentacdo animal, séo exemplos de possiveis assuntos emergentes.

Desempenho, Visdo e Estratégia (DVE)



6. Analises de Risco *

A capacidade do servigo veterinario nacional de tomar decisoes

e realizar ac6es baseadas nos principios cientificos, incluindo a
avaliacdo, comunicacao e manejo dos riscos.

Graus de Avanco

O
3

® ¢ o

0O servico veterinario oficial ndo mantém os dados ou outras fontes de
informacdo que permitam avaliar o risco.

O servico veterinario oficial mantém fontes de informacdo ou pode
acessar a informacdo necessaria para realizar a avaliacdo
de riscos.

O servico veterinario oficial analisa a informacdo e identifica
alternativas para os tomadores de decisdo avaliando os riscos e
incorporando os principios cientificos.

O servico veterinario oficial avalia as opcbes e € consistente em
tomar decisdes cientificas e comunica-las a OMC/MSF, OIE e
sdcios comerciais.

O servico veterinario oficial monitora e maneja os riscos de maneira
consistente e de conformidade com a normativa da OIE e da OMC/MSF.

* 0 risco se refere a possibilidade de manifestacdo e a provavel magnitude das conseqiiéncias
de um incidente prejudicial para a saude no pais importador durante um periodo de tempo
determinado. A andlise de risco se refere a avaliagdo, manejo e comunicacao do risco, nao
s6 para importacées como também pra assuntos domésticos que possam surgir.

|. Capacidade Técnica
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7.

Inovacdo Técnica

A capacidade do servico veterinario oficial para atualizar seus
servicos em conformidade com os ultimos avancos cientificos

e respaldados pelas medidas sanitarias da OIE, Codex
Alimentarius e OMC/MSF.

Graus de Avanco

O

® ¢ v O

O servico veterinario oficial s6 mantém acesso informal as inovacoes
técnicas através de pessoas ou meios de informacgado externa®.

O servico veterinario oficial mantém fontes de informacdo das
inovacOes técnicas através de normativas internacionais, revistas
cientificas, subscricdes e meios eletrénicos.

0O servico veterinario oficial executa um programa dedicado a busca das
inovacdes técnicas que poderiam melhorar suas funcdes e
procedimentos.

0O servico veterinario oficial incorpora inovacdes técnicas em funcdes e
procedimentos seletivos com recursos especificos e a colaboracdo ou
aportes dos usuarios™.

O servico veterinario oficial conta com um orcamento especifico e
também com a colaboracédo e aporte dos usuarios para incorporar de
maneira crescente as inovacdes técnicas em todo o servico.

* Aquelas fontes de informacdo com que o servico nacional ndo esta diretamente relacionado,
como publicacbes cientificas e revistas.

** Isto inclui consultas sobre publicacdes e noticias nos sitios WEB da OIE, Codex, OMC assim
como a participacéo regular nos foros internacionais.

Desempenho, Visdo e Estratégia (DVE)



|I. CAPITAL HUMANO E
FINANCEIRO

A sustentacao institucional e financeira por meio
de talentos humanos e dos recursos econdémicos.

Variaveis:

. Talento humano

. Atualizacao

. Fontes de financiamento

. Estabilidade das politicas e programas
. Fundos de contingéncia

. Independéncia técnica

. Capacidade para investir e crescer
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1. Talento Humano

A capacidade para executar eficientemente as funcdes
designadas nos postos técnicos, medida por seu nivel

académico®.

Graus de Avanco

O

® ¢ o O

No servico veterinario oficial estima-se que menos de 10% do pessoal
profissional possua um titulo universitario reconhecido pelo Estado.

No servico veterinario oficial estima-se que mais de 10%, porém
menos da quarta parte do pessoal profissional possua um titulo
universitario reconhecido pelo Estado.

No servico veterinario oficial estima-se que uma quarta parte, porém
menos da metade do pessoal profissional possua um titulo
universitario reconhecido pelo Estado.

No servico veterinario oficial estima-se que a metade, porém menos
das trés quartas partes do pessoal profissional tenha um titulo
universitario.

No servico veterinario oficial estima-se que trés quartas partes ou mais
do pessoal profissional, possua um titulo universitario reconhecido
pelo Estado.

* Nem todas as posicdes a nivel profissional requerem titulos universitarios. No entanto, a
percentagem de profissionais com nivel universitario € um indicador da exceléncia
profissional dentro do servico oficial.

Desempenho, Visdo e Estratégia (DVE)



2. Atualizacao

A capacidade do servico veterinario oficial exige que seu
pessoal esteja em dia com a informacdo e o conhecimento,

sendo avaliado através do desempenho e execucdo de um
plano anual de capacitacao.

Graus de Avanco

O servico veterinario oficial realiza capacitacdo vinculada a
disponibilidade de recursos.

O servico veterinario oficial executa um plano anual de capacitagcdo
que atinja aproximadamente uma quarta parte do pessoal

O servico veterinario oficial executa um plano anual de capacitacdo
que atinja aproximadamente a metade do pessoal.

O servico veterinario oficial executa um plano anual de capacitagcdo
que atinja aproximadamente trés quartas partes do pessoal.

O servico veterinario oficial executa um plano anual de capacitacdo
que atinja praticamente a totalidade do pessoal.

[I. Capital humano e financeiro
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3. Fontes de Financiamento

A facilidade de gerenciar os recursos para o funcionamento e
sustentacdo do servico veterinario oficial, independentemente

de qualquer tipo de influéncia politica dos usuarios.

Graus de Avanco

O servico veterinario oficial ndo tem financiamento estavel nem
definido, compete com outras instituicdes estatais e depende
exclusivamente dos recursos destinados dentro do orcamento
nacional.

0 servico veterinario oficial se financia mediante partidas especificas
de recursos dentro do orcamento nacional.

0 0 servico veterinario oficial se financia mediante partidas especificas
de recursos dentro do orcamento nacional e recursos gerados pela
venda de servicos (exemplo servicos de quarentena).

Ademais do anterior, o servico veterinario oficial recebe recursos
adicionais dos usuarios para executar programas definidos.

Desempenho, Visdo e Estratégia (DVE)



4.

Estabilidade de politicas e programas

A capacidade de gerar e implementar politicas e programas

sustentaveis ao longo do tempo, medida pela periodicidade na
reorganizacao total dos servicos veterinarios oficiais.

Graus de Avanco

O
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No servico veterinario oficial se estima que os servicos sao
reorganizados cada ano.

No servico veterinario oficial se estima que os servigos
sao reorganizados completamente cada dois a trés anos.

No servico veterinario oficial se estima que os servicos sao
reorganizados completamente cada quatro a cinco anos.

No servico veterinario oficial se estima que os servigos
sao reorganizados completamente cada seis a sete anos.

No servico veterinario oficial se estima que os servicos sao
reorganizados completamente cada oito a dez anos.

[I. Capital humano e financeiro
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5.

Fundos de contingéncia

A capacidade do servico veterinario oficial para dispor de um
fundo extraordinario para atender situacoes de emergéncia e

assuntos emergentes, medidos pela agilidade para gerenciar os
recursos de contingéncia.

Graus de Avanco

O
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Ndo existe um fundo de contingéncia e os recursos sdo obtidos
mediante uma lei ou um decreto presidencial.

Estabelece-se um fundo de contingéncia com recursos limitados, mas
os recursos adicionais devem ser aprovados por decreto presidencial ou
por lei.

Estabelece-se um fundo de contingéncia com recursos limitados, mas
os recursos adicionais devem ser aprovados pelo Ministro da
Agricultura.

Estabelece-se um fundo de contingéncia com recursos substanciais,
mas os recursos adicionais devem ser aprovados pelo Ministro da
Agricultura.

Estabelece-se um fundo de contingéncia com recursos substanciais e,
além disso, conta-se com aportes definidos dos usuarios.

Desempenho, Visdo e Estratégia (DVE)



Independéncia Técnica

A capacidade do servico veterinario oficial para levar a cabo suas
funcdes com autonomia e sem interferéncias externas que

incidam nas decisoes técnicas e cientificas, mensuradas em duas
formas: os postos politicos® e o respaldo técnico das decisdes.

A. Graus de Avanco (postos politicos)

O Diretor Geral de Sanidade Agropecuaria e Inocuidade de Alimentos
(se existir), o Diretor de Servicos Veterinarios Oficiais mais os postos
subseqlientes, sdo designados por decisdo politica.

O O Diretor Geral de Sanidade Agropecuaria e Inocuidade de Alimentos
(se existir), o Diretor de Servicos Veterinarios Oficiais, sdo os Unicos
postos designados por decisdo politica.

0 Diretor Geral de Sanidade Agropecuaria e Inocuidade de Alimentos (se
existir), o Diretor de Servigos Veterinarios Oficiais ndo sdo designados
por decisdo politica € nenhum outro posto debaixo de sua posicao.

B. Graus de Avanco (o respaldo técnico as decisdes):

Q As decisdes técnicas do servico veterinario nacional quase sempre se
baseiam em critérios politicos.

As decisdes técnicas incorporam os principios cientificos, mas sdo

modificadas por critérios politicos.

0 As decisdes técnicas se baseiam em principios cientificos, mas estdo
sujeitas a revisao e possiveis modificacées com base em critérios politicos.

As decisdes técnicas se baseiam unicamente em principios cientificos
e nao sao modificadas por nenhum critério politico.

* 0 termo postos politicos se refere a nomeacées realizadas pelo partido politico no Governo,
por solicitacdo do Presidente e esta sujeito a remogdo imediata a qualquer momento.

[I. Capital humano e financeiro
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7. Capacidade para investir e crescer

A capacidade de gerir recursos adicionais procedentes de
fontes alternativas para incrementar seus servicos veterinarios

oficiais. O uso dos recursos € independente de qualquer tipo de
influéncia politica dos usuarios.

Graus de Avanco

Q No servico veterinario oficial ndo existem acfes continuas para a
inversao.

0 servico veterinario oficial elabora e apresenta propostas: e consegue
fundos de agéncias de cooperacdo ou de doagao.

obtém recursos extraordinarios do orcamento nacional.

Ademais do anterior, o servico veterinario oficial obtém recursos e

inversdes do setor privado para programas implementados € a serem
implementados.

0 0 servico veterinario oficial demonstra e justifica suas necessidades; e

Desempenho, Visdo e Estratégia (DVE)



1. INTERACAO COM
0 SETOR PRIVADO

A capacidade do servico veterinario oficial para
colaborar e lograr a ativa participacdo do setor
privado na execucdo de programas e atividades.

Variaveis:

. Informacao

. Comunicacao

. Representacéo oficial
. Acreditacado

. Capacidade de resposta
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1. Informacao

A capacidade do servico veterinario oficial de informar

efetiva e oportunamente as novidades sanitarias a todos os
usuarios envolvidos.

Graus de Avanco

No servico veterinario oficial ndo existe nenhum mecanismo
estabelecido pra informar aos diferentes usuarios

@ 0 servico veterinario oficial mantém disponivel um canal oficial onde
0s usuarios podem consultar sobre normas, regulamentos e
notificacdes.

0 O servico veterinario oficial publica periodicamente resultado das
atividades e programas realizados.

. O servico veterinario oficial mantém em arquivo eletronico
informacdes atualizadas sobre programas e atividades que estejam
sendo executadas.

Desempenho, Visdo e Estratégia (DVE)



2. Comunicacao

A capacidade do servico veterinario oficial para manter uma

comunicacado clara com os setores publico e privado.

Graus de Avanco

No servico veterinario oficial, ndo existem mecanismos estabelecidos
de dialogo entre os diferentes ministérios e 0s usuarios.

@ 0O servico veterinario oficial mantém comunicacdo informal com outros
ministérios e o setor privado.

O O servico veterinario oficial estabelece e fomenta o didlogo com os
usuarios sobre regulamentos propostos e requlamentos em vigor.

O O servico veterinario oficial leva a cabo féruns e reunides com os
diferentes usuarios que permitam estabelecer ou melhorar seus
programas e Servicos.

‘ O servico veterindrio oficial promove ativamente o diadlogo e
retroalimentacao com os diferentes usuarios referente a representacao
oficial na OMC/MSF, OIE e o Codex Alimentarius.

Ill. Integragcdo com o Setor Privado
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3. Representacao Oficial

A capacidade do servico veterinario oficial para participar
continua e ativamente, coordenar e dar sequimento constante

as reunides das organizagdes internacionais, tais como
OMC/MSF, OIE, Codex Alimentarius.

Graus de Avanco

Q O servico veterinario oficial ndo participa nem da sequimento as
reunides da OMC/MSF, OIE e Codex Alimentarius.

@ O servico veterindrio oficial esta presente esporadicamente ou
participa de maneira passiva®, nas reunides da OMC/MSF, OIE e
Codex Alimentarius.

o O servico veterinario oficial considera as opinides dos usuarios e
participa continua e ativamente®™ nas reunides da OMC/MSF, OIE e
Codex Alimentarius.

. O servico veterinario oficial em consulta aos diferentes usuarios,
identifica temas estratégicos, lidera e coordena com as delegacdes
nacionais; € promove em tempo habil estes temas nas agendas das
reunides da OMC/MSF, OIE e Codex Alimentarius.

* Participacdo passiva se refere a estar presente nas reunides, porém, com pouca intervencdo
e participacao.

** Participacdo ativa se refere a preparacdo antes da reunido de intervencdes, buscas de
solucdo em comum e geracdo de propostas para serem discutidas durante e depois
das reunides.

Desempenho, Visdo e Estratégia (DVE)



4. Acreditacao

A capacidade e a autoridade do servico veterinario oficial
para delegar e acreditar junto a terceiros (por exemplo,

veterinarios privados, laboratorios, etc,) a execucédo de servicos
oficiais especificos.

Graus de Avanco

Q O servico veterindrio oficial ndo tem autoridade ou capacidade para
acreditar a terceiros.

0O servico veterinario oficial tem autoridade para acreditar a terceiros,
mas nao para acreditar atividades especificas.

0 servico veterinario oficial mantém um programa de acreditacao para
terceiros e para servicos definidos.

O 0O servico veterindrio oficial pode desempenhar e executar programas
de acreditacdo para novos servicos.

O servico veterindrio oficial aplica auditorias a seus programas de
acreditacdo para manter a confianca de seus socios comerciais.

Ill. Integragcdo com o Setor Privado
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5.

Capacidade de resposta

A capacidade do servico veterinario para desenvolver
programas e servicos futuros com os usuarios a medida que

mudam as prioridades e oportunidades.

Graus de Avanco

O
®

D

O servico veterinario oficial ndo mantém nenhum dialogo com os
usuarios sobre programas e servicos futuros.

O servico veterinario oficial mantém um dialogo informal sobre
possiveis programas e servicos futuros.

0 servico veterinario oficial realiza reunides e foros para identificar as
prioridades e oportunidades que estdo emergindo.

O servico veterinario oficial e os usuarios colaboram na
identificacdo de recursos, funcdes e responsabilidades para a execugao
de programas e servicos potenciais, em resposta as prioridades e
oportunidades variaveis.

O servico veterinario oficial com a ativa participacdo e aportes
dos usuarios, desempenham periodicamente programas e
servicos acordados.

Desempenho, Visdo e Estratégia (DVE)



IV. ACESSO A MERCADOS

A capacidade e a autoridade do servigo veterinario
oficial para apoiar o acesso e a retencao
de mercados.

Variaveis:

Cumprimento de normas regulatdrias
Fixar normas regqulatorias
Harmonizacao

Certificacdo

Acordos de Equivaléncia
Rastreabilidade

Transparéncia

Regionalizagao

O Nl W =
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1. Cumprimento de normas regulatorias

A capacidade e autoridade do servico veterinario oficial para

assegurar Qqueé 0S usuarios cumpram com as normas
regulatorias® existentes que estejam sob seu mandato.

Graus de Avanco

Q O servico veterinario oficial ndo tem um programa especifico sobre
cumprimento de normas requlatoérias por parte dos usuarios.

@ O servico veterinario oficial executa um programa de inspecdo e

verificacdo sobre o cumprimento das normas requlatorias para
produtos selecionados ou processos definidos, porém sé adverte se nao
estdo sendo cumpridos.

O O servico veterinario oficial executa um programa de inspecdo e
verificacdo sobre o cumprimento das normas requlatorias para
produtos selecionados ou processos definidos e se necessario, impde
sangdes em caso de descumprimento.

0 O servico veterinario oficial executa um programa de inspecdo e
verificacdo que pode cobrir o cumprimento das normas regulatdrias
para todos os produtos ou processos sob seu mandato e se necessario,
pode impor sancdes em caso de descumprimento.

. O servico veterinario oficial aplica auditorias a seus programas de
inspecéo e verificagdo sobre o cumprimento das normas regulatorias.

* Normas regulatdrias sdo as medidas sanitarias que compreendem todas as leis, decretos,
regulamentos, prescricoes e procedimentos pertinentes.

Desempenho, Visdo e Estratégia (DVE)



2. Fixar normas regulatorias*

A capacidade e a autoridade do servico veterinario oficial pra

elaborar e fixar normas requlatorias sob seu mandato sobre
processos € produtos.

Graus de Avanco

O servico veterinario oficial ndo tem autoridade para fixar normas
regulatdrias.

O servico veterinario oficial tem a capacidade técnica para elaborar
normas regulatorias.

O servico veterinario oficial tem a agilidade e o marco legal para
elaborar e fixar as normas regulatorias.

O servico veterinario nacional elabora e fixa normas regulatérias com
procedimentos estabelecidos que consideram as opinides dos usuarios.

* Se refere a normas, requlamentos e decretos que sustentam a legislacdo nacional.

IV. Acesso a Mercados
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3.

Harmonizacao

A capacidade e a autoridade do servico veterinario oficial para
declarar que as normas regulatorias nacionais sob seu mandato

estejam de conformidade com as normas, diretrizes e
recomendacdes internacionais.

Graus de Avanco
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0O servico veterinario oficial carece de um processo para harmonizar as
normas regulatérias nacionais, com as normas, diretrizes e
recomendagdes internacionais.

0 servico veterinario oficial identifica as normas regulatoérias nacionais
que ndo estdo em conformidade com as normas, diretrizes e
recomendagdes internacionais.

O servico veterinario oficial esta revisando e harmonizando as normas
regulatérias com as normas, diretrizes e recomendacdes internacionais.

0 servico veterinario oficial faz o monitoramento das novas normas,
diretrizes e recomendacdes internacionais para harmoniza-las com as
normas requlatdrias nacionais.

O servico veterinario oficial participa internacionalmente na
elaboracédo de normas, diretrizes e recomendacgdes para que estejam de
conformidade com as normas regulatérias nacionais.

Desempenho, Visdo e Estratégia (DVE)



4. Certificacao

A capacidade e a autoridade do servico veterinario oficial para
certificar servigos, produtos e processos sob seu mandado®, de

conformidade com as normas regulatérias nacionais assim
como as normas, diretrizes e recomendacdes internacionais.

Graus de Avanco

Q 0 servico veterinario oficial ndo tem autoridade ou capacidade para
certificar servicos, produtos ou processos.

@ 0 servico veterinario oficial tem a autoridade para certificar produtos
selecionados, servicos ou processos definidos.

0 servico veterinario oficial desempenha um programa de certificacéo
para produtos selecionados, servicos ou processos definidos.

de certificacdo para novos servicos, produtos ou processos.

O servico veterinario oficial aplica auditorias a seus programas de

certificacdo, para manter a confianca de seus usuarios e socios
comerciais.

0 0 servico veterinario oficial pode desempenhar e executar programas

* 0 servico veterinario oficial certifica independentemente de qualquer tipo de financiamento
ou qualquer outro tipo de influéncia politica do setor privado.

IV. Acesso a Mercados
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5. Acordos de Equivaléncia

A autoridade e a capacidade do servico veterinario oficial para
negociar, implementar e manter acordos de equivaléncia* em

normas, processos e servicos veterinarios sob seu mandato com
outros paises.

Graus de Avanco

Q O servico veterinario oficial ndo tem autoridade ou capacidade para
negociar acordos de equivaléncia com outros paises.

@ O servico veterinario oficial tem autoridade para negociar e aprovar
acordos de equivaléncia com outros paises.

0O servico veterinario oficial instrumenta acordos de equivaléncia com
outros paises em produtos e processos selecionados.

desempenho de acordos de equivaléncia com outros paises em
produtos e novos processos.

O servico veterinario oficial tem um programa que incorpora os
insumos dos usuarios e os avangcos nas normas, diretrizes e
recomendacdes nacionais e internacionais, com o fim de identificar e
promover possiveis acordos de equivaléncia com outros paises.

Q O servico veterinario oficial tem um programa especifico de

* Equivaléncia se refere as medidas sanitarias propostas pelo pais exportador ao pais
importador que oferecam o mesmo nivel de protecdo que as medidas existentes no pais
importador.

Desempenho, Visdo e Estratégia (DVE)



6.

Rastreabilidade

A capacidade e a autoridade do servico veterinario oficial para

rastrear a historia, a localizacdo e a distribuicdo de um animal
e seus derivados que estejam sob seu mandato.

Graus de Avanco
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0O servico veterinario oficial ndo tem nenhum programa e inspecdo ou
rastreabilidade de animais ou de seus derivados.

O servico veterinario nacional oficial ou seus delegados podem
inspecionar e documentar o status sanitario em pontos especificos da
cadeia agroalimentar para animais e seus derivados.

O servico veterinario oficial estabelece os procedimentos e podem
realizar o rastreamento em animais ou seus derivados selecionados na
cadeia agroalimentar que corresponda.

O servico veterinario oficial com outras instituicdes estatais e os
usuarios estabelecem os procedimentos e podem efetuar o
rastreamento em toda a cadeia agroalimentar pra todos os animais e
seus derivados correspondentes.

O servico veterinario oficial em colaboragdo com outras instituicées
estatais e os usudrios aplica auditorias a seus procedimentos
de rastreamento.

IV. Acesso a Mercados
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7.

Transparéncia

A capacidade e a autoridade do servico veterinario oficial
para notificar a OMC/MSF e a OIE, suas normativas e seu

status sanitario, de acordo com as pautas estabelecidas por
estes organismos.

Graus de Avanco
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0 servico veterinario oficial ndo esta cumprindo com a obrigacdo de
notificar sobre suas normas requlatorias a OMC/MSF e a OIE; e sobre
seu status sanitario a OIE.

0 servico veterinario oficial notifica parcialmente sobre suas normas
requlatdorias a OMC/MSF e a OIE; e sobre seu status sanitario a OIE.

0 servico veterinario oficial esta notificando a OMC/MSF e a OIE que
suas normas regulatorias e a OIE que seu status sanitario, estdo em
conformidade com os critérios definidos por estas organizacdes.

0 servico veterinario oficial informa aos usuarios sobre as mudancas
nas normas requlatdrias e status sanitario do pais, mudancas nas
normas regulatdrias e status sanitario de outros paises e os
conscientiza sobre a importancia de manter uma politica de
transparéncia.

0 servico veterinario oficial, em colaboracdo com outras instituicdes
estatais aplica auditorias a seus procedimentos de transparéncia.

Desempenho, Visdo e Estratégia (DVE)



8. Regionalizacao

A capacidade e autoridade do servico veterinario oficial para

estabelecer e manter areas livres ou de baixa prevaléncia
sequndo os critérios especificos da OMC/MSF e da OIE

Graus de Avanco

O O servico veterinario oficial ndo pode estabelecer areas livres ou de
baixa prevaléncia.

@ O servico veterinario oficial pode definir as zonas para serem
regionalizadas e estabelecer o status sanitario para animais ou seus
derivados selecionados.

G O servico veterinario oficial implementa medidas e controles que
permita estabelecer areas livres ou de baixa prevaléncia para animais
ou seus derivados selecionados.

O O servico veterinario oficial colabora com os usuarios e outras
instituicdes estatais para definir responsabilidades, executar acées e
manter estas areas livres ou de baixa prevaléncia, para animais ou seus
derivados selecionados.

Q 0 servico veterinario oficial demonstra cientificamente o estabelecimento
de areas livres ou de baixa prevaléncia e logra seu reconhecimento com
outros paises para animais e sues derivados selecionados.

. O servico veterinario oficial tem um programa especifico que define,
estabelece e demonstra cientificamente areas livres o de baixa
prevaléncia para novos produtos.

* Areas livres se referem a uma zona ou area na qual a auséncia de praga ou doenca tem sido
demonstrada conforme as condicées prescritas pelo Cédigo Sanitario para os Animais
Terrestres da OIE para o reconhecimento de zonas livres da mesmas.

** Areas de baixa prevaléncia se referem a zonas designadas pelo servico sanitario nacional
que pode abranger a totalidade de um pais, parte de um pais ou a totalidade ou parte de
varios paises, em que uma determinada praga ou doenca ndo exista mais que em grau
escasso, e que esteja sujeita a medidas eficazes de vigilancia e controle da praga ou doenca
ou a erradicacdo da mesma.

IV. Acesso a Mercados
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Glossario de Termos Seletivos

Auditorias: o exame sistematico e funcionalmente independente que tem
por objetivo determinar se algumas atividades e seus conseqlientes
resultados se ajustam a objetivos previstos.

Doencas e pragas: a manifestacdo clinica efou patoldgica de
uma infecgao.

Doencas zoondticas: doencas transmitidas do animal ou produtos de
origem animal ao homem.

Laboratorio: no pais, uma instituicdo devidamente equipada e dotada de
pessoal técnico competente em métodos de diagnostico veterinario, o qual
esta autorizado pelo servico veterinario oficial trabalhando sob seu controle
ou supervisao para realizar provas de diagnostico requeridas.

Normas, diretrizes e recomendacdes internacionais: em relagdo com
saude animal e zoonoses, as estabelecidas pela Organizacdo Mundial
do Comércio.

OMC/MSF: Acordo sobre a Aplicacdo de Medidas Sanitarias e
Fitossanitarias da Organizacdo Mundial do Comércio.

Status sanitario: o status de um pais ou de uma zona a respeito de uma
enfermidade ou praga, segundo os critérios enunciados no capitulo do
Cddigo Sanitdrio para os Animais Terrestres da OIE.

Servicos veterinarios nacionais: a entidade reconhecida em todo o pais
para a aplicacdo de medidas zoosanitarias e os procedimentos de
certificacdo veterinaria internacional que recomenda a OIE. A autoridade
esta estabelecida no servico veterinario nacional, mas algumas
funcdes podem ser delegadas e executadas pelos usuarios sob a direcdo do
servico oficial.

Usuarios do servico veterinario nacional: Inclui o setor privado,
instituic6es académicas e associacdes publico-privadas.
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