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INTRODUCCION

La region de América Latina y el Caribe en general y Centroamérica en particular, se enfrentan
a los nuevos retos y desaffos derivados de las grandes transformaciones politicas y econémicas
que han afectado el contexto global. En los dltimos cincuenta afios, la mayorfa de los pafses de la
Regidn, han sido impactados por sucesivas crisis polfticas y econémicas, que hoy en el marco de
éstas megatransformaciones agudizan y exacerban los desequilibrios sociales. Como producto de
ésto, un importante sector de sus habitantes estd excluido de los beneficios del esfuerzo que la
sociedad realiza. La mayor parte de esta poblacién marginada se encuentra en el medio rural,
drea geogrdfica que no obstante haber contribuido de manera importante al desarrollo de los
pafses, no es retribuida de manera proporcional a su aporte. Es en este sector donde se
encuentran los mds altos fndices de desnutricion, la mds alta tasa de mortalidad y morbilidad
general, el menor fndice de escolaridad, y entre otras, la menor proporcién de inversién en
infraestructura social y productiva. Estas condicionantes estructurales son las que han gravitado
en la perpetuacién de la situacién de pobreza rural. Consistentemente, la pobreza rural se ha
transformado en uno de los mds importantes vectores que acentdan y aceleran los procesos que
vienen agotando los recursos naturales, necesarios para un buen desempefio de la economfa
agraria y de las posibilidades de desarrollo de las poblaciones ubicadas en este contexto
geogréfico; asf como a mantener las condiciones de aislamiento fisico, econémico y polftico,
vectores principales de la pobreza rural.

Para contrarrestar la velocidad de estos procesos de degradacion ffsica, ambiental y social, se
vienen impulsando amplios esfuerzos en el medio rural, que pretenden, por una parte, orientar la
mayor parte de estas iniciativas a aprovechar la coyuntura creada por los procesos de
democratizacién en los pafses de América Latina. Este nuevo contexto polftico ha venido a crear
las oportunidades para una mayor participacién de amplios sectores de poblacién en los pafses,
propiciando el surgimiento de organizaciones de diferente naturaleza y origen, que se esfuerzan
en levantar las capacidades de las poblaciones en este sector y crear los fundamentos que
propicien la integracién plena de las poblaciones campesinas a la vida productiva nacional y a
los beneficios sociales correspondientes.

Alcanzar los objetivos de modernizacién y desarrollo han sido durante mucho tiempo
considerados una utopfa. En la actualidad, dado el reconocimiento que se asigna al medio rural
en la estabilidad social, politica y ambiental, se otorga singular importancia a los resultados
esperados de los proyectos que en €l se ejecutan. Por esta razén, y considerando las urgencias
que afectan a nuestras sociedades, los organismos e instituciones regionales, nacionales y locales
que financian actividades, vienen impulsando con mds fuerza el seguimiento y evaluacidén de los
proyectos de desarrollo. Por lo tanto, el acceso futuro a estas oportunidades de apoyo técnico y
econémico, estard cada vez mds condicionado por la evidencia de la consolidacién de las
organizaciones de la sociedad civil que trabajan en el dmbito de los proyectos de desarrollo
rural; de la continua ampliacién de las perspectivas de trabajo hacia el largo plazo; y
fundamentalmente de los cambios cualitativos que se esperan en términos del desarrollo
humano. Surge entonces un nuevo contexto regional, marcado por importantes desaffos y nuevas
oportunidades, expresadas con la entrada en ejecucién de nuevos proyectos de desarrollo rural.




Introduccién

Con este enfoque sobre los nuevos escenarios que se abren en la Regidn, el FIDA ha venido
desarrollando vinculos diversos con las organizaciones e instituciones con arraigo en el medio
rural, lo que le ha permitido disefiar y ejecutar proyectos orientados a fortalecer las capacidades
de las organizaciones que buscan superar las condiciones de pobreza rural. Se ha constituido,
por tanto, en un imperativo los procesos de evaluacién de los proyectos orientados con este fin,
de manera de asegurar la asignacién de recursos, el uso de estos de acuerdo al disefio de los
proyectos y el cumplimiento de los plazos y propdsitos de los mismos.

Como parte de estos esfuerzos y con el objetivo de fortalecer las capacidades en seguimiento y
evaluacién de proyectos de desarrollo rural, se da la iniciativa de este Taller, el que corresponde
al tercer evento sobre este tema, y fue organizado conjuntamente por el Programa de Asistencia
Técnica para el Desarrollo Agropecuario de América Central (RUTA Ill) y el Programa para el
Fortalecimiento de la Capacidad Regional de Evaluacién de los Proyectos de Reduccién de la
Pobreza en América Latina y el Caribe (PREVAL), con el apoyo de la Oficina de Evaluacién y
Estudios del Fondo Internacional de Desarrollo Agricola (FIDA).

La iniciativa de realizar estos talleres surgié en 1994, cuando el Proyecto RUTA Iil incluy6 el
seguimiento y evaluacién de proyectos (SyE), como una de las dreas temdticas mds importantes a
tratar en su Programa Regional de Capacitacién en Apoyo a la Gestién de Proyectos FIDA en
Centroamérica y Panamd.

Los dos talleres anteriores se efectuaron en noviembre de 1994 y febrero de 1996
respectivamente, siendo su objetivo principal que los encargados de SyE en los proyectos
conocieran, analizaran y discutieran diferentes experiencias que en ese campo se venfan
desarrollando. En estas actividades se obtuvieron resultados importantes que se pueden resumir en:

i) identificacién de una serie de logros y dificultades que enfrentan los proyectos en el tema de SyE;

ii) generacion de intercambio de experiencias entre los participantes y promocion de un ndmero
importante de pasantfas entre proyectos de la region;

iii) identificacion de demandas de capacitacidn y asistencia técnica en SyE , y

iv) vinculacién de la planificacién a la actividad de seguimiento de la ejecucién de los proyectos.

Se agradece a cada uno de los participantes por su contribucién a la realizacién y éxito de
este evento. Un especial agradecimiento a la Unidad Técnica Nacional de RUTA en Guatemala,
por el apoyo brindado durante la organizacién y desarrollo del Taller.




I. INFORMACION GENERAL SOBRE EL TALLER
A. Objetivos

Los objetivos del Taller fueron los siguientes:
Objetivo general

Contribuir a fortalecer las capacidades de los proyectos de desarrollo rural participantes en
materia de planificacién, seguimiento y evaluacién.

Objetivos especfficos

i) Revisar y actualizar criterios y conocimientos técnicos en materia de planificacidn, seguimiento y
evaluacién de proyectos.

ii) Promover el intercambio de experiencias entre los participantes.

B. Metodologfa y programa de actividades

Para el logro de los objetivos se privilegié una metodologfa participativa, apoyada por
exposiciones, incluyendo la presentacién de un estudio de caso. Se organizaron grupos de
trabajo para la discusién de los temas de interés, cuyos resultados fueron presentados en sesiones
plenarias.

El programa, que se incluye en el Anexo 1, fue estructurado en seis secciones principales:

i) El marco general, que incluy6 la exposicién sobre Seguimiento y Evaluacién: demandas,
ofertas y brechas.

ii) Exposiciones sobre experiencias en SyE de proyectos, por parte de tres Programas Regionales
(RUTA, PREVAL, FIDA-CIARA) y de nueve proyectos FIDA en ejecucién en Centroamérica,
Panamd y México.

iii) Presentacién de un estudio de caso: El Sistema de SyE del Proyecto Cuchumatanes, Guatemala
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iv) Exposicién sobre la experiencia de Evaluacién Terminal del Proyecto Zacapa Chiquimula de
Guatemala.

v) Conferencia sobre El Programa de Investigacién Internacional del Recurso Forestal e
Instituciones - IFRI, e

vi) Identificacién, planteamiento y discusién sobre necesidades y actividades futuras de
capacitacidn y asistencia técnica en PSyE.

safios d

Iecuctén de nuevos 'p yectos, mouvamn la reahzac:én de este Taller '
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C. Participantes
Las entidades participantes en el taller (Anexo 2) fueron representadas por:

i) Directores de proyectos, jefes o técnicos de las unidades de planificacién, seguimiento y
evaluacién de los proyectos financiados por el FIDA y otros organismos financieros en
Centroamérica, Panamd, México, Brasil y Venezuela.

ii) Funcionarios de Instituciones Cooperantes (BCIE, UNOPS).

iii) Funcionarios de FIDA, RUTA, PREVAL, FIDA-CIARA, DISE, OCP y FLACSO

D. Organizadores

La organizacién del taller estuvo a cargo de la OE del FIDA, el Proyecto RUTA Ill, y el
PREVAL.

E. Ceremonia de Apertura
Palabras de Bienvenida: Ing. Horacio Judrez. Asesor del Viceministro de Agricultura. MAGA.
Guatemala
Palabras de Inauguracién: Dr. Armando Reyes. Director Centro Regional Central. lICA

F. Lugar, fecha y duracion

El evento se realizé en Ciudad Antigua, Guatemala. Hotel Antigua, Salén Landivar, del lunes
28 de abril al miércoles 30 de abril de 1997.

,,,,,,,,,,,, PR total particy , :
funczonartos de 16 proyectos FIDA, 1 proyec AID yl del Banco Mundial.
Ademtis asistieron 2 funcionarios de UNOPS, 1 del BCIE, 1 del FIDA, 2 del PREVAL,
-1 de FIDA-CIARA, 2 de RUTA, 3 Consultores, 2 de la oficina sectorial de
Planificacidn de El Salvador. (OSPA) y 1 de FLACSO.

10



Memoria: 1ll Taller sobre seguimiento y evaluacion
Proyectos FIDA en Centroamérica, Panamd y México

il. SEGUIMIENTO Y EVALUACION: DEMANDA, OFERTA Y BRECHAS
Osvaldo Néstor Feinstein’

Con base en la presentacién de cuatro brechas entre demanda y oferta de seguimiento y
evaluacidn, y de la distincién entre demandas y ofertas reales y latentes, se realizé un andlisis y
sintesis de la problemdtica del seguimiento y evaluacién, asf como de las lfneas de accién para
solucionar los problemas que se presentan en la ejecucién de proyectos.

Se planted que la oferta real de seguimiento y evaluacién es muy limitada y que hay una
importante brecha entre la oferta real y la demanda real. Se consideraron cuatro fuentes de la
demanda: autoridades gubernamentales, organismos financiadores, personal del proyecto y la
poblacidén.

Al sintetizar la evolucién de los esfuerzos en SyE, se distinguieron las siguientes etapas: una
primera, en que el énfasis se colocé en el disefio de sistemas (oferta latente); la segunda etapa
centrada en la oferta real a través de asistencia técnica. Una tercera etapa influenciando la demanda
real y finalmente, una etapa en la que nos encontramos actualmente, con el acento puesto en el
cierre de las brechas, tanto entre oferta y demanda como entre demanda real y latente.

También se presenté una matriz de demandas y ofertas de seguimiento y evaluacién y un

conjunto de Productos Adecuados de SyE (PASEs). Una versidn revisada de la exposicion serd
publicada como documento del PREVAL.

Matriz de ofertas y demandas reales y latentes en SyE

Fuente DR DL OR oL
Poblacién XX X XX
Gobierno X

Proyecto X XX XX XX
Org. Financiero X X 4

oo

vDR: Demanda real OR: Oferta real
DL: Demanda latente OL: Oferta latente

Hl. EXPERIENCIAS DE TRES PROGRAMAS REGIONALES DEL FIDA EN
PLANIFICACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PROYECTOS

Esta seccion presenta las experiencias en PSyE del Proyecto de Asistencia Técnica para el
Desarrollo Agropecuario de América Central, RUTA Ill, el Programa de Capacitacién Regional y
Nacional FIDA-CIARA y el Programa para el Fortalecimiento de la Capacidad Regional de
Evaluacién de los Proyectos de Reduccién de la Pobreza en América Latina y el Caribe, PREVAL.

El objetivo de esta presentacién fue dar a conocer a los participantes al Taller, los objetivos y
acciones de estos programas y su vinculacién con los proyectos FIDA en relacién con el SyE.

11
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A continuacidn, se presenta una sintesis de las exposiciones sobre cada uno de los programas,
asf como un resumen de los mismos.

A. Proyecto de Asistencia Técnica para el Desarrollo Agropecuario de América Central.
RUTA lll. Jorge Ledn S.?

RUTA es un proyecto regional de los gobiernos de Guatemala, Honduras, El Salvador,
Nicaragua, Costa Rica y Panamd, ejecutado y financiado por el Banco Mundial con Ministerios
de Agricultura, FIDA, BID, FAO, lICA y los gobiernos de Japén Noruega, Suecia y Dinamarca.

Desde el comienzo de RUTA en los afios 80, se ha venido dando algin apoyo a proyectos en
SyE, fundamentalmente, en el tema de seguimiento. Mds recientemente, se ha trabajado en
programacién, especialmente en la planificacién operativa anual, que es uno de los problemas
importantes de implementacidn de los proyectos de FIDA.

La modalidad de trabajo de RUTA estd determinada por la combinacién de un sistema de
asistencia técnica y capacitacién (incluyendo financiamiento para contratar consultores, etc).
Paralelo al trabajo a nivel de proyectos, se asisti6 a los pafses en el disefio e implementacién de
sistemas de SyE a nivel sectorial. El caso mds relevante fue el realizado con el Ministerio de
Agricultura de El Salvador, entidad en la que se logré establecer una Divisién de Seguimiento y
Evaluacién Sectorial.

0000000000000 00000000000000000000000000000000000000000

Entre 1990 y 1995, RUTA trabajé en desarrollar experiencias sobre evaluacién de proyectos.
Esta experiencia indirectamente influyé, en que, ademds de la Divisién de Seguimiento y
Evaluacién Sectorial, se creara la Unidad de Evaluacién de Proyectos del FIDA, la cual se
encuentra dentro de la Oficina Coordinadora de Proyectos del Ministerio de Agricultura.

En los dltimos afios, RUTA ha apoyado a los proyectos en el campo de la programacidn,
basindose en una estrategia que ha buscado la integracién de la programacién con el
seguimiento y evaluacién.

La experiencia ha mostrado a lo largo de los afios, que cuando las USyE se han desarrollado
de manera aislada del resto del proyecto, las proyecciones y alcances de su trabajo tienden a ser
limitados. A través de la asistencia técnica y los cursos que RUTA ha realizado con los proyectos,
se ha procurado que la actividad de seguimiento no sea exclusiva de la USyE, sino que forme
parte de las acciones que se ejecutan en todos los niveles. En este sentido, debe visualizarse a la
USYE como la que aporta informacidn sistemdtica, ideas o informacidn adicional a la que recibe
el Director o Jefe de componente para asf, complementar el conjunto de conocimientos que se
requieren para la toma de decisiones.

12
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Otro tema de importancia critica, es el de la planificacién operativa. En la practica, a la USyE

le corresponde la responsabilidad de la planificacién, por ser ésta la Unidad, dentro del
proyecto, que normalmente estd mejor informada sobre el derrotero del proyecto en su conjunto.
Esta condicién ha dado lugar a las Unidades de Planificacién, Seguimiento y Evaluacién (UPSyE).
Paralelamente, en el drea de evaluacidn, se ha venido impulsando la idea de fortalecer unidades
externas para realizar este tipo de actividades.

Se han identificado a lo largo de casi 15 afios de estar trabajando a nivel sectorial o a nivel de

proyectos, un grupo de condiciones que son necesarias para lograr que los sistemas de SyE
funcionen. Algunas de estas caracterfsticas necesarias o requerimientos se describen a
continuacion:

i) la necesidad de que la UPSyE cuente con el apoyo interno del proyecto. Si los directivos del

ii)

proyecto no creen en el SyE, estas funciones encontrardn obstdculos para su desarrollo y la
Unidad misma se verd limitada a la generacién de informes que no serdn aprovechados por
las instancias encargadas de la ejecucidn técnica del proyecto.

un requerimiento adicional, relacionado con las agencias que dan asistencia técnica o
financiera, es que las acciones orientadas a fortalecer el SyE de los proyectos necesitan
tiempo y personal de apoyo. La disponibilidad de personal capacitado y con experiencia es
muy reducida y constituye la principal limitacién para las actividades de SyE. La inexistencia
de capacitacién formal y sistemdtica en centros académicos superiores, la escasa cobertura y
las restricciones de los pocos cursos que se imparten, asf como la alta movilidad de personal
en los proyectos, contribuyen a acentuar los problemas de disponibilidad de personal de
apoyo idéneo en SyE.

iii) Es de importancia vital también, una adecuada seleccién de personal, el cual debe tener

habilidad para responder a los intereses y necesidades del proyecto. El especialista en SyE,
requiere integrar unidades, flexibilidad, asegurar la generacién de informacién y el
funcionamiento del proyecto. El especialista en este campo, debe responder a un perfil que
sea affn en actitud y conocimientos a estos requerimientos.

. Existen tres condiciones necesarias para tener éxito e los sistemas de SyE:
:i) la UPSyE debe contar con el apoyo. de todas las unidades y componentes del proyecto,
" ii) el establecimiento del sistema de SyE requiere de tiempo y capacitacion del personal y
iii) se debe realizar una buena seleccién de personal que conformard la UPSyE.

13
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B. Programa Regional y Nacional de Capacitacién en Desarrollo Rural FIDA-CIARA.
Héctor Herrera Humpierres.®

EL Programa FIDA-CIARA es el resultado de un convenio suscrito entre el gobierno de
Venezuela y el FIDA, a través del cual se pretende involucrar a distintas instituciones
gubernamentales y no gubernamentales que se dedican a la capacitacién del factor humano
vinculado al desarrollo rural. Su drea geogrdfica de cobertura son seis pafses, a saber: Brasil,
Colombia, Cuba, Ecuador, Republica Dominicana y Venezuela.

El programa comenzdé en 1994, siendo la fecha estimada de su terminacién diciembre de
1997. Al presente consta de 60 miembros entre universidades, organizaciones sociales, proyectos
FIDA y organizaciones no gubernamentales, los cuales se encuentran distribuidos en los seis
paises integrantes del programa.

Su actividad principal es el desarrollo de eventos de capacitacién. De estos se obtienen
diversas publicaciones representadas por la Revista Latinoamericana, de la cual se han editado
dos nidmeros. En proceso de edicién se encuentran el tercer boletfn informativo y 16 documentos
de mds de 100 pdginas.

El mayor impacto logrado por el programa ha sido la participacién de lideres campesinos en
los eventos del Programa y la incorporacién de propuestas de solucién a las necesidades
detectadas. lgualmente, se ha dado un incremento en la participacién de los técnicos de los
proyectos, lo que ha facilitado el intercambio de experiencias entre los pafses y dentro de cada
uno de ellos.

- El programa prepara un Plan Operativo Anual (POA), que es aprobado por el Comité
Coordinador Ejecutivo, representacién mdxima del programa. El POA surge de las demandas de
eventos presentados por las instituciones que conforman cada red nacional.

El SyE es uno de los temas incluidos dentro de las actividades del programa. Sin embargo, los
eventos se han centrado en temas de organizacién y participacién campesina, formulacién y
gestién de proyectos, mercadeo, microempresa, agroindustria, y género y desarrollo.

El Programa estd sujeto a un proceso de SyE, que se realiza a través de varias instancias. El
Coordinador Regional realiza dos reuniones anuales con las redes nacionales en cada pafs y
mantiene correspondencia directa con cada Coordinador Nacional, a fin de monitorear el
cumplimiento de los planes operativos.

Se encuentra en proceso de formulacién una segunda fase, que busca ampliar el alcance del
Programa en aspectos como la formacién de consultores internacionales para proyectos de

14



Memoria: 11l Taller sobre seguimiento y evaluacién
Proyectos FIDA en Centroamérica, Panamd y México

desarrollo rural, la publicacién de materiales que faciliten la capacitacién, la consolidacién de
las redes nacionales a través de la constitucién de un Fondo Patrimonal, la incorporacién de
nuevos pafses a la Red Regional y el fortalecimiento de las acciones de capacitacién con otros
programas regionales de América Latina (RUTA, PROCASUR, PREVAL, FIDAMERICA).

C. Programa para el Fortalecimiento de la Capacidad Regional de Evaluacién de los Proyectos
de Reduccién de la Pobreza Rural en América Latina y el Caribe. PREVAL.
Ada Ocampo Cobos’

El PREVAL se fundamenta en un Convenio de Cooperacién suscrito entre el FIDA y el Instituto
Interamericano de Cooperacién para la Agricultura, IICA, hacia fines de 1995. Al interior del
IICA, el PREVAL es conducido por el Consorcio de Planeamiento y Coordinacién. Para su
implementacién cuenta con la supervisién de la Direccién de Programacién y Evaluacion,
perteneciente al Consorcio mencionado.

7 El PREVAI o

inicid su ejecucion en setiembre de 1996 con el apoyo técnico 5
y financiero de la Oficina de Evaluacion 'y Estudios del FIDA

0000000000000000000000000000000000000800000000000000000000000000000

El PREVAL se basa en una propuesta orientada a disminuir la brecha existente entre demandas
y ofertas de capacitacién y asistencia técnica en evaluacién de proyectos de desarrollo rural. En
este marco, los principales argumentos que justifican y dan sustento al PREVAL, son los
siguientes:

- La limitada disponibilidad de profesionales y de instituciones especializados en el tema de
evaluacién de proyectos en la Regién;

- La escasez de oportunidades de capacitacién y el limitado acceso a servicios de asistencia
técnica.

- La necesidad de revisar la literatura existente en materia de evaluacién y de validar su
vigencia y pertinencia, en el marco de los procesos de cambio que atraviesa la Regidn.

1. $Qué se propone el PREVAL?

El objetivo general del PREVAL es “Fortalecer la capacidad institucional en la Regién de América
Latina y el Caribe, para la evaluacién de proyectos orientados a reducir la pobreza rural”.

Para el logro de este propdsito, el PREVAL se plantea los siguientes objetivos especfficos:

- Desarrollar una red de profesionales especializados en evaluacién de proyectos de reduccién
de la pobreza rural y en el disefio de sistemas de seguimiento y evaluacidn.

- Producir documentos de referencia y materiales de capacitacién.
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- Establecer una base de conocimientos en materia de evaluacién.

- Fortalecer la capacidad de evaluacién del lICA y de otras instituciones de la Regidén.

2. Principales componentes

El PREVAL cuenta con tres componentes bdsicos: capacitacién; investigacién aplicada; y
difusién de materiales y experiencias.

Investigacién Aplicada. Este componente concentrard, en gran medida, los esfuerzos del
PREVAL durante los dos primeros afios de ejecucion. A través de la Investigacién Aplicada se
desarrollan dos lineas de accidn:

Estudios de Caso: se tiene prevista la realizacién de aproximadamente 6 estudios de caso,
entre otros, sobre los siguientes temas: sistemas integrales de SyE; evaluacién y género;
evaluacién de la capacitacién; evaluacién de sistemas privados de asistencia técnica y
evaluacidn de sistemas de crédito rural.

Los estudios de caso, basados en la experiencia de proyectos apoyados por el FIDA o por otros
organismos, tienen como propdsito, capitalizar experiencias que permitan la identificacién y
difusién de mejores prdcticas para el SyE de proyectos. Los estudios de caso derivardn en la
formulacién de lineamientos metodélogicos y constituirdn los principales insumos para la
elaboracién de gufas metodoldgicas y materiales de capacitacién.

Recopilacién, publicacién y difusion de material bibliogrdfico; dentro de este marco se ha
previsto la realizacién de varias actividades, las cuales muestran, a la fecha, un significativo
grado de avance, entre ellas: organizacién de un centro de documentacién especializado en
evaluacién de proyectos; elaboracién y difusion de una Bibliograffa Anotada y un Glosario de
Términos Clave sobre Evaluacién de Proyectos y traduccién y reproduccién de textos relevantes.

Difusion. En el marco de este componente el PREVAL propone poner al alcance de
instituciones, programas, proyectos, y profesionales independientes, publicaciones y
materiales sobre evaluacién de proyectos; asimismo informacién relativa a sus actividades.
Para esto se ha programado la publicacién de un Boletin Informativo cuatrimestral y la
conformacién de una red latinoamericana sobre evaluacién de proyectos.

Capacitacion. Se desarrollardn cursos, seminarios, talleres a nivel internacional y nacional.
Los eventos internacionales serdn de capacitacién a capacitadores. Se espera que los asistentes a
estos cursos asuman el compromiso de organizar eventos nacionales con el asesoramiento
técnico del PREVAL.
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Los eventos internacionales que serdn conducidos por el PREVAL, beneficiardn a
capacitadores de diferentes instituciones vinculadas a la evaluacién de proyectos de desarrollo
rural en América Latina y el Caribe.

3. Beneficiarios y beneficios
El PREVAL estd dirigido fundamentalmente a:

- Instituciones subregionales, nacionales o locales, especializadas y/o interesadas en desarrollar
capacidades para ofertar servicios en evaluacién de proyectos de desarrollo rural;

- Personal de proyectos de desarrollo rural financiados por el FIDA y por otros organismos.

- EINCA.

Los beneficios previstos son, entre otros: el desarrollo de la capacidad técnica en evaluacién
de proyectos, la formacién de una red latinoamericana de especialistas, la produccién de
documentos y materiales de capacitacién; y la generacién de un efecto multiplicador no sélo en
América Latina y el Caribe sino también en otras latitudes o regiones.

4. Avances a diciembre de 1997’

Eventos Regionales

Encuentro de Evaluadores de Proyectos de Desarrollo Rural (Lima, Perd, 9-10 de Octubre de
1997). Este evento que reunid a representantes de mds de 30 instituciones de América Latina y el
Caribe, generd un espacio para la discusién sobre los desaffos y perspectivas de la evaluacién de
proyectos, en el marco de los paradigmas actuales de intervencién en desarrollo rural.
Asimismo, permitié sentar las bases para la conformacién de una red regional de instituciones y
profesionales vinculados a la evaluacién de proyectos.

Taller Electrdnico sobre Evaluacién de Proyectos de Combate a la Pobreza Rural en América
Latina y el Caribe: Entre los dfas 22 de setiembre al 31 de octubre de 1997 se desarroll6 este
evento en el que se inscribieron 172 participantes pertenecientes a pafses de América Latina y el
Caribe, Canad4, Estados Unidos, Espafia, Suecia, Reino Unido, Francia y Angola. El objetivo de
este Taller fue el de promover un intercambio regional de informacién y experiencias, orientado
hacia la extraccién de lecciones y la propuesta de mejores prdcticas para la evaluacién de
proyectos de combate a la pobreza rural. Se presentaron seis Estudios de Caso y una Nota Técnica.

Sondeo de Requerimientos de Capacitacion en Evaluacidn. Esta actividad, realizada
mediante un formulario remitido a los programas y proyectos que, con financiamiento del FIDA,
operan en la Regidn, arroj6 los siguientes resultados en orden de prioridad: i. Métodos y técnicas
de evaluacién participativa; ii. Seguimiento a la reaccién de los beneficiarios; iii. Estudios de
caso sobre experiencias interesantes en evaluacidn; y iv. Estudios de linea de base.

Bibliografia Anotada sobre Evaluacién de Proyectos. Contiene citas bibliogrdficas y
restimenes de contenido de 105 documentos (libros, articulos, documentos inéditos, entre otros)
sobre evaluacién de proyectos de desarrollo rural.

! Se incluyen, para efectos de mayor informacidn, los avances del PREVAL alcanzados a diciembre de 1997
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Glosario de Términos Clave sobre Evaluacién de Proyectos de Desarrollo Rural: Publicacién
bilingae (inglés y espafiol) que incluye la definicién de 173 términos o categorfas de an4lisis,
frecuentemente utilizados en evaluacién de proyectos.

Memoria del Encuentro de Evaluadores de Proyectos de Desarrollo Rural: Contiene el
desarrollo de este evento (ponencias, debates, mesas redondas, resultados de los grupos de
trabajo, conclusiones y recomendaciones).

Estudios de casos

Sistemas de Seguimiento y Evaluacién. Actividad iniciada con el caso del Proyecto de
Desarrollo Rural de la Sierra de los Cuchumatanes, Guatemala. Esta actividad estd orientada a
identificar mejores-précticas para el seguimiento y evaluacién de proyectos de desarrollo rural.

Estudio de Caso sobre Evaluacién y Género: Incluye un andlisis comparativo de la
experiencia de evaluacién de los aspectos de género de los proyectos: Zacapa-Chiquimula
(Guatemala) y Desarrollo Agricola de los Pequefios Productores de la Regién Sur-Oeste
(Republica Dominicana). Los estudios concluyen en la propuesta de lineamientos metodolégicos
para la evaluacién de los aspectos de género y para la realizacién de evaluaciones desde una
perspectiva de equidad de género, tomando como marco referencial las Directrices Bdsicas para
la Evaluacién de las Cuestiones de Género, FIDA, Noviembre de 1995.

5. Otras actividades

Red Electrénica sobre Evaluacién de Proyectos: Tiene como propdsito impulsar el
intercambio de informacién, experiencias, metodologfas, informacién sobre publicaciones,
eventos, etc., sobre evaluacién de proyectos de desarrollo rural. La Red cuenta en la actualidad
con 130 participantes entre representantes de programas, proyectos e instituciones publicas y
privadas vinculadas a la evaluacién de proyectos. Para el funcionamiento de la Red, el PREVAL
cuenta con la cooperacién técnica de FIDAMERICA.

18



Memoria: Il Taller sobre seguimiento y evaluacién
Proyectos FIDA en Centroamérica, Panamd y México

Centro de Documentacién Especializado en Evaluacién: Cuenta a la fecha con mds de 350
documentos sobre evaluacién de proyectos.

Pre-directorio de Instituciones y Profesionales vinculados a la Evaluacién de Proyectos:
Disponible en la pdgina Web del lICA y de PREVAL; cuenta con 191 registros de instituciones y/o
profesionales de América Latina, el Caribe, Angola, Bélgica, Canad4, Espafia, Francia, ltalia,
Suecia, Reino Unido y Estados Unidos. Cada registro contiene, entre otros, los siguientes datos:
Nombre, institucién, cargo, direccion, teléfono, fax y correo electrénico.

D. Resumen de los Programas Regionales

El Cuadro 1 resume las caracterfsticas y acciones, en PSyE, de los tres programas regionales.
Sus objetivos, cobertura geogrédfica y modalidades de ejecucién son diferentes. Sin embargo,
comparten caracteristicas como son: cobertura a proyectos FIDA y el desarrollo de acciones a
través de asistencia técnica y capacitacion, entre otros.

IV. LOS PROYECTOS FIDA Y LA PRACTICA DE PSyE:
ALGUNAS EXPERIENCIAS RELEVANTES

Esta seccion resume los resultados de tres mesas redondas sobre los temas: Modalidad de
seleccién de indicadores de seguimiento y su pertinencia para la ejecucién de proyectos; Nuevas
iniciativas en cuanto a PSyE; y Sistemas de seguimiento del crédito en los proyectos.

A. Modalidad de seleccién de indicadores y su pertinencia para la ejecucién de proyectos

1. Introduccion

Una de las recomendaciones del segundo Taller sobre SyE realizado en febrero de 1996, fue la
de realizar un evento especffico sobre la temdtica de indicadores. Como una primera
aproximacién a este evento, se propuso iniciar la discusién sobre indicadores a través de esta
mesa redonda.

Para exponer sobre el tema se seleccionaron cuatro proyectos: Pequefios Productores de la
Regidn Paracentral de El Salvador (PRODAP), Desarrollo Rural de la Sierra de los Cuchumatanes,
Guatemala, Desarrollo Rural de las Comunidades Indfgenas del Estado de Puebla, México, y
Desarrollo Rural de los Departamentos La Paz e Intibucg, Honduras.
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Cuadro 1. Programas regionales del FIDA, caracterfsticas y acciones de apoyo en PSyE

OBJETIVO Facilitar la coordinacién Vincular a distintas institu- Desarrollar la capacidad
de la asistencia técnica y ciones gubernamentales y | institucional en América La-
financiera para implemen- no gubernamentales, que | tina y el Caribe, para la
tar programas y proyectos se dedican a la capacita- | evaluacién de proyectos
prioritarios orientados ha- cién en desarrollo humano orientados a reducir la po-
cia la reforma institucio- breza rural
nal, modernizacidn del
sector agropecuario, ali-
vio de la pobreza rural y
uso y conservacién de
los recursos naturales.

Guatemala, El Salvador, Brasil, Colombia, Cuba, América Latina y el Caribe

COBERTURA Honduras, Nicaragua, Ecuador, Republica Domi-

GEOGRAFICA Costa Rica , Panamd nicana, Venezuela
- Ministerios de Agricultu- - Instituciones nacionales, | - Instituciones nacionales de

BENEFICIARIOS ray Recursos Naturales, - Proyectos FIDA, ALC involucradas en la eva-
- Proyectos de desarrollo -ONG'’s luacién de proyectos de de-

rural y recursos natura- sarrollo rural
les, - Personal de proyectos de
-ONG's desarrollo rural financiados
por el FIDA y otras institu-
ciones
- El lICA

PRESUPUESTO US$ 5,0 millones (US$ US$ 2,9 millones US$ 1,032 millones
0,8 millones correspon-
den al aporte del FIDA)

DURACION Aprobada una extensién Tres affos, 1994-1997. En | Tres affos, a partir de
por tres afios, a partir de negociacién una segunda | setiembre de 1996
julio de 1997 fase

SERVICIOS Asistencia técnica y capa- Capacitacién (cursos, se- | Capacitacion,
citacién en dreas de: i) minarios, publicacién de | Investigacién aplicada
politicas sectoriales, ii) materiales) Difusién
formulacion de proyectos
y iii) implementacién de
proyectos

ACCIONES Asistencia en el estableci- Cursos/Seminarios en te- | Eventos sobre evaluacion de

EN PSyE miento de sistemas de SyE mas de desarrollo rural proyectos, red electrénica;
sectoriales en El Salvador co-participacién en seminarios
y Costa Rica y en proyec- y talleres dirigidos a proyectos
tos FIDA en Centroaméri- FIDA; recopilacién y difu-
ca y Panam4 sion de material especializado
Apoyo técnico en el 4rea en SyE; estudios de caso;
de planificacién/progra- materiales did4cticos; capa-
macién a proyectos: citacion.

PLANDERO, TROPISEC y
CHALATENANGO

Tres talleres en SyE y
distribucién de materiales
de capacitacién en SyE
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1. Pequeiios Productores de la Region Paracentral de El Salvador (PRODAP)

Desde enero del afio 1997, el proyecto cuenta con una Unidad de Planificacién y
Seguimiento. La funcién de evaluacién se realiza externamente, a través de la Unidad de
Evaluacidn de la Oficina Coordinadora de Proyectos.

El PRODAP inicid sus actividades a nivel de campo en el afio 1993. En ese entonces utilizé los
indicadores contemplados en el documento de evaluacién ex-ante. Conforme el proyecto avanzé
en su ejecucion, la seleccién de indicadores fue sufriendo modificaciones. Actualmente, la
identificacién y seleccién de indicadores pasa por una consulta a las bases (productores y
organizaciones). Posteriormente, estos son revisados en coordinacién con los responsables de los
otros componentes del proyecto.

La UPyS tiene como una de sus funciones realizar un andlisis de la informacién a nivel de
campo, sin embargo, esta tarea se ve limitada por la falta de personal. Los informes de avance
del proyecto, los cuales se envfan al MAG, FIDA, OCP, BCIE, Ministerio de Hacienda y otros
organismos nacionales, contienen la informacién sobre los indicadores y el andlisis que de ellos
se deriva.

2. Desarrollo Rural de las Comunidades Indigenas del Estado de Puebla, México

En México las comunidades indfgenas representan una poblacién de 10 millones de
habitantes, agrupada en cincuenta y nueve etnias. Para su atencién, se ha elaborado el programa
estratégico de fondos regionales, que contempla como eje de su accién a la planificacién
participativa. Se han asignado recursos presupuestales de origen fiscal, que el Gobierno Federal
maneja a través del Instituto Nacional Indigenista. Estos recursos son transferidos a las
organizaciones indfgenas para su manejo y son éstas las que definen y deciden qué tipo de
proyectos productivos van a financiar.

El proyecto de Puebla inicié su ejecucién en 1993. Cuenta con un equipo operativo regional
dedicado a la implementacién directa de las tareas de apoyo al Proyecto. El seguimiento de la
ejecucidn se realiza a través de la aplicacién de una encuesta sobre las actividades desarrolladas
por el equipo regional. Los resultados de dicha encuesta son procesados a través de un programa
computarizado, disefiado con ese fin. La informacién recopilada a través de las encuestas permite
realizar un seguimiento continuo a las acciones realizadas a través de los Fondos Regionales,
especialmente a los aspectos referidos al crédito.

Algunos de los indicadores utilizados para el seguimiento de la actividad crediticia son:
Nudmero total de proyectos financiados vfa crédito, monto total de créditos vencidos contra el
monto total de la cartera, créditos recuperados, créditos vigentes, créditos vencidos, etc.

3. Desarrollo Rural de los Departamentos La Paz e Intibuc4.

El proyecto La Paz e Intibuc4 tiene cerca de nueve afios de ejecucién. Durante este perfodo ha
sido objeto de varias reprogramaciones que han significado un cambio en cuanto a actividades,
metas, asignaciéon de recursos y definicién de indicadores de seguimiento. La dltima
reprogramacién del proyecto se efectué en los afios 1986 y 1987.

El perfodo de vida, junto a la experiencia acumulada, le ha permitido al proyecto mejorar la
seleccién y uso de los indicadores, lo que ha significado, que éstos sean susceptibles de
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corroboracidén y seguimiento. De los resultados obtenidos por medio de los indicadores, se ha
podido replantear algunas estrategias de ejecucién del proyecto, logrando con ello m4s eficiencia
en la implementacién de actividades y en el uso de los recursos.

4. Desarrollo Rural de la Sierra de los Cuchumatanes, Guatemala

Para el procesamiento y andlisis de la informacidn a través de indicadores, el Proyecto cuenta
con un sistema computacional de seguimiento. Este sistema presenta como ventaja el manejo de
una cantidad importante de informacién. De la misma manera, el andlisis y la importacién y
exportacién de datos de un programa a otro ha permitido incrementar la eficiencia al reducir el
tiempo que el personal dedica a la elaboracién de informes para las diferentes instancias del
Proyecto.

El punto de partida para la definicién de indicadores fue el documento de evaluacién ex-ante.
De éste se extrajeron indicadores para los objetivos generales del proyecto, los componentes y
subcomponentes. Conforme el proyecto evolucionaba, se revisaba la metodologfa de formulacién
de los planes operativos, lo que permitfa plantear nuevas estrategias, actividades y nuevos
indicadores. Estos fueron definidos considerando la disponibilidad de informacién, confiabilidad
de la fuente, costo de obtener la informacidn y la orientacién del indicador (hacia la entrega de
servicios o la realizacién de procesos).

Con el uso de los indicadores se ha podido mejorar la gestién y la toma de decisiones. Como
ejemplo se mencionan la formulacién de una nueva estrategia de trabajo con las organizaciones
formales y la incorporacién de técnicos especializados en zonas de actividades pecuarias.

Los mayores problemas que se han enfrentado en la definicién y andlisis de los indicadores
son la ausencia de lineamientos para su formulacién, el volumen de informacién a manejar y la
demanda de logfstica para la recoleccién de informacisn, entre otros.

5. Comentarios finales
De las presentaciones de los proyectos se derivaron los siguientes comentarios:

El documento de evaluacidn ex ante, es el punto de partida considerado por las USyEs para la
definicién y seleccién de indicadores.

Conforme el proyecto avanza en su ejecucién y las USyEs se van consolidando se identifican
seleccionan y formulan nuevos indicadores. En su mayorfa, los indicadores se centran en
aspectos cuantitativos, como por ejemplo el avance fisico y financiero global o por componente
de los proyectos (cumplimiento de metas segun lo programado).

Una de las principales limitaciones de los proyectos se relaciona con el nimero de personas
que trabajan en las USyEs. Este, por lo general, es siempre menor al niimero mfnimo necesario y
su capacitacién es deficiente o inexistente en relacién a las funciones que deben cumplir. Estas
condiciones afectan el trabajo de formulacién de indicadores y de recopilacién de informacién a
nivel de campo.

Algunas USyEs realizan estudios sobre temas especfficos, a solicitud de la direccién ejecutiva,
definiéndose indicadores desde el inicio de la actividad para su seguimiento. En muy pocos
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casos, la seleccién de indicadores se hace en forma participativa con los técnicos, productores
Ifderes u ONGs involucradas en las diferentes actividades.

B. Nuevas Iniciativas en Cuanto a PSyE
1. Introduccidn

Esta mesa tuvo como objetivo poner en conocimiento de los participantes, iniciativas recientes
de proyectos en cuanto a la planificacién, seguimiento y evaluacién de actividades, para
diseminar metodologfas, instrumentos y resultados. Se seleccioné el tema de participacién de los
beneficiarios en el SyE, por ser un mecanismo empleado por los proyectos para fortalecer los
procesos de toma de decisiones.

2. El Proyecto PLANDERO y la participacidn de los beneficiarios

La ejecucién del Proyecto PLANDERO vy la estrategia de participacién de sus beneficiarios se
encuentra definida en el documento que dio origen a esta iniciativa. En este se define la
estrategia para la entrega de servicios, la que se hace a través de la contratacién a entidades
privadas de desarrollo con capacidad para ofertar servicios.

La estrategia de ejecucién del proyecto define una etapa de difusién y proyeccion, realizada
por la Unidad Ejecutora. Posteriormente, esta Unidad procede a la pre-identificacién de
comunidades de acuerdo a criterios previamente establecidos y a los contenidos del documento
de evaluacién ex-ante. Una vez que se ha promocionado el proyecto a entidades, instancias y
niveles diferentes, se procede a la contratacién de servicios a través de Entidades de Desarrollo
Rural (EDR).

La EDR se entiende como una organizacién con capacidad para ofertar un servicio que el
proyecto demanda. Puede ser ésta una organizacién no gubernamental, una organizacién
privada de desarrollo, un consultor individual, un grupo de profesionales organizados o un grupo
de productores. Una vez identificados y seleccionados, de acuerdo a los intereses del proyecto,
se elaboran los contratos con EDRs y estos inician la seleccién de los participantes y
comunidades.

La etapa siguiente se relaciona con el plan de desarrollo empresarial (PDE), y este es resultado
de la identificacién de la demanda a través del diagndstico de grupos. Los grupos elaboran un
Plan de Desarrollo Empresarial o Plan Operativo, en el cual se explicitan las actividades a
realizar en un perfodo determinado. Cumplida la fase anterior se tiene acceso al crédito, el cual
se tramita a través de intermediarios financieros.

En este proceso, que incluye el crédito, se brinda capacitacién continua y un acompafiamiento a
técnicos de las empresas contratadas, a productores innovadores o productores enlace y las
familias.

El Proyecto ha disefiado un conjunto de instrumentos que permite que las familias tengan una
participacién decisiva en el disefio del PDE. Entre estos mecanismos de participacién estdn las
reuniones, intercambios, congresos, etc, eventos en los cuales se recogen necesidades,
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propuestas e inquietudes, las cuales son interpretadas y transformadas en demandas y acciones
concretas.

Dado el alto dinamismo que adquieren estos mecanismos de participacién, se prevé la
contratacién de consultorfas especializadas en la materia.

3. Experiencia en formacidn de promotores comunitarios. Proyecto Puebla, México.

Como parte de las iniciativas en planificacién, seguimiento y evaluacién, el Proyecto se ha
dado a la tarea de formar promotores comunitarios. El desarrollo de procesos autogestionarios
requiere de una intensa participacién comunitaria y ésta es posible de ser lograda a través de
agentes de cambio, originarios de las propias comunidades. Se espera que a la conclusién del
Proyecto, exista una masa critica de agentes de cambio con capacidad de asegurar la replicacién
de las acciones que el Proyecto promueve, y consecuentemente, un incremento sostenido de la
participacién comunitaria.

La formacién de los promotores comunitarios prevé la capacitacién de las propias
comunidades en la planeacién y programacidn de sus proyectos de desarrollo, contemplando
actividades bdsicas de asistencia técnica e investigacién agropecuaria. Se han introducido
ademds, elementos primarios de seguimiento y evaluacién de los procesos de trabajo,
trasladando de esta manera parte de las funciones a las organizaciones que constituyen el Fondo
Regional. Este mecanismo permitird manejar informacién mds detallada y precisa a nivel de la
comunidad, y ademds podrd constituirse en una primera fase para la creacién de un sistema de
seguimiento y evaluacién auténomo.

Con esta metodologfa se pretende disefiar y ejecutar proyectos de desarrollo, cuya viabilidad
se extienda mds alld de la conclusién del Proyecto. Esta iniciativa se fue afinando o adecuando,
de acuerdo con las particularidades de cada una de las regiones indfgenas del Estado de Puebla y
del pafs en su conjunto.

4. Experiencia de coejecucidn del proyecto PROCHALATE El Salvador

El proyecto PROCHALATE fue formulado en 1992, recién finalizados los acuerdos de paz en El
Salvador. Fue disefiado para realizarse y ejecutarse en uno de los departamentos mds afectados
por la guerra. El 50% de los municipios del departamento corresponden a zonas de conflicto, y
estdn ocupados, sobre todo, por refugiados y repatriados del pafs.

La misién de evaluacién ex-ante del FIDA, disefi6 el Proyecto con la participacién de las
comunidades y de la Comandancia General del Frente Farabundo Martf para la Liberacién
Nacional. Los componentes en ejecucién son organizacién, capacitacidn, asistencia técnica,
crédito, comercializacién y diversificacién y medio ambiente, asf como componentes de
infraestructura (salud y educacidn).

" El Proyecto enfrentd, desde sus inicios una férrea oposicién de los beneficiarios. El Proyecto,
con un importante componente de crédito, canalizado a través de entidades de intermediacién
financiera, fue objetado porque los beneficiarios no aceptaban el cobro de intereses, y porque
ellos manejan sus propios sistemas de ejecucién de crédito.
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Adicionalmente, surgieron diferencias respecto a la ejecucién del Proyecto, entre la Direccién,
los equipos técnicos y los beneficiarios, condicién que ha limitado que éste se ejecute de
acuerdo a su programacidn original. Las principales diferencias surgidas estdn relacionadas con la
pertinencia o no de capacitar técnicos y/o directivos de alto nivel del gobierno; y también en
relacién con los instrumentos disefiados para su ejecucién, por cuanto estos han resultado
opuestos a la naturaleza coejecutora con que se concibid este Proyecto.

Esta situacién obligé a la formacién de una comisién de trabajo ad-hoc, en la cual estuvieran
representadas las dos partes en conflicto: coejecutoras (organizaciones de base y organizaciones
gubernamentales) por una parte, y el Ministerio de Agricultura y Ganaderfa y la unidad ejecutora
del Proyecto por la otra. Esta Comisién tiene la misién permanente de revisar y redisefiar, si es
del caso, la estrategia operativa del Proyecto, el plan operativo y el reglamento operativo. Este
mecanismo de participacién de consenso, junto a los talleres de trabajo, ha permitido comenzar
a avanzar de manera mds eficiente en la ejecucién del Proyecto.

El sistema de seguimiento ha sido elaborado en conjunto con los técnicos de la unidad
ejecutora y la Unidad de Evaluacién del Ministerio de Agricultura y Ganaderfa.

Asimismo, en El Salvador se ha creado un Viceministerio de Inversién Publica que controla las
donaciones y los créditos, el cual cuenta con una Unidad de Seguimiento y Evaluacién y se
encarga del control directo de la ejecucidn financiera y ffsica de los proyectos, con sus propios
indicadores y una demanda especiffica de informes técnicos-fisicos y financieros mensuales.

5. Experiencia de creacion de la Unidad de Evaluacidn, dentro del Ministerio de Agricultura.
Proyecto Intibucd La Paz. Honduras

La creacién de la Unidad de Evaluacién dentro del MAG, en Honduras, asociada al Proyecto
Intibucd, permitié la reorganizacién del sistema de transferencia bajo un enfoque modular. De
esta reorganizacién han surgido 30 médulos distribuidos en seis agencias de desarrollo en el 4rea
del Proyecto.

Los grupos beneficiarios, dentro de este sistema se han ubicado de acuerdo a tres dominios de
recomendacidn:

a. grupos que tienen cierto grado de autogestién y sostenibilidad,

b. grupos que necesitan cierto grado de consolidacién y

c. grupos que todavfa necesitan fortalecer la parte organizacional. Cada uno de estos 30
médulos (una empresa puede constituir un médulo) integra entre 70 y 150 productores.

. } :
todos los actores. que mterwenen en su ejecuctén Este prmc:pzo ha A
permmdo transparencia y consenso respecto de las acciones

que se implementan con los beneficiarios.

00000000000000000000000000000000000000000 000
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Este cambio en la estructura organizacional, permite en la actualidad ofrecer la asistencia
técnica de manera participativa, involucrando a los beneficiarios en la planificacién,
identificacion de los problemas, ejecucién y evaluacion de los proyectos.

6. Comentarios finales

De la discusidn y reflexién de esta mesa redonda se derivaron aspectos que son estratégicos
para los proyectos y que requieren adin de un mayor andlisis y discusion. Algunos de estos temas
son: ;Cémo medir la participacion de los beneficiarios? ;C6mo realizar la evaluacién de los
procesos participativos en los proyectos? y ;cémo desarrollar capacidades en los beneficiarios de
los proyectos para la realizacién del seguimiento y la evaluacién? Estos temas cobran especial
relevancia para aquellos proyectos que operan a través de coejecutoras.

C. Sistemas de seguimiento del crédito en los proyectos
1. Introduccidn

En el marco de esta mesa redonda, se presentaron cuatro experiencias: dos correspondieron a
proyectos en los cuales se ha implementado un sistema auspiciado por el FIDA (PRODAP, El
Salvador y PPZN, Costa Rica), y los dos restantes son proyectos que han desarrollado un sistema
propio de seguimiento al crédito (PLANDERO, Honduras y Zacapa Chiquimula, Guatemala).

1. Proyecto Pequeiios Productores de la Zona Norte - PPZN - Costa Rica

En el caso del PPZN, el componente de crédito tiene una significativa participacién financiera,
representando el 80% de los recursos. La ejecucién de componentes de capacitacidn, asistencia
técnica, comercializacién y género, estdin condicionados en alguna medida, al ritmo de
ejecucién del crédito. El Proyecto opera como banco de primer piso, otorgando crédito a
personas individuales como jurfdicas.

En lo que respecta a los créditos otorgados a personas jurfdicas, el Proyecto ha pasado por dos
experiencias: hasta antes de 1993 se confirieron créditos a organizaciones que actuaban como
entidades de intermediacion financiera; a partir de 1994, los préstamos a las organizaciones se
otorgaron tinicamente cuando éstas eran las beneficiarias directas. Como en la mayorfa de los
proyectos FIDA, la garantfa aplicada a los créditos es la fianza solidaria cruzada (garantfa moral).

En el componente de crédito participan tres instituciones, el Banco estatal, el MAG y el CNP;
el proceso que se sigue para su ejecucion es el siguiente:

i. para los préstamos agropecuarios, la identificacién y el trdmite de un crédito es realizado por
el MAG, y el CNP para los préstamos agroindustriales de comercializacién y poscosecha;

ii. el encargado de aprobar, rechazar o postergar el otorgamiento de los préstamos es el Comité
Especial de Crédito;

iii. la documentacioén legal se firma en el Banco, la autorizacién de los desembolsos la dan los
técnicos del MAG vy el técnico del CNP, quienes ademds realizan el seguimiento crediticio;

iv. la entrega y recepcidn del dinero se hace en el banco;

v. las funciones de recuperacidn las realizan los técnicos del MAG y el CNP;

vi. el cobro se realiza directamente a través del Banco.
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Las fuentes de informacién del componente de crédito para la unidad de seguimiento son
cuatro:

i. los informes trimestrales del MAG;

ii. los informes del CNP;

iii. la informacion generada en las visitas a clientes;

iv. el informe del Banco derivado del software bancario promovido por el FIDA y que integra la
parte del crédito, la parte contable, y la estadfstica.

La incorporacién del software de crédito, permitié la agilizacién de las operaciones
crediticias, tanto en términos del proceso de otorgamiento del crédito como del seguimiento a la
recuperacién del mismo. Asimismo, el seguimiento a la morosidad y el andlisis de las causas que
la originan. Esto tltimo ha creado las bases para analizar su problemdtica y definir las acciones
que permitan corregirla.

2. Proyecto Para Pequefios Productores de la Regidn Paracentral -PRODAP- El Salvador

El PRODAP comenzd a operar en 1993, y en ese mismo afio se iniciaron los movimientos de
crédito a través del Banco de Fomento Agropecuario. Esta institucién manejaba los recursos de
crédito del Proyecto en una cuenta no especffica. Por este motivo no era posible conocer el
monto ejecutado en relacién con este componente.

Ante esa situacién, en 1994 se acordé con el Banco de Fomento el establecimiento de un
fideicomiso para el manejo de los recursos del Proyecto. A partir de ese afio, se inicia la
utilizacién del software de crédito con propdsitos de seguimiento.

Entre los logros que se han obtenido con el sistema estdn:
i. disposicién de informacién oportuna y actualizada;
ii. conocimiento de la evolucién de la cartera; y

iii. servicio mds 4gil y eficiente al productor.

Entre algunos de los inconvenientes que se han generado con la puesta en marcha de las
operaciones crediticias a través del software, se menciona que la centralizacién de este sistema
en el Banco ha limitado el acceso a informacién por el Proyecto.

3. Plan de Desarrollo de la Region de Occidente - PLANDERO - Honduras

PLANDERO, no obstante ser un proyecto relativamente reciente (su ejecucién data de 1996),
ha acumulado una experiencia interesante a través de la ejecucién de su componente de crédito.
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El Proyecto ha establecido una serie de pasos para la ejecucién del crédito. Es requisito que
los grupos tengan formulado el denominado Plan de Desarrollo Empresarial, previo a la
presentacién de la solicitud de crédito. El componente de Transferencia de Tecnologfa se encarga
de verificar la consistencia entre el Plan y el crédito solicitado. Una vez aprobada, la solicitud
pasa al componente de Crédito y Servicios Financieros, donde se analiza si los planes rednen las
caracterfsticas afines a la polftica crediticia que el Proyecto ha elaborado. Una vez que Crédito y
Servicios Financieros estd conforme, la solicitud se remite a la institucién financiera. En la
actualidad, el componente de crédito refleja una morosidad de cero%. La garantfa de estos
préstamos es solidaria, los créditos son grupales, aunque al interior de estos grupos éste se
distribuya de manera individual.

El componente de crédito, que representa una quinta parte del monto total de financiamiento
del Proyecto, es ejecutado a través de dos tipos de intermediarios financieros (IF): organismos
convencionales (la banca privada) y los no convencionales (cooperativas, ONGs, casas rurales de
ahorro y crédito, bancos comunales que tienen alguna capacidad instalada para administrar
créditos).

Se ha incorporado recientemente un software para el manejo de las operaciones crediticias. El
sistema presenta los siguientes atributos: registro y cierre diario de operaciones, generacién de
cuadros estadfsticos y reportes, un listado general de usuarios por EDR, por grupos y por oficial
de crédito, por destino, garantfa y origen de fondos, por sexo y edad del beneficiario, y por
plazo, entre otros.

Se ha previsto asistencia técnica de la empresa proveedora del software, capacitacién de los
involucrados en el proceso de manejo y administracién de los fondos, e implementacién de un
proceso de supervisién integrada.

4. Proyecto de Desarrollo Rural en Zapaca Chiquimula - PROZACHI- Guatemala

PROZACHI se localiza en el drea nororiental de Guatemala. A la fecha, el Proyecto ha
otorgado 26.2 millones de quetzales en préstamos grupales e individuales.

El sistema de seguimiento al crédito surgié como una demanda de la Unidad Ejecutora del
Proyecto. Este sistema, permite la desagregacién por sexo de los beneficiarios, un estricto control
de montos por destino y una estrecha relacién con el sistema principal de seguimiento de
proyectos. La versatilidad que otorga el sistema ha permitido el desarrollo de mejores y mds
eficientes mecanismos de informacién a los organismos financieros, a la UEP y al Gobierno de
Guatemala.

Entre algunas dificultades que se han presentado en el seguimiento del crédito, se menciona
que existe incompatibilidad respecto del tipo y estructura de la informacién que el Proyecto
maneja para los otros componentes.

Algunos de los indicadores de desempefio que se han seleccionado para el componente de
crédito son: el nimero de familias beneficiarias con asistencia crediticia otorgada a través del
fideicomiso BANDESA- PROZACHI; el monto de recursos financieros destinados a financiar
actividades productivas de las familias rurales; el monto de la recuperacién; y el nimero de
créditos destinados a financiar actividades productivas de la mujer rural.
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5. Comentarios finales

El componente de crédito es el que generalmente presenta una mayor participacidn financiera
en los proyectos. No obstante haber decrecido, en términos relativos en comparacién a afios
anteriores, aun hoy es considerado un componente sobredimensionado.

Las evaluaciones realizadas por el FIDA a los proyectos, han encontrado que uno de los
componentes de mayor sensibilidad a las dificultades que los proyectos encuentran para su
ejecucion es el de crédito. Esto ha logrado ser verificado a través de los indicadores de
desempefio y del cumplimiento parcial de los objetivos propuestos a través de este componente.

Buena parte de esta problemdtica se origina en la existencia de mecanismos, requisitos y
compromisos poco adecuados para el otorgamiento del crédito. Por tanto, la ejecucién de este
componente, que adicionalmente suele adolecer de un adecuado apoyo dentro de los proyectos,
se realiza con limitada eficiencia. Se ha argumentado insistentemente, que se hace cada vez mids
necesario hacer mds riguroso y efectivo los procesos de seguimiento a las acciones crediticias.
Este seguimiento debe complementarse con un andlisis exhaustivo de las causas y condiciones
que afectan negativamente este componente. :

Las USyE requieren mantener y producir informacién sobre los niveles de efectividad y
eficiencia del crédito. Esto, para asegurar que el proceso de solicitar, aprobar, desembolsar y
recuperar el crédito, se haga de la manera apropiada y asegure la sostenibilidad de la actividad
crediticia.

V. ESTUDIO DE CASO: EL SISTEMA DE SyE DEL PROYECTO
CUCHUMATANES, GUATEMALA
Ada Ocampo C.*

Introduccidn

El caso sobre la experiencia en el disefio y aplicacién del Sistema de Seguimiento y
Evaluacién de la Sierra de los Cuchumatanes, fue seleccionado para la presentacién en este Taller
debido a que es especialmente ilustrativo sobre:

a. la pertinencia de disefiar un sistema de seguimiento y evaluacién, partiendo de las
necesidades de informacién de los diferentes agentes que intervienen en la ejecucién de un
proyecto,

b. la importancia de combinar diferentes técnicas, instrumentos y modalidades de ejecucién
como estrategia del seguimiento y evaluacion (enfoque ecléctico);

c. la pertinencia de impulsar, conducir y/o facilitar procesos evaluativos participativos que
generen beneficios a los diferentes actores participantes;

d. sin pretender entrar en contradiccién con lo mencionado en el parrafo anterior, la experiencia
de Cuchumatanes muestra que la participacién de los llamados beneficiarios:

i. no es necesariamente garantfa de mayor efectividad para el seguimiento y evaluacién;

ii. si este tipo de iniciativas son promovidas con un enfoque poco adecuado pueden llegar a
ocasionar resultados adversos para los “participantes”; y

iii. no constituye,necesariamente, una constante a ser aplicada en todas y cada una de las
actividades del seguimiento y la evaluacion.
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e. la importancia de institucionalizar mecanismos que garanticen, entre otras cosas:
i) la ejecucidn sistemdtica del seguimiento y la evaluacién;
ii) el andlisis y uso de resultados;
iii) la participacién de diferentes actores e instancias, en la evaluacién del propio sistema de

seguimiento y evaluacidn.

f. la relevancia de contar con apoyo de los niveles decisionales para llevar adelante una
propuesta de seguimiento y evaluacién, y de crear al interior de la institucién una cultura
favorable a la evaluacidn.

El Proyecto

El Proyecto Cuchumatanes estd ubicado en la parte noroccidental de Guatemala, y
corresponde a una iniciativa del Gobierno, orientada a atender a la poblacién rural en
condiciones de pobreza, pobreza extrema y bajos fndices de desarrollo humano. Su cobertura
geogrdfica abarca nueve municipios del Departamento de Huhuetenango. Este proyecto se
ejecuta con el financiamiento del FIDA, Fondo OPEP, PMA, Gobierno de Holanda y Gobierno de
Guatemala. Sus componentes son: apoyo a la produccién; organizacién social; infraestructura;
administracién del Proyecto; y seguimiento y evaluacién. Su objetivo superior es “ contribuir a
generar un proceso dindmico de desarrollo autosostenido basado en el aumento de la produccién
y de la capacidad productiva de la produccién campesina en su 4rea de influencia”.

El enfoque y la prdctica inicial del componente de Seguimiento y Evaluacion

En la ejecucién del componente de Seguimiento y Evaluacién se distinguen dos momentos
claramente diferenciados. El primero de ellos, que se da en el perfodo comprendido entre inicios
del proyecto en 1993 hasta marzo de 1996. A partir de abril de 1996 (segundo momento) el
Sistema de Seguimiento y Evaluacion fue reformulado y reorientado. Entre noviembre de 1993 a
marzo de 1996 (primer momento), la ejecucién del componente de Seguimiento y Evaluacién se
caracterizé por mostrar un enfoque fiscalizador, contrario a los objetivos originalmente previstos.
Esto se reflej6 en los principales productos y resultados que la USyE obtuvo en esta etapa. El
estilo y enfoque del trabajo de la USyE origin6 un rechazo del seguimiento y la evaluacién por
parte de las distintas instancias que forman parte de la Unidad Ejecutora del Proyecto.

Reorientacién del Componente de Seguimiento y Evaluacidn:
reversion de enfoques y métodos

A partir de marzo de 1996 (segundo momento) y debido a los resultados obtenidos luego de
mds de dos afios de una ejecucién poco exitosa del SyE, la Direccién del Proyecto reorient6 este
componente. Esto implicé un andlisis del enfoque y los resultados obtenidos a la fecha, y una
adecuacién de los lineamientos para el SyE propuestos a través de la evaluacién ex-ante, en
correspondencia con las variaciones ocurridas en la estrategia de trabajo del Proyecto. Asimismo,
se reestructuré el equipo de la USyE y se contraté asesorfa externa. Este nuevo Sistema de
Seguimiento y Evaluacién tuvo como primer producto el documento titulado: Sistema de
Seguimiento y Evaluacién: Propuesta de Trabajo.
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Propuesta de trabajo del Sistema de Seguimiento y Evaluacién
Marco Logico y formulacion de Indicadores

Una de las primeras actividades realizadas por el equipo de la USyE , una vez reformulada la
propuesta de trabajo, consistié en la elaboracién del Marco Légico para lo cual fue necesario
formular los indicadores de seguimiento, efectos e impacto. Estos indicadores son revisados y
ajustados periédicamente por la USYE.

Sistema de Seguimiento

Consiste en un sistema de reportes cuyos productos finales son bdsicamente dos: i) los
Reportes Mensuales; y ii) los Informes Semestrales del Proyecto, que son de amplia
circulacién y constituyen los reportes del Proyecto a las instituciones financieras. Los
informes de seguimiento toman como referencia principal los programas operativos anuales
de los diferentes componentes, subcomponentes, equipos de extensién y promotores de
campo.

Para el disefio y puesta en marcha del Sistema de Seguimiento, el equipo de la USyE siguid la
siguiente secuencia ldgica: evaluacion de necesidades de informacién y principales obstdculos
para el registro de datos a nivel de promotores, equipos de extensién y coordinadores de
componentes y subcomponentes; disefio del Sistema Automatizado de Seguimiento, SAS:
elaboracién, automatizacién, actualizacién y ajuste de cuadros de entrada y salida; y talleres
sobre manejo de informacién. Esta ltima actividad de periodicidad anual, se realiza en dos
niveles: promotores y personal del proyecto.

En la operacién del Sistema de Seguimiento, el Promotor es el primer eslabon de la cadena
para la alimentacién del Sistema de Seguimiento, recibe capacitacién y supervisién del Proyecto
ademds de un incentivo econémico. El segundo eslabén es el extensionista, que consolida la
informacién registrada en los Cuadernos de los promotores de su drea de atencién. El tercer
eslab6én son los coordinadores de componentes y subcomponentes, quienes ingresan la
informacidn correspondiente a su programa de trabajo mensualmente. El cuarto eslabén es la
Unidad de Seguimiento y Evaluacién que se encarga de recoger la informacidn ingresada por los
extensionistas y coordinadores; consolidar la informacién y generar reportes; elaborar y presentar
al Comité Ejecutivo, los informes mensuales y semestrales de avances del Proyecto; evaluar
periédica y participativamente los obstdculos presentados durante la puesta en marcha del
Sistema de Seguimiento.

El Sistema de Seguimiento del Proyecto pretende la utilizacién mfnima (actual) y la
eliminacién progresiva de los formatos manuales de registro de informacién (a partir del segundo
eslabon). Un aspecto importante a destacar es que el Sistema, a pesar de ser novedoso, empezé
a emitir reportes a partir del segundo mes de su disefio inicial. Un factor clave en esto fue, como
se sefialé anteriormente, el desarrollo de actividades de capacitacién y sensibilizacién a
diferentes niveles.

31



Memoria: Ill Taller sobre seguimiento y evaluacién
Proyectos FIDA en Centroamérica, Panamd y México

Banco de Datos de Beneficiarios y Perspectiva de Género

Uno de los aspectos que la USyE abordé durante el disefio del Sistema de Seguimiento fue la
necesidad de garantizar un listado de beneficiarios por componente y tipo de servicios,
desagregada por sexo.

Evaluacidn

La evaluacidn se divide en las siguientes grandes Ifneas: evaluacién participativa comunitaria,
evaluacidén participativa a nivel de proyecto; evaluaciones especiales (por contrato); evaluaciones
ocasionales (no programadas); informes de evaluacidn.

Evaluacion Participativa Comunitaria

Las principales actividades que realiza directamente la USyE y con una periodicidad anual son
las siguientes: Talleres Autoevaluativos/Participativos con Organizaciones Formales de
Productores; Grupos Focales: con grupos de mujeres (del programa de Bancos Comunales) y
representantes de organizaciones no formales (grupos que reciben los servicios del proyecto pero
que no son intermediarios de estos).

Evaluacion participativa a nivel de proyecto

Se realiza a través de una actividad conjunta entre la USyE y la Subdireccién Técnica del
Proyecto. A esta actividad se le denomina “Jornada de Evaluacién Participativa a Nivel de la UEP.

Evaluaciones especiales (por contrato) y ocasionales (no programadas)

Las primeras son evaluaciones que incluyen temas especiales: de impacto ambiental (en
proceso), de la asistencia técnica y del crédito. Asimismo, estudios de caso con organizaciones
formales; organizaciones no formales; tramos carreteros. Las segundas son evaluaciones rdpidas
que se realizan ante una necesidad concreta detectada por la USyE o a solicitud del Comité
Ejecutivo o Técnico.

informes de evaluacion

Este es un campo en el que los progresos, desde el punto de vista de quien escribe este caso,
no son tan significativos en términos comparativos. La USyE produce y recolecta informacidn, a
través de prdcticas evaluativas que realiza de manera periddica y mediante la utilizacion de
diferentes técnicas participativas y no participativas. Sin embargo, el uso de la informacién
obtenida podrfa ser potenciado. Esta afirmacidn se sustenta en que los reportes por actividad adn
no han llegado a concretizarse/consolidarse en Informes Evaluativos Anuales del Proyecto.
Existen, sin embargo informes especfficos por actividad (talleres, grupos focales, etc.)

Mds lecciones aprendidas

Algunas de las lecciones derivadas de la experiencia de Cuchumatanes y de otros proyectos de
la Regidn son las siguientes:.
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1. La introduccidén y casi undnime aceptacién de metodologfas y técnicas cualitativas,
especialmente de aquellas participativas, ha devenido, entre otras cosas, en la generacién de
dicotomfas, como por ejemplo: cuantitativo vs. cualitativo; participativo vs no participativo.
Una importante leccién extrafda de la experiencia es que el SyE debiera mostrar un enfoque
ecléctico. Es decir, la combinacién de técnicas y métodos muiltiples, tanto cualitativos como
cuantitativos, asf como la seleccién de técnicas y métodos en correspondencia con midiltiples
criterios (tipo de informacidn a recolectar, actores involucrados en el proceso de recoleccién
de informacidn, usuarios de los resultados y costos de la informacién, entre otros).

2. La difusién y creciente aceptacién de lo participativo ha deslegitimado (de alguna manera) el
planteamiento de que son los técnicos quienes conocen las necesidades y demandas de la
poblacién rufal y que por lo tanto son ellos los llamados a determinar en qué rubros y bajo
qué estrategias intervenir. En contraposicién a lo planteado, la prdctica participativa
frecuentemente ha devenido en el enfoque opuesto, es decir, es la poblacién rural quien
conoce con claridad sus demandas y las formas de resolverlas. El evaluador debiera tener
especial cuidado de no caer en estas falacias, especialmente al desarrollar acciones de
evaluacién participativa. La evaluacién participativa no debiera reducirse al registro de las
opiniones y puntos de vista de los participantes. El conocimiento técnico y local tendrfan que
interactuar, si lo que se busca es por un lado, una mejor i'nterpretacidn de los procesos y
resultados generados por el proyecto; y por otro, fortalecer las capacidades locales para la
evaluacidn.

3. Recurrentemente se plantea que la evaluacién de procesos debiera orientarse a contribuir al
refinamiento de la estrategia de trabajo del proyecto. Sin embargo, no siempre se asume a
esta evaluacién como un proceso de doble via y que es, la contribucién a la periddica
revision de la estrategia de trabajo del proyecto; y la validacién de la metodologfa de trabajo
de SyE, en correspondencia con los cambios ocurridos en la estrategia del proyecto.

VL. LA EVALUACION PRE - TERMINAL DEL PROYECTO DE DESARROLLO RURAL
PARA PEQUENOS PRODUCTORES EN ZACAPA Y CHIQUIMULA, GUATEMALA
Carlos Valladares, Eduardo Centeno’

En esta seccidn se sintetiza la experiencia de la evaluacion preterminal del Proyecto Zacapa
Chiquimula (PROZACH]), realizada durante los meses de febrero a abril de 1997. La exposicién
se concentré bdsicamente en tres aspectos principales: i) metodologfa utilizada para la
evaluacién preterminal ii) instrumentos metodolégicos aplicados por el sistema de SyE, vy iii)
lecciones de la experiencia en SyE.

a. El Proyecto

El PROZACHI estd orientado al mejoramiento del ingreso y la alimentacién de 5.200 familias
rurales pobres en los Departamentos de Zacapa y Chiquimula. Inicié su ejecucién en mayo de
1991 y el cierre del Proyecto estd programado para el mes de diciembre de 1997. Estd financiado
por el Gobierno de Guatemala, FIDA, OPEP, PMA y el Gobierno de Holanda.
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b. Metodologfa
La metodologfa empleada para la recopilacién de la informacién incluyé:

- Reuniones con el Comité Técnico del Proyecto (direccién ejecutiva, codireccién
internacional, subdireccién técnica, coordinadores de componentes y supervisores zonales),

- Reuniones con equipos técnicos zonales (supervisor, especialistas, técnicos de apoyo y
promotores de desarrollo rural). En estas reuniones se realizaron dos actividades principales:
a) presentacion por el equipo zonal de los logros, problemas y perspectivas de cada uno de
los componentes y actividades en ejecucién en la zona y b) Seleccién de los Centros de Uso
Miltiples (CUMs) y comunidades para la realizacién de encuentros de evaluacién
participativa.

- Encuentros comunales. Se realizaron en las comunidades preseleccionadas. En estos
encuentros participaron hombres y mujeres beneficiarios y no beneficiarios del Proyecto,
lideres comunales y miembros de juntas directivas de organizaciones y asociaciones
campesinas. Se utilizé un juego de gufas metodoldgicas relacionadas con las actividades que
habfan ejecutado los diferentes componentes del Proyecto y que sirvieron para orientar el
andlisis y reflexién con los participantes.

- Encuentros intercomunales. Contaron con la asistencia de productores y productoras que
participan en alguna instancia organizativa o de gestién de las comunidades que comparten la
jurisdiccién territorial de los CUMs. Se analizaron temas relacionados con la organizacién,
autogestién e iniciativas de los comités de proyectos, con vista en la sostenibilidad de las
organizaciones.

- Reuniones con beneficiarios organizados en Asociaciones o grupos de interés: Miembros de
bancos comunales, grupos de mujeres artesanas y productores independientes. El objetivo fue
conocer el funcionamiento y la problemdtica de estas organizaciones.

- Reuniones con instituciones piblicas y privadas: En total se sostuvieron reuniones con 16

" instituciones publicas y privadas, con el objeto de conocer las relaciones que las mismas

habfan establecido con el Proyecto y de identificar aquellas que pudieran participar en una
segunda etapa.

- Revisién de informes de la USyE: Se analizaron informes y otra documentacién producida
por la USyE, desde 1991.

- Consulta a la base de datos del PROZACHI

Lam;todologt‘a utxl:zadaen la evaluacién preterminal del PROZACHI
_ privilegid el uso de técnicas participativas. Los campesinos "
y campesinas Jfueron los principales actores.
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1. Mecanismos de seleccion de los CUMs y comunidades

La seleccion de los CUMs y comunidades se realizé considerando variables agroecolégicas
(suelos y precipitacién), socioeconémicas (vivienda, educacién), porcentaje de las familias
beneficiadas por el Proyecto en relacién con el total de familias de la comunidad, porcentaje de
mujeres beneficiarias del crédito, porcentaje de familias que recibieron crédito en relacién con el
total de familias de la comunidad. A cada una de estas variables se le atribuy6 una ponderacion,
permitiendo estructurar tres tipologfas (alta, media y baja).

B. Componente Seguimiento y Evaluacién

La Unidad de Seguimiento y Evaluacién, ubicada a lo interno de la Unidad Ejecutora del
Proyecto (UEP), fue establecida en 1991 con la contratacién del jefe de la unidad, un especialista
en seguimiento y evaluacién, un técnico en computacién y una secretaria.

1. Instrumentos Metodologicos del Sistema de SyE

a. Los Indicadores de Seguimiento

El informe de Evaluacién ex-ante establece los objetivos, las funciones y los tipos de informes
que la USyE debe producir como resultado de la ejecucién de sus tareas. Sin embargo no
presenta una lista de indicadores para el seguimiento del Proyecto.

En 1992 la USYE y el Codirector Internacional, elaboraron un compendio conteniendo los
indicadores a utilizarse para medir el logro de los resultados del Proyecto de 1992 a 1996. Los
indicadores fueron formulados utilizando la matriz de planificacién del Proyecto (en ese
momento se planificaba usando el método ZOPP). Se elaboraron 61 indicadores: 10 a nivel del
objetivo superior, 18 a nivel del objetivo del Proyecto y 33 a nivel de resultados. Cada uno de
los indicadores fue expresado en un formato denominado Indicadores del Proyecto, el cual
contenfa el pardmetro; el indicador expresado mediante una frase; y las proyecciones para las
metas programadas en cada uno de los afios. En las cuatro siguientes filas se registraba el avance
en la consecucién de las metas, y finalmente las observaciones. Los indicadores fueron
modificados posteriormente a rafz de los cambios introducidos en la metodologfa de
planificacién del Proyecto. De la planificacién por objetivos se pasé a la planificacién por
actividades y los indicadores se elaboraron para responder a estos nuevos criterios.

b. Los Informes de Seguimiento

Uno de los principales objetivos del sistema de SyE es generar un flujo de informacién que
permita, a todos los involucrados en la ejecucién del Proyecto, conocer el avance de las
acciones del mismo. Como parte de los resultados principales, se obtienen informes periédicos
de avance ffsico y financiero del Proyecto; asimismo informes de evaluacidn.

Se producen tres tipos de informes: mensuales, semestrales y anuales. Ademds, se elaboran
informes alertivos e informes ejecutivos, los cuales son enviados a los organismos financieros.

Los informes producidos durante los dos primeros afios, denominados “Informe de
Actividades”, estaban estructurados en seis apartados: el resumen ejecutivo, la presentacidn, la
Unidad Ejecutora (UEP), la Unidad de Seguimiento y Evaluacién (USyE), los componentes del
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Proyecto, y la ejecucién presupuestaria. A partir del tercer afio de ejecucién se fueron
introduciendo ajustes en el contenido de los informes, mediante la incorporacién de cuadros
estadfsticos, grdficos, y abundantes fotograffas alusivas a las acciones ejecutadas por el Proyecto.

De la revisién realizada a los informes anuales de actividades, se contabilizaron 6 informes
anuales, 10 informes semestrales, y alrededor de 70 informes mensuales, producidos por la USyE.

Ademds de los informes de seguimiento, las USyE se realizaron estudios longitudinales sobre
actividades especificas ejecutadas en el Proyecto. Estos estudios permitieron conocer los
resultados del Proyecto y formular recomendaciones.

c. Los programas computarizados para el seguimiento

Hasta 1994 el registro y procesamiento de la informacién se hizo por medio de hojas
electrénicas, confeccionadas por los técnicos de la USyE. A partir de 1995 se inicia la utilizacién
de un programa computarizado. El programa es alimentado por un formato que contiene 7
secciones para introducir informacién detallada sobre la ejecucion del Proyecto.

de informar a los diferentes usuarios del Proyecto,
sobre el avance de las actividades programadas.

$000000000000000000000000000000000006000d0000000000

Una limitante del programa es que no registra costos desagregados por actividad, sino que se
presentan de manera global para todo el componente. En otro orden, la elaboracién del
presupuesto no parte de la integracion del costo de sub-actividades, actividades y componente,
ni toma en consideracién la demanda identificada durante el proceso de planificacién
participativa. El presupuesto es definido por el sub-director administrativo, tomando como
criterio el monto gastado en los afios anteriores y la disponibilidad de recursos existentes
(recursos aprobados por el gobierno).

d. Los informes de evaluacion

Dos informes de evaluacién fueron previstos en el documento de evaluacién ex-ante, uno
correspondiente a la Encuesta de Base y el otro a la Evaluacién de Mediano Plazo. Para la
encuesta de base la misién de evaluacién preparé términos de referencia indicando los
principales temas que debfan considerarse en el cuestionario. Para la segunda encuesta
solamente se establecieron algunas orientaciones generales.

La encuesta de base fue sustituida por un Diagndstico Agro-socioeconémico, a través del cual
se generd informacion valiosa sobre los productores y productoras, el medio ffsico y social e
informacién relacionada con la produccién, salud, educacidn, etc. Sin embargo, la informacién
no fue utilizada en la gestién y ejecucién del Proyecto.
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e. Los registros econémicos

En el primer afio de ejecucién del Proyecto (1992), se disefiaron registros econémicos de
fincas con el propdsito de crear una base de informacién de un nimero de familias, que
permitiera en intervalos de tiempo diferentes, evaluar los resultados, efectos e impactos del
Proyecto. Los productores incorporados a este sistema fueron clasificados atendiendo los modelos
de finca definidos en la evaluacién ex-ante. El nimero de participantes se determing
considerando la menor o mayor presencia de cada uno de ellos en el drea del Proyecto. Se
levantd informacién que no llegé a ser procesada, debido aparentemente a una falta de claridad
sobre el uso que se le darfa.

en el documento de evaluacion ex-ante. En su ugar
un Dtagnésttco Agrosocioeconémico.

0000000000000000000000000000000000000000

f. La evaluacidn participativa

La evaluacidn participativa no fue contemplada en el documento de evaluacién ex-ante como
instrumento metodoldgico para el seguimiento. Esta fue incorporada al componente tres afios
después de iniciado el Proyecto (1994), a partir del conocimiento de experiencias de otros pafses
sobre el tema. Se realizaron tres encuentros de evaluacién participativa con beneficiarios de
diferentes componentes, uno en cada una de las sedes del Proyecto. En el primer encuentro se
abordaron aspectos generales del Proyecto, en el segundo se analiz6 el componente de crédito, y
en el dltimo, se evaluaron aspectos referidos al tema de organizacién. Los encuentros
contemplaron dos momentos: uno de reflexién grupal, en el que con el apoyo de un pequefio
cuestionario los beneficiados organizados por CUMs, analizaban los diferentes puntos de los
temas objeto de evaluacidn; el segundo momento consistfa en una exposicién de parte de cada
uno de los grupos sobre los temas analizados. Se finalizaba con conclusiones y recomedaciones.

g. El flujo de la informacidén

Inicialmente el flujo de la informacién inclufa cinco niveles. Se comenzaba con los
promotores de desarrollo, quienes constitufan la primera instancia de integracion y elaboracién
de la informacién, de ahf la informacién era transmitida a los supervisores de extensién de las
sedes zonales en donde se elaboraban los informes que se entregaban directamente a la USyE. A
la vez, los coordinadores de componentes y la sub-direccién técnica elaboraban sus propios
informes y los enviaban directamente a la USyE. La otra fuente estaba constituida por informacién
procedente de los beneficiarios.

Durante la vida del proyecto la USyE produjo una serie de documentos y estudios de
importancia, los cuales se presentan en el cuadro de la pdgina siguiente:

con los beneficiarios del Proyecto, escuchar sus optmones sobre los resultados
de las actividades, asi como sobre las limitantes enfrentadas en su ejecucion.

0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000
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Diagndstico Socioeconémico del drea de

influencia del PROZACHI. 1

Sondeo a Productores 1

Los Indicadores del Proyecto 1

Informes de Avances Ffsico Financiero Anual 1 1 1 1
Informe Ffsico Financiero Semestral 2 2 2 2
Informe de Avances Ffsico Financiero Mensual 12 12 12 12
Informes Ejecutivos 0 0 0 12
Informes Alertivos 2 2
Metodologfa del Sistema de SyE 1

Evaluacidn del Programa Bolsas Avicolas 1
Diagnéstico Institucional de Base 1
Evaluacidn del Programa Estufas Mejoradas 1

h. Lecciones de la Experiencia

El Sistema de SyE desempefié una labor importante en la gestién del Proyecto. Como se indicé

en pdrrafos anteriores, la produccién de informes realizada de manera sistemdtica, permitié
mantener informados a los diferentes agentes participantes en el Proyecto sobre el avance ffsico
financiero de las actividades programadas. Sin embargo, el sistema de seguimiento presentd
algunas limitantes que se describen a continuacidn, y que deben ser consideradas en el disefio de
futuros proyectos.

i)

i)

i)

iv) .

Los informes de seguimiento no contemplaron los aspectos cualitativos de los resultados de la
ejecucidn de los componentes y actividades.

El seguimiento en el aspecto financiero se hizo a nivel de componente y no de cada una de
las actividades. No se logré conocer, por ejemplo, cudl era el costo de un determinado curso
o seminario de capacitacién, de un vivero, de una actividad de conservacién de suelos, etc.,

Existié desvinculacién entre la programacidn ffsica y la programacién financiera. Mientras
que las metas ffsicas del Plan Operativo Anual se elaboraron mediante un proceso de
planificacién participativa (desde la comunidad hasta la UEP), la programacion financiera no
siguié el mismo proceso.

No hubo una participacién sistemdtica de los beneficiarios en los aspectos de SyE. Si bien se
hicieron algunos encuentros de evaluacién participativa, los mismos se realizaron en los
dltimos afios y de manera esporddica.
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V) El control del nimero de familias, hombres y mujeres participantes en el Proyecto es otro
aspecto que presenta algunas debilidades. No se sabe con exactitud cudntos hombres y
mujeres participan, debido a que por el cardcter integral del proyecto una gran cantidad de
ellos estdn vinculados con dos, tres y hasta cuatro actividades diferentes.

VIl. EL PROGRAMA DE INVESTIGACION INTERNACIONAL DEL RECURSO
FORESTAL E INSTITUCIONES (IFRI)
Pablo Moreno®

La rdpida desaparicién de los bosques tropicales alrededor del mundo estd causando
preocupacién considerable entre cientfficos, polfticos y usuarios de los recursos. Debido a que
los bosques afectan tanto la oferta como la condicién de productos fundamentales como aire,
suelo, agua y la diversidad genética de flora y fauna, individuos y organizaciones estdn
construyendo nuevos esfuerzos para entender la variedad de causas y consecuencias de la
deforestacion.

Uno de estos esfuerzos lo constituye el Programa de Investigacion Internacional del Recurso
Forestal e Instituciones (IFRI), promovido por la Universidad de Indiana y apoyado por la FAO y
FLACSO, en Guatemala.

El interés de presentar esta metodologfa en el Taller fue dar a conocer a los participantes una
herramienta metodoldgica (itil para capturar informacién verfdica y confiable que permita el SyE
de los recursos naturales disponibles; asf como ofrecer a aquellos interesados en aplicar este
modelo, la posibilidad de llevar a cabo alianzas estratégicas y de cooperacisn.

A. Antecedentes

El IFRI surgié en 1992, como una alternativa metodolégica construida para capturar
informacidn sobre la relacién entre los humanos y los recursos naturales.

Este Programa de Investigacién ha creado diferentes Centros de Investigacién colaborantes en
pafses como Bolivia, Estados Unidos, Ecuador, Guatemala, India, Nepal y Uganda. Estos Centros
se han interrelacionado con otras instituciones en sus propios pafses y en los vecinos, con el fin
de cooperar en la busqueda de informacidn bdsica, que contribuya a un desarrollo sostenible de
los recursos naturales.

B. Marco conceptual

IFRI es un programa de investigacion que ha sido disefiado sobre una base relacional de datos
que incluye preguntas que involucran las condiciones de los bosques y las comunidades. Es una
herramienta que promueve la instrumentacién para los tomadores de decisién, la bisqueda de
incentivos y/o la formulacién de politicas sobre la conservacién, el manejo y/o aprovechamiento
del recurso forestal.

Para el logro de los propésitos IFRI, se han definido una serie de formularios que se enmarcan
bajo las definiciones del modelo conceptual, tales como Sitio, Bosque, Parcela Forestal, Poblado,
Grupo Usuario, Asociacién Forestal, Relacién de Grupos usuarios-bosque, etc.
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'y reportar las condiciones de los bosques, la biodiversidad vegetal :
y las razones de la deforestacion en una unidad de muestreo.

0000000000000 00000000000000000000000000000000000000000000000000

C. Metas del programa
Son metas del programa IFRI:

Direccionar la ausencia de conocimiento con la bisqueda de vfas que lo aumenten en forma
interinstitucional e interdisciplinaria, a través de la aplicacion de estudios de caso espacialmente
ubicados.

Direccionar los vacfos de informacién a través de proveer datos de verificacién aérea, terrestre
y espacial, relacionada con el uso de los bosques. Se procura con ello contribuir al
entendimiento sobre las causas y efectos de la deforestacién y los programas de reforestacion.

Direccionar la necesidad de una buena capacidad de evaluacién para construir una rigurosa
capacidad de recoleccién, almacenamiento, andlisis y distribucién de datos en los pafses
participantes.

D. Acciones realizadas

Se han desarrollado, aproximadamente, unos 50 estudios de caso en pafses como Estados
Unidos, Nepal, Uganda y Bolivia, a través de los Centros de Investigacién Colaborantes. En
Guatemala se realizé recientemente, un estudio de caso para una comunidad ladina ubicada en
la Reserva de la Bidsfera Sierra de las Minas.

E. Comentarios finales

América Latina cuenta aun con una importante proporcién de bosques tropicales (45 % del
total mundial). Asimismo, alberga la mayor proporcién de la biodiversidad del planeta, fuente
potencial de una riqueza insospechada. Se considera que un poco mds de una docena de pafses
en el mundo tienen megabiodiversidad, y de estos, 10 se encuentran en América Latina. Por otro
lado, la Regién cuenta también, entre otros atributos, con el 31 % de las aguas de escorrentfa
posibles de utilizar de manera estable, recurso que depende en buena medida de la cobertura
forestal hasta hoy existente. No obstante, la tasa de destruccién del bosque tropical continda
incrementdndose y con ello desapareciendo los importantes atributos y servicios ecoldgicos que
brinda el recurso forestal.

Ante esta realidad, el IFRI pretende contribuir con la bisqueda de soluciones en el manejo de
los recursos forestales, que hacen los habitantes de las dreas rurales. En este sentido, las
metodologfas difundidas por el IFRI, se orientan al empoderamiento de las organizaciones de la
sociedad civil en las 4reas rurales. La visién de largo plazo y el enfoque holfstico de la
problemdtica rural constituyen parte del fundamento de las metodologfas propuestas.
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VIIL. SINTESIS DE PROBLEMAS EN PSyE Y SOLUCIONES PLANTEADAS

Los resultados de las discusiones sobre los tpicos de interés de los participantes al taller,
fueron sistematizados en el cuadro siguiente. En este se presentan los problemas que afectan a las
actividades de PSyE. Los mismos fueron clasificados segun 4reas y se indican algunas alternativas

de solucién propuestas.

Disefio de sistemas de SyE

- Falta personal e instituciones

con experiencia en disefio
de sistemas de SyE

- La produccién de informa-

cién estd predominantemen-
te condicionada a los reque-
rimientos de los organismos
financieros

Impulso a la formacién de
un grupo de especialistas
en América Latina y el Ca-
ribe (propuesta PREVAL)

Incorporar demandas de in-
formacién de diferentes
usuarios.

Fortalecer los vinculos entre
seguimiento y evaluacién

Informes de SyE

No son lefdos, son extensos y
contienen informacién poco
relevante

Las fuentes de informacién
no son siempre confiables

Los proyectos tienen acceso
limitado a los resultados de
las evaluaciones hechas por
organismos externos

Falta mayor discusién sobre
los informes de SyE que se
producen dentro del proyecto

Muchas veces los informes
no reflejan los aspectos cua-
litativos de la ejecucién del
proyecto y de los efectos en
las condiciones de vida de
los beneficiarios

Informes cortos divididos en
secciones: resumen ejecuti-
vo, avances, problemas
principales y lecciones

aprendidas

Promover la participacién
de las diferentes instancias
del proyecto en la recopila-
cién y andlisis de la infor-
macién

Programar eventos internos
(talleres, reuniones) para la
discusidn de resultados

Definir indicadores y méto-
dos cualitativos de SyE
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USyEs (US/UPS)

Limitada coordinacidén e
interactuacién de las
USyEs con las otras unida-
des del proyecto

En algunos casos no cuen-
tan con apoyo de los ni-
veles directivos superiores

El personal de las USyEs
requiere de asistencia téc-
nica y capacitacién en for-
ma sistemdtica

La alta movilidad del per-
sonal

Involucrar a los diferentes |
niveles del proyecto en las
actividades de seguimiento |.
y evaluacién

Programa de capacitacién
y sensibilizacién dirigido a |
los directores de los pro- |
yectos :

Coordinar con los progra- |
mas regionales del FIDA, |:
la elaboracién de una es- |
trategia de asistencia técni- |-
ca a los proyectos

Formulacién de criterios |
para identificar y seleccio- |
nar personal

Unidades de Evaluacién

Necesitan fortalecerse o
crearse unidades con
capacidad para esta
funcion

Coordinar con los progra- |
mas regionales del FIDA, |
la elaboracién de una es- |
trategia de asistencia técni- |
ca a los proyectos

Autoevaluaciones

Falta de conocimiento
sobre metodologfas e
instrumentos adecuados

Capacitacién en técnicas i
de evaluacidén participativa |;
y autoevaluacién

Indicadores

Existe dificultad para la
formulacidén y operaciona-
lizacién de indicadores
cualitativos

Los indicadores no siem-
pre son definidos en forma
participativa

Realizar un taller exclusivo |-
sobre el tema indicadores |

Crédito

No obstante, que el soft-
ware promovido por el
FIDA ha contribuido nota-
blemente a la agilizacién y
sistematizacién de las ope-
raciones crediticias, éste

Gestionar un software que
permita el seguimiento al |

crédito, cuando éste es rea- |
lizado a través de organis- |
mos de intermediacidn fi- |-

nanciera
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no se adecua a la estrategia
de operaciones a través de
intermediarios financieros

Capacitacién - Escasa capacitacién en | - RUTA debe mantener
dreas de seguimiento y apoyo a los proyectos
evaluacién de proyectos

- Disefiar 'y ejecutar
programas sistemdticos de
fortalecimiento de las USyE,
que incluya un programa
de capacitacién, con un
seguimiento continuo de
sus resultados

IX. PRE IDENTIFICACION DE OFERTAS Y DEMANDAS DE CAPACITACION Y
ASISTENCIA TECNICA

A. Demandas de parte de los directores y las instituciones cooperantes y cofinanciadoras

Durante el Taller se circulé un cuestionario a los directores de proyectos e instituciones
cooperantes y participantes, para conocer cudles eran sus demandas en SyE y la medida en que
éstas eran resueltas por las USyEs.

Los directores expresaron que sus demandas son entre otras, elaboracién de estudios
especificos para actividades puntuales, y el cumplimiento con la elaboracién de los informes que
exigen los organismos financiadores y cooperantes. Manifestaron que sus demandas eran
atendidas en forma efectiva, por las USyEs.

B. Demandas de las instituciones cooperantes y cofinanciadoras

Las demandas de las instituciones cooperantes y cofinanciadoras y el grado de atencién a éstas
por parte de las USyEs, se resume en el cuadro de la peagina siguiente:
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Demandas formuladas por las instituciones
cooperantes y financiadoras

- Preparacién de informes semestrales que -No siempre se ha logrado
cubran todas las actividades del proyecto, que

* contengan elementos de andlisis cuantitativo y
cualitativo del estado del proyecto

- Preparacién de hojas informativas mensuales, -Muy pocos lo hacen
resumiendo estado de situacién

- Comparacién de lo programado en el POA -No siempre se logra
contra lo ejecutado en el perfodo de referencia
del informe, basado en cuadros de avance
financiero compatibles con los de avance ffsico

- Incluir informacién detallada sobre -No siempre se logra
componentes importantes. Por ejemplo, datos
de crédito que incluyan montos, nimero de
beneficiarios, rubros financiados,
recuperaciones, estado de cartera, etc.

- Informacién sobre seguimiento a medidas -Pocos lo cumplen
administrativas recomendadas a la UEP, para
mejorar el funcionamiento del proyecto

- Evaluaciones especfficas para reorientar -Pocos lo cumplen y rara vez permite alcanzar el
actividades cuando su desempefio no es objetivo
adecuado, y para obtener ensefianzas de
experiencias positivas que es importante
difundir y replicar

B. Demandas y ofertas en SyE, de parte de los técnicos

El cuadro siguiente refleja las demandas en SyE, formuladas por los técnicos de las USyEs de
los proyectos participantes en el Taller.
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Demandas preliminares en SyE

Tema

Proyecto

Crédito (sostenibilidad del componente de
crédito, recopilacién y andlisis de informa-
cién sobre crédito)

- La Paz Intibucd4, Honduras
- Zona Norte, Costa Rica

Informes de avance

- PLANDERO, Honduras
- Ngobe Buglé, Panam4
- Centro Maya, Guatemala
- PROSALAFA, Venezuela

Capacitacién en SyE

- PLANDERO, Honduras
- OSPA, El Salvador

Plan Operativo Anual (lineamientos para pla-
nificacién, programacion)

- Ngobe Buglé, Panamd
- Cuchumatanes, Guatemala

Disefio e implementacién de sistemas para
el seguimiento

- Unidad de Evaluacién de OCP, El Salvador
- Extensién Agricola, Banco Mundial-CIARA

Efectos del componente de extensién, investi-
gacidn, validacién, comercializacién y crédito

- PRODAP, El Salvador

Evaluacién del programa de capacitacién del
MAG

- OSPA, El Salvador

Disefio de instrumentos para estudios de base

- OSPA, El Salvador

Disefio e implementacién de un sistema de
SyE para proyectos comunales

- PROZACHI, Guatemala

Evaluacidn de la estrategia del proyecto con
organizaciones formales

- Cuchumatanes, Guatemala

Evaluacién del cumplimiento de contratos

- Cuchumatanes, Guatemala

Definicién de indicadores

- Extensién Agricola, Banco Mundial-CIARA

Andlisis de informacién para la toma de deci-
siones

- PROSALAFA, Venezuela

Términos de referencia para evaluar efectos
de la capacitacién con enfoque de género

- Unidad de Evaluacién de OCP, El Salvador
- PRODAP, El Salvador
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CONSULTORES Y EXPOSITORES DEL TALLER

' Osvaldo Feinstein. Evaluador Principal. FIDA

? Jorge Ledn.Consultor de FIDA en RUTA.

3 Héctor Herrera. Coordinador Regional y Nacional del Programa FIDA-CIARA.

* Ada Ocampo. Coordinadora PREVAL. Convenio IICA/FIDA-TAG 302-IICA

$ Carlos Valladares, Eduardo Centeno. Consultores.

¢ Pablo Moreno. Asesor Coordinador del Programa de Investigacién IFRI. FLACSO. Guatemala.




ANEXO 1
PROGRAMA DE ACTIVIDADES DEL TALLER

Dominzo 27 de abril

Hora Actividad Responsable
06:00 p.m. - Llegada de Participantes Jorge Ledn, RUTA
- Inscripcién de Participantes y Eugenia Morales, RUTA
entrega de materiales Maria Eugenia Villalobos
PREVAL
07:30 p.m. - Cocktail de Bienvenida

Pomingzo 27 de abril

Hora Actividad . Reponsable
08:00-09:15 Inauguracién del Taller
- Palabras de Bienvenida Jaime Carrera, UTN/RUTA
- Palabras de Inauguracisn Armando Reyes. IICA

- Presentacién de participantes

- Objetivos del taller y Jorge Ledn, RUTA
aspectos de logisticas Eugenia Morales, RUTA
09:15-09:45 - La préctica del Seguimiento Osvaldo Feinstein, FIDA
y Evaluacién de Proyectos
09:45-10:00 Preguntas/Discusién
10:00-10:20 Café
10:20-11:30 Experiencias recientes en PSyE Héctor Herrera
en FIDA-PREVAL-RUTA- Jorge Ledn
FIDA/CIARA Ada Ocampo
Preguntas/Discusién Osvaldo Feinstein
11:30-01:00 Primera Mesa Redonda sobre PRODAP
Experiencias en PSyE CUCHUMATENES
Tema: Modalidad de Seleccion PUEBLA
de Indicadores de seguimiento LA PAZ INTIBUCA
y su pertinencia para la Moderador: jorge Ledn

ejecucidn del proyecto
Preguntas/Discusion
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Hora

01:00-02:00

02:00-03:30

03:30-03:50

03:50-05:00

05:00-06:00

ANEXO 1

Actividad
Almuerzo

Segunda Mesa Redonda sobre
experiencias en PSyE

Tema: Nuevas iniciativas en
cuanto a SyE

Café

Video Foro: Taller de
Participacién Campesina,
Cajamarca, Perd

Presentacisn de la
Metodologia de Investigacién
IFRI.

PROGRAMA DE ACTIVIDADES DEL TALLER (Cont.)

Reponsable

PLANDERO

PUEBLA

LA PAZ INTIBUCA

EL SALVADOR
Moderadora: Ada Ocampo

Eduardo Centeno

Pablo Moreno
FLACSO

08:00-09:30

09:30-09:50

09:50-12:00

12:00-01:30

01:30-03:00

03:00-03:20

03:20-05:00

Estudio de Caso: La
experiencia de SyE del
Proyecto Cuchumatanes

Café

Trabajo en Grupos
Caso Cuchumatanes

Almuerzo

Discusién de los Resultados
del trabajo en grupos

Café

Tercera Mesa Redonda sobre
Experiencias en SyE. Tema:
Sistemas de Seguimiento del
Crédito en los Proyectos
Preguntas/Discusién

Ada Ocampo,PREVAL

PPZN

PRODAP

PLANDERO

PROZACHI

Moderador: Osvaldo Feinstein

48



ANEXO 1

PROGRAMA DE ACTIVIDADES DEL TALLER (Cont.)

Micrcoles 30 de abril

Hora

08:00-09:30

09:30-09:50

09:50-11:30

11:30-12:30

12:30-01:00

01:00-01:30

01:30

Actividad

Reunién de trabajo de
Encargados de UPSyE

Café

La experiencia de evaluacién
terminal del Proyecto Zacapa
Chiquimula
Preguntas/Discusién
Discusién actividades futuras
de Capacitacién y Asistencia
Técnica

Evaluacién

Clausura

Almuerzo

Reponsable

Carlos Valladares
Eduardo Centeno,Consultores

RUTA, FIDA, PREVAL,
Proyectos

Participantes

Osvaldo Feinstein, FIDA
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TALLER SOBRE SEGUIMIENTO Y EVALUACION
FIDA- RUTA - PREVAL
Guatemala, 28-30 abril 1997

Lista de Participantes
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PAIS PROYECTO Y/O INSTITUCION PARTICIPANTE PUESTO Y/O CARGO
MEXICO PROYECTO DE DESARROLLO RURAL ARTURO DAVALOS DIRECTOR,
DE LAS COMUNIDADES INDIGENAS DELEGADO
DEL ESTADO DE PUEBLA, MEXICO ESTATAL
TEL (52-84) 16- 1660, 161600
FAX: (52-84) 16-0540
BLVD. BENESTIANO CARRANZA 1623
COL REPUBLICA C.P. 25280
SALTILLO, COAHILLA
MEXICO
PROYECTO FIDA - PENINSULA CARLOS SALDIVAR DIRECTOR
ESTADO DE QUINTANA ROOQ
ANTONIO PLAZA 241 COLONIA
FAMBOYANES
CHETUMAL, QUINTANA ROO,
L MEXICO )
i TELEFONO (52) 91983 72228/700259 |
FAX (52) 72228
e Sy . EIRR
PANAMA PROYECTO DE DESARROLLO ALEXIS CALDERON PENADOSA
SOSTENIBLE DE DARIEN, PANAMA
OFICINA DE ENLACE
TEL: 232- 5074 , 232-51 14 - 2325745
EXT 119 FAX 232 5074 , 32-5044 ,
232-5070, MIDA-DICOI
PROYECTO NGOBE BUGLE, PANAMA MITZITY TUGRY UNI. DE ORG.
CALLE 6. EDIFICIO ITALIA. SANTIAGO Y CAPACITACION
‘ DE VERAGUAS PROGRAMA DE
TEL. (507) 998 2056 FRANKLIN GUEVARA FONDOS DE
FAX (507) 9982057 CAPITALIZACION
UNIDAD DE DESARROLLO
DE LA PRODUCCION
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11l TALLER SOBRE SEGUIMIENTO Y EVALUACION FIDA-RUTA-PREVAL
Guatemala, 28-30 abril 1997
Lista de Participantes

PAILS NOMBRI DETALLE
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111 TALLER SOBRE SEGUIMIENTO Y EVALUACION FIDA-RUTA-PREVAL
Guatemala, 28-30 abril 1997

PAILS NOMBRI DETALLES
UNOPS ALBERTO ORLANDI

RODOLFO LAURITTO

FIDA OSVALDO FEINSTEIN

RUTA JORGE LEON
CARMEN EUGENIA MORALES
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ANEXO 3
MATERIAL BIBLIOGRAFICO ENTREGADO A LOS PARTICIPANTES

. Abegglen R., 1989, “Seguimiento y Evaluacidn: jun lujo para proyectos ricos?”, Documento de trabajo preparado
para el Seminario de Seguimiento y Evaluacién en Proyectos de Desarrollo Rural, Lima, 9 p4g.

. CARE - Perd, 1995, “Evaluando para el Impacto Sostenible, Gufa del Facilitador”, Lima, 101 p4g.

. Feinstein O., 1996, “Evaluacién y Calidad en los Programas de Desarrollo Rural”, Texto de base para la presentacién
en el Congreso Internacional de Evaluacién de la Calidad, Madrid. 13 p4g.

. FIDA, 1995, “Directrices B4sicas para la Evaluacién de las Cuestiones de Género”, Roma, 10 p4g.

. Lutheran World Relief, 1989, “Enfoque de la Evaluacién como Proceso, Manual para Equipos de Programas de
Desarrollo”, Lutheran World Relief, Oficina Regional Andina, Quito, 84 p4g.

. Save the Children, 1994, “Gufa de Monitoreo y Evaluacién”, 119 pag.

. ViRas V., 1995, “Los Grupos de Discusién dirigida en la Evaluacién de Proyectos” FIDA, ROMA, 26 p4g.
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